
Caja de herramientas para
el desarrollo local inclusivo 
de personas migrantes, 
refugiadas, solicitantes 
de asilo y retornadas en sus 
comunidades de acogida en 
América Latina y el Caribe

Territorios 
integradores



El rol de los gobiernos locales
en la integración socioeconómica 
de las personas en movilidad

Los gobiernos locales, al ser el primer nivel de contacto 
con las personas migrantes, solicitantes de refugio, refugiadas 
y retornadas, son actores clave para avanzar en su 
integración socioeconómica. De igual manera, su cercanía 
con las comunidades les permite identificar necesidades 
específicas y promover la cohesión social en los territorios. 

La Caja de Herramientas Territorios integradores ofrece una 
propuesta concreta para fortalecer sus capacidades y 
dinamizar la articulación local con los niveles del gobierno 
central, con actores del sector privado, de la sociedad civil 
y de la cooperación internacional, para construir una 
respuesta estratégica sostenible.

La Caja contiene un conjunto de recursos
para el diseño, implementación
y seguimiento de políticas
de desarrollo inclusivas.
Combina buenas
prácticas, herramientas
y un modelo de
acompañamiento
digital y presencial
para transferir
capacidades a los
actores del nivel local.



La Caja de herramientas 
Territorios integradores 
está organizada en 5 módulos 
temáticos. Cada uno incluye 
una guía paso a paso, ejemplos 
de implementación y recursos 
descargables que facilitan su 
aplicación e integración en 
procesos de planificación y 
gestión local.

Módulos de la Caja de herramientas

Herramientas asociadas a intervenciones en empleo y emprendimiento.
Visión integral de ecosistemas de empleo y emprendimiento.

EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO

TEJIDO PRODUCTIVO
Identificación de sectores productivos estratégicos y su demanda 
de talento humano. 

Identificación de oportunidades de proveeduría inclusiva por sectores.

POLÍTICAS PARA LA INTEGRACIÓN
Arreglos y acuerdos institucionales para facilitar y orientar la 
implementación de políticas con enfoque de desarrollo económico local. 

COHESIÓN SOCIAL
Enfoques transversales para prestación de servicios (género, derechos, 
interseccionalidad, etc.)

Promoción del encuentro y diálogo entre personas en movilidad y 
comunidad de acogida.

SALUD Y EDUCACIÓN
Herramientas para diagnosticar y mejorar el acceso a los servicios de 
educación y salud. 

Participación de la sociedad civil en la oferta de servicios. 



20 nuevas herramientas desarrolladas a partir de una 
cartografía local realizada en las 8 ciudades participantes. 

1 rúbrica para autoevaluación de las capacidades 
institucionales locales para promover la integración 
socioeconómica de personas migrantes, solicitantes de 
asilo, refugiadas y retornadas, y diseñar planes de 
mejora. 

30 recursos complementarios que fortalecen el 
contenido y la aplicación de cada uno de los módulos 
y que han sido desarrollados por instituciones como 
ACNUR, OIM, OIT, OMS, OPAS, CAF, PNUD, COSUDE, 
DFID, entre otras. 

12 buenas prácticas asociadas a cada uno de los temas 
de los módulos, implementadas por el BID, BM, OIM, 
PNUD, CAVEX, Save the Children, los gobiernos de Chile 
y de Colombia, entre otros. 

La Caja de herramientas 
incluye además:



El valor agregado de la 
Caja de herramientas

Enfoque territorial, de género
e interseccionalidad
Las soluciones promueven la equidad real en el 
acceso a derechos y oportunidades, considerando 
las múltiples dimensiones de vulnerabilidad que 
atraviesan tanto las personas en movilidad,
como aquellas de la comunidad de acogida.

Herramientas prácticas y flexibles
La Caja tiene un enfoque modular y escalable que 
permite su aplicación flexible según la realidad y
las capacidades institucionales en cada territorio, 
para su integración en procesos de planificación
y gestión local. 

Contribución directa a marcos globales 
y regionales
La Caja fortalece las capacidades de los gobiernos 
locales para actuar de forma alineada con marcos 
normativos nacionales, y contribuir al cumplimiento 
de compromisos internacionales como:

Pacto Mundial para una Migración Segura, 
Ordenada y Regular

Plan de Acción de Chile 2024-20234 del
Proceso Cartagena +40 

Pacto Mundial sobre los Refugiados
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible



Para obtener más información, acceder a materiales 
demostrativos o agendar una conversación, contáctenos:

Mariana Beherán

Punto Focal Gobiernos Locales e Integración 
Socioeconómica
Proyectos Lazos, OIT
beheran@ilo.org

Accede a la Caja de 
herramientas

Accede a la 
Cartografía local

https://www.ilo.org/es/caja-herramientas-territorios-integradores
https://www.ilo.org/es/caja-herramientas-territorios-integradores
https://www.ilo.org/es/publications/cartografia-territorios-integradores-caja-herramientas-diagnostico-capacidades-locales-integracion-personas-movilidad
https://www.ilo.org/es/publications/cartografia-territorios-integradores-caja-herramientas-diagnostico-capacidades-locales-integracion-personas-movilidad

