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Fecha: 17 de mayo de 2025  

Los Gobiernos que figuran en la lista de casos individuales tienen la posibilidad, si así lo desean, de 
proporcionar información por escrito a la Comisión. 

  

 Información sobre la aplicación de los convenios ratificados 

proporcionada por los Gobiernos en la lista de casos individuales 

Panamá (ratificación: 1970) 

Convenio sobre la política del empleo, 1964 (núm. 122) 

El Gobierno ha comunicado la siguiente información por escrito. 

El Gobierno, a través del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL), se rige 
por las normas del derecho internacional en pleno cumplimiento de su Constitución Política. 
La República de Panamá, conforme los artículos 19, 40 y 64 de la Constitución Política reconoce 
la libertad que tienen los individuos de escoger libremente el ejercicio de cualquier profesión 
u oficio, sin ningún tipo de discriminación por razón de raza, nacimiento, clase social, sexo, 
religión o ideas políticas, por lo que, el Estado, en cumplimiento de este deber constitucional, 
elabora políticas económicas encaminadas a promover el pleno empleo y garantizar a todo 
trabajador las condiciones necesarias para una existencia decorosa. 

El MITRADEL conforme al artículo 1 del Código del Trabajo, regula las relaciones entre el 
capital y el trabajo con base en los principios de justicia social, asegurando una protección 
estatal en beneficio de los trabajadores, promoviendo el pleno empleo mediante la creación 
de condiciones necesarias que aseguren al trabajador una existencia decorosa y procuren al 
capital una compensación equitativa por su inversión. 

Con ese objetivo, la República de Panamá ha puesto en marcha los siguientes programas: 

El Reclutamiento Focalizado, un enfoque innovador del servicio público de empleo que 
prioriza una búsqueda laboral más humana, digna y eficiente para todos los panameños, 
mediante procesos organizados y alineados con las oportunidades reales del mercado laboral, 
se convocan únicamente a candidatos cuyos perfiles coincidan con las vacantes disponibles, 
asegurándoles una oportunidad real de acceder a un empleo digno. Durante el segundo 
semestre de 2024, realizamos 52 jornadas de reclutamiento focalizado a nivel nacional, 
ofreciendo 2 021 oportunidades de empleo. Para el primer trimestre de 2025, fueron 
60 jornadas en oficinas regionales, alcanzando 4 685 vacantes ofertadas con la colaboración 
de más de 300 empresas del sector privado.  
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El programa «Mi primer empleo» (Ley Nº 121 de 2019, Decreto Ejecutivo Nº 27 de 2024 
modificado por el Decreto Ejecutivo Nº 6 de 2025), una iniciativa insignia de esta administración. 
Facilita la inserción de jóvenes entre 17 y 24 años de edad al mercado laboral formal, mediante 
un proceso transparente y ágil, gestionado a través de una plataforma digital que optimiza la 
intermediación laboral mediante un cruce automatizado entre las vacantes registradas por las 
empresas y los perfiles de los jóvenes participantes, facilitando entrevistas directas y pasantías 
laborales. Esta herramienta impulsa la colaboración público-privada, facilita la inserción laboral 
formal con una remuneración digna y refuerza el compromiso estatal con la empleabilidad 
juvenil y el crecimiento económico. En su primera fase —julio-diciembre de 2024—, el programa 
ofreció 1 058 pasantías, logrando la inserción de 624 jóvenes al sector privado. Para el 2025, se 
contempla la realización de 2 780 nuevas pasantías, de las cuales, 738 ya fueron habilitadas en 
el primer trimestre, con la participación activa de más de 405 empresas privadas a nivel nacional. 
En abril de 2025, firmamos un convenio de cooperación con el Consejo del Sector Privado para 
la Asistencia Educacional, en apoyo al programa «Mi primer empleo». El convenio establece 
capacitaciones mediante la plataforma CONECTA, una herramienta innovadora, flexible y sólida 
que optimiza la gestión de actividades y recursos esenciales para impulsar el desarrollo 
profesional y fortalecer los vínculos con el mundo empresarial. Estas formaciones, alineadas con 
las demandas del mercado y las competencias requeridas por las empresas, incluyen 
evaluaciones periódicas para monitorear el progreso y desempeño de los jóvenes participantes. 

El Programa de Mejora a la Empleabilidad de las Personas con Discapacidad (Ley Nº 15 
de 2016), a través del cual se han diseñado estrategias integrales para sensibilizar y apoyar al 
sector empresarial en la contratación de este valioso talento. En el marco de esta visión 
transformadora, nace el Aula Talento Sin Barreras «Anita Correa», un pilar fundamental dentro 
del modelo de reclutamiento inclusivo que garantiza que cada proceso de inserción laboral 
para personas con discapacidad se lleve a cabo de manera efectiva, digna y sostenible, 
promoviendo oportunidades reales de integración. Desempeñamos un rol clave al ofrecer un 
acompañamiento integral a las empresas, desde la orientación legal hasta el seguimiento 
poscontratación, asegurando el cumplimiento riguroso de la Ley Nº 15 de 31 de mayo de 2016. 
En base a esta estrategia inclusiva y estructurada, desde julio de 2024 hasta la fecha, un total 
de 222 personas con discapacidad se han incorporado al mercado laboral en diversas regiones 
del país, de los cuales, 127 son hombres y 98 mujeres. Este avance refleja el impacto positivo 
de la iniciativa en la construcción de un entorno laboral más equitativo y accesible para todos. 
El Estado reconoce la inclusión laboral de las personas con discapacidad, como un derecho 
fundamental que promueve la equidad y la cohesión social. 

El Programa de Orientación Vocacional y Empleo (Resolución Nº 341 de 24 de julio 
de 2015), se consolida como una herramienta estratégica para acercar a los jóvenes a la 
realidad del mercado laboral. Este Programa brinda asesoría sobre tendencias del empleo y 
oferta académica a estudiantes de bachillerato, con el objetivo de facilitar decisiones 
informadas y libres sobre su futuro profesional. En el año 2024, 2 210 jóvenes fueron 
capacitados a nivel nacional, y para el año 2025, se proyecta un alcance a 10 000 jóvenes; 
quienes serán atendidos por psicólogos idóneos de nuestra institución, reafirmando el 
compromiso del Gobierno con la formación integral y la inserción laboral de la juventud 
panameña. 

El Gobierno se ha propuesto avanzar hacia un verdadero Gobierno electrónico, 
integrando la tecnología como una herramienta clave para la prestación de servicios públicos. 
Un avance significativo en ese sentido es la gestión del Departamento de Agencias Privadas de 
Colocación, regulado por el Decreto Ejecutivo Nº 32 de 15 de abril de 2016, con un total de 
108 agencias registradas, 81 de ellas con licencia vigente. Entre 2024 y 2025, se incorporaron 
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6 nuevas agencias, tanto marítimas como terrestres.  Durante el 2025, se han recibido 
7 solicitudes de renovación de licencia y 1 solicitud de nueva licencia. De las nuevas solicitudes 
recibidas, solo una fue presentada en formato físico, evidenciando la efectividad de la 
herramienta digital y la eficiencia administrativa para la generación de empleo. 

La plataforma digital Empleos Panamá (Decreto Ejecutivo Nº 3 de 22 de abril de 2024), 
sigue siendo un pilar clave de intermediación laboral, que facilita el enlace justo y eficiente 
entre empresas y buscadores de empleo, con la intermediación del MITRADEL. Esta plataforma 
cuenta con 2 001 empresas y 234 167 usuarios registrados, la herramienta avanza hacia una 
reestructuración integral basada en inteligencia artificial, lo que permitirá modernizar el 
servicio y fortalecer su eficiencia, alineándose con los más altos estándares internacionales en 
materia de servicios públicos de empleo. El 5 de mayo de 2025 suscribimos un convenio con el 
Ministerio de Gobierno, para la selección de personal para las Casas de Justicia Comunitaria de 
Paz, a través de la Bolsa de Empleo del Ministerio. Con más de 2 100 plazas disponibles a nivel 
nacional, se consolida la efectividad del servicio público de empleo como herramienta clave 
del Gobierno para garantizar justicia accesible y fortalecer la contratación local. 

El Gobierno, continúa fortaleciendo la capacitación de la fuerza laboral a través de 
alianzas estratégicas con instituciones educativas como el Instituto Técnico Superior 
Especializado (ITSE). Un convenio marco de cooperación entre el MITRADEL y el ITSE, busca 
ampliar sus programas de formación a nivel nacional, utilizando las aulas del Instituto 
Panameño de Estudios Laborales en las Direcciones Regionales del MITRADEL. Esta iniciativa 
impulsa la implementación de microcredenciales, especialmente en el sector turismo, 
priorizando las regiones con alta demanda de esta mano de obra; reafirmando el compromiso 
del Estado con una educación técnica de calidad, inclusiva y orientada al desarrollo económico 
y la equidad social. El ITSE ha capacitado 328 nuevos profesionales, con una tasa de inserción 
laboral histórica promedio arriba del 60 por ciento. 

La República de Panamá, como país con alta demanda en el sector turismo y de servicios 
logísticos, requiere el dominio del inglés como una competencia fundamental para fortalecer 
su mercado laboral y potenciar la empleabilidad. En este marco, el MITRADEL firmó un 
convenio con el Instituto Nacional de Formación Profesional y Capacitación para el Desarrollo 
Humano (INADEH), para el desarrollo de cursos de inglés en modalidades virtuales y 
presenciales, brindando a los buscadores de empleo herramientas clave como un segundo 
idioma. Esta alianza fortalece la formación continua y la capacitación técnica de calidad, 
promoviendo la inclusión, la equidad y mejores oportunidades de inserción laboral. 

La gestión del INADEH, está dirigida a formar ciudadanos para el empleo. En el año 2024 
atendió 181 024 participantes, donde el 35,5 por ciento son hombres y 65,5 por ciento son 
mujeres. Dictó 6 406 cursos y programas mediante las modalidades de formación presencial y 
virtual en 28 áreas formativas, dirigidas a atender diferentes sectores económicos. 
Actualmente, el INADEH desarrolla la fase inicial del proyecto Hotel Escuela, con el objetivo 
principal de dar respuesta a la problemática de los participantes, de no contar con un espacio 
para realizar prácticas profesionales. El proyecto enlaza la teoría con el trabajo real. Este 
proyecto, a un costo aproximado de 30 715 035 balboas, además de beneficiar a los 
participantes del área de hotelería, también beneficiará las áreas de desarrollo empresarial, 
gastronomía, repostería, atención al cliente, entre otras; puesto que para el funcionamiento 
se necesitan diversos perfiles laborales y la elaboración de un organigrama institucional. 

El INADEH también proyecta la construcción de nuevos centros de capacitación en áreas 
comarcales, con el objetivo de acercar su oferta formativa a comunidades rurales de difícil 
acceso, detalladas a continuación:  
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I) Construcción de nuevas instalaciones del centro de formación profesional Comarca 
Ngäbe Buglé:  este proyecto beneficiará a 212 084 habitantes de la comarca indígena 
Ngäbe Buglé, donde según el censo de 2023, 109 577 son mujeres y 102 507 son 
hombres.  Se proyecta que los beneficiarios directos por año serán aproximadamente 
6 925 personas, a través de la realización de unos 277 cursos.  Con una inversión de 
4 312 256,16 balboas mediante transferencia del Gobierno central. 

II) Construcción de nuevas instalaciones en la comarca Guna Yala:  este proyecto 
beneficiará a 32 016 habitantes de la comarca indígena Guna Yala, donde según el 
censo de 2023, 15 308 son hombres y 16 708 mujeres. 

Es pertinente destacar que los días 13 y 14 de mayo de los corrientes, las Ministras y 
Ministros de Trabajo de Centroamérica y la República Dominicana y sus delegados técnicos 
permanentes, celebramos en Ciudad de Panamá, la I Reunión Ordinaria del Consejo. En este 
encuentro, Panamá asumió la Presidencia pro tempore, sucediendo a Honduras, y se adoptó el 
Plan de Acción del CMT-CARD 2025-2027, que aborda cuatro ejes fundamentales como la 
inserción laboral innovando en los servicios públicos de empleo y observatorios del mercado 
laboral; inspección laboral incorporando nuevas tecnologías; transición a la formalidad que 
incluya la presentación de un diagnóstico regional y un repositorio de buenas prácticas; el 
fortalecimiento de la gobernanza del Consejo y la gestión de cooperación internacional. 

Asimismo, se suscribió la Declaración de Panamá, que resalta la relevancia de los 
Programas de Trabajo Decente, el Sistema de Información y Análisis Laboral para América 
Latina y el Caribe (SIALC) y los debates de la 113.ª reunión de la Conferencia Internacional del 
Trabajo para el desarrollo laboral de la región. También se destacó el impacto positivo de 
diseñar e implementar políticas integrales para la transición a la formalidad laboral, adoptando 
un enfoque multisectorial y aprovechando la tecnología. La cooperación internacional y la 
asistencia técnica es clave para enfrentar estos desafíos con estrategias sostenibles y efectivas, 
garantizando mejores condiciones laborales y oportunidades para la población. 

Por último, destacamos que el desempleo en Panamá no solo responde a factores 
estructurales del mercado laboral, sino también a recientes acontecimientos que han afectado 
la conservación y generación de empleos, como la declaratoria de inconstitucionalidad del 
contrato minero, los prolongados cierres de vías a nivel nacional y la realización de paros 
ilegales e injustificados, los cuales han impactado negativamente la actividad económica y la 
estabilidad laboral. Seguimos avanzando con paso firme, mediante un trabajo articulado entre 
el Gobierno, el sector privado y la población, para garantizar que cada panameño acceda a 
oportunidades reales de empleo digno, libremente elegido y sin ningún tipo de discriminación, 
fortaleciendo así el crecimiento económico y el desarrollo sostenible. 


