Oficina
Internacional
del Trabajo

Informe del Taller interregional
de la OIT-IPEC sobre

trabajo infantil
domestico y
sindicatos

Ginebra, 1° a 3 de febrero de 2006



Aoy

‘ix}

Oficina
Internacional
del Trabajo

Informe del Taller interregional
de la OIT-IPEC sobre

trabajo infantil doméstico y
sindicatos

Ginebra, 1° a 3 de febrero de 2006

Programa Internacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil (IPEC)



Copyright © Organizacion Internacional del Trabajo 2006
Primera edicion 2006

Las publicaciones de la Oficina Internacional del Trabajo gozan de la proteccién de los dere-
chos de propiedad intelectual en virtud del protocolo 2 anexo a la Convencién Universal so-
bre Derecho de Autor. No obstante, ciertos extractos breves de estas publicaciones pueden
reproducirse sin autorizacion, con la condicion de que se mencione la fuente. Para obtener
los derechos de reproduccién o de traduccion, deben formularse las correspondientes soli-
citudes a la Oficina de Publicaciones (Derechos de autory licencias), Oficina Internacional del
Trabajo, CH-1211 Ginebra 22, Suiza, o por correo electrénico a: pubdroit@ilo.org, solicitudes
que seran bien acogidas.

Las bibliotecas, instituciones y otros usuarios registrados en el Reino Unido ante la Copyright
Licensing Agency, 90 Tottenham Court Road, London WIT 4LP [Fax: (+44) (0) 207631 5500;
e-mail: cla@cla.co.uk]; en los Estados Unidos ante el Copyright Clearance Center, 222 Ro-
sewood Drive, Danvers, MA 01923 [Fax: (+1) (978) 7504470; e-mail: info@copyright.com]; 0 en
otros paises que cuenten con organizaciones de derechos de autor asociadas, pueden hacer
fotocopias en conformidad con las licencias que les han sido otorgadas para este proposito.

OIT-IPEC

Informe del Taller interregional de la OIT-IPEC sobre trabajo infantil doméstico y sindicatos
Ginebra, 10 a 3 de febrero de 2006

Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo, 2006

ISBN 92-2-319177-7 & 978-92-2-319177-1 (Print)

ISBN 92-2-319178-5 & 978-92-2-319178-8 (Web)

Datos de catalogacion de la OIT:

Publicado también en francés: “Rapport sur I'Atelier interrégional de I'OIT-IPEC sur le travail des enfants
et les syndicats’, ISBN 92-2-219177-3 & 978-92-2-219177-2 (Print) y 92-2-219178-1 & 978-92-2-219178-9
(Web), Ginebra, 2006; y en inglés: “ILO-IPEC Interregional Workshop on Child Domestic Labour and Trade
Unions: Report’, ISBN 92-2-119177-X & 978-92-2-119177-3 (Print) y 92-2-119178-8 & 978-92-2-119178-0
(Web), Ginebra, 2006

Las denominaciones empleadas, en concordancia con la practica seguida en las Naciones Unidas, y la
forma en que aparecen presentados los datos en las publicaciones de la OIT no implican juicio alguno por
parte de la Oficina Internacional del Trabajo sobre la condicién juridica de ninguno de los paises, zonas o
territorios citados o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacion de sus fronteras.

La responsabilidad de las opiniones expresadas en los articulos, estudios y otras colaboraciones firmados
incumbe exclusivamente a sus autores, y su publicacién no significa que la OIT las sancione.

Las referencias a firmas o a procesos o productos comerciales no implican aprobacion alguna por la Ofici-
na Internacional del Trabajo, y el hecho de que no se mencionen firmas o procesos o productos comercia-
les no implica desaprobacién alguna.

Las publicaciones de la OIT pueden obtenerse en las principales librerias o en oficinas locales de la OIT en
muchos paises o pidiéndolas a: Publicaciones de la OIT, Oficina Internacional del Trabajo, CH-1211 Ginebra
22, Suiza. También pueden solicitarse catdlogos o listas de nuevas publicaciones a la direccién antes men-
cionada o por correo electrénico a: pubvente@ilo.org

Vea nuestro sitio Web en: http://www.ilo.org/publns

Impreso en Suiza
Fotocompuesto por Romy Kanashiro
Foto de la portada: F. Vindas




Indice,

Prefacio
Resumen ejecutivo

Antecedentes

Los sindicatos: Socios clave en la lucha contra el trabajo infantil doméstico

El trabajo infantil doméstico: Una cuestion de vital importancia

El trabajo infantil doméstico: Resultados de las investigaciones

El trabajo infantil doméstico y las normas internacionales

Respuestas legislativas nacionales al trabajo infantil doméstico

Tareas peligrosas en el trabajo infantil doméstico

Intervenir contra el trabajo infantil doméstico: Lecciones aprendidas

Migracion, etnia y discriminacion en el sector del trabajo doméstico

10. Estrategias sindicales para combatir el trabajo infantil doméstico

11. "Organizar lo no organizado”: El caso del sector doméstico

12.  Elaboracion de enfoques estratégicos para intervenir contra el trabajo
infantil doméstico

13. Manual de formacion para sindicatos sobre trabajo infantil doméstico

14.  Sesion de clausura: Actividades futuras

O N O AW

o

ANEXOS
Anexo 1: Declaracion final del taller
Anexo 2: Agenda del taller
Anexo 3: Lista de participantes del taller
Anexo 4: Notas sobre trabajo infantil doméstico y normas

internacionales






Informe del Taller interregional de la OIT-IPEC sobre trabajo infantil doméstico y sindicatos

i bien toda forma de trabajo infantil arroja una oscura sombra sobre este mundo y es un

recordatorio constante de cdmo toda la comunidad internacional, le hemos fallado a los

mas vulnerables de nuestra sociedad, existen pocas formas de explotacién de la infancia
tan abominables e inaceptables como el trabajo infantil doméstico.

Todos los nifios y niftas deberian poder disfrutar libremente de su infancia con sus companeros
y amigos, gozar del carifio y seguridad de sus familias y expresarse académicamente en sus
escuelas, rodeados de sus compaferos y maestros. El futuro mismo de la proxima generacion
depende de la posibilidad de acceso y de la calidad de la educacién a la que todos los nifios
tienen derecho. Y sin embargo, seguimos permitiendo que peligre esa inversion en el futuro
de la humanidad. Ninguno de nosotros deberia pensar que este problema no es responsabili-
dad nuestra y que no hay nada que se pueda hacer.

Desde mi participacion como Vicepresidente del Grupo de los trabajadores de la Comisién que
redacté el Convenio num. 182 de la OIT, en 1998 y 1999, he conservado un interés personal
y particular por las actividades relacionadas con la erradicacién del trabajo infantil. He podido
apreciar la labor y los logros significativos del Programa Internacional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT-IPEC) en apoyo a los Estados
Miembros que confrontan este complejo y retador problema. Me satisface comprobar el nivel
de participacion de los sindicatos de todo el mundo en estos esfuerzos, en el desarrollo de
politicas y programas, en la organizacién de campanas y cabildeos, y en su interés por lo que le
sucede a los nifos y niAas, particularmente los mas vulnerables a la explotacién. Los esfuerzos
conjugados del movimiento sindical, de la OIT-IPEC y de ACTRAV transmiten un rotundo men-
saje de esperanza a estos nifos y niAas, a sus familias y a sus comunidades. Este taller es una
manifestacion de ese apoyo y esa buena voluntad constantes.

Durante el taller que se celebré del 1° al 3 de febrero de 2006, companferos sindicalistas de
todo el mundo pudieron compartir experiencias e informacién sobre la manera en que habian
logrado entrar en contacto con los nifios y nifas trabajadores domésticos y proporcionarles,
a ellos y a sus familias, soluciones alternativas. Todos tenemos algo que aprender de estas ex-
periencias compartidas. Por esa razén, animo a todos los sindicatos a que tomen en cuenta las
recomendaciones de este informe en sus esfuerzos por ayudar a los nifios y nifas trabajadores
domésticos. Una de las recomendaciones cruciales de la reunién ha sido que nos acerquemos
a este grupo oculto de nifios y nifas explotados mediante la organizacion de los trabajadores
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domésticos adultos, garantizando que éstos, al igual que los otros trabajadores, se beneficien
de condiciones y de normas laborales justas y apropiadas. Creo que éste seria un gran paso en
la direccién correcta.

Deseo expresar mi agradecimiento a todos los que participaron en el taller, y espero que to-
das las organizaciones sindicales utilicen extensamente el manual de formacién para sindica-
tos sobre trabajo infantil doméstico. Constituye una herramienta fundamental para nuestras
organizaciones, en cuya elaboracion los sindicatos han trabajado muy intensamente. Estoy
convencido de que con instrumentos como éste a nuestra disposicidn, y a través de nuestros
continuos esfuerzos concertados, podremos marcar una verdadera diferencia para millones
de vidas.

s

Sir Roy Trotman
Presidente, Grupo de los trabajadores
Consejo de Administracion de la OIT
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Resumen ejecutivo

n todas partes del mundo, hacer trabajar a nifios y nifias como ayudantes domésticos

sigue siendo culturalmente aceptable y cominmente practicado. La realizacion de tareas

domésticas en los domicilios de terceras personas se suele considerar parte del proceso
de socializaciéon y desarrollo de un nifio. Sin embargo, los nifos y nifas que ingresan en el tra-
bajo doméstico a menudo abandonan a sus familias a una edad muy temprana para trabajar
en hogares ajenos. Pueden dejar a sus familias por razones relacionadas directa o indirecta-
mente con situaciones de pobreza. Aunque no todas las tareas domésticas que los nifios y
nifias desempenan en los domicilios de terceros es necesariamente trabajo infantil, la frontera
entre ambos conceptos se cruza demasiado facil y muy frecuentemente. El trabajo infantil do-
méstico se lleva a cabo casi exclusivamente en domicilios privados y, por tanto, queda oculto
a ojos del publico y elude la inspeccién.

Los nifios y nifias en el trabajo doméstico son, en la mayoria de los casos, victimas de explota-
cion de diversas maneras. Estan explotados econdmicamente cuando tienen que trabajar du-
rante largas horas sin descanso, con bajos salarios o sin remuneracion alguna. Estdn explotados
porgue generalmente no cuentan con proteccién social o legal y sufren condiciones laborales
extremas incluyendo, por ejemplo, tener que manipular sustancias toxicas. Invariablemente, se
ven privados de los derechos que, como nifios y niAas, les corresponden seguin el derecho in-
ternacional, particularmente la educacién y la formacion profesional, pero también el derecho
alrecreoy a la salud; a la proteccion contral el abuso o acoso sexual; a visitar, y a que los visiten,
sus familias; a reunirse con sus amigos; a un alojamiento decente; y a la proteccién contra el
abuso fisico y mental. Y sin embargo, pese al elevado nivel de abuso que prevalece en esta
forma de empleo, el trabajo doméstico sigue siendo una de las manifestaciones mds comunes
de ocupacién para los nifos, y particularmente para las nifias.

Trabajar con los sindicatos

Gracias a los esfuerzos del Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil de la
OIT (OIT-IPEC), de sus socios y de una variedad de organizaciones nacionales e internacionales,
inclusive el movimiento sindical, se han visto ciertos progresos en la comprension de la situa-
cién de los nifos y nifias explotados en el trabajo doméstico y se han emprendido medidas
para hacer frente a este fendmeno. Trabajar en colaboracién con los interlocutores sociales
ha sido una de las caracteristicas de la labor de la OIT-IPEC desde los inicios del programa, a
principios de los afios 90, asi como dentro del contexto mds amplio de la OIT en general. Efec-
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tivamente, la ventaja comparativa para la erradicacion del trabajo infantil y para las actividades
de prevencién de la OIT se construye sobre el concepto del tripartismo, y sigue siendo uno de
los focos principales del planteamiento estratégico de la OIT-IPEC. En lo que atarie al trabajo
infantil doméstico, el papel de los interlocutores sociales es incluso mas critico para su identi-
ficacion y progresiva erradicacion.

Responder a estas situaciones implica primeramente reforzar la capacidad de los sindicatos
de proteger a los niflos y nifias de la explotacion del trabajo doméstico, y organizar a los tra-
bajadores domésticos adultos, y a los jévenes por encima de la edad minima de admision al
empleo, para que trabajen en condiciones dignas, claramente definidas y aplicables. Durante
los Ultimos afos, gracias a las actuaciones de sensibilizacion, campafas, educacion, asesoria,
vigilancia y medidas legales, miles de nifios y nifias en situacion de trabajo infantil doméstico
han sido retirados de su lugar de trabajo y hoy se benefician de programas de rehabilitaciéon
y de reintegracion social. Pese a ello, y aunque se han logrado mejoras en los contactos con
los niflos y nifias durante este periodo, también aparecen nuevos desafios, sobre todo en lo
que respecta a las estrategias para asistir a los jévenes por encima de la edad minima legal de
admisién al empleo.

El taller interregional sobre trabajo infantil doméstico y los sindicatos se organizé en el con-
texto de dos grandes proyectos: la “Prevenciéon y erradicaciéon del trabajo infantil doméstico
a través de la educacion y la formacién” financiado por el Gobierno de los Paises Bajos v el
componente de trabajo infantil del Acuerdo marco de la OIT con el Gobierno de Noruega.
Habida cuenta de la experiencia de los sindicatos en diferentes partes del mundo para tratar
la situacion del trabajo infantil doméstico, se considerd oportuno organizar una consulta in-
terregional con los sindicatos activos en esta cuestion. El objetivo era examinar el papel de las
organizaciones de trabajadores en la erradicacion y prevencion del trabajo infantil doméstico,
para identificar las estrategias especificas que estas organizaciones estarian bien equipadas
para emprender, y contribuir a la preparacion de un manual de formacién para sindicatos so-
bre trabajo infantil doméstico.

Uno de los principales desafios al planificar las intervenciones para abordar a los nifios y nifias
trabajadores domésticos ha sido las dificultades inherentes al propio sector doméstico. Resulta
muy dificil identificar a estos niflos y nifas debido a que suelen trabajar tras las puertas cerra-
das de domicilios privados, lo que invariablemente complica la obtencion de entrevistas con
los niflos y nifas y sus empleadores. No obstante, gracias a distintas estrategias innovadoras,
el SIMPOC' ha podido confeccionar un perfil de los nifios y nifas trabajadores domésticos

1 Programa de informacién estadistica y de seguimiento en materia de trabajo infantil (SIMPOC).
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baséndose en informaciones recabadas en una serie de encuestas, estudios de lineas de base
y evaluaciones rdpidas. Los datos que se han recogido en estas encuestas se han utilizado pri-
mordialmente para sensibilizar al publico sobre el problema, identificando las causas y conse-
cuencias del trabajo infantil doméstico, y definiendo también las prioridades para hacer frente
a la situacion. Empero, uno de los grandes retos que todavia persiste es la forma de concebir
una respuesta a tan complejo problema'y, sobre todo, aplicar esa respuesta lo mas rapidamen-
te posible, ya que el tiempo no estd del lado de los nifios y nifias mds afectados.

Un elemento crucial del trabajo infantil doméstico es la manera en que encaja en la legisla-
cién y en las normas nacionales e internacionales del trabajo, particularmente los Convenios
nums. 138y 182 de la OIT, la Declaraciéon sobre los principios y derechos fundamentales en el
trabajo y, también en un contexto mas amplio, la Convencién de las Naciones Unidas sobre
los Derechos del Nifio (CDN). Los dos principales objetivos del Convenio nim. 138 convergen
en requerir una politica nacional para la efectiva erradicacion del trabajo infantil, asi como una
edad minima especifica para la admision al empleo. Una legislacion que establece edades mi-
nimas para la admisién al empleo es un paso positivo para cualquier pafs; sin embargo, el reto
principal que enfrenta cualquier Estado es el de su vigilancia y cumplimiento. Por lo demds, el
trabajo doméstico suele estar excluido de la cobertura del Convenio nim. 138, ya que muchos
gobiernos consideran muy dificil hacer cumplir las normas laborales en este sector.

En términos de las peores formas de trabajo infantil, el Convenio num. 182 de la OIT afirma cla-
ramente que ninguin nifo menor de 18 aflos deberfa estar sometido a ninguna de estas formas
de trabajo, y que los nifios y nifas mas vulnerables deberian ser objeto de especial atencion.
Si bien el Convenio no menciona especificamente el trabajo infantil doméstico, podria consi-
derdrsele incluido en algunas de las definiciones de las peores formas de trabajo infantil, por
ejemplo, los nifos y nifias que trabajan en condiciones andlogas a la esclavitud. Ademas, las
claras referencias a las tareas peligrosas son especialmente Utiles en los esfuerzos de erradica-
cién y prevencién del trabajo infantil doméstico, ya que muchos nifos y nifias trabajadores
domésticos estan expuestos a condiciones de riesgo. Una de las dreas problematicas, por cier-
to, lo constituye el grupo que supera la edad minima legal para trabajar (mayores de 14 6 15
anos), ya que estos adolescentes se encuentran en una peligrosa zona ‘gris” de la legislacion y
sobre todo de la aplicacion de la misma.

Eltaller considerd varias muestras de legislacion laboral y de listas de trabajos peligrosos en las
que se menciona especificamente el trabajo doméstico, pero las exclusiones y las definiciones
siguen obstaculizando la claridad en este terreno, y la principal dificultad seguird siendo la
forma de dar cumplimiento a las reglamentaciones que rigen a los nifios y nifias que trabajan
en el sector doméstico. Otro de los problemas que afecta a este grupo especifico es el de su
derecho a sindicarse para defender sus derechos fundamentales, debido a los reglamentos
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que algunos paises imponen a los sindicatos a propésito de una edad minima para la admision
de los miembros.

Uno de los primeros objetivos del taller fue estimular el intercambio de experiencias e informa-
cién entre los sindicatos de distintos paises en materia de trabajo infantil doméstico. A través
de un debate abierto, se reforzaron varios temas y vinculos comunes y se demostré la similitud
de enfoque de los sindicatos hacia el trabajo infantil, y hacia el trabajo infantil doméstico en
particular, en todas partes del mundo, inclusive:

Los trabajadores domésticos adultos son un vinculo esencial para llegar a los nifios, nifias y ado-
lescentes trabajadores domésticos: Para que los sindicatos puedan detectar a los niflos y nifas
en situaciones de explotacién en el trabajo doméstico, necesitan un medio eficaz de vigilar
el sector, en particular mediante la movilizacién y organizacion de los trabajadores domésti-
cos adultos.

El acceso de los trabajadores domésticos a los derechos y normas laborales fundamentales: En
general, a los trabajadores domésticos se les deniega el acceso y los beneficios de las dispo-
siciones regulares de la legislacion y de las normas laborales fundamentales. Al movimiento
sindical, desde el nivel local hasta el mundial, le incumbe una funcién primordial para garan-
tizar la proteccion y el reconocimiento de estos trabajadores y para establecer un mecanis-
mo de negociacion colectiva para el sector.

Intervenir en el trabajo infantil doméstico exige un enfoque institucional y sistemdtico: Toda ac-
cion contra el trabajo infantil doméstico deberia estar integrado en programas, sistemas e
instituciones gubernamentales y tripartitas formales para asegurar su impacto sostenible.
El cumplimiento es primordial: Alli donde los trabajadores domésticos estan protegidos por
la legislacion, estan organizados y se benefician de las normas laborales, el problema de la
aplicacién y cumplimiento de las leyes y politicas sigue siendo un escollo importante.

La educacion para todos y la calidad de la educacion: Uno de los temas reiterados en todas las
intervenciones fue la vinculacion de los esfuerzos sindicales en materia de trabajo infantil
con las mds amplias iniciativas nacionales e internacionales para asegurar una educacion
para todos y mejorar la calidad de la misma.

Elempoderamiento de todos los niveles del movimiento sindical: La mayoria de los sindicatos se
empefa en reforzar la capacidad de sus organizaciones en todos los niveles, desde el méas
bésico hasta el nacional, regional e internacional.

Aumentar la sensibilizacion: Los sindicatos son organizaciones eficaces en materia de campa-
Aas, y se destaco la importancia de esta forma de promocién como parte integrante de los
programas y actividades sindicales.

Relacionar los programas de trabajo infantil con las campanas para mejorar el empleo de los
adultos: Muchos sindicatos reconocen el problema del trabajo infantil en el contexto més
amplio de las politicas nacionales de empleo. La pobreza familiar es una de las principa-
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les causas del trabajo infantil y, al fomentar el Programa sobre trabajo decente de la OIT,
los sindicatos esperan derivar mejores condiciones laborales para los adultos, que a su vez
deberfan resultar en el correspondiente declive en la incidencia del trabajo infantil y en el
incremento del indice de matriculacion y retencion escolares.

Vigilancia y sequimiento del trabajo infantil: Los sindicatos siempre han desempefiado un pa-
pel significativo en la sociedad, como guardianes publicos que controlan y vigilan una serie
de espacios laborales, sociales y econémicos, relacionados entre si. Los sindicatos pueden
verificar de cerca las situaciones de maltrato y explotacién de los nifios y nifias, e incluso
adelantarse a las circunstancias antes de que éstos caigan en el trabajo doméstico o en otras
formas de trabajo infantil.

Colaborar con las organizaciones de la sociedad civil: El trabajo infantil ha sido el catalizador de
una mas estrecha colaboracién entre el movimiento sindical y la comunidad de ONG, lo que
ha rendido beneficios significativos a ambas partes, y a los nifios y nifias involucrados.

El segundo objetivo primordial de este taller consultivo para sindicatos fue proporcionar una
oportunidad para que las organizaciones sindicales involucradas en programas y actividades
dirigidas al trabajo infantil doméstico ofrecieran contribuciones criticas para la elaboracion de
un manual de formacion para indicatos sobre este tema. Hubo acuerdo general sobre la nece-
sidad de contar con este manual para apoyar y guiar la prevencién y erradicacion del trabajo
infantil doméstico. Con este fin, se discutié un primer borrador de trabajo previo a un progra-
ma de validacion en el terreno que llevaré a cabo la OIT-IPEC en colaboracién con la Oficina
de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV) de la OIT. Durante los debates, los sindicatos
insistieron en que el movimiento sindical en su totalidad deberia avocarse al trabajo infantil
doméstico como tema prioritario, y elaborar una lista de programas y actividades a través de
las cuales podrian iniciar, mantener y facilitar este proceso. Por ejemplo, los participantes con-
vinieron en que los sindicatos deberfan inmediatamente acelerar la organizacion de campanas
para cubrir a los trabajadores domésticos.

Todos los sindicatos participantes en el taller discutieron, enmendaron y por Ultimo adoptaron
una declaracién final basada en sus deliberaciones, intercambios, presentaciones y recomen-
daciones. Esta declaracion pone de relieve los principales elementos definidos en el taller so-
bre un enfoque sindical para preveniry erradicar el trabajo infantil doméstico. Esta declaracion
apunta a que el trabajo en el sector doméstico, y el trabajo infantil doméstico en particular, es
un drea en la que los derechos fundamentales de la Declaracién de la OIT estan bajo mayor
amenaza, por lo que representa el mayor desafio para los sindicatos de todo el mundo. Insiste
en que los sindicatos tienen un papel vital que desempenar en la eliminacion del trabajo infan-
til doméstico, sobre todo a través de la organizacion de los trabajadores domésticos adultos y
adolescentes. Por ultimo, pide a la OIT que “apoye al movimiento sindical en su lucha contra el



||. -|| Ginebra, 1°a 3 de febrero de 2006
| —

xii

trabajo infantil doméstico con programas y proyectos dirigidos a reforzar la capacidad institu-
cional del movimiento sindical, incluyendo su habilidad de participar significativamente en los
debates sobre las politicas para reducir la pobreza”

En sus palabras de conclusion, el Sr. Kari Tapiola, Director Ejecutivo del Sector de Normas y
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de la OIT, se felicit¢ de la declaracién final
calificdndola de cabal y practica, e insistid en que si la OIT y sus mandantes lograban realizar
la combinacion de un marco normativo sélido con un tripartismo eficaz, y relacionar esto con
sus actividades en el terreno, seria posible entonces marcar una diferencia en las vidas de los
nifos y nifas afectados, en las de sus familias y en sus comunidades.
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1. Antecedentes .

| trabajo doméstico se define como “tareas domésticas desempefiadas como actividad

econdmica por adultos, nifos o nifas por encima de la edad minima legal de admision al

empleo en casa de terceros”. El trabajo infantil doméstico es el trabajo doméstico realizado
por niflos y nifias por debajo de la edad minima, al igual que por nifios y nifias menores de 18
afnos pero por encima de esta edad minima legal, bajo condiciones anélogas a la esclavitud,
peligrosas o de explotacién. Lo que no se considera trabajo infantil doméstico es aquel realiza-
do por los nifos y nifas que ayudan en su propio hogar con diferentes tareas en moderacion,
que no interfieren con su educacién o recreo, y que contribuyen a inculcar un sentido de
responsabilidad y de autoestima en el nifio o nifAa.

En todas partes del mundo, tener a nifios o nifas que trabajan como ayudantes domésticos
continua siendo culturalmente aceptado y extensamente practicado. El desemperio de tareas
domésticas en casas de terceros se considera a menudo parte del proceso de socializacion
y desarrollo del nifio. Sin embargo, los nifios y nifas que ingresan al trabajo doméstico con
frecuencia abandonan sus propias familias a edades muy tempranas para trabajar en casas de
terceros, y se les considera practicamente “posesiones” de la casa. Pueden dejar a sus familias
por razones relacionadas directa o indirectamente con situaciones de pobreza, con lo que los
nifos y nifas de familias muy pobres pueden colocarse en otras familias en mejor situacion, o
los nifios y nifas de zonas rurales pueden emplearse en familias que viven en zonas urbanas.

Algunas veces, se coloca a los niflos y nifas en casa de familiares — aunque la nocién de “familia
ampliada”puede a veces significar lazos muy tenues — pero no siempre es el caso. Sin embargo,
el elemento comun que condiciona todas estas distintas situaciones es que el trabajo infantil
doméstico es frecuentemente considerado por los padres, y razonado por los empleadores,
como una mejoria de la situacion del nifio.

Si bien no todas las formas de trabajo doméstico que los nifos y nifas desempefan para ter-
ceros son necesariamente trabajo infantil, la frontera entre ambos se confunde con demasiada
facilidad y con bastante frecuencia. El trabajo infantil doméstico se realiza casi exclusivamente
en domicilios privados y, por consiguiente, queda oculto a ojos del publico y elude el control.
Casi sin excepcién, los nifios y nifas trabajadores domésticos son victimas de explotacién, a
veces de diversos tipos. Estdn explotados econémicamente cuando tienen que trabajar du-
rante largas horas sin descanso, con bajos salarios o sin remuneracién alguna. Estan explota-
dos porque generalmente no tienen ninguna proteccién social o legal, y sufren de penosas
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condiciones de trabajo, incluyendo por ejemplo, el tener que manipular sustancias toxicas.
Invariablemente se les priva de los derechos que, en su calidad de nifios, les corresponden de
acuerdo con el derecho internacional, en particular la educacién y la formacion profesional,
pero también el derecho al recreo y a la salud; a la proteccién contra el abuso o acoso sexual;
a visitar y recibir visitas de sus familias; a relacionarse con amigos; a un alojamiento decente; y
ala proteccién contra el maltrato fisico y mental. Puede incluso que se les prive de su nombre,
siendo conocidos Unicamente por el término local equivalente a “sirviente”,

Es dificil intervenir contra el trabajo infantil doméstico, cuando la legislacion laboral de muchos
paises no se aplica sisteméaticamente a este sector, ya que esta actividad es informal, carece de
reconocimiento como actividad econdmica, y porque ocurre en los domicilios privados. Mu-
chos consideran que es practicamente imposible hacer cumplir las leyes y reglamentaciones
laborales al interior de estos domicilios privados. Los nifios y nifas trabajadores domésticos
no suelen estar incluidos en las estadisticas nacionales debido a que es muy dificil acercarse a
ellos, por encontrarse ocultos tras las puertas cerradas de un hogar. Existe una reticencia social
e institucional en muchos paises a aceptar que el trabajo doméstico sea una forma de trabajo
infantil. Por esta razon, el trabajo infantil doméstico suele estar excluido de las leyes y politicas
destinadas a atender a las otras formas de trabajo infantil, ya que toda actuacién se considera
una ingerencia en los derechos de la familia.

Pese al elevado nivel de abusos que prevalece en esta forma de trabajo, el servicio doméstico
sigue siendo una de las formas mas comunes de ocupacion para los nifios, y particularmente
para las nifas. Las investigaciones existentes sugieren que a nivel mundial, hay mas nifias me-
nores de 16 afios empleadas en el servicio doméstico que en cualquier otra forma de trabajo.
El papel que se otorga tradicionalmente a cada sexo ayuda a explicar el mayor nimero de
nifas en el trabajo infantil doméstico. Muchas sociedades consideran las tareas domésticas
como un trabajo femenino y de muy poco valor, por lo que las nifas suelen soportar la carga
adicional de un estatus social inferior al de los nifios, lo que puede menguar incluso méas sus
oportunidades de acceder a la educacion y a los servicios.

Como ocurre con otras formas de trabajo infantil, la pobreza, la violencia doméstica, la desinte-
gracién de lafamilia, y el que los padres no comprendan la importancia de la educacion, contri-
buye a incrementar la oferta de nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos. En algu-
nos paises, la demanda de nifios y nifas trabajadores domésticos ha crecido por la necesidad
de reemplazar al nimero cada vez mayor de mujeres, inclusive cabezas de familia, que ingresan
al mercado laboral. De este modo, el fenédmeno del trabajo infantil doméstico adquiere una
dimensién culturalmente sensible y compleja. Sus causas originales, sintomas y repercusiones
para los nifios y nifas, sus familias y sus sociedades deben atenderse simultdneamente. Todas
las manifestaciones de actitudes de una sociedad sobre las diferencias de género y sobre la
manera en que afectan al trabajo infantil doméstico también tendrian que ser consideradas.
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En el marco del Convenio nim. 138 de la OIT sobre la edad minima [de admision al empleo]
(1973), y el Convenio num. 182 sobre [la prohibicion y acciéon inmediata para erradicar] las
peores formas de trabajo infantil (1999), la OIT reconoce tres categorias de trabajo infantil que
deben abolirse:

Toda tarea realizada por nifios y nifias por debajo de la edad minima legal prescrita para
ese tipo de trabajo, tal colmo lo define la legislacion nacional y de acuerdo con las normas
internacionales;

El trabajo que ponga en peligro la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios y niRas, ya
sea por la naturaleza del trabajo o por las condiciones en las que se lleva a cabo;

Las formas incuestionablemente peores de trabajo infantil, definidas como esclavitud, trata
de nifos, trabajo forzoso, reclutamiento forzoso para participar en conflictos armados, pros-
titucion, pornografia u otras actividades ilicitas, como la venta y el trafico de drogas.

Aungue el trabajo infantil doméstico habitualmente ha quedado excluido de la legislacion
nacional sobre la edad minima de admisién al empleo —generalmente debido a la dificultad
de aplicarla en los domicilios privados — la realidad es que la vasta mayorfa de nifios y nifas
trabajadores domésticos encontrarian su lugar en una o méas de estas categorias, ya sea por
la naturaleza del trabajo que se exige de ellos, el trato que reciben, o los medios por los que
ingresaron a la situacién en que se encuentran actualmente. De hecho, muchos més nifios y
nifas estarfan incluidos, cualquiera que sea el trabajo que efectuan, ya que se encuentran por
debajo de la edad minima legal de admision al empleo y, por consiguiente, generalmente se
les impide tener acceso a la educacion.

Ahora bien, no se puede afirmar que todos los menores de 18 afos estén en situacion de
explotacion, por lo que es importante examinar los contextos especificos en los que ocurre el
trabajo doméstico. Cuando un nifio o nifia menor de 18 anos se dedica a las tareas domésticas
y trabaja en condiciones de riesgo, ello constituye una de las “peores formas de trabajo infantil”
que debe ser erradicada con caracter de urgencia. Esto es cierto también de las situaciones en
las que un nifo o nifa ha sido vendido con fines de trabajo doméstico, o donde existe servi-
dumbre por deudas u otras précticas anélogas a la esclavitud.

El tema del trabajo infantil doméstico tiene un alcance culturalmente sensible y complejo. Sus
causas originales, sintomas y repercusiones para los nifos y nifas, sus familias y sus socieda-
des tienen que atenderse simultdneamente. Todas las manifestaciones de actitudes de una
sociedad sobre las diferencias de género y sobre la manera en que afectan al trabajo infantil
doméstico también tendrian que ser consideradas. Las acciones practicas para resolver esta
cuestion pueden incluir:
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sensibilizacion y prevencién dirigida a las causas originales de la vulnerabilidad y de la explo-
tacion;

proteccion y retiro de los nifos y nifas de la fuente de explotacion, asi como apoyo para que
reconstruyan sus vidas;

elaborar medidas, programas y planes de duracién determinada que establezcan objetivos
y plazos especificos para combatir el trabajo infantil doméstico y las otras peores formas
de trabajo infantil, relacionando esta iniciativa con los esfuerzos nacionales de desarrollo, y
sobre todo con las estrategias de lucha contra la pobreza, la provisién de una educacion de
calidad, una formacion profesional y la creacion de empleo;

movilizar el apoyo nacional e internacional a favor de una accion contra la explotacién de los
nifos y nifas en el trabajo doméstico, y en las otras peores formas de trabajo infantil;
promover el papel de los empleadores y de los trabajadores, y robustecer su capacidad de
combatir el trabajo infantil doméstico;

mantener los derechos del nifo entre las prioridades mas altas de los programas nacionales
e internacionales.
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2.Los sindicatos:
Socios clave en la lucha contra el
trabajo infantil doméstico

racias a los esfuerzos de la OIT-IPEC, sus asociados y toda una gama de organizaciones

nacionales e internacionales, incluyendo el movimiento sindical, se han visto ciertos pro-

gresos en la comprension de la situacion de los nifios y niflas explotados en el trabajo
doméstico, y en la adopcién de medidas para resolver su situacion. Ademds, la Unidad de
grupos vulnerables de la OIT-IPEC se encuentra en el proceso de editar una publicacién sobre
buenas practicas de intervenciéon en el tema del trabajo infantil doméstico. El presente taller
interregional sobre trabajo infantil doméstico y los sindicatos, es un elemento fundamental del
proceso de construir y reforzar asociaciones para encarar este desafiante fenémeno.

La colaboracién con los interlocutores sociales ha representado una faceta significativa de la
labor de la OIT-IPEC desde los inicios del programa a principios de los aflos 1990, asi como den-
tro del contexto mds amplio de la OIT en general. Efectivamente, la ventaja comparativa de las
actividades para la erradicacién y prevencion del trabajo infantil en la OIT se funda en el con-
cepto del tripartismo y sigue siendo uno de los elementos centrales del enfoque estratégico
de la OIT-IPEC. Aumentar la sensibilizacién entre gobiernos e interlocutores sociales, asi como
construir y fortalecer sus capacidades para arrostrar el desafio global del trabajo infantil, sobre
todo en sus peores formas, ha tenido un impacto duradero y sostenible en la incidencia de ex-
plotacién de los niflos y nifias mas vulnerables. En lo que se refiere al trabajo infantil doméstico,
el papel que desempenan los interlocutores sociales es incluso tanto méas fundamental para su
identificacién como para su erradicacién progresiva.

El movimiento sindical, en particular, desempefa un papel especial en diferentes frentes, que
incluyen:

* la sensibilizacién de sus dirigentes, responsables y miembros, algunos de los cuales quizés
incluso empleen a nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos en sus hogares, sin
ser concientes de las consecuencias, y sin percibir esta forma de empleo dentro del contex-
to mas amplio del trabajo infantil;
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la sensibilizacion de los responsables de la toma de decisiones politicas respecto a la refor-
ma, aplicacién y cumplimiento de la legislacion;

el lanzamiento de campanas para movilizar a sus miembros y al publico en general;

la puesta en marcha de actividades de organizaciéon y de negociacion colectiva con los sin-
dicatos sectoriales pertinentes que organizan a los trabajadores domésticos adultos.

Responder a estas potenciales actuaciones de los sindicatos implica primeramente reforzar
la capacidad de los propios sindicatos de proteger a los nifios y nifias de la explotacién, y
organizar a los trabajadores domésticos adultos y a los adolescentes por encima de la edad
minima legal de admisién al empleo, de tal manera que trabajen en condiciones decentes,
bajo normas claramente definidas y aplicables. Alli donde los sindicatos y las organizaciones
no gubernamentales (ONG) se han comprometido de esta manera en los programas de la OIT-
IPEC, han demostrado ser particularmente innovadores y efectivos en la identificacién de los
nifos y ninas en peligro de caer en el trabajo infantil doméstico.

Alo largo de los Ultimos afos y merced a las actuaciones de sensibilizacién, campanas, educa-
cion, asesorfa, vigilancia e intervenciones legales, miles de nifios y nifas que se encontraban
en situacion de trabajo infantil doméstico han sido retirados de su lugar de trabajo y estan
beneficidndose de los programas de rehabilitacién y de reintegracion social. La constitucién
de una sélida base de conocimientos sobre este fendmeno ha permitido disefiar programas
especificos para asistir a los nifos y niflas que trabajan y viven en las peores condiciones. Sin
embargo, si bien durante este periodo se han registrado progresos en el acercamiento a los
nifos y nifas, se estan planteando nuevos desafios en relacion con las estrategias para asistir a
los jovenes por encima de la edad minima legal de admision al empleo.

El taller se organizo en el contexto de dos grandes proyectos. La OIT-IPEC desearia expresar su
agradecimiento a los paises donantes responsables de estos proyectos: al componente de la
sede del Mecanismo de asignacién de recursos para la cooperacion técnica (TC-RAM) del pro-
yecto financiado por el Gobierno de Paises Bajos “Prevencion y erradicacion del trabajo infantil
doméstico a través de la educaciéon y de la formacion” (INT/04/54/NET) y al componente del
trabajo infantil del Acuerdo marco OIT/Gobierno de Noruega (INT/03/22/NOR). Con respecto
al primero, este taller consultivo permitié que las organizaciones que actuaron como agencias
ejecutoras de los proyectos en el terreno en sus respectivos paises, participaran en un foro en
el que pudieron compartir sus experiencias y aportar un valor anadido significativo al trabajo
que se realiza en este campo. En cuanto al segundo, este proyecto estd dando apoyo a la
produccion de un manual de formacién para sindicatos sobre la erradicacion y prevencion del
trabajo infantil doméstico, que se inspirard de los resultados de los proyectos de los sindicatos
en el terreno.
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Habida cuenta de la experiencia de los sindicatos de diferentes partes del mundo en enfrentar-
se al fendmeno del trabajo infantil doméstico, el creciente reconocimiento de la necesidad de
construir sobre los progresos alcanzados a la fecha, para elaborar estrategias mas eficaces que
brinden apoyo a este grupo de nifios y nifias dificiles de abordar, y articular respuestas sosteni-
bles que los ayuden a ellos, a sus familias y a sus comunidades, la OIT-IPEC, a raiz de consultas
celebradas con otras Unidades de la OIT, principalmente la Oficina de Actividades para los
Trabajadores (ACTRAV), y la Confederacion Internacional de Organizaciones Sindicales Libres
(CIOSL), considerd oportuno organizar una consulta internacional con los sindicatos activos en
este terreno, algunas ONG seleccionadas, la OIT, responsables de la OIT-IPEC y otros.

El propdsito era examinar el papel de las organizaciones de trabajadores en la erradicacion y
prevencion del trabajo infantil doméstico, identificar estrategias especificas que las organiza-
ciones de trabajadores estarian particularmente bien equipadas para emprender, y contribuir a
la elaboracion de un manual de formacién para sindicatos sobre trabajo infantil doméstico.

El borrador de trabajo de un manual de formacién para sindicatos se incluyd entre los do-
cumentos de trabajo para la consulta, y su objetivo era crear foros de trabajo en grupo en
los que recabar comentarios constructivos sobre la revision del borrador. El manual revisado
actualizaria una publicacion anterior de la OIT titulada Child labour in domestic service: Trade
union manual (Trabajo infantil en el servicio doméstico: Manual para sindicalistas), producido
en 1998 gracias a un esfuerzo conjugado entre el proyecto sobre el trabajo infantil de ACTRAV
y la Union Internacional de Trabajadores de la Alimentacion, Agricolas, Hoteles, Restaurantes,
Tabaco y Afines (UITA). El manual original fue financiado en el marco del proyecto “Desarrollar
estrategias sindicales nacionales e internacionales para combatir el trabajo infantil” (INT/96/
MO6/NOR).
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3. El trabajo infantil doméstico:
Una cuestion de vital importancia _

IPEC busca apoyar a los mandantes de la OIT en sus esfuerzos por
erradicar el trabajo infantil

n su alocucién de apertura, el Sr. Guy Thijs, Director de la OIT-IPEC, destacd el significado

de la vasta representacion de distintos paises de todo el mundo, al igual que la presencia

de UNICEF, Anti Slavery International y de funcionarios de la OIT de las unidades mas perti-
nentes de la sede y del terreno, quienes garantizarian la profundidad y amplitud significativas
de los debates sobre la cuestion critica del trabajo infantil doméstico. Este fue el tema del ter-
cer Dia mundial contra el trabajo infantil de la OIT, el 12 de junio de 2004, y se mantuvo como
elemento esencial para la OIT-IPEC por toda una serie de razones, y sobre todo:

» debido a la magnitud del problema;

» debido a su naturaleza oculta y a que acontece lejos de la vista publica, frecuentemente
detras de los muros de los domicilios privados, lo que lo hace més dificil de vigilar y regular;

» debido a que la informacién disponible confirma que, en muchos casos, los nifios, nifias y
adolescentes trabajadores domésticos sufren de formas extremas de explotacion.

El Sr. Thijs sefiald que el proposito del Dia mundial en 2004 habia sido exponer a la luz publica
la explotacion de que sufren millones de nifios y nifas, asi como colocar el tema entre las prio-
ridades de la comunidad internacional. A este respecto, la estrategia de la OIT-IPEC contiene
varios elementos basicos:

Contribuir a la creacién de una base sdlida de conocimientos sobre la existencia del trabajo
infantil doméstico, al igual que sobre su impacto en el desarrollo de los nifios y nifas, de
modo que los mandantes de la OIT puedan adoptar decisiones informadas durante su parti-
cipacién en los debates tripartitos nacionales sobre las listas de trabajo infantil peligroso, en
el marco general de la aplicacion del Convenio nim. 182.

Apoyar a los mandantes de la OIT en el andlisis del marco juridico laboral y ofrecerles propues-
tas de reforma — a este respecto, la OIT-IPEC ha venido colaborando con distintas asociacio-
nes y sindicatos de trabajadores domésticos adultos para promover la reforma legislativa
que garantice condiciones de trabajo mejoradas para los trabajadores domésticos adultos y
adolescentes.
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Disenar estrategias de retiro y de respuesta rdpida para todos los nifios y nifas menores de
18 afos que se encuentran en situaciones de explotacién o de peligro en el trabajo infantil
domeéstico, concediéndoles prioridad a los que estan por debajo de la edad minima legal de
admision al empleoy a los que se encuentran en situaciones laborales de grave explotacion,
como en condiciones analogas a la esclavitud o los que son victimas de trata.

Promover la adopciéon de medidas de proteccién para los adolescentes en el trabajo doméstico
cuyas condiciones de trabajo podrian cambiar de peligrosas a seguras en un periodo de
tiempo razonablemente breve.

No obstante, la elaboracién de estrategias que potencialmente ayudarian a estos nifos y ni-
fAas, solamente tendran éxito con el pleno apoyo de un abanico de actores, incluyendo a los
mandantes de la OIT y desde luego a los sindicatos. El Sr. Thijs enumerd las distintas maneras
en que los sindicatos podrian prestar apoyo a los esfuerzos generales para erradicar y prevenir
el trabajo infantil doméstico, inclusive la sensibilizacién de sus propios dirigentes y miembros;
el cabildeo a los responsables de las decisiones politicas en relacion con la reforma y aplicacion
de la legislacion; las campafias para movilizar al publico en general; el acercamiento a través
de una accion directa para ayudar a los nifios y nifias explotados en el trabajo doméstico; la
organizacion de los trabajadores domésticos adultos y de los jovenes por encima de la edad
minima legal para la admision al empleo, y la vigilancia de sus condiciones de trabajo para
garantizar que sélo los nifios y nifias por encima de la edad minima legal trabajen y lo hagan
en condiciones apropiadas. Se refirié al nimero significativo de programas y actividades rea-
lizadas con el apoyo de los sindicatos, y sefialé que su capacidad de actuar como guardianes
publicos eficientes y eficaces en los lugares de trabajo, y en la comunidad en general, habia
sido de inconmensurable valor para la campanfa global por la erradicacién del trabajo infantil.

Menciono las meta y objetivos del taller y subrayo el impacto potencial de compartir expe-
riencias entre los sindicatos y las ONG activas en este terreno, de disefar politicas y planes de
accioén sindicales, de identificar y facilitar servicios a los nifios y nifas trabajadores domésticos,
de investigar la incidencia del trabajo infantil doméstico y, particularmente, de organizar a los
trabajadores domésticos adultos y adolescentes. Se felicité de la participacién de organizacio-
nes sindicales de diferentes sectores, desde confederaciones nacionales hasta sindicatos de
docentes y algunos otros que ya organizaban a trabajadores domésticos. La rica variedad de
experiencias de las organizaciones participantes contribuirfa singularmente a la conclusion del
manual de formacion para sindicatos trabajo infantil doméstico.

Sir Roy Trotman, Presidente del Grupo de los Trabajadores del Consejo de Administracion de la
OIT, apuntod que su propia participacion en la campanfa para erradicar el trabajo infantil habia
aumentado considerablemente desde que encabezo al grupo de los trabajadores durante los
debates sobre el Convenio nim. 182 de la OIT, en 1999. Expresd su reconocimiento personal
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por el trabajo de la OIT-IPEC y su interés especial en seguir de cerca la implementacién del
Convenio a través de los programas y actividades, felicitdndose de la oportunidad de recoger
experiencias de primera mano sobre la accion sindical, en particular para confrontar el trabajo
infantil doméstico. Hizo hincapié en la necesidad de que las agencias ejecutoras expusieran
tanto sus éxitos como sus fracasos a la hora de revisar las actividades, ya que habfa mucho que
aprender de un andlisis de ambos.

Sir Trotman dio la bienvenida a la sélida representacién del amplio movimiento sindical, inclu-
sive a la Sra. Anna Biondi, Secretaria del Grupo de los Trabajadores de la OIT y al Director Ejecu-
tivo de la Oficina de Ginebra de la CIOSL, y ofrecié una explicacion mds detallada del Grupo de
los Trabajadores, su estructura y sus operaciones.

Para colocar el taller en su propio contexto, sefalé cuan importante era que los sindicatos asu-
mieran generalmente su parte de responsabilidad en la erradicacion y prevencién del trabajo
infantil. La cuestién de la responsabilidad se sitUa en el centro mismo de la continua perviven-
cia de las peores formas de trabajo infantil y del trabajo infantil doméstico. Estos abusos, de-
claro, son una violacion de los derechos humanos, y no es aceptable buscar condiciones que
justifiquen el beneficiarse de ellos: ninguin ser humano deberia verse privado de sus derechos
fundamentales. El camino a seguir para enfrentarse al desafio del trabajo infantil, incluyendo el
trabajo infantil doméstico, deberia ir emparejado por un enfoque basado en los derechos.

Los argumentos econémicos a favor de la continua supervivencia del trabajo infantil son séli-
dos y, en su mayoria, irrefutables. Sin embargo, no se deberia permitir que impidan las tenta-
tivas de acercarse a los nifios y nifas en situaciones de explotacion. Los factores de la pobreza
y de la educacién deberian tomarse en cuenta desde el momento en que se identifica a estos
nifos y nifas y a sus familias, y cuando se elaboren programas para ayudarlos. Utilizando re-
ferencias anecddticas, Sir Trotman destaco la necesidad de que los participantes, y todos los
sindicatos, reconocieran que el cambio comienza con el propio individuo y con cada organiza-
cién. Si hacer frente al trabajo infantil significa que debe haber cambios, los sindicatos tienen
que reconocer que ellos deben formar parte de ese cambio. El movimiento laboral debe deci-
dir cuén preparado esté para responder al dilema, y luego elaborar estrategias para emprender
actuaciones en los niveles local, nacional e internacional. En conclusion, Sir Trotman observd
que la OIT-IPEC, ACTRAV y el Grupo de los Trabajadores debian continuar colaborando, indi-
vidual y colectivamente, para cumplir su papel en la erradicacion y prevencién del trabajo
infantil, y en el contexto del taller, del trabajo infantil doméstico.

Para definir las metas y objetivos del taller, el Sr. Geir Myrstad, Jefe de la Seccion Apoyo a los
programas, informes y planificacién de recursos del IPEC, indicd a los participantes que la OIT-
IPEC habfa venido enfrentdndose a este desafio desde hacia tiempo y que ACTRAV también
contribufa activamente. A este respecto, se refirié al primer manual para sindicalistas sobre el
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trabajo infantil doméstico elaborado en 1998, y que fue producido a raiz de un seminario en
Nairobi, Kenya, organizado conjuntamente con la UITA en noviembre de ese afo. El Sindicato
de trabajadores de la hoteleria y del servicio doméstico de Tanzania, CHODAWU, tuvo un papel
significativo en la redaccion del manual original, y el Sr. Myrstad explicé que la OIT-IPEC recurria
de nuevo al Grupo de los Trabajadores de la OIT para orientacion y asesoria sobre las estrate-
gias para hacer frente al trabajo infantil doméstico. La presente reunion era esencialmente para
trabajadores, ya que desde ellos se generaba toda la experiencia de la OIT-IPEC y que el tema
era sobre todo pertinente para los trabajadores y sus organizaciones. No obstante, insisti¢ en
que ademas del aspecto especifico del trabajo infantil doméstico, todos los interesados y par-
ticularmente los sindicatos, deberian contemplar el contexto méas amplio de este sector dentro
de la economia informal.

Hizo observar que la OIT-IPEC venia trabajando sisteméaticamente con ACTRAV y con el movi-
miento sindical en general, por lo que habian organizado paritariamente dos consultas subre-
gionales importantes con los sindicatos en 2005, en Blantyre, Malawi, para la regién de Africa
del Sury en Chennai, India, para las regiones de Asia del Sur y del sudeste asiatico. La cuestion
del trabajo infantil doméstico se planted en las consultas de Chennai, donde los participantes
explicaron que una de las dificultades para los sindicatos en este sector era que en algunos
paises habia restricciones legales a que los sindicatos operaran en el sector informal o a que
pudieran registrar a trabajadores menores de 18 afos entre sus afiliados. Esto puede desenca-
denar problemas especificos en los paises donde la edad minima para el empleo se ha rebaja-
do hasta los 15 afos y, por consiguiente, persistird un grupo significativo de trabajadores entre
las edades de 15y 18 afios que no podran sindicarse. Estos son elementos de algunos de los
desafios que arrostran los sindicatos a la hora de organizar al sector doméstico, y que la OIT-
IPEC, ACTRAV y sus asociados tendrdn que tener presentes a la hora de ayudarlos a preparar
estrategias que amparen a este grupo de trabajadores.

El Sr. Myrstad presento el programa de los tres dias del taller y explicd que algunas sesiones
se consagrarian a analizar los datos existentes de los distintos paises, sus marcos legales, las
condiciones laborales que afectan a los trabajadores domésticos, nifios y adultos, el papel es-
pecifico de los sindicatos, asi como lo que ya se ha hecho y lo que puede y deberia hacerse
en el futuro. Una de las esferas de especial consideracion serd decidir si el movimiento sindical
deberfa centrar su atencién en la creacion de sindicatos sectoriales para organizar a los trabaja-
dores domésticos. La actividad principal, al final del taller, serd examinar el borrador de trabajo
del manual de formacién para sindicatos sobre trabajo infantil doméstico, y discutir las mejoras
a sus diferentes secciones, a modo de garantizar que ofrezca asesoria y orientacion sélidas a los
sindicatos de todo el mundo, que describa estrategias que con toda seguridad desembocardn
en resultados, y que pueda utilizarse como herramienta practica para apoyar las politicas, pro-
gramas y actividades sindicales en este campo laboral.
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Resultados de las investigaciones
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La Sra. Angela Martins-Oliveira, del SIMPOC, OIT-IPEC, abrid las principales sesiones de

trabajo, proporcionando detalles sobre los datos que el SIMPOC habia podido recoger

a través de casi 300 estudios desde 1998, incluyendo unos 30 estudios de linea de base
o evaluaciones rapidas sobre los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos. Ahora
bien, obtener datos fiables sobre estos trabajadores fue sumamente dificil y los investigadores
tuvieron que hacer frente a muchos obstaculos para realizar su mision. Debido a la naturaleza
de las tareas que desempenan estos nifos y nifas, las dificultades incluyen:

Identificar a los nifios o nifRas — puesto que suelen trabajar en domicilios privados y ocultos
a la vista del publico.

» Acceder a los nifos o nifias para realizar la investigacion — una vez mas debido a la localiza-
cion de su trabajo principalmente en domicilios privados.

Encontrar el momento adecuado para entrevistar a los nifios y nifas trabajadores domésti-
cos — dado que estos nifos y nifias trabajan casi siempre sin pausas, durante el dia entero, y
rara vez se les permite salir del domicilio en que trabajan.

Hallar el lugar adecuado para la entrevista - si un nifio o niAa trabaja con una familia, sera
engorroso llevar a cabo alli la entrevista, puesto que la influencia del empleador serd notoria;
por otro lado, se plantea el dilema de si al nifio le permitirdn desplazarse o si el empleador
reacciona negativamente.

» Tomar en cuenta las consideraciones éticas — por ejemplo, conversar y entrevistar a los nifios
o nifas que pueden ser victimas de malos tratos requiere ciertos conocimientos y formacion
especializada, mientras que las preguntas deben formularse de manera que los nifios y nifias
faciliten la informacion adecuada en sus respuestas.

La Sra. Martins-Oliveira explicd que se habian encontrado soluciones a la mayoria de estos
desafios; por ejemplo, los informantes principales para identificar a los nifios y nifas incluian a
trabajadores sociales, maestros, sindicalistas y dirigentes comunitarios. Una vez identificados,
se podia abordar a los nifios y nifas, por ejemplo, cuando van de compras a los mercados, o
en los lugares de oracion. Se puede intentar un acercamiento cuando estan comprando para
su empleador, cuando llevan a los hijos del empleador a la escuela o cuando tienen algun
momento libre. El factor primordial que cabe considerar es que los nifos o nifas no teman
un castigo del empleador cuando concedan una entrevista. En cuanto a las consideraciones
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éticas, constituyen un reto significativo para los entrevistadores. Tienen que saber abordar y
conversar con estos nifos y nifas, pero a veces siguen involucrados después de concluidas
las entrevistas, en particular cuando descubren que el nifio es objeto de malos tratos. Cuando
éste es el caso, ;qué medidas puede y debe tomar el investigador?

Estos obstdculos cumplen una funcién significativa en la seleccion del tipo de metodologia de
la investigacion, asi como en la concepcion de cuestionarios y encuestas. El SIMPOC utiliza tres
grandes enfoques: encuestas de hogares, encuestas escolares y sondeos participativos, como
la metodologfa de la evaluacion rapida. Si bien las encuestas, por definicién, recogen datos
limitados, sf proporcionan informacion sobre la magnitud de un problema y sobre sus princi-
pales caracteristicas. De todas formas, las encuestas también han permitido realizar preguntas
innovadoras para obtener informaciones menos obvias, tales como el lugar en que los nifios y
nifias estan empleados como trabajadores domésticos. Una de las preguntas de una encuesta
en SriLanka era“;Quiénes viven en tu casa?”Como pregunta de una encuesta escolar, permitié
alos investigadores averiguar a través de los propios nifos y nifias de una familia si habia otros
nifos y nifas presentes que no eran parientes y que trabajaban en el domicilio. El SIMPOC des-
cubrié que la combinacion de diferentes enfoques en las encuestas también le habia facilitado
la eficaz recopilacion de datos sobre los nifios y nifas trabajadores domésticos.

A partir de encuestas realizadas en una serie de distintos sectores incluyendo, aunque no ex-
clusivamente, el trabajo doméstico, han aparecido diferentes perfiles de nifios, nifas y ado-
lescentes trabajadores domésticos. Las encuestas permiten al SIMPOC examinar los diversos
factores relacionados con el trabajo infantil, como los rasgos del nifio o nifa trabajador, sus
condiciones de vida y de trabajo y las condiciones generales en la comunidad y en el pafs.
Las encuestas ayudardn a recoger una serie de informaciones pertinentes sobre la educacion,
antecedentes familiares, edades, sexo, etnia, migracion, salud, riesgos, etc.

El anélisis de unos 80 estudios de casos de todo el mundo ha permitido al SIMPOC construir un
perfil relativamente detallado del trabajo infantil doméstico. En términos de las caracteristicas
primordiales del sector, se encontrd que:

El trabajo infantil doméstico es comun a todo el planeta.

Para las familias pobres, es con frecuencia un medio de aliviar la carga de una boca més que
alimentar en casa.

Los empleadores suelen estar convencidos de que estan realizando una buena obra en be-
neficio de los nifos y nifas.

El trabajador infantil doméstico normalmente recibe comida, alojamiento y a veces educa-
cién o compensacion monetaria a cambio de sus servicios.

Ciertos nifos y nifas sienten que a pesar de las desproporcionadas cargas de trabajo y al riesgo
de malos tratos, estdn en mejores condiciones en esos empleos que en sus propios hogares.
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Por cuanto se refiere a las principales caracteristicas de los nifos o nifas empleados en el
sector, se concluyo que:

De manera general, hay una predominancia de ninas trabajadoras domésticas en la mayoria
de los paises encuestados. Por el contrario, en Sudéfrica hay més niflos que nifas afectados.
Los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos se encuentran sobre todo entre las
edades de 10y 14 afos, pero muchos se han iniciado en estas tareas desde una edad muy
temprana. No obstante, los datos mas recientes demuestran que actualmente estan ingre-
sando menos nifos y nifas al empleo doméstico en edades precoces, lo que se atribuye a las
campanas de sensibilizacion publica sobre el trabajo infantil doméstico vy el trabajo infantil.
El ingreso de los nifios y nifas al servicio doméstico conlleva generalmente el abandono
escolar.

La mayoria de los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos normalmente proce-
den de familias pobres o muy pobres, a menudo caracterizadas por traumas econémicos y
sociales extremos, tales como la migracién motivada por catéstrofes o conflictos naturales,
la indigencia extrema, la desintegracion de la familia o el fallecimiento de uno o de ambos
padres.

Los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos usualmente trabajan durante ho-
rarios excesivos y sobrellevan cargas pesadas, corren peligro de maltrato psicolégico, fisico
y sexual a manos de los empleadores y de sus familias — y sufren también de aislamiento y
soledad.

Los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos que viven en los domicilios de sus
empleadores corren un mayor riesgo de padecer condiciones equivalentes a las peores for-
mas de trabajo infantil.?

En las zonas urbanas, las actividades del trabajo infantil doméstico consisten principalmente
en lalimpieza, la cocinay el cuidado de los nifios, mientras que en las zonas rurales, los nifos
o nifas probablemente también tienen que participar en las tareas agricolas.

Los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos reciben, ya sea una compensacion
en efectivo 0 una remuneracion en especies, de sus empleadores, por ejemplo, una com-
pensacion en efectivo mas comida y alojamiento, o Unicamente comida y alojamiento (estas
dos ultimas categorias son las mas comunes). La escolarizacion esta a veces incluida con la

El articulo 3, del Convenio ndm. 182 de la OIT relativo a la prohibicién y accion inmediata para la erradicacion de las
peores formas de trabajo infantil establece que:“A los efectos del presente Convenio, la expresion las peores formas de
trabajo infantil abarca:

a) Todas las formas de esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, como la venta y el tréfico de nifios, la servi-
dumbre por deudas y la condicién de siervo, y el trabajo forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso
u obligatorio de nifos para utilizarlos en conflictos armados;

b) la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifos para la prostitucién, la produccion de pornografia o actuacio-
nes pornograficas;

) la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifos para la realizacion de actividades ilicitas, en particular la pro-
duccion y el trafico de estupefacientes, tal como se definen en los tratados internacionales pertinentes, y

d) el trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafe la salud, la
seguridad o la moralidad de los nifos.
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comida y el alojamiento. La compensacion en especies se da con mayor frecuencia entre
los nifos y nifas trabajadores domésticos que entre las otras formas de trabajo infantil. La
mayoria de los nifios y nifas que reciben compensacion en efectivo envian sus ingresos a
sus padres.

El SIMPOC también ha estudiado las distintas razones por las que los nifos y nifias se han
encontrado en situaciones de trabajo doméstico, y los ha entrevistado para conocer sus reac-
ciones hacia esa situacion:

Los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos, mucho mas que los que trabajan
en otros sectores, suelen responder que han ingresado en el trabajo doméstico para aliviar
la situacion econdmica de sus familias. Para otros, el empleo doméstico puede significar la
oportunidad de acceder a una mejor alimentacién, vivienda y escolarizacion, asi como un
medio para aliviar a sus padres de la carga econémica que representa su propio sustento.
La gran mayoria de nifios y nifias entrevistados declararon que no recomendarian a otros
nifos y nifas que entraran al servicio doméstico. Algo muy interesante, sin embargo, es que
muchos de ellos consideran estar mejor en ese empleo que si tuvieran que emplearse en
otras tareas.

Existen pocas pruebas de nifios y nifas victimas de trata destinada al trabajo infantil domés-
tico. En la mayoria de los casos, los amigos o la familia han animado a los nifios y nifas a
ingresar en el trabajo doméstico o les han buscado esa colocacion.

Con respecto al Ultimo punto sobre la trata de nifios y niAas, un delegado de Indonesia sefialé
que en su pais muchos nifos y nifas son objeto de trata para fines del trabajo doméstico, y que
los agentes que los compran aseguran a las familias que sus hijos desempefaran un trabajo
decente. Es habitual que los empleadores paguen por la compra de un nifio o nifa a terceras
personas, que suelen ser la familia o los vecinos del nifo; a continuacion los nifnos reembolsan
estas cantidades con su trabajo. En estos casos, ya no sélo se trata de trabajo infantil doméstico
sino también de trabajo forzoso. La Sra. Martins-Oliveira escuché con interés la informacion
sobre Indonesia, apuntando que el SIMPOC todavia no habfa hecho un estudio sobre el tra-
bajo infantil doméstico en ese pais. Subrayd que el argumento de que existian pocas pruebas
de nifios o niAas victimas de trata destinada al trabajo infantil doméstico debfa interpretarse
con cautela. Se fundaba en los estudios realizados por el SIMPOC hasta la fecha. La Sra. Mar-
tins-Oliveira pidi6 a los participantes que asistieran a la OIT-IPEC en sus empenos, facilitdndole
informacién sobre los problemas existentes y sobre la mejor manera de investigarlos.

Los datos recabados en estas encuestas se han utilizado primordialmente para sensibilizar
sobre el problema, las causas y consecuencias del trabajo infantil doméstico, asi como para
identificar y definir las prioridades para hacerles frente. También sirven de apoyo para la elabo-
racion y ajuste de politicas dirigidas al trabajo infantil en general y al trabajo infantil doméstico
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en particular. A este respecto, ayudan en la produccién de programas y proyectos nacionales,
locales o sectoriales. Por otra parte, asisten a la OIT-IPEC en la construccion de su base de datos
sobre este problematico sector. Sin embargo, uno de los principales desafios que todavia per-
siste es la manera de concebir una respuesta a problema tan complejo y, ademas, hacerlo lo
antes posible. Ello es particularmente importante en situaciones en que los nifios y nifas estan
sometidos a diferentes formas de malos tratos.

Para concluir, la Sra. Martins-Oliveira explicd que el SIMPOC habia logrado reunir una serie de
recomendaciones clave derivadas de los resultados de los estudios realizados. Estas incluyen:

Es necesario incrementar la sensibilizacién sobre los derechos de los nifios.

Un mejor acceso a la educacién es critico para los niflos y nifas implicados, pero también
para los otros miembros de sus familias, especificamente las madres y las hermanas.

Se debe mejorar la legislacion relativa al trabajo infantil, asi como reforzar los mecanismos
para su aplicacién y cumplimiento.

Deben perfeccionarse los distintos programas destinados especificamente a las mujeres.
Estos podrian incluir programas de educacién, salud, formacién, etc.

Es indispensable proporcionar oportunidades econémicas alternativas a los nifios y nifias en
situacion de riesgo v a sus familias.

También hizo hincapié en que, debido a que el trabajo infantil doméstico ni siquiera esta defi-
nido como trabajo en la legislacion laboral de un gran nimero de paises, resulta evidente que
las estadisticas recogidas hasta la fecha subestiman la magnitud del problema. Sefalé que in-
cluso algunos de los propios investigadores no reconocian el trabajo infantil doméstico como
trabajo, de modo que resulta vital emprender campanas de educacién y de sensibilizacion
para asegurar que las penalidades que viven estos nifos y nifas sean reconocidas.
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5.El trabajo infantil doméstico
y las normas internacionales .

na de las dreas mas polémicas en relacién con el trabajo infantil doméstico es determinar

como se corresponde con la legislacion y las normas nacionales e internacionales del

trabajo. El Sr. Joost Kooijmans, Oficial de los Servicios Juridicos del Departamento de
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de la OIT, hizo una presentacion® en la que
analizd como el trabajo infantil doméstico esté vinculado a los Convenios nim. 138 y nim. 182
de la OIT, a la Declaracién sobre los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y al més
amplio contexto de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (CDN).
Afirmo que sélo cuando el concepto de trabajo infantil doméstico esté firmemente anclado
en los Convenios de la OIT, los Estados Miembros avanzaran en la elaboracién de politicas y
legislacién adecuadas.

Los importantes mecanismos internacionales mencionados definen claramente la necesidad
de proteger a los nifos y nifas de la explotacion econdmica y efectivamente erradicar el tra-
bajo infantil. La CDN lo hace principalmente a través de su Articulo 32 sobre la proteccién de
los nifos de la explotacion econdmica, pero hay otros articulos en la Convencion que también
son pertinentes, incluyendo los relativos a la educacion y la salud, por ejemplo. Empero, resulta
evidente, desde el punto de vista juridico, que existen elementos comunes entre los Conve-
nios num. 138 y num. 182 que pueden aplicarse concretamente al trabajo infantil doméstico y,
por tanto, seria necesario desglosar la definicion de esta forma de trabajo infantil para enten-
der exactamente como se integra en el contexto de cada mecanismo.

El Convenio num. 138 de la OIT

El Sr. Kooijmans explicd que dos de los principales objetivos del Convenio nim. 138 se centra-
ban en requerir politicas nacionales para la eficaz erradicacién del trabajo infantil (Articulo 1) y
en exigir una edad minima especifica para la admisién al empleo. Enumeré en detalle como el
Convenio puede aplicarse a los casos de los paises desarrollados y de los paises en desarrollo,
que estdn menos adelantados en términos de legislacion laboral y su aplicacion. Estos detalles
se recogen en el Anexo 4 del presente informe, bajo la seccién |, y se refieren también a las

3 Las notas preparadas por el Sr. Joost Kooijmans sobre el marco juridico del trabajo infantil, el mecanismo de supervi-
sién de las normas internacionales del trabajo, el papel de las organizaciones de trabajadores y de la cooperacién y
asistencia técnica, se distribuyeron durante el taller para apoyar su presentacion. Figuran como Anexo 4 al presente
informe.
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edades minimas para los trabajos ligeros y peligrosos. Subrayé estos elementos del Convenio
porque son necesarios para recordar el contexto juridico en el que colocar el trabajo infantil
doméstico, y especificamente el aspecto del trabajo peligroso para el que la edad minima es
de 18 anos sin excepciones, pero también la edad minima general puesto que muchos de los
nifos y nifas trabajadores domésticos tienen menos de 15 ¢ 14 afos.

La legislacion que establece las edades minimas para la admision al empleo es un paso pro-
gresista significativo para cualquier pais. No obstante, el mayor desafio que confronta cada
Estado es su vigilancia y cumplimiento. El Sr. Kooijmans pasé a referirse a las flexibilidades que
admite el Convenio nuim. 138; por ejemplo, el Articulo 4 permite que los Estados Miembros ex-
cluyan ciertas categorias de empleo o de trabajo de su cobertura, pero no el trabajo “peligroso”.
Ademds, el Articulo 5 permite a los paises en desarrollo designar los sectores de su mercado
laboral a los que aplican o no el Convenio, aunque si deben hacerlo a un minimo definido. El
trabajo doméstico ha quedado frecuentemente excluido de la cobertura del Convenio nim.
138, porque muchos gobiernos consideran dificil aplicar las normas laborales en este sector.
Ello ha tenido evidentes repercusiones en el trabajo infantil doméstico, aunque las actitudes
tendentes a seguir excluyendo el trabajo doméstico de la cobertura del Convenio num. 138
estdn cambiando, seguin las mas recientes conclusiones de las investigaciones.

El Convenio niim. 138 ha recibido un estimulo significativo, en términos de ratificaciones (143
Estados Miembros a la fecha), desde la adopcién del Convenio nim. 182, ya que los dos ins-
trumentos estan estrechamente relacionados (el Convenio num. 182 ha sido ratificado por 158
Estados Miembros).

Volviendo su atencion al Convenio nuim. 182, el Sr. Kooijmans sefalo a los participantes que
este instrumento especifico difiere del Convenio nim. 138 en que ofrece a los Estados Miem-
bros ciertos elementos claves de la elaboracion de politicas para atender al problema del tra-
bajo infantil. El Convenio nim. 182 complementa el Convenio nim. 138 en que hace prioritaria
la programacion de una accién para tratar, con caracter de urgencia, la cuestion especifica
de las peores formas de trabajo infantil. Por lo que atafie a estas formas de trabajo infantil,
afirma explicitamente que ningiin menor de 18 afos deberfa estar afectado por ellas, y que se
debe prestar particular atencion a los nifios y nifias mas vulnerables. Hizo hincapié en que el
Convenio nuim. 182 es menos flexible que el nim. 138 en materia de posibles exclusiones, ya
que los Estados Miembros convienen en que las peores formas deben eliminarse como tarea
prioritaria.

Sibien el trabajo infantil doméstico no se menciona especificamente en el texto del Convenio,
el Sr. Kooijmans apunté que se podria incluir bajo alguna de las definiciones de las peores for-
mas de trabajo infantil, por ejemplo, los nifos y nifas que trabajan en condiciones andlogas a
la esclavitud. Ademads, las concretas referencias al trabajo peligroso son particularmente Utiles
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ala hora de centrarse en la erradicacion y prevencion del trabajo infantil doméstico, dado que
muchos nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos estan expuestos a condiciones
peligrosas.

El papel fundamental que este Convenio les confiere a los sindicatos es el de su plena parti-
cipacién en los debates tripartitos para crear listas nacionales de trabajo peligroso que habra
que considerar con prioridad. Serdn los propios Estados Miembros los que definan el trabajo
peligroso, debido a que el contexto variard de un pais a otro, y los interlocutores sociales debe-
rian asegurar su efectiva participacion en este proceso de determinacion nacional.

Para ayudar a los participantes a comprender los vinculos que se podrian establecer entre los
dos Convenios y la definicién del trabajo infantil doméstico como la aplica la OIT-IPEC, el Sr.
Kooijmans presentd una transparencia en las que esos nexos quedaron patentes:

“El trabajo doméstico realizado por nifios y nifas por debajo de la edad minima legal de admi-
sién al empleo (Convenio num. 138, Articulo 2), al igual que por nifios y nifias por encima de la
edad minima legal pero menores de 18 arios en condiciones peligrosas (Convenio num. 138,
Articulo 3,y Convenio nim. 182, Articulos 3, d) y 4), 0 andlogas a la esclavitud, u a otras condi-
ciones de explotacion (Convenio num. 182, Articulo 3, a)) — constituye una forma de “trabajo
infantil que se debe erradicar, como se define en los tratados internacionales.

Por consiguiente y en conclusion, incluso si el trabajo infantil doméstico no estd especifica-
mente mencionado en ninguno de los dos Convenios, los diferentes aspectos que reviste este
tipo de trabajo pueden relacionarse con articulos especificos de ambos instrumentos. Esta es
una informacion capital para cualquier organizacion que esté realizando tarea en este sector.

En Nicaragua, uno de los principales problemas al que se enfrentan las organizaciones que se
avocan al trabajo infantil doméstico es precisamente que no esta definido como trabajo en la
legislacién laboral, sino apenas como tareas domésticas por las que se remunera a los nifos y
nifias en especie. En respuesta a esto, el Sr. Kooijmans convino en que el trabajo infantil domés-
tico sigue siendo una zona “gris” de la legislacion laboral en términos de su clasificacién, pero
recomendd que las organizaciones interesadas se concentraran en los elementos de las tareas
realizadas mas que en su mas amplia definicion. Por ejemplo, la educacién que un nifio o nifa
podria recibir como remuneracion, el que las tareas pudieran reconocerse como peligrosas, o
si el nifo o nifia en cuestién se encuentran por debajo de la edad minima legal. Resultaria in-
teresante que las organizaciones desglosaran las condiciones laborales de los nifios y nifias en
estas situaciones, y a continuacion las confrontaran con campanas de sensibilizacion publicay
de cabildeo politico, dirigidas por los sindicatos.
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El Sr. Kooijmans ofrecié una detallada explicacion de la manera en que opera el mecanismo
tradicional de supervision de la OIT para verificar como los Estados Miembros aplican los Con-
venios una vez los han ratificado. Explicd que los Estados Miembros, con respecto a los Con-
venios nUm. 138 y nim. 182, estaban obligados a presentar memorias una vez cada dos afos
sobre los progresos alcanzados en materia de aplicacion. Debido a la estructura tripartita de la
OIT, se invita igualmente a los interlocutores sociales de cada Estado Miembro a participar en
este proceso de informacion, y pueden, ya sea presentar sus comentarios sobre la memoria
del gobierno anexandolos al propio informe, o remitir sus propios comentarios directamente
alaOIT.

Estas memorias se examinan en la Comision de Expertos sobre la Aplicacién de Convenios y
Recomendaciones (CEACR), que prepara un informe para consideraciéon en la Comision Tripar-
tita sobre la Aplicacion de Normas (constituida por representantes de los gobiernos, trabaja-
dores y empleadores) de la Conferencia Internacional del Trabajo. Si la Comision de Expertos
alberga alguna duda sobre una de las memorias, puede enviar sus preguntas directamente al
Estado Miembro, a las que el gobierno debe responder con ocasion de su proxima memoria.
Sin embargo, si la Comision de Expertos tiene comentarios més categoricos que hacer sobre
la memoria del Estado Miembro, éstos se incluyen como Observaciones que se publicarén
en el informe de la Comisidn Tripartita sobre la Aplicacion de Normas de la Conferencia Inter-
nacional del Trabajo. Algunas de estas observaciones pueden seleccionarse para ser objeto
de debate y, en tales casos, el gobierno en cuestion puede ser llamado a responder y a dar
explicaciones.

Sobre todo en el caso de los Convenios sobre trabajo infantil, es vital que el movimiento sin-
dical desempenie plenamente su funcion en los mecanismos de supervision y garantice que
los nifos y nifias estén lo mas protegidos posible. Dada la naturaleza del trabajo infantil do-
méstico, asi como la dificultad que pueden representar las inspecciones laborales para verificar
su incidencia en los domicilios particulares y el arsenal de complicaciones juridicas que esto
puede acarrear, pareceria que los sindicatos, en colaboracién con las ONG pertinentes, podrian
desempenfar un papel significativo en la verificacion de la aplicacion de las normas laborales y
potencialmente colmar las lagunas que puedan existir en el cumplimiento de las leyes.
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6.Respuestas legislativas
nacionales al trabajo
infantil doméstico

a cuestion de la definicion del trabajo infantil doméstico dentro del contexto més amplio

de lalegislacién laboral, asi como de los grupos de edades involucrados, es particularmen-

te importante para la determinacién de las respuestas adecuadas. El Sr. Joost Kooijmans
subrayd que la legislacion en la esfera del trabajo doméstico, y especificamente en lo tocante
a la edad minima, es limitada y reciente en aquellos casos en que existe. Por consiguiente, los
modelos de legislacion disponibles para apoyar el trabajo de los sindicatos en este terreno
son restringidos. Hasta hace 25 afos, la propia OIT consideraba que un Estado Miembro podia
excluir el trabajo doméstico de la cobertura de sus Convenios, y concretamente el Convenio
num. 138 sobre la edad minima.

Con base a la anterior presentacion de los Convenios nim. 138 y nim. 182, el grupo principal
que debe examinarse es el de los menores de 18 afos (Convenio num. 182), pero por enci-
ma de la edad minima legal de admision al empleo (14 a 15 afos). Todo trabajador que se
encuentre por debajo de la edad minima legal estd siendo empleado en contravencion de la
legislacién en vigor.

Exclusiones implicitas y explicitas del trabajo doméstico en la legislacién
laboral

El Sr. Kooijmans presenté una serie de muestras de legislacion laboral de diferentes paises de
las que el trabajo doméstico ha quedado excluido, incrementando asf las dificultades que en-
frentan los sindicatos a la hora de atender a este sector. En algunos casos, el trabajo doméstico
no esta cubierto por la legislacién laboral basica pero, en otros, el sector ha sido abarcado en
legislacién o reglamentos complementarios. Donde se da la exclusion, ello puede ser a distin-
tos niveles, por ejemplo, Yemen, Libia, Swazilandia, Suiza, Japon y Camboya excluyen explici-
tamente el trabajo doméstico de su legislacion laboral. También puede quedar excluido por
inferencia (implicitamente), por ejemplo, la legislacion laboral de los Emiratos Arabes Unidos
excluye de su legislacion laboral:”.. los miembros de la familia del empleador y sus parientes
carnales o politicos que residan en su domicilio y que estan efectiva y enteramente a su cargo,
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cualquiera que sea su grado de parentesco o de relacion por matrimonio..”. Esta exclusién se
puede aplicar a la familia ampliada, es decir, a los nifos o nifas de zonas rurales enviados a
trabajar para sus parientes en las zonas urbanas.

Otro tipo de exclusion puede darse debido a la forma en que la legislacion laboral define a un
‘empleado’, lo que puede ser bastante restrictivo como en el caso de Namibia, Japén, Rwanda,
Burkina Faso y Benin. Con frecuencia, un empleado se define explicitamente en términos de
una relacién de empleo en un negocio o local de trabajo. Surgen otras preguntas sobre la mis-
ma cuestion, como el pago de salarios que a veces define el empleo. En el caso de los nifios,
nifas y adolescentes trabajadores domésticos, éstos suelen recibir la remuneracion en espe-
cie, lo que podria dar a entender que no existe relacién de empleo. Al mismo tiempo, ciertas
legislaciones se refieren a la“actividad profesional”de un empleado, lo que también puede ser
problemdtico en funcién de cémo se define tal actividad, y si por ejemplo, los nifios, nifas y
adolescentes trabajadores domésticos estan desemperfiando una “actividad profesional”.

El aspecto de las exclusiones no solo se aplica a la legislacion laboral. Como lo menciond el
Sr Myrstad en sus comentarios de apertura, ciertos sindicatos han informado que uno de los
principales escollos a la afiliacién de los trabajadores juveniles, ya sea en el sector doméstico o
en otros, es que la ley les prohibe aceptar miembros menores de 18 afios, o bien requiere que
los menores de 18 afios obtengan consentimiento de los padres para afiliarse al sindicato. Ello
puede causar dilemas de coherencia, si la edad minima legal de admision al empleo se sitUa
por debajo de los 18 afos y puede descender hasta los 14 o 15. Ello implica que los trabajado-
res juveniles quizas no puedan afiliarse a un sindicato para proteger sus propios intereses la-
borales durante los primeros cuatro afos de su entrada en el mercado laboral. La postura de la
OIT es que cualquier individuo por encima de la edad minima de admisién al empleo deberfa
poder formar parte de un sindicato, y que esos derechos estdn consagrados en los Convenios
num. 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacién y el nim. 98 sobre
el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva.

En algunos paises, las restricciones a la representacion sindical pueden darse también en fun-
cién de las dimensiones del lugar de trabajo, es decir, del nimero de empleados. Por ejemplo,
la ley puede establecer que los lugares de trabajo con menos de 10 empleados estén excluidos
de la representacion sindical. En el caso del trabajo doméstico, donde puede haber uno o dos
trabajadores, ello significa que estén excluidos de la posibilidad de afiliarse a un sindicato. Por
este motivo, es dificil que los trabajadores domésticos puedan afiliarse a un sindicato o formar
el suyo propio. Razén de mas para que los trabajadores domésticos, en ciertas ocasiones, creen
asociaciones que no estan legalmente reconocidas como sindicatos. Un problema similar de
exclusion pueden resentirlo igualmente los trabajadores del sector informal, ya que ciertos
gobiernos no admiten legalmente la existencia de estos trabajadores ni del sector en el que
trabajan y, por consiguiente, no tienen ninguin derecho a un reconocimiento legal.
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Como se menciona en la seccion sobre “el trabajo infantil doméstico y las normas laborales
internacionales’, una respuesta legislativa para enfocar la erradicacion del trabajo infantil do-
méstico serfa clasificarlo como una forma de trabajo peligroso, como se ha hecho en Paraguay,
Sri Lanka, Filipinas, Camboya y Costa Rica. Por otra parte, en otros paises, el trabajo doméstico
estd incluido en diferentes listas nacionales como trabajo peligroso (Convenio nim. 182). Aho-
ra bien, promulgar legislacion y adoptar listas de trabajos peligrosos es sélo una de las facetas
del ejercicio — su aspecto mas dificil sigue siendo la aplicacion. Por ejemplo, la legislacion de
Paraguay prohibe que los nifios y nifias menores de 18 afos trabajen en el trabajo doméstico,
pero luego “las autoridades competentes” pueden permitir que los nifos y nifas, desde los 16
anos, trabajen como empleados domésticos, siempre y cuando tengan pleno acceso a la edu-
cacién, sanidad y otros servicios y estén recibiendo una capacitacién apropiada. El obstaculo
al que se enfrentan las autoridades y los sindicatos en Paraguay es el de velar porque se dé
cumplimiento a la ley, y al mismo tiempo vigilar las posibles vias de escape como la definicion
de "autoridades competentes” o de “capacitacion apropiada’.

Sri Lanka ha incluido el trabajo infantil doméstico en su lista nacional de formas peligrosas de
trabajo infantil, como resultado de negociaciones tripartitas que incluyeron al movimiento
sindical. No obstante, el trabajo infantil doméstico se permite bajo una serie de condiciones,
inclusive que se les proporcione una educacién continua, que no trabajen de noche ni los
sdbados, y que las tareas no afecten la salud, la seguridad o la moralidad del nifo o nifia. Ahora
bien, el hecho de que esté permitido, incluso bajo una lista de condiciones, puede plantear
serias dificultades en términos de su seguimiento, aunque también es un paso en la direccion
correcta puesto que lo convierte en una forma de trabajo legalmente reconocida.

La lista de trabajos peligrosos adoptada en Filipinas también reconoce al trabajo doméstico
como tal, pero claramente toma en cuenta la dificultad de prohibir esta forma de trabajo y
de hacer cumplir esta prohibicion, al autorizarlo bajo ciertas condiciones relacionadas con el
maltrato fisico, psicoldgico o sexual, al transporte de cargas pesadas, al trabajo en un entorno
insalubre, durante horarios prolongados, nocturno, o alli donde el nifio o nifAa esté confinado
exageradamente en los locales del empleador.

En Camboya, el trabajo doméstico tiene su propia seccion en la lista de trabajos infantiles pe-
ligrosos. Ahora bien, esto puede plantear problemas adicionales de vigilancia y cumplimiento,
ya que se puede emplear a un nifo o nifa desde los 12 afos en tareas domésticas ligeras, bajo
ciertas condiciones (la edad minima de admisién al empleo en Camboya es de 14 afos). El
reto es como verificar si los nifios y nifas estan realizando tareas ligeras segun las condiciones
estipuladas.

En conclusion, el Sr. Kooijmans apuntd que estos ejemplos de legislacién envian una clara
sefal a los sindicatos y a las ONG involucrados en el terreno del trabajo infantil, indicando que
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la tendencia es que los gobiernos permiten que los nifos por debajo de la edad minima legal
(aunque esto no esta claro en la legislacion indonesia) trabajen en tareas domésticas bajo
ciertas condiciones. La preocupacion para los sindicatos es que el sector del trabajo doméstico
es extremadamente dificil de vigilar y que, por consiguiente, para responder a esta situacion
se deberfa habilitar y capacitar a los sindicatos para que aumenten sus posibilidades de segui-
miento del sector, y asi garantizar que las condiciones impuestas al trabajo doméstico para los
jovenes se apliquen y se respeten. Para reforzar este comentario, el Sr. Kooijmans proporcioné
detalles de una publicacién de la OIT en 2004, “Estudio comparativo de la legislacion sobre el
trabajo infantil doméstico en Centroamérica y la Republica Dominicana” El extracto que leyd
aludia a los planes del Ministerio de Trabajo de Costa Rica de promulgar una ley que definiera
el trabajo peligroso para los nifios y nifas, y que incluiria el trabajo doméstico. La legislacion
comprende una lista de definiciones de los riesgos asociados con el trabajo infantil doméstico,
pero subraya al final de la seccién, que si la ley se promulga, Costa Rica tendréd que encarar la di-
ficultad de aplicar dichas reglas. La inquietud de base parece siempre ser como verificar y apli-
car las condiciones necesarias para permitir que los jévenes trabajen en el sector doméstico.

El Sr. Kooijmans observé que una de las posibles estrategias serfa garantizar que los trabajado-
res domésticos estuvieran protegidos por acuerdos colectivos nacionales negociados por los
sindicatos en cada uno de los paises. Por ejemplo, en Francia, el acuerdo colectivo nacional de
los trabajadores empleados por individuos particulares se amplié para incluir varias disposicio-
nes relativas a los trabajadores juveniles. Ello se hizo para colmar una laguna en la ley, segun la
cual los adolescentes entre los 14y los 16 afos estaban siendo empleados ilegalmente como
trabajadores domésticos. Las disposiciones del acuerdo colectivo, entre otras medidas, esta-
blecen que los adolescentes entre estas edades solo pueden ser contratados durante la mitad
de sus vacaciones escolares, y Unicamente para tareas ligeras.

Estd generalmente admitido que se requieren mdas investigaciones en éste y otros terrenos
conexos, incluyendo la salud y la sequridad en el trabajo, que también se examinaran durante
el taller. Existen estudios efectuados en América Latina, y sobre todo en Asia, donde las orga-
nizaciones tienen mds experiencia. En respuesta a un comentario del UNICEF, el Sr. Kooijmans
aceptd que existia una necesidad imperativa de crear una mayor harmonizacién entre los di-
ferentes sectores de la legislacion, incluyendo la educacién y el trabajo, pero integrando tam-
bién la salud y la seguridad en el trabajo. Alimponer el acceso a la educacion primaria gratuita,
se ayudaria a contrarrestar algunas de las dificultades que rodean el trabajo infantil doméstico.
Vincular la educacién podria ayudar también a rentabilizar las campafas de promocién y de
sensibilizacion.

Se discutié también de las posibles estrategias para alcanzar a los nifos y nifas de los dife-
rentes grupos de edad como, por ejemplo, los que estan por debajo y por encima de la edad
minima legal de admision al empleo. El UNICEF hizo hincapié en el dilema de sus Unidades
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de Educacion y de Proteccion de la Infancia que intervienen a favor de nifios y nifas entre los
15y los 18 afos, ya que puede no haber otras alternativas para estos nifios y niAas, una vez
retirados de su lugar de trabajo. En tales casos, el UNICEF ha intentado negociar directamente
con los empleadores de estos trabajadores domésticos, para obtener para ellos el acceso a
la educacion. El delegado del UNICEF admitiod que los sindicatos, y particularmente las orga-
nizaciones de docentes, podian desempenar un papel de vanguardia en el acercamiento y
proteccion de estos nifios y nifas. ANDEN de Nicaragua también destacd el papel critico de
los maestros, no sélo desde las organizaciones de docentes, sino también por su deber de
sobrellevar parte de la responsabilidad de eliminar el trabajo infantil y sobre todo el trabajo
infantil doméstico. Ello es particularmente evidente en ciertas partes de Nicaragua, donde los
maestros mismos fueron nifios y nifas trabajadores domésticos en su juventud. Sin embargo,
es importante tener presente que no todos los obstculos a la proteccion de estos nifos y
nifias son de orden legislativo, y que hacer frente a las costumbres, tradiciones y pertenencias
étnicas es igualmente fundamental para cualquier estrategia, especialmente cuando se trabaja
con grupos indigenas.

En respuesta a la pregunta de como tratar a los nifios y nifias por debajo de la edad minima
legal de admision al empleo, el Sr. Kooijmans puso de relieve la importancia de fijar un deno-
minador de base directamente relacionado con la edad minima legal de cada pais, puesto que
de otro modo las intervenciones se hacen practicamente imposibles. Ningun nifio o nifia por
debajo de la edad minima legal deberfa estar trabajando, pues asi lo establece la legislacion
sobre las edades minimas. Las partes interesadas y las agencias ejecutoras que elaboran estra-
tegias provisionales para apoyar a los nifios y nifias trabajadores domésticos por debajo de la
edad minima, deberian concentrarse en el objetivo final o denominador de base, que deberfa
garantizar que ningun nifo o nifa por debajo de la edad legal esté trabajando.
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/.Tareas peligrosas en el
trabajo infantil doméstico _
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| Sr. Peter Hurst, de la Unidad de trabajo peligroso de la OIT-IPEC, se dirigi6 a los parti-

cipantes abordando la cuestion del trabajo infantil peligroso en el contexto del trabajo

infantil doméstico. Explicod que los articulos 3, d) y 4 del Convenio nim. 182 hacian refe-
rencia al “trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es proba-
ble que darie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios’, que es lo que se entiende por
trabajo peligroso. Se trata de tareas que pueden lesionar a los nifios y nifas, letalmente o de
otro modo, o inducir enfermedades fisicas, emocionales o psicoldgicas, que pueden incluso no
ser aparentes hasta que estos nifios y nifas se han convertido en adultos.

Prevencion, retiro y proteccion

La estrategia de la OIT-IPEC en materia de trabajo infantil doméstico es triple: prevencion, retiro
y proteccion. La respuesta mas efectiva al trabajo infantil es la prevencién y, por consiguiente,
los programas se concentran en prevenir que los nifos y niAas por debajo de la edad minima
legal de admision al empleo ingresen al trabajo doméstico. En el caso de nifios o nifas por
debajo de la edad minima legal que ya estan trabajando, el objetivo es retirarlos de esa situa-
cién laboral lo antes posible, reunirlos con sus familias y darles apoyo a través de programas
de educacion o de capacitacion. En cuanto a los niflos o nifas por encima de la edad minima
legal de admision al empleo, el objetivo es mejorar la proteccidn en su situacion de trabajo,
reduciendo los riesgos y asegurandose de que estos nifos y nifas estén trabajando en condi-
ciones seguras y saludables.

El contexto laboral de los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos es particular-
mente dificil y arduo, fisica, psicolégica y emocionalmente. Los nifios y nifas trabajan durante
muchas horas con poco o ningun descanso, y pueden sufrir de privacion de suefio porque
trabajan hasta tarde por la noche y comienzan temprano por la mafana. Puede que tengan
que acarrear pesadas cargas durante largas distancias. Puede que no reciban educacién ni
formacion. Puede que vivan en condiciones de privacion extrema, durmiendo debajo de una
mesa de cocina o incluso a la intemperie. Viven bajo grave y constante estrés mental, em-
peorado por el sentimiento de aislamiento y soledad. Las tareas que realizan son repetitivas y
mondtonas, lo que conduce a una existencia de agotamiento y penuria. Pueden vivir y trabajar
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en hogares alejados de sus propias familias y sentirse marginados por las familias para las que
trabajan o las comunidades en las que viven. Pueden ser objeto de malos tratos de parte de
sus empleadores, e incluso de abuso sexual.

El Sr. Hurst subrayd la importancia de destacar los riesgos que pueden representar los peligros
que existen en el entorno de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores domésticos. Pueden
variar segun el lugar de trabajo, la region o el pais. Sin embargo, corresponden a las clasifica-
ciones basicas de riesgos fisicos, ergondmicos, quimicos y bioldgicos. El Sr. Hurst sefalé que
estos peligros y riesgos eran los mismos en su contexto objetivo, pero diferentes en cuanto
a su impacto y a la forma en que afectan a adultos y a nifos. Los riesgos son evidentemente
mayores para los nifos y nifas que todavia estan creciendo, y cuyos cuerpos y mentes aiin no
estan plenamente desarrollados. Los riesgos y peligros fisicos pueden incluir: cargas pesadas
y dificiles, con frecuencia transportadas durante largas distancias; movimientos repetitivos y
duros, como restregar; el uso de herramientas, maquinaria y equipos cortantes; quemaduras o
escaldaduras de ollas de presion, planchas y cacerolas; tropezones, resbalones y caidas; exposi-
ciones al calory a la humedad, a la electricidad y a una iluminacion inadecuada.

Los peligros y riesgos ergondmicos pueden resultar principalmente en trastornos musculos-
queléticos, como tensiones, dolores, torceduras y deformidades causadas por tener que tra-
bajar de pie durante largas horas; permanecer de rodillas y en cuclillas, inclinados, agachados
o sentados durante largos periodos; y, manipular herramientas y equipos demasiado grandes
o pesados. Los problemas musculoesqueléticos también pueden surgir mas adelante en la
vida de los niflos o nifias y no ser visibles a corto plazo. Los riesgos y peligros quimicos pueden
incluir el uso de fuertes desinfectantes y detergentes; blanqueadores como el cloro; otros pro-
ductos de limpieza, incluyendo los disolventes quimicos; pesticidas para controlar los insectos
en las casas, las termitas en los jardines e incluso para fines agricolas en el caso de los nifios,
nifas y adolescentes trabajadores domésticos de las zonas rurales; y el uso de keroseno o gas
de petrdéleo liquido para las calefacciones, el alumbrado o la cocina. El Sr. Hurst indico que los
productos de limpieza pueden afectar la piel de los nifios y nifias, causdndoles desde irrita-
ciones leves hasta dermatitis. Asimismo, el cloro y los disolventes pueden afectarles la piel, los
pulmones y el sistema nervioso.

Por dltimo, y por cuanto a los riesgos y peligros bioldgicos, los nifos y nifas son sensibles
a un amplio abanico de microorganismos de los propios hogares, como por ejemplo, virus,
bacterias y pardsitos. Estdn expuestos a ellos cuando limpian los cuartos de aseo, lavaderos y
letrinas, 0 en la manipulacién de productos y deshechos animales, por ejemplo, pieles, sangre
y visceras en las preparaciones culinarias. La disponibilidad de instalaciones sanitarias y de aseo
decentes son, por ende, cruciales para limitar los riesgos biolégicos. Por lo demds, en el caso



Ginebra, 1°a 3 de febrero de 2006

de las zonas rurales, los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos estan también ex-
puestos a mordiscos y picaduras de una serie de animales, reptiles e insectos, como serpientes,
avispas, hormigas y mosquitos.

Existen muchos otros riesgos y peligros que se ciernen sobre los nifos, nifas y adolescentes
trabajadores domésticos, incluyendo el de una infeccion por el VIH/SIDA, ya sea transmitido
por abuso sexual o en el caso de nifos y nifas que ayudan a miembros de la familia que estén
infectados. Por otro lado, el Sr. Jonathan Blagbrough, de Anti-Slavery International, resalté los
potenciales dafos psicoldgicos y psicosociales que el trabajo doméstico puede tener para los
nifos, ninas y adolescentes. Se refirid a un estudio de Anti-Slavery International en Kenya, que
reveld que el trabajo infantil doméstico puede dejar cicatrices psicoldgicas profundas y dura-
deras en los nifos y nifas. El estudio subrayaba la necesidad de llevar a cabo una investigacion
mas detallada en el terreno del trabajo infantil doméstico, incluso de los aspectos de salud y
seguridad laborales.

El nivel de riesgo y de peligro al que estdn expuestos estos nifos y nifas es, por consiguiente,
extremadamente elevado, y revela ademas la magnitud del desafio que arrostran los sindicatos
y otros asociados para proteger a los nifios, ninas y adolescentes trabajadores domésticos. Por
lo que atafe a encontrar posibles respuestas, el Sr. Hurst se refirié a las observaciones prece-
dentes del Sr. Kooijmans sobre la necesidad de que los sindicatos se impliquen plenamente en
discusiones tripartitas para elaborar las listas nacionales de trabajo infantil peligroso, como lo
establece el Convenio num. 182 de la OIT, y se aseguren de que el trabajo infantil doméstico
figure en esas listas. También sefald que las recomendaciones relativas a la salud y seguridad
en el trabajo quedaban frecuentemente excluidas de la legislacion laboral nacional, lo que
socavaba incluso mas los esfuerzos por proteger a los adultos y nifios en el sector del trabajo
doméstico. Animé a los participantes a que recabaran mas informacién sobre las exenciones
en materia de salud y seguridad en sus respectivos paises, y que transmitieran esos datos a la
OIT-IPEC, que asi podré verificar donde estan las lagunas en las legislaciones laborales.
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8.Intervenir contra el
trabajo infantil doméstico:
Lecciones aprendidas _

a Sra. Maria José Chamorro, de la Unidad de grupos vulnerables de la OIT-IPEC, presentd

algunas de las principales lecciones aprendidas en la OIT-IPEC que han ayudado a com-

pilar modelos de intervencion eficaces que pueden apoyar la labor de las organizaciones
activas en este terreno. Insistié en que uno de los principales retos que todavia encaraba la
OIT-IPEC, al igual que otros que se consagran a esta tarea, era definir al “empleador” del nifio
o niAa trabajador doméstico, como lo apunto el Sr. Kooijmans en su presentacién sobre las
normas y la legislacion laboral. Lo que se estd considerando no es que los nifios y nifias estén
“dando una mano”a sus padres en las tareas domésticas cotidianas, sino que los nifios y nifas
estan realizando tareas domésticas de explotacion en los domicilios de terceras personas o
empleadores.

La Sra. Chamorro describi¢ la estrategia de la OIT-IPEC a nivel nacional, que consta de dos face-
tas: crear un entorno favorable para erradicar el trabajo infantil doméstico, y retirar y prevenir
que mas nifos y nifas ingresen al servicio doméstico. La estrategia incluye varios componen-
tes, tales como reforzar la base de conocimientos y de comprension de lo que constituye el
trabajo infantil doméstico; analizar el marco juridico para determinar las carencias y ayudar a
los Estados Miembros a colmar esas lagunas; apoyar el cumplimiento de las leyes vigentes;
incorporar el trabajo infantil en general y el trabajo infantil doméstico en particular en los pro-
gramas nacionales de desarrollo, tales como los planes nacionales de accién para combatir el
trabajo infantil, los documentos de estrategia de lucha contra la pobreza (DELP) y la iniciativa
Educacion paraTodos (EPT); y organizar campafas de sensibilizacién para provocar un cambio
global en los comportamientos.

Estas son estrategias a largo plazo que acarreardn cambios a lo largo de los afios. Sin embargo,
hay cientos de miles de nifios y nifias trabajadores que no pueden esperar a que estas medidas
produzcan los efectos esperados. Por esa razén, la OIT-IPEC apoya los programas de accion
directa que colocan a los nifos y nifias en el centro mismo de todo este planteamiento. Es
absolutamente primordial darles prioridad a estos nifios y nifas, y hacerlo rdpidamente. Como
ya se apuntd, este enfoque difiere seguin la edad del nifio o nifa de que se trate. Por ejemplo,
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si el niflo o nifa se encuentra por encima de la edad minima legal, el objetivo es asegurar su
proteccion, cerciordndose de que no esté trabajando en condiciones peligrosas y que disfruta
de sus derechos como trabajador y como nifio. En los casos de nifos y nifas que se sitdan
por debajo de la edad minima legal de admisién al empleo, el objetivo es retirarlos de la ex-
plotacion lo més rdpidamente posible, reunirlos con sus familias y ofrecerles programas de
educacion adecuados. En casos extremos, en que los nifos y nifias son victimas de las peores
formas de trabajo infantil, el objetivo es retirarlos inmediatamente de esa situacién laboral y
proporcionarles condiciones apropiadas y seguras.

La Sra. Chamorro presentd tipologias de intervenciones destinadas a los nifios, nifas y ado-
lescentes trabajadores domésticos fundamentadas en dos premisas: medidas de prevencién
y de proteccion dirigidas a las comunidades, y asistencia directa para rehabilitar y reintegrar
a los niAos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos. Apunté que la tipologia se basaba
principalmente en un andlisis de los programas y actividades de la OIT-IPEC en Centroamérica,
complementado por las lecciones aprendidas en proyectos de otras regiones.

Las medidas dirigidas a las comunidades buscan crear un entorno habilitador en las comu-
nidades en las que viven o trabajan los nifos y nifias, de modo que puedan disfrutar de sus
derechos.

En términos de prevencion, las intervenciones abarcan una amplia gama de actividades que
incluyen: evaluaciones rapidas para comprender la dindmica y las caracteristicas del trabajo
infantil doméstico al interior de cada comunidad especifica; actividades de sensibilizacion para
informar y movilizar a los lideres comunitarios de los riesgos para los nifios, nifias y adolescen-
tes trabajadores domésticos y de los peligros que conlleva una migracién no controlada; cam-
pafas para destacar la importancia de la educacion y fomentar la inscripcion escolar; creacion
de clubes infantiles que permitan que los nifios y nifas disfruten de su derecho al recreo; es-
tablecimiento de redes comunitarias de vigilancia para identificar a los nifios y nifias en situa-
cién de riesgo, y adopcion de medidas para garantizar que no ingresen al trabajo doméstico;
andlisis de la situacién familiar, identificando sus necesidades y prestandoles apoyo para que
satisfagan sus necesidades bésicas y puedan matricular a sus hijos e hijas en las escuelas.

En lo que toca a la proteccidn, las actividades se llevan a cabo en las ‘comunidades de de-
manda” para proteger a los nifos y nifias que antes trabajaban en el servicio doméstico. El
proposito es crear redes de proveedores de servicios a nivel local para asegurar que estos nifos
y niAas reciban oportunamente la asistencia que necesitan. Asi, los programas para proteger
a ninos y nifias en una comunidad determinada incluyen, una vez mas: sensibilizar para que
tanto los individuos como la comunidad comprendan el contexto del problema; instalar sis-
temas de verificacion y redes comunitarias de vigilancia para comprobar que ningun nifio o
nifa por debajo de la edad minima legal esté trabajando, y que los que estan por encima de
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esa edad minima no sean objeto de malos tratos; informar a los nifios y nifas y a los dirigentes
comunitarios de los derechos de los nifios y nifias para facilitar la denuncia de empleadores
abusivos a las autoridades; colaborar con las instituciones encargadas del cumplimiento de
las leyes para que a los empleadores acusados se les apliquen medidas judiciales; crear lineas
telefénicas “verdes” para facilitar que estos nifios y niflas puedan tomar contacto con las auto-
ridades cuando lo necesiten; trabajar con las familias y los empleadores de los nifios y nifias; y
establecer redes eficaces de proveedores de servicios.

Por lo que se refiere a las medidas dirigidas a los nifios y nifas, el planteamiento de la OIT-
IPEC se centra en mejorar las condiciones de trabajo de los nifios y nifas por encima de la edad
minima legal, y en el retiro de los que son victimas de las peores formas de trabajo infantil y su
subsiguiente rehabilitacion y reintegracion social. La tipologia de las actividades para ayudar
a estos ninos y nifas incluye el apoyo a su desarrollo personal; la oferta de clases de alfabeti-
zacién y aritmética basicas; la facilitacion de programas de educacién formal o de formacién
profesional; la provision de servicios de salud y de asesoria juridica; y la colaboracién con las
familias o los empleadores de los propios nifios y nifias. En muchos casos, estos servicios se
brindan en centros de acogida, que sirven también como lugares en los que los nifios y nifas
pueden encontrarse con sus compaferos y socializar con ellos.

La Sra. Chamorro menciond brevemente algunas de las lecciones aprendidas de los proyectos
de la OIT-IPEC, como:

La tradicional dicotomia de las actividades de prevencion en las “‘comunidades de oferta”
y las intervenciones de retiro y reintegracion en las ‘comunidades de demanda” ya no es
valida. Sendos programas para retirar a los nifios y nifias del trabajo doméstico estan siendo
ejecutados en las comunidades rurales de paises seleccionados como Tanzania y Honduras.
En estos casos, los nifos y nifas que trabajaban en el servicio doméstico de los principales
centros urbanos han sido repatriados a sus localidades de origen. La leccién aprendida es
que para que un programa tenga éxito, algunos de los factores que empujaron a los nifos y
nifas a emigrar para encontrar empleos en las ciudades tienen que cambiar, para hacer que
los niflos y nifas regresen y se queden en sus localidades de origen. Asi pues, los proyectos
tendrian que incluir una mayor diversidad de actuaciones, como sesiones de informacién
con los padres sobre los riesgos del trabajo infantil doméstico; actividades generadoras de
ingresos para mejorar la situacion econdémica de los hogares; y participacion de las autori-
dades locales y apoyo a las familias para que matriculen a sus hijos e hijas en las escuelas 'y
en los centros de formacion profesional. Estas experiencias han demostrado que en muchos
casos los nifos y nifas emigran a ciudades intermedias cercanas a sus localidades de origen
antes de proseguir hacia las grandes capitales. Es mas sencillo repatriarlos desde estas ciu-
dades intermedias que hacerlos volver cuando ya se han instalado en las capitales.
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Retirar a los nifios o nifas de los lugares de trabajo requiere una labor de asistencia global
integrada. En algunos casos, los nifos y nifas en cuestion estan tan “dafiados” fisica, emo-
cional o psicolégicamente que es necesario proporcionarles un paquete global de servicios,
incluyendo alojamiento, alimentacion, asesorfa juridica y psicolégica y apoyo escolar, para
asegurar una completa rehabilitacién y reintegracion social. Esto se ha podido lograr satis-
factoriamente mediante la creacién de redes de proveedores de servicios integradas por
organismos gubernamentales y no gubernamentales.

Es necesario crear mecanismos de apoyo para los nifos y ninas que viven y trabajan en las
peores condiciones y que no pueden escaparse de sus empleadores. A este respecto, la
instalacion de“lineas de ayuda”ha sido de gran ayuda. Poner en funcionamiento estas lineas
telefénicas de apoyo tiene que correr parejas con el establecimiento de los mecanismos
correspondientes para responder adecuadamente a las situaciones de crisis y brindar ayuda
de emergencia inmediata.

Los huérfanos del SIDA son un grupo vulnerable particularmente inquietante para los pro-
gramas de la OIT-IPEC. Puesto que el VIH/SIDA ha dejado su sello en muchos paises y espe-
cialmente en Africa, todas las agencias ejecutoras han tenido que enfrentarse a casos de
huérfanos y de hogares afectados por el VIH/SIDA (familias monoparentales, a cargo de ni-
Aos y nifas, a cargo de los abuelos, etc.). Dado que muchas de estas agencias ejecutoras no
estan bien equipadas para atender al problema del VIH/SIDA en la forma holistica necesaria,
la OIT-IPEC les ha pedido que trabajen en estrecha colaboracion con las instituciones que si
cuentan con las instalaciones y conocimientos técnicos adecuados.

En algunos casos, la OIT-IPEC se siente en conflicto en cuanto al tipo de ayuda que debe
suministrar. Por ejemplo, es evidentemente valioso intervenir para que los nifios, nifas y
adolescentes trabajadores domésticos estén matriculados en una escuela, pero esto puede
conducir a que un nifo o nina combine la escuela y el trabajo, lo que minaré el disfrute de
sus derechos al descanso y al recreo.

Hacer que los niflos y nifas se reincorporen lo més rapidamente posible en el sistema formal
de educacion es indispensable para el éxito de los programas de rehabilitacion. Los progra-
mas de educacién no formal y de recuperacion escolar buscan elevar el nivel de aprendizaje
de los nifos y ninas de modo que puedan hacer la transicién hacia la escolarizacion formal.
La coordinacion y la colaboracion con las autoridades docentes nacionales y locales son, por
consiguiente, cruciales para garantizar una reintegracion sostenible.

Los cursos de capacitacion y de formacién profesional tienen que estar disefados con base
a una evaluacion de los mercados laborales locales, de tal manera que los programas estén
vinculados a potenciales empleos futuros. Los programas buscan asegurar que los adoles-
centes mas mayores estén calificados para ingresar en el mercado laboral a una edad més
adecuada. Se requiere concebir sistemas que establezcan puentes entre la educacion vy el
empleo formal, asi como sistemas que asistan a los jovenes a acceder al empleo indepen-
diente. Esto puede facilitarse a través de proyectos de aprendizaje y de colocacion laboral.
En términos de las lecciones aprendidas gracias a la colaboracién con las comunidades de
origen de los nifos y nifas trabajadores (denominadas comunidades “de oferta”), la OIT-IPEC
ha considerado critica la ejecucién de programas que contribuyan a modificar las condi-
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ciones socioeconémicas que obligan a los nifios y nifias a trabajar por primera vez. Otro de
los elementos clave es la dificultad que en algunas ocasiones puede representar el apoyo
a los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos para regresar a sus hogares y re-
integrarse a sus familias. Si bien esta es evidentemente la opcién prioritaria de cualquier
programa de reintegracion, no siempre serd posible concretarla, puesto que todo depende
de cada circunstancia particular. A la hora de trabajar con las comunidades “de oferta’, la OIT-
IPEC ha encontrado igualmente eficaz relacionar los programas para nifios, nifias y adoles-
centes trabajadores domésticos con otros programas relativos al trabajo infantil en las zonas
rurales.

Para concluir, la Sra. Chamorro se refirid a las lecciones aprendidas en los contactos con los
interlocutores sociales e hizo hincapié en la importancia de colaborar con los empleadores
de los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos en la realizacion de los programas,
especificamente con objeto de influir en el cambio de comportamientos e incrementar la
sensibilizacion. Se refirid por Ultimo a la experiencia positiva de la OIT-IPEC en su trabajo con
los sindicatos, no Unicamente en la organizacion de los trabajadores adultos y de los nifios y
nifias por encima de la edad minima legal, con objeto de mejorar sus condiciones de trabajo,
sino también en la identificaciéon y retiro de los niflos y nifas mds jévenes de sus situaciones
de explotacion.



||.-|| Ginebra, 1°a 3 de febrero de 2006
| —

9.Migracion, etnia y discriminacion
en el sector del trabajo doméstico

34

El trabajo doméstico ha sido un factor significativo del creciente fenémeno de la emi-

gracién, particularmente de las mujeres, que en 2000 representaron poco menos del

50 por ciento de todos los emigrantes internacionales. Aunque, de manera general, la
emigraciéon ha tenido una consecuencia de empoderamiento para la mujer en términos de
una mayor autoestima y creciente independencia econdmica, persiste la preocupacién por
las mujeres migrantes indocumentadas en los mercados laborales no formales, no protegidos,
no regulados y ocultos, incluyendo las trabajadoras domésticas. La OIT define a un trabajador
doméstico como “un asalariado que trabaja en un domicilio privado, bajo cualquier método
y periodo de remuneracién, que puede estar empleado por uno o varios empleadores que
no derivan ganancias pecuniarias de esa labor” La Sra. Gloria Moreno-Fontes Chammartin,
especialista de migraciones laborales de la OIT, ofrecié una breve sintesis de la situacion de las
trabajadoras domésticas migrantes, sus condiciones laborales y las politicas y legislacion que
las afectan. Explicod que la actual demanda de trabajadoras domésticas extranjeras en los mer-
cados laborales no estaba siendo reconocida, y que muchas mujeres estaban abandonando el
sector doméstico de sus propios paises. Sefiald que era poco probable que estas mujeres, que
representaban una poblacion numéricamente limitada de todas maneras, volvieran algun dia
a trabajar en el sector.

La necesidad de un convenio internacional sobre el sector del trabajo
domeéstico

Los paises receptores tienden a tratar a los trabajadores migrantes de dos maneras. Ya sea
aceptan que existe demanda para estos trabajadores y regularizan el sector y fijan cupos anua-
les, o ignoran la cuestion y ésta se convierte en un problema. Alli donde las mujeres pueden
acogerse a una regularizaciéon o a cupos legales, el costo social de la migracion se reduce, ya
que pueden viajar a menudo a visitar a las familias que han dejado atras. Ademas, los benefi-
cios econémicos de la migracién aumentan con las mayores remesas que envian a sus familias,
y con las mayores posibilidades de ahorrar dinero para volver a sus paises de origen.

En 1965, la OIT adoptd una resolucion sobre las condiciones de empleo de los trabajadores
domésticos en la que se exhortaba a los paises miembros a introducir “medidas protectoras”
y capacitacion para los trabajadores, siempre que ello sea practico y de acuerdo con las nor-
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mas laborales internacionales. En aquel tiempo, se considerd conveniente investigar el sector
para conformar una base sobre la que podria edificarse un instrumento internacional sobre
las condiciones de empleo de los trabajadores domésticos. No obstante, hasta la fecha no se
ha creado ninguin convenio internacional que proteja a estos trabajadores, debido a la falta de
apoyo internacional. Como ya se menciond, los trabajadores domésticos de muchos paises
estan excluidos del amparo de la legislacion laboral, y sus condiciones de trabajo siguen sin
reglamentarse. Muchos Estados no les ofrecen una proteccion alternativa bajo ninguna otra
ley nacional.

Se estima que la situacion laboral de los trabajadores domésticos no “encaja” en el marco ge-
neral de las leyes laborales existentes, dado que gran parte de su trabajo es generalmente
invisible por desempefarse dentro de los domicilios (que no se consideran lugares de trabajo)
de personas privadas (que no se consideran empleadores). Como resultado, normalmente no
se les identifica como “trabajadores” ni como “empleados”y su trabajo estd infravalorado. En
otros paises, la legislacion laboral incorpora disposiciones discriminatorias para los trabajado-
res domésticos, e incluso les deniega el derecho a organizarse en sindicatos, como es el caso
por ejemplo, en Brasil, Jordania y Kuwait, y en la provincia de Ontario en Canada.

Las trabajadoras domésticas migrantes, por consiguiente, sufren de tres niveles de discrimina-
cién. En primer lugar, porque son mujeres y trabajadoras; en segundo lugar porque muchas
de ellas estdn indocumentadas en el pais de acogida; y, en tercer lugar, porque pueden ser
una categorfa especial de “trabajadoras’, en un domicilio que ningun inspector ni ningun otro
tipo de servicio puede controlar. La OIT ha realizado investigaciones de casos de trabajado-
ras domésticas en varios paises, incluyendo Bahrein, Libano, Kuwait, Emiratos Arabes Unidos,
Etiopia y Costa Rica. Por otro lado, un informe de la OIT, elaborado por el Sr. Ramirez Machado,
ha estudiado a trabajadoras domésticas de 60 paises. Las investigaciones demuestran que la
mayorfa de las trabajadoras domésticas de los domicilios privados estdn expuestas a condi-
ciones desfavorables de empleo y a précticas laborales injustas en términos de horarios de
trabajo, periodos de descanso y horas extraordinarias. Otras practicas mds extremas incluyen
la retencién de pasaportes a las trabajadoras domésticas migrantes, para asegurarse de que no
puedan abandonar el domicilio.

El movimiento sindical se ha mostrado muy activo en la esfera del trabajo doméstico, cabil-
deando y organizando campafas constantemente para conseguir condiciones de proteccion
adecuadas en el sector. Por ejemplo, en el taller regional de 1997 sobre la situacion, términos
y condiciones laborales de los trabajadores domésticos en el Caribe, se concluyd que los sin-
dicatos deberfan: garantizar condiciones y salarios laborales justos y adecuados para las traba-
jadoras domésticas, proteger los derechos de la mujer en el trabajo doméstico y proporcionar
formacion profesional en los quehaceres domésticos.
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Se han celebrado reuniones similares en las regiones de Asia y de América Latina, lo que confir-
ma el nivel de preocupacion de la OIT y del movimiento sindical por las trabajadoras del sector
doméstico. Por ejemplo, en una reunion sindical regional para Asia en 1999, se adoptaron varias
recomendaciones relativas a los paises de origen de las trabajadoras migrantes. Estas inclufan
la necesidad de que los paises de origen asistieran en ofrecer orientacion y formacién antes de
la partida; negociaran contratos de empleo segun las normas internacionales; proporcionaran
a las migrantes nombres y direcciones de contacto de los sindicatos; brindaran servicios de
referencia para las migrantes que sufrieran de malos tratos y, aseguraran a las migrantes una
proteccion contra la discriminaciény la trata. A los pafses de acogida, los sindicatos pedian una
legislacién sobre una igualdad de trato en las condiciones de empleo, la seguridad social y la
no discriminacion; la formacién para las trabajadoras migrantes sobre sus derechos, y el dere-
cho a formar parte de sindicatos nacionales y de concluir convenios de negociacion colectiva;
la creacion de comités de derechos para las migrantes; y la inclusion de una cldusula social en
los tratados bilaterales e internacionales.

Sobre la base de las investigaciones y experiencias adquiridas en diferentes proyectos y reunio-
nes de la OIT, se ha elaborado una lista de medidas para proteger a los trabajadores domésti-
cos en los paises de destino. Estas incluyen:

Legislacion: Asegurarse de que la legislacion laboral concede los mismos derechos y protec-
cion a los trabajadores domésticos que a cualquier otro trabajador, y que no incluya ninguna
cldusula discriminatoria.

Elaboracién de politicas: Garantizar que las politicas relacionadas con la migracién reconoz-
can la demanda de trabajadores domésticos en el mercado laboral y les abra canales legales
para la inmigracion.

Vigilancia y seguimiento: Introducir algun tipo de vigilancia y seguimiento de las condiciones
laborales en el lugar de trabajo.

Abusos: Prohibir, por ejemplo, la retencién de los documentos de identidad a los trabajado-
res domésticos.

Medidas judiciales: Reforzar las medidas judiciales o de enjuiciamiento en el caso de agentes
de contratacién y empleadores/patrocinadores identificados como infractores de sus obli-
gaciones contractuales y perpetradores de abusos.

Flexibilidad: Aumentar la flexibilidad para que los trabajadores domésticos puedan cambiar
de empleador (sin riesgo de prisiéon o deportacion) en los casos de quejas de abusos.
Proteccion legal: Como minimo, los trabajadores domésticos deberian contar con proteccion
legal en lo que respecta a los horarios cotidianos de trabajo y los periodos de descanso,
claramente definidos; el trabajo nocturno y las horas extraordinarias, incluyendo la compen-
sacion adecuada; el descanso semanal y los periodos de vacaciones; un salario minimo y la
entrega efectiva del monto de su remuneracion; normas sobre la terminacion del empleo, y
la proteccién de la seguridad social.
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Para concluir, la Sra. Moreno-Fontes Chammartin subray6 la necesidad de un mayor apoyo de
los sindicatos a los trabajadores domésticos migrantes. La OIT ha empefado significativos es-
fuerzos para colocar este sector en la agenda politica internacional, pero sigue enfrentdndose
a una fuerte resistencia. Los sindicatos son el grupo clave entre sus mandantes para actuar a
favor de que avance este proyecto. Ademds, impulsar los intereses de los trabajadores domés-
ticos adultos inevitablemente tendré una influencia positiva en la situacion de los nifos, nifas
y adolescentes trabajadores domésticos.

37



||.-|| Ginebra, 1°a 3 de febrero de 2006
| —
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| Sr. Hervé Berger, especialista en trabajo infantil de la OIT para el sur de Asia, moderd

una presentacion y un debate de panelistas sobre las estrategias sindicales para combatir

el trabajo infantil doméstico, animado por dos presentaciones nacionales y una presen-
tacién regional. La Sra. Martha Ayala hizo la presentacién regional en nombre de la Oficina
Regional Interamericana de la CIOSL-ORIT. La presentacién nacional de Camboya la hicieron
conjuntamente el Sr. Soung Houts, de la Asociacién Camboyana de Docentes Independien-
tes, y el Sr. Ly Korm, de la Federacién Camboyana de Trabajadores del Turismo y de Servicios;
y la de Sri Lanka la pronunciaron la Sra. Betsy Selvaratnam, del Congreso de Trabajadores de
Ceylan, y el Sr. Gerald Lodwick, del Congreso Nacional de Trabajadores.

El enfoque sindical interregional en América Latina

En América Latina, el movimiento sindical regional ha considerado esencial la creacién de un
grupo interregional sobre trabajo infantil. Esta decision estuvo apoyada por una resolucion del
Comité Ejecutivo de la ORIT que, en mayo de 2004, exponia la necesidad de que los sindicatos
con experiencia en este terreno apoyaran a los que conocian menos el tema. El grupo fij¢ una
serie de objetivos estratégicos que se centraron especificamente en la cuestién del empleo de
los adultos, pues estimaba que el trabajo infantil era un problema estructural relacionado con
el empleo y, por lo tanto, la elaboracion de una estrategia para el empleo serfa capital para el
programa. Se pretendia dar una mayor coherencia nacional e interregional y unificar las pro-
puestas para adaptar el marco reglamentario del empleo, y sobre todo las normas laborales.
Por ejemplo, ciertos paises de la region todavia no han actualizado su legislacion laboral para
alinearla con los Convenios de la OIT ni con las normas laborales internacionales en general.

En términos del trabajo infantil especificamente, el grupo pidié el establecimiento de siste-
mas nacionales de verificacion e inspeccién con aportaciones de las diferentes instituciones
gubernamentales y no gubernamentales. Del mismo modo, se llamdé a ampliar y fortalecer la
movilizacion social para combatir el trabajo infantil, asegurar la integracién del trabajo infantil
en los programas publicos sociales y fortalecer las capacidades locales para la intervencion
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directa, particularmente a nivel comunitario donde el problema existe. Empero, la cuestion
mas critica del empleo de los adultos es lo que apuntala el programa global, dado que segun
la ORIT, esto aumenta la sostenibilidad del planteamiento y le garantiza el apoyo dentro de la
unidad familiar.

El programa de la ORIT se concentra en el trabajo infantil doméstico, el trabajo infantil rural y
en los nifos y nifas victimas de la explotacién sexual comercial. Colabora estrechamente con
otras organizaciones de la sociedad civil, pues entiende que los sindicatos no pueden hacer
frente a problemas de tal complejidad y magnitud sin ayuda. Al forjar una estrategia interregio-
nal, la ORIT estd buscando asegurar que el problema del trabajo infantil esté sistemdticamente
integrado en las agendas de las confederaciones sindicales y de sus afiliadas sectoriales, inclu-
sive las organizaciones de docentes. Por ejemplo, en Paraguay, los maestros deben informar
de los casos conocidos de trabajo infantil, y la organizacion de docentes del pais se muestra
muy activa. Las actuaciones en la esfera de la educacion incluyen asegurarse de la integraciéon
del trabajo infantil en los programas de formacién de los docentes, ya que los maestros son
un aliado clave en el empefio por combatir el trabajo infantil doméstico. La ORIT estd también
colaborando intensamente con la organizacion regional de la Internacional de la Educacion
(IE) que ya ha organizado campanas a este respecto.

El objetivo es garantizar que todos los sindicatos confronten el trabajo infantil como cuestién
prioritaria y, en la regién de América Latina, éste ha sido un tema sobre el que los sindicatos de
distintas tendencias, inclusive la CLAT (Central Latinoamericana de Trabajadores), han podido
trabajar en estrecha colaboracién y en total consenso. La ORIT también ha querido fortalecer
las capacidades de varios de sus responsables, expertos y lideres sindicales para que puedan
encarar el problema del trabajo infantil, mediante la elaboracién de politicas y de planes de
accion, y la celebracion de foros tripartitos. Sus actividades también incluirdn garantizar la méas
amplia diseminacion e intercambio de informacién y experiencias entre los sindicatos, refor-
zando con ello la contribucion sindical a las actividades de sensibilizacién del publico.

En conclusion, la Sra. Ayala presentd los tres ejes estratégicos del programa interregional de la
CIOSL-ORIT sobre trabajo infantil:

Reforzar la capacidad de la organizacién para abordar y controlar la situacién del trabajo
infantil en los niveles continental y subregional;

Promover e impulsar las politicas y programas que preserven los derechos de las nifias, nifos
y adolescentes;

Impulsar la movilizacion social y organizar campafas comunitarias para la prevencion y erra-
dicacién del trabajo infantil.

Explicod que los planes de accion serfan constantemente revisados y actualizados a la luz de los
conocimientos e intercambios de ideas emergentes entre las organizaciones sindicales y otros
interesados. Por otra parte, la ORIT querria coordinar sus actividades sobre la erradicacion del
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trabajo infantil con los sindicatos de la region norte de América; hasta la fecha tnicamente la
regién andina todavia no habia concretado un plan de accion efectivo. La ORIT también espera
organizar reuniones anuales a los niveles regional y subregional, y sostiene que el trabajo infan-
til es un tema que deberia estar incorporado en todas las politicas y programas sindicales.

En 2001, la Confederacion Camboyana de Sindicatos (CCTU) y la Coalicién de Sindicatos Libres
y Democraticos de Camboya (CFDTUC) aunaron fuerzas para crear el Comité Intersindical para
el Trabajo Infantil (UCCL) con el apoyo del Programa de educacién para los trabajadores de
la OIT y el Proyecto sobre trabajo infantil de ACTRAV. En 2005, bajo los auspicios del proyecto
TC-RAM holandés, el UCCL recibi¢ ayuda de la OIT-IPEC para un proyecto especificamente
disefado para tratar la erradicacion del trabajo infantil doméstico.

Aunque el proyecto no trabaja directamente con los propios nifios y nifas trabajadores domés-
ticos, se concentra especificamente en sensibilizar a los lideres y miembros de los sindicatos
sobre la cuestion. También busca movilizar a los sindicatos para que obren por la erradicacion
del trabajo infantil doméstico y negocien con los empleadores, normalmente propietarios de
los domicilios donde los nifios trabajan, en beneficio de los nifios, nifas y adolescentes traba-
jadores domésticos para intentar que mejoren sus condiciones y asegurarles una proteccion
adecuada. Como la organizacion de docentes forma parte del UCCL, el grupo trabaja en estre-
cha colaboracién con el Ministerio de Educacion y, particularmente, en el marco de la inicia-
tiva Educacion para Todos (EPT), La OIT-IPEC ha venido colaborando con el Departamento de
Educacion no formal del Ministerio de Educacion, lo que ha resultado en el lanzamiento de un
nuevo plan de estudios de educacién no formal y de un manual para docentes sobre trabajo
infantil doméstico.

La plataforma para esta actuacion sindical es que el UCCL considera que el trabajo infantil
doméstico es una de las peores formas de trabajo infantil. Por lo demds, muchos dirigentes
y miembros de los sindicatos son también empleadores o de algun modo responsables del
ingreso de nifos y nifas en el trabajo infantil doméstico. En otros casos, quizas sus amigos o
vecinos puede que hayan empujado a nifios o nifas al servicio doméstico. Por consiguiente, el
UCCL estd realizando una campana de movilizacion social de envergadura, facilitada por res-
ponsables sindicales entrenados, y divulgando diferentes tipos de materiales, que incluyen un
manual de formacion para sindicatos sobre trabajo infantil doméstico. Ademds, de sensibilizar
y capacitar, los sindicatos interesados también han concebido una politica para erradicar el
trabajo infantil doméstico que ha sido ampliamente diseminada, incluso a las ONGy a las au-
toridades pertinentes. Esta politica busca apuntalar las actividades de sensibilizacion al trabajo
infantil doméstico y robustecer la capacidad de los sindicatos de iniciar una obra de promo-
cién contra el trabajo infantil en general, y contra el trabajo infantil doméstico en particular.



Informe del Taller interregional de la OIT-IPEC sobre trabajo infantil doméstico y sindicatos

Dicha politica comun exhorta a los miembros de los sindicatos a que no empleen a nifos
y nifas menores de 15 afos como trabajadores domésticos en sus hogares. En los casos de
menores de 15 afos que ya estdn empleados, los sindicalistas deben asegurarse de que estos
nifos y nifias se benefician de programas de educacién formal y no formal y que estén bien
protegidos. Ello es esencial en Camboya, donde son principalmente las familias mas pobres las
que mandan a sus hijos e hijas al trabajo doméstico, creyendo que alli recibirdn alguna forma
de educacién o de formacion. Sin embargo, a los empleadores normalmente no les preocupan
las condiciones de trabajo ni las oportunidades escolares de estos nifios y nifas, a quienes
subsiguientemente les deniegan muchos de sus derechos fundamentales. La politica sindical
pide asimismo que se denuncien los abusos a las autoridades pertinentes y que los sindicatos
colaboren para garantizar que el trabajo infantil esté adecuadamente considerado en las otras
iniciativas nacionales, como los programas de reduccién de la pobreza y de educacién para
todos.

En un esfuerzo nacional complementario por reforzar la respuesta sindical al trabajo infantil en
Camboya y con el apoyo adicional de la OIT, la CCTU y la CFDTUC iniciaron un nuevo proyecto
administrado por un érgano paritario llamado Comité asesor de proyectos sindicales contra el
trabajo infantil (PACT), en octubre de 2005. El propdsito de este érgano paritario es constituir
una plataforma sindical adicional que permita a los sindicatos abordar todas las formas de
trabajo infantil del pais mediante la promocion y la proteccién de los derechos legales de los
nifos y nifas camboyanos, asi como reducir la incidencia del trabajo infantil y avanzar hacia
su total erradicacion.

EI' PACT busca representar a los sindicatos camboyanos en los diferentes niveles, con objeto de
movilizar recursos para proyectos especificos sobre trabajo infantil, y negociar con el gobierno,
los empleadores y las organizaciones de la sociedad civil para motivar cambios en las politicas
y programas que puedan contribuir a la erradicacion del trabajo infantil. En el mismo orden
de ideas que el UCCL, también intenta movilizar a los trabajadores y a sus organizaciones para
que intervengan contra el trabajo infantil y refuercen la capacidad de los sindicatos de ejecutar
programas efectivos para este fin.

En 1997, un estudio de aproximadamente 700 hogares en las zonas urbanas del sur de Sri
Lanka reveld que una de cada 12 familias empleaba a un nifio o una nifa trabajador domésti-
co. El estudio reveld también que estos nifos y nifias constituian un tercio de la mano de obra
doméstica, y que alrededor del 44 por ciento de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores
domésticos procedian de la regién de las plantaciones de Sri Lanka. Entre los principales facto-
res que impulsan a los nifios y nifas a incorporarse al trabajo doméstico se cuentan la pobreza,
los prejuicios ignorantes hacia la educacién y el empleo, el limitado acceso a las escuelas y a
otras instituciones educativas, y la trata de nifos y nifas. Ahora bien, otro de los elementos
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cruciales es la preponderancia de familias y comportamientos disfuncionales en las planta-
ciones, incluyendo el alcoholismo y el incesto, y el que los padres ulteriormente envien a sus
hijos e hijas a trabajar en el sector doméstico. Un aspecto emergente adicional es que cada vez
mas mujeres estan aceptando trabajo en el sector doméstico en los paises del Medio Oriente,
abandonando a sus hijos e hijas con los parientes de mds edad.

Si bien el gobierno ha ratificado los convenios sobre trabajo infantil, su aplicacién y segui-
miento han sido inadecuados, lo que ha galvanizado al movimiento sindical para garantizar
una mayor intervencién en estas areas. Por consiguiente, los sindicatos estan absolutamente
comprometidos en los esfuerzos por erradicar el trabajo infantil en general, y el trabajo infantil
doméstico en especial, principalmente para garantizar el apropiado respeto por los derechos
del niflo, como parte de sus actividades de responsabilidad social, por su inquietud por los
trabajadores adultos y sus empleos futuros, para fomentar los derechos de los trabajadores
domésticos adultos, y para apoyar a los miembros con hijos e hijas empleados en el servi-
cio doméstico. La CWCy la NWC colaboran estrechamente con el Ministerio de Trabajo y sus
Departamentos regionales, pero también en el marco del Comité Directivo Nacional para la
erradicacion del trabajo infantil, que incluye a otros ministerios y grupos pertinentes, especifi-
camente el Ministerio de Educacion. Existe una cooperacion constante con las organizaciones
de docentes y de enfermeros.

Los sindicatos han considerado estar bien situados para vigilar las infracciones a los derechos
fundamentales y, por consiguiente, para proteger eficazmente a los nifos y nifas, dada sobre
todo su capacidad para operar a través de las amplias redes que poseen. Por ejemplo, la NWC
ha fortalecido la capacidad que tienen las asociaciones de trabajadores migrantes y del ser-
vicio doméstico para convertirse en unidades activas de seguimiento y vigilancia del trabajo
infantil y ha consolidado sus redes para garantizar la prevencion. Del mismo modo, los sindi-
catos estiman poder actuar mas rapida y eficazmente que las autoridades cuando las circuns-
tancias exigen intervenciones urgentes. La NWC y la CWC opinan que se necesitan mayores
actuaciones en la esfera de la trata de nifios y nifas en Sri Lanka, especialmente en materia de
sensibilizacion de las comunidades.

Los sindicatos de Sri Lanka se han forjado una vision comun de la infancia de su pafs, que sos-
tiene todo su trabajo en los dmbitos de la proteccidn y la educacion:

“Promover la igualdad de derechos y de oportunidades del nifio, para garantizar que los cua-
tro principios directores de la CDN (la no discriminacion, los intereses primordiales del nirio, el
derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo, y el respeto por la opinién del nifio) estén
defendidos, de modo que Sri Lanka pueda desarrollar una fuerza laboral sana, educada y ca-
pacitada, respetuosa de la cultura del trabajo decente.”

Esta vision encierra una importancia capital por lo que toca a la politica y a las actividades
sindicales en relacion con la erradicacion y prevencion del trabajo infantil, inclusive el trabajo
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infantil doméstico. Uno de los elementos criticos de esta vision es el “respeto por la opinién
del nifo’, ya que la NWCy la CWC sostienen que los sindicatos a veces han tomado decisiones
en nombre de la infancia, sin consultar previamente con los nifios y nifias interesados para
conocer mejor sus verdaderas necesidades, expectativas, esperanzas y suefios, lo que hubiera
contribuido a la concepcién de programas mejor adaptados a los nifios y nifas afectados.

Actuando bajo el estandarte global de “Los adultos al trabajo, los nifios y nifas a la escuela’,
la CWCy la NWC se centran en el respeto y en la promocién de los derechos de los nifios, en
asegurar la provision de la educacion formal y no formal y en aumentar el empoderamiento
econdémico de las familias. Sus programas buscan retirar a los nifios y nifias menores de 14
anos del trabajo infantil doméstico; impedir que los nifos y nifas vulnerables menores de
14 afos ingresen en estas tareas; y mejorar las condiciones de empleo y garantizar el trabajo
decente en el sector del servicio doméstico. Los programas apuntan a las necesidades a corto,
mediano y largo plazo de los nifos y nifas y sus familias, para asegurar la sostenibilidad del
planteamiento y de su impacto.

Los sindicatos han realizado un gran nimero de intervenciones de accién directa a lo largo
de los afos. Sus programas se han centrado en la investigacion, para conocer mejor la natu-
raleza del problema y luego sensibilizar a los miembros y a las comunidades a partir de esos
resultados. También han colaborado con las familias y las comunidades en la busqueda de
alternativas econdmicas para que los nifios y nifas no tengan que trabajar, estableciendo y
fomentando grupos de apoyo mutuo. Una faceta fundamental de estos esfuerzos ha sido la
capacitacion de “movilizadores sociales’, particularmente en las plantaciones, para llevar a cabo
los programas sindicales. Estos activistas organizan clubes infantiles para acercarse a los nifnos
mas vulnerables, y contribuyen también a mejorar los centros comunitarios en las plantacio-
nes, que se utilizan para la educacion, el recreo y otros programas de adultos. Los sindicatos, y
singularmente la NWC, también tienen experiencia en la creacién de sociedades para la pro-
teccion de la infancia, tanto en las plantaciones como en otras comunidades, en las que se
encuentran los nifos y nifas vulnerables. En su calidad de sindicatos, tratan con frecuencia la
cuestion del trabajo infantil con el gobierno y con los empleadores para asegurar la sostenibi-
lidad, a través de los mecanismos del didlogo social.

Dada la naturaleza del trabajo infantil, y sobre todo del trabajo infantil doméstico y de la trata
de nifos y nifas, los sindicatos cooperan ademds con las autoridades y con la policia para
asegurarse de que todo el peso de la ley caiga sobre los responsables de los casos de abusos y
violaciones. Sin embargo, se han dado situaciones en que los sindicatos han perdido confianza
en los mandos de la policia local, a raiz de casos de corrupcién que han minado los esfuerzos
sindicales. En general los sindicatos colaboran estrechamente con el servicio especial de la
policia para los asuntos de la mujer y de la infancia, pero los problemas persisten, debido a que
este servicio especial estd considerado una seccion menor en la estructura policiaca y, por con-
siguiente, no recibe el apoyo necesario. Ademas, como la mayorfa de los problemas del trabajo
infantil ocurren en las zonas rurales y de las plantaciones, donde el idioma mayoritario es el
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tamil, suelen surgir dificultades con las autoridades que no consiguen comunicarse adecuada-
mente y que necesitan consejeros de lengua tamil para hablar con los nifios y nifas afectados.
La OIT-IPEC ha complementado los esfuerzos de los sindicatos frente a las autoridades legales,
mediante el fortalecimiento de capacidades de la policia, del departamento de justicia y del
Organismo nacional para la proteccion de la infancia. Sin embargo, persisten las dificultades
cuando se retiene a los nifos y nifas bajo custodia para que presten declaracion ante los tribu-
nales, pues suelen mantenerlos en las cérceles, donde las condiciones son desastrosas.

En términos practicos, y especialmente en los programas de accién directa, los sindicatos han
operado juntos para asegurar la provision de programas de educacién formal y no formal a los
nifosy nifas afectados y sus familias. Actualmente, el gobierno de Sri Lanka estd en vias de ele-
var la edad para la escolaridad obligatoria a los 16 afios, lo que tendrd una incidencia inevitable
en la edad minima de admision al empleo y, por ende, en la situacion del trabajo infantil. Los
sindicatos también proporcionan apoyo y orientacién psicosocial y ofrecen programas de for-
macion y de fortalecimiento de capacidades a sus miembros, responsables y otros asociados.

También ejecutan campanas publicas para erradicar el trabajo infantil, buscando elevar el nivel
de sensibilizacion del publico en general. La CWCy la NWC destacaron la funciéon fundamental
de la promocién como componente primordial de todas las actividades sindicales, aplicable
a todos los niveles, desde el mas basico, hasta el provincial, distrital y nacional. Por ejemplo, se
sefalé que en algunas plantaciones de té los sindicatos habian sido instrumentos de influen-
cia para el cambio en el comportamiento de los tratantes de nifios y nifas quienes, como
resultado, se habfan convertido en pilares de apoyo de los programas sindicales.

En sus perspectivas hacia el futuro, la CWC'y la NWC estdn apuntando a lo siguiente:

Cabildear para mejorar el acceso y las instalaciones para la educacién, asi como la formacion
de mas docentes;

Contratar y capacitar a mas ‘movilizadores sociales”como agentes del cambio;

Crear una red nacional de grupos de seguimiento y vigilancia que implique a todas las par-
tes interesadas;

Estimular a todos los sindicatos para que se involucren mas activamente en la prevencion
del trabajo infantil y de la trata de nifios y nifas;

Promover el Cédigo de conducta entre los empleadores de los adolescentes trabajadores
domeésticos de entre 14y 18 afos de edad;

Establecer un sélido marco reglamentario para los empleadores de los adolescentes traba-
jadores domésticos de entre 14y 18 afios.

Desde el alto al fuego de 2002 y con el apoyo del UNICEF, los sindicatos han venido cabildean-
do al gobierno para que construya mds escuelas, concretamente en las areas rurales, y han
obtenido ciertos avances en este sentido. Por otra parte, el impacto del desastre del tsunami
de 2005 también afecta a los sindicatos, pues ha tenido por resultado la aparicién de un nuevo
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grupo de nifos y nifias vulnerables. También han mostrado su preocupacion por el problema
del transporte, especialmente en las regiones de las plantaciones y en lo que se refiere a las
nifias. Un elemento importante en la lucha contra el trabajo infantil, segun la CWC, ha sido el
acento en el empoderamiento econdémico de la mujer, con el consecuente estimulo para que
envien a sus hijos a la escuela en lugar de al trabajo. Esto se podria facilitar con la creacion de
tiendas econdmicas y de uniones de crédito especificas para mujeres, al igual que mediante la
capacitacion para el empleo independiente.

En las deliberaciones que siguieron a las presentaciones nacionales, se pusieron de relieve
varios elementos y nexos comunes que se enumeran a continuacion, y que demuestran la
unidad de proposito de los sindicatos sobre el trabajo infantil y el trabajo infantil doméstico
en todo el mundo.

La educacién para todos y la calidad de la educacion

Uno de los temas que se recogié en todas las intervenciones fue la necesidad de vincular los
esfuerzos sindicales en materia de trabajo infantil a las iniciativas nacionales e internacionales
mas generales, con objeto de garantizar la educacion para todos y de mejorar su calidad. Los
participantes convinieron en que tanto los niflos como sus familias estarian mejor equipados,
econdmica y socialmente, si tuvieran acceso a una mejor educacion y capacitacion. Para ello,
conviene trabajar en estrecha colaboraciéon con las organizaciones de maestros dado que los
docentes juegan un papel importante en estos programas, pero también con los ministerios
y departamentos de educacion desde el nivel local hasta el nacional. Estos esfuerzos conjuga-
dos pueden ejecutarse directamente, pero también a través de Comités Directivos Naciona-
les sobre trabajo infantil. Uno de los més solidos argumentos de la CIOSL-ORIT fue que en la
economia globalizada de hoy, todo el mundo estd condicionado por las cuestiones sociales y
medioambientales, lo que significa que también estos aspectos deben ser atendidos por los
sindicatos.

El empoderamiento a todos los niveles del movimiento sindical

La mayoria de los sindicatos dedica esfuerzos a reforzar la capacidad de sus organizaciones,
desde el nivel mas bésico hasta el nivel nacional e incluso interregional, como es el caso de la
CIOSL-ORIT. Si bien los programas de formacion pueden ejecutarse a nivel nacional o regional,
el propdsito es asegurar que estos programas formen a los instructores que luego podran mul-
tiplicar el impacto de ese desarrollo de capacidades en todas las estructuras sindicales, inclu-
yendo su nivel mas basico. El argumento fue reforzado por la CWC de Sri Lanka. La CIOSL-ORIT
reiterd el lema de“Pensar globalmente y actuar localmente’, para ilustrar sus esfuerzos de capa-
citacion y de colaboracién tripartita con todos los interesados. Es capital que los resultados de
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las reuniones y negociaciones de alto nivel lleguen hasta los niveles mds bajos del movimiento
sindical. Por ejemplo, la CIOSL-ORIT interviene en la educacién, bienestar social, salud y otros
servicios en los niveles mas altos, que ulteriormente deberfan filtrarse hacia abajo en acciones
practicas en todo el pais, en sectores como la educacion para todos y la reforma agraria.

Consolidar el empoderamiento econémico de los nifios y nifias y sus familias

El aspecto de la formacién profesional y de las actividades generadoras de ingresos fue desta-
cado tanto por los presentadores como por los oradores. Esta es una de las esferas mas criticas
del trabajo, en términos de ayudar a los nifios y nifas en la transicién del trabajo doméstico
abusivo a otras formas de empleo decente, en las que puedan aspirar a una calidad de vida
y a condiciones laborales mejoradas. Del mismo modo, proporcionar formacion a las familias,
especialmente a las madres y a las hermanas, puede tener un impacto significativo en la situa-
cién econdmica de las familias y, por lo tanto, influir en la decision de enviar a los nifos y nifas
ala escuela o al trabajo.

ANDEN de Nicaragua describié uno de sus programas, con el que se brinda formacion a los
trabajadores del sector informal con este propdsito. Empero, esto debe ir acompafnado de la
prestacion de educacion para todos, para asegurar que todos los nifios y nifas puedan asistir
a la escuela, y de la conclusion de acuerdos con los Ministerios de Educacién para que no se
les cobren cuotas escolares a las familias mas necesitadas. Las organizaciones de docentes
tienen un papel significativo que desempefar en estas dreas conexas, en términos de un acer-
camiento a nivel mé&s humano con los nifios y niRas y sus familias, para transmitirles una mejor
comprension del entorno que los rodea.

Sensibilizar

Los sindicatos son organizaciones eficaces en la realizacién de campanas. A lo largo de su his-
toria, han emprendido campanas publicas y han cabildeado gobiernos para motivar cambios
en beneficio de sus miembros, de sus familias y de la clase trabajadora en general. Esta es la
premisa fundamental en la que estd fundado el movimiento sindical: proteger a los trabaja-
dores y a sus familias, y representarlos y defender sus intereses en el conglomerado social.
Para ello han creado redes globales que podrian usarse eficazmente para sensibilizar sobre el
trabajo infantil en general, y el trabajo doméstico en especial. Los participantes subrayaron la
importancia de este aspecto de su labor de promocién como parte integrante de sus progra-
mas y actividades.

La solidaridad sindical
Un aspecto singular y vital de las politicas y programas sindicales en el drea del trabajo infantil,

incluyendo el trabajo infantil doméstico, es la manera en que esta cuestién ha amalgamado a
todas las organizaciones sindicales, desde el nivel local hasta el global, pese a la diferencia de
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tendencias politicas o de otro tipo. Uno de los rasgos cada vez mds notorios de las actividades
de los sindicatos es que se estan concentrando en un abanico méas amplio de cuestiones so-
cioecondmicas que interesan a sus miembros y a sus familias, inclusive el trabajo infantil. Ello
se debe en parte a los efectos de la globalizacion, pero también a la naturaleza cambiante
del entorno laboral y, consecuentemente, de los papeles, metas y objetivos del movimiento
sindical. Ese elemento también es la fuerza principal del impacto que ejercen los sindicatos en
los esfuerzos locales, nacionales e internacionales para prevenir y erradicar el trabajo infantil, y
el motivo de que sea tan importante que los sindicatos mantengan y sostengan sus esfuerzos
en esta direccion.

Esta evolucion fue subrayada por un delegado de Honduras que destacd la necesidad de que
los sindicatos de América Latina extendieran sus actividades mas alld de los aspectos econdmi-
cos hacia los sociales, para incluir el trabajo infantil. Sefalé que en Honduras, con el apoyo de
la OIT-IPEC, los sindicatos habian podido unificar sus planteamientos para abordar el trabajo in-
fantil y centrarse en la elaboracion de politicas y programas, y en la organizacion y creacion de
redes comunitarias. El delegado de Honduras también pidié una mayor creatividad e innova-
cion por parte de los sindicatos en el &rea de la erradicacion y prevencion del trabajo infantil.

Las politicas y los programas tripartitos

Los sindicatos son uno de los tres mandantes de la OIT y, como tal, tienen una funcién impor-
tantisima no solo dentro de la Organizacién, sino también en los niveles nacional y regional
para ejercer influencia en los gobiernos y empleadores a través del didlogo social, el cabildeo y
las campanas. Politicamente los sindicatos han recurrido extensamente a estos canales triparti-
tos para reforzar sus esfuerzos para preveniry erradicar el trabajo infantil. La CIOSL-ORIT insistio
en que colaboraba con los otros mandantes tripartitos y con las organizaciones de la sociedad
civil en lo tocante al trabajo infantil, para asegurarse de que se tomaran en cuenta todas las
perspectivas y contribuyeran a los resultados de los programas. Por lo demds, se indicé que la
presencia de la OIT-IPEC en los distintos paises facilitaba las actividades tripartitas al involucrar
alos sindicatos, y que resultaba fundamental que éstos aprovecharan sus ventajas comparati-
vas especificas para desempenfar su papel en los esfuerzos por erradicar el trabajo infantil.

La sostenibilidad de los esfuerzos de los sindicatos

Varios participantes expusieron sus dudas sobre la potencial sostenibilidad de la accién sindi-
cal en materia de trabajo infantil. Expresaron sus inquietudes porque los programas se conce-
bian y ejecutaban con base a su financiacién por la OIT-IPEC o ACTRAV, y porque podrian no
ser sostenibles a largo plazo. No obstante, otros participantes opinaron que precisamente la
sostenibilidad era una de las caracteristicas de los programas sobre trabajo infantil que hacia
a los sindicatos una opcién mds viable. Todos los sindicatos reciben ingresos permanentes
por concepto de cuotas de sus miembros, y operan estructuras globales de responsables y
oficiales de terreno que contribuyen significativamente a asegurar que las politicas y progra-
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mas sobre trabajo infantil puedan continuar siendo ejecutadas, incluso tras el cierre de los
proyectos financiados por la OIT. Los proyectos de la OIT-IPEC con frecuencia permiten que
los sindicatos, a veces con apoyo técnico, elaboren las politicas y programas apropiados, y que
den un enfoque sindical igualmente al disefio de planteamientos creativos e innovadores que
permitan alcanzar a los mas necesitados. Ahora bien, una vez puestos en marcha, pueden ser
mantenidos y sostenidos ulteriormente por los sindicatos. El apoyo técnico también puede
venir de la CIOSL y de la Federacion Global de Sindicatos (GUF). Los sindicatos son organismos
oficiales legalmente registrados, con frecuencia con una larga historia institucional, y como
tales estan profundamente arraigados en la sociedad y en la infraestructura nacional, y son
menos susceptibles al cambio.

La CWC de Sri Lanka apunté que también financiaba un centro de formacion profesional para
nifos y nifas que antes trabajaban, gracias a su propia base financiera. Este es un aspecto pri-
mordial en términos de sostenibilidad, pues se observé que si bien los proyectos con organis-
mos de financiacion externa ayudaban a crear estructuras e instituciones, convenia garantizar
que pueden sostenerse con financiacién sindical en el largo plazo.

Los sindicatos en el sector informal

La NWC de Sri Lanka informd estar muy activa en el sector informal, donde habia creado cen-
tros de educacion para apoyar los programas de educacion no formal para nifios y nifas tra-
bajadores. Estos centros se establecen de modo que puedan autofinanciarse; por ejemplo,
los maestros suelen trabajar a tiempo parcial y son activistas de los sindicatos de docentes,
dispuestos a consagrar parte de su tiempo a los nifios y nifias. Debido a que las organizaciones
sindicales formales estdn operando en el sector informal, pueden adaptar sus programas y ac-
tividades para integrarlos en las estructuras sindicales y proporcionar un abanico mas amplio
de servicios de apoyo a los trabajadores del sector informal y a los nifios y nifias afectados. Por
ejemplo, en Sri Lanka, cuentan para ello con un fondo circulante.

La integracién del género

La cuestion del empoderamiento econdmico de la mujer forma la base de una serie de pro-
gramas, politicas y actividades sindicales. El género es un significativo tema transversal que
estd integrado en todas las actividades sindicales, y el trabajo infantil estd adquiriendo esas
mismas caracteristicas. Aunque ambas cuestiones constituyen inquietudes basicas de los sin-
dicatos por derecho propio, también estdn conectadas entre si en muchos aspectos. El trabajo
infantil doméstico es un buen ejemplo, pues es un drea en la que el trabajo infantil afecta
principalmente a las nifias. Varios participantes subrayaron la necesidad de que los programas
sindicales se centren en el empoderamiento econdmico de la mujer como factor esencial para
encarar el trabajo infantil, para resolver las situaciones por las que las familias, particularmente
las madres, deciden enviar a sus hijos al trabajo en lugar de a la escuela.
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El delegado de la Republica Dominicana se felicitd porque se hubiera abierto el tema, por
ser una esfera que apenas comenzaba a surgir en las deliberaciones sindicales en su pais, y
porque vincula la pobreza (el concepto de la“feminizacion de la pobreza”) y el trabajo infantil.
Algunas organizaciones sindicales, como la CIOSL-ORIT, tienen una politica de discriminacion
positiva para incorporar las cuestiones de género dentro del movimiento sindical. Las mujeres
se estan afiliando cada vez més a los sindicatos en América Latina y estan siendo elegidas para
puestos de direccion dentro del movimiento. Varios participantes observaron que la cuestion
del trabajo infantil tendfa a recibir mas interés activo entre las mujeres y los jovenes, miembros
de los sindicatos.

Cada sindicato de las distintas partes del mundo tiene sus propias perspectivas sobre la pa-
ridad entre hombres y mujeres, por lo que la cuestiéon se encara de manera diferenciada. Sin
embargo, es éste un tema especificamente importante para los sindicatos y el movimiento la-
boral deberfa estar dispuesto a reconocer sus propias limitaciones y preparado a tomar accién
para provocar cambios. Por ejemplo, en Sri Lanka, la CWC recibié formacién de la OIT sobre
auditorfas en materia de género, de lo que resultd que el sindicato adoptara medidas méas
positivas para animar a las jévenes a inscribirse y participar en las elecciones para puestos poli-
ticos. Ademas, el sindicato estd alentando a las mujeres para que ahorren parte de sus salarios y
construyan su propia base de capital con miras a un potencial empleo independiente. En este
sentido, el sindicato les brinda su apoyo a través de un plan de ahorro.

Vincular los programas de trabajo infantil y las campanas para mejorar el empleo de
adultos

Muchos sindicatos consideran el problema del trabajo infantil a la luz del contexto mas amplio
de la politica nacional del empleo. Sin simplificar excesivamente la situacién, los sindicatos
comparan el nimero de nifios y nifas trabajadores con el nimero de adultos desempleados
o subempleados. La pobreza familiar es una de las causas principales del trabajo infantil v,
con el impulso al Programa Trabajo Decente de la OIT, los sindicatos esperan conseguir una
mejora en las condiciones laborales de los adultos; ello resultara en el correspondiente declive
en la incidencia del trabajo infantil, asi como de un incremento en el nimero de nifos y nifas
matriculados y mantenidos en las escuelas. En referencia a la seccion precedente sobre las
cuestiones de género, varios sindicatos participantes insistieron en la necesidad de acercarse
alas madresy a las hermanas de las familias pobres mediante programas de empoderamiento
econdémico, incluyendo el empleo independiente, para incrementar los ingresos de las familias
pobres y evitarles la necesidad de que sus hijos trabajen.

La vigilancia del trabajo infantil
Los sindicatos han desempenfado siempre un papel importante en la sociedad como guardia-

nes publicos, vigilando una serie de esferas, laboral, social y econdmica, relacionadas entre si.
Si bien el trabajo infantil puede no ser preponderante en una economia formal, los sindicatos
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cuentan con extensas redes que les permiten penetrar en diferentes areas, inclusive el sector
informal y los lugares de trabajo de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores domésticos.
Al establecer y activar tales redes, los sindicatos pueden controlar eficazmente los casos de
maltrato y explotacion de los nifios y nifas, e incluso adelantarse a que ocurran situaciones en
que nifios y nifas se vean impulsados al trabajo doméstico o a otras formas de trabajo infantil.
Debido a su posicion en la sociedad, los sindicatos no sélo pueden vigilar sino también inter-
venir, una vez informados, ante las autoridades y los organismos gubernamentales.

Colaborar con las organizaciones de la sociedad civil

Este aspecto estd incorporado en una serie de temas ya planteados, por ejemplo, cuando los
sindicatos intervienen en el sector informal o en la vigilancia y seguimiento del trabajo infantil.
Los participantes reconocieron que habia ciertas esferas de la sociedad y del empleo en las
que las ONG podian ser més flexibles y eficaces que los sindicatos. Ademés, otras organizacio-
nes estan mejor adaptadas para ejecutar ciertas tareas, especialmente en el trato con nifios y
nifas, por ejemplo, la educacion no formal, la orientacion, la prestacién de ciertos servicios, etc.
En algunos casos, las ONG tienen mas experiencia del sector informal y de ciertos grupos so-
ciales, por ejemplo, las poblaciones indigenas. Sin embargo, como en el caso de la solidaridad
sindical, el trabajo infantil también ha sido un catalizador de una colaboracién més estrecha
entre el movimiento sindical y la comunidad de ONG, y los participantes convinieron en que
ello habia resultado de beneficio significativo para ambas partes.
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11."Organizar lo no organizado”:
El caso del sector doméstico _

a Sra. Asha D’Souza, del Programa Especial de Accién de la OIT para Combatir el Trabajo

Forzoso (DECLARATION), coordiné una sesion de presentaciones y debate de panelistas

sobre estrategias sindicales para organizar a los trabajadores domésticos adultos y acercar-
se a los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos, incluso la prestacion de servicios
y programas. La sesién estuvo animada por tres presentaciones: la Sra. Creuza Maria Oliveira,
de la Federacion Nacional de Trabajadores Domésticos de Brasil (FENATRAD) y de la Asociacion
de Trabajadores Domésticos de Latinoamérica y el Caribe (CONLACTRAHO); la Sra. Vicky Kan-
yoka, de la Unién de Trabajadores de la Conservacién, Hoteleria y Domésticos (CHODAWU) de
Tanzania; y el Sr. Julius Cainglet, de la Federacién de Trabajadores Libres (FFW) de Filipinas.

30de marzo: Dia Internacional de los Trabajadores Domésticos

CONLACTRAHO es una organizacién relativamente joven, que celebrd su primer congreso en
1988, con representacién de 11 paises de las regiones de Latinoamérica y el Caribe. Durante
ese primer congreso se adoptd una resolucion estableciendo el 30 de marzo como el Dia
Internacional de los Trabajadores Domésticos. La creacion de una organizacion continental ha
asegurado una mayor visibilidad, a ojos de la sociedad, de la situacién de los trabajadores do-
meésticos y de su lucha por obtener el respeto de sus derechos fundamentales. La organizacion
también ha contribuido a reforzar las otras organizaciones nacionales de toda la region.

La Sra. Oliveira informé que se habfan alcanzado ciertos progresos durante el Ultimo decenio,
particularmente en lo tocante a los derechos sociales y laborales de los trabajadores domésti-
cos, asi como al trabajo infantil doméstico. Insistié en que como organizacién primordialmente
orientada hacia la mujer, mantenia la firme ambicién de superar los obstaculos que impedian
los esfuerzos de organizacion. Los trabajadores domésticos de la region presentan caracteris-
ticas muy especificas: estan dispersos por toda la region; sufren de una reducida autoestima;
tienen niveles de educacion muy bajos; y trabajan en domicilios privados, lo que hace mas
dificil que puedan controlarlos los inspectores laborales. La naturaleza del sector, las caracte-
risticas de sus trabajadores, el que éstos estén raramente protegidos por la legislacion laboral
y se beneficien de menos derechos que los otros trabajadores, ha condicionado también que
se organicen de manera diferente a los otros trabajadores. La Sra. Oliveira indicé que la elabo-
racion de un convenio internacional sobre trabajo doméstico contribuiria significativamente
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a garantizarles un entorno de trabajo decente y un nivel apropiado de derechos y normas
laborales.

La Sra. Oliveira expuso algunas frias estadisticas sobre la explotacion de los nifios y nifas en
el trabajo doméstico en América Latina. Muchos empleadores estiman estar ayudando a los
nifos y nifas, mientras que las familias y la sociedad en general sostienen que es preferible
que un nifio o niAa trabaje a que se mantenga “en la calle” Ahora bien, ninguna de estas dos
actitudes resolverd el problema de la pobreza en que se encuentran estos nifios y nifias y sus
familias. En 2001, una encuesta de los hogares brasilefios revelé que los nifios y nifias que tra-
bajan en hogares de terceras personas presentan las siguientes caracteristicas: el 93 por ciento
son nifas, el 61 por ciento son descendientes de africanos y el 45 por ciento tienen menos de
16 anos (la edad minima legal de admisién al empleo en Brasil).

En sus propias actividades nacionales, la FENATRAD ha denunciado esta situacion continua-
mente a las autoridades publicas, exigiendo actuaciones y medidas apropiadas. Como resul-
tado, se formd un grupo tematico sobre trabajo infantil doméstico, bajo los auspicios del Foro
Nacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil. Entretanto, el Ministerio de Trabajo y Empleo
agrego la categoria del trabajo infantil doméstico a su investigacion periddica del trabajo in-
fantil. Ademéas, la Oficina de la Fiscalia Laboral apoy? las iniciativas relacionadas con la lucha
contra el trabajo infantil doméstico en todo el pais. Mds recientemente, se llevaron a cabo una
serie mas amplia de estudios que facilitaron la mayor participacion de otras instituciones inte-
resadas en el tema, incluyendo la FENATRAD y otras organizaciones de trabajadores.

En Brasil, aproximadamente 500.000 nifios y adolescentes, entre los 5y los 17 afios de edad,
trabajan en el sertor doméstico. Casi la mitad tiene menos de 16 afos, la edad minima legal
de admision al empleo. Las investigaciones han demostrado que existe una correlacién entre
la edad a la que un niflo o nifla comienza a trabajar y el nivel de educacion que alcanza. Cuan-
to mas joven se inicie un nifo o nifa en el trabajo doméstico, tantas menos oportunidades
tendré de concluir la ensefanza primaria y secundaria. La OIT-IPEC ha concebido un proyecto
regional para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil doméstico en América Latina.
En Brasil, este proyecto se ejecuta en asociacion con el UNICEF y la ONG Save the Children del
Reino Unido, y cuenta también con el apoyo de los Ministerios de Trabajo y Empleo, de Desa-
rrollo Social y de Educacion, de la Oficina de la Fiscalfa Laboral, de la Agencia de Noticias sobre
los Derechos de la Infancia (ANDI), de la Fundacién Abring y de un grupo de alrededor de 120
organizaciones e instituciones. Los tres proyectos piloto en tres ciudades distintas incluyen
estudios cualitativos sobre trabajo infantil; campanas de sensibilizacion; la movilizaciéon de una
serie de ONG; vy la creacién de grupos de apoyo y de talleres educativos. El principal objetivo
del proyecto es contribuir a la elaboracién de un plan nacional de accién para combatir el
trabajo infantil doméstico.

Se desarrollé una iniciativa pionera sobre trabajo infantil doméstico gracias a la asociacién de
varias organizaciones, inclusive la Unién de Trabajadores Domésticos de Bahia (SINDOMES-
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TICO), que estd afiliada a la FENATRAD y a la CONLACTRAHO. El proyecto esté disefiado para
sensibilizar a los adolescentes en este tema, y promueve un curso de certificacién profesional
para jévenes trabajadores domésticos negros y de color. A la fecha, el proyecto ha alcanzado a
250 ninas. Las beneficiarias reciben cursos sobre derechos civiles, teatro, danzas africanas, de-
rechos laborales, nuevas tecnologias domésticas, técnicas de cuidados infantiles, higiene, pre-
paracion de alimentos, capacitacion informatica, modales o etiqueta, limpieza y calificaciones
en comunicacion verbal y escrita. Las clases duran seis meses y han sido disefadas siguiendo
las necesidades de los propios estudiantes.

Otra de las iniciativas permanentes en Brasil es el “Programa de ciudadania para los trabajado-
res domésticos’, ejecutado gracias a una asociacion entre el Ministerio de Trabajo y Empleo, las
secretarfas especializadas para la promocién de la igualdad racial y de politicas para la mujer,
la OIT y la FENATRAD. El programa intenta reforzar las organizaciones de los trabajadores do-
mésticos, perfeccionar sus calificaciones profesionales y sociales, incrementar sus niveles de
educacion y elaborar politicas para conseguir la erradicacion del trabajo infantil doméstico.
Este programa es parte del Plan nacional de calificaciéon y del Plan sectorial de calificaciéon
profesional de Brasil, operado por el Departamento de calificacion, del Ministerio de Trabajo y
Empleo, y cuenta con el apoyo del Fondo de asistencia al trabajador.

Importa también subrayar la necesidad de que los paises elaboren y apliquen politicas publi-
cas que ofrezcan el apoyo y las condiciones necesarias a las familias pobres, para evitarles que
sientan la necesidad de poner a trabajar a sus hijos e hijas antes de que alcancen la edad mi-
nima legal. Una parte igualmente indispensable de este emperio contra el trabajo infantil y el
trabajo infantil doméstico, es garantizar los derechos de los nifios y adolescentes que trabajan
en el servicio doméstico, asi como la inclusion de los trabajadores domésticos en los planes
de reforma laboral, para asegurar que se amplien y no se repriman sus derechos. Por otro lado,
es necesario verificar que el trabajo doméstico esté incorporado en el marco de la legislacion
laboral nacional.

Para concluir, la Sra. Oliveira destacd que las clases, el género vy las razas eran componentes
igualmente cruciales del entorno de los trabajadores domésticos. Por consiguiente, y tenién-
dolo presente y desde que se cred la FENATRAD, esta organizacién habifa siempre buscado
alianzas con otras organizaciones de la sociedad civil que luchan por los derechos humanos,
inclusive los movimientos de las minorfas étnicas, el movimiento en favor de la mujer y el
movimiento sindical.

Como en la mayoria de los paises, los trabajadores domésticos de Tanzania son sobre todo mu-
jeres y nifas, y constituyen un grupo predominantemente oculto de trabajadoras, principal-
mente en el sector informal. Por lo demds, segun la Sra. Kanyoka, representan una proporcién
considerable de la fuerza laboral informal, y sus efectivos estdn aumentando. La CHODAWU es
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un sindicato registrado en Tanzania que también organiza y protege a los trabajadores domés-
ticos adultos y obra por la erradicacion del trabajo infantil doméstico. La mayoria de los nifios
y nifas de este sector trabajan un promedio de 60 horas por semana, por salarios infimos y en
pésimas condiciones laborales. Sus ingresos pueden variar entre 5y 20 délares EE.UU. mensua-
les, mientras que el salario minimo nacional es de 48 ddlares EE.UU.

La Sra. Kanyoka explicd que los trabajadores domésticos de Tanzania sufrian de discriminacion
y malos tratos de la misma manera que los de otros paises, y que constitufan un grupo dificil de
organizar por su poca comprension de sus propios derechos y de las normas y cuestiones la-
borales en general. Efectivamente, muchos empleadores imponen unilateralmente las condi-
ciones de trabajo, debido a que sus empleados desconocen sus propios derechos. La mayoria
de los nifos y nifas han recibido una enseflanza minima y no estan suficientemente formados
para defenderse. Sin embargo, al término de un proceso tripartito en Tanzania, recientemente
se promulgd una ley laboral que fija la edad minima de admision al empleo en los 14 afios, y
que contiene disposiciones contra el trabajo infantil en general, e incluso contempla sancio-
nes para los que empleen a nifos y nifas. Aunque el movimiento sindical estd en general satis-
fecho de esta evolucién, una vez més la aplicacion sigue siendo el mayor escollo. Por ejemplo,
no se permite a los inspectores laborales controlar los domicilios privados, al tiempo que hay
muy pocos inspectores y una fuerte demanda de sus servicios. Ni siquiera se les provee con
vehiculos para que puedan desempenar sus funciones, lo que tiene consecuencias nefastas en
las inspecciones en las zonas rurales.

La CHODAWU se cred en 1995 para defender los derechos de los trabajadores domésticos
adultos y proteger a los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos por encima de la
edad minima legal de admision al empleo. Una de las razones por las que el sindicato se con-
centra en el trabajo infantil doméstico es porque lo considera una amenaza directa al empleo
y a las condiciones laborales de los adultos, por lo que estima importante vincular estrecha-
mente ambos empenos. Como también lo menciond la Sra. Oliveira en su presentacion, la
Sra. Kanyoka explicé que uno de los objetivos primordiales de la CHODAWU era defender y
proteger la dignidad personal de todos los trabajadores domésticos, garantizandoles un trato
justo. A nivel politico, el sindicato cabildea a favor del reconocimiento legal de los trabajadores
domésticos y por una reforma apropiada del derecho laboral. La CHODAWU colaboré con el
gobierno para crear un consejo sectorial del salario minimo para el servicio doméstico, que
determinard los términos y condiciones para el sector.

Una de las principales tareas del sindicato ha sido despertar la sensibilidad del publico a las
penurias de los trabajadores domésticos, asi como para informar a los trabajadores del sector
de que tienen derechos y de su deber de ejercerlos. Es evidente que colaborar con los medios
de comunicacion es una estrategia muy positiva para acercarse a los trabajadores domésticos
adultos y nifios y nifias en los domicilios privados, para transmitirles los datos pertinentes.
Como parte de su estrategia para entrar en contacto con estos trabajadores, la CHODAWU ha
concebido un programa general de formacién y educacién en materia de derechos laborales
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y de gestion de disputas. La Sra. Kanyoka sefald que se invita también a los empleadores a que
asistan a los talleres de gestion de conflictos, ya que el sindicato estima tan capital educar a
los empleadores como potenciar a los trabajadores.

Desde que la CHODAWU comenzd a organizar a los trabajadores domésticos, éste se ha con-
vertido en uno de los sectores mas grandes del sindicato y estd representado a todos los nive-
les, inclusive en el comité ejecutivo nacional. Como ya se apuntd, se aprovechan los medios de
comunicacion de distintas maneras para movilizar a los trabajadores domésticos para que se
afiliaran al sindicato; por ejemplo, todos los lunes se emite un programa nacional de radio so-
bre los trabajadores domésticos y la erradicacion del trabajo infantil doméstico peligroso. Los
trabajadores que escuchan el programa suelen a continuacion ponerse en contacto y afiliarse
al sindicato. Este juzga que tanto su perfil como sus miembros han crecido sustancialmente
merced a la interaccion personal entre los trabajadores domésticos que son miembros y los
que no lo son, y actualmente se concentra rigurosamente en la construccion de eficaces redes
de miembros para motivar a otros futuros miembros. Sus intervenciones en la gestién positiva
de los conflictos y la variedad de servicios que ofrece a sus miembros, como una asesoria legal,
también han sido factores condicionantes de la afiliacion de nuevos miembros.

Otro de los factores atractivos es la creacién de centros sindicales que ofrecen orientacién y
cursos de formacién profesional. A los educandos a veces se les facilitan los fondos necesarios
para que inicien actividades generadoras de ingresos. Aunque el sindicato se enfrenta a nume-
rosos desafios en su trato con las asociaciones de empleadores que no reconocen el trabajo
doméstico en las negociaciones formales, si ha registrado ciertos éxitos en sus relaciones con
empleadores independientes de trabajadores domésticos, que a veces llegan incluso a animar
a sus empleados para que adhieran al sindicato. En cuanto a sus actividades en pro de los
niflos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos, el sindicato ha venido realizando una
campana nacional dirigida primordialmente a prevenir que los nifios y niAas ingresen al tra-
bajo doméstico. La campanfa también busca el apoyo de los trabajadores domésticos adultos,
algunos de los cuales han acabado por afiliarse al sindicato.

Sin embargo, analizando lo acontecido en los ultimos 10 afos, la CHODAWU reconoce que le
queda todavia un sinnimero de desafios por arrostrar en la organizacién de los trabajadores
del sector doméstico. El mero hecho de estar principalmente localizado en el sector informal
sigue siendo la mayor dificultad para los sindicatos. Por lo demas, la percepcién general del
publico es que las tareas domésticas no pueden definirse como “trabajo”en el sentido estricto.
Los propios trabajadores domésticos tienen una estima y una confianza en sf mismos muy
limitada y muchos son analfabetos e ignoran sus derechos fundamentales. Como grupo de
trabajadores, estan difusamente dispersos en todo el pais y, debido a la naturaleza de sus ta-
reas, las estadisticas que los definen son limitadas y poco fiables. La Sra. Kanyoka apunté que
incluso la terminologfa utilizada en las leyes era deshumanizadora, pues que se los calificaba
de“sirvientes”. La negociacion colectiva es dificil en el sector porque estos trabajadores firman
acuerdos directamente con sus empleadores y la duracion en el empleo es incierta, lo que
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conlleva una elevada movilidad. Esta, combinada con los bajos salarios, tiene también una
incidencia en su capacidad para pagar las cuotas sindicales de la CHODAWU. Para superar este
obstaculo, el sindicato suele pedir a los miembros que paguen sus cuotas semestralmente.

Ahora bien, pese a estos tropiezos, la CHODAWU ha registrado notables progresos en térmi-
nos de la organizacion de los trabajadores domésticos, su eficaz representacion y defensa, y
el combate contra el trabajo infantil doméstico. Se ha dado a conocer en los niveles nacional
y comunitario de todo Tanzania, cuenta a la fecha con aproximadamente 1.300 miembros del
sector doméstico, y ha creado una estructura que alcanza efectivamente a cada uno de sus
miembros de la base. Es miembro del Consejo nacional de salarios minimos y participa en los
procesos de desarrollo nacional. El sindicato ha creado una red de unidades para el trabajo
infantil doméstico que penetra toda su estructura, desde el nivel de la aldea hasta el nivel na-
cional, y opera en ajustada colaboracién con los departamentos gubernamentales, inclusive
la policia. Por otro lado, ha reforzado sus redes y asociaciones para acercarse a los nifos, nifias
y adolescentes trabajadores domésticos gracias a una buena cooperacién con las ONG y otras
organizaciones basadas en la comunidad.

En conclusién, la Sra. Kanyoka paso revista a algunas de las conclusiones y recomendaciones
derivadas de sus experiencias en el terreno del trabajo doméstico. Hizo hincapié en que la
CHODAWU habia entendido que existia un nexo obvio, en Tanzania cuando menos, entre el
trabajo doméstico v la trata de nifios y nifas, pero que tal vinculo por no ser reconocido era
frecuentemente ignorado. Sefald igualmente que las experiencias en sindicar a los trabajado-
res domésticos habian ayudado a la CHODAWU a reconocer sus propias carencias en cuanto
a los servicios que deberia proporcionar, y admitia que necesitaba fortalecer sus capacidades
en materia de salud y seguridad en el trabajo, al igual que en los aspectos de proteccién social
para el sector del trabajo doméstico. Ademas, para organizar eficazmente a los trabajadores
domésticos, el sindicato precisaba crear una institucion que formara a los trabajadores domés-
ticos que el mercado laboral pudiera absorber. Del mismo modo, el sindicato necesitaba ayuda
para perfeccionar su capacidad de investigacion, mejorar la organizacion y la movilizaciéon de
recursos y perfeccionar sus equipos y sistemas de tecnologia de la informacién. Por ultimo, la
Sra. Kanyoka hizo hincapié en la importancia de mejorar las relaciones y las conversaciones con
la Asociacion de empleadores, para asistir en la educacion de los empleadores independientes
de los trabajadores domésticos.

La Federacion de Trabajadores Libres (FFW) de Filipinas, de sindicato general integrado se ha
convertido en una organizacion que busca prestar servicios al mas amplio movimiento social.
Uno de los aspectos fundamentales de esta transformacién fue la creacién en 1996 de una
unidad y un programa sobre trabajo infantil en el seno del sindicato, con el titulo LITECHILD
(Iniciativas del movimiento laboral para la erradicacion del trabajo infantil).
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La razén de este cambio fue que la FFW considera que los nifios y nifias todavia no estan listos
para el trabajo y que deberian disfrutar sus aflos de infancia. Es vital que todos los nifios y nifas
asistan a la escuela y permanezcan alli para beneficiarse de un desarrollo holistico y, a este res-
pecto, los padres y adultos tienen una funcién crucial que desempefiar. El sindicato, que tiene
sélidos vinculos con las zonas rurales y con los agricultores que estan mal organizados en Filipi-
nas, cree que el trabajo infantil se deriva de la pobreza, y que a los nifios y nifas se les considera
una mano de obra barata y décil que podria incluso desplazar a los trabajadores adultos. El
principal enfoque de LITECHILD, por consiguiente, se centra en el trabajo infantil de las comu-
nidades rurales que son las zonas principales en las que la FFW o sus afiliadas estan presentesy
activas. La FFW ha creado estructuras y programas, inclusive un despacho de programasy una
Red de accion contra el trabajo infantil (Child Labour Action Network — CLAN) para asegurar su
contribucion a la prevenciény a la erradicacién del trabajo infantil, asi como a un acercamiento
a los propios nifios y nifas. Ello comprende la creacion de una iniciativa dirigida por jovenes
con el titulo de “YO! Child’, u Organizaciones juveniles contra el trabajo infantil.

Otra de las actividades del sindicato abarca la investigacién y las encuestas, con las que la
FFW también procura establecer un didlogo con las comunidades interesadas en adquirir una
mejor comprension de sus circunstancias y las de las familias que las componen, y asi ela-
borar estrategias mas eficaces para ayudarlas. A esto responde un proceso que la FFW llama
“inmersién comunitaria’, en la que los dirigentes sindicales se sumergen completamente en
las comunidades rurales, con el propésito de apreciar en carne propia la vida cotidiana de los
trabajadores empobrecidos y de sus hijos, y adquirir asi experiencias de primera mano sobre
los efectos del trabajo infantil. Estos estudios, misiones y programas de integracion sindical en
el terreno dan apoyo a los procesos de sensibilizacién que necesariamente constituyen la base
del enfoque de la FFW.

La FFW también lleva a cabo campanas de sensibilizacion para adultos y jovenes, y ha concebi-
do herramientas para sus programas de educacion y capacitacion. El sindicato le reconoce una
relevancia significativa a los programas de orientacién para los responsables y miembros de los
sindicatos en materia de trabajo infantil. En cuanto a sus servicios de educacién y capacitacion
para nifos, ninas y sus familias en las comunidades, la FFW ofrece becas para nifios y nifas en
los niveles de primaria y secundaria con el apoyo de sus propios miembros, y en escuelas téc-
nicas y profesionales con el apoyo de distintas fundaciones y de la Autoridad para la ensefianza
técnicay el desarrollo de capacidades (Technical Education and Skills Development Authority
—TESDA). Se han hecho otros esfuerzos para ayudar a los nifios y nifias mas mayores en el drea
del empleo juvenil, ofreciéndoles programas de formacion profesional que permiten a estos
nifos y nifas obtener créditos de calificaciones que no necesariamente estan reconocidas
en las instituciones docentes formales. La FFW también brinda capacitacién empresarial a las
familias, para asistirlas a emprender otras actividades generadoras de ingresos.

Aparte de los programas de educacion y capacitacion para las comunidades rurales y de ha-
ber producido una gran variedad de materiales de comunicacion y didacticos de apoyo, el



Ginebra, 1°a 3 de febrero de 2006

sindicato también organiza eventos especificos para los propios nifios y nifas trabajadores,
para brindarles posibilidades de entretenimiento y ocasiones especiales en las que pueden
disfrutar sencillamente del hecho de ser niflos, como por ejemplo, sus propios festivales y un
programa navidefo especial cada ano. Ademds, la FFW ha reconocido que el trabajo infantil
exige la creacién de redes eficaces y eficientes entre las organizaciones y grupos profesionales
con filosofias similares. El movimiento sindical en Filipinas ha creado la Coalicion sindical con-
tra el trabajo infantil y la Alianza de trabajadores contra el trabajo infantil, y la FFW participa
activamente en ambas, al igual que en el Programa nacional contra el trabajo infantil y en el
Comité nacional contra el trabajo infantil (establecido en el marco del programa OIT-IPEC de
Filipinas). El sindicato también coopera con los gobiernos locales en las zonas geogréficas en
que desarrolla sus actividades, asi como con las autoridades militares y de la policia del pafs,
aspecto importante que permite entablar acciones para sancionar a los que emplean y explo-
tan a los nifos y nifas.

En cuanto a las iniciativas actualmente en marcha, la FFW, por medio de su programa LITE-
CHILD se centra en el tema del trabajo infantil doméstico y estd preparando un cédigo de
deontologia para los sindicatos en materia de trabajo infantil y de trabajo infantil doméstico.
También tiene planeado iniciar un programa sindical para los nifios, nifas y adolescentes tra-
bajadores domésticos. A este respecto ha realizado varias tentativas para hacer reconocer a
“YO! Child"como organizacién sectorial basica de la FFW y arraigarla como pieza mas formal en
la estructura del sindicato. La FFW ha identificado cuatro dreas capitales en su marco organiza-
tivo para acercarse a los nifios, nifas y adolescentes trabajadores domésticos: la familia natural
del nifo o nifa; la comunidad en la que vive dicha familia; la familia para la que el nifio o nifa
trabaja; y la comunidad en la que reside la familia empleadora. El sindicato ha elaborado una
estrategia para cada una de estas cuatro areas clave, para asegurar una mayor sensibilizacion
al trabajo infantil doméstico y garantizar que el niflo o nifa reciba una proteccién y educacion
apropiadas mientras se moviliza a los otros interesados y asociados. Por ejemplo: movilizar a
los padres y a los hermanos mayores de la familia natural del nifio o nifa; conectarse en redes
con los lideres comunitarios en la comunidad de origen del nifio o nifa; facilitar el contacto de
los sindicatos con la familia de acogida puesto que los padres seguramente son también tra-
bajadores y quizds incluso sindicalistas; y organizar en grupos a los nifos y nifias trabajadores
domésticos en la nueva comunidad, para garantizarles proteccion y servicios adecuados.

En conclusion, el Sr. Cainglet expuso ciertos aspectos que la FFW se habia visto obligada a
afrontar en su programa. A veces, los desafios para los sindicatos pueden venir de sus propios
miembros, que consideran que sus organizaciones deberfan ocuparse de temas mas impor-
tantes que los afectan en su propio lugar de trabajo, en lugar de dedicarse al trabajo infantil.
La FFW, sin embargo, sostiene que las cuestiones que preocupan a sus miembros y los temas
sociales mas generales estan relacionados entre si'y estd preparada a invertir tiempo, energia
y recursos para ilustrar a sus miembros sobre esos aspectos sociales mas globales y destacar
su vinculo con los problemas que se dan en el lugar de trabajo. La FFW hace hincapié en la
necesidad de primero abordar la pobreza en su lucha contra el trabajo infantil, afirmando que
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éste se podria erradicar si se impulsara la realizacion del programa sobre trabajo decente, in-
cluyendo la aplicacion de un salario adecuado para los padres, de modo que no se encuentren
en situaciones de tener que elegir entre enviar a sus hijos e hijas a la escuela o al trabajo. A este
respecto, el trabajo infantil doméstico debe concebirse en el contexto de un equilibrio entre la
vida laboral y la vida familiar dentro del concepto del trabajo decente.

Los trabajadores domésticos adultos son un vinculo capital con los nifos, nifias y
adolescentes trabajadores domésticos

Para que los sindicatos puedan identificar a los nifios y nifias en situaciones de explotacién
por el trabajo infantil doméstico se requieren medios efectivos para controlar el sector. Un
método eficaz es movilizar y organizar a |os trabajadores domésticos adultos y animarlos a que
se incorporen en el movimiento sindical global. Al construir estructuras y sistemas para estos
trabajadores y adentrarse mas profundamente en este dificil y frecuentemente informal sector,
los sindicatos tendrdn una mejor idea de sus condiciones y podran colaborar con los adultos
para identificar a los nifios y nifias en situaciones de abuso y explotacion. Este planteamiento
es mas eficaz cuando ya existe un sindicato o asociacion que organiza a los trabajadores do-
mésticos en el pals. Puede representar un reto mayor cuando esos trabajadores no han sido
objeto de campafas de sensibilizacion.

El acceso de los trabajadores domésticos a los derechos y normas laborales
fundamentales

A los trabajadores domésticos se les suele negar el acceso y los beneficios de las condicio-
nes habituales de la legislacién laboral y de las normas laborales fundamentales. Esto en prin-
cipio se debe a que no se reconoce legalmente a estos trabajadores como “empleados’, lo
que obstruye su acceso a las disposiciones y derechos fundamentales. Sin embargo, sigue
habiendo una fuerte resistencia, no solo a nivel nacional sino también regional y global, al
reconocimiento de que el sector doméstico deberia estar amparado por las disposiciones de
la legislacion laboral. Ello significa que el movimiento sindical, desde el nivel local hasta el
mundial, tiene una vital misién en el futuro para garantizar la proteccién y el reconocimiento
de estos trabajadores y, al mismo tiempo, crear mecanismos para la negociacion colectiva en
el sector. Serfa fundamental que los sindicatos trabajaran en estrecha colaboracién con los
empleadores independientesy con las asociaciones de empleadores a este respecto, ya que es
tan fundamental educar a los empleadores como a los trabajadores. Por lo demads, convendria
persuadir a las asociaciones de empleadores para que reconozcan el sector como parte formal
del mercado laboral.
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Las caracteristicas de los trabajadores domésticos

Los trabajadores domésticos presentan caracteristicas que son muy especificas del sector. Es-
tan difusamente diseminados por todo el pais en entornos rurales y urbanos, son altamente
moviles y trabajan sobre todo en domicilios privados, lo que los convierte en un grupo di-
ficilmente asequible por los sindicatos y por los inspectores de trabajo que podrian contro-
larlos. Sufren de una baja autoestima; tienen niveles de educacién infimos; y la composicién
del sector es predominantemente femenina y suele implicar a minorfas indigenas, tribales y
étnicas. Los niveles salariales son minimos y pueden incluir pagos en especie. La naturaleza
del sector, las caracteristicas de sus trabajadores, el hecho de que raramente estan protegidos
por la legislacion y que se benefician de menos derechos que los otros trabajadores, significa
que la manera en que se organizan difiere mucho de la de otros trabajadores, factor que los
sindicatos deben tomar en consideracion. Ademds, deben asegurarse de ofrecer servicios y
establecer mecanismos de afiliacién adecuados a estos trabajadores.

Un convenio internacional sobre los trabajadores domésticos

Varios participantes apoyaron la necesidad de que la OIT elabore, adopte y promueva un con-
venio internacional sobre trabajo doméstico. Ello contribuiria significativamente a garantizar
un entorno laboral decente para estos trabajadores y la aplicacion de los derechos y normas
laborales pertinentes y ejerceria un impacto positivo en el combate contra el trabajo infantil
doméstico.

Colaborar estrechamente con las comunidades de origen y de destino

En la elaboracion de estrategias para encarar el trabajo infantil doméstico, los sindicatos deben
comprender el contexto de las familias y de las comunidades de las que proceden los nifos y
nifas que trabajan, asi como el de las familias y comunidades empleadoras. Se debe construir
una relacion de respeto y confianza entre ambos grupos con el fin de obtener resultados sos-
tenibles en los programas y actividades. Parte de este proceso puede implicar a los sindicalistas
que viven y trabajan en esas comunidades, para que entiendan mejor el entorno y mejoren
sus estrategias.

Las campanias de sensibilizacién y de educacion publica son criticas para la lucha
contra el trabajo infantil doméstico

Por la invisibilidad del sector, sus problemas inherentes y el hecho de que las practicas del tra-
bajo infantil se han arraigado profundamente en las costumbres y tradiciones durante gene-
raciones, muchos participantes subrayaron la necesidad de incidir en los comportamientos y
actitudes de las gentes. Muchos empleadores siguen creyendo que de hecho estdn ayudando
a los nifos y nifas al emplearlos como trabajadores domésticos y no entienden el dafio que
les causan. Del mismo modo, las familias de origen no comprenden los peligros a los que estén
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exponiendo a sus hijos e hijas. Todos los interesados, y en especial los interlocutores tripartitos,
tienen un papel significativo que desempenar en la concepcion y ejecucion de programas
de sensibilizacion y de educacion apropiados que deben integrarse en todas las estructuras
y sistemas nacionales, inclusive los programas de educacién formal. Ademds, esos programas
deberian estar ligados al reconocimiento formal del sector y a condiciones y normas laborales
mejoradas.

Los sindicatos también deben preparar campanas dirigidas a los propios trabajadores domés-
ticos e identificar los métodos més eficaces para transmitir informacion y apoyo a este grupo
de trabajadores, habida cuenta sobre todo del problema del analfabetismo. Las campafias con
los medios de comunicacién, fundamentalmente los programas de radio, podrian ser particu-
larmente eficaces.

Enfrentar el trabajo infantil doméstico exige un planteamiento institucional y
sistemdtico

Muchos de los participantes y presentadores hicieron hincapié en la necesidad de que toda
accién contra el trabajo infantil doméstico se integrara en programas, sistemas e instituciones
gubernamentales y tripartitas formales. Si este problema y sus soluciones no se incorporan
formalmente, el impacto de las acciones no seria sostenible y por tanto se veria enormemente
debilitado y posiblemente desactivado. Reconocer al sector doméstico en la legislacion labo-
ral, garantizar que todos los trabajadores domésticos puedan disfrutar de los derechos funda-
mentales y de las normas laborales, y organizar a estos trabajadores en sindicatos, son otros
tantos elementos criticos de este enfoque. Ademads, es crucial que estas estrategias impliquen
a otros ministerios gubernamentales responsables y programas oficiales pertinentes, especifi-
camente en los dmbitos de educacion, sanidad, bienestar y servicios sociales, formacién profe-
sional, etc. Las politicas nacionales deben ser coherentes en su enfrentamiento a temas como
el trabajo infantil doméstico, sobre todo la ensefianza y la formacién, que tienen funciones tan
esenciales en los procesos de rehabilitacién y reintegracién social.

La aplicacién y el cumplimiento son vitales

Alli donde los trabajadores domésticos estdn amparados por la legislacion, estan bien organi-
zados y se benefician de las normas laborales, el problema de la aplicacién de las leyes y politi-
cas continua siendo un desafio fundamental. Es trascendental que, a la hora de hacer campana
para que la legislacién laboral abarque al sector doméstico, los sindicatos cabildeen también
para garantizar el mejoramiento de los mecanismos de aplicacién, inclusive la capacidad de
los inspectores laborales.
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La prioridad es retirar a los nifios y nifas del trabajo peligroso

Estd ampliamente reconocido que para todas las organizaciones involucradas debe ser priori-
tario retirar a los nifos y nifas del trabajo infantil doméstico peligroso con caracter de urgen-
cia. Ello representa una exigencia esencial para los sindicatos de los trabajadores domésticos
y para el movimiento sindical en general, en términos de cémo retirar a los niflos y nifas en
situacion de riesgo de manera eficaz y ética, especialmente cuando estdn por debajo de la
edad minima legal de admisién al empleo. Es capital que los sindicatos y las ONG trabajen
hombro con hombro para encontrar las soluciones mas apropiadas.

Los sectores formal o informal

En Brasil y en la mayoria de los paises de América Latina, el trabajo doméstico se encuentra
ubicado en el sector formal, mientras que en Tanzania se halla en el sector informal. Existen ob-
vias diferencias de un pals a otro, pero la CIOSL-ORIT sefald que tener que tratar con el sector
formal o con el informal tendré distintas repercusiones en la estrategia sindical necesaria. Por
ejemplo, condicionard la definicién de empleador, que a su vez tendrd una incidencia en la
accion sindical requerida. Serfa conveniente que el movimiento sindical estableciera criterios
claros para hacer frente al trabajo domeéstico en los dos sectores formal e informal.

Asociaciones entre sindicatos, ONG y otras partes interesadas

A causa de la naturaleza del sector y del hecho de que el trabajo infantil doméstico suele ser
mas preeminente en el sector informal, es indispensable que los sindicatos establezcan, pro-
muevan y mantengan solidas y eficaces redes de accién, en particular con las organizaciones
de la sociedad civil. Las ONG con frecuencia son mas flexibles y mas visibles y activas en los
sectores informal y rural. Pueden ser socios eficaces en el acercamiento a los trabajadores do-
mésticos, y en particular a los nifios, ninas y adolescentes trabajadores domésticos. Combinan-
do el potencial institucional de los sindicatos con la flexibilidad y la estrategia de focalizacion
de las ONG, el resultado de una campana conjunta podria tener un impacto significativo. En
cuanto al acercamiento a los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos, los sindica-
tos deben buscar consolidar relaciones y redes efectivas con otras partes interesadas, especial-
mente los mandos de la policia, que son un elemento clave en el cumplimiento de las leyes y
la imposicion de sanciones a los infractores.

Hay que consultar con los nifios y nifias

Es elemental que los nifios y nifas implicados en el trabajo infantil sean debidamente consul-
tados antes de que se elaboren los programas pedagdgicos y sociales que les incumben. La
concepcién de los programas debe centrarse en sus necesidades reales y no en sus necesida-
des percibidas. Se han de tomar en cuenta las exigencias y expectativas de los nifios y nifas
de diferentes grupos de edad, sexo, origen étnico, capacidades, etc. Estos nifios y nifias deben
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ser un grupo activo y participativo en el proceso de consulta, al igual que los mandantes tri-
partitos, los padres, las familias, las comunidades y otras partes interesadas. Ademas, los sindi-
catos deben asegurar que sus estructuras, programas y actividades les dejan un espacio a los
propios jévenes, y comunicarse con ellos a sumismo nivel y en un lenguaje asequible. Utilizar
el lenguaje de la juventud y comprender su cultura y su puesto en la sociedad son elementos
bésicos para garantizar una comunicacion efectiva.
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on base en la discusion que siguid a las presentaciones del taller y a la variedad de acti-

vidades, programas y estrategias que las diferentes organizaciones sindicales de todo el

mundo estan realizando para encarar el trabajo infantil doméstico, se confecciond una
lista de preguntas, centradas en los puntos mds sobresalientes y en los principales canales para
definir una respuesta sindical. Hubo un intenso debate sobre las preguntas mismas, y se con-
cluyd que algunas tendrian una clara repercusion en las organizaciones sindicales individuales
y regionales y que, por lo tanto, requeririan un adicional debate a ese nivel.

Muchos de los temas como la promocion, las comunicaciones y la organizacién, se discutieron
durante el propio taller. Sin embargo, el primer objetivo del taller era destacar las experiencias
y los conocimientos de los sindicatos en el terreno del trabajo infantil doméstico, analizarlos y
producir las recomendaciones pertinentes para todo el movimiento sindical, facilitando apor-
taciones para la elaboracion de un manual revisado de formacion para sindicatos sobre trabajo
infantil doméstico. Los dos grupos de trabajo que se crearon, por consiguiente, recibieron el
encargo de discutir estas preguntas y de elaborar una lista de recomendaciones en apoyo a la
actual revision de este material de apoyo.

Las actividades del grupo de trabajo

Se pidio, por tanto, a los dos grupos de trabajo que se basaran en las siguientes preguntas para
orientar sus debates y sus recomendaciones:

» ;jDeberifa la organizacién de los trabajadores domésticos adultos ser parte substancial de la
estrategia sindical para encarar el trabajo infantil doméstico?

» Sien un determinado pais, el trabajo doméstico es legal para los adolescentes, es decir, para
los nifos y nifas por encima de la edad minima legal de admisién al empleo, ;deberian
estos trabajadores poder afiliarse a un sindicato? En caso contrario, jcudl podria ser la alter-
nativa para estos trabajadores en términos de expresar su derecho a la libertad sindical?



Informe del Taller interregional de la OIT-IPEC sobre trabajo infantil doméstico y sindicatos

iDeberian los sindicatos prever la preparacion de un plan de accién para enfrentarse a los
distintos elementos que afectan al sector del trabajo doméstico, por ejemplo, plantear obje-
tivos para la organizacion?

;JTienen acaso los sindicatos, especialmente activos en las zonas rurales o agricolas, un papel
especifico que desempenar en la confrontacion con el trabajo infantil doméstico?
iRecurren los sindicatos activos en el tema del trabajo infantil doméstico al proceso de los
Documentos de estrategia de lucha contra la pobreza (DELP) como herramienta para apo-
yar este trabajo? En caso afirmativo, jcémo puede la OIT-IPEC contribuir a la labor de los
sindicatos en este sentido?

Sir Roy Trotman, puso de relieve la importancia de que las conclusiones del taller incluyeran las
opiniones de los participantes, y pidié comentarios iniciales que luego se fueron ampliando
durante las sesiones del taller.

Se apunté que uno de los cometidos principales de la OIT era apoyar a sus mandantes tri-
partitos, inclusive el movimiento sindical. A este respecto, para que el movimiento sindical se
convirtiera y permaneciera como institucion significativa de la sociedad de cada uno de los
paises, necesitaba mejorar su capacidad de concebir y ejecutar programas y planes de accion,
por ejemplo, en el combate contra el trabajo infantil doméstico. La cooperacién internacional
serfa capital a este respecto, ya que los sindicatos deben ser fuertes en su lucha contra el tra-
bajo infantil, pero necesitan ayuda para alcanzar y mantener los niveles necesarios de fortaleza
y de responsabilidad.

Al referirse al vector de la cooperacién internacional, varios participantes destacaron el reto
que representaba para los sindicatos ofrecer una respuesta sostenida contra el trabajo infan-
til doméstico, sobre todo dada la limitada duracion del programa financiado por la OIT-IPEC
sobre el trabajo infantil doméstico y la educacion, que variaba entre 12y 18 meses. Los parti-
Cipantes convinieron en que el programa habia sido fundamental para inscribir el tema en las
agendas politicas de todo el mundo, pero que exigia un mantenimiento durante un periodo
mas prolongado para garantizar un impacto real. Desafortunadamente, la duracion del pro-
grama dependia de las iniciativas de financiacion del Programa del Mecanismo de asignacion
de recursos para la cooperacion técnica (TC-RAM), pero la OIT-IPEC reconocié lo justificado de
los comentarios y admitié la necesidad de tomarlos en cuenta en su futura planificacién. Por el
momento, No se prevé una segunda fase de los proyectos, de modo que habra que enfocarse
en la potencial movilizacion de recursos locales. La OIT-IPEC estd comprometida en la nego-
ciacion para obtener nueva financiacién para los proyectos, y acepta que éstos deberian ser
sostenibles durante periodos més largos.

La cuestion de la organizacion, esencialmente en lo que atafie a los jovenes, dio lugar a la
expresion de varios puntos de vista. Algunos participantes sefalaron que la ley les impide
organizar a trabajadores menores de 18 afos, pero también convenian con el principio de
esa edad limite. Otros consideraban que la edad para convertirse en miembro deberfa estar
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vinculada a la edad minima legal nacional de admision al empleo. En otro de los casos, se
menciono la necesidad de que los sindicatos procedieran con cautela a la hora de organizar
a los trabajadores domésticos mas jovenes, para evitar crear otra forma mds indirecta de ex-
plotacion y, con ello, exponerse a una posible critica del publico. Este riesgo era patente en el
contexto de América Latina, donde existe un fuerte movimiento a favor de que los nifos, nifas
y adolescentes trabajadores domésticos puedan privilegiarse del derecho a crear sus propias
organizaciones sindicales. Actualmente se estd produciendo un édlgido debate en América La-
tina sobre la proteccién y la organizacién de los trabajadores juveniles entre los 15y 18 afos,
debate que todavia no se ha concluido en la region. Se sugirié que quizés seria preferible
hablar en términos de “participacion” de los nifios y nifias en los sindicatos y, asf, incorporar a
los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos en la agenda sindical. No obstante, la
mayorfa de los participantes confirmé que una de las medidas mds dindmicas serfa la creacion
de sindicatos de trabajadores domésticos.

Ademds del fortalecimiento de capacidades y de recursos financieros, los sindicatos también
tienen una substancial necesidad de materiales y herramientas de apoyo para poder encarar
de manera efectiva el trabajo infantil y, particularmente, el trabajo infantil doméstico. Muchos
sindicatos no saben por dénde ni como iniciar los programas y actividades en este terreno, y
precisan de asesoria y de herramientas sencillas. Serfa capital poder disponer de algunos de es-
tos instrumentos directamente en los sindicatos, como resultado de talleres como el presente.
Durante este debate, el Sr. Blagbrough de Anti-Slavery International, hizo referencia a la reciente
publicacién de su organizacion de un manual sobre los nifios, nifias y adolescentes trabajado-
res domésticos* que resefa alrededor de 30 buenas practicas en intervenciones programati-
cas, y que puede constituir una herramienta Util para los sindicatos y para las ONG. Comenté
igualmente que el trabajo infantil doméstico era radicalmente distinto de las otras formas de
trabajo infantil, y que era necesario intervenir de manera diferenciada cuando se trata de uno
o de otro. Aceptd que los sindicatos tenfan una misién significativa que desempenar en la
deteccion del trabajo infantil doméstico, y subrayd tres dreas potencialmente mejor adaptadas
a la intervencién de los sindicatos: promocién, organizaciéon y proteccion, y accion dentro del
propio movimiento sindical, como por ejemplo, mediante la elaboracion de politicas.

En lo tocante a la sostenibilidad, también se propuso que los propios proyectos de la OIT-IPEC
deberfan ser tratados Unicamente como una forma de apoyo o medio para asistir a los sindi-
catos en la elaboracién de politicas, programas y actividades, y en la experimentacién de éstos
en unas cuantas comunidades y situaciones de trabajo infantil doméstico. Efectivamente, se
reconocio que a mas largo plazo la Unica respuesta sostenible para encarar el trabajo infantil
doméstico era que los sindicatos aumentaran su nimero de afiliados y, por ende, su fuerza
institucional; lo cual exigird, en la mayoria de los casos, tener que atender a aspectos tan con-
trovertidos como la organizacién de los trabajadores de los sectores informal y doméstico,

4 Child domestic workers: A Handbook on good practice in programme interventions. Anti-Slavery International, 2005.
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asegurandoles la proteccion adecuada de la legislacién laboral y el respeto de sus derechos y
normas fundamentales como trabajadores.

Las organizaciones de trabajadores domésticos son la clave

Las organizaciones de trabajadores domésticos son aliadas estratégicas en la lucha sindical
contra el trabajo infantil doméstico. Efectivamente, las estrategias con mas éxito en la lucha
contra el trabajo infantil doméstico funcionan cuando ya existe un sindicato que organiza a los
trabajadores domésticos. Ahora bien, los debates dejaron patentes las diferencias de opinién
y de enfoque entre los componentes de los grupos de trabajo, asi como la dificultad de llegar
a un consenso. Uno de los argumentos de mayor trascendencia que se expusieron durante la
discusion fue que el movimiento sindical deberia organizar y defender los intereses de los tra-
bajadores domésticos adultos como cometido evidente y no sélo como parte de la estrategia
mas amplia de enfrentarse al trabajo infantil doméstico. Hubo un solido acuerdo durante todo
el taller en que el sector doméstico necesita la constante atencién de los sindicatos y que los
derechos y condiciones bésicas de los trabajadores domésticos estaban siendo cuestionados
y, en algunos casos, denegados.

Se estimdé que las organizaciones de trabajadores domésticos tendrian el recurso de las es-
tructuras existentes para apoyar a los nifos, nifias y adolescentes trabajadores domésticos,
como por ejemplo, programas para la mujer y para los jovenes, programas de fortalecimiento
de capacidades y de formacién. Sin embargo, serfa conveniente que los sindicatos ejercieran
cierta cautela a la hora de acercarse a los nifos, nifias y adolescentes trabajadores domésticos,
para asegurarse que esos programas y politicas no se interpreten como tentativa por legitimar
el propio trabajo infantil doméstico.

Los trabajadores domésticos por encima de la edad minima legal deberian estar
organizados

Esta discusion también puso en peligro la posibilidad de un consenso, principalmente por
la existencia de restricciones legales a la organizacién sindical de trabajadores por debajo de
los 18 afos pero por encima de la edad minima legal de admision al empleo. No obstante, la
opinién de la mayoria de los que intervinieron fue que los adolescentes trabajadores domés-
ticos por encima de la edad minima legal de admision al empleo deberian poder afiliarse a
sindicatos, como posibilidad generalizada de la politica de los sindicatos para incluir a trabaja-
dores mas jovenes. Por otro lado, algunos participantes expresaron que juzgaban fundamental
organizar a los trabajadores por encima de la edad minima legal de admisién al empleo, para
garantizar que no se constituyeran nuevos sindicatos de trabajadores juveniles, y que el movi-
miento sindical oficial no prestara fuerza, inconscientemente, a las campanas del movimiento
por el derecho de los nifios trabajadores a formar sus propias organizaciones sindicales.
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Los sindicatos deberian elaborar planes de accién para atender al sector del trabajo
domeéstico

Todos los participantes convinieron en que las organizaciones sindicales de todos los niveles,
desde el local hasta el mundial, junto con la OIT, deberian contribuir y apoyar la elaboracion
de planes de accion para atender al sector del trabajo doméstico, y deberian asistir en el
reforzamiento de las organizaciones que ya operan en el sector. Parte de estos esfuerzos
incluiria el asegurar una mayor coherencia en los niveles nacional y mundial de las iniciativas
que sostienen la educacion para todos vy la reduccion de la pobreza. Por otro lado, un factor
esencial de estos planes deberfa ser el estimulo a los Estados Miembros para que se concentren
en la aplicacién de la legislacion laboral, particularmente las disposiciones relativas al trabajo
infantil y al sector del trabajo doméstico.

En la discusion de este tema, ciertos participantes expresaron la opinién de que los sindicatos
tienen una misién especialmente singular y fundamental que cumplir con respecto a la pro-
teccion de los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos. Sin embargo, en lo que
atafie al retiro, la prevencion y la rehabilitacion, serfa crucial que los sindicatos colaboraran
estrechamente con una variedad de asociados, inclusive ONG, organizaciones defensoras de
los derechos del nifo, el UNICEF, y otros. Esto implica que los sindicatos deben integrarse y fun-
cionar en redes eficaces con el movimiento de defensa de los derechos del nifio y compartir
responsabilidades y actividades en consecuencia.

El papel de los sindicatos activos en las zonas rurales o agricolas

A los sindicatos activos en las zonas rurales y agricolas les incumbe una funcién critica en
materia de erradicacion del trabajo infantil doméstico, sobre todo en el rea de la prevencion.
Se confirmé que muchos nifos y nifas trabajadores domésticos procedian de zonas rurales
0 agricolas, con frecuencia enviados a sus lugares de trabajo por sus familias y vecinos, y que
el trabajo infantil doméstico era también una consecuencia de la migracién del campo a las
ciudades. Por consiguiente, los sindicatos dispuestos a trabajar con las comunidades rurales de
origen pueden ejercer una influencia significativa a través de la sensibilizacién, la educacion
y la formacion, y contribuir a reducir el nimero de nifios y nifas que abandonan sus hogares
para emplearse como trabajadores domésticos, ya sea en las zonas urbanas o incluso en otros
destinos rurales. Ademas, para conseguir ponerle fin a las causas originales de estas migracio-
nes, los sindicatos tendrian que cabildear y emprender campafas para influir en la reforma
de las politicas publicas, asi como en su aplicacién, con objeto de garantizar la igualdad de
oportunidades, sobre todo en lo que toca a la educacién y a los servicios de salud, en el caso
de los nifos y nifas de las zonas rurales y agricolas.
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Los sindicatos y el proceso de los DELP para hacer frente al trabajo infantil doméstico

Los sindicatos de diversos paises son ya muy activos en el terreno de las estrategias de lucha
contra la pobreza, no sélo en lo que atafie a la erradicacion del trabajo infantil, sino también en
materia de desarrollo nacional. Serfa interesante que, con objeto de fortalecer los esfuerzos de
los sindicatos en este campo, la OIT y los proyectos y programas de apoyo de la OIT-IPEC que
sostienen la capacidad de los sindicatos, elaboraran propuestas alternativas en el marco de las
estrategias de lucha contra la pobreza, y que facilitaran el intercambio de informacién entre los
sindicatos de todo el mundo. Se observd que los sindicatos podrian reforzar su propio perfil
como socios clave en el emperio por reducir la pobreza mediante la promocién y el cabildeo,
la investigacion, la produccién de materiales de apoyo, la colaboracion en redes con la socie-
dad civil y las actividades de didlogo social. Se menciond asimismo que el movimiento sindical,
en todos sus niveles, estaba mostrandose activo en las dreas de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM) y de las iniciativas de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), y que
contaba con una vasta experiencia en este terreno; aunque con el apoyo de la OIT-IPEC podria
multiplicar esos esfuerzos para proteger a los trabajadores y a los pobres, asegurando una ma-
yor coherencia dentro de sus propias actividades, inclusive la erradicacion y la prevencion del
trabajo infantil en general, y del trabajo infantil doméstico en particular.
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no de los objetivos de este taller consultivo con los sindicatos era ofrecer una oportuni-

dad a las organizaciones implicadas en programas y actividades para eliminar el trabajo

infantil doméstico de proponer contribuciones criticas para la elaboracion de un manual
de formacién para sindicatos sobre trabajo infantil doméstico. Se habia preparado un borrador
de trabajo de este manual, y la OIT-IPEC buscaba que los interesados orientaran el proceso de
revision de este nuevo instrumento, antes de proceder a un programa de pruebas piloto. El Sr.
Nick Grisewood, consultor de la OIT-IPEC para la revision del manual, ofrecié una breve presen-
tacién de su contenido, metas y objetivos que deberfan discutirse en los grupos de trabajo para
recabar informacion critica que serviria de apoyo en la siguiente fase.

Subrayé que el actual documento, que se habifa distribuido a los participantes, no era sino
un borrador de trabajo para facilitar la integracion de nuevos puntos de vista y comentarios
durante su proceso de revisién. Lamenté que el borrador de trabajo no hubiera sido traducido
al espafiol para facilitar la participaciéon de los miembros de América Latina, sin embargo, la
escasez de tiempo y de recursos habian limitado esta posibilidad. El Sr. Grisewood destaco la
necesidad de que el manual resultara tan relevante y practico para los sindicatos como fuera
posible. Las discusiones del taller ya habian puesto de relieve los enormes desafios que enca-
raban los sindicatos y otros interesados en su trabajo en el complejo sector domésticoy en su
enfrentamiento con el trabajo infantil doméstico. Por consiguiente, era fundamental que todo
material que se produjera para apoyar el trabajo de los sindicatos en este emperio fuera Util y
efectivo y que, por ello, los comentarios de los usuarios finales, es decir los propios sindicatos,
serfan vitales.

Elactual borrador de trabajo consta de tres moddulos, cada uno de los cuales incluye contenidos
pertinentes sobre el tema del trabajo infantil doméstico, el sector doméstico, el trabajo infantil
en general, y el papel de los sindicatos, seguido de una serie de ejercicios practicos. Partiendo
de las necesidades en materia de fortalecimiento de capacidades y de empoderamiento, se
estimo que serfa mas Util elaborar un paquete de apoyo para la formacion de instructores, y asf
garantizar la sostenibilidad y la adaptacion a las caracteristicas locales, nacionales y regionales.
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El primer modulo trata la cuestion del trabajo doméstico y del trabajo infantil doméstico. Contiene
una muy amplia descripcién del trabajo infantil, y luego examina el aspecto especifico del
trabajo infantil doméstico, las definiciones de lo que es y de lo que no es, sus causas y conse-
cuencias, sus caracteristicas, sus estadisticas y la particular vulnerabilidad de los nifios, nifias y
adolescentes trabajadores domésticos. También introduce las normas laborales internaciona-
les pertinentes al trabajo infantil y al trabajo infantil doméstico, asi como el dilema del trabajo
peligroso. Propone por primera vez a debate las razones por las que el trabajo infantil domés-
tico deberfa ser una cuestion sindical y las ventajas comparativas que tendrian los sindicatos al
abordarla, asi como las distintas formas de accion que podrian emprender.

El segundo mdédulo estd consagrado al desarrollo de la politica sindical en materia de trabajo
infantil doméstico, y en cémo ello apuntalarfa la accion y los programas sindicales. Analiza
también el vinculo entre el trabajo infantil doméstico y otras prioridades sindicales, como las
inspecciones laborales, los DELP, la igualdad y la discriminacion, la salud y la seguridad, y la
educacion. Esta seccidn subraya igualmente la necesidad critica de contar con datos que ga-
ranticen decisiones sindicales debidamente respaldadas. Pasa a considerar la forma de implicar
al mas amplio movimiento sindical en todos los paises en la cuestion del trabajo infantil, e
ilustra algunas buenas practicas con las que los sindicatos ya han encarado el trabajo infantil
doméstico, por diferentes medios como la promocién vy la sensibilizacion, la prevencion, el
retiro y la proteccion.

El tltimo mdédulo busca crear un marco parala accién sindical contra el trabajo infantil doméstico.
Se concentra en la manera de transformar la politica en accion, y destaca la necesidad de pla-
nificar las actuaciones cuidadosamente, tomando en consideracién las distintas limitaciones y
condiciones como el fortalecimiento de capacidades y la sostenibilidad. Finalmente, presenta
algunos ejemplos de intervenciones realizadas por distintos sindicatos, para poner parte de los
contenidos en contexto para los usuarios.

Para crear un contexto mas detallado para las deliberaciones de los grupos de trabajo, el Sr. Gri-
sewood sefald que serfa Util para la OIT-IPEC que los sindicatos con experiencia de trabajo con
la OIT-IPEC en los distintos paises, documentaran su accion y desarrollo sindicales en el drea del
trabajo infantil y del trabajo infantil doméstico. Ha habido progresos significativos en América
Latina y resultarfa muy beneficioso para los otros sindicatos aprender mds de estas actuaciones
en el terreno del trabajo infantil. Ademas, los esfuerzos de los sindicatos en materia de fortale-
cimiento de capacidades en los paises en desarrollo han venido sucediéndose durante cierto
tiempo, y seria interesante poder analizar a estas alturas el impacto de tales actividades, para
decidir qué nuevos programas podrian ayudar y cudl deberia ser su enfoque. El Sr. Grisewood
pidi¢ a los participantes que recordaran que se trataba de una herramienta sindical y que, por
lo tanto, era fundamental centrarse en lo que los sindicatos hacen mejor, en lo que deberfan
hacery de lo que deberian abstenerse. Con respecto a esto ultimo, allf donde son menos efec-
tivos, los sindicatos deberfan crear asociaciones con otros interesados. Los participantes tam-
bién deberian reflexionar en lo que se espera del movimiento sindical a diferentes niveles, por
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ejemplo, en como las federaciones sindicales mundiales deberfan incorporar el trabajo infantil
mas eficazmente dentro sus otras actividades y programas. Una mayor coherencia dentro de
todo el movimiento sindical serfa capital para una concentracion contra el trabajo infantil y
el trabajo infantil doméstico, incluyendo la incorporacion de esta esfera de trabajo dentro de
las otras actividades prioritarias. Los sindicatos deben ser creativos, innovadores, desafiantes,
flexibles, abiertos, pero firmes en su resolucién de mantener un frente unido y una plataforma
concreta, vale decir, que no pueden aceptar compromisos cuando la salud y las vidas de los
ninos y ninas estan en juego.

En este contexto, se prepararon las siguientes preguntas para ayudar a orientar los debates de
los grupos de trabajo sobre el manual de la OIT-IPEC:

Si todos convenimos en que los sindicatos deberian tratar el trabajo infantil doméstico
como cuestién prioritaria, jcomo cree que los sindicatos podrian conseguirlo de la manera
mas eficaz?

iComo deberia estructurarse este planteamiento? Por ejemplo, colocando el sector domés-
tico entre las prioridades organizativas del sindicato, abordando primeramente a los trabaja-
dores adultos e integrando la erradicacion/prevencion del trabajo infantil doméstico como
parte de esa estrategia.

iComo sostienen los sindicatos su campafay su planteamiento de erradicacion/prevencion
del trabajo infantil doméstico en el tiempo?

iComo pueden los sindicatos incorporar mas efectivamente sus campanas contra el traba-
jo infantil doméstico dentro de sus programas y actividades tradicionales? Esta discusion
deberfa tomar en cuenta la especificidad del trabajo infantil doméstico, que es una esfera
compleja y dificil del trabajo infantil.

iComo imaginan los sindicatos el papel del Manual de formacion para sindicatos sobre
trabajo infantil doméstico de la OIT-IPEC, en términos del apoyo que representard para su
trabajo? ;Cudles son las carencias y las oportunidades que este manual podria y deberia
satisfacer, por ejemplo, involucrando a los sindicatos activos en las zonas de origen de los
nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos?

Dejando de lado la cuestién del respaldo financiero, jqué otras formas de apoyo de la OIT-
IPEC serian Utiles para su trabajo de erradicacion/prevencion del trabajo infantil doméstico?
iPuede este apoyo ofrecerlo el manual de formacion para sindicatos o se tendrian que faci-
litar recursos adicionales?

Para este ejercicio se establecieron grupos de trabajo siguiendo un criterio regional: Africa, Asia
y América Latina. Un argumento clave que se presentd como respuesta a ciertos comentarios
fue que el manual de la OIT-IPEC no atenderia a todos los aspectos de la labor sindical sobre
trabajo infantil, puesto que ya existian una serie de herramientas para cubrir la cuestion, tales
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como la carpeta de apoyo a la formacién de la OIT-ACTRAV “Sindicatos y trabajo infantil” y el
material didéctico de la OIT-IPEC “Trabajo infantil: material didactico para profesores, educa-
dores y sus organizaciones™. Por consiguiente, se supone que el manual de formacién para
sindicatos sobre trabajo infantil doméstico de la OIT-IPEC complementard estas herramientas
y se centrard mas especificamente en el grupo especial de los nifios, nifas y adolescentes
trabajadores domésticos.

Los sindicatos deberian tratar el trabajo infantil doméstico como cuestion prioritaria

Los sindicatos deberian interiorizar e institucionalizar la cuestion del trabajo infantil doméstico
a través de los distintos mecanismos de que disponen:

(o))

Los sindicatos deberian elaborar politicas y programas basados en la accion.

Los sindicatos tendrian que fundar sus planteamientos en una politica que trate de insti-
tucionalizar y regularizar el papel de los sindicatos en la lucha contra el trabajo infantil y el
trabajo infantil doméstico. El movimiento sindical deberia promover compromisos, politicas,
testimonios, declaraciones, etc,, para que su papel sea mas reconocido oficialmente. Estas
politicas deberian ser de amplio alcance pero basarse en una plataforma sindical unificada,
teniendo presente que algunos sindicatos nacionales ya estan trabajando en la cuestion y
se beneficiarian con un enfoque mas unificado.

Los sindicatos, a todos los niveles, deberian promover una declaracion politica sobre el tra-
bajo infantil doméstico. A ella deberfa asociarse las organizaciones regionales e internacio-
nales, por ejemplo, las organizaciones regionales de la CIOSL, la OATUU, las organizaciones
regionales de las GUF, etc.

Los sindicatos deberfan organizar foros regionales e internacionales para el intercambio de
informaciones, deberian mirar mas alla del movimiento sindical e invitar a otros interesados
a participar.

Los sindicatos deberfan elaborar un cédigo de conducta sobre el empleo de nifios, nifas y
adolescentes trabajadores domésticos.

Los sindicatos deberfan crear secciones o departamentos especificos al interior de sus es-
tructuras para tratar el trabajo infantil y el trabajo infantil doméstico, y establecer o reforzar

Esta carpeta de apoyo a la formacion se encuentra disponible en el sitio Web de la OIT ACTRAV: http://www.ilo.org/pu-
blic/english/dialogue/actrav/genact/child/part4/publ/publ1.htm.

Este material didactico se encuentra disponible en el sitio Web de la OIT-IPEC: http://www.ilo.org/iloroot/public/en-
glish/standards/ipec/doc-view.cfm?id=2740.
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comités intersindicales sobre el trabajo infantil. Asimismo, los sindicatos deberfan incorporar
y consolidar el sector doméstico dentro del movimiento existente, e incluir la atencién es-
pecial al trabajo infantil doméstico en ese proceso.

El movimiento sindical deberfa robustecer los sindicatos de trabajadores domésticos exis-
tentes, o crearlos donde no existan. Para ello, habria que tomar en cuenta a las otras orga-
nizaciones de trabajadores domésticos existentes, que quizas no sean sindicatos, pero que
podrian beneficiarse de convertirse en sindicatos reconocidos.

Los sindicatos deberfan asignar los recursos presupuestarios necesarios a estas iniciativas
para garantizar que estos programas se mantienen en el movimiento sindical.

Los sindicatos deberian esforzarse por mejorar la situacion y las condiciones de los traba-
jadores domésticos, recordando que los sindicatos son las organizaciones mas eficaces en
términos de garantizar los derechos legitimos y las normas de los trabajadores domésticos.

Los sindicatos deberfan concentrarse en las actividades especificas a sus organizaciones,
tales como la negociacion colectiva, la asesorfa juridica a los trabajadores domésticos, la pro-
mocion, el cabildeo, y la vigilancia y seguimiento - las organizaciones de docentes también
podrian ejecutar programas educativos para los niflos y nifas afectados y sus familias.

Los sindicatos deberian trabajar en redes con otros sindicatos, autoridades y ONG, particu-
larmente en actividades relacionadas con el rescate de nifios y nifas victimas de abuso, el
retiro, la atencion médica, la reintegracion social y la rehabilitacion. Los sindicatos pueden
asegurar el nivel de coordinacién necesario para propulsar el movimiento de prevencion y
erradicacion del trabajo infantil, asi como establecer alianzas que han sido particularmente
efectivas, por ejemplo, en América Latina en un pasado reciente.

Los sindicatos deberian recopilar datos y realizar investigaciones en los niveles nacional y
regional, para respaldar la elaboracién de programas de sensibilizacidn sobre trabajo infantil
domeéstico utilizando diferentes medios, al igual que contribuir a la elaboracién de planes de
accion sindical.

Los sindicatos deberian velar por la inclusion del trabajo infantil doméstico en las listas na-
cionales de trabajo infantil peligroso.

Los sindicatos deberfan documentar las buenas practicas sobre el tratamiento del trabajo
infantil doméstico.
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Diseno, integracion y sostenibilidad de los programas sobre trabajo infantil
doméstico

Los sindicatos tendrian que mejorar la organizacién de campanas para abarcar a los traba-
jadores domésticos y a los otros trabajadores de los sectores informal y no organizado. Los
esfuerzos de organizacion también deberian incluir a las familias y comunidades de origen y
de destino de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores domésticos, y habria que integrar a
estos distintos grupos en las estructuras sindicales. Asimismo, los sindicatos deberian disefar
y ejecutar programas educativos y de formacién sobre cuestiones conexas como el género, el
VIH/SIDA, la salud reproductiva, la paternidad responsable, la planificacion familiar, la seguri-
dad y salud en el trabajo y la proteccion medioambiental, e incorporar el trabajo infantil y el
trabajo infantil doméstico dentro de estos programas. En términos de sostener sus esfuerzos
en tanto que movimiento social, los sindicatos deberfan lanzar campanas para la creaciéon de
estructuras tripartitas y multilaterales institucionalizadas que se ocupen del trabajo infantil y
del trabajo infantil doméstico. Todos los participantes reconocieron la trascendencia de acer-
carse a los nifos, nifas y adolescentes trabajadores domésticos mediante la organizacién de
los trabajadores domésticos adultos.

Las centrales sindicales tendrian que movilizarse para erradicar la discriminacion y la exclusion
de que son objeto los trabajadores domésticos. Por otro lado, deberian garantizarles pleno
apoyo a las organizaciones de trabajadores domésticos, ya que suelen tener poco peso eco-
némico y politico, y necesitan un sélido respaldo de las centrales para ejecutar sus politicas y
programas y asegurar la proteccion de sus miembros y de sus condiciones laborales. Ello es
igualmente crucial en lo que toca a velar porque las organizaciones de trabajadores domés-
ticos estén bien integradas dentro de las estructuras sindicales centrales y de sus 6rganos de
decision, y estén bien representadas en todos los niveles. Solo trabajando mas eficazmente
con las organizaciones de trabajadores domésticos e involucrdndolas mas en los programas y
actividades ordinarias de las principales centrales sindicales, se podran recabar y comprender
los conocimientos y experiencia necesarios sobre el sector doméstico. Seria de gran utilidad
incluir referencias a esta necesidad, al igual que a las orientaciones para facilitar este proceso,
en el manual de la OIT-IPEC.

Se puso de relieve igualmente que muchos de los nifos y nifas que trabajan en el sector do-
méstico son hijos e hijas de trabajadores, lo que les crea un fuerte vinculo con el movimiento
sindical y destaca la necesidad de que los sindicatos asuman el nivel de responsabilidad y de
accion que les corresponde.

Comentarios sobre las posibles mejoras al Manual de formacidn para sindicatos de la
OIT-IPEC

Todos los grupos convinieron en la necesidad de elaborar un manual de formacion para sindi-
catos especificamente sobre trabajo infantil doméstico:
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El estilo de presentaciéon

Los participantes comentaron la naturaleza académica de los contenidos y de la presen-
tacion del manual, que podria hacerlo inaccesible para los sindicatos vy dificultar su apli-
cacion en la practica. Se recomendd que se separaran las secciones sobre referencias,
contenidos, metodologia y formacién, y que su presentacion se hiciera més asequible. Se
insistio en que el manual serfa utilizado por miembros de la base, instructores y lideres sin-
dicales, de modo que debia mantenerse lo mas directo y claro posible en sus contenidos
y su presentacion.

La seccion relativa a la formacién de instructores deberia ser mas facilmente abordable,
menos académica y menos técnica. Deberia también contener informacion para los ins-
tructores sindicales sobre la manera de utilizar el manual.

El manual deberfa citar un mayor nimero de buenas practicas, lecciones aprendidas y
experiencias vividas, y deberfa contar con anexos que recogieran investigaciones y do-
cumentacién mas detalladas. Se afirmd que el manual mejoraria si resefara “historias de
éxitos”de la OIT y de los sindicatos. Deberfa constar de una base mas amplia de normas
laborales internacionales, e ir mas alla de los convenios sobre trabajo infantil que actual-
mente comporta, mencionando por ejemplo, los Convenios nim. 87 y num. 98 de la
OIT. Al integrar estos convenios adicionales cabria recordar la necesidad de mantener el
lenguaje y el formato asequibles para el usuario.

Serfa conveniente estudiar la posibilidad de editar el manual en CD-Rom interactivo, para
poder incorporar buenas practicas e investigaciones adicionales y evitar la produccion de
un manual impreso demasiado voluminoso.

Resultarfa practico incluir directrices sobre la recopilacién de datos y la creacién y gestion
de bases de datos, incluso la facilitacién de programas informaticos apropiados, de ser
posible.

La terminologia

El vocablo "servicio doméstico” no se deberia usar en el manual, ya que no refleja el nivel
ni el tipo de tareas que se desempefan en un hogar. En vez de “servicio doméstico”habria
que usar "trabajo doméstico”.

El manual deberfa incluir referencias o indicadores que ayuden a los sindicalistas a diferen-
ciar entre la trata y la migracion. Por ejemplo, en América Latina existe trata entre paises,
pero los nifos y nifas son victimas de esta trata con fines diferentes: en general el trabajo
infantil, el trabajo infantil doméstico y la explotacién sexual comercial. Serfa importante
que los sindicatos establecieran una distincion entre estos fendmenos.
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La funcién de los sindicatos

El manual deberfa determinar claramente los medios a través de los cuales los sindicatos
pueden prevenir y erradicar el trabajo infantil doméstico. Especificamente, tendria que
enumerar las politicas y alianzas que deberan establecerse dentro de cada sindicato y de
cada region para progresar hacia ese objetivo.

Es esencial que las centrales sindicales colaboren estrechamente con los sindicatos del
sector de la educacion en la cuestion del trabajo infantil doméstico, y el manual deberfa
ofrecer orientaciones sobre las formas de lograrlo. Por otra parte, el manual deberfa asistir
a los sindicatos, explicdndoles cémo cooperar con las escuelas e incluso dentro las pro-
pias aulas, y como coordinar eficazmente con las organizaciones de docentes.

La adaptacion a las circunstancias regionales

El grupo latinoamericano propuso que, en esta region, el trabajo doméstico y el trabajo
infantil doméstico debfa considerarse parte de la economfa formal y no de la informal. Ello
requeriria una redefinicion en el contexto del manual. Sin embargo, en vista del comenta-
rio sobre la adaptacion regional, era de esperar que esto no fuera necesariamente el caso
para todas las regiones.

El manual deberd ajustarse a las diferentes regiones en las que se vaya a aplicar, puesto
que cada una tiene sus necesidades, factores, caracteristicas, idiomas, culturas y tradi-
ciones especificas. La adaptacion a las circunstancias regionales no solo concierne los
estudios de casos de buenas practicas, sino también los datos sobre trabajo infantil do-
méstico. Por ejemplo, hay datos disponibles muy precisos sobre |a region latinoamericana
que se deberfan incluir para aumentar el valor del manual para la regién. El propésito de
un manual técnico de esta categoria no deberfa ser el de crear un modelo “talla Unica” El
grupo latinoamericano también pidio la inclusion del fenémeno de las madres solteras
como factor de vulnerabilidad pues éste es un fenémeno muy extendido en la region.

El establecimiento de prioridades

Una de las finalidades prioritarias de este manual deberia ser la formacién y la asistencia a
los sindicatos para que colaboren y organicen a los trabajadores domésticos y los motiven
a crear sus propios sindicatos. Sin embargo, habria que reconocer que ya existen ciertas
organizaciones, no necesariamente sindicatos, que organizan a los trabajadores domés-
ticos. Se estimé que una de las maneras més eficaces de atender el problema del trabajo
infantil doméstico era organizar a los trabajadores domésticos adultos.
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La valoracién

El manual deberfa ser valorado y experimentado en cada region, por lo que habria que es-
tablecer un calendario para la traducciéon del manual, las eventuales fases de las pruebas
piloto y la publicacion para su utilizacion general, con los recursos de que se dispondra
para su realizacion.

Otras dreas de apoyo a los sindicatos con respecto al trabajo infantil doméstico

Los participantes instaron a la OIT a que continuara impulsando la elaboracién de un
convenio internacional sobre los trabajadores domésticos, e involucrando a los represen-
tantes de los sindicatos y de las ONG en este proceso.

Los participantes reconocieron que el apoyo de la OIT y de la OIT-IPEC habia resultado
tremendamente Util en las actividades relacionadas con el trabajo infantil y el trabajo in-
fantil doméstico. Sin embargo, esta ayuda era esporadica, irregular y no conducente a
la construccion de respuestas sostenibles. Queda alin mucho por hacer en esta esfera,
pero no es posible continuar de forma eficaz sin una financiacion adecuada. Por lo tanto,
se sugirié que un respaldo mas constante de parte de la OIT y de la OIT-IPEC serfa alta-
mente apreciado por los sindicatos implicados. Los donantes deberian ser méas flexibles
en su apoyo a los sindicatos y evitar imponer demasiadas condiciones, particularmente
calendarios rigidos, a los fondos que conceden a los sindicatos en este terreno. Del mismo
modo, la asistencia técnica que proporcionan la OIT y la OIT-IPEC es igualmente vital para
los sindicatos.

Los participantes reconocieron que las actividades de seguimiento y vigilancia de la OIT-
IPEC habfan sido muy valiosas para los sindicatos, especialmente en América Latina, y que
los procesos que emplean los sindicatos podrian favorecer incluso mas estas actividades.
De cualquier modo, la OIT y la OIT-IPEC deberfan continuar el seguimiento, la vigilancia y
el enfoque de objetivos especificos.

Los sindicatos necesitan programas de fortalecimiento de capacidades que les permitan
contribuir mas eficazmente a las iniciativas globales y nacionales relacionadas con este
tema, tales como los Documentos de estrategia de lucha contra la pobreza (DELP), los
Objetivos de Desarrollo del Mileno (ODM), la iniciativa Educacién para Todos (EPT), los
planes de desarrollo nacional y otras iniciativas relacionadas con las convenciones de las
Naciones Unidas o con Convenios de la OIT.

Los sindicatos también necesitan consolidar sus capacidades organizativas para mejorar
su habilidad de organizarse, movilizar recursos, capacitar a sus propios responsables y
miembros en cuestiones de trabajo infantil doméstico, y crear coaliciones y redes con
otras ONG, organizaciones comunitarias, etc.
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Los participantes pidieron que se produjera un mapa con la proyeccion de todas las ini-
ciativas mundiales en materia de trabajo infantil doméstico.

Loa participantes solicitaron la creacion de una base de datos interactiva que recogiera la
informacion pertinente sobre todas las iniciativas en materia de trabajo infantil domésti-
€O, suimpacto y sus resultados.

Declaracion final de los participantes en el taller

Se presentd un proyecto de declaracién a consideracion de los participantes, basada en los
debates, intercambios, presentaciones y recomendaciones del taller. El borrador se tradujo al
espafnol y se distribuyo a los participantes para facilitar el intercambio de opiniones, comen-
tarios y enmiendas. Tuvo lugar un detallado debate, presidido por el Sr. Geir Myrstad, sobre
algunos de los puntos més sobresalientes que, tras el acuerdo de los participantes, fueron
anotados e incorporados en la versién de la declaracién que figura en anexo al presente
informe (Anexo 1). Los participantes, el presidente del taller, Sir Roy Trotman, y el Director
Ejecutivo de la OIT, Sr. Kari Tapiola, acogieron la declaracion con satisfaccion y convinieron
en que reflejaba los puntos de vista, opiniones y posiciones de los participantes, sus organi-
zaciones y las conclusiones del propio taller. La declaracion se publicard en el sitio Web de
la OIT-IPEC, y se integrard asimismo en el manual de formacion para sindicatos sobre trabajo
infantil doméstico.
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14.Sesidn de clausura:
Actividades futuras .

80

Debates bien fundamentados y estructurados

En sus palabras de clausura, el Sr. Guy Thijs expreso su aprecio por el nivel de los debates, bien
fundamentados, estructurados y constructivos, de lo que cabia felicitarse, dada la naturaleza
provocadora del tema del taller. Resultaba, ademas, alentador para las repercusiones futuras
de este debate que sigue abierto, que tan detallado intercambio de opiniones hubiera tenido
lugar entre los mandantes de la OIT. También ponia de relieve la importancia de asegurar que
todos los involucrados estuvieran bien informados de la situacion del trabajo infantil domésti-
coen el terreno y se implicaran en los programas pertinentes.

Los dos principales objetivos del taller inclufan la necesidad de compartir informaciones sobre
las buenas précticas en el terreno del trabajo infantil doméstico, para facilitar la participacion
de los mandantes de la OIT — en este caso, el movimiento sindical - de manera informada, en
el proceso de consulta nacional para determinar las listas de trabajo infantil peligroso. Si bien
este taller contribuyd a todo el proceso de apoyo, es evidente por las discusiones que queda
todavia mucho por hacer. En segundo lugar, el taller pretendia revisar en detalle el papel que
los sindicatos pueden desempenar en el combate contra el trabajo infantil doméstico, de lo
que se presentaron varios buenos ejemplos durante la discusion. Los participantes también
identificaron diferentes esferas en las que todavia se necesitaba respaldo, y el fortalecimien-
to de capacidades se destacé especificamente a este respecto. La conclusion del manual de
formacion para sindicatos sobre trabajo infantil doméstico contribuird en parte a responder a
esta necesidad manifiesta.

El Sr. Thijs explicé que el taller podria ser una aportacion a los continuados esfuerzos de los
sindicatos en este terreno y confiaba en que ésta se desarrollaria incluso mds en otros foros
a diferentes niveles. Es evidente que se requerirdn mas herramientas para multiplicar los es-
fuerzos de los sindicatos en la lucha contra el trabajo infantil doméstico, por lo que la OIT-IPEC
apreciaba las contribuciones del taller para la conclusion del manual de formacion. La OIT-IPEC
procederd a la adaptacién, traduccion y pruebas piloto de este recurso de apoyo, en cola-
boracién con ACTRAV. Para concluir, se refirid a los comentarios de los participantes sobre la
necesidad de recursos adicionales para continuar los programas de accion directa en materia
de trabajo infantil doméstico. Estos programas son una fuente significativa de experienciay de
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conocimientos, y confirmé a los participantes que la OIT-IPEC continuaria, por ello, a aplicarse
a la movilizacion de recursos en este terreno.

El Sr. Kari Tapiola, Director Ejecutivo del Sector de Normas y de Principios y Derechos Funda-
mentales en el Trabajo de la OIT, destaco la importancia de talleres de esta naturaleza, que
facilitaban consultas detalladas con los mandantes de la OIT. El tema del taller era un desafio
trascendental para todos los mandantes de la OIT y no sélo para los sindicatos, aunque los
resultados de estas consultas ayudarian a analizar cémo los sindicatos podrian desempenar un
papel eficaz en la identificacién y ejecucion de respuestas al trabajo infantil doméstico, gracias
a su detallado conocimiento de las realidades basicas. Puso de relieve el continuo crecimiento
de la OIT-IPEC hasta su posicion actual de programa principal de cooperacion técnica de la OIT.
A este respecto, es vital que todos los mandantes, y particularmente los sindicatos, contintien
elevando el papel del tripartismo en la prevencién vy la erradicacion del trabajo infantil.

El Sr. Tapiola apunté que la OIT poseia dos ventajas comparativas importantes en la comuni-
dad internacional, que aumentaban su capacidad de enfrentarse al desafio del trabajo infantil.
La primera era su empefio en el desarrollo y control de las normas laborales internacionales,
ya que es la Unica organizacién que se consagra globalmente a esta mision. Con respecto al
trabajo infantil, hay convenios internacionales muy solidos, actualmente en vigor, que han
sido ratificados por una gran mayoria de Estados Miembros, y ese proceso continua. A través
de su programa IPEC y de su obra en materia de normas laborales, la OIT ha podido crear y
robustecer la base normativa para encarar el trabajo infantil, al tiempo que demostraba que
este proceso complementaba la cooperacion técnica y viceversa. Ello facilita el trabajo de la
Organizacién por comprender como actuar mds eficazmente en el terreno, dentro del marco
normativo establecido.

La segunda ventaja comparativa de la OIT es su estructura y su labor tripartita. Dentro de esta
estructura los sindicatos estdn presentes y se hacen fuertes, y de ella también todos los man-
dantes derivan la capacidad de reforzarse entre si y a sus esfuerzos comunes por apoyar las
normas laborales internacionales, inclusive la erradicacion del trabajo infantil. Los sindicatos
entienden como nadie la realidad en el terreno, al igual que la situacion en las comunidades
en las que existe el problema; por consiguiente, es vital que los sindicatos adquieran el poten-
cial necesario para desempenfar el papel que les corresponde en los esfuerzos internacionales
para hacer frente a esta cuestion fundamental. En este contexto, el manual de formacién para
sindicatos sobre trabajo infantil doméstico de la OIT-IPEC es critico, y el Sr. Tapiola reiterd la
promesa de consagrar esfuerzos significativos tras la conclusién del taller para adaptarlo, pro-
barlo, traducirlo y diseminarlo lo mé&s ampliamente posible, y asi permitir a las organizaciones
utilizarlo. Se hizo eco de los comentarios del Sr. Thijs de que se continuaran los esfuerzos para
movilizar los recursos que permitan este seguimiento.
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En conclusidn, se felicitd de la declaracion final redactada por los participantes del taller, cali-
ficdndola de cabal y practica, e insistié en que la OIT y sus mandantes podrian lograr la com-
binacion de un solido marco normativo con un tripartismo eficaz y vincularla a las actividades
en el terreno; con ello conseguirian marcar la diferencia en las vidas de los nifas y nifas invo-
lucrados, sus familias y sus comunidades.

Sir Roy Trotman expreso su aprecio por los esfuerzos constructivos y positivos de los partici-
pantes y de la OIT-IPEC que constituyeron los cimientos de una robusta plataforma sobre la
que podria construirse una respuesta global de los sindicatos internacionales al problema del
trabajo infantil doméstico y del sector del trabajo doméstico. Se refirié a conversaciones que
habia sostenido con muchos de los participantes sobre la urgente necesidad de una accién
normativa para el sector doméstico. Apuntd que para que esta onda de apoyo a un convenio
internacional sobre trabajo doméstico obtuviera resultados, seria indispensable que los parti-
cipantes movilizaran el apoyo nacional, regional e internacional, y que animaran a las organiza-
ciones y a los responsables sindicales a que cabildearan por una renovada accién normativa.

También recordd a los participantes que el nuevo Informe global de la OIT sobre trabajo infan-
til se publicaria en abril/ mayo de 2006, previo a su discusion en la Conferencia Internacional
del Trabajo, y los exhorté a que sefalaran dicho informe a la atencién de las organizaciones de
sus respectivos paises y transmitieran comentarios pertinentes a la OIT-IPEC una vez conclui-
das sus deliberaciones y reflexiones sobre el documento.

En conclusion, Sir Trotman expresé su agradecimiento a todos los responsables de la OIT-IPEC
por la organizacion y gestion del taller, a las otras unidades de la OIT y particularmente a AC-
TRAV por su interés y participacion.
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Declaracion final

Los derechos fundamentales de la Declaracion de la OIT se encuentran amenazados en
el sector de trabajo doméstico y, en particular, en el trabajo infantil doméstico. Hacer
frente a esta situacion es un gran reto para los sindicatos en todas partes del mundo.

El trabajo infantil doméstico, que debe ser eliminado segun los Convenios nims. 138y 182
de la OIT, es el trabajo doméstico realizado por los nifos y nifias por debajo de la edad mini-
ma de admisién al empleo, asi como el trabajo de los nifios, nifas y adolescentes menores
de 18 anos, que se encuentran en condiciones de esclavitud o practicas analogas, o en
formas de trabajo peligroso, u otras condiciones de explotacion, incluyendo los nifios, nifas
y adolescentes trabajadores domésticos victimas de trata.

Los sindicatos tienen un papel vital que desempefiar en la erradicaciéon del trabajo infantil
domeéstico, en particular organizando a las trabajadoras y trabajadores domésticos, quienes
son actores clave en esta lucha.

Todas las trabajadoras y trabajadores domésticos deben tener el derecho de organizarse
y afiliarse a sindicatos, siempre que estén por encima de la edad minima de admision al
empleo. Se debe promover que las trabajadoras y trabajadores domésticos adolescentes
participen en los sindicatos en el marco de una politica sindical incluyente de los jovenes.

El trabajo infantil doméstico es también, en muchos casos, la consecuencia de la migracién
del campo a la cuidad. Los sindicatos que trabajan en las zonas rurales, incluyendo los sindi-
catos de trabajadores agricolas y campesinos, tienen un papel especial que desarrollar. Esto
comprende la promocion de politicas publicas que impulsen la igualdad de oportunidades
en la educacion y salud para estos nifios de las dreas rurales.

La educacion es crucial para la eliminacion del trabajo infantil doméstico, y los maestros,
maestras y educadores y sus organizaciones son aliados estratégicos vitales.
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» Tanto a nivel nacional, regional e internacional, los sindicatos deben cabildear por una le-
gislacion en el sector del trabajo doméstico que prohiba la ocupacion de nifios, nifas y
adolescentes por debajo de la edad minima nacional de admision al empleo, y que brinde
proteccion a los adolescentes por encima de esta edad minima.

» La OIT puede apoyar al movimiento sindical en su lucha contra el trabajo infantil doméstico,
con programas y proyectos dirigidos a fortalecer su capacidad institucional, incluyendo su
capacidad de generar propuestas y participar activamente en las discusiones de las politicas
de lucha contra la pobreza.
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Informe del Taller interregional de la OIT-IPEC sobre trabajo infantil doméstico y sindicatos

Por el Sr. Joost Kooijmans, Jurista, Unidad de Servicios Juridicos, Departamento de Princi-
pios y Derechos Fundamentales en el Trabajo (FPRW) de la OIT

Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (CDN)

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), en su articulo 32, prevé la proteccion de
la explotacion econdmica, y en su parrafo 2) se refiere a “las disposiciones pertinentes de
otros instrumentos internacionales’, por ejemplo, las normas de la OIT.

Declaracién de la OIT relativa a los Derechos y Principios Fundamentales en el
Trabajo y su seguimiento

Adopcién por la OIT, en junio de 1998 de la Declaracién relativa a los Derechos y Principios
Fundamentales en el Trabajo y su sequimiento, que especifica que la abolicién efectiva del
trabajo infantil es uno de los cuatro principios fundamentales que deben respetar todos los
Estados Miembros.

Convenio num. 182 y Recomendacién nim. 190 de la OIT

Adopcién por unanimidad del Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil
(num. 182) y su Recomendacion (nim. 190) el 17 de junio de 1999.

Estos instrumentos amparan a todas las personas menores de 18 arios, de conformidad
con la definicion del término “nifos," de la CDN, y piden “medidas inmediatas y efectivas
para asegurar la prohibiciéon y erradicacion de las peores formas de trabajo infantil con
cardcter de urgencia”. Lo inmediato de las medidas ha sido subrayado.

Las peores formas de trabajo infantil incluyen: a) la esclavitud y el trabajo forzoso, inclu-
sive la trata de niflos y nifas y el reclutamiento forzoso para los conflictos armados; b) la
prostitucion y la pornografia infantil; ¢) la produccion y el tréfico de drogas; y d) el trabajo
que pueda dafar la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios y nifas.

Esto confirma la gran variedad de situaciones bajo mandato de la OIT que tienen relacién
directa con la CDN y que no se limitan a la explotacion econdmica (Articulo 32 de la
CDN), ya que incluyen también la utilizacién de nifios y nifas en la producciony el trafico



|[—

|.-|| Ginebra, 1°a 3 de febrero de 2006

ilicito de estupefacientes (Articulo 33), la explotacién sexual (Articulo 34), la trata de nifos
y nifas (Articulo 35) y los conflictos armados (Articulo 38).

El Convenio estd orientado a la accién. Requiere que los Estados Miembros que lo han ra-
tificado no sélo prohiban las peores formas de trabajo infantil en su legislacion, sino que,
como misién prioritaria, elaboreny apliquen programas de accién para eliminarlas, y esta-
blezcan o disefien mecanismos apropiados para verificar el cumplimiento del Convenio.
Los Estados Miembros que lo han ratificado también deben adoptar medidas efectivas y
de duracion determinada de prevencion; prestar la asistencia necesaria para retirar a los
nifos y nifas de las peores formas de trabajo infantil y asegurar su rehabilitacion; ase-
gurar a todos los nifios y nifias que hayan sido retirados de las peores formas de trabajo
infantil el acceso a la ensefianza bésica gratuita o a la formacién profesional; identificar
a los nifos y nifas que estan particularmente expuestos a riesgos; y tener en cuenta la
situacion particular de las nifas.

LLa Recomendacién complementaria (nim. 190) ofrece una serie de orientaciones sobre
las modalidades de aplicacion, que van desde los esfuerzos internacionales para recopi-
lar e intercambiar informacién, a la persecucion extraterritorial de delitos conexos come-
tidos por nacionales dentro o fuera del pais, hasta la mas amplia movilizacion social.

Convenio num. 138 y Recomendacién num. 146 de la OIT
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» Otro de los Convenios de la OIT, fundamental para la eficaz abolicién del trabajo infantil es
el Convenio nim. 138 de 1973 sobre la edad minima legal de admision al empleo, comple-
mentado por la Recomendacion nim. 146, en el que se da el siguiente marco de edades:

Edad minima general | No antes de que terminen la 14 afos

(Articulo 2) ensefianza obligatoria, 15 aflos 0 mas

Trabajo ligero 13 afos 12 afos

(Articulo 7)

Trabajo peligroso 18 anos 18 afos (16 afos bajo
(Articulo 3) (16 afnos bajo ciertas condiciones) ciertas condiciones)
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La OIT ha sido la pionera, desde su fundacion en 1919, en el establecimiento de un siste-
ma para supervisar el cumplimiento con los instrumentos internacionales que ha adoptado,
fundandose en las disposiciones de su Constitucion. Hoy en dia, los tratados de las Naciones
Unidas como la CDN’ siguen el ejemplo de la OIT, pues requieren que los gobiernos informen
sobre la aplicacion y han creado un érgano internacional para que examine esos informes.

Mecanismo ordinario de supervision

De acuerdo con la Constitucién de la OIT, los gobiernos se obligan a presentar memorias a
la OIT sobre la puesta en ejecucion de los Convenios ratificados. En el caso de los Convenios
ndm. 138 y nim. 182, deben presentar memorias cada dos afios. Estas se examinan siguiendo
el mecanismo ordinario de supervision: a) la Comisidn de Expertos sobre la Aplicacién de Conve-
nios y Ratificaciones, que consta de 20 expertos independientes (la mayoria juristas), analiza la
ley y la practica, en funcion del Convenio ratificado; y b) la Comisién de la Conferencia sobre la
Aplicacién de Normas, compuesta de delegaciones tripartitas, discute casos individuales selec-
cionados durante la Conferencia anual de la OIT.

Existe la posibilidad de que las organizaciones de empleadores y de trabajadores sometan co-
mentarios e informacion a la Comisién de Expertos con el fin de ilustrar la realidad del pais que
esté siendo examinado, en lugar de dejar que ello dependa exclusivamente de las memorias
del gobiernoy de los textos legislativos. Esto no se ha verificado muy a menudo en el caso del
trabajo infantil, hecho que sefalaron los expertos con preocupacion.

Procedimientos especiales

Reclamacicn, en virtud del Articulo 24 de la Constitucion de la OIT: Alegato de incumplimiento
de un Convenio ratificado, presentado por las organizaciones de empleadores o trabajadores
(nacionales o internacionales), que serd examinado por una comision (formada por tres miem-
bros del Consejo de Administracion de la OIT), nombrada para estudiar el caso especifico.

Queja, en virtud del Articulo 26 de la Constitucion de la OIT: Presentada por un Estado que
alegue el incumplimiento por parte de otro Estado de un Convenio ratificado por ambos (o
iniciada por el Consejo de Administracion de la OIT, o por un delegado a la Conferencia), que
serd examinada por una Comisién de encuesta (formada por personas independientes).
[Nota: Los procedimientos especiales del Comité de Libertad Sindical no se examinan aqui.]

7 Sistema de vigilancia internacional de la CDN: EI Comité de Derechos del Nifio de las Naciones Unidas — que actual-
mente consta de 10 expertos — examina los informes de los Estados (informe inicial a los dos anos de la entrada en
vigor de la Convencion en un Estado y, en adelante, informes periddicos cada cinco afos) y formula recomendaciones
generales. Sin embargo, la CDN no prevé un sistema de presentacidn de quejas de un Estado contra otro, ni de personas
independientes. Las conclusiones del CDN normalmente se limitan a recomendar la ratificacién de los Convenios
nuim. 138y nim. 182 de la OIT si alin no se ha hecho, y algunas veces sugieren al gobierno que solicite la cooperacién
técnica de organismos de las Naciones Unidas como la OIT.
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Seguimiento de la Declaracién

El seguimiento de la Declaracién — que obliga a todos los Estados Miembros de la OIT aun
cuando los Convenios en cuestion no hayan sido ratificados — complementa el sistema prece-
dente que se basa en la ratificacién de los Convenios.

El Convenio nim. 138 se funda en la filosofia de que, para erradicar el trabajo infantil, es nece-
sario tener una politica nacional que deberfa conducir a las distintas actuaciones que se descri-
ben en la Recomendacion nim. 146, partiendo del firme propdsito de un pais de otorgarse el
pleno empleo (para los adultos), medidas para aliviar la pobreza, la seqguridad social y el bien-
estar familiar. El Convenio nim. 182 pide atencion prioritaria para el trabajo infantil peligroso
y para las otras peores formas de trabajo infantil, que deben erradicarse con intervenciones
inmediatas. El retiro de los nifos y nifas del trabajo peligroso es sobre todo un tratamiento de
los sintomas, mientras que la cura a mediano y largo plazo de sus causas originales sélo podra
alcanzarse cuando todas estas medidas sociales globales se adopten en la perspectiva de una
politica nacional sélida para erradicar el trabajo infantil.

Las organizaciones de empleadores y de trabajadores ocupan un lugar preeminente en la OIT,
no ya como observadores sino como mandantes formales. Participan en la adopcion de Con-
venios y Recomendaciones y también en su supervision. Cada uno de los Convenios requiere
que muchos de sus aspectos se determinen a nivel nacional, en consultas tripartitas. La mision
de los trabajadores y de los empleadores va més alld del hecho de asegurarse que no haya
nifos y nifas empleados en su sector.

Como una de sus caracteristicas mas innovadoras, los nuevos instrumentos de la OIT (Con-
venio num. 182 y Recomendaciéon num. 190) piden la cooperacién o asistencia internacional
en un esfuerzo para que sus disposiciones se apliquen en la realidad, incluyendo el apoyo al
desarrollo social o econémico, la erradicacion de la pobreza y la educacion. La propia OIT ha
venido asistiendo a los paises miembros en su lucha contra el trabajo infantil a través de pro-
yectos practicos en el terreno, desde su Programa Internacional para la Erradicaciéon del Trabajo
Infantil (IPEC), lanzado en 1992. EL fomento de los Convenios y otras actividades de promocién
estan asf ofreciendo un marco de accién y, al mismo tiempo, estdn siendo complementadas
por la operacion de programas y proyectos de accién directa.
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