
 

 

 

 

 : إقليمية من أجل نظامية مستدامة توجيهات 
 

 وثيقة نتائج الاجتماع الإقليمي الختامي لمشروع 

 "الحوار الاجتماعي من أجل النظامية وقابلية التشغيل" (سوليفم) 

 

 المقدمة: . 1

(ســوليفم)  كان مشــروع الحوار الاجتماعي من أجل النظامية وقابلية التشــغيل في منطقة الجوار الجنوبي  
عنصــراً أســاســياً في تعزيز جهود الانتقال إلى الاقتصــاد المنظم في الجزائر ومصــر ولبنان والأراضــي  
اعد   تركة بين منظمة العمل الدولية والاتحاد الأوروبي، وسـ الفلسـطينية المحتلة. وكان المشـروع مبادرة مشـ

ــات الوطنية، وبناء آليات الحوار الاجتماعي، وتعز ــياس يز الحوار من أجل تصــريح العمال في تعزيز الس
  .والمؤسسات للانتقال من الاقتصاد غير المنظم الى الاقتصاد المنظم

ومع انتهاء المشـروع، يجب أن يتحول التركيز إلى اسـتدامة التقدم وإضـفاء الطابع المؤسـسـي عليه. وتمثل  
وليفم والذي عقد في  روع سـ كوثيقة    2025من فبراير   20و  19وثيقة نتائج الاجتماع الإقليمي الختامي لمشـ

ــحـاب العمـل والنقـابـات ال  -محوريـة من قِبَـل الأطراف الثلاثـة  ــلـة تعزيز    -عمـاليـة  الحكومـات وأصــ لمواصــ
 .إضفاء الطابع المنظم بعد نهاية مشروع سوليفم، وضمان بقاء الجهود منظمة وشاملة ومؤثرة
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 السياسية والمؤسساتيةتعزيز القدرات 

لقد وفر مشــروع ســوليفم قاعدة معرفة قوية وأدوات لدعم اســتراتيجيات النظاميةحرصــا منه على اســتناد 
ياسـات إلى البحوث والأدلة. وفي الجزائر، تعمل الحكومة على دراسـة إمكانية دمج توصـيات مشـروع   السـ

دراسـة سـوليفم   سـوليفم في الاسـتراتيجيات الوطنية من خلال الحوار الثلاثي الأطراف. في مصـر، شـكلت 
الأســـس لمناقشـــات حول اســـتراتيجية  التشـــغيل. وفي لبنان، بلورت خارطة طريق من أجل النظامية في 
ية. وفي   ياسـ تراتيجيات وأولويات سـ قطاع الصـناعات الغذائية لتشـكل نموذجًا للعمل التشـاركي في تحديد اسـ

ج العمال غير النظاميين في أطر الأراضــي الفلســطينية المحتلة، أرســت المناقشــات الوطنية الأســاس لدم
 .العمل النظامي

 :وللحفاظ على هذه الجهود، يوصى بما يلي

ــفاء الطابع المنظم على الاقتصـــاد ضـــمن الأولويات الوطنية تدعمها البحوث   - ضـــمان بقاء إضـ
  المستمرةوالحوار الثلاثي الأطراف
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ــياق   - ــاتي على الحوار الاجتماعي في س ــس ــفاء الطابع المؤس تعزيز التعاون متعدد القطاعات لإض
 .النظامية  والتوظيف والاستراتيجيات الاقتصادية والحماية الاجتماعية

 

 تعزيز الحوار الاجتماعي من أجل النظامية

ــوليفم، حيـث عزز التعـاون بين الحكومـات  ــروع ســ ا لنجـاح مشــ ــيًـ ا رئيســ كـان الحوار الاجتمـاعي محركًـ
وأصــحاب العمل والنقابات العمالية. في الجزائر ولبنان والأراضــي الفلســطينية المحتلة، تم الاســتفادة من  

لتعزيز النظامية، بينما في مصــر، اتخذت النقابات العمالية خطوات لإشــراك منصــات الحوار الاجتماعي  
 .وزيادة عضويتهاالعمال غير النظاميين 

 :للبناء على هذا التقدم، تعمل الأطراف الفاعلة على ما يلي

 .تعزيز آليات الحوار الثلاثي مع إعطاء الأولوية لدمج النظامية في اللجان القائمة، ان وجدت  -
ضــمان التنســيق المســتمر بين أصــحاب العمل والنقابات العمالية لمواءمة الأولويات وجهود دعم   -

 .النظامية
توســـيع المشـــاركة والانخراط في النقابات العمالية القطاعية لضـــمان تمثيل أفضـــل للعمال في  -

 .المناقشات 

 دعم العمال والشركات بعد انتهاء سوليفم

ــوليفم. تلقى أكثر من   ــركات غير النظاميين محوريًا في نهج سـ عامل غير    1000كان تمكين العمال والشـ
نظامي في مصـر توعية حول التحول إلى الاقتصـاد المنظم. في الجزائر، أشـركت منظمات أصـحاب العمل 

العام  و الاتحاد الوطني  الشركات بشكل مباشر لدعم انتقالهم الى النظامية. في لبنان، يعمل الاتحاد العمالي 
لنقابات العمال والمسـتخدمين في لبنان على إنشـاء وحدة وطنية لتقديم الدعم للعمال والشـركات في الانتقال  
الى الاقتصــاد المنظم. في الأراضــي الفلســطينية المحتلة، عززت مبادرات التدريب للعمال غير النظاميين  

 .مدى الطويلفي القطاعات الرئيسية بناء القدرات على ال

 

 :ولضمان استمرار هذه الجهود، تعمل الأطراف الفاعلة على ما يلي

 .تطوير وتوسيع برامج التدريب والتوعية لتمكين العمال والشركات من الانخراط في النظامية •
ــركات  • ــجيل الشـ ــلة جهود التوعية التي تدعم تسـ ــحاب العمل على مواصـ ــجيع منظمات أصـ تشـ

 .والمؤسسات والامتثال للنظامية والتشريع  المعمول به في المجال
 .للنظامية في برامجها الواسعة الهادفة لدعم العمالالحرص على تبني ودعم النقابات العمالية  •
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ا   اليتهـ ة للتكرار نظرًا لفعـ اليـ ات عـ انـ ــوليفم إمكـ ــروع ســ ار مشــ ادرات في إطـ د من المبـ ديـ د أظهرت العـ لقـ
ياسـات الوطنية. وينبغي توسـيع نطاق هذه المبادرات أو اسـتدامتها بعد  تدامتها وتوافقها مع أولويات السـ واسـ

 :انتهاء مدة المشروع
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برنامج المصـادقة على المهارات المكتسـبة عن طريق الخبرة في الجزائر: مبادرة رئيسـية وفرت  •
للعمـال غير النظـاميين مســــارات للتحول إلى الاقتصــــاد المنظم من خلال التحقق من مهـاراتهم  

 .المكتسبة ودمجهم في أطر عمل منظمة
وحدة غير    200اسـتشـارات لتسـجيل الأعمال في مصـر: سـاعدت هذه الخدمات أكثر من  خدمات  •

ــاد المنظم، ممـا يـدل على فعـاليـة  ــاب معرفـة عن إجراءات الانتقـال إلى الاقتصــ منظمـة على اكتســ
 .التوجيه والتوعية المستهدفة

مكتب المسـاعدة في جمعية الصـناعيين اللبنانيين: نموذج لدعم الشـركات في تنظيم العمالة، وتقديم    •
 .الخدمات الاستشارية والتواصل من خلال وسائل التواصل الاجتماعي

التدريب القطاعي الخاص للعمال غير النظاميين في فلســطين: تزويد العمال في التعليم في مرحلة  •
الطفولة المبكرة وقطاع الملابس بالأدوات اللازمة للانتقال إلى الاقتصـــاد المنظم والوصـــول إلى 

 .حماية العمال

 

 الخطوات  التالية .4
 :لضمان استدامة طويلة الأجل لإنجازات مشروع سوليفم، توصى الأطراف الفاعلة بما يلي

 الحكومات

: الاسـتفادة من خارطة الطريق الوطنية للنظامية كأداة ديناميكية من خلال تحديثها بانتظام  الجزائر •
ودراســة إمكانية دمج نتائجها في ســياســات التشــغيل والاقتصــاد، وضــمان دورها في تشــكيل 
ــاركة  ــمن ذلك المشـ ــاد المنظم طويلة الأجل. وينبغي أن يتضـ ــتراتيجيات التحول إلى الاقتصـ اسـ

 .لشركاء الاجتماعيين لصقل وتوسيع نطاقهاالمستمرة مع ا
 

: ســتســتضــيف وزارة العمل اجتماعات متابعة نصــف ســنوية تجمع الشــركاء الاجتماعيين.  لبنان •
توفر هذه  ة الآليات الكفيلة  وسـ ريك، ومناقشـ يلة لمشـاركة التقدم الذي أحرزه كل شـ الاجتماعات وسـ

لمأسـسـة الحوار الاجتماعي، ومناقشـة التحديات والاحتياجات الناشـئة. كما سـتعمل  الوزارة على  
 .دعوة أطراف خارجية (الوكالات الحكومية والأطراف الأخرى ذات الصلة) حسب  الحاجة

 
: مأسـسـة آليات الحوار الاجتماعي القائمة وتعزيزها لاسـتكمال العمل الأراضـي الفلسـطينية المحتلة •

على التحول إلى الاقتصــاد المنظم ء بما يشــمل اســتهداف العمال غير المنظمين ، وتعزيز تمثيلهم  
في عمليات صـنع القرار. وسـوف يتطلب هذا تكييف الأطر الوطنية لإضـفاء الطابع النظامي على  

ــات العمالية دور ممثلي العمال غير ال ــياسـ ــنع السـ ــمن هياكل صـ نظاميين ودمج هذه الآليات ضـ
  .والاقتصادية. وتطوير الحوار الاجتماعي على مستوى القطاعات ذات طابع غير منظم

 

 منظمات أصحاب العمل
: توســيع برامج الاســتشــارة الاقتصــادية لمســاعدة الشــركات في التحول إلى الإجراءات الجزائر •

ا للتحديات الخاصـة   الرسـمية من خلال تطوير خدمات دعم ومرافقة مسـتهدفة ومصـممة خصـيصًـ
 .بكل قطاع



وع "الحوار الاجتماᢝᣘ من أجل النظامᘭة وقاᗷلᘭة الᙬشغᘭل" (سولᘭفم)  : توجيهات إقلᘭمᘭة من أجل نظامᘭة مستدامة ᡫᣄلم ᢝᣤالختا ᢝᣥᘭقة نتائج الاجتماع الإقلᘭوث 

مأســســة خدمات التدريب ودعم عمليات تســجيل الوحدات غير المنظمة  وتوســيعها لدعم   :  رمصــ •
المزيد من القطاعات، وتوفير التوجيه المستمر بشأن الامتثال القانوني والضرائب وحماية العمال. 

تمكن المؤســســات من الوصــول إلى التدريب ووضــع قوائم التحقق من الامتثال   وإنشــاء منصــة
ــهولة   ــمن سـ ــتوى القطاعات. وهذا يضـ ــاد المنظم على  مسـ وخرائط الطريق للتحول إلى الاقتصـ
الوصـول إلى الموارد ويشـجع على التحولات الأكثر سـلاسـة إلى الاقتصـاد المنظم. فمن خلال دمج 

ا على نطاق  الأدوات الرقمية كأحد الأدوا ت الممكنة، سـتتمكن  الشـركات من تلقي دعمًا مخصـصـً
 .واسع

: حفاظ جمعية الصــناعيين اللبنانيين على مكتب المســاعدة الخاص بها وتوســعته  والتعاون  لبنان •
بشـكل اسـتباقي مع المؤسـسـات من خلال التواصـل والزيارات الاسـتشـارية المتنقلة والإرشـادات 
ــاء جدد من   ــتقطاب أعضـ ــناعيين على ايجاد آلية لاسـ ــتعمل جمعية الصـ ــة بالنظامية. سـ الخاصـ

ــات غير نظامية ــس ــجيع الامتثال، يمكن لجمعية    مؤس ــاعدتهم في الانتقال إلى النظامية. ولتش ومس
الصـناعيين أن تقدم حوافز مثل الوصـول التفضـيلي إلى فرص التواصـل وبرامج الدعم اومن خلال 
دمج النظامية في معايير العضـوية وتوفير مزايا ملموسـة، تسـتطيع جمعية الصـناعيين أن تسـاهم  

 امية  داخل القطاع الصناعي في لبنان.في دفع عملية النظ
تهدفة لتعزيز  الأراضـي الفلسـطينية المحتلة  • : تطوير حملات توعية وخدمات وتدريبات جاذبة مسـ

بكات وروابط أصـحاب  تفادة من شـ ركات الصـغيرة من خلال الاسـ إضـفاء الطابع  المنظم  بين الشـ
 .العمل

 

 النقابات العمالية
ــاد المنظم ومرافقتهم  الجزائر • ــاد غير المنظم إلى الاقتصــ : الـدعوة إلى انتقـال العمـال من الاقتصــ

 .للانخراط في منصات الحوار الاجتماعي الثلاثي الأطراف
ــر • : توســــيع نطاق تواصــــل المنظمات العمالية مع العمال غير النظاميين من خلال حملات مصــ

ــتوى المحلي .  ــل مع الجهات الداعمة المتاحة على المس التوعية و الاجتماعات القطاعية والتواص
تعزيز قـدرة النقـابـات من خلال تـدريـب القـادة على الـدعوة إلى النظـاميـة والآليـات القـانونيـة وحمـايـة  

ــرب. العم ــاركين للحفاظ على الجهود ومنع التسـ ــتمرة مع العمال المشـ ــمان المتابعة المسـ ال. ضـ
تطوير مؤشــرات ومعايير الرقابة لتتبع التقدم والتأثير. وهذا من شــأنه أن يســاعد في الحفاظ على  

اركة طويلة الأجل   تفادة من منصـة المجلس الأعلىوالمشـ   نتائج قابلة للقياس.  وذلك من خلال الاسـ
 .للتشاور الاجتماعي كآلية فعالة للحوار الاجتماعي

ــتخـدمين في لبنـان  لبنـان • : دعم التزام الاتحـاد العمـالي العـام والاتحـاد الوطني لنقـابـات العمـال والمســ
بإنشـاء وحدة عمالية معنية بالنظامية، والتي سـتعمل كوحدة تنسـيقية لمواءمة جهود النقابات بشـأن  

ــمان بقاء النظام ــتلعب هذه الوحدة دورًا مركزيًا في ضـ ــاد المنظم. سـ ية على  الانتقال إلى الاقتصـ
أجندة الســياســات وأن تقوم النقابات العمالية بتفعيل ســياســات العمل الوطنية بشــكل نشــط. ويتعين  
على هذه الوحدة تنسـيق الجهود وتوحيد الأولويات قبل كل حوار اجتماعي نصـف سـنوي تسـتضـيفه  

 .وزارة العمل
: دعم العمال غير النظاميين للوصـول إلى أنظمة الحماية الاجتماعية  الأراضـي الفلسـطينية المحتلة •

ــمـان الاجتمـاعي . و تطوير هيـاكـل الاتحـادات من خلال إقرار قـانون   من خلال إقرار قـانون الضــ
 هم.وإنشاء وحدة لتنسيق دعم  التنظيم النقابي لتسهيل عضوية العمال غير النظاميين
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 شركاء التنمية
  :  ينبغي لهم 

توفير آلية تمويل مخصـصـة لدعم مبادرات وطنية تدعم النظامية، وترتكز على مشـاركة الأطراف  •
 .الثلاثة في تصميمها وتستند إلى الحوار الاجتماعي المستمر

 :يكون التمويل مشروطاً بثلاثة مبادئ رئيسيةيجب أن 

ــترك   بين الحكومات  .1 ــكل مش ــميم والملكية الثلاثية: يجب تطوير المبادرات وتنفيذها بش التص
والنقابات العمالية ومنظمات أصـــحاب العمل، مما يضـــمن جهود إضـــفاء النظامية المتوازنة  

 .والشاملة
ــات الثلاثيـة الجـارية: يجـب أن يذهب الدعم إلى المبـادرات التي تنبثق من    .2 التوافق مع المنـاقشــ

عمليات الحوار الاجتماعي المسـتمر ، مع ضـمان أنها تعكس الأولويات المحلية والاحتياجات  
  القطاعية الخاصة

التأثير والمأســســة على المدى الطويل: بدلاً من المشــاريع التجريبية قصــيرة الأجل، يجب أن  .3
ــات الوطنية، وتعزيز   ــياس ــتدامة، والتكامل في الس ــلاحات المس يعطي التمويل الأولوية للإص

 .آليات التنفيذ 

بالإضـــافة إلى ذلك، يجب أن تكون الآلية مرنة وقابلة للتطوير، مما يســـمح للمبادرات بالبدء على  
نطاق صغير، وإظهار التأثير، والتوسع بناءً على النتائج. وهذا يضمن استمرار دمج جهود إضفاء 

 .النظامية في الأطر الوطنية وهياكل الحوكمة الثلاثية

ــياقات بلدان   ــركاء الثلاث  مبادرات تجريبية محتملة في سـ ــة الجماعية، اقترح الشـ وكجزء من المناقشـ
  محددة. 

ــناعات الغذائية في محافظة محددة بغية  وفي لبنان، كان أحد الاقتراحات مبادرة تجريبية في قطاع الصـ
حوار الثنائي والثلاثي. ويمكن أن  الالعمل على إضـفاء النظامية على علاقات العمل في هذا القطاع عبر 

يشــمل ذلك لجان قطاعية من العمال وأصــحاب العمل للتفاوض على شــروط عمل عادلة،  من ضــمنها  
ــمل هذه  الأجور، و حمـاية اجتمـاعيـة، وتطوير اتفاقية عمل جماعية كنموذج لهذا القطاع. ويمكن أن تشــ

بناء القدرات للنقابات العمالية وممثلي  الأنشــــطة  جلســــات توعية  للعمال، ودعم امتثال الشــــركات، و
ية التي تحفز العقود النظامية أصـحاب العمل. كما سـيتم إشـراك وزارة العمل لاسـتكشـاف التدابير السـياس ـ

والتســــجيل في الضــــمان الاجتماعي. ويمكن تكرار النموذج في مناطق أخرى أو توســــيع نطاقه على  
 .المستوى الوطني إذا نجح

وفي مصـر، كان أحد الاقتراحات مشـروعًا تجريبيًا لتدريب موظفي الهيئة الوطنية للتأمينات الاجتماعية 
ــتراكهم.  ة حواجز اشــ الجـ ة ومعـ اعيـ ة الاجتمـ ايـ ال غير النظـاميين في مخططـات الحمـ على إدراج العمـ

ــطة المحتملة تنظيم فرق ا ــمل الأنش ــيط إدماج لوتش ــتراك الرقمية لتبس ــات الاش ــجيل المتنقلة ومنص تس
ــل وبناء   ــمن التواص ــحاب العمل أن يض ــأن التعاون مع النقابات العمالية ومنظمات أص العمال. ومن ش
الثقة. ومن الممكن أن تسـاعد النتائج التي توصـلت إليها هذه التجربة التجريبية في توجيه اسـتراتيجيات  

 .عية الوطنية لتعزيز الاستدامةالعمل والحماية الاجتما
  

 

ــمـان الانخراط الحكومي الطويـل المـدى لـدعم   • دراجهـا في إطـار تعـاون إقليمي إمن خلال    النظـاميـةضــ
مهيكل مثل الاتحاد من أجل المتوســـط، مما يســـمح لها بالانتقال من التدخل القائم على المشـــروع إلى 

 .أولوية سياسية مستدامة
ــحـاب العمـل عبر البلـدان لتعزيز نهج   • ــين تبـادل الخبرات والتعلم بين الأقران بين منظمـات أصــ تحســ

 .تعاوني وموحد لنظامية الأعمال



وع "الحوار الاجتماᢝᣘ من أجل النظامᘭة وقاᗷلᘭة الᙬشغᘭل" (سولᘭفم)  : توجيهات إقلᘭمᘭة من أجل نظامᘭة مستدامة ᡫᣄلم ᢝᣤالختا ᢝᣥᘭقة نتائج الاجتماع الإقلᘭوث 

دعم إنشــاء منتدى الحوار الاجتماعي العربي كآلية مســتدامة للحوار والتنســيق وتطوير الســياســات   •
المشتركة، وضمان انخراط الحكومات والنقابات العمالية ومنظمات أصحاب العمل في تبادل الخبرات 

 .وتنسيق السياسات وفي الدعوة إلى  ومأسسة  التعاون الإقليمي بعد انتهاء مشروع سوليفم
ــروع      • ــتحول الأطراف الفاعلة جهود النظامية من مبادرة قائمة على المشــ من خلال هذه الخطوات ســ

إلى أولوية ســياســاتية مســتدامةمما يضــمن التقدم المســتمر نحو العمل اللائق والإدماج الاقتصــادي  
 .والسلام في منطقة جنوب البحر الأبيض المتوسط

 

 

 

 

 


