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كون مطبوعة. أما الوثائق الصادرة أثناء توخياً للتقليل إلى أدنى حد من الأثر البيئي لأنشطة منظمة العمل الدولية، فإن وثائق مجلس الإدارة الصادرة قبل الدورات وبعدها لن ت

 . www.ilo.org/gbدارة متاحة على الانترنت على العنوان: الدورات فهي الوحيدة التي ستطُبع بعدد محدود وتوزع على أعضاء مجلس الإدارة. وجميع وثائق مجلس الإ

 مجلس الإدارة
  الدورة 353، جنيف، 10-20 آذار/ مارس 2025

 

 POL قسم وضع السياسات
  جزء الحوار الاجتماعي

 2025شباط/ فبراير  12 التاريخ: 

 إنكليزي  الأصل:
 

 البند  الثاني  من  جدول  الأعمال

 تقرير مرحلي عن تنفيذ الاستراتيجية المتكاملة لمنظمة العمل الدولية  
 من أجل تعزيز وتنفيذ الحق في المفاوضة الجماعية 

 

  الجماعية،   المفاوضة   في  الحق  تنفيذو  تعزيز من أجل    الدولية   العمل   لمنظمة  المتكاملة   الاستراتيجية  تنفيذ  في  المحرز   التقدم   الوثيقة  هذه  تصف 
  أن يحيط   إلى   مدعو   الإدارة   مجلس و(.  2023  نوفمبر   /الثاني  تشرين -ر  أكتوب   /الأول  تشرين )  349  دورته  في   الإدارة   مجلس   اعتمدها  التي

 ً  (. 44 الفقرة  في  قرارال مشروع انظر )  مراعاة إرشاداتهمع  الاستراتيجية تنفيذ مواصلة العام  المدير  من أن يطلبو بالتقرير علما

 .الأهداف الاستراتيجية جميعها الهدف الاستراتيجي المعني: 

 (.2025-2024ل )هيئات مكونة ثلاثية قوية وتمثيلية ومؤثرة وحوار اجتماعي فعا: 2النتيجة  النتيجة الرئيسية المعنية:

 الحق في المفاوضة الجماعية وتنفيذه. عزيزمن أجل ت  إرشاد تدخلات منظمة العمل الدولية  : الانعكاسات السياسية

 .توجد لا  الانعكاسات القانونية:

 .توجد لا الانعكاسات المالية: 

 .الإدارة بإرشادات مجلسرهناً  إجراء المتابعة المطلوب:

 .(GOVERNANCE)  قسم الإدارة السديدة والهيكل الثلاثي  الوحدة مصدر الوثيقة:

،  القرار والاستنتاجات بشأن المناقشة المتكررة الثانية عن الحوار الاجتماعي والهيكل الثلاثي؛  GB.349/POL/2الوثيقة    الوثائق ذات الصلة:

 .GB.335/INS/3(Rev.)الوثيقة  ؛2018، 107مؤتمر العمل الدولي، الدورة 
 

 

 الوثيقة غرض

http://www.ilo.org/gb
https://www.ilo.org/resource/gb/349/ilo-integrated-strategy-promotion-and-implementation-right-collective
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_norm/%40relconf/documents/meetingdocument/wcms_633377.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_norm/%40relconf/documents/meetingdocument/wcms_673395.pdf


 GB.353/POL/2 3 

 

  الخلفية 

 المتكاملة   الاستراتيجيةعلى  (  2023  نوفمبرتشرين الثاني/    -  أكتوبرتشرين الأول/  )  349  دورته   في   ةالإدار  مجلسوافق   .1
  الخصوص،   وجه  على  الاستراتيجية،  تستندو  1.الجماعية  المفاوضة   في  الحق  وتنفيذ  تعزيزمن أجل    الدولية  العمل  لمنظمة

 اعتمدها   التي  الاستنتاجات  نفاذلإ  2023-2019  للفترة  الثلاثيالهيكل  و  الاجتماعي  الحوار  بشأن  منقحةال  عملال  خطة  إلى
 اعتمد  الحين،  ذلك   ومنذ  . 2520-2024  للفترة  والميزانية  البرنامجو  20182  هيونيحزيران/    في   الدولي   العمل  مؤتمر
 والحقوق  المبادئ  بشأن  الثالثةالمتكررة    بالمناقشة  المتعلقة  الاستنتاجات(  2024)   112  دورته  في  الدولي  العمل  مؤتمر

يتعرضان لتهديد   الجماعية  المفاوضة  في  بالحق  الفعلي  والاعتراف  النقابية  حريةال  أن    فيها  لاحظ  التي  العمل،  في  الأساسية
ً   الحكومات  هماتولي  أن  ضرورة  سل ط الضوء علىو   العالم،  أنحاء  جميع  فيخطير   ً   اهتماما  أهميتها"   إلى  مشيراً   ،خاصا
 مجلس   واعتمد  3. " سالخم  لفئاتل  متوازن  اهتمام  فيما تضمن تحقيق  الأربعة،  الاستراتيجية  الأهداف  تحقيق  لإتاحة  الخاصة
 الثلاثية  للمدخلات  الرئيسية  الرسائل(  2024  نوفمبر  /الثاني  تشرين  -  أكتوبر  /الأول  تشرين)  352  دورته  في  الإدارة
  إلى   بالنسبة  الجديد  الاجتماعي  العقد  بشأن  العامل  الفريق  أعدها   التي  ،الاجتماعية  للتنمية  الثاني  العالمي  القمة  لمؤتمر
  لي الفع  والاعتراف  النقابية  حريةاللاسيما    العمال،  حقوق  تعزيز  ن  أ  في  الرسائل  هذه  إحدى  وتتمثل  4. المشتركة  خطتنا
  العدالة   تحقيق"   الإدارة  مجلس  حدد   كما  .والمستدام  الشامل  النمو  لتحقيق  أساسي   عنصر  الجماعية،  المفاوضة  في  بالحق

 5،الاجتماعية  عدالةمن أجل ال  العالمي  للتحالف  الرئيسية  التدخلاتضمن  "  الاجتماعي  الحوار   قوة  باستخدام  الاجتماعية
 الاجتماعيين  الشركاء مشاركةو الجماعية، المفاوضة ذلك في بما الاجتماعي،  الحوارإمكانيات جديدة لتعزيز  دسيول   مما
 .الأطراف  متعدد النظام  داخل أوسع نطاق وعلى المتحدة الأممالأنشطة المضطلع بها في إطار  في

وفير تل  الفرصةله   يتيح  ،التطوراتعلى   طلاعا  علىلإبقائه    الإدارة  مجلسالذي تم إعداده بناءً على طلب    التقرير  هذاو .2
 .هافي المحددة الأولوية ذات العمل مجالاتوهو يتمحور حول  . الاستراتيجية تنفيذ مواصلة  بشأن الإرشادات

  مجالات العمل ذات الأولوية التقدم المحرز في 

 تعزيز التصديق على معايير العمل الدولية ذات الصلة بالاعتراف الفعلي  
 في المفاوضة الجماعية وتنفيذها بالحق 

 حق  وحماية  النقابية  الحرية  اتفاقية  وهي  ،ذات الصلة بالاستراتيجية  الأساسية  بالاتفاقيات  الأولوية   ذو  المجال   هذا  يتعلق .3
 العمل   معاييرغيرها من  و(  98  رقم)  1949  ،الجماعية  والمفاوضة  التنظيم  حق  واتفاقية(  87  رقم)  1948  ،التنظيم
 سيما   لا  السواء،  على  والعام  الخاص  القطاعين  في  الجماعية  المفاوضة  في   والحق  النقابية  بالحرية  الصلة  ذات  الدولية
 (. 151 رقم)  1978  ،العامة الخدمةفي  العمل علاقات  واتفاقية( 154  رقم) 1981 ،الجماعية المفاوضة اتفاقية

  المثال،   سبيل  فعلى .  تقدماً كبيراً خلال الفترة قيد الاستعراض  الاتفاقيات  تلك  على ، أحرز التصديق  المكتب  من   بدعم  و .4
  ليسوتو   وصد قت.  87  رقم  الاتفاقية  على  بيساو   -  غينيا  وصدقت  154رقم  و  151  رقم  الاتفاقيتين  على  الكونغو  تصدق
  تحليل  أجُري  نيبال،  وفي(.  أدناه   انظر)لتنفيذها  التي قدمها المكتب    التقنيةواستفادت من الخدمات    151  رقم  الاتفاقية  على

 عليها.   التصديق على  للعمل الثلاثي المركزي الاستشاري المجلسالتي وافق   87 رقم  الاتفاقيةب ما يتعلقفي للثغرات

  مع  يتماشى  بما  بالتصديق،  المهتمة  للبلدان  التقنيين  والتعاون  المساعدة  وتقديم  للثغرات  تحليلات  إجراء  المكتب  سيواصلو .5
 التصديق  تحقيق  إلى   الرامية  الجهود  من  وكجزء  ،2027-2026  والفترة  2025-2024  للفترة  والميزانية  البرنامج
  عن   الناشئة  المساعدة  طلبات  إدماجضمان    إلى  المكتب  سيسعى  ذلك،   إلى   بالإضافة .  الأساسية  الاتفاقيات  على  العالمي

 

 GB.349/POL/2الوثيقة   1
 GB.335/INS/3(Rev.)الوثيقة   2

،  121مؤتمر العمل الدولي، الدورة  ،  في العمل   الأساسية المتكررة الثالثة عن المبادئ والحقوق    ةبشأن المناقش   واستنتاجات  قرار ،  ة العمل الدولي  منظمة    3
2024 . 

 GB.352/INS/21/1(Rev.2)الوثيقة   4
 GB.352/INS/4(Rev.1)الوثيقة   5

https://www.ilo.org/resource/gb/349/ilo-integrated-strategy-promotion-and-implementation-right-collective
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_norm/%40relconf/documents/meetingdocument/wcms_673395.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-06/ILC112-Resolution-IV-%5BRELMEETINGS-240602-001%5D-web-AR.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-11/GB352-INS-21-1%28Rev.2%29-%5BPARTNERSHIPS-241105-001%5D-Web-AR.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-10/GB352-INS-4%28Rev.1%29-%5BECRADG-241022-001%5D-Web-AR.pdf
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  ، (1998)  العمل  في الأساسية  والحقوق  المبادئ  بشأن  الدولية  العمل  منظمة  إعلان  متابعة  إطار  في  السنوي  الاستعراض
التقنية الأ  وطلبات  ،2022  عام  في  المعدلة  بصيغته  المستوى   على  الأنشطة  في  ،المكونة  هيئاتال  من  خرىالمساعدة 
 . القطري

 إرساء بيئة مؤاتية للمفاوضة الجماعية 

 دوراً   تؤدي  الحكوماتإلا أن     مستقلين،  طرفين  بين  طوعية  تفاوض  عملية  هي  الجماعية  المفاوضة  أن  على الرغم من   .6
 ً  . المناسبة المستويات جميع على بالكامل بتطويرها تسمح مؤاتية بيئة ضمان في رئيسيا

  المكتب   واصل  المثال،  سبيل  فعلى.  2024  عام   طوال  والتنظيمي  القانوني  الإصلاح  جهود  المكتب  دعم   الصدد،  هذا  وفي .7
 قانون  ذلك  في  بما  العمل،  تشريعات   على  تعديلاتلمساعدتها على إدخال    بنغلاديش   حكومةإلى    التقنية  المساعدة  تقديم
  87 رقم  بالاتفاقيتين  المتعلقة  والتوصيات  الاتفاقيات  بتطبيق  المعنية  الخبراء  لجنة  تعليقات  إلى  استناداً   بنغلاديش،  في  العمل

 6. 98رقم و

  واللوائح   الصناعية  العلاقات  قانون  تعديلاتنفاذ  بإ  المكتب،  بتعليقات  مسترشدة  ماليزيا،  حكومة  قامت  ذلك،  على  علاوة .8
مفاوض    تحديد  عملية  تبسيط  بهدف  له،  المرافقة   لتيسير   تشريع  اعتمُد  وكينيا،   ملديفجمهورية    وفي.  وحيدشريك 

ً   الدستورية  المحكمة  ألغت  الشمالية،  ةمقدونيجمهورية    وفي.  فاوضةمال  ممارسات ً   حكما   الحق  المالية  وزارة  يمنح  تنظيميا
 المحكمة  قرار  جاء  وقد.  الأطراف  عليها  تاتفق  أن  سبق  التي  العام  القطاع  في  الجماعية  المفاوضة  اتفاقات  على  الموافقة  في

ب  التوصيات  إحدى  معتماشياً     في   البلاد   إلى   مباشرال  تصال الا  بعثة  قدمتها  التي   98  رقم   الاتفاقية  تطبيقالمتعلقة 
   .2023أكتوبر /الأول تشرين

من   شاملة جهوداً  وبونجاب سند اولايت تبذل ،ولاياتال مستوى  على العمل تشريعات معظم  اعتمُدت حيث باكستان، وفي .9
  أن  اعتماده،  حال   في   الجديد،  التشريع  شأن   ومن.  المكتبالمقدمة من    التقنية  المشورةبناءً على    القانوني،  صلاحأجل الإ
  قدم   كما.  أخرى  أمور  ضمن   ،منظمال  غير   الاقتصاد   في  العاملون  فيهم  بمن  العمال،   جميع  ليشمل  التغطية  نطاق  يوس ع

 تعليقات   إلى  استناداً   ، 2022  لعام  بالوشيستان  مقاطعة  في  الصناعية  العلاقات  قانون  تعديلبغرض    تقنيال  الدعم  المكتب
 .لهما المصاحبة  اللوائح وضعبالإضافة إلى  ،98رقم و 87 رقمبشأن الاتفاقيتين  الخبراء لجنة

يهدف   الأوروبي  الاتحاد  من  ممول  مشروع  تنفيذ  ليسترشد به  والممارسات  للقوانين  شامل  استعراض  أجُري  صربيا،  وفي .10
 وضعهي    الاستعراضالناجمة عن هذا    توصياتال  إحدى  وكانت.  الجماعية  والمفاوضة  الاجتماعي  الحوار  تعزيزإلى  

  مارس آذار/  في    تنفيذهبدأ    الذي  المشروع  سيساعد  كما.  الجيدة  مفاوضةال  ممارسات  تحدد  وكتي بات  وبروتوكولات  مواثيق
 .الأوروبي الاتحاد إلى صربيا  انضمام  دعم  على  ،2027 فبرايرشباط/ وسيستمر حتى  2024

 تقوية السلطات والمؤسسات العامة من أجل تعزيز المفاوضة الجماعية 

ً   مدربينال  الموظفينالموارد و  من  يكفي  بما  مزودة  العمل  لإدارة  ظمنُ   إنشاء  عن  مسؤولة  الحكوماتإن    .11   بما   كافياً،  تدريبا
 على  الامتثال  عدم  حالاتوالتعامل مع    العملية  الممارسة  في  فعالاً   تنفيذاً   الجماعية  الاتفاقات  أحكام  تنفيذضمان    ذلك  في

 . وجه السرعة

 تنفيذ   بشأن  عمل   وخطة  تقريراً   2024  نوفمبر  /الثاني  تشرين  في  ةالمكونالهيئات    اعتمدت  وبربودا،  أنتيغوا  وفي .12
  السلامة  قضايا  معالجة  في  ةالمكونالهيئات    جديدة  مبادرة  ستدعم  البرازيل،  فيو.  المكتب  من  بدعم،  151  رقم الاتفاقية
  الحكومة  لطلب  المكتب  استجاب  شيلي،  فيو.  الجماعية  المفاوضة  خلال  من  الحراري،  الإجهاد  سيما  لا  ،تينالمهني  والصحة

 بإجراء   التكليف  خلال  من  المتعددين  العمل  صحاببين أ  المفاوضة  بإدخال  يتعلق  فيما  السياسية   المشورةللحصول على  
 يجري   كولومبيا،  وفيبشأن السياسات التي سيتم تنفيذها.    حواراتتنظيم    في  الحكومة  المكتب   دعم  كما.  مرجعية  ثوبح

  لي الفع  والاعتراف  النقابية  حرية ال  لضمان  شاملة  امتثال  استراتيجية  من  كجزء  العمل  مفتشية  إلى  التقنية  المساعدة  تقديم
  87  رقم  الاتفاقيتين  لتنفيذ  الحكومة  إلى  التقنية  المساعدة  المكتب  يقدم  غواتيمالا،  وفي.  الجماعية  المفاوضة  في  بالحق

  إعداد   الجماعية،   المفاوضة  على   المطبق  التنظيمي  الإطار  لمراجعة   الثلاثية  المشاورات  سياق  في   ذلك،   وشمل .  98 رقمو
  العامة   السلطات  موافقة  على  خاص  بشكل  التركيز  مع  غواتيمالا،  في  العام  القطاع  في  الجماعية  المفاوضة  عن  دراسة
  قانونالو  الدولية  العمل  منظمة  معايير  ضوء  في  الممكنة  والحلول   الرئيسيةالصعوبات    وتحديد  الجماعية  الاتفاقات  على

 .اللاتينية مريكالأالمقارن 
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  البلد بعد أن صد ق    العام،للتفاوض في القطاع    مجلس  إنشاء   بهدف  المكونة  الهيئاتجرى تعزيز قدرات    ليسوتو،  وفي .13
 واتفاقات   النقابات  بتسجيل  المتعلقة  الحكومية  البيانات  قواعد  لتحديث  المساعدة  قدُ  مت  صربيا،  وفي.  151  رقم   الاتفاقية  على

 . الجماعية  المفاوضة عمليات لتحسين  وذلك الجماعية، المفاوضة

  على   العام،  النقل  ثنائي لقطاع  قطاعي  منتدى  إنشاءبأساس تجريبي،    علىحكومة سري لانكا    تقوم،  المكتب  من  بدعم  و .14
 لاختصاصات  النهائية  الصيغة  لوضع  ثنائية  لجنة  الحكومةوشكلت  .  الرئيسية  وظائفه  إحدى  الجماعية  المفاوضة  تكون  أن

فيهم  العمل،  وزارة  من  مسؤولاً   30  حوالي  تلقى  ذلك،  إلى  بالإضافة.  المنتدىهذا     الحوار   وحدة  منمسؤولون    بمن 
ً تدريب  العمل،  مكان  في  والتعاون  الاجتماعي   المفاوضة   دعم   العمل  لوزارة   الرئيسية  المهام  ومن.  الجماعية  المفاوضة   على  ا
 . الخاص  القطاع في  الجماعية

  القطاع   في  الجماعية  المفاوضة  تعزيز  بشأن  عمل  وخطة  اً تقرير  مدت الهيئات المكونةاعت  المتحدة،  تنزانيا  جمهورية  فيو .15
 . العمل  خطة  تنفيذ  على  للمساعدة  الدعم  من  المزيد  تقديم  وسيتم.  المكتب  من  بدعم  ،2024  أكتوبر  /الأول تشرين  في  العام

(  تورينو  مركز)  الدولية  العمل  لمنظمة  التابع  الدولي  التدريب  مركز  قدم  الاستعراض،  قيد  الفترة  خلال  ذلك،  علاوة على .16
 التدريب  ووحدات  الدبلوم  ودورات  الأكاديميات   خلال  من  مشارك  1500  من  يقرب  لما  الجماعية   المفاوضة  على  التدريب

.  العمل  مكان  في   والتعاون  شكاوىال  ومعالجة   الجماعية  المفاوضةبشأن  توجيه  ذاتية ال  نماذج  تطوير  وجرى.  الإنترنت  على
ً  النماذج هذه أثارت وقد  . لأقاليما جميع في ةالمكونالهيئات  بين كبيراً  اهتماما

  متعددة  بوليفيا  دولة   في  العام  القطاع  في  الجماعية  المفاوضة  عن  قطرية  موجزات  دتأعُ    والكاريبي،  اللاتينية  أمريكا  وفي .17
  إعداد   جرى و.  العمل  وعلاقات   الاجتماعي  الحوار  لتعزيز  إقليمية  مبادرة  من  كجزء  ،وبيرو  ادوركواو  وكولومبيا  القوميات
  إلى   بالإضافة.  في هذا المجال  الجيدة  الممارسات  لتوثيق  البرازيل   في   الجماعية  الاتفاقات  تسجيل  نظام   عن  تقنية  مذكرة
  مركز   قدمها  ،الشهادات  لمنح  تدريبية  دورة  في  اللاتينية  أمريكا  بلدان  من  العديد  من  ةثلاثي   نةوهيئات مك  تشارك  ذلك،

  لدراسة   للأمريكتين  ثلاثيفرعي    إقليمي  مؤتمر  وعُقد.  الجماعية  العمل  نزاعاتلتسوية    وساطةال  مهارات  حول  تورينو
 . أخرى أمور  بين من عات،ازنال منع في الجماعية  المفاوضة دور

 تعزيز قدرة الشركاء الاجتماعيين

به    دورال  إن   .18   دور   الجماعية  المفاوضة  في  والنقابات  الأعمال  قطاعمنظمات  و  العمل  صحابأ  منظماتالذي تضطلع 
جيداً تنسيقالمنسق    والتفاوض  السليمة  الصناعية   العلاقات  في  محوري . الوطنية  السياقات  باختلافف دورها  ويختل.  اً 

 أصحاب متعددة    المفاوضة  في  مباشرة  تشاركوالنقابات أن    ومنظمات قطاع الأعمالويمكن لمنظمات أصحاب العمل  
  الصلة  ذات  المعلومات  وفيرت  يمكنها  ذلك،  إلى  بالإضافة.  المهن  بينالمشتركة    المفاوضة  أو  ةالقطاعيالمفاوضة    أو  عملال

 .المناسب والتدريب القانونية المشورة وتقديم الجماعية  المفاوضة بشأن السياسية المناقشات في والمشاركة لأعضائها

ما   .19 الفترة  تورينو    ،2024  نوفمبر  /الثاني  تشرينو  سبتمبر  / أيلول  بين وفي    للشركاء   عالمية  أكاديمية  أولنظم مركز 
  مكتبقيادة  بهذه الدورة المختلطة التي كانت  و.  الجماعية  والمفاوضة  الاجتماعي  الحوار  على  التركيز  مع  ،الاجتماعيين

  تدريب الو  الإنترنت  على  تدريبال  على  اشتملت  العمال،الخاصة ب  نشطةالأ   ومكتب  العمل  الأنشطة الخاصة بأصحاب
 أنحاء  جميع  من  العمل  منظمات أصحابو  العمال  منظمات  عن  ممثلاً   90  نحو  فيها  وشارك  سواء،  حد   على  وجهاً لوجه

  والحلول   الإجراءات  وتنفيذ  دراسة  على  بالقدرة  والعمال  العمل  أصحاب  تزويد  هو  الدورة  هذه  من  الهدف  وكان.  العالم
  والمفاوضة   الهادف  الاجتماعي  والحوار  البناءة  الصناعية  العلاقات  خلال  من  العمل  مكان  في  والناشئةالحالية    للقضايا

 اً سنويبتنظيم هذا الحدث    بالعمال  الخاصة   الأنشطة  مكتبو  العمل  بأصحاب  الخاصة  الأنشطة  مكتبويلتزم  .  الجماعية
 . والناشئةالحالية  والاتجاهات  القضاياحول من جميع أنحاء العالم  الاجتماعيين الشركاءلجمع 

ومنظمات العمال في معالجة  الأعمال  قطاع   ومنظمات  العمل  أصحاب  منظمات   لدعم  القدرات  لبناء  أدوات  إعداد  ويجري .20
  للسلامة   العالمية  الاستراتيجية  مع  يتماشى  بما  الجماعية،  المفاوضة  اتفاقات  خلال   من   تينالمهني  والصحة   السلامة  قضايا

 7.لتنفيذها  العمل وخطة 3020-2024 للفترة تينالمهني  والصحة

عضائها تمثيلها وشمولها وتنوع أ  تعزيز  إلى  الرامية  جهودها   في  العمال  نقابات  بالعمال  الخاصة  الأنشطة  مكتب  دعمو .21
  من   سلسلة  كتبالم  نظم  الاستعراض،   قيد  الفترة  وفي  ." لالتحو    مرحلة   في  العمال  نقاباتالمعنون "   برنامجال  خلال   من

  على   النقابات  قدرات  تعزيز  على  تركز  منشورات  عدة  أعقابها  في  وأصدر  التدريبية،  والدورات  الاستشرافية  العمل  ورش
يدعم    ذلك،   على   علاوة.  متنوعةال  عاملة القوى ال  لتمثيل  استراتيجيات  ووضع  العمل  عالم   في  المتعددة  التحولاتالتكي ف مع  
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  غير   الاقتصاد  في   العمال  تنظيمالرامية إلى    جهودها  في   بلدان   عدة  في  العمال  نقابات  بالعمال  الخاصة   الأنشطة  مكتب
ستعُقد في   التي  ،التحولاتإدارة  ب  المعنية  للعمال  العالمية  كاديميةالأشأن    ومن.  الريفية  المناطق   في  ذلك  في  بما  ،منظمال

  إلى  الانتقال على على وجه الخصوص أن ترك ز  ،2025 فبراير /شباط من بدءاً  تورينو مركزبمبادرة من  شكل مختلط
  والتأثير   العمال  لحماية  مبتكرة  استراتيجياتاعتماد    على  العمال  منظمات  قدرة  تعزيز  إلى  تهدفوس  ،منظمال  الاقتصاد

  الجيدة   الممارسات  حول  بحوث  إجراء  المنتظر  ومن.  الوطني  المستوى  على   منظمةال  سمة ال  إضفاء  استراتيجيات  على 
تتبعها    المبتكرة  هجوالنُ    لهم   الخدمات  وتقديممنظم  ال  غير   الاقتصاد   في  العمال  بتنظيم  يتعلق  فيما  العمال  منظماتالتي 

 . وتمثيلهم

  واصل   ،السياسية  والتغيرات  النقابية  حريةال  اههتواج  التي  التحديات  بتزايد  اتسمت  التي  الاستعراض  قيد  الفترة  لالخو .22
  سلسلة   قدُمتو  .العمل  أصحاب   لمنظمات  المؤسسية  القدرة  تعزيز  على  التركيز  العمل  بأصحاب  الخاصة  الأنشطة  مكتب
  الأعمال   قطاع  ومنظمات  العمل  أصحاب  منظماتتمثيل    زيادة  بهدف   ،انضمام أعضاء جدد حولالتدريبية    الدورات  من

  من   تتخذ  التي  المنظمات  لتشمل  2025  عام   في  تلك الدورات  نطاق  توسيع  جريوسي  .في آسيا الوسطى وأمريكا اللاتينية
  قطاع  ومنظمات  العمل  أصحاب  منظماتل  الاستراتيجية  الخطط  وضع  لدعم  استشارية  خدمات  وقدُمت.  لها  مقراً   أفريقيا

  المنظمات   هذه  نمك  ي  مما  ،البلدان  من  وغيرها  ليشتي  -   وتيمور  سليمان  وجزر  ناميبيا  في  والتحقق من صحتها  الأعمال
  مكتب   يعمل  ذلك،  إلى  بالإضافة.  أعضائها  احتياجاتتلبية  و  الحاليةالتحديات    مواجهةل   أفضل  وضع  في  تكون  أن  من

 منظمات   لدعمتعيين أعضاء جدد    مجال  في  الممارسات  لأفضل   خلاصة  وضع   على  العمل  بأصحاب   الخاصة  الأنشطة
ً  تمثيلاً  الممثلة غيرقطاعات الأنشطة  إلى الوصول في الأعمال قطاع ومنظمات العمل أصحاب  .كافيا

المكونة  إلى  المساعدة  المكتب  قدم  وغابون،  الوسطى  أفريقيا  جمهورية  فيو .23  وطنية  اتفاقات  على  التوقيع  في  الهيئات 
 في  الاجتماعيين  للشركاء  الدعم   المكتب  يقدم  ديفوار،  كوت  وفي .  الصناعية   العلاقات  إطار   عزز   مما  جديدة،   وقطاعية

  أقر   وقد .  1977  عامتاريخ توقيعه الأخير إلى    يعود  الذي  القطاعات،  بين  المشترك  الوطني  الاتفاق  بشأن  التفاوض  إعادة
 . العمل قانون في الأخيرة التغيرات ضوء في الاتفاق تحديث إلى بالحاجة البلاد في الاجتماعيون الشركاء

  يساعد  مما  والمنسوجات،  والملابس  البستنة  اتقطاع  في  الاجتماعيين  الشركاء  قدرات  بناء  على  العمل  يجري  إثيوبيا،  فيو .24
  قدرات   تعزيز  على   التركيز  مع  العمال  لنقابات  الدعم  تقديم  يجري  غانا،  وفي.  الجماعية  المفاوضة  عمليات  تنوير  على

 . الجماعية المفاوضة وعمليات الاجتماعية السياسات حوار في  المشاركة  على الشباب العمال

  في   شركة   31  في   جماعية  اتفاقاتعلى    توقيعال  لأغراض  العمل  وأصحاب  العمال  من  لكل   الدعم  قدُم  إندونيسيا،  فيو .25
 ملديف،جمهورية    وفي.  عامل   20  000و  نح  شملت  وكاليمانتان،  سومطرة  في  مقاطعات  خمس  في  النخيل  زيت  قطاع
 . الجديدة العمل تشريعات واكبةلم الجماعية والمفاوضة  العمل علاقات مجال في للمدربين تدريبية دورة قدُمت

 الجماعية  الاتفاقات  على  التصديقسه ل  و  النقابية  الانتخابات  منالعديد    حسن سير  رصد  على  المكتب  ساعد  المكسيك،  فيو .26
  " الجماعية  والمفاوضة النقابية حريةال في الحق إعمال أجل من والمشاركة المراقبة"  الإنمائي التعاون مشروع إطار في
(OBSERVAR  .)المكتب   ويدعم   ً   في   جبري ال  والعمل  الأطفال  عمل  لمكافحة  شامل  حكومي  نهج  بناء"   مشروع  أيضا

أجل    ،(AccioNNAr)  " المكسيك  الأطفال  عمل  منع  بشأن  بنوداً   تتضمن  التي  الجماعية  المفاوضة  اتفاقات  تعزيزمن 

 .القطاعات مختلف في  عليه والقضاء

 اتفاقات   ثلاثة  بشأن  التفاوض  على  ساعدهم  الذي  التدريب  من  المستهدفون  الاجتماعيون  الشركاء  استفاد  ناميبيا،  فيو .27
  دعم   مولدوفا،  جمهورية  وفي .  الفعالة  الصناعية   العلاقات  تعزيز  في  الأمام  إلى  هامة  خطوة  يمثل  مما  جديدة،  جماعية
ً نشاط  المكتب ً   ا ن ممثلو  لحضوره  ودعي  العمال،  لنقابات  الوطني  الاتحاد  نظمه  الفرع،  مستوى  على  فاوضةالم  بشأن  تدريبيا

 المكتب،  من   بدعم  ،ةالمكون الهيئات    اعتمدت  ،بوبرنسي  توميوسا  وفي .  سواء  حد   على  العمل  أصحاب وعن الحكومة  
الاجتماعيينال  مساعدة  إلى   تهدف  الجماعية،  بالمفاوضة  للنهوض  جديدة  طريقخارطة     اللمسات   وضع  على  شركاء 
الوطني  جماعي  اتفاق  على  الأخيرة المستوى  أنشطة    يجري  أوغندا،  وفي.  على  تنفيذ   الشركاء   قدرات  بناءحالياً 

مشروع   إطار  في  المثال،  سبيل  علىف.  الجماعية  المفاوضة  عمليات  تنوير  على  يساعد  مما   البن،  قطاع  في  الاجتماعيين
والإمداد    التوريد  سلاسل  في   الأطفال  لعمل  الجذرية  الأسباب  معالجة:  والإمداد  التوريد  سلاسل  في  الأطفال  عمل  إنهاء" 

للقطاع   نهج  خلال  من   كتبمو  بالعمال  الخاصة  الأنشطة  مكتب  مع  وبالتعاون  ،(CLEAR Supply Chains) "  شامل 

  ومنظمات   العمال  نقابات  من  لكل  الجماعية  المفاوضة  على  التدريب  توفير  جرى  ،العمل  بأصحاب  الخاصة  الأنشطة
 . البن توريد سلسلة  في الأطفال  عمل علىالرامية إلى القضاء  الجهود  سياق في  ،العمل أصحاب
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 تطوير المعارف والتوعية 

 المنتجات البحثية بشأن نتائج المفاوضة الجماعية 

  النتائج  شملتو.  النتائج  من   مجموعة  على  الجماعية  المفاوضةفي    والحقالنقابية    حريةال  أثر  بشأن  ةهامأجريت بحوث   .28
الحقوق   من    دخلال  حصة  على  والدخل؛  الأجور  في  المساواة  ماعدان  على  والاستثمار؛  التجارة  تدفقات  علىتأثير هذه 

 . 2025 عام  في وثالبح ههذ نتائج نشرتُ سو. جبريال والعمل الأطفال  عمل انتشار على  العمل؛

  لضمان   اللازمة  الشروط  على  الضوء  الاجتماعي  لحواربشأن ا   ائدالر   التقرير  من   2024  طبعة  طتسل    ذلك،  على  علاوة .29
  العمل،   في   الأساسية  والحقوق  المبادئ  احترام:  سيما  لا  الجماعية،   المفاوضة  ذلك  في  بما  هادف،  اجتماعي  حوار   إجراء

 ً   قانوني   وإطار  داعمة  عضو  ةدول   وجود  الجماعية؛  المفاوضة  في  بالحق  الفعلي  والاعتراف  النقابية  حريةال  وخصوصا
  إليها   خلص   التي  لاستنتاجاتا  ومن  8.بالتعددية  مؤسسي  التزام  التمثيلية؛  المشاركة  لتعزيز  اتيةؤم  بيئة  ؛ملائم  وتنظيمي
  قليل   عدد المفاوضة الجماعية في   لا يتم التعامل معها إلا في إطار  المتعددة  الانتقال  بعمليات  المتعلقة القضايا أن    التقرير
 ً  فإن    ذلك،  ومع.  الاجتماعيين  الشركاء  جانب  منالتي تتطلب معالجتها    ارفالمعو  التقنيةتعقيداتها    بسبب  البلدان  من نسبيا

 . عادلة الانتقال  عمليات تكون أن لضمان  أساسي أمر الجماعية،  المفاوضة ذلك في بما الاجتماعي، الحوار

ً   المكتب  أجرىو .30   دراسة   شرتونُ .  مقبلة  عمل   ورقة   في   نشرسيُ   العادلة،   البيئية  والتحولات  الجماعية   المفاوضة   عن  بحثا
 9. الصغربالغة و الصغيرة تنشآالم  في الصناعية  العلاقات عن

  ؤديه ت الذي المحوري الدور على الضوءيسل ط  للجميع لالعم قضاء إلى  الوصول حول  الثلاثي تقنيال الاجتماع تقريرو  .31
العمل  إلى  بالوصول  يتعلق  فيما  الجماعية  المفاوضة ً   ولكن   الوقاية  حيث  من  فقط  ليس   ،قضاء  توفير من خ  أيضا   لال 
 10. على حد سواء  والخاص العام القطاعين في عات،االنز لتسوية وآليات عمليات

 من   مختارة  لمجموعة  بيانات  قاعدة  إنشاء  الدولية   العمل  منظمةل  يمكن  كيف  لتحديد  جدوى  دراسة  بإجراء  التكليف  يجريو .32
اللل  وإتاحتها  العالم  أنحاء  جميع   من  الجماعية  الاتفاقات ً   ىجرتُ و.  ةمكونهيئات   المقارنة  الممارسات  بشأن   بحوث   أيضا
 . أقاليم  عدة في  الجماعية  المفاوضة اتفاقات في المهنيتين والصحة  السلامة بإدراج المتعلقة

  موظفي   إلى  والبلدان  لأقاليم ا  مختلف  من  الأسماك  صيد  قطاع  في  الجماعية  المفاوضة  اتفاقات  في  الأجور  لبنود  تحليل  قدُمو .33
ع مختبر"  مبادرة إطار  في نظُم عالمي اجتماعخلال   الدولية العمل منظمة  .الجيدة الممارسات لتبادل " 7-8 المسر 

 التوعية 

  ل حو  تُ   وسوف.  الجماعية  المفاوضة   فوائد   بشأنإلى استثارة الوعي  الرامية    البي نات  قاعدة  بناء  مواصلة  الضروري  من .34
 الدولية   العمل  منظمة  داخلسواء    والتغيير،  ةتوعيوال  البي نات  لبناء  ملموسة  أدوات  إلى  أعلاه  المذكورة   المعرفية  المنتجات

   .خرىالأ خارجيةال فاعلة ال جهاتالو السياسات صانعي بين وأ

 المكتب  داخل القدرات تعزيز  ذلك في  بما الشاملة، القضايا

 السديدة  الإدارة  قسمضمن  (  LABGOV)  السديدة  والإدارة  العمل  وعلاقات  الاجتماعي  الحوار  فرع  أنُشئ  ، 2024  عام   في .35

  الجهود   قيادة  في  هدفه  ويتمثل.  العمل  سوقالإدارة السديدة لب  المتعلقة  العمل  مجالات  من  عدد  بين  ليجمع  ،والهيكل الثلاثي
 سوق  ومؤسسات  الفعال  الاجتماعي  الحوار   خلال   من  العمل   عالم   في  الحقوق  وإعمال   لإدارة السديدة با  للنهوض  العالمية
الفرع  دعميو.  المتكاملة  السياسات  هجونُ   الشاملة  العمل  السليم  الاجتماعي  بالحوار  النهوض  في  المكونة  هيئاتال  هذا 

 ظمونُ  العمل إدارة وتعزيز قضاء العمل إلى الوصول وتعزيز هاوتنفيذ العمل قانون إصلاحات وتطوير العمل وعلاقات
 .العمل تفتيش

 
  ,level social dialogue for economic development and social progress-Social Dialogue Report 2024: PeakILO ,2024انظر:   8
 انظر:    9

Melisa R. Serrano and Edlira Xhafa, “Industrial relations in micro and small enterprises: patterns, trends and prospects”, ILO 
Working Paper No. 129, 2024. 

 انظر:    10
ILO, Access to Labour Justice for All: Prevention and resolution of labour disputes – Report for the Tripartite Technical Meeting on 
Access to Labour Justice for All, 2025. 

https://www.ilo.org/publications/flagship-reports/social-dialogue-report-2024-peak-level-social-dialogue-economic-development
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-11/wp129.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-01/TMALJ-2025-%5BGOVERNANCE-241107-001%5D-Web-EN.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-01/TMALJ-2025-%5BGOVERNANCE-241107-001%5D-Web-EN.pdf
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 الإنمائي   التعاون  مشاريع  في  الجماعية  المفاوضة  في  بالحق  الفعلي  والاعتراف  النقابية  حرية ال  لدمج  تدابير  المكتب  اتخذو .36
 بعضها   ويعزز  مترابطة  الحقوق  هذه   بأن    القائلة  الفرضية  اختبار  بهدف  ،جبريال  والعمل  الأطفال  عمللمكافحة    القائمة
 ً   ومالي   وغانا  ديفوار  كوت  هافي  بما  ،الأفريقية  البلدان   من   عدد  في   سيما  لا  الصدد،   هذا   في   تقدم  إحراز   جرى  وقد.  بعضا
  ينتشر   التي  القطاعات  فيتنظيم نفسها    في  العمال  نقابات  دعم  المثال،  سبيل  على  التدابير،  هذه  وتشمل.  وأوغندا  وتونس

 الاتفاقات  في   جبريال  والعمل   الأطفال  بعمل  تتعلق  بنود  إدراج   في  العمل  وأصحاب   العمال   دعم  ؛الأطفال  عمل  فيها
 . والتصدي لها العمل مكان في جبريال العمل حالات تحديد على النقابات قدرات بناء ؛الجماعية

على    المصانع  موظفي  جميعحصول    لضمان  الداخلية  القدرات   لبناء  شاملة  جهود  بذل  في  " الأفضل  العمل"   برنامج  شرعو .37
مبادئ    التدريب ب  الدولية   العمل  منظمةعلى  يتعلق    مركز   مع  بالتعاون  الجماعية،   والمفاوضة  النقابية  حريةالفيما 
 . LABGOVو تورينو

 لأكثر  ،لكل إقليم  الجماعية  والمفاوضة  النقابية  حريةال  بشأن  القدرات  لندوات عبر الإنترنت لبناءا  من  سلسلة  المكتبم  ونظ   .38
  98  رقمو  87 رقمفهم جيد للاتفاقيتين    يهملضمان أن يكون لد  ،الإنمائي  التعاون  مشاريع  يعملون فيموظفاً    150  من
 . الاجتماعيين الشركاء مع عملهم في الصكين لهذين العملي التطبيق ضمان كيفيةيفهموا و، الخصوص وجه  على

  استنتاجات  المعيشية،  الأجور  ذلك  في  بما  الأجور،  بسياسات  المعني  الخبراء  اجتماع  اعتمد  ،2024  فبراير  /شباط  فيو .39
ً   الاستنتاجات  وتوفر.  الأجر  هذا  لتقدير  مبادئوتضع    المعيشي  للأجر  الدولية  العمل  منظمة  مفهوم  تحدد   إرشادات   أيضا
 مؤسساتال  ذلك   في   بما  الأجور،   تحديد  ومؤسسات  الاجتماعي  الحوار   تعزيز  شملالذي ي  المعيشي  الأجر  تفعيلكيفية    بشأن

 11. للأجور الأدنى  الحد تحديدو الجماعية المفاوضة المسؤولة عن 

 مستقبلمن أجل ال واعتبارات والإبلاغ الرصد 

ستساهم في    12، 2025-2024من البرنامج والميزانية للفترة    2-3-2إن  النتائج التي أبل غ عنها في إطار مؤشر الأثر   .40
الاستراتيجية.   تنفيذ  في  المحرز  التقدم  استخدام  رصد  لرصد    2-8-8المؤشر  وسيجري  المستدامة  التنمية  أهداف  من 

 13. البلدان التغيرات على مستوى 

للحوار الاجتماعي في دورته   .41 الهدف الاستراتيجي  المقبلة بشأن  المتكررة  الدولي مناقشته  العمل    114وسيعقد مؤتمر 
 المزيد من الإرشادات حول هذه الاستراتيجية.  حيث سيقدم( 2026)

التحولات و  الخضراء  التحولات  إدارة  على  الاجتماعيين  الشركاء  لمساعدة  الجماعية  المفاوضة   توفرها  التي  الفرصو .42
 الشركاء لتزويداللازمة  تدابيرال اتخاذوبغية معالجة هذا الوضع، ينبغي . كبير حد إلى مستغلة غيرلا تزال  التكنولوجية
ً   الجماعية  المفاوضة  وتوفر.  ومتوازنة  مكي فة  حلول  لصياغة  المناسبة  والمعارف  بالمهارات  الاجتماعيين ً   أيضا   أكبر   فرصا

  عمل  نطاق  توسيع  غرضب  لالعم  قضاء  إلى  والوصول  تينالمهني  الصحةالسلامة و  على  التركيزتجديد    من  للاستفادة
 المجالات. هذه في  الدولية العمل منظمة

  المفاوضة   نحو  نهجها  وفعالية   اتساق  تعزيز  في اتباعه    الدولية  العمل   منظمةالخط الذي يجب على    الاستراتيجيةوتحدد   .43
 متعدد  النظام  داخل  المجال  هذا  في  السياسات  اتساق  تعزيز  على  قدرتها  تطوير  وفي  المكتب،  داخل  ذلك  في  بما  الجماعية،
 . الأطراف
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ً   قامت  التي  الأعضاء  الدول   عدد:  2-3-2مؤشر الأثر     12 )أ( المفاوضة الجماعية؛    : تشجيع  أجل  من  الممارسات  أو  السياسات  تعزيز  أو  بوضع  حديثا
 )ب( التعاون في مكان العمل. 

المستدامة على ما يلي:    2-8-8ينص المؤشر     13 التنمية  الجماعية(  من أهداف  النقابية والمفاوضة  )الحرية  لحقوق العمل  الامتثال الوطني  مستوى 
 . الجنس ووضع المهاجر حسب  ، بالاستناد إلى المصادر النصية لمنظمة العمل الدولية والتشريعات الوطنية

https://www.ilo.org/resource/gb/350/report-meeting-experts-wage-policies-including-living-wages


 GB.353/POL/2 9 

 

 مشروع القرار 

  منظمة العمل الدولية من أجل تعزيزالمتكاملة لستراتيجية  الا  تنفيذ  عن  الإدارة علماً بالتقرير المرحليأحاط مجلس   .44
مواصلة إطار فاوضة الجماعية وطلب من المدير العام أن يأخذ في الاعتبار إرشاداته المقدمة في لمالحق في ا وتنفيذ 
 الاستراتيجية. هذه تنفيذ 


