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Resumen Ejecutivo

Este estudio ha sido desarrollado por el
proyecto Mejora de la SST en las cadenas de
chile y tomate en México, implementado por
la Organizacion Internacional del Trabajo
como parte del Fondo Visién Cero (VZF).
Este fondo es una iniciativa de los paises del
Grupo de los Siete (G7) y respaldado por el
G20, con el objetivo de contribuir al logro de
cero accidentes, lesiones y enfermedades
graves mortales relacionados con el trabajo
en las cadenas de suministro mundiales.

México produce mas de 3 millones de
toneladas de tomates al afio, lo que lo
convierte en uno de los diez principales
productores del mundo. México es el mayor
exportador de tomate del mundo. En 2020,
representé el 23% del volumen total de
tomate exportado. Alrededor del 56% de
su produccién anual de tomate se exporta.
Jalisco, por su parte, representa alrededor
del 6.8% de la produccion anual de México.
Aproximadamente el 35% de la produccién
de tomate de Jalisco en 2020 o alrededor
de 98,396.87 TM se exportaron y el 65%
restante se vendié en el mercado interno
(Oficina de Desarrollo Estratégico 2021).
Jalisco contribuyé con el 5% del volumen
total exportado en 2020, donde el 66% del
volumen total de produccién se cultivé bajo
el sistema de agricultura protegida.

Los Estados Unidos de América (EUA) es el
principal destino de exportacién de tomates
frescos y refrigerados, representando
en 2020 el 99.7% del total de tomates
exportados por México. La participacién
porcentual de México en el mercado
estadounidense de tomate aumento de
28.49% en 2000 a 57.64% en 2020.

El estudio proporciona una visién general
de la cadena de suministro de tomate en
México, identifica los riesgos de SST en
todas las funciones de la cadena, evalua los
perfiles de vulnerabilidad de SST y analiza los
incentivos y las limitaciones para las mejoras
de SST. También propone intervenciones

para abordar las causas subyacentes de las
limitaciones identificadas en materia de SST.

Incentivos

Durante el desarrollo del estudio se
identificaron los siguientes factores clave
que impulsan la mejora de la SST en la
cadena de suministro de tomate de Jalisco:

1. La gestion del riesgo reputacional y las
funciones de gobernanza de las empresas
lideres en las cadenas de suministro
de exportacion de tomate pueden
aprovecharse para promover la SST en
las empresas proveedoras. La gestion del
riesgo reputacional puede aprovecharse
para promover mejoras en materia de
SST en toda la cadena de suministro,
especialmente entre las empresas con
alta visibilidad o las empresas propietarias
de marcas. La cadena de suministro de
exportacidon de tomate estd dominada por
agronegocios que a menudo incluyen socios
estadounidenses o que venden a empresas
estadounidenses que son sensibles a los
salarios y a las condiciones de trabajo de
las personas trabajadoras. Como tales,
estas agroempresas o empresas lideres
estan mejor posicionadas para promover
la SST en sus cadenas de suministro. A
través de obligaciones contractuales
y asistencia integrada (por ejemplo,
capacitacién compartida y servicios de
salud ocupacional), las empresas lideres
pueden ejercer una presion positiva
sobre sus proveedores, lo que a su vez
puede promover la progresién para el



cumplimiento de los estdndares y normas
de SST a través de la cadena.

2. Los estandares voluntarios de sos-
tenibilidad (EVS) pueden desempeiar
un papel complementario en la promo-
cion de mejoras en el desempeiio de la
SST. En la industria del tomate de Jalisco,
las agroempresas que venden a los mer-
cados de Estados Unidos y Canada tienen,
como minimo, la certificacion SENASICA
y PrimusGFS. Los grandes exportadores
de tomate, que suelen ser empresas in-
tegradas verticalmente, es decir, que han
integrado varias funciones de la cadena
de valor a su gestion y estructura propia,
poseen diversas certificaciones nacionales
e internacionales. El componente laboral
de los EVS casi siempre se basa en los con-
venios de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y las reglamentaciones labo-
rales nacionales. Este tipo de EVS define en
parte el alcance y las oportunidades sobre
cdmo se puede incidir en las empresas para
promover la seguridad y la salud de las y
los trabajadores como uno de los requisitos
de cumplimiento. SMETA y Fairtrade tienen
la cobertura mas amplia, seguidos por
Equitable Food Initiative (EFI) y GlobalGAP.
Las auditorias privadas de estos sistemas de
certificacion pueden desempefiar un papel
complementario en la promocién y supervi-
sién del cumplimiento de las leyes laborales
y de SST nacionales.

3. Los crecientes aumentos en los pre-
cios de los insumos quimicos (fertili-
zantes, pesticidas, etc.) pueden catalizar
la adopcion de tecnologias de aplicacion
de insumos mas precisas y seguras y/o el
cambio a opciones productivas de menor
impacto socio-ambiental, como los in-
sumos organicos. El constante incremento
de los precios de los insumos quimicos
puede catalizar un uso reducido de estos y/o
promover su uso eficiente, lo que, en conse-
cuencia, reduciria la exposicién ocupacional
a sustancias peligrosas. Si los productores
de tomate responden a los altos precios

procurando utilizar menos cantidad o uni-
dades de fertilizantes por hectarea, esto
podria proporcionar un beneficio ambiental
y social en forma de menos emisiones de
gases de efecto invernadero y, por lo tanto,
contribuira a evitar un mayor aumento de
la temperaturay, al mismo tiempo, garan-
tizaria una menor exposicion a los quimicos
por parte de las personas trabajadoras.

4. Las preocupaciones sobre el impacto
del cambio climatico también pueden
proporcionar las vias para mejorar el
desempefio de la SST en los lugares
de trabajo. Las condiciones climaticas
extremas son las preocupaciones
ambientales mas visibles de los actores del
mercado y los trabajadores de la industria
del tomate, principalmente en relacién con
suimpacto en el rendimiento y sus ingresos.
Este interés econémico puede promover la
introduccién de estrategias de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico que también
contribuyan a mejorar la seguridad y la
salud de los trabajadores.

5. El marco reglamentario de la SST y
el Tratado México, Estados Unidos de
América y Canada (T-MEC) proporcionan
la base para un enfoque mas proactivo e
inclusivo de la promocién de la SST. México
cuenta con un sélido marco regulatorio de
SST. EI T-MEC ha dado lugar a importantes
enmiendas en la Ley Federal del Trabajo
(LFT), especialmente las relacionadas con
las regulaciones laborales, mismas que
pueden apoyar a la mejora del desempefio
en materia de SST en la industria del tomate
y en el pais en general.

Limitaciones

También se identificaron los siguientes
factores que dificultan o limitan el
rendimiento de la SST en la industria del
tomate:

1. Las practicas de adquisicion no ofrecen
suficientes incentivos basados en el
mercado para la implementaciéon de

15
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la SST. Las iniciativas para aprovechar el
poder de mercado para abordar los déficits
de SST en la cadena siguen siendo limitadas
y fragmentadas. Las agroindustrias de
tomate generalmente compiten en funcién
del precio y la disponibilidad durante todo
el afio. Estan constantemente bajo presion
para mantener bajos los costos a fin de
seqguir siendo competitivos en los mercados
nacionales y de exportacion. La presidén a la
baja de los precios a lo largo de la cadena de
suministro puede dar lugar a una inversion
insuficiente en SST.

2. Falta de un sistema formal de gestién
de la SST. Sin un sistema formal de
gestion de la SST es dificil desarrollar
plenamente una cultura de seguridad
y salud en el lugar de trabajo y abordar
sistematicamente los riesgos laborales.
Las agroempresas del tomate requieren
fortalecer la gestion de SST con un enfoque
de mejora continua que permita priorizar los
riesgos, planificar, implementary supervisar
la efectividad de las intervenciones y
resultados en SST.

3. El fuerte aumento de los precios de los
insumos puede disuadir las inversiones
en SST. Debido al aumento significativo en
el precio de los insumos, el combustible y
los materiales como el plastico y la madera,
los agronegocios pueden aplazar o pos-
poner las inversiones en modernizaciény
SST debido a la dificil situacién financiera
a menos que exista un sélido argumento
comercial de que tales inversiones contri-
buiran a mejorar la rentabilidad. También
puede haber un deterioro aparente de los
resultados de SST a medida que las agroem-
presas intentan reducir los costos (por
ejemplo, no suministro de equipos de pro-
teccion personal, mayor cuota de trabajo
para los trabajadores diarios, etc.).

4. Escasa colaboracion y cooperacién
entre los actores del mercado, los
representantes de los trabajadores y el
gobierno para promover el desempeiio de
la SST en la industria del tomate. Aunque
hay varias organizaciones de empleadores
y sindicatos relacionados con la industria

del tomate, estas aun no han aprovechado
plenamente el poder del didlogo social y
la colaboracién horizontal para mejorar
el desempefio de la SST, reducir el costo
de la implementacion de la SST y abordar
los desafios comerciales comunes (por
ejemplo, la escasez de mano de obra). Del
mismo modo, la coordinacién entre los
organismos gubernamentales que tienen
la responsabilidad de supervisar y ayudar a
la aplicacion de la SST a nivel de empresa, es
generalmente limitada.

5. Escasez de datos sobre SST. Actualmente,
hay escasez de datos sobre accidentes
laborales, enfermedades profesionales,
sucesos peligrosos e incidentes, asi como
informacién sobre la situacién de la SST en
la industria del tomate. La recopilaciény el
analisis de los accidentes y enfermedades
profesionales en los centros de trabajo
proporcionaran conocimientos para su
uso en las estrategias de prevencién y
mitigacion de riesgos.

6. Retos en la inspeccién del trabajo. Uno
de los instrumentos desarrollados por la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social
para fomentar el cumplimiento voluntario
en los centros de trabajo es el Programa
de Autogestién en Seguridad y Salud en
el Trabajo (PASST), que ha facilitado a los
centros de trabajo la autoevaluacion de las
condiciones en SST de sus instalaciones,
reduciendo ademas el costo inherente
de la inspeccién del trabajo. Sin embargo,
debido a la cantidad de centros de trabajo
y el numero de inspectores activos, la
cobertura de inspeccion es limitada, tanto
los mecanismos de inspeccion del trabajo
in situ como de autocumplimiento en
linea enfrentan retos para alcanzar una
mayor cobertura, particularmente con mas
limitaciones en el sector agricola y ain mas
en el dmbito informal.

7. Alcance limitado de los servicios de
seguridad social. Todas las personas
trabajadoras de invernaderos entrevistadas
disfrutaban de beneficios de seguridad
social, no obstante, muchas compartieron
que existen limitaciones de acceso para



disfrutar de los servicios de atencion médica
y seguimiento a la salud. Sin embargo,
debido a la alta informalidad del sector, se
estima que solo el 1% de los trabajadores a
campo abierto estarian inscritos y, por ende,
cubiertos por el programa de seguridad
social.

8. Prevalencia de la subcontratacién de
la mano de obra, que es dificil de monito-
rear y diluye la responsabilidad de la SST.
La practica de la subcontratacién a través
de intermediarios o reclutadores conduce a
complejos sitios de trabajo de multiples em-
pleadores, quienes extienden tanto los re-
cursos regulatorios como crean complejas
redes de responsabilidad legal.

9. Amplitud y profundidad limitadas de
los servicios de formacion en SST. Sobre
la base de entrevistas de campo, alrededor
del 93% de los trabajadores entrevistados
de invernaderos y granjas o ranchos orien-
tadas a la exportacién han sido capacitados
por sus empleadores. Las operaciones en
las explotaciones y empacadoras orien-
tadas a la exportacién generalmente estan
«certificadas» y, por lo tanto, requieren ca-
pacitacion de los trabajadores. El 50% de los
trabajadores encuestados de las empresas
exportadoras manifiestan haber partici-
pado en la formacidn en SST. Se observa
que un 57% de los trabajadores recibié su
formacién en SST de los empleadores y,
el 47% restante, de los sindicatos. Los pe-
quefios productores, trabajadores a campo
abierto, trabajadores de invernaderos pe-
quefios y medianos, y los que trabajan en
mercados mayoristas y minoristas entrevis-
tados indicaron no haber recibido capacita-
cién en SST.

10. Disponibilidad limitada de servicios
financieros para inversiones en SST.
Los empleadores, especialmente las
pequefias y medianas empresas agricolas
entrevistadas, citaron el alto costo de la
implementacion de la SSTy la disponibilidad
limitada de servicios financieros para las
inversiones en SST como limitaciones clave.
Los pequeiios agricultores, por otro lado,
citaron la falta de acceso al capital y a otros

servicios financieros como un factor clave
que obstaculiza la inversion en SST.

Oportunidades de
Intervencion

El equipo del Fondo Visién Cero de la
OIT organizd varios talleres y grupos
focales para facilitar el intercambio de
experiencias y debates sobre cdmo mejorar
el desempefio y los resultados de SST en la
industria del tomate de una manera que
contribuya a su resiliencia y competitividad.
Los participantes en los talleres, consultas
y discusiones de grupos focales incluyeron
la participacién de empleadores,
trabajadores, sindicatos, profesionales de
SST y agencias gubernamentales a cargo
de SST. A continuacién, se describen las
recomendaciones que surgieron durante
estos eventos y consultas.

Durante los talleres de validacién de
oportunidades de intervencién con
personas representantes de los actores
claves y otras partes interesadas, se
definieron y priorizaron las siguientes
oportunidades de intervencion:

1. Promover el fortalecimiento del sistema
de gestién de la SST y garantizar su
sostenibilidad

2.Facilitar el didlogo social entre los
organismos gubernamentales, las
asociaciones de empleadores y los repre-
sentantes de los trabajadores

3. Fortalecer la capacidad para proporcionar
servicios de asesoramiento y formacion
en materia de SST en Jalisco

4. Fortalecer la capacidad de contratacion
de las empresas para cumplir con la SST
y las normas internacionales del trabajo

5.Mejorar la capacidad del gobierno
para supervisar el cumplimiento y los
resultados de la SST
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1. Introduccion

1.1 Objetivos

El Fondo Vision Cero (VZF) es un fondo
fiduciario que trabaja con los gobiernos,
empleadores, y trabajadores en la busqueda
de cadenas de suministro sostenibles,
seguras y saludables, a fin de prevenir
las muertes, lesiones y enfermedades
ocupacionales en las cadenas mundiales de
suministro (CMS). El Fondo es administrado 'y
ejecutado por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT)y es parte del programa de
referencia mencionado. Entre los donantes
actuales y pasados se encuentran los
Estados Unidos, la Comisién Europea,
Alemania, Francia, Suecia, y Noruega (ILO -
VZF 2020).

A principios de 2021, el VZF expandié
sus operaciones en México a través de
la aprobacién de un nuevo proyecto
financiado por el Departamento de Trabajo
de los Estados Unidos, llamado Mejora
de la Seqguridad y Salud en el Trabajo en
Cadenas de Valor en México. El objetivo
de este proyecto es mejorar la seguridad
y la salud en el trabajo (SST) en cadenas
de suministro seleccionadas de México,
con especial atencién a la COVID-19, a
las trabajadoras, y a los trabajadores en
situacion de vulnerabilidad.

Durante los primeros meses del proyecto,
siguiendo el Paso 1 de la metodologia
definida por el proyecto ILO-VZF (ILO 2018),
y a través de un proceso de dialogo social,
se realizé la seleccion de las cadenas de
suministro, la cual comprendié dos etapas:

a. Un analisis liderado por el Fondo sobre
las cadenas de suministro seleccio-
nadas a partir de la metodologia men-
cionada, asi como de los criterios de
seleccion de cadenas utilizados por el
Fondo;

b.Reuniones tripartitas, con represen-
tantes de gobierno, organizaciones de
empleadores y organizaciones de tra-
bajadores, a nivel nacional y regional.

Como resultado de este proceso, se
seleccionaron dos cadenas prioritarias a
trabajar en el marco del proyecto, la del
tomate y la del chile. Asimismo, se definio
que el proyecto tendria un alcance nacional
con intervenciones, al menos en un primer
momento, focalizadas en el estado de
Jalisco.

El objetivo general de esta tarea es
proporcionar un mapa detallado de la
cadena de valor del tomate y su entorno
de mercado. Proporcionara la base para
la realizacién de la evaluacién rapida del
impacto de las medidas implementadas
para frenar la propagacion de COVID-19, asi
como del estudio integral sobre los factores
impulsores y las limitaciones para mejorar
el desempefio de la seqguridad y salud
ocupacional (SST) en la industria del tomate
en México, con un enfoque particular en
Jalisco. Los objetivos especificos de la tarea
incluyen:

a. Describir la estructura y los flujos de
la cadena: los diferentes actores de
esta, los vinculos entre ellos y las ope-
raciones de toda la cadena, desde la
preproduccién hasta el consumidor
(aunque se proporcionara informa-
cién menos detallada para la parte de
la cadena de suministro que no se en-
cuentra en el pais).

b. Cuantificar la cadena de valor: tamafio
y escala de los principales actores,
volumen de produccién, nimero de
puestos de trabajo, ventas y expor-
taciones, su destino, concentracion,
distribucién geografica, incentivos
econdmicos o politicos especificos y el
marco normativo existente.

c. Proporcionar una visidon general del
sistema de mercado en el que opera
la cadena de valor: principales actores,
tamafo y tipo, marco normativo y
autoridades responsables y provee-
dores de servicios que se relacionan
con el empleo, con un enfoque en SST
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(regulacion, proveedores de servicios/
formacién publicos y privados, etc.).

El analisis del Paso 3 determiné:

1.

Los factores de riesgo profesionales
para la SST, los peligros y las practicas
existentes para gestionarlos a los
distintos niveles de la cadena de valor
del tomate en Jalisco. Determinar los
peligros para la salud y la seguridad a
que se enfrentan las y los trabajadores
en las distintas etapas de la produccion
y sefialar los déficits y las buenas
practicas principales en materia de SST.

Los incentivos y las limitaciones en las
cadenas de valor del tomate en Jalisco
en relacién con los recursos humanos y
el desempefio econémico y financiero
que puedan explicar los resultados de
SST en el lugar de trabajo o incidir en
ellos.

Las causas subyacentes de los déficits
y buenas practicas de SST en cada
etapa de la produccion en las cadenas
de valor del tomate en Jalisco, si son el
resultado de practicas de mercado o
de brechas de politica o institucionales
(por ejemplo, legislacién, supervision,
control del cumplimiento, servicios
de apoyo, formacién, produccion,
estructura de los costos, etc.).

Las respectivas contribuciones de las
instituciones publicas que ejercen
funciones de apoyo (servicios de
inspeccion del trabajo, servicios de salud
en el trabajo, entidades responsables
de la formacion profesional, servicios
de prevencién de los sistemas de
seguridad social, asociados técnicos y
financieros para el desarrollo, etc.) y de
las instituciones privadas que ejercen
funciones de apoyo (asociaciones
empresariales, sindicatos, érganos de
certificacién y auditoria, proveedores
de formacion, etc.).

Por su parte, en el Paso 4 se realizaron las
siguientes acciones:

1.

Presentacion de los principales hallazgos
y conclusiones de la investigacion a las
partes interesadas, ademas del registro
de su retroalimentacién sobre las
mismas, y

Formulacion conjunta de modelos de
intervencion con las partes interesadas.

1.2 Enfoque y metodologia

La asignacién comprendié las siguientes
tareas:

1.

Analisis de vulnerabilidades de se-
guridad y salud en el trabajo en las
siguientes dimensiones:

Se profundizé en
los peligros para la seguridad y la
salud en el trabajo (SST) identificados
en los pasos anteriores de la metod-
ologia dela OITy el Fondo Visién Cero
(VZF). El Factor de Riesgo determinara
los riesgos laborales por actividad en
todas las funciones de la cadena, iden-
tificara la forma en que se gestionan
y evaluara su gravedad y probabilidad
de ocurrencia.

Implico el anadlisis e
identificaciéon de: (i) caracteristicas
especificas de la situacion laboral de
los trabajadores que estén vinculadas
a su exposicion al riesgo e influyan en
su naturalezay frecuencia, y (ii) grupos
de trabajadores/as que pueden
ser particularmente vulnerables a
lesiones y enfermedades relacionadas
con el trabajo.

Identifico las estrategias
y recursos que las y los trabajadores
tienen a su disposicién para afrontar
y gestionar las consecuencias de la
ocurrencia del riesgo.



2.

Identificacion y evaluaciéon de los
factores que impulsan y limitan el
desempefio de SST en la cadena de
valor del tomate de Jalisco y las causas
subyacentes de las limitaciones. Esto
implicara la evaluacién del impacto en
el desempefio de SST de los siguiente
aspectos clave: (i) recurso empresarial,
desempefio y modelo comercial; (ii)
gobernanza de la cadena de valor;
(iii) normas y reglamentos/entorno
propicio; (iv) normas sociales, y (v)
servicios de apoyo publicos y privados.

Identificacién y priorizacion de inter-
venciones para mejorar los resultados
de SST, especialmente para los grupos
de trabajadores mas vulnerables. Las
intervenciones abordaran las causas
subyacentes de los déficits de SSTen la
cadena de valor del tomate, explotaran
y fortaleceran los incentivos y cataliza-
dores para mejorar el desempefio de
la SST y se basaran en las buenas prac-
ticas emergentes de SST de los actores
del mercado. Las intervenciones se
disefiaran en colaboracion con los ac-
tores clave y las partes interesadas de
la industria.

Redaccion de un informe cohesivo que
integre los hallazgos de los pasos 2
a 4 segun el esquema indicado en los
términos de referencia, que incluye
la identificacién de los actores, los
incentivos, las limitaciones y las lineas
de intervencion. El estudio cualitativo
de la cadena de valor se realizé
mediante un proceso participativo.
Los actores de la industria y las partes
interesadas fueron participantes
y aliados activos en el proceso de
levantamiento de informacién en
campo, contando nuevamente con
la total y transparente colaboracién y
disponibilidad de informacion relevante
por parte de un grupo de empresas,
actores y partes interesadas de la
cadena de valor del tomate de Jalisco.
Inicialmente, el estudio concentré sus
esfuerzos en realizar una revisién a

profundidad de los estudios existentes,
complementando la recopilacion de
informacién relevante con entrevistas
a informantes clave calificados y
discusiones en grupos de enfoque.
Gracias a la aceptacién y participacién
de algunos de los actores clave y de las
partes interesadas de la cadena de valor
del tomate, se estudiaron los factores 'y
el contexto que generan los incentivos y
limitaciones para la mejora de SSTen la
cadena de valor del tomate.

El estudio de la cadena de valor se llevd a
cabo utilizando las siguientes metodologias
de investigacion:

1.

Investigacién y revision documental:
Se llevé a cabo una investigacion
secundaria sobre los riesgos de SSTy
temas relacionados, antes y después
del trabajo de levantamiento en campo.
Se analizé la informacién y literatura
(publicaciones, estudios previos,
reportes, normas, reglamentos, leyes,
etc.) existentes y publicadas por fuentes
oficiales y/o confiables (organismos de
control y apoyo publicos, organismos
internacionales de cooperacion,
agencias de la ONU como la OIT y
FAO, organismos especializados IOSH,
OMS, organizaciones de investigacion
privadas acreditadas, etc.) sobre los
riesgos de SST y temas relacionados
antes y después del trabajo de
campo y durante la preparaciéon de
los informes. Dentro de los alcances,
se recopilaron datos administrativos
sobre SST (datos sobre accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales
procedentes de inspecciones del trabajo,
seguridad social, Secretaria de Salud y
otras instituciones competentes).

Entrevistas con informantes clave: Se
disefiaron cuestionarios para entre-
vistas y/o encuestas segun disponibil-
idad y apertura para visita o llenado en
linea. Los informantes clave y actores
entrevistados consistieron en repre-
sentantes de empresas productoras,
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empacadoras y exportadoras, lideres
sindicales, trabajadores de las em-
presas y afiliados al Sindicato Primero
de Mayo, instituciones publicas que
ejercen funciones de regulacién y
apoyo, y directivos de asociaciones,
gremios y cdmaras empresariales del
estado de Jalisco. El foco de la investi-
gacién se centré en: (i) la actitud y el
conocimiento sobre la SST; (ii) riesgos
y vulnerabilidades en materia de SST;
(iii) limitaciones de la SST, y (iv) cataliza-
dores de SST (ver Anexos 1, 2, 3,4y 5).
Se realizaron un total de cinco entre-
vistas con empresas agricolas, cuatro
entrevistas con entidades de regulacién
y tres entrevistas con proveedores de
agroquimicos y servicios de asistencia
técnica y capacitacion en SST, ademas
de una entrevista con representantes
del Mercado de Abasto de Guadalajaray
16 encuestas con personas trabajadoras
de algunas de las empresas visitadas.

Observacién en el lugar de trabajo:
Una observacion de los procesos
en el lugar de trabajo para tener un
reconocimiento «objetivo» de los
riesgos y peligros de SST y sus controles
fue ejecutada en varias empresas bajo
formatos disefiados en funcién de los
principales peligros y riesgos de SST
identificados por los actores y otras
partes interesadas durante el mapeo
de la cadena de valor del tomate, lo
que permitié un analisis matizado de
la informacién recopilada con las y los
trabajadores y la gerencia (ver Anexos
6y 7). El proceso de observacion contd
ademas con el apoyo de un equipo de
hasta siete especialistas de SST de la
OIT, quienes alternadamente aportaron
con su evaluacion y llenado de la visita
y cuestionario de observacién. Se
realizaron un total de cinco visitas de
observacidn a empresas agricolas.

Analisis en grupos focales: Se llevaron
a cabo discusiones con grupos focales
ejecutados principalmente con personas
trabajadoras (desglosados por género,

tipo de empleo, tipo de empleador/
lugar de trabajo, etc.), representantes
de agroindustrias y organizaciones
empresariales para comprender mejor
los riesgos y vulnerabilidades de la SST.
Los grupos focales fueron eficaces en la
generacion de una amplia visién general
sobre los factores de vulnerabilidad y
sensibilidad de SSTy en la triangulacién
/verificacién de la informacién obtenida
de las entrevistas pertinentes, asi como
de la revisidon documental (ver Anexos
8 y 9). Se analizaron en total tres
grupos focales: 1) cuarenta mujeres
trabajadoras agricolas sindicalizadas
(sindicato SUMATE) del tomate, chile,
berries, aguacate, cafia de azucar
y agave; 2) doce representantes
de empresas agroindustriales
y organismos empresariales
(empleadores), y 3) dieciséis personas
trabajadoras agricolas de empresas
agroindustriales del tomate.

Consulta a las partes interesadas:
Los objetivos clave de la consulta
incluyeron lo siguiente: (i) presentacion,
analisis y validacion de los resultados
de la investigacién; (ii) definicion
y/o elaboraciéon colectiva de las
intervenciones propuestas; (iii)
priorizacion de las intervenciones
propuestas, y (iv) generacién de
aceptacion y compromiso inicial para
trabajar juntos hacia la mejora de los
resultados de SST en la cadena de valor
del tomate.

Sintesis de las entrevistas y analisis
de datos: Los datos recopilados se
analizaron sistematicamente para
caracterizar el desempefio y las
vulnerabilidades de SST, asi como para
definir y limitar los resultados de SST
mejorados como base para el desarrollo
de intervenciones, con la finalidad de
proporcionar una visién general de
la cadena de suministro de tomate,
identificar los riesgos de SST que
requieren mayor atencién, evaluar los
perfiles de vulnerabilidad y sensibilidad



de SST, asi como presentar un resumen
priorizado de los incentivos y las
limitaciones para mejorar el desempefio
de SST a lo largo de la cadena de valor
del tomate. Con base en este andlisis y
sus principales hallazgos, se disefiaron
y propusieron posibles intervenciones
para abordar las causas subyacentes
de las limitaciones identificadas en
materia de SST, las cuales fueron
analizadas y validadas por los actores
y otras partes interesadas de la cadena
de valor del tomate durante los talleres
de validacion.

7. Taller de validacién con los actores y
partes interesadas: Se realizd un taller
altamente participativo con personas
representantes de las diferentes
funciones de la cadena de valor del
tomate y mandantes de la OIT, donde se
present6 un resumen de los principales
hallazgos y las intervenciones
propuestas para su analisis y validacion
en plenaria y talleres de trabajo
especializados.

8. Redaccion de informe: El informe redne
los hallazgos de los pasos 2 al 4 de
manera cohesiva y concisa, que incluye
la identificacion de los actores, los

incentivos, las limitaciones y las lineas
de intervencién.

Siendo que el estudio es cualitativo,
segun la metodologia y los términos de
referencia del estudio, se definidé que,
para cada funcién de la cadena de valor
del tomate de Jalisco, se entrevistaria en
lo posible de dos a tres representantes
para realizar entrevistas con informantes
clave y su posterior analisis de informacion
compartida utilizando las herramientas de
investigacion definidas y su procesamiento
y validacion. Adicionalmente, se disefid y
ejecutd una encuesta virtual con un grupo
de al menos 12 personas trabajadoras
agricolas de empresas del tomate.

A continuacion, se presenta un detalle de
los diferentes actores y partes interesadas
que participaron del estudio a través de las
diferentes metodologias e instrumentos
de recoleccion de informacion y analisis
sobre los incentivos y limitaciones para el
mejoramiento de la SST en la cadena de
valor del tomate en Jalisco:

Tabla 1.- Actores y partes interesadas que participaron y colaboraron con el estudio

Tipo de actor del mercado

Mujeres

Agricultores/Productores a campo
abierto

Numero

Hombres

Empacadores/ Exportadores/
Empresas verticalmente integradas 2
Agricultura protegida

Representantes de trabajadores/
Sindicatos

Personas trabajadoras agricolas

sindicalizadas 26
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Tipo de actor del mercado

Mujeres Hombres

Trabajadores de invernaderos y 6 9 15
empaques que llenaron la encuesta
Proveedores de insumos agricolas/
tecnologia/asistencia técnica y 0 3 3
capacitacién
Asociaciones, gremios y camaras 2 3 5
empresariales
Funcionarios de Secretarias y Agencias

2 3 5
Federales
Funcionarios de Gobierno de Jalisco,
Gobiernos Municipales, Delegaciones | 4 3 7
en Jalisco
Total 74 33 107

Fuente: Elaboracién propia en base a data recopilada durante las entrevistas, grupos de enfoque y visitas de observacién
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2.La cadena de
suministro del Tomate

2.1 Producto y mercado

Aproximadamente el 98% de la produccién
de tomates del pais se compone de tomates
de mesa o de mercado fresco (Duval, Bickel
and Frisvold 2018). Los tomates procesados
representan solo el 2% de la produccién
total. México es un importador neto de
tomates procesados de Estados Unidos.
Por otro lado, el pais es el mayor proveedor
de tomates frescos de mesa de Estados
Unidos.

Los tomates frescos que se encuentran en el
mercado se cultivan tanto en campo abierto
(produccién abierta), como por agricultura
protegida (invernadero, macro/micro tunel
y malla sombra). En Jalisco, especificamente,

alrededor del 53% de la produccion de
tomates fueron cultivados en invernaderos.

Los siguientes son los cuatro tipos
principales de tomates cultivados en el pais:

a.Tomates ciruela/Roma/saladet/
saladette, jitomate: tomates grandes
y ovalados que tienen menos semillas
gue otros tipos y generalmente son mas
sabrosos. Este es el tipo de tomate mas
dominante que se cultiva en México y
se produce durante todo el afio. Los
tomates Roma tienen el precio mas
bajo entre los cuatro tipos de tomates.

b.Tomate bola/tomates redondos:
grandes, rojos y jugosos, con la parte
superior y la base ligeramente apla-
nadas.



c. Tomates uva: tomates pequefios y
alargados en forma de uva.

d.Tomates cherri/cherry: tomates re-
dondosy pequefios. Los tomates cherri
son los mas caros entre los cuatro tipos
de tomates.

México es el mayor exportador de tomate
del mundo. En 2020, representd el 23%
del volumen total del tomate exportado.
Otros importantes exportadores de
tomate son los Paises Bajos y Espafia, que
representaron el 13% y el 9% del volumen
de exportacién mundial en 2020.

Entre 2016 y 2020, el precio unitario de
tomate en el mercado de exportacién

global aumenté a una tasa de crecimiento
anual compuesta (CAGR) del 5%. La
falta de demanda del sector de servicios
de alimentos en 2020, debido a las
restricciones de movimiento impuestas
por los paises para evitar la propagacion
del virus COVID-19, afectd a la industria del
tomate, como se refleja en la disminucién
de volumen de exportacién en 2020,
aunque fue amortiguado por el aumento
en el precio que resulté en una tasa de
crecimiento positiva en las ventas globales
de exportacion.

Tabla 2. Los tres principales paises exportadores de tomate en el mundo, 2016 al 2020

Valor
Exportacién (US | 8,708,346 | 9,046,339
$ '000)

Volumen
Produccién (en 8,435,244 | 8,032,338
T)

Precio Unitario

(US$/T) 1,032.38 1,126.24

9,531,457 | 9,164,243 | 9,891,675 | 3%

8,379,126 | 8,075,324 | 7,820,974 | -2%

1,137.52 1,134.85 1,264.76 5%

Valor
Exportacion (US | 2,133,256 1,955,480
$'000)

Volumen
Produccién (en 1,748,858 1,742,623
T)

Precio Unitario

(US$/T) 1,219.80 1,122.15

1,254.95 1,163.51

2,298,856 | 2,163,383 | 2,606,104 | 5%

1,831,838 | 1,859,367 | 1,826,715 | 1%

1,426.66 4%

Holanda

Valor
Exportacién (US | 1,722,000 | 1,953,874
$ '000)

1,925,004 | 1,930,649 | 1,916,995 |3%
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| tndicadores | 2016|207 | s | 2019|200 | cace

(US$/t)

Valor
Exportacién (US
$'000)

1,070,180 | 1,139,341

Volumen

Produccién (en | 1,067,017 | 1,084,155 | 1,084,922 1,086,487 1,030,036 | -1%
t)

PrecioUnitario | 4 ciseq | 180221 | 1,77432 | 177696 | 1,861.10 | 4%

1,097,631

1,031,800 | 1,068,839 | 0%

Volumen
Produccién (en
t)

910,663 809,042

813,207

767,369 728,809 -5%

Precio Unitario

(US$/0) 1,175.17

1,408.26

1,349.76

1,344.59 1,466.56 6%

Fuente: Elaboracién propia en base a data publicada por (ITC Trade Map 2022)

México exporta mayoritariamente tomates
rojos cultivados bajo cultivo protegido.
En 2020 se exportaron 1.82 millones de
toneladas, lo que equivale al 56% de la
produccién nacional de tomate rojo.

El volumen de tomates exportados por
México crecié a una tasa anual del 1% entre
2016 y 2020. El precio unitario aumento
a una tasa anual del 4%. Entre los tres

principales exportadores de tomates,
México tuvo el precio unitario mas bajo, lo
que ha sido atribuido por varios estudios
a factores locales, entre ellos, los bajos
costos laborales en el pais, que incluyen
la poca cobertura y cumplimiento de la
SST para los trabajadores agricolas y los
subsidios otorgados por el gobierno en la
implementacién de la agricultura protegida.

Figura 2. Principales paises exportadores de tomate, 2016 al 2020

México [ Espafia [l Holanda [] Canada

56% 55%

2016

2017

Fuente: Datos del Sistema de SIAP

Elaboracién: Consultor

55%

2018

54% 54%

13%

23%

2019 2020



Tabla 3. Principales mercados de exportacion del tomate de México, 2016 al 2020

Estados Unidos

Valor

Exportacion (en | 2,127,146 1,950,832 2,292,245 2,156,002 2,601,163 5%
US$ '000)

Volumen (t) 1,743,891 1,738,641 1,826,763 1,853,024 1,823,407 1%
Precio Unitario 0
(US$/1) 1,219.77 1,122.04 1,254.81 1,163.50 1,426.54 4%
Valor de

Exportacién (en | 5,669 3,843 5,165 6,247 4,068 -8%
US$ '000)

Volumen (t) 4,625 3,273 3,933 5,369 2,737 -12%
Precio Unitario o
(US$/t) 1,225.73 1,174.15 1,313.25 1,163.53 1,486.30 5%
Valor

Exportacién (en | 410 695 1249 1127 862 20%
US$ '000)

Volumen (t) 317 598 990 969 564 15%
Precio Unitario ' 4 59338 | 1,162.21 | 1,261.62 | 1,163.05 | 1,52837 4%

(US$/t)

Fuente: Elaboracién propia en base a data publicada por (ITC Trade Map 2022)

Estados Unidos de América (EUA) es el
principal destino de la exportacion de
tomates frescos y refrigerados. En 2020, EUA
representé el 99.7% del total de tomates
exportados por México. La mayoria de los
productores de tomate de invernadero se
fijan la meta de la exportacién ya que los
precios pagados por el producto en EUA
son muy superiores a los nacionales. La
participacion porcentual de México en el
mercado EUA Tomate aument6 de 28.49%
en 2000 a 57.64% en 2020 (Bureau of
Strategic Development 2021).

En 2020, el mercado nacional absorbié
alrededor del 44% de la produccion de
tomate rojo y el 100% de tomate verde.
Los tomates rojos que se venden en el
mercado nacional consisten principalmente
en productos recolectados del cultivo a

campo abierto, que generalmente son mas
baratos que los tomates de invernadero. El
consumo anual per capita de tomates es de
16.8 kilogramos por afio (USDA, Ariel Osoyo
2020).

Aproximadamente el 35% de la produccién
de tomate de Jalisco en 2020 o alrededor
de 98,396.87 t se exportaron y el 65%
restante se vendid en el mercado interno.
El estado contribuyé con el 5% del volumen
total exportado en 2020, donde un 66% del
volumen total de la produccién se obtuvo
por produccion por agricultura protegida,
principalmente bajo invernaderos de media
tecnologia, cuyo 50% lo constituy6 el tomate
rojo.
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Tabla 4. Tipos de tomates exportados por México, 2020

Tipo de tomate exportado Volumen Exportado (en t) % Participacion
Tomate rojo bola invernadero 21,340.97 22%
exportacion
Tomate rojo cherri invernadero 17,463.94 18%
exportacion
Tomate rojo saladet invernadero 25,357.06 26%
exportacion
Tomate rojo uva invernadero 21,909.44 22%
exportacion
Tomate rojo saladet malla sombra 12,325.46 13%
exportacion
Total 98,396.87 100%
% Participacion de Jalisco en el

e 5%
volumen de exportacion
% del volumen exportado de la
. 35%

produccién de Jalisco
% del volumen de la produccién por

: X 66%
agricultura protegida
% del volumen exportado de la 50%
produccién del tomate rojo (jitomate) ’

Fuente: Elaboracién propia en base a data publicada por la SIAP

2.2 Estructura de la cadena
de suministro del tomate

2.2.1 Mapa del sistema de mercado

El sistema de mercado es la estructura
general de cémo opera un sector; incluye
las transacciones de ofertay demanda en la
cadena de valor central, desde el productor
hasta el minorista y al consumidor final, asi
como a las «funciones de soporte'» y las
«funciones de regulacién?», que dan forma
a la manera en que las empresas y los
trabajadores operan, incluida su seguridad
ocupacional y desempefio en salud.

"Funciones de soporte: funciones que apoyan el intercambio central, ayudando al mercado y sus actores principales a desarro-
llarse, aprender, adaptarse y crecer (ejemplo: desarrollo de productos, el mejoramiento de habilidades y destrezas, servicios de
transporte, capacitacion, etc.)

2Funciones de regulacién: estas actlan para dar una estructura a los resultados del mercado y rigen la participacién y el com-
portamiento dentro de los mismos. Incluyen reglas informales o normas sociales, reglas formales o leyes y otros estandares y
cédigos de practica.



Figura 3. Representacion esquematica del sistema de mercado del tomate de México
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La Figura 3 muestra el sistema de mercado
ilustrativo para la industria del tomate en
México, particularmente Jalisco. Esta seccion
describe cada uno de los componentes del
sistema de mercado con el fin de sentar las
bases sobre cdmo influye en el desempefio
dela SST.

Cadena de valor principal

La Figura 4 presenta una descripcién
esquematica de la cadena de valor del
tomate en Méxicoy, en particular, Jalisco. La
cadena de valor del tomate se compone de

los siguientes segmentos: operaciones de
vivero o semillero, produccién, empaque,
distribuciéon y venta al por menor. La
cadena de valor comienza con el operador
del vivero, quien produce las plantulas
utilizando semillas, que generalmente se
importan de Estados Unidos. En el caso de
las empresas integradas verticalmente o
con capacidad de inversién, estas cuentan
€OnN Sus propios viveros.
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Figura 4.- Diagrama esquematico de la cadena de valor del tomate en México
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A.Viveros

Dentro del proceso de produccion de las
hortalizas y, particularmente, del cultivo del
tomate, la produccién de plantulas es quiza
una de las actividades mas importantes, ya
que el éxito depende en gran medida de
la calidad de las plantulas que se lleven a
trasplante. El uso de trasplantes ha tenido
gran impacto por la disminucién de riesgos,
adelanto en la cosecha, reduccion de costos
y por la utilizacidon de semillas hibridas de
alto costo. La forma mas seqgura y eficaz
de producir plantulas de buena calidad
es en invernadero (Jasso, et al., 2011?),
cuyo objetivo es producir plantulas de alta
calidad, buen vigor y libres de problemas
de patdgenos, para su trasplante en
condiciones protegidas o en campo abierto.

B. Produccion

La produccion comercial de tomates frescos
implica las actividades de produccién o
compra de plantulas, preparacion de la
tierra, la siembra (trasplante de plantulas),
el riego, la fertilizacién/polinizacién, el
control de plagas y enfermedades (organico
0 quimico), el manejo de tejidos, la cosecha
y la limpieza. Todos los tomates frescos
cultivados en México se cosechan a mano
sin importar su tamafio.

La recoleccién se realiza con frecuencia
para evitar frutos demasiado maduros.
Los agricultores adquieren plantulas de los
proveedores en los viveros. Las fincas me-
dianas y grandes normalmente tienen sus
propios viveros. Cuando la plantula alcanza
cierta edad y tamafio es llevada al area de
produccion, donde previamente se desa-
rrolld un proceso de preparacion, limpieza,
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desinfeccidn e instalacion del sistema de
riego y sustrato, para posteriormente ser
sembrada.

Los tomates se cultivan bajo los siguientes
sistemas:

a. Cultivo a campo abierto: es el principal
sistema de produccién entre los
pequefios agricultores y los que
venden casi en su totalidad (95%, SIAP)
al mercado interno. El sistema emplea
técnicas agricolas tradicionales y con
exposicion directa a la luz solar, viento,
lluvia, patégenos y otros elementos
ambientales, la tecnologia es muy
limitada.

El cultivo a campo abierto requiere
la menor inversion, pero también
presenta el mayor riesgo de pérdida de
la cosecha. Los tomates sufren estrés
por sequia durante la temporada de
verano, asi como plagas y enfermedades
que plantean graves problemas a la
produccién. Durante la temporada de
lluvias, hay ain mas problemas con
plagas y enfermedades, asi como un
alto riesgo de pérdida de cosechas
debido a lluvias excesivas y huracanes.
Estas condiciones climatoldgicas
conducen a una baja productividad.
La alta vulnerabilidad a plagas y
enfermedades también resulta en un
alto uso de plaguicidas. Los riesgos
para las personas que trabajan a
tiempo completo, parcial y bajo la
modalidad de jornada (jornaleros),
estdn sometidos a riesgos y peligros
debido a la manipulacién, aplicacion
y almacenamiento de los peligrosos
quiimicos utilizados.

b. Agricultura protegida: El sistema im-
plica el uso de tecnologias y técnicas
gue pueden usarse para proteger los
cultivos de ciertos elementos ambi-
entales, bioldgicos y climatoldgicos
para mejorar la produccién, permi-
tiendo rendimientos de 55 hasta 70



kg de tomate por metro cuadrado.
Los principales adoptantes de la agri-
cultura protegida son aquellos que se
dirigen principalmente al mercado de
exportacion. Los métodos de produc-
ciodn agricola protegida en el subsector
del tomate mexicano pueden clasific-
arse de la siguiente manera (Pratt and
Ortega 2019).

C. Procesamiento Intermedio/Empaque

Las estaciones de empaque localizadas
generalmente en los mismos sitios de
produccién o cercanos a estos, son
operados normalmente por empresas
integradas verticalmente, donde la misma
empresa ejecuta varias funciones que
pueden ir desde la produccién de semilla
hasta la exportacién. Sin embargo, un
punto clave en la cadena de suministro de
las exportaciones es el empaque.

Una vez recolectados, todos los tomates
frescos se lavan, seleccionan, clasifican y

empacan en las estaciones de empaque o
empacadoras. En este eslabdn de la cadena
se da la clasificacién del producto por
caracteristicas organolépticas de acuerdo
con su tamafo, variedad, subvariedad,
aspecto y color. Cuando el producto es de
exportacion hacia los Estados Unidos de
América, se debe cumplir adicionalmente
con los estandares de calidad establecidos
por el Departamento de Agricultura de
Estados Unidos (USDA) (Medina, Ramirez
and Amezaga 2017).

D. Distribucion

El productor es el primer actor de la cadena
de suministro del tomate. En general, el
productor puede comercializar su produc-
cion por dos vias principales, la primera,
que es la mas comun y de mayor practica,
es el contar con acuerdos previos con in-
termediarios/acopiadores rurales quienes
seleccionan la fruta, iniciando la comer-
cializacion (intermediacién a este nivel) a
través de sus pares o compradores locales y
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regionales. Los intermediarios/acopiadores
rurales y locales organizan la cosecha de los
productores pequefios (menores a cuatro
hectareas de invernadero). Para el efecto, el
intermediario/acopiador minorista cuenta
con empleados que realizan labores de co-
secha de producto, clasificacién y estiba, y
el segundo canal es la venta directa de su
propio producto, donde dependiendo del
tamafio de su explotacién y volimenes de
produccién, el productor puede optar por
ventas directas en el mercado local o re-
gional (abasto, publico, supermercados o
bodegas), o abastecer al mercado interna-
cional (con cuatro hectareas o mas de pro-
duccién bajo invernadero).

E. Venta al por menor/Minorista

El canal de distribucién principal va
directamente del productor a los
bodegueros en la Central de Abasto
de Guadalajara con la ayuda de un
intermediario, para después ser vendido a
un detallista o comerciante en los mercados
publicos, quien continda con la distribucién
dentro de sus ciudades a través de sus
clientes como tiendas, tianguis, verdulerias,
abarrotes y supermercados.

La compra y venta de tomate en fresco
se da a través de la oferta y la demanda,
diariamente llegan camiones cargados con
producto en frescoy, dependiendo de varios
factores como el clima, la productividad y
las ventanas de produccion, el precio puede
fluctuar del 10 al 400% en el mismo dia 'y
semana.

Por otro lado, la distribucién a las cadenas
(Walmart, Chedraui, Soriana, Costco, etc.)
y compradores institucionales (hoteles,
restaurantes, hospitales, etc.), se da en su
mayoria de forma directa entre productor
y/o proveedor (acopiador) de las mismas
cadenas comerciales. En algunos casos,
las grandes cadenas de supermercados
mantienen relaciones de cooperacién de
largo plazo con productores /proveedores
calificados, para asegurar calidad,
oportunidad y mejor precio.

La actividad de compra/venta requiere
de al menos cuatro actores principales:

compradores, vendedores, administradores
y prestadores de servicios (como
transporte), todos estos actores operan en
conjunto con alianzas comerciales de largo
plazo para comprar y revender el tomate
en el mismo dia, sin contratos o acuerdos
por escrito. El mayorista normalmente
concentra la produccidon y la vende a
minoristas e intermediarios locales y de
otras ciudades.

La Tabla 5 presenta los volumenes de
produccién de tomate de los 10 principales
paises productores durante el periodo
2016-2020. La produccidon global de tomate
en 2020 alcanzé los 186.82 millones de
toneladas, teniendo un crecimiento del
3.3% con respecto a los 180.77 millones
de toneladas en 2019 (FAOSTAT 2022).
El procesamiento de tomate representé
alrededor del 23% al 25% de la produccion
mundial. El tomate se produce en unos 174
paises, con China, India y Turquia como los
tres principales paises productores. Los
otros grandes productores de tomate son
Estados Unidos de América (EUA), Egipto,
Italia, Iran, Espafia, México y Brasil.

China lideré de forma permanente en este
periodo con 64.87 millones de toneladas
producidas en 2020 (+3% comparadas con
las 62.97 millones de toneladas producidas
en 2019), representando una participacion
del 35% del total de la produccion mundial.
México, por su parte, logré6 mantenerse
constante dentro de los 10 primeros
productores, con un nivel de produccion
que borded las 4.13 millones de toneladas
en 2020 (1% superior a los 4.27 millones
de toneladas de 2019), lo que le sirvi6 para
alcanzar una participacion del 2.2% del total
producido a nivel mundial. México también
se mantuvo bajo los mismos niveles de
produccién de antes de la pandemia en el
2019. Los tres primeros paises en conjunto
representaron el 61.25% del total de la
produccién mundial de tomate en 2020
(FAOSTAT 2022).



A.Venta al por menor/Minorista

El canal de distribucién principal va
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compradores, vendedores, administradores
y prestadores de servicios (como
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3.3% con respecto a los 180.77 millones
de toneladas en 2019 (FAOSTAT 2022).
El procesamiento de tomate representd
alrededor del 23% al 25% de la produccién
mundial. El tomate se produce en unos 174
paises, con China, India y Turquia como los
tres principales paises productores. Los
otros grandes productores de tomate son
Estados Unidos de América (EUA), Egipto,
Italia, Irdn, Espafia, México y Brasil.

China liderd de forma permanente en este
periodo con 64.87 millones de toneladas
producidas en 2020 (+3% comparadas con
las 62.97 millones de toneladas producidas
en 2019), representando una participacion
del 35% del total de la producciéon mundial.
México, por su parte, logré6 mantenerse
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constante dentro de los 10 primeros
productores, con un nivel de produccién
que borde6 las 4.13 millones de toneladas
en 2020 (1% superior a los 4.27 millones
de toneladas de 2019), lo que le sirvi6 para
alcanzar una participacion del 2.2% del total
producido a nivel mundial. México también

Tabla 5. Niveles de produccion de los 10 principales paises productores de tomate en el
mundo (toneladas)

se mantuvo bajo los mismos niveles de
produccién de antes de la pandemia en el
2019. Los tres primeros paises en conjunto
representaron el 61.25% del total de la
produccién mundial de tomate en 2020
(FAOSTAT 2022).

TCAC
(2016-2020)

Mundo 177,382,876 | 178,024,027 | 180,231,376 | 183,014,805 @ 186,821,216 1%
China 57,432,109 59,290,552 61,027,455 62,974,342 64,865,807 3%
India 18,732,000 20,708,000 19,759,000 19,007,000 20,573,000 2.4%
Turquia 12,600,000 12,750,000 12,150,000 12,841,990 13,204,015 1%
EUA 12,877,049 11,138,620 12,613,090 12,162,045 12,227,402 -1%
Egipto 7,320,714 6,729,004 6,777,754 6,814,460 6,731,220 2%
Italia 6,437,572 6,015,868 5,798,100 5,777,610 6,247,910 -1%
Irdn 5,828,557 4,894,956 4,930,169 5,457,855 5,787,094 0%
Espafia 5,233,542 5,163,466 4,768,600 5,000,560 4,312,900 -5%
México 4,047171 4,243,058 4,559,375 4,271,914 4,137,342 1%
Brasil 4,166,789 4,225,414 4,126,988 3,920,997 3,753,595 -3%

Fuente: elaboracién propia con datos (FAOSTAT 2022)

México ha logrado desarrollar la produccién
de tomates durante todo el afio. Esta
ventaja competitiva le permite satisfacer
la demanda de su principal comprador
externo, los Estados Unidos de América,
gracias a los dos ciclos de siembray cosecha

implementados en sus principales zonas de
produccion.

Como se puede observar en la Figura 12,
en términos de volumen de produccién,
los sistemas de agricultura protegida



Figura 11. Desglose del area sembrada y volumen por sistema de producciéon del

tomate en México, 2020
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Fuente: Datos del Sistema de SIAP

Elaboracién: Consultor

representaron el 67% de la produccién total
de tomate rojo o jitomate. La produccién
de tomate a campo abierto en el afio
agricola 2020 arroj6 un promedio de 36.76
toneladas por hectarea en comparacién con
las 67.05 t a 180.45 toneladas por hectarea
para las granjas que emplean el sistema de
agricultura protegida.

Los invernaderos registraron el rendimiento
mas alto a 180.45 toneladas por hectarea,
seguido de la malla de sombra a 110.33t.
El sistema de agricultura protegida de
baja tecnologia, como el tunel, tuvo el
rendimiento mas bajo con 67.05 toneladas
por hectarea, pero aun el doble que
la produccion en campo abierto. El
cultivo protegido de tomates reduce la
vulnerabilidad a los efectos adversos del
clima y contribuye a mejorar la eficiencia
del uso del agua, aumentar la productividad
por unidad de entrada y tierra, mejorar la
calidad del producto y reducir el uso de
pesticidas. También reduce la estacionalidad

Produccién por

Produccién en [l Macro tunel
Invernadero

1%

33%

VOLUMEN DE PRODUCCION

de la produccién y, en consecuencia,
promueve el empleo durante todo el afio.

Tendencia de la produccion en Jalisco

El principal estado productor de tomate en
México es Sinaloa, que represent6 el 19.8%
de la produccion en 2020. Jalisco ocupé el
cuarto lugar entre los cinco principales
estados productores de tomate, con un area
cultivada de 7,311 hectareas que produjeron
cerca de 281 mil toneladas de tomate.
Otros productores importantes de tomate
en 2020 fueron San Luis Potosi, Zacatecas
y Michoacan. Entre los cinco principales
productores, San Luis Potosi tenia la menor
superficie sembrada con tomates, pero
la mayor productividad agricola, ya que
la mayor parte de su produccion estaba
bajo el sistema de agricultura protegida.
Jalisco represent6 el 6.8% de la produccion
nacional de tomate.
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Tabla 6. Los 5 principales estados productores de tomate, 2020

. A Volumen de imi
Area Cultivada | Area Cosechada Produceion Ri'::::‘e':?: ° % Participacién
Produccion
(® (t/ha)

Sinaloa 16,482.63 16,482.63 819,831.77 49.74 19.8%
San Luis Potosi 2,269.25 2,269.25 380,174.99 167.53 9.2%
Zacatecas 7,248.61 7,210.61 374,737.95 51.97 9.1%
Jalisco 7,311.33 7,311.33 280,775.24 38.40 6.8%
Michoacan 7,203.98 7,203.98 279,097.26 38.74 6.7%
Otros 44,886.09 44,448.10 2,002,724.64 45.06 48.4%
Total
(Tomates rojos 85,401.89 84,925.90 4,137,341.85 48.72 100%
y verdes)

Fuente: Elaboracién propia en base a data publicada por la SIAP

De las 280,775t de tomates producidas por
Jalisco en 2020, alrededor del 48% se cultivo
en invernaderos mientras que el 5% se
cultivé utilizando el sistema de produccion
de malla de sombra. El 47% restante se
cultivd a campo abierto. Solo los tomates
rojos se cultivan utilizando estructuras
agricolas protegidas.

El tomate rojo representd el 70% de la
produccién total. El 30% restante consistio
en tomates verdes o tomatillos. El tipo
dominante de tomate producido en Jalisco
es el tomate rojo saladet, que representé el
45% de la produccion en 2020, seguido del
tomate rojo bola con un 9% y los tomates
cherriy uva, que representaron el 8% cada
uno.




Figura 12. Desglose de la produccién de tomate en Jalisco por tipo de sistema de
produccién y tomate, 2020

DESGLOSE DE LA PRODUCCION DE DESGLOSE DE LA PRODUCCION
TOMATE EN JALISCO POR SISTEMA SEGUN TIPO DE TOMATE, 2020
DE CULTIVO, 2020
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Tabla 7. Produccién de tomate en Jalisco, 2020

Area cultivada/ | Volumen de L Participacion

Sistema de Produccién promedio

Cosechada (ha) | produccién (t) (t/ha) produccion

Tomate rojo (jitomate) 2,383.70 196,897.01 82.60 70.13%

Invernadero 1,097.10 134,393.75 122.50 47.87%

Tomate rojo bola

. . 125.60 21,340.97 169.91 7.60%
invernadero exportacion
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Rendimiento

: o Area cultivada/ Volumen de : % Participacion
Sistema de Produccién o promedio na
Cosechada (ha) produccion (t) (t/ha) produccion
Tomate rojo cherri
. 40.00 4,434.27 110.86 1.58%
invernadero
Tomate rojo cherri
. . 219.00 17,463.94 79.74 6.22%
invernadero exportacién
IEERA el EIERES 361.50 43,888.07 121.41 15.63%
invernadero
Tomaterojo saladet 201.00 25,357.06 12615 9.03%
invernadero exportacién
Tomaterojouva 4544 21,909.44 146.06 7.80%
invernadero exportacion
Malla sombra 98.00 13,743.80 140.24 4.89%
SRR FERSEREmER | oy 4 1,418.34 67.54 0.51%
sombra
Tomate rojo saladet malla | 12,325.46 160.07 4.39%
sombra exportacion
Produccién campo 1,188.60 48,759.46 41.02 17.37%
abierto
Tomate rojo bola 102.50 3,908.33 38.13 1.39%
Tomate rojo saladet 980.60 40,897.59 4171 14.57%
Tomate rojo saladet no 105.50 3,953.54 37.47 1.41%
grande
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Rendimiento

: o Area cultivada/ Volumen de : % Participacion
Sistema de Produccién o promedio na
Cosechada (ha) produccion (t) (t/ha) produccion
Tomate verde 4,927.63 83,878.23 17.02 29.87%
Tomate verde s/clasificar 4,927.63 83,878.23 17.02 29.87%
TOTAL 7,311.33 280,775.24 38.40 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a data publicada por la SIAP, 2021

Aproximadamente el 34% de la produccién parte, El Grullo alcanzé el maximo rendimiento,
de tomate de Jalisco en 2020 provino de con un nivel de productividad promedio de
Ciudad Guzman. La Barca obtuvo el 2do 73.54 toneladas métricas por hectarea como se

lugar con un 24% del total de la produccién, observa en la Tabla 6, seguido muy por debajo
mientras que Lagos de Moreno y El Grullo por Ameca con 65.21 toneladas de tomate por
contribuyeron con el 12% cada uno al hectéarea.

volumen producido en 2020. Por otro

Tabla 8. Los 5 Principales Municipios Productores de tomate en Jalisco, 2020

A.rea Rendimiento %
S cultivada/ Volumen de . S
Municipio Cosechada produccién (t) promedio Participacién
(t/ha) produccién
(ha)
Ciudad Guzman 1,682.17 95,095.68 56.53 34%
La Barca 1,816.59 66,319.25 36.51 24%
Lagos de Moreno 1,348.00 33,726.89 25.02 12%

El Grullo 456.93 33,600.90 73.54 12%
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Area o
. Rendimiento %
Municipio églg:zggg \r,giiuung:z:) promedio Participacién
P (t/ha) produccién
(ha)
Ameca 429.07 27,980.45 65.21 10%
Tomatlan 811.07 12,394.27 15.28 4%
Zapopan 767.50 11,657.80 15.19 4%

Fuente: Elaboracién propia en base a data publicada por la SIAP

2.3 Entorno institucional
de la cadena de suministro

2.3.1 Institucionalidad y normativa
mexicana en SST

Politicas publicas en materia de SST

Los instrumentos normativos de SST impor-
tantes en México son la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM);
la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal (LOAP), la Ley Federal del
Trabajo (LFT), la Ley Federal de Metrologia
y Normalizacién (LFMN), el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
(RFSST) y las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) en materia de SST. Cada estado es
responsable de implementar estas leyes
dentro de su jurisdiccion. A continuacién, se
presentan breves descripciones de los ins-
trumentos especificos de SST:

Ley Federal del Trabajo (LFT): La Ley
es de observancia general en toda la
Republica y rige las relaciones de trabajo
comprendidas en el articulo 123, Apartado
A, de la Constitucion. Las normas del trabajo
tienden a consegquir el equilibrio entre
los factores de la produccién y la justicia

social, asi como propiciar el trabajo digno
o decente en todas las relaciones laborales.

* Reglamento Federal de Seguridad y
Salud en el Trabajo: Tiene por objeto
establecer las disposiciones en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo que
deberan observarse en los centros
de trabajo, a efecto de contar con las
condiciones que permitan prevenir
riesgosy, de esta manera, garantizar a los
trabajadores el derecho a desempenfar
sus actividades en entornos que aseguren
su vida y salud, con base en lo que sefiala
la Ley Federal del Trabajo.

* Regulaciones Federales de Salud y
Seguridad: La legislacion establece
las reglas de seguridad y salud, las
responsabilidades de SST del empleador
y el empleado y las medidas para
mejorar el entorno laboral. Con base
en las regulaciones de la legislacién, la
Secretaria de Trabajo y Previsién Social
(STPS) emite una serie de directivas que
establecen normas precisas en el lugar de
trabajo.

¢ Normas Oficiales Mexicanas (NOM):
Se trata de un conjunto de normas



especificas del lugar de trabajo disefiadas
para medir el cumplimiento de las
normas de seguridad y salud en México.
Para el caso de la SST, la STPS cuenta con
44 normas laborales especificas para los
centros de trabajo que aplican de acuerdo
a las caracteristicas de los mismos.

* Leydel Seguro Social: La ley proporciona
un sistema de proteccioén financiera para
los ciudadanos mexicanos, incluidos
los beneficios de compensacion para
trabajadores. El sistema esta financiado
por una contribucion obligatoria que se
basa en los salarios de los empleados.
Ademas de brindar cobertura médica
completa a los empleados registrados,
el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) subsidia los costos de: (i) lesiones
y enfermedades relacionadas con el
trabajo; (ii) seguro de salud y maternidad;
(iii) pensidn de invalidez y seguro de vida;
(iv) jubilacion, vejez y pension de vejez, y
(v) hijos y otros beneficios sociales.

Organos Reguladores y de Ejecucién

La promocion y aplicacidon de la SST en
México esta a cargo de las siguientes orga-
nizaciones gubernamentales responsables
de su aplicacién y control:

* Secretaria de Trabajo y Previsién Social
(STPS): Es la dependencia del Gobierno
Federal que vigila el cumplimiento de los
derechos laborales de las y los trabaja-
dores y sus familias. Realiza actividades
de fiscalizacidon en conformidad con el
articulo 123 de la Constitucién y la Ley
Federal del Trabajo. La Secretaria, a través
de la Autoridad Laboral, tendra a su
cargo la inspeccion y vigilancia del cum-
plimiento de las disposiciones en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo conte-
nidas en el Reglamento y en las Normas.

¢ Comision Nacional de Normalizacién
(CNN): La organizacién coordina la po-
litica de normalizacién de seguridad y
salud a nivel nacional. La CNN esta com-
puesta por 43 miembros que consisten
en entidades de la administracion federal,

camaras y otras asociaciones. Coordina
la revision anual de las Normas Oficiales
Mexicanas.

Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS): Es el organismo publico descen-
tralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, de integracién ope-
rativa tripartita, al cual la Ley del Seguro
Social (LSS) encomienda la organizacién
y administracién de la Seguridad Social
del sector privado, teniendo el caracter
de organismo fiscal autdnomo, como se
establece en los articulos 40. y 50. de la
LSS (IMSS 2018).

Direccién General de Inspeccion Federal
del Trabajo (DGIFT): La inspeccion del
trabajo bajo su cargo esta regulada por
el Reglamento General de Inspeccion
del Trabajo y Aplicacion de Sanciones.
Los lugares de trabajo en México estan
sujetos a las siguientes inspecciones:
(i) inspeccion inicial, en el momento del
establecimiento y cuando hay cambios; (ii)
inspeccion anual, y (iii) verificacion, para
verificar el cumplimiento de hallazgos
y recomendaciones anteriores. Los
lugares de trabajo también estan sujetos
a inspecciones especiales adicionales
gue pueden solicitarse si las autoridades
conocen infracciones, accidentes,
calamidades o peligros inminentes. En
2018, habia 0,1 inspectores por cada
10.000 personas empleadas (ILOSTAT
2020).

Secretaria de Salud: Es la agencia a
cargo de la politica nacional de salud y
otros aspectos de los servicios de salud,
incluida la regulacion de medicamentos
y dispositivos médicos. La Ley General
de Salud, o Ley General de Salud, es
el reglamento para la importacién y
exportacién de productos médicos
y alimentos. Cuenta con la Comisién
Federal para la Proteccién contra Riesgos
Sanitarios (COFEPRIS) como un érgano
administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Salud, con autonomia
técnica, administrativa y operativa,
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gue tiene a su cargo el ejercicio de las
atribuciones en materia de regulacion,
control y fomento sanitarios en los
términos de la Ley General de Salud y
demas disposiciones aplicables.

Servicio Nacional de Sanidad Inocuidad
y Calidad Agroalimentaria (SENASICA):
Organismo descentralizado de la
Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Rural (SADER). El SENASICA protege
los recursos agricolas, acuicolas y
pecuarios de plagas y enfermedades de
importancia cuarentenaria. Establece los
requisitos generales para la certificacion
y reconocimiento de sistemas de
reduccidn de riesgos de contaminacion
(SRRC), buen uso y manejo de plaguicidas
(BUMP) o buenas practicas agricolas en la
actividad de cosecha (BPACO) durante la
produccién primaria de vegetales.

Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT): Es la
encargada del desarrollo sustentable y el
equilibrio ambiental a través del disefio
y ejecucion de politicas que permitan la
correcta gestion de los recursos naturales,
ecologia, saneamiento ambiental, agua,
pesca y sustentabilidad urbana. Dentro
de sus responsabilidades se encuentran el
establecer e implementar las estrategias
gubernamentales para el combate del
cambio climatico y establecer limites y
vedas para la explotaciéon de recursos
naturales, incluyendo la administracion
del recurso hidrico, a través de la
Comision Nacional del Agua.

Comision Nacional del Agua (Conagua):
Es un organismo administrativo
descentralizado de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, creada en
1989, responsable de la administracion,
regulacién, control y proteccion del
recurso hidrico (aguas) de México, cuya
responsabilidad es administrar, regular,
controlar y proteger las aguas nacionales
en México.

Servicios de Desarrollo Empresarial:

Segun cifras aportadas por la Encuesta
Nacional Agropecuaria 2019 (INEGI), el
porcentaje de unidades de produccién por
tipo de problemas presentados durante el
desarrollo de las actividades agropecuarias,
determiné que luego de los altos costos de
insumos y servicios (73.8%) y la dificultad
para la comercializacién debido a precios
bajos (33.1%), la falta de capacitacion
y asistencia técnica a los productores
agricolas fue el tercer problema reconocido
como deficitario para mejorar sus
actividades agropecuarias.

Durante las visitas de campo y entrevistas
con algunos actores clave de cada eslabén
en la cadena de valor del tomate en Jalisco,
se pudo evidenciar que las personas
productoras agricolas, especialmente las
pequefias y medianas, adolecen de acceso
a servicios de capacitacion y asistencia
técnica y de extensién rural. Las empresas
medianas y grandes han tenido que recurrir
ainvertir considerables recursos para poder
cumplir con las nuevas exigencias del
mercado en términos de la SST, asi como
para enfrentar a los impactos y retos que
impone la COVID-19.

Los siguientes son las referencias y servicios
de apoyo publicos y privados que se
identificaron durante el estudio de mapeo
de la cadena de valor del tomate:

Entidades Publicas de Soporte

* Secretaria del Trabajo y Prevision
Social: La Secretaria del Trabajo y
Previsidon Social de Jalisco, como parte
de su abanico de servicios, oferta cursos
de Capacitacién Laboral de Seguridad
e Higiene; dichos cursos presenciales
han sido retomados a partir de febrero
de 2021 y estan planeados para cumplir
con el protocolo de salud ante el COVID-
19. La Secretaria del Trabajo y Prevision
Social de Jalisco brinda asesoria perso-
nalizada a empleadores, trabajadores



y organizaciones de trabajadores para
resolucién de conflictos, dentro de los
cuales les asisten sobre el cumplimiento
de las SST.

* Comisidon Consultiva Nacional de SST
(COCONASST): Tiene por objeto coad-
yuvar en el disefio de la politica nacional
en materia de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo, proponer reformas
y adiciones al reglamento y a las normas
oficiales mexicanas en la materia, asi
como estudiar y recomendar medidas
preventivas para abatir los riesgos en los
centros de trabajo.

* Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS): Entre sus servicios, ofrece una
gama de cursos de capacitacion para co-
adyuvar con los patrones en los deberes
que las disposiciones legales le obligan
a proporcionar a sus trabajadores en
materia de SST. El IMSS cuenta con 13
Centros Regionales de Seguridad en el
Trabajo, Capacitacion y Productividad
(CRESTCAP), para atender las necesidades
de capacitacién de las zonas agricultoras
del estado de Jalisco a través de cursos
impartidos en modalidad virtual y presen-
cial (CRESCAPT 2021).

¢ Laboratorios:

En el caso de la agricultura, equipos
para analisis de plaguicidas, que
catalogan el riesgo y/o enfermedad
por agentes activos.

Servicios analiticos, ambientales y
biolégicos como apoyo auxiliar de
diagnoésticos y/o tratamientos por
intoxicaciones o enfermedades de
indole laboral o general.

Apoyo a programas preventivos de
la Seguridad e Higiene en el Trabajo
(SHT).

Apoyo en procesos de investigacidn
en varias ramas.

Entidades Privadas de Soporte

* Asociacién Mexicana de Horticultura
Protegida (AMHPAC): Organismo que
representa a mas de 300 empresas rela-
cionadas con la produccion, empacado,
distribucién, asi como la comercializacién
de hortalizas frescas producidas bajo in-
vernadero en México, y mas de 60 pro-
veedores de bienes y servicios agricolas
en todo el pais.

* Consejo de Camaras Industriales de
Jalisco (CCIJ): Es un organismo que
agrupa a 22 de las principales camaras y
gremios de industriales de Jalisco y que,
entre sus funciones, da soporte de asis-
tencia técnica y capacitacién en temas de
SST a sus agremiados.

* Camara de la Industria Alimentaria
de Jalisco (CIAJ): Agrupa a la mayoria
de empresas dedicadas a la elaboracién,
empaque y transformacion de alimentos
y bebidas para consumo humano, ubi-
cadas principalmente dentro del estado
de Jalisco. Entre sus actividades claves
esta la promocién para el aseguramiento
de la SSTy la gestion de la COVID-19 con
la finalidad de recuperar los trabajos sus-
pendidos y/o perdidos.

Servicios de Soporte de los Sindicatos de
Trabajadores

Gracias a las reformas a la leyes y
reglamentos de operacion de los sindicatos
realizadas recientemente, los trabajadores
ahora pueden escoger el sindicato
al que quieran pertenecer de forma
individual o grupal. Esto ha potenciado el
mejoramiento del trabajo y servicios de
algunos sindicatos visionarios que ya venian
operando de forma destacada, como es el
caso, en Jalisco, de la federacién sindical
Sindicatos Unidos Primero de Mayo de
Trabajadores y Empleados (SUMATE) que,
a su vez, es miembro de la Confederacién
Revolucionaria de Obreros y Campesinos
(CROCQ), quienes brindan, entre sus servicios
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y programas, la promocion de la SST a sus
afiliados.

Proveedores de Servicios de SST Privados
y Especializados

La Alianza Hortofruticola Internacional
para el Fomento de la Responsabilidad
Social (AHIFORES): Asociaciéon civil sin
fines de lucro, fundada en el afio 2015 por
iniciativa del sector privado, que participa
activamente en la siembra, cosecha,
empaque, distribucién y comercializacion
de alimentos frescos producidos por sus
mas de 50 empresas afiliadas a nivel
nacional, cuyo objetivo primordial es
consolidar esfuerzos y generar acciones
gue busquen alternativas de solucion en
los temas laborales y sociales en el sector
agricola de México.

Asociacién Mexicana de Seguridad e
Higiene, AISOHMEX: Asociacién que
se sustenta en la sequridad y salud en
el trabajo como concepto que integra
los pilares para prevenir riesgos. Entre
sus servicios esta proporcionar a las
empresas y organismos asesoria en
el area de salud y seguridad industrial
que abarque las ramas prioritarias
de las organizaciones para apoyar el
fortalecimiento del area productiva.

Federacién Nacional de Salud en el
Trabajo, A.C. (FeNaSTAC): Es una orga-
nizacién no gubernamental sin afan de
lucro que agrupa asociaciones, socie-
dades y colegios cuyo objeto social se
relaciona con la Salud en el Trabajo. El
ambito de influencia de la FeNaSTAC es el
territorio nacional.

El Consejo Nacional Mexicano de
Medicina del Trabajo, A.C.: Cuenta
con una oferta académica en el drea de
Ciencias Médicas y de la Salud. Ofrece
programas enfocados en cirugia médica,
especialidad en Medicina del Trabajo a
los especialistas en Medicina del Trabajo
y Ambiental de México, residentes, pro-
fesores de los programas de residencia,
instituciones y empresas.

Servicios Financieros:

El sistema bancario mexicano cuenta con

dos grupos: la banca comercial o multiple y

la de desarrollo.

* Banca comercial: Los 50 bancos regis-

trados en la Asociaciéon de Bancos de
México (ABM) apenas pudieron facilitar
el acceso al crédito o préstamos a un
11.4% del total de unidades productivas
servidas con crédito o préstamos. Estas
estadisticas corroboran que el nivel de
penetracion del crédito en México sigue
siendo muy bajo, mientras que, apa-
rentemente, el grado de dificultad en el
acceso a los servicios financieros de la
banca comercial o tradicional por parte
de los productores en zonas rurales es
muy alta, quedando relegados y depen-
dientes de las redes de financiamiento
de las cadenas locales y nacionales de su-
ministro del tomate (que en muchas oca-
siones ofrecen contratos de produccién
anticipados y condiciones desfavorables
para los productores), comprometiendo
aun mas la sequridad y la permanencia
de los trabajadores agricolas y de
apoyo que normalmente reclutan, asi
como el cumplimiento de las buenas
practicas laborales y normas de SST.

En su parte operativa, el sistema finan-
ciero de México esta integrado principal-
mente por la banca comercial y la banca
de desarrollo. Al cierre del Afio Fiscal
2020, el ente regulador, la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV),
reportd que tuvo bajo su supervision a
4,943 entidades, agrupadas en 72 figuras
juridicas. Jalisco es la tercera entidad con
mayor niumero de sucursales de enti-
dades financieras con 1,520 sucursales
(CNBV 2020).

e Banca de desarrollo: Actualmente

existen seis instituciones que constituyen
el sistema de banca de desarrollo
mexicano, con un amplio espectro
en cuanto a los sectores de atencion:
pequefia y mediana empresa, obra



publica, apoyo al comercio exterior,
vivienda y promocion del ahorro y crédito
al sector militar.

* Acceso al crédito agricola: De la Ultima
Encuesta Nacional Agropecuaria 2019
ejecutada y publicada por el INEGI, se
concluye que, de los 4. 65 millones de uni-
dades de produccidn agricola existentes
en México antes de la pandemia (2019),
solo alrededor de 344 mil accedieron a un
crédito o préstamo de cualquier fuente.

No hay evidencia concreta de que existan
servicios financieros directos del sistema
financiero de México que promuevan la
adopcion de las buenas practicas para
la prevencién y gestion de la SST en la
cadena de valor del tomate, incluyendo
lineas de financiamiento para planes de
contingencia para gestionar los impactos
de la pandemia COVID-19.

2.4 Perfiles de
vulnerabilidad de SST

Esta parte del estudio explora las
siguientes dimensiones para evaluar las
vulnerabilidades de seguridad y salud:

Exposicion al riesgo: Identifica: (i) los
riesgos ocupacionales en todas las fun-
ciones de la cadena y las actividades o
tareas asociadas; (ii) las medidas de control
de riesgos existentes, y (iii) gravedad indica-
tiva y probabilidad de ocurrencia.

Sensibilidad: Esto implica el andlisis e iden-
tificacion de: (i) caracteristicas especificas
de la situacion laboral de las y los trabaja-
dores que estan vinculadas a su exposicion
al riesgo e influyen en su naturaleza y fre-
cuencia, y (i) grupos de trabajadores que
pueden ser particularmente vulnerables a
lesiones y enfermedades relacionadas con
el trabajo.

Capacidad y estrategias de afrontamiento:
Identifica las estrategias y recursos que los
trabajadores tienen a su disposicion para

enfrentar las consecuencias de la ocurrencia
de riesgos.

A. Produccion de Plantulas

En los viveros de pequefios agricultores,
las plantulas de tomate se propagan en
semilleros elevados o utilizando redes
simples y tuneles de red con todas las
operaciones realizadas manualmente. Los
trabajadores de los viveros de pequefios
agricultores consisten principalmente
en el propio agricultor y asistidos por los
miembros del hogar. Los invernaderos
de viveros comerciales son operados por
grandes agronegocios, la mayoria también
productores y exportadores de tomates.
Las mujeres constituyen la mayoria de la
mano de obra y una gran parte de ellas
estadn empleadas a tiempo completo.

Como se desprende del cuadro que figura a
continuacion, el nivel de riesgo profesional
puede variar en funcién del sistema de
producciéon y de las caracteristicas del
lugar de trabajo. La evaluacion de riesgos
se basa en observaciones y entrevistas.
Tiene en cuenta las medidas de control de
riesgos descritas por los trabajadores y/u
observadas en el campo.
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P Tabla 9. Resumen de los riesgos laborales en la produccién de plantulas de tomate

: : Probabilidad de Gravedad
Tareas asociadas y trabajadoras : : .
afectadas que suceda el potencial del Nivel de Riesgo
evento dafio
Tareas: macetas, abolladuras,
podas y otras tareas relacionadas
conel cujdado y mantenimiento | Altamente Moderadamente Alto
Ergonémico: de las plantulas. probable dafiino
movimientos Invernadero: principalmente
repetitivos trabajadoras permanentes
Viveros para pequefios
~r05 para peq Altamente .
agricultores: agricultores y Muy dafiino Alto
8 probable
miembros del hogar
Tareas: cuidado y mantenimiento
de plantulas Altamente Moderadamente Alto
Invernadero: principalmente probable dafiino
Ergonémico: trabajadoras permanentes
posicion incémoda | . ~
Viveros de pequefios
agricultores/semilleros criados: Altamente Muv dafino Alto
agricultores y miembros del probable y
hogar
Tarea: transportar o mover
plantulas
Invernadero: trabajadores Altamente Moderadamente | , .
.. masculinos - combinacién de probable dafiino
Ergondmico: .
R trabajadores permanentesy
fuerza excesiva .
estacionales
Guarderias para pequefios
; para peq Moderadamente .
agricultores: principalmente Probable dafino Medio
miembros masculinos del hogar
Invernadero
Moderadamente .
Trasplante, poda, fertirriego, Probable dafino Medio
Riesgos mecanicos | cosecha, clasificacion:
principalmente mujeres Cultivo a Campo Abierto
Moderadamente .
Probable s Medio
dafiino
Invernadero
) ) Altamente -
Operaciones de subestaciones Probable Muy dafiino Alto
Riesgo eléctrico y sistemas de riego: hombres
principalmente Invernadero baja tecnologia / Cultivo a Campo Abierto
Moderadamente .
Probable o Medio
dafiino




Tareas asociadas y trabajadoras
afectadas

Probabilidad de
que suceda el

Gravedad
potencial del

Nivel de Riesgo

Riesgo quimico

Tarea: aplicacién de plaguicidas

Invernadero: trabajadores
varones permanentes

evento

Baja
probabilidad

dafo

Moderadamente
dafino

Bajo

Tarea: aplicacién de plaguicidas

Viveros para pequefios
agricultores: agricultores y
miembros del hogar

Altamente
probable

Muy dafiino

Alto

Tareas: cuidado rutinario y
mantenimiento de plantulas
(entrada en areas tratadas)

Invernadero: trabajadores
permanentes, principalmente
mujeres

Altamente
probable

Muy dafiino

Alto

Tareas: cuidado y mantenimiento
rutinario de las plantulas; otros
trabajos agricolas

Viveros para pequefios
agricultores: agricultores,
miembros del hogar, hogares
vecinos

Altamente
probable

Muy dafiino

Alto

Riesgos fisicos:
calor y rayos
ultravioleta

Invernadero: todos los
trabajadores, especialmente
aquellos que trabajan dentro del
invernadero todo el dia.

Probable

Moderadamente
dafiino

Medio

Viveros para pequefios
agricultores: agricultores y
miembros del hogar

Probable

Moderadamente
dafino

Medio

Riesgos bioldgicos

Tareas: contaminacion por
bacterias en el manejo y control
de plagas; tareas relacionadas
con preparacion de macetas

y sustratos y las interacciones
diarias entre las personas
trabajadoras (COVID-19): mujeres
y hombres

Invernadero: principalmente
trabajadoras permanentes

Altamente
probable

Moderadamente
dafiino

Alto

Tarea: macetas y sustratos, tareas
relacionadas con fertilizantes

Altamente
probable

Moderadamente
dafiino

Alto
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Tareas asociadas y trabajadoras

Riesgo afectadas

Trabajadores de invernadero:
mujeres y hombres, permanentes

Resbalones, y estacionales

Probabilidad de Gravedad

que suceda el potencial del | Nivel de Riesgo
evento dano
Probable MoNC.ieradamente Medio
dafiino

tropiezosy caidas | vijveros para pequefios

Ligeramente

agricultores: agricultores y Probable . Bajo
f dafiino
miembros del hogar
Riesgos por
traslados a Invernadero
sitio de trabajo Todas las actividades: mujeresy
y transporte y hombres Al
trafico en el sitio ta? E?te Muy dafiino Alto
de trabajo probable

Fuente: Elaboracién propia en base a las entrevistas y visitas de observacién

Riesgos ergonémicos. Las lesiones
% T% musculoesqueléticas son las dolen-

cias mas comunmente reportadas
entre los trabajadores de los viveros. Estos
dolores musculoesqueléticos y trastornos
como dolores de espalda, distensiones, es-
guinces y dolores en los hombros, brazos
y manos pueden ser causados por lo si-
guiente:

a. Las plantulas generalmente son trans-
portadas por trabajadores que usan
carros, lo que les ahorra mucho es-
fuerzo y disminuye el riesgo de le-
siones por sobrecarga. Sin embargo, en
muchos casos, los carros tienen ruedas
pequefias y las personas trabajadoras b
tienden a hacer pilas demasiado altas
de plantulas para ahorrar tiempo en
los viajes. Aparte de los problemas de
visibilidad, los carros grandes/altos con
ruedas pequefias son dificiles de mani-
obrar. Los factores de riesgo incluyen
alto ritmo de trabajo, cargas pesadas/
altas, alto esfuerzo, repeticion de mov-
imientos, camino deficiente para que c.
el carro viaje y mala pisada (agarre
del calzado al piso). Los trabajadores
tienden a usar brazos y hombros para
empujar el carro/carros en lugar de
inclinar su peso corporal total en él, lo

gue puede aumentar las posibilidades
de lesiones. Algunos pisos de inver-
nadero tienen amplias pasarelas de
cemento, otros tienen suelo irregular
y superficies de grava que requieren
esfuerzos adicionales para empujar
los carros. Los pisos mojados debido
al riego agregan un grado de difi-
cultad y peligro al empujar los carros.

En los viveros de pequefios agricul-
tores, arrastran cargas pesadas y
carros improvisados en terrenos as-
peros y desiguales, lo que les puede
causar tension en la espalda.

.En los viveros de semillero elevado,

los trabajadores pueden fatigarse
facilmente trabajando en cuclillas
o inclinados durante un periodo
prolongado de tiempo. La flexion
excesiva de larodilla puede predisponer
a otros trastornos musculoesqueléticos
de las extremidades inferiores.

Los movimientos repetitivos al realizar
tareas como llenado manual de
macetas y podas pueden provocar
tendinitis o sindrome del tunel
carpiano a medio y corto plazo. En el
pellizco y la desmentida, por ejemplo,




los trabajadores utilizan el pulgar y el
indice de la mano dominante como
herramienta de corte. Las tareas se
realizan durante todo el dia sin un
tiempo de recuperacién adecuado
para las pausas para el desayuno
y el almuerzo. Estas tareas con
movimientos repetitivos suelen ser
realizadas por mujeres.

En muchos casos, el trabajo en la produccion
de plantulas esta organizado de tal manera
que se asigna a una persona para hacer una
tarea especifica (por ejemplo, macetas) sin
rotacién a otros trabajos. En los talleresy
entrevistas, los trabajadores mencionaron
dolor y entumecimiento en la mano, la
mufieca y el brazo, que pueden ser indicios
del sindrome del tunel carpiano. Los riesgos
ergondmicos debidos a los movimientos
repetitivos entre los trabajadores de
las granjas de pequefios agricultores se
agravan debido al mal mantenimiento de
las herramientas y al no uso de equipos de
proteccion personal (por ejemplo, guantes
bien ajustados).

{' Riesgos quimicos. Los productos
&ég quimi,cos se utilizan para proteger
- las plantulas en la fase de estableci-
miento y controlar las malezas y los insectos.
En los invernaderos, los pulverizadores
usan equipos de proteccidn personal (EPP)
y, segun las entrevistas, se han sometido
a capacitacién sobre el manejo seguro de
pesticidas. Sin embargo, el intervalo de rein-
greso al vivero luego de las aplicaciones de
los quimicos en invernaderos no siempre se
cumple. Los trabajadores vuelven a entrar
en el area sin EPP.

En el sistema de cultivo protegido de
baja tecnologia, el cumplimiento de los
protocolos de seguridad de pesticidas es
menos estricto que en los invernaderos de
tecnologia media y alta. Las explotaciones
orientadas a la exportacion tienen menos
probabilidades de usar pesticidas toxicos/
prohibidos.

En las granjas de tomate a campo
abierto visitadas, los agricultores y/o sus

trabajadores agricolas no usaban EPP ni han
recibido formacién sobre la manipulacién
adecuada de las sustancias quimicas y los
riesgos que conlleva. Es mas frecuente el
uso de productos de alta toxicidad, incluso
mezclas de estos, con limitado conocimiento
técnico.

&% Riesgos fisicos. En los viveros a
% PIs% campo abierto, los agricultores y/o
“ los miembros del hogar tienen cierta
flexibilidad para programar el trabajo du-
rante la parte mas fresca del dia. En la ma-
yoria de los casos, usan sombreros como
proteccion. Si el vivero esta lejos de sus
hogares y tienen la intencidn de trabajar
durante muchas horas, los agricultores/
miembros del hogar llevan consigo agua
potable.

Los invernaderos con mas antigiedad
son generalmente mas pequefios que
los invernaderos recién establecidos. Las
estructuras mas altas tienen un mayor
volumen de aire circulando y, por ende,
menor calor para acumularse lejos del
dosel o follaje del cultivo y de las estaciones
de trabajo, lo que reduce el estrés por
calor tanto en los trabajadores como en las
plantulas de tomate.

Las rejillas de ventilaciéon del techo en
combinacién con las paredes laterales
del invernadero ventiladas (es decir, las
cubiertas con malla para insectos) permiten
que el calor y el aire mas hiumedo escapen
del area de cultivo/trabajo. A medida que
este aire se calienta en el invernadero, se
eleva y sale del invernadero a través de
las rejillas de ventilacion del techo. Esta
corriente de conveccidon natural permite
que el aire calido y himedo se intercambie
constantemente con aire mas frio y
menos humedo del exterior, enfriando el
invernadero y permitiendo que se produzca
una tasa constante de transpiracion dentro
del cultivo, asi como la reduccién del riesgo
de agotamiento por calor y humedad entre
los trabajadores. Sin embargo, la circulacién
del aire dependera del tamafio de la malla
utilizada para evitar que entren insectos y
aves. A medida que la red se vuelve mas
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fina, el movimiento del aire se reduce. Esto
resulta en el calentamiento del invernadero
y el aumento considerable de la humedad.

En efecto, la exposicion de los trabajadores
al estrés por calor y humedad depende
en gran medida de la combinaciéon de
tecnologias utilizadas en los invernaderos
para controlar la temperatura y las plagas
y enfermedades. En los invernaderos, las
trabajadoras son las mas vulnerables al
estrés por el calor y la humedad, ya que su
trabajo (que atiende a las plantulas) requiere
que permanezcan mas tiempo dentro del
invernadero que los hombres.

Las y los trabajadores de los invernaderos
tienen acceso al agua potable. Sin embargo,
existe una tendencia a optar por agua
muy fria para hacer frente al clima calidoy
himedo, lo que puede causar problemas
de salud, especialmente cuando los
trabajadores ya estan experimentando
agotamiento por calor. Durante las
entrevistas y las discusiones de los grupos
focales, los trabajadores han citado el
sufrimiento del denominado localmente
como «mal de orinx» (sensacion permanente
de necesidad de orinar por choque térmico
al beber agua muy fria o por evitar ir al
bafio cuando se requiere, generalmente
propiciada por una infeccién urinaria).

Riesgos bioldgicos. El manejo in-
tegrado de plagas, especialmente
el uso de mosquiteros/mallas, el
saneamiento y la eliminacién manual de
plagas, se utiliza cada vez mas en los viveros
de tomate, especialmente en los inverna-
deros. En algunos de los invernaderos visi-
tados, los trabajadores eliminaron la plaga
con las manos desnudas. El contacto de la
piel con plagas y plantas puede causar una
variedad de problemas de salud, como irri-
tacién de la piel y alergias.

*%,

Las condiciones cerradas significan que las
y los trabajadores de invernadero tienen
mas probabilidades de estar expuestos
a niveles mas altos de material vegetal,
plagas vegetales y productos fitosanitarios
que los trabajadores al aire libre. Del mismo

modo, pueden estar mas en peligro de
infectarse con virus en el aire como COVID-
19. La exposicién de los trabajadores a virus,
bacterias y patdgenos dependera, en gran
medida, del sistema de ventilacién y del
cumplimiento de la higiene personal.

Los trabajadores de los viveros de pequefios
agricultores tienden a realizar la siembra de
preparacion de plantulas y el manejo de
estas con las manos desnudas o, en algunos
casos, guantes hechos de materiales
absorbentes. Esto los expone al contacto
con bacterias, virus e insectos urticantes.

%, Resbalones, tropiezos y caidas.
Los siguientes son los peligros co-
“ munes de resbaldn y tropiezo en las
instalaciones de produccién de plantulas de
todo tipo: (i) vias resbaladizas (aceitosas, hu-
medas, fangosas); (ii) terrenos irregulares,
especialmente en viveros de pequefos
agricultores, y (iii) peligros de tropiezos
como piedras, desagues, etc. En muchos
casos, los accidentes se deben a: (i) limpieza
deficiente (por ejemplo, en invernaderos,
derrames que no se limpian de inmediato,
caminos que no se mantienen en todo tipo
de instalaciones, etc.); ii) calzado inade-
cuado, especialmente entre los trabajadores
de viveros de pequefios agricultores; (iii) no
notary ajustar el estilo de caminar para aco-
modar/evitar peligros sin sefalizacién de
advertencia; (iv) vista obstruida debido al
transporte de objetos o empujar carros con
pilas altas de plantulas en macetas (inver-
naderos), y (v) apresurarse y tomar atajos.
En los invernaderos, los hombres son mas
propensos a resbalones y tropiezos ya que
son mas moviles. Las mujeres, por otro
lado, estdn mas en posicion de trabajo es-
tacionario.

r_,_‘a,,, Riesgo de accidentes en e! trans-
%gd" porte. Las personas trabajadoras

“#¥ agricolas en sumayoria cuentan con
el servicio de transporte desde y hacia sus
hogares. Sin embargo, durante la ejecucién
de los grupos de enfoque, varias personas
manifestaron que han sufrido accidentes y
percances que involucran alto riesgo para



su seguridad y salud, incluyendo asaltos,
acoso y otros incidentes.

B. Produccion Primaria

El tomate requiere un clima relativamente
frescoy seco para un alto rendimientoy una
calidad superior. Se puede cultivar tanto a
campo abierto como en cultivo protegido.
En el sistema a campo abierto, los hombres
son los trabajadores predominantes,
gue generalmente estan formados por
miembros del hogar y trabajadores
estacionales para las actividades de poda
y cosecha. Las mujeres constituyen el
segmento mas amplio de la fuerza laboral
en el sistema cultivado protegido y son
responsables del cuidado y mantenimiento
diario de los cultivos y la cosecha. A los
hombres se les asignan tareas como la
aplicacion de pesticidas, el manejo de
tejidos en altura, el transporte y la cosecha.
El trasplante es realizado tanto por mujeres
como por hombres trabajadores.

Como se puede deducir de la tabla a
continuacion, el nivel de riesgo en muchas

de las categorias de peligro es generalmente
mas bajo en los invernaderos que en el
sistema a campo abierto. Esto se puede
atribuir al uso de tecnologias avanzadas
y al aumento de la mecanizacién. En
muchos casos, las tecnologias destinadas a
promover un rendimiento éptimo también
han contribuido a proteger la seguridad
y la salud de las y los trabajadores. El
rendimiento del tomate y la calidad de
los productos de los invernaderos de alta
tecnologia son superiores a los de los
sistemas de cultivo protegidos de baja
tecnologia y a campo abierto. Sin embargo,
las tecnologias modernas también dan
lugar a nuevos riesgos. También debe
tenerse en cuenta que muchos de los
invernaderos estan certificados por EVS'y,
por lo tanto, tienen medidas de control de
riesgos, especialmente para los peligros
mas visibles.

Tabla 10. Resumen de riesgos laborales en el cultivo de tomate

: : Probabilidad de Gravedad
Tareas asociadas y trabajadoras . : :
que suceda el potencial del | Nivel de Riesgo
afectadas =
evento dafio
Invernadero
Altamente dafi |
Actividades con tractoresyotra | propaple Muy dafiino Alto
Mecanico magquinaria y herramientas:
hombres Invernadero baja tecnologia / Cultivo a Campo Abierto
Altamente Muy dafiino Alto
probable
Invernadero
Altamente . |
Operaciones de subestaciones Probable Muy dafiino Alto
Eléctrico y sistemas de riego: hombres ]
principalmente Invernadero baja tecnologia / Cultivo a Campo Abierto
M radamen .
Probable ofle adamente Medio
dafiino
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: : Probabilidad de Gravedad
Tareas asociadas y trabajadoras : : :
que suceda el potencial del Nivel de Riesgo
afectadas =
evento dafio
. Invernadero
« Trasplante: principalmente
Ergonémico: mujeres Moderadamente .
postura de ) ] o Probable dafino Medio
Ll «  Tratamiento fitosanitario:
trabajo incémoda; - .
o principalmente mujeres ) )
movimiento Cultivo a campo abierto
repetitivo +  Estaca, enrejado, cosecha:
mujeres y hombres Altamente Muv dafino Alto
probable y
Invernadero
Moderadamente .
Ergonémico: Cosecha, clasificacién, transporte Probable dafino Medio
elevacién de tomate cosechado: mujeresy
repetitiva hombres Invernadero de baja tecnologia / campo abierto
Altamen ~
tamente Muy dafiino Alto
probable
Invernadero
Moderadamente .
P Actividades relacionadas con Probable SEETE Medio
Ergondomico: S
vibraciones tractores y otra maquinaria:
hombres Invernadero de baja tecnologia / campo abierto
Altamente -
Muy dafiino Alto
probable
Invernadero
Moderadamente .
Trasplante, poda, fertirriego, Probable dafiino Medio
Mecaénico cosecha, clasificacion:
principalmente mujeres Invernadero de baja tecnologia / campo abierto
Altamen S
tamente Muy dafiino Alto
probable
Invernadero
Aplicacion de agroquimicos:
hombres Moderadamente .
Probable dafino Medio
Quimico
Otras actividades de cultivo: Invernadero y campo abierto
mujeres y hombres (residuos
agroquimicos/deriva/mondéxido Altamente Muy dafilno Alto

de carbono)

probable




Probabilidad de Gravedad
que suceda el potencial del
evento dano

Tareas asociadas y trabajadoras
afectadas

Nivel de Riesgo

Deshierbe manual, manejo

; Invernadero
integrado de plagas, otras
actividades de cultivoy las Altamente Moderadamente
interacciones diarias entre las probable dafiino Alto
Biolégico personas trabajadoras (COVID-
19): mujeres y hombres: mujeres | Campo abierto
y hombres
Tratamiento fitosanitario: Probable Muy dafino Alto
principalmente mujeres
Todas las actividades: Invernadero
preparacion de suelo, trasplante, | ajtamente Moderadamente
siembra, manejo de plagas, probable dafino Alto
Fisico fertirriego: poda, mantenimiento, _
desmalezado, fertilizacion, Campo abierto
cosecha, clasificacion, mujeresy Altamente
Muy dafiino Alto
hombres probable y
Resbalones, Prllr.1C|paImente actividades ’que Invernadero y campo abierto
trobi id utilizan zancos: gran mayoria son
ropiezosycaldas o mbres Probable Muy dafiino Alto
Invernadero
Cortesy Ac.tividades con herramientas Probable Muy dafino Alto
laceraciones afiladas - poda, cosecha, etc.: ]
mujeres y hombres Campo abierto
Probable Muy dafiino Alto
Traslado al sitio
de trabajo o )
oy Todas las actividades: mujeresy | Altamente S
transportey Muy dafiino Alto
s .. hombres probable
trafico en el sitio
de trabajo

Fuente: Elaboracién propia en base a las entrevistas y visitas de observacién

Riesgos ergonémicos. El ciclo de
4E % produccién de tomate requiere ope-

raciones en el campo que pueden
causar trastornos musculoesqueléticos
debido a cualquiera o una combinacién
de los siguientes factores: (i) posicion de
trabajo incdbmoda (agacharse, ponerse en
cuclillas, etc.); (i) movimientos repetitivos,
y (iii) levantar objetos pesados o uso de
fuerza excesiva. Los sitios de dolor men-
cionados con mas frecuencia son la parte

superior e inferior de la espalda, las costi-
llas, el cuello, los hombros, los brazos, las
mufiecas, manos, piernas, rodillas, tobillos
y pies. Los dolores de espalda se atribuyen
a posturas de trabajo incomodas, mientras
que los dolores de hombro, brazo y mano
se deben a levantar objetos pesados y mo-
vimientos repetitivos. La rotacién de trabajo
raravez se practica como un medio para mi-
tigar los riesgos ergonémicos. Del mismo
modo, las y los trabajadores manifestaron
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que algunos colegas evitan en lo posible
tomar descansos, excepto para desayunos
y almuerzos, para cumplir y/o exceder su
cuota con el fin de ser elegibles para un in-
centivo de productividad.

Los siguientes son algunos de los ejemplos
de tareas en las granjas de tomate que ex-
ponen a los trabajadores a riesgos ergono-
micos:

a.El trasplante plantea varios riesgos
para los dolores musculoesqueléticos,
principalmente debido a la inclinacién
repetitiva y las posiciones forzadas.
Los trabajadores tienen que inclinarse
hacia adelante durante largos periodos
de tiempo. Incluso si no se maneja
ningun peso, el peso del torso debe
ser soportado por los musculos de la
espalda, lo que ejerce una gran cantidad
de tensién sobre la columna vertebral
y los tejidos blandos circundantes.

Tanto en sistemas de cultivo protegido
como a campo abierto y de baja
tecnologia sin fertirriego, la aplicacion
de fertilizantes implica posturas
incdmodas como doblarse, arrodillarse
0 ponerse en cuclillas, lo que puede
causar trastornos musculoesqueléticos,
principalmente en la espalda y las
piernas. El cavado manual, que es una
operacién agricola comun en granjas a
campo abierto, exige una ardua flexion
hacia adelante repetitiva.

b.Tareas como la poda, el desenfreno
y el entrenamiento de las vides
implican movimientos repetitivos y
de agarre. Durante la poda, la mano
dominante esta expuesta a un agarre
iterativo, mientras que la no dominante
generalmente sostiene los esquejes
con desviacidon cubital moderada y
flexion de mufieca. Cuando el tramo
de apertura de las podadoras no
coincide con la antropometria de la
mano de los trabajadores, tienen que
aplicar fuerza adicional para evitar que
los mangos se abran ampliamente.

La mayoria de las veces, las tareas
mencionadas anteriormente se
llevan a cabo en posturas incobmodas,
lo que contribuye a las lesiones
musculoesqueléticas. La extension
prolongada de los brazos, por ejemplo,
puede causar estrés en los hombros y
la espalda y, si se mantiene, a menudo
resulta en extensiones prolongadas
del cuello para ver el trabajo. En los
invernaderos, los trabajadores usan
zancos, que, hasta cierto punto,
reducen la necesidad de extender
sus brazos por encima. Sin embargo,
aparte del riesgo de caidas, el uso de
zancos también puede colocar mayores
cargas articulares en las extremidades
inferiores para compensar el peso
adicional y la limitacion en la movilidad
articular. Las y los trabajadores también
tienen la tendencia a renunciar a los
descansos para aumentar la produccion
y aumentar sus ingresos. Los descansos
regulares son importantes para aliviar
las cargas en las articulaciones y
reducir la fatiga muscular derivada del
aumento de las actividades musculares
necesarias para mantener el equilibrio.

. La cosecha implica levantar y trans-

portar repetidamente. En los cultivos
a campo abierto, los trabajadores
tienden a usar una combinacion de ca-
nastas o cubos pequefios y grandes.
Las pequefias cestas son llevadas por
la cosechadora durante la cosecha.
Una vez llenos, estos se descargan en
una gran cesta/cubo. La cesta grande
se transporta manualmente a un cob-
ertizo o almacén. Otra variacidn es que
los cosechadores aten la canasta alre-
dedor de la cintura. Si bien esto libera
sus brazos y mejora la productividad, el
peso de la canasta se concentra en su
cinturay espalda baja.

r Riesgos quimicos. En todos los sis-
,};& temas de produccion, los tomates se

ven afectados por patégenos fun-

gicos y bacterianos, asi como por insectos
como la mosca blanca. Como se puede ver



en la siguiente tabla, los sistemas de cultivo
protegidos generalmente usan cantidades
mas bajas de agroquimicos en compa-
racion con el sistema de cultivo a campo
abierto. Entre los cuatro tipos de sistemas
de cultivo protegidos, los invernaderos de
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alta tecnologia tuvieron el uso promedio
mas bajo tanto de pesticidas como de fer-
tilizantes. Los invernaderos de alta tecno-
logia también utilizan productos quimicos
«menos téxicos» en comparacién con el sis-
tema a campo abierto.

Tabla 11. Uso de insumos agroquimicos en el cultivo de tomate por sistema de producciéon

Campo abierto

Sistema de cultivo protegido

Alta tecnologia Baja tecnologia Tecnologia media

Kg de fertilizante por tonelada de tomates

364.5 121.5 243 300 318.5
Kg de nitrégeno total por tonelada de tomates
311 10.4 20.7 24.88 27.2
Ingrediente activo del plaguicida (kg por tonelada de producto)
Operaciones
17 kg cerradas con
. sustrato que
5,1kg Maximo ocho probablemente

24 solicitudes por
ciclo de cuatro
meses)

solicitudes por
cuatro meses ciclo

Alrededor del 65%
de mejora sobre el
campo abierto

Es probable que sea
similar al campo
abierto basado

en habitos de los
agricultores

2 kg

10 aplicaciones, 1
por ciclo mensual

sea similar a alto
Tecnologia.

No sellado es
probable que sea
mas similar para

abrir campo
Tipos de productos quimicos
Aprobado por EE.UU.
Aprobado por los g?araezrﬁ?t?ggn
Estados Unidos. p. Uso de alta
Operaciones. lodi
Sin uso selectivo. tecnologla

Alta incidencia de
banda roja.

Banda verde con
amarillo ocasional
banda.

Potencial para
biolégicos.

Sin uso selectivo.

Alta incidencia de
banda roja

Verde banda con
ocasionales banda
amarilla.

Algun potencial para
los bioldgicos.

Para el mercado
local, muy variable

especificaciones a
acceder al mercado
estadounidense.

Variable de baja
tecnologia

Fuente: (Pratt and Ortega 2019)



Las diferencias en el uso y eleccién de agro-
quimicos se atribuyen a los siguientes fac-
tores (Pratt and Ortega 2019):

se tratan con productos quimicos
agresivos y peligrosos (banda roja) en
todo el cultivo. En las operaciones de

. . invernader I nologi.
a.Los invernaderos de alta tecnologia ernaderos de alta tecnologia, estas

permiten la aplicacién de la fertilizacién
de una manera mas precisa y
controlada a través de tecnologias
como la hidroponia y el fertirriego.
En los sistemas de alta tecnologia y la
mayoria de los de tecnologia media, los
nutrientes se suministran directamente
ala planta, ya sea a través del agua (en
solucién en operaciones hidropdnicas),
o en la bolsa o maceta de la planta
individual. Esto asegura que un
porcentaje mucho mayor del fertilizante
llegue a la planta, disminuyendo los
residuos, mejorando la productividad,
y también disminuyendo el nitrégeno
disponible que podria convertirse en
gas de efecto invernadero (GEI), lo que
provoca un aumento de la temperatura.
En invernaderos de alta tecnologia, el
contacto humano directo durante la
aplicacion de fertilizantes es menor.

En la agricultura a campo abierto
y la agricultura protegida de baja
tecnologia, los fertilizantes se aplican
de acuerdo con un cronograma y
vinculados a la superficie total de la
tierra. Los fertilizantes se suelen aplicar
manualmente y, en muchos casos, sin
utilizar los EPP adecuados. La mayoria
de los fertilizantes no llegan a la planta
objetivo, sino que caen al suelo donde
pueden o no ser absorbidos por la
planta, pudiendo ser arrastrados por el
agua del regadio o las lluvias.

.En los sistemas agricolas protegidos

de baja tecnologia y a campo abierto,
los pesticidas generalmente se aplican
por «regla general» (preventiva o ru-
tinaria). Los sistemas agricolas pro-
tegidos de alta tecnologia emplean
el manejo integrado de plagas (MIP),
utilizando productos quimicos (bio-
I6gicos cuando es posible) temprano
durante los brotes para prevenir la
propagacién de la infeccion. En la pro-
duccién a campo abierto, las plagas

bacterias se pueden controlar casi
por completo mediante la manipula-
Cién de la temperatura y la humedad
a través de una ventilacion simple.

Los cultivos protegidos de baja tecno-
logia y a campo abierto generalmente
carecen del conocimiento y los recursos
para adoptar el MIP, por lo que de-
penden de los pesticidas para controlar
plagas y enfermedades. Los agricul-
tores tienen mucho miedo de las infes-
taciones de plagas y enfermedades vy,
como tales, se inclinan a aplicar pesti-
cidas excesivos y/o usar pesticidas muy
téxicos. En esencia, los trabajadores
agricolas en campo abierto y sistemas
agricolas protegidos de baja tecnologia
tienen una mayor exposicién al riesgo
guimico que aquellos que trabajan en
sistemas agricolas protegidos de mayor
tecnologia.

c. Los sistemas agricolas protegidos
permiten un uso mucho mayor de
productos quimicos de baja toxicidad.
En la producciéon a campo abierto,
la lluvia lava el producto, haciéndolo
mucho menos efectivo (o efectivo
durante un periodo mas corto). Bajo
AP, los agentes bioldgicos y aquellos
basados en el contacto superficial
permanecen en las hojas y la fruta
por mas tiempo, lo que permite que
Ssu accion protegida y correctiva
continle y reduce la necesidad de
productos plaguicidas quimicos mas
peligrosos y sistémicos. En ambos
casos, sin embargo, existe el peligro de
contaminacion y deriva posterior a la
aplicacion de plaguicidas.

ﬂ}‘ Riesgos biplégicos. L.os siguie.ntes
'{"’ son los principales riesgos biolé-

gicos ocupacionales en los sistemas

cultivados protegidos:

* Restos de medios de cultivo: polvoy

fibras/fragmentos sueltos de lana de
roca, tezontle, musgo de turba, etc.



* Descomposicidn de insectos: bacterias,
enzimas proteoliticas microbianas,
endotoxina bacteriana, etc.

* Restos vegetales: restos de tejido
vegetal, esporas de hongos,
actinomicetos, etc.

¢ Virus: COVID-19, influenza, etc.

* Insectosy fauna nociva presentes en
los invernaderos, tales como abejorros
polinizadores, alacranes, arafias, entre
otros.

En los invernaderos de alta tecnologia, los
controles de saneamiento son relativa-
mente estrictos y los trabajadores deben
usar EPP. Sin embargo, en algunos casos,
los trabajadores realizan la eliminacion
manual de plagas e insectos con las manos
desnudas para evitar la contaminacién de la
seguridad alimentaria. El uso de mangueras
de alta presion también puede exponer a
los trabajadores a peligros bioldgicos. Del
mismo modo, durante la preparacién de
la tierra, las y los trabajadores estan ex-
puestos al polvo y generalmente con una
proteccion inadecuada.

Los sistemas de ventilacién y los protocolos
de saneamiento de los invernaderos de
media y alta tecnologia, en gran medida,
contribuyen a la proteccion de los trabaja-
dores contra los peligros bioldgicos. La ad-
herencia a la higiene personal y el uso de
EPP no siempre se observan. El uso de EPP
se estd volviendo problematico debido al
aumento de las temperaturas. La transpi-
racion excesiva también puede aumentar
la vulnerabilidad de los trabajadores al con-
tacto directo con peligros bioldgicos (por
ejemplo, polvo suelto del medio de cultivo).

Las picaduras de insectos son los principales
peligros biolégicos identificados por los tra-
bajadores al aire libre, incluidos los que tra-
bajan en granjas a campo abierto. Algunas
personas trabajadoras agricolas aplican
fertilizante organico usando las manos des-
nudas o guantes de material absorbente.

La exposicién ocupacional potencial al virus
COVID-19 es menor que la de quienes tra-
bajan dentro de los invernaderos. Por otro

lado, algunos invernaderos tienen proto-
colos estrictos para detectar sintomas de
COVID-19 en los trabajadores.

&2 Riesgos fisicos. El calor y la hu-
% s% medad excesivos en el lugar de tra-
bajo son un peligro para la salud
ocupacional y perjudiciales para la produc-
tividad de los cultivos. El efecto combinado
del calor metabdlico producido interna-
mente por la actividad fisica intensa y el
calor externo del entorno circundante con-
tribuye al alto riesgo de calor y estrés tér-
mico entre las y los trabajadores. Aunque
quienes trabajan en campo abierto, espe-
cialmente de manera autbnoma, a menudo
pueden trasladar algunas actividades a mo-
mentos del dia en los que hace menos calor,
las tareas se realizan manualmente y, por lo
tanto, requieren un alto nivel de esfuerzo
fisico en un ambiente caluroso. Del mismo
modo, carecen de acceso a una sombra
adecuaday pueden no ser conscientes de la
necesidad de tomar descansos. Los trabaja-
dores bajo un sistema de pago a destajo se
inclinan a trabajar mas alla de sus limites fi-
sicos y evitan tomar descansos o hidratarse
a fin de cumplir sus objetivos. Los trabaja-
dores usan proteccion para la cabeza para
reducir el estrés por calor.

Algunos de los propietarios de invernaderos
estan utilizando el recubrimiento ReduHeat,
que refleja el calor para evitar el estrés por
calor en sus tomates, y que también ha sido
beneficioso para los trabajadores. ReduHeat
es un recubrimiento extraible que refleja
los rayos de calor (infrarrojos) del sol. El re-
cubrimiento sombrea las plantas de la luz
infrarroja, que las calienta, y permite que
penetre mas luz de crecimiento (radiacion
calientemente activa - PAR) (ReduSystems
nd) . La luz solar consiste en luz PAR y luz
infrarroja. El primer componente suministra
energia para la fotosintesis y, por lo tanto,
es muy util. Por el contrario, el tomate es
incapaz de hacer uso de la luz infrarroja, la
cual solo calienta el invernadero. Para li-
mitar el calor y la humedad dentro de este,
el recubrimiento ReduHeat refleja la luz in-
frarroja y reduce la temperatura dentro del
invernadero en dos grados. Con esta dismi-
nucién de la temperatura, especialmente
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durante el verano, las floraciones crecen
mejor, los abejorros polinizan mas activa-
mente las flores y los trabajadores obtienen
algo de alivio del calor y la humedad.

La humedad aumenta la posibilidad de
contraer enfermedades respiratorias como
el asma o la sinusitis, e infecciones pulmo-
nares como la bronquitis. Ademas, la hu-
medad contenida en el aire puede provocar
sensacidon de malestar, escalofrios, can-
sancio, dificultad al respirar, pies frios, dolor
de cabeza y malos olores.

Resbalones, tropiezos y caidas. La mala
limpieza, las superficies irregulares y/o hu-
medas, las prisas y el desgaste inadecuado
de los pies se encuentran entre las princi-
pales causas de resbalones y tropiezos. El
equilibrio dinamico de las cosechadoras
sobre pilotes a menudo se ve desafiado por
la negociacion de un camino curvo, caminos
con camadas o por el transporte de herra-
mientas o materiales en las manos.

Cortes. Los cortes y laceraciones
%»% suelen ser el resultado de una lim-

pieza deficiente, mantenimiento e
inspeccion inconsistente e irregular de he-
rramientas, disefio inapropiado de estas,
trabajadores que se apresuran o toman
atajos, y falta de capacitaciéon sobre el uso
y manejo adecuados de las herramientas.

o

| Riesgos de transporte hacia y
4:;@:; en el lugar de trabajo/peligros

de trafico. Los traslados desde y
hacia los hogares y centros de trabajo han

experimentado una serie de riesgos aso-
ciados con los horarios y distancias que
tienen que recorrer las personas trabaja-
doras, asi como las condiciones de las uni-
dades de transporte y la competencia de
los conductores, provocando riesgos de ac-
cidentes automovilisticos. Particularmente,
las mujeres sufren asaltos y acoso con mas
frecuencia. La falta de una separacién clara
entre las pasarelas para peatones y las
rutas de carretillas/patines (montacargas/
tractores y vehiculos) en algunas empresas
puede representar un riesgo de lesiones
para los trabajadores, conductores y visi-
tantes.

C. Empaque

Los pasos o tareas generales en las em-
pacadoras consisten en lo siguiente: (i) los
contenedores de tomates de los camiones
de recoleccién se trasladan a la empaca-
dora manualmente, con la ayuda de carre-
tillas elevadoras, y a través de operaciones
automatizadas; ii) los tomates se vierten en
un tanque de limpieza y luego viajan en una
rampa de rodillos a una cinta transporta-
dora; iii) los tomates se clasifican a medida
que se desplazan a través de la cinta trans-
portadora; iv) se envasan tomates clasifi-
cados, y (v) las cajas llenas se trasladan a
camiones de almacenamiento o envio. A
continuacion, se presenta el resumen de los
riesgos laborales en las empacadoras.

Tabla 12. Resumen de los riesgos laborales en las empacadoras

Clasificacién, embalaje:
principalmente mujeres

Ergonémico

Acarreo, elevacién:
principalmente hombres

Empacadoras de alta tecnologia

Ligeramente

Probable o Bajo
dafino

Empacadoras de tecnologia media/baja

Probable Moderadamente |\ yiq
daiino
Moderadamente
dafino .

Probable Moderadamente Medio

dafino



: : Probabilidad de Gravedad
: Tareas asociadas y trabajadoras : . :
Riesgo que suceda el potencial del | Nivel de Riesgo
afectadas =
evento dafo
Interacciones diarias entre las
Biolégico personas trabajadoras (COV.ID_ Probable Muy dafiino Alto
19): mujeres y hombres: mujeres
y hombres
Empacadoras de alta tecnologia
Altamente ~
Actividades con tractores, probable Muy dafiino Alto
Mecanico magquinaria, montacargasy
herramientas: mujeres y hombres | Empacadoras de tecnologia media/baja
e Muy dafiino Alto
probable
Empacadoras de alta tecnologia
Operaciones con tableros de Probable Muy dafiino Alto
Eléctrico control y conexiones eléctricas:
hombres principalmente Empacadoras de tecnologia media/baja
Probable Moﬁeradamente Medio
dafino
Acarreo, carga, vertido ruido,
.. iluminacién, vibraciones, frio en Altamente .
Fisico ; Muy dafiino Alto
bodegas de almacenamiento: probable
hombres
T I ivi > mujer Ligeramen .
odas las actividades: mujeres 'y Probable |g~§ amente Bajo
Resbalones, hombres dafiino
tropiezos y caidas i imi
Qperacpn y mantenimiento de Probable Muy dafiino Alto
instalaciones: hombres
'(Ii'ratslago-a sitio Invernadero
€ trabajoy Todas las actividades: mujeres y
transportey hombres Moderad ‘
trafico en el sitio Probable d oceradamente | \tedio
de trabajo anino

Fuente: Elaboracién propia en base a las entrevistas y visitas de observacién

Los principales riesgos laborales identi-
ficados junto con la direccién y los traba-
jadores de las empacadoras fueron los
siguientes:

Riesgos ergonémicos. Los tomates
% son frutas delicadas y deben enviarse
al mercado rapidamente. Si no se ma-
nejan con cuidado, la calidad se deteriorara.
Durante la temporada alta de cosecha, el

ritmo de trabajo puede ser muy alto. Las
tareas en la empacadora implican una

gran cantidad de movimientos repetitivos,
levantar, empujar y tirar, y, por lo tanto,
representan un alto riesgo de desarrollar
trastornos musculoesqueléticos.

La clasificacion de los tomates general-
mente es realizada por trabajadoras. El ciclo
de tareas de clasificacién generalmente in-
cluye: (1) verificar la calidad del tomate; (2)
decidir el grado; (3) extender una mano
para seleccionar y descartar el tomate
defectuoso del flujo en movimiento, y (4)
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monitorear el tomate a medida que avanza
hacia la siguiente operacién. Las clasifica-
doras repiten este ciclo muchas veces por
turno. A medida que aumenta la velocidad
de la cinta transportadora, las trabajadoras
se ven obligadas a realizar mas operaciones
en la misma unidad de tiempo, lo que au-
menta los movimientos repetitivos relacio-
nados con las extremidades superiores. La
postura de las clasificadoras en la mesa de
clasificacién y el alcance requerido para re-
coger los tomates, especialmente si la altura
de la mesa no es adecuada para la altura de
las empleadas, y la repeticidn de la tarea,
representan un peligro para ellas por le-
siones en el cuello, mano/mufieca, hombro
y espalda. La mayoria de las clasificadoras
se inclinan ligeramente hacia adelante con
el cuello doblado y mantienen una postura
estatica constante. Esta posicion fatiga el
cuello y la espalda y, al no haber cambio
de postura, los musculos no tienen tiempo
para recuperarse entre contracciones mus-
culares. Dado que cada trabajadora esta
asignada a un rol particular en la linea de
ensamblaje, puede ser dificil tomar des-
€ansos cortos.

El uso de maquinas clasificadoras optoelec-
tréonicas en empacadoras de mas alta
tecnologia ha reducido drasticamente la
clasificacién manual. Ademas del riesgo de
lesiones mecanicas, puede haber un riesgo
de lesiones debido al estrés biomecanico en
las extremidades superiores si las personas
trabajadoras no reciben un tiempo de recu-
peracion/descansos adecuados.

En la mayoria de las empacadoras, los tra-
bajadores reciben tomates a través de una
cinta transportadora. Los empacadores se
paran frente al transportador o las tinas
receptoras de producto. Las dimensiones
fisicas de la estacién de trabajo a menudo
requieren que el empacador se incline y
gire sobre el transportador para llegar a los
tomates. Los empacadores generalmente
recuperan un tomate con una mano, trans-
fieren el producto a la otra mano y luego
lo colocan en una bolsa. Algunos empaca-
dores pueden llenar las bandejas de la caja

con dos manos. La velocidad del transpor-
tador establece la tasa de trabajo de los tra-
bajadores.

Las tareas de pesaje, apilamiento y carga
son realizadas principalmente por hombres.
Aunque las empacadoras tenian ayudas
para levantar, el proceso de mover cajas
llenas requiere levantar, empujar y tirar
repetidamente. La carga también puede
requerir levantamientos por encima del
hombro. El peso levantado, la frecuencia
de levantamiento y la altura y la distancia a
la que se depositan las cajas presentan un
grave riesgo de lesiones en la espalda y el
hombro para los trabajadores masculinos.

&% Riesgos fisicos. El clima caluroso
% 8% v la alta humedad ejercen una pre-
* sién adicional sobre los cargadores
y transportistas, ya que el trabajo se rea-
liza fuera del edificio, ademas de los altos
niveles de esfuerzo fisico. Los empleados
trabajan continuamente durante todo su
turno, excepto para los refrigerios y las
pausas para el almuerzo. A veces, también
pueden pasar bajo una sombra mientras
esperan que lleguen las cargas. Los dispen-
sadores de agua casi siempre estan dispo-
nibles en el lugar de trabajo.

En algunas empacadoras, la ventilacién no
es tan buena. Las operaciones de embalaje
en la mayoria de las empresas medianas y
grandes tienen aire acondicionado.

{‘? Resbalones, tropiezos y caidas. Las
"ﬁ caidas en las empacadoras general-
“# mente se deben a materiales de em-
balaje y pallets no apilados de seguridad
0 en buen estado debido a la limitacién
de espacio. El trabajo en altura es comun
entre los operadores encargados de operar
y mantener las instalaciones y equipos. En

muchos casos, hay una falta de proteccion
de seguridad y barandillas.

{gg.,’ Riesgo de accidentes en el trans-
/'% porte. Al igual que en las otras fun-
“M¥ ciones, las personas trabajadoras
estan sujetas a los peligros y riesgos du-
rante sus traslados diarios desde y hacia sus
hogares. Se manifestoé por parte de algunas



personas trabajadoras agricolas que los ac-
cidentes por unidades en mal estado o con-
ductores imprudentes suelen presentarse,
asi como la inseguridad debido a las distan-
cias que tienen que recorrer a tempranas

horas de la mafiana o en la tarde hasta el
punto de recogida del transporte, lo que les
ha causado asaltos, acoso sexual y hasta
agresiones fisicas.

D. Distribucion
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P Tabla 13. Resumen de riesgos laborales en segmento de distribucién de la industria del
tomate en Jalisco

: : Probabilidad de Gravedad
: Tareas asociadas y trabajadoras . : :
Riesgo que suceda el potencial del | Nivel de Riesgo
afectadas =
evento dafo
Todos los trabajadores, pero
A especialmente los cargadores y Altamente Moderadamente

Ergondémico . . o Alto

transportistas: principalmente probable dafino

hombres

Interacciones diarias entre las
Bioldgico personas trabajadoras (COVID- Altamente Moﬁeradamente Alto

: probable dafiino
19): mujeres y hombres
. Todos los trabajadores: mujeresy | Altamente Moderadamente

Fisico = Alto

hombres probable dafiino
Tropiezos, Todos los trabajadores: mujeresy | Altamente Ligeramente .

. . Medio
resbalonesy caidas | hombres probable dafiino
Riesgos por Todas las actividades: mujeresy | Altamente Ligeramente .
. Medio

traslados hombres probable dafiino

Fuente: Elaboracién propia en base a las entrevistas y visitas de observacién

Una caracteristica importante de los seg-
mentos de distribucién mayorista y mi-
norista de la industria del tomate en el
mercado interno es la gran proporcién de
trabajadoras y trabajadores que se dedican
a un empleo informal. La ausencia de una
obligacién contractual vinculante por parte
del empleador para la seguridad de las y los
trabajadores es un factor clave que limita la
responsabilidad sobre el empleo informal
y los riesgos laborales de las personas sin
contratos.

empresas de distribucién y venta al por
menor:

a. Levantamiento y manipulacién manual
de cajas vacias o con tomates (varian
entre 12 a 32 kg). Los trabajadores
cargany descargan manualmente cajas
vacias o con tomates. La carga de cajas
de plastico representa un menor riesgo
de lesiones musculoesqueléticas que el
manejo de cajas sin los mangos apro-
piados. La alta fuerza, la alta repeticién
y las posturas incomodas asociadas con
las tareas de levantamiento producen
un alto riesgo de lesiones en la espalda
y el hombro.

Los siguientes son los riesgos laborales ana-
lizados con los propietarios de empresas y
los trabajadores:

o Riesgos ergonémicos. A continua-
cién, se presenta la gama de riesgos
ergondmicos observados en las
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b. Empuje de carros y carros pesados.
Muchos de los trabajadores utilizan
carros de mano y carros para trans-
portar cajas/cajas de tomates. El uso
de carros de mano, hasta cierto punto,
ahorra a los trabajadores mucho es-
fuerzo y disminuye el riesgo de lesiones
por sobreesfuerzo. Sin embargo, en
muchos casos, los carros estan sobre-
cargados, inestables y mal disefiados.
Los caminos tampoco siempre son
propicios para empujar/tirar de los
carros. Los pisos dafiados, desiguales
o grabados crean peligros en el sen-
tido de que pueden atrapar ruedas en
ellos. Los caminos sucios, aceitosos y
humedos dificultan que los trabaja-
dores mantengan la traccion. Sin sufi-
ciente friccidn, el trabajador tendra que
ejercer una fuerza excesiva para mover
la carga, ademas de que puede resbalar
y tropezar.

c. Las tareas de clasificacion a menudo
requieren alcanzar, levantar y torcer,
lo que puede causar dolor, fatiga ge-
neral, tendinitis y lesiones musculoes-
queléticas de los pies, brazos, hombros,
manos, mufiecas y espalda inferior
y superior. En muchos casos, esto se
lleva a cabo sin las instalaciones y he-
rramientas adecuadas y con los traba-
jadores de pie o en cuclillas.

q {;4 Riesgos bioldgicos. La exposicion
(,;'j de las y los trabajadores y consu-
midores a los peligros biolégicos
puede verse facilitada por: i) condiciones y
practicas higiénicas deficientes en las zonas
comerciales; (ii) contacto con microorga-
nismos que causan enfermedades trans-
mitidas por los alimentos como salmonella,
que generalmente se deben a fallas en las
practicas de seguridad alimentaria y manejo
de desechos; (iii) infestaciones de roedores
y ratas, y; (iv) rebrotes por infecciones de
COVID-19.

La pandemia de COVID-19 también ha agre-
gado una capa adicional de riesgo biolo-
gico, especialmente durante las horas pico

de negociacion, cuando los mercados se
congestionan, lo que hace que el distancia-
miento fisico sea muy desafiante. Asimismo,
la falta de agua adecuada y de instalaciones
para lavarse las manos en las zonas comer-
ciales dificultan que tanto los consumidores
como los trabajadores observen los proto-
colos de seguridad e higiene.

&% Riesgos fisicos. Hay una falta de
% 8% ventilacion adecuada en el lugar de
N trabajo que puede ayudar a reducir
la exposicién al calor. Una buena ventilacién
no solo enfriara el ambiente de trabajo, sino
que también ayudara a controlar los conta-
minantes en el aire a niveles aceptables.
A

7

Tropiezos, resbalones y caidas.
Muchos de los accidentes en las
zonas comerciales pueden atribuirse
a la falta de mantenimiento de los pasajes/
pasillos y a la mala gestion de residuos (s6-
lidos y liquidos). La eliminacién adecuada
de los productos desechados puede reducir
el potencial de contaminaciéon ambiental al
tiempo que protege a los consumidores y
trabajadores de tropiezos y resbalones, in-
cluidos los peligros bioldgicos.

{!Z'?, Riesgos en traslados. Las personas
égﬂ trabajadoras a lo largo de la cadena
“#¥ de distribucién estan expuestas a ac-
cidentes durante las operaciones de carga
y descarga de la cosecha y entrega en los
mercados de abasto y publicos, especial-
mente porque en general operan por carga
y no cuentan con contratos que les den co-
bertura de servicios de seguridad social y de
salud.

E. Riesgos psicosociales en todas las fun-
ciones

Los siguientes son factores subyacentes
clave que contribuyen al estrés psicosocial
entre las personas trabajadoras de la indus-
tria del tomate:

* Los trabajadores temporales/contrac-
tuales a menudo se preocupan por no
tener un trabajo después de que finalice
su contrato existente. La variacién estac-
ional en la disponibilidad de trabajo crea



un conjunto de factores estresantes adi-
cionales Unicos para esta ocupacién, como
meses con salarios bajos o nulos, ademas
de anticipacién de la pérdida de empleo e
incertidumbre laboral.

* Temor a la pérdida de cosechas entre
los pequefios agricultores y operadores
de invernaderos dadas las condiciones
climaticas extremas experimentadas
durante los ultimos afios.

* Las personas trabajadoras tienen el dificil
desafio de equilibrar el trabajo productivo
(remunerado) y la vida familiar, lo que
puede conducir a una sobrecarga de roles
y un aumento del estrés y la fatiga, sobre
todo en mujeres trabajadoras que asumen
roles domésticos después o antes de sus
jornadas laborales contractuales.

* Largas horas de trabajo y sin los descansos
necesarios, especialmente durante las
temporadas de siembra y cosecha; alta

demanda fisica/de trabajo, aunado al casi
nulo control del ritmo y la carga de este.

* Separacién de seres queridos/familiares
entre los trabajadores migrantes locales;
aislamiento social o falta de apoyo social.

2.4.2 Sensibilidad

Los factores contextuales que influyen en la
vulnerabilidad de los trabajadores al riesgo
de lesiones y enfermedades laborales son
los siguientes: (i) tecnologia en el lugar de
trabajo y mercados atendidos por la em-
presa; (ii) los conocimientos y la practica
en materia de SST de los trabajadores; (iii)
género; (iv) la situacién contractual de los
trabajadores; (v) estructura de pagos e in-
centivos, y (vi) la estrategia de adaptacion
al cambio climatico por parte de la em-
presa. Estas dimensiones, individualmente
0 combinadas, ayudan a describir a los tra-
bajadores mas vulnerables desde una pers-
pectiva de SST.

P Figura 13. Factores que influyen en la vulnerabilidad de la SST
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2.4.2.1 Tecnologia en el lugar de trabajo y
orientacion al mercado

La tecnologia en el lugar de trabajo y la
orientacién al mercado afectan todos los
aspectos de las operaciones de agronego-
cios, incluida la seguridad y la salud de los
trabajadores. Las y los trabajadores en cen-
tros de trabajo con tecnologias basicas o
principalmente manuales sufren el mayor
nivel de riesgo en casi todas las categorias
de riesgos laborales. En muchos casos,
estas personas estan empleadas de manera
informal y en empresas informales, lo que
aumenta su vulnerabilidad en materia de
SST. Las empresas con tecnologias basicas
generalmente atienden al mercado interno.
Para las agroindustrias que emplean una
mayor tecnologia y entran en mercados
mas exigentes, a menudo hay una mejora
correspondiente en el desempefio de la SST.

La actualizacién de la tecnologia desenca-
dena la innovacioén en el lugar de trabajo
para garantizar un rendimiento éptimo de
la inversién. Los procesos estan cada vez
mas codificados y estandarizados a medida
que las operaciones se semimecanizany au-
tomatizan, lo que requiere que los trabaja-
dores estén capacitados. Los protocolos de
seguridad en el trabajo también tienden a
pasar de politicas ad hoc a politicas formales
basadas en manuales técnicos de equipos/
instalaciones y/o requerimientos de estan-
dares voluntarios de sostenibilidad. Las
medidas de control de riesgos de SST tam-
bién pasan de los EPP a una combinacién de
controles administrativos, de ingenieriay de
sustituciones a medida que se actualizan las
tecnologias en el lugar de trabajo y la orien-
tacion al mercado evoluciona del mercado
nacional al de exportacion.

» Figura 14. Tipologia de agronegocios en la industria del tomate por tecnologia y
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La tecnologia del lugar de trabajo influye en
el género y el tipo de relacién contractual
de los trabajadores, asi como en la forma
en que se organiza y realiza el trabajo, lo
que afecta la vulnerabilidad de los trabaja-

jadores.

dores a los riesgos laborales. La siguiente

tabla presenta una comparacién de los di-
ferentes sistemas de cultivo de tomate en
Jalisco queilustra la variacion en los factores
que afectan el nivel de riesgo de los traba-

P> Tabla 14. Variacién en los factores que afectan el nivel de riesgo de los trabajadores

Campo abierto

Alta tecnologia Baja tecnologia Tecnologia media

Sistema de cultivo protegido

Género

En su mayoria
hombres

La mayoria de los
trabajos apropiados
para mujeres

Mas trabajo para las
mujeres que para los
hombres

Mas empleos para
hombres que para
mujeres

En su mayoria
hombres

Relacién contractual de los trabajadores

Miembros del hogar
no remunerados

No todo el afio, no

Beneficios
permanentes,
durante todo el
afio, generalmente
incluidos los
beneficios sociales

Trabajadores
temporalesy

Con frecuencia
durante todo el afio
y permanentemente
aumentado por
trabajadores
temporales durante

Mezcla de
trabajadores
estacionalesy
durante todo el afio
con trabajadores

Miembros del hogar
no remunerados, o
temporales

No todo el afio, no

ermanente 2
P contractuales las temporadas de temporales mas permanente
Lo i dominantes
principalmente siembray cosecha
durante las
temporadas de
siembray cosecha
Aplicacién quimica
Mezcla de

Pulverizadores
hidraulicos de alto
volumen

Exposicion extensa a
agroquimicos de alto
riesgo

Ultra dirigido:
pulverizadores de
bajo volumen a bajo
volumen

Casi completamente
sellado del ambiente
exterior reduciendo
los vectores de
infecciones

Exposicién limitada a
sustancias quimicas
de toxicidad
relativamente baja

Pulverizadores

de bajo volumen
dirigidos
principalmente
Exposicion a
productos quimicos
podrian ser alto o
bajo dependiendo
del mercado
orientacion

pulverizadores
hidraulicos de
altovolumeny
pulverizadores
mecanicos de bajo
volumen especificos

Exposicién a

los productos
quimicos pueden
ser altos o bajos
dependiendo de
sobre la orientacién
al mercado

Principalmente
pulverizadores
manuales o
mecanicos de alto
volumen

Exposicién extensa
de alto riesgo por
agroquimicos
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Condiciones de
trabajo al aire libre

Control de riesgos
de SST: EPP pero
casi siempre

muy inadecuado;
cierto control
administrativo
basado en normas
locales

Entorno de trabajo y control de riesgos de SST

Condiciones de
trabajo en interiores

Control de riesgos
de SST: EPP, medidas
administrativas,

de ingenieriay

de control de
sustitucion

Principalmente
trabajo en interiores

Control de riesgos
de SST: EPP, medidas
administrativas, de
control de ingenieria

Mezcla de trabajo
en interioresy
exteriores

Control de

riesgos de SST:
Principalmente EPP
y administrativos,
con medidas de
control de ingenieria
principalmente para
elaumento dela

Mezcla de trabajo
en interioresy
exteriores

Control del riesgo
de SST: EPPy
administrativos,
pero, en general,
inadecuados;
permiten sombrear
a temperatura fria.

Fuente: Entrevistas de campo 2021/22; (Pratt and Ortega 2019)

Como se ha sefialado anteriormente, los
mejores niveles de tecnologia en el cultivo
de tomate conducen a un mejor desempefio
en materia de SST y a unas condiciones de
trabajo basadas en las siguientes dimen-
siones: (i) los trabajadores empleados en
niveles mas altos de tecnologias cultivadas
protegidas tienen mas probabilidades de
ser o llegar a ser permanentes; (i) los niveles
mas altos de tecnologia y la orientacién al
mercado de exportacién estan asociados
con un uso menos intensivo de agroqui-
micos y el uso de sustancias menos nocivas;
(iii) los sistemas de cultivo de alta tecnologia
se operan con una gama de controles de
seguridad para proteger los cultivos, lo que
también se extiende a la proteccidon de lasy
los trabajadores, y (iv) los centros de trabajo
con tecnologias mas altas probablemente
venden al mercado estadounidensey, por lo
tanto, se auditan regularmente de acuerdo
con los requisitos de certificacion EVS. Las
mismas tendencias también se han obser-
vado en las empacadoras.

Jalisco tiene altos niveles de vulnerabi-
lidad al cambio climatico, y se espera que

temperatura.

los eventos de calor extremo y las inun-
daciones sean mas frecuentes y severos
(GFDRR 2021). El cambio climatico puede
aumentar la ocurrencia y la gravedad de
algunos riesgos ocupacionales existentes y
también puede conducir a otros nuevos e
imprevistos.

Como tal, los trabajadores en lugares de
trabajo con baja capacidad de adaptacion al
cambio climatico tienen mas probabilidades
de haber aumentado la vulnerabilidad a
los riesgos ocupacionales que aquellos
empleados en empresas con estrategias
solidas de adaptacidon al cambio climatico.
Las medidas de adaptacién pueden con-
sistir, por ejemplo, en: (i) inversiones en
infraestructura, tecnologias y capacitacién
para proteger a las y los trabajadores de los
efectos adversos de las condiciones clima-
ticas extremas y adaptar sus habilidades al
entorno laboral cambiante; (ii) el desarrollo
de sistemas de gestién de la eficiencia en el
uso de los recursos, y (iii) el fortalecimiento
de los sistemas de proteccion social.



Figura 15. Vias causales para el efecto directo del calor en los trabajadores
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Los trabajadores en lugares de trabajo con baja capacidad de adaptacion al cambio climatico corren
un mayor riesgo de lesiones y enfermedades ocupacionales.

Sobre la base de la informacién recopilada
durante las visitas de campo, entrevistas,
encuestas y grupos de enfoque, las tareas
en los cultivos de tomates estan segregadas
por género, donde se pudo observar que
las mujeres ocupan la mayoria de los em-
pleos permanentes calificados en sistemas
agricolas protegidos de alta tecnologia,
mientras que los hombres ocupaban acti-
vidades mas extenuantes y la aplicacion de
pesticidas. Del mismo modo, en las empa-
cadoras, las mujeres son empleadas como
clasificadoras y empacadoras, mientras que
los hombres estan a cargo de las tareas de
cargay acarreo.

La segregacién de género de la fuerza la-
boral contribuye a las diferencias de género

en las condiciones de trabajoy, por lo tanto,
a las diferencias de género en la exposi-
cidén a los peligros y los resultados de salud.
Los trastornos musculoesqueléticos (TME)
afectan tanto a hombres como a mujeres,
pero existe una clara diferencia en la pre-
valencia de los sintomas debido al tipo de
trabajo realizado. Para las mujeres, son
los trastornos ergondémicos mas suscep-
tibles causados por movimientos repeti-
tivos y posturas de trabajo incOmodas. Los
hombres, por otro lado, son propensos a
lesiones musculoesqueléticas debido a le-
vantar objetos pesados. Cuando se trata
de trastornos de las extremidades infe-
riores, las mujeres estan significativamente
expuestas a estar de pie durante mucho
tiempo y sin los descansos pertinentes.

La segregacién laboral de mujeres y hom-
bres también puede conducir a suposiciones
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falsas sobre quién esta en riesgo y quién
no. Los peligros a los que se enfrentan los
hombres (por ejemplo, levantar objetos
pesados) son mas «visibles» que los de las
trabajadoras (peligros biolégicos, posicién
estatica, movimientos repetitivos, mayor
exposicion a la humedad y el calor en in-
vernaderos, etc.) y, como tales, parecen
recibir mas atencién. Existe una tendencia
general entre las agroindustrias a abordar

los peligros mas visibles que las actividades
con consecuencias crénicas para la salud que
son menos evidentes y visibles a corto plazo
y, por lo tanto, mal monitoreadas. Los riesgos
para la seguridad y la salud asociados con el
trabajo realizado por hombres son general-
mente mas conocidos y se han identificado
medidas preventivas (por ejemplo, ayudas
para levantar, carros, etc.), aunque no nece-
sariamente adecuadas.

Figura 16. Mapeo corporal: Lesiones y enfermedades mas comunes entre los trabajadores

del tomate
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Las agroindustrias formales en la cadena de
suministro del tomate dependen de trabaja-
dores contratados directamente o subcon-
tratados proporcionados por reclutadores e
intermediarios para aumentar su fuerza la-
boral, especialmente durante la temporada
de siembray cosecha. Los trabajadores con-
tratados son hombres y mujeres que viven
en zonas cercanas a los centros de trabajo,
y hasta un 70% son migrantes de otros es-
tados de México. A diferencia de los traba-
jadores permanentes que tienen contratos
con sus empleadores, los trabajadores sub-
contratados no tienen una relacién directa
con las agroindustrias con las que trabajan
y tampoco pueden tener un acuerdo por
escrito con los reclutadores e intermedia-
rios. Esto crea ambiguedad sobre quién
tiene la responsabilidad de proporcionar
formacion y proteccidon en materia de SST.
Tampoco esta claro si los reclutadores
cuentan con medidas para garantizar que
estaban cumpliendo con sus obligaciones
en materia de SST o si hubo acuerdos sobre
las obligaciones compartidas en materia
de SST y un intercambio de informacién
sobre seguridad y salud entre los recluta-
dores e intermediarios y los empleadores
de acogida. La presencia de trabajadores
en el sitio que pueden carecer de conoci-
mientos especificos en el lugar de trabajo
(por ejemplo, como ajustar las alturas de
los carros, operar un pulverizador de pes-
ticidas, etc.) puede causar lesiones no solo
en ellos mismos sino también en sus com-
pafieros.

Los trabajadores auténomos, como los
pequefios agricultores, los minoristas, los
transportistas y los estibadores (en los mer-
cados de abasto y publicos) tienen menos
probabilidades de ver la SST como un pro-
blema que merece atencién. Los trabaja-
dores por cuenta propia e informales en la
industria del tomate parecen estar bajo mas
presidn econdmicay de tiempo que los em-
pleados permanentes en las agroindustrias.
En las explotaciones a campo abierto, la
mano de obra se compone principalmente
por los propios agricultores y miembros
de su hogar. Generalmente se subcontrata

cuadrillas de 20 a 50 trabajadores que son
subcontratados por intermediarios para
que realicen las actividades diarias durante
la preparacion de la tierra, la siembray la
cosecha. Del mismo modo, en las empresas
comerciales y minoristas, los miembros de
las familias y los trabajadores informales
conforman la mayor parte de la fuerza la-
boral requerida.

Los acuerdos de trabajo en el sector in-
formal de la industria del tomate gene-
ralmente no se rigen por ningln acuerdo
escrito y legalmente vinculante. La ausencia
de una obligacién contractual legal por
parte del empleador para la seguridad del
trabajador informal y la falta de cobertura
de las empresas informales en la inspeccion
del trabajo se encuentran entre los factores
clave que vinculan el empleo informal con
los riesgos para la salud. En las empresas
informales donde los miembros de la fa-
milia constituyen la mayoria de los traba-
jadores, puede haber fuertes imperativos
morales para proteger sus hogares que
potencialmente pueden aprovecharse en la
promocion de la SST. Sin embargo, también
debe tenerse en cuenta que la naturaleza
informal de las relaciones laborales signi-
fica que las funciones y responsabilidades
en materia de SST son generalmente menos
profesionales. Las empresas informales y
los trabajadores generalmente tienen un
acceso limitado a los recursos y la formacion
en SSTy carecen de medios para invertir en
tecnologias nuevas y mas seguras.

Los trabajadores informales enfrentan
riesgos y vulnerabilidades sustanciales
debido a la inseguridad que rodea su situa-
cion laboral y la falta general de control de
las condiciones de su empleo. Esta insegu-
ridad laboral también puede crear estrésy
ansiedad y tener consecuencias negativas
en la salud, ademas de hacer que los traba-
jadores informales y subcontratados sean
mas susceptibles a la intimidacién y el acoso.

Muchas de las agroindustrias formales han
implementado un esquema de incentivos
a la productividad que permite a sus tra-
bajadores obtener ingresos adicionales si
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superan sus metas o cuotas. El esquema de
productividad también tiene como objetivo
motivar a las y los trabajadores a mejorar
su productividad. Si bien el plan es loable,
también tiene implicaciones negativas en la
seguridad y la salud en el trabajo de los tra-
bajadores. Los esquemas de productividad
que se disefian sin disposiciones sobre el
cumplimiento de los protocolos de segu-
ridad y salud, asi como la fijacion de metas
que no se basan en supuestos realistas y
técnicos, pueden dar lugar a la intensifi-
cacion del trabajo en detrimento del bien-
estar fisico y mental de los trabajadores.
El deseo de ganar mas puede crear desin-
centivos para que tomen descansos para
recuperarse, hidratarse y mudarse a areas
mas frescas. También existe la tendencia a
aumentar la produccion sin tener en cuenta
las normas de seguridad, que pueden in-
crementar la tasa de accidentes y enferme-
dades en el lugar de trabajo.

Los planes de incentivos a la productividad
también pueden dar lugar a un deterioro
de la calidad del producto. Los trabajadores
pueden dar una importancia indebida a
la cantidad de produccién descuidando la

calidad de esta. Tal problema puede supe-
rarse mediante el establecimiento de un sis-
tema de control de calidad, el cual también
puede apoyar el cumplimiento de los proto-
colos de seguridad en el trabajo.

Cuando los empleadores pagan a los traba-
jadores sobre la base de la «tarifa a destajo»
(pago realizado por unidades de producto
creadas, a diferencia de las horas trabajadas
al dia) y el «sistema de cuotas», esto puede
promover descuidos y la toma de riesgos
innecesarios. Los trabajadores también
pueden ser vulnerables a las horas de tra-
bajo largas o irregulares, que casi siempre
se asocian con la intensificacion del trabajo
y el trabajo acelerado. Los incentivos fi-
nancieros que aceleran el ritmo de trabajo
también pueden resultar en una menor in-
version de los trabajadores en precauciones
de seguridad, particularmente aquellas que
ralentizan el ritmo de trabajo.

2.4.2.6 Conocimientos de SST

A partir de los resultados tabulados de las
encuestas con personas trabajadoras de
las empresas visitadas, se observa que,
a pesar de que alrededor del 50% de los

Figura 17. Autoevaluacién: conocimientos de SST entre los trabajadores de las

agroindustrias formales del tomate
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Figura 18. Uso de EPP entre los trabajadores de las agroindustrias formales de la

industria del tomate
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trabajadores encuestados de las agroin-
dustrias formales han participado en la for-
macién en SST, alrededor del 79% percibid
que sus conocimientos en materia de SST
fluctuaban entre aceptables y malos.

El uso del EPP entre los trabajadores en-
trevistados de las agroindustrias formales
visitadas fue autoevaluado como muy bajo.
Hasta cierto punto, esto puede haber sido
influenciado por el clima muy caluroso en el
momento de la entrevista. También puede
ser una implicacidn de que los trabajadores

HOMBRES

W NOo
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todavia tienen una apreciaciéon limitada de
los beneficios de usar EPP y la necesidad de
adaptar el EPP al clima calido en Jalisco.

Los trabajadores parecen estar bien infor-
mados sobre como prevenir la exposicion a
peligros «visibles» comunes. Sin embargo,
parece haber una tendencia entre la mayoria
de los trabajadores encuestados que aducen
no tener un conocimiento adecuado sobre
cdmo protegerse de los peligros que no son
perceptibles a simple vista.

Tabla 15. Porcentaje de trabajadores que creen que tienen conocimientos sobre como
reducir/prevenir la exposicion a peligros seleccionados

Conocimiento de los | Mujeres Trabajadoras | Hombres Trabajadores

trabajadores
No/
¢Sabe como reducir/

prevenir? No estoy

seguro

Dolores/molestias
musculares
causados por su
trabajo

75% 25%

\\ [ No/

No estoy
seguro

No estoy
seguro

90% 10% 86% 14%
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Conocimiento de los | Mujeres Trabajadoras | Hombres Trabajadores

trabajadores

No/ \\[7 No/
¢Sabe como reducir/
prevenir? No estoy No estoy No estoy
seguro seguro seguro

Efectos nocivos
(PRLEDICCIEE | o, 50% 60% 40% 57% 43%
quimicos pueden
tener en su salud
Los efectos nocivos | ., 25% 70% 30% 71% 29%
del sol en su salud
Estrés por calor 75% 25% 80% 20% 79% 21%
Estrésy depresion | 75% 25% 80% 20% 79% 21%
Lesiones por
herramientas de 75% 25% 80% 20% 79% 21%
cortey poda
Efectos nocivos del | ., 50% 20% 80% 29% 71%
ruido excesivo

Fuente: Elaboracién propia en base a las entrevistas y visitas de observacién

Sobre la base de la observacién, los tra-
bajadores informales generalmente no
observan las practicas de seguridad, lo
que es un sintoma de bajo conocimiento y
conciencia de la SST. Las entrevistas alea-
torias indicaron que los trabajadores y los
empleadores entrevistados no han partici-
pado en la formacién en materia de SST. En
el sector informal de la industria del tomate,
los empleadores y los trabajadores podrian
tener una falta de conocimiento y conciencia
sobre el concepto de SST y sus beneficios
mucho mas notoria, ignorando la impor-
tancia de reconocer, evaluar, prevenir y

controlar los peligros y riesgos existentes en
sus centros de trabajo. La falta o el acceso
limitado a la informacion, los recursos y los
servicios de SST agrava aun mas los riesgos
para este segmento de trabajadores.

2.4.3 Capacidad y estrategia de respuesta

Las personas trabajadoras encuestadas
de las agroindustrias formales visitadas
indicaron que tienen acceso a servicios
médicos/clinica en caso de accidente. Este
resultado se corrobora con los hallazgos de
un estudio de 2019 realizado por el Wilson
Center, donde se reporta que mas del 90%



de los trabajadores de explotaciones orien-
tadas a la exportacion informan que sus
empleadores los han inscrito en el sistema
integral de seguridad social de México
(Instituto Mexicano del Seguro Social), que
brinda atencién médica y otros beneficios a
los empleados cubiertos (Escobar, Martiny
Stabridis 2019).

De las entrevistas de campo también
se pudo observar que las personas

trabajadoras encuestadas manifestaron
que no se someten a un chequeo de salud
anual con frecuencia. Aparentemente, mas
mujeres trabajadoras que hombres han
hecho uso de los servicios médicos y sus
niveles de satisfaccion con los servicios
recibidos fluctuaron entre moderadamente
satisfechos y ligeramente satisfechos.
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3. Incentivos y limitaciones

3.1 Incentivos

Durante los ultimos afios, se ha producido
una tendencia creciente hacia una mayor
transparencia en la presentacion de in-
formes, no solo en las propias operaciones
de una empresa, sino también en toda su
cadena de suministro. La gestién del riesgo
reputacional puede aprovecharse para pro-
mover mejoras en materia de SST en toda la
cadena de suministro, especialmente entre
las empresas con alta visibilidad o las em-
presas propietarias de marcas. La cadena
de suministro de exportacion del tomate
esta dominada por agronegocios que a
menudo incluyen socios estadounidenses
0 que venden a empresas estadounidenses
que son sensibles a los salarios de los traba-
jadores y las condiciones de trabajo. Como
tales, estos agronegocios o empresas li-
deres estan mejor posicionados para de-
fender la SST en sus cadenas de suministro.
A través de obligaciones contractuales y
asistencia integrada (por ejemplo, capacita-
cién compartida y servicios de salud ocupa-
cional), las empresas lideres pueden ejercer
una presion positiva sobre sus proveedores,
lo que a su vez puede alentar la progresién o
la cascada de los estandares de SST a través
de la cadena. Las empresas lideres pueden,
por ejemplo, incluir estandares de SST como
base para la seleccion de sus proveedores.
También pueden imponer el cumplimiento
de las normas de SST a sus proveedores pa-
ralelamente para ayudar a estos ultimos a
mejorar su rendimiento en materia de SST.

La promocion de la SST en las cadenas
de suministro depende sustancialmente
de la influencia que las empresas lideres,
en virtud de su papel de «guardianes» de

ciertos mercados de tomates, como en los
Estados Unidos, Canaday la Unién Europea.
Es probable que las empresas lideres tengan
una mayor influencia con los proveedoresy
la cadena de suministro que dependen to-
talmente de las marcas estadounidenses,
de la UE y canadienses para sus mercados,
en comparacion con aquellos que también
suministran al mercado interno, donde el
precio es la principal consideracién.

Esta exigencia de las marcas o empresas
que transforman y/o comercializan pro-
ductos de empresas locales, medianas o
pequefias, pueden fomentar entre sus es-
tandares de cumplimiento medidas de SST
que permitan, a su cadena de proveedores,
mejorar las condiciones laborales en estos
eslabones de la cadena.

Los estandares voluntarios de sostenibi-
lidad (EVS) son mecanismos de gobernanza
voluntarios y privados. Su aplicaciéon gene-
ralizada se vio impulsada por un «déficit
de gobernanza» percibido en la regulacién
y aplicacién de los criterios ambientales y
sociales, tanto nacionales como internacio-
nales, y que incluyen la SST y las normas la-
borales, dentro de la economia mundial. El
componente laboral de los EVS casi siempre
se basa en los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y las regla-
mentaciones laborales nacionales.

Las iniciativas EVS mas proactivas se con-
centran en los productos vendidos en los
Estados Unidos, Canaday los mercados eu-
ropeos, donde se percibe que los consumi-
dores son mas sensibles a las cuestiones de
los estandares y normas laborales. En la in-
dustria del tomate de Jalisco, los agronego-
cios que venden a los mercados de Estados
Unidos y Canada tienen como minimo la
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certificacion SENASICA y PrimusGFS. Los
grandes exportadores de tomate, que
suelen ser empresas integradas vertical-
mente (han incorporado a su gestién o es-
tructura otras funciones o eslabones de la

cadena de valor), poseen diversas certifi-
caciones nacionales e internacionales. En
muchos casos, la eleccién de la certifica-
cién esta influenciada por los compradores
de los paises importadores.

Figura 19. Ejemplos de certificaciones EVS de exportadores de tomate en Jalisco

Las siguientes son descripciones generali-
zadas de las certificaciones de EVS mas re-
queridos a los agronegocios de tomate en
Jalisco:

Fairtrade: Esta orientado a mejorar las
condiciones de trabajo y los salarios de los
trabajadores, asi como abordar el impacto
ambiental de la produccidn. Los criterios
sociales requieren la implementacién de
salarios dignos, seguridad en el lugar de

trabajo, libertad de asociacion y los dere-
chos de negociacidn colectiva para la fuerza
de trabajo, no trabajo infantil o forzoso, no
discriminacion y horarios de trabajo razo-
nables. El criterio ambiental se centra en
reducir los impactos negativos sobre el
medio ambiente mediante el control del
uso de productos quimicos, la reduccion del
desperdicio de agua y la contaminacién del
aire, y la prohibicién de procesos que son



perjudiciales para el medio ambiente o la
salud humana.

Buenas Practicas Agricolas Globales
(GlobalG.A.P.): Este estdndar tiene dentro
de sus objetivos garantizar una produccion
agricola segura y sostenible. Promueve una
mayor eficiencia en la produccién, mejora el
rendimiento empresarial y reduce el desper-
dicio de recursos vitales. La norma cubre lo
siguiente: (i) inocuidad y trazabilidad de los
alimentos; (ii) medio ambiente (incluida la
diversidad bioldgica); (iii) sequridad, salud y
bienestar de los trabajadores; (iv) bienestar
animal; (v) gestion integrada de cultivos/
control integrado de plagas, y (vi) Sistema
de Gestion de la Calidad (SGC) y Analisis
de Peligros y Puntos Criticos de Control
(HACCP) (GlobalG.A.P. nd).

Certificacion SENASICA. Este es emitido
por la Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Rural (SADER) para las empresas que cum-
plen con los Sistemas de Reduccion de
Riesgos de Contaminacién (SRRC). Aunque
muchos de los requisitos son similares con
GlobalG.A.P,, el enfoque principal esta en
medidas y procedimientos para prevenir
la contaminacion y garantizar condiciones
Optimas de produccioén primaria y procesa-
miento.

PrimusGFS. Es un programa de certifica-
cién reconocido por la Iniciativa Global de
Seguridad Alimentaria (GFSI) para la in-
dustria alimentaria, particularmente los
productos frescos. Esta disefiado para
granjas o ranchos, empacadoras/instala-
ciones de poscosecha y empresas manu-
factureras. Las auditorias de PrimusGFS
incluyen Sistemas de Gestion de Seguridad
Alimentaria (SGSA), Buenas Précticas
Agricolas (BPA), Buenas Practicas de
Fabricacién (BPM) y Analisis de Peligros y
Puntos Criticos de Control (HACCP).

Iniciativa Alimentaria Equitativa (EFI). Las
normas EFI se aplican a todos los cultivos de
frutas y hortalizas frescas, centrandose en
tres componentes principales: condiciones
laborales, gestién de plaguicidas y segu-
ridad alimentaria. La certificacion requiere

la capacitacion de las y los trabajadores
agricolas, una auditoria anual de terceros
y una verificacién continua, dirigida por los
trabajadores, del cumplimiento de los requi-
sitos EFI. El enfoque Unico de EFI incluye la
creacion, formacién y apoyo de un equipo
de liderazgo inclusivo en cada negocio cer-
tificado por EFL Las y los trabajadores agri-
colas estdn comprometidos en identificar
problemas y crear soluciones.

Auditoria de Comercio Etico de los
Miembros de SEDEX (SMETA): SMETA no
es un sistema de certificacién sino una me-
todologia de auditoria social de SEDEX que
combina multiples practicas de técnicas
de auditoria ética. Permite a las empresas
evaluar sus sitios y, a los proveedores, com-
prender las condiciones de trabajo en su
cadena de suministro. Las auditorias so-
ciales permiten a las empresas evaluar a
sus proveedores, monitorear la salud y la
seguridad de los trabajadores y sefialar to-
lerancia cero de los abusos de los derechos
humanos, como el trabajo infantil y el tra-
bajo forzoso. Una vez que se completa una
auditoria, se comparte en la base de datos
SEDEX a la que pueden acceder los miem-
bros y, por lo tanto, evitar la duplicacion
en la auditoria ética. Las empresas com-
pradoras y proveedoras pueden trabajar
juntas para abordar cualquier problema
basandose en un Plan de Accion Correctiva
(SEDEX 2022).

La auditoria SMETA de dos pilares abarca
lo siguiente: (i) estandares laborales, y (ii)
seguridad y salud, ademas de factores su-
plementarios: evaluacidn medioambiental
(basica), sistemas de gestion, derecho al
trabajo, subcontratacién y trabajo remoto.
La auditoria SMETA de cuatro pilares abarca
todos los temas de la SMETA de 2 pilares 'y
los siguientes adicionales: (i) evaluacion
medioambiental (detallada), y (ii) ética em-
presarial.

Aunque los cinco sistemas privados de cer-
tificacion incluyen disposiciones sobre SST,
el alcance y la cobertura varian, como se
ilustra en el Anexo 10. El tipo de EVS define
en parte el alcance y las oportunidades
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sobre cdmo se puede aprovechar para pro-
mover la seguridad y la salud de los trabaja-
dores. SMETAYy Fairtrade tienen la cobertura
mas amplia, sequidos por EFI y GlobalGAP.
PrimusGFsS tenia la cobertura de SST mas li-
mitada. Sobre la base de las observaciones
de campo, las certificaciones EVS estan te-
niendo algunos impactos positivos en el
aseguramiento de la sequridad y la salud de
los trabajadores. Se ha observado que los
agronegocios con certificaciones Fairtrade,
SMETAy EFI tuvieron un desempefio de SST
mas sdélido que aquellos que solo tenian
GlobalG.A.P./ SENASICA y PrimusGFS.
Las certificaciones Fairtrade, SMETA y EFI
estan en manos de grandes agronegocios/
exportadores de tomate integrados verti-
calmente. Los pequefios y medianos pro-
ductores que abastecen a los exportadores
de tomate deben tener, como minimo, las
certificaciones SENASICA y PrimusGFS.

Los trabajadores de agronegocios certifi-
cados tienen una mayor probabilidad de re-
cibir una capacitacion en SST, ya sea porque
asi lo exige especificamente el estandar o
porque los requisitos de calidad y seguridad
lo requieren. Sin embargo, la calidad y el al-
cance de las competencias y la formacién en
SST no siempre estan garantizados.

La formacion de los trabajadores y los sin-
dicatos también puede dar lugar al mejo-
ramiento del capital humano, lo que puede
aumentar el poder de negociacién de los
trabajadores y, por lo tanto, estarian en
mejores condiciones de negociar una mejor
proteccion de la SST. Las agroempresas
también pueden ser incentivadas para re-
tener a sus trabajadores calificados des-
pués de que se tomen en consideracion los
costos de la capacitacion. Esto podria con-
ducir potencialmente a periodos de empleo
mas largos y/o mejores condiciones contrac-
tuales y de trabajo.

Los estandares proporcionan directrices
sobre la aplicacion y auditoria de la protec-
cién laboral, incluida la SST, y se controlany
hacen cumplir mediante la certificacion de
terceros o un sistema de cédigos de con-
ducta empresariales. Esto generalmente

implica evaluaciones regulares de confor-
midad de las empresas certificadas por
auditores externos. Las auditorias privadas
son mas frecuentes que las inspecciones
del trabajo y se llevan a cabo in situ. Estas
auditorias privadas pueden desempefar
un papel complementario en la promocién
y supervisién del cumplimiento de las leyes
laborales y de SST nacionales. Sin embargo,
tanto en el monitoreo publico como en el
privado del cumplimiento laboral y de SST,
se excluyen las empresas pequefias e infor-
males. Los beneficios de EVS tienden a limi-
tarse a las y los trabajadores en relaciones
laborales estables, a menudo permanentes,
en lugar de los trabajadores informales y
vulnerables en condiciones de trabajos pre-
carios.

Las agroindustrias bajo el sistema de certifi-
cacién SMETA deberan incluir a sus provee-
dores en las auditorias a partir de 2023. Esto
también puede requerir que las empresas
lideres ayuden a sus proveedores a acceder
a las habilidades y los recursos necesarios
para cumplir con las normas, incluida la SST.

Alrededor del 62% de los fertilizantes consu-
midos en México son importados. Durante
los ultimos meses, el precio de los fertili-
zantes ha aumentado en un promedio del
108%. El fuerte aumento de los precios de
los insumos quimicos puede reducir el uso
de insumos quimicos y/o promover su uso
eficiente, lo que podria ayudar a reducir
la exposicidn ocupacional a sustancias pe-
ligrosas. Ejemplos de estos incluyen: (i)
manejo integrado de plagas; (ii) agricultura
sustentable, y (iii) utilizacién de equipos de
pulverizacién de precision. Las operaciones
de invernadero integran sistemas de preci-
sién que pueden reducir el uso de insumos
de agua, agroquimicos y combustible. Sin



embargo, debe tenerse en cuenta que
estas tecnologias también pueden contraer
nuevos riesgos.

Si las explotaciones de tomate responden
a los altos precios utilizando menos ferti-
lizantes por hectarea, proporcionara un
beneficio ambiental y social en forma de
menos emisiones de gases de efecto inver-
naderoy, por lo tanto, contribuira a prevenir
un mayor aumento de la temperatura.

También puede motivar a los agronegocios
del tomate a mejorar las medidas de sequ-
ridad y salud por reduccién del riesgo de ac-
cidentes y enfermedades. Una reduccién en
los accidentes y enfermedades en el lugar
de trabajo se traduce en ahorros, tanto para
los trabajadores como para los emplea-
dores, que pueden ayudarlos a hacer frente
alainflacién.

El aumento de las temperaturas, las sequias,
las inundaciones y los huracanes son los
efectos mas inmediatos y visibles del cambio
climatico que estan afectando a la industria
del tomate. El Programa Especial de Cambio
Climatico 2021-2024, del gobierno federal,
clasifica como los municipios mas vulnera-
bles de Cabo Corrientes, Atotonilco el Alto,
Cuautitlan de Garcia Barragan, Degollado,
Jocotepec, La Barca, Mezquitic, Poncitlan,
San Sebastian del Oeste, Tomatlan, Tototlan,
Zapotitlan de Vadillo y Zapotlan del Rey. El
Plan de Accién Climética (PACMetro) ad-
vierte de un aumento maximo anual de
la temperatura de hasta 3.3 grados cen-
tigrados en Guadalajara para 2050, con
mayores afectaciones en Tlaquepaque.
Se proyecta que Jalisco tendra una tempe-
ratura promedio superior a los 30 grados
centigrados durante el verano en la Zona
Centro, mientras que podria llegar a los
40 grados en la Zona Costera. También se
proyecta que habra una disminucion de las

precipitaciones en la parte occidental del
estado (Paudal 2022).

Jalisco es responsable de aproximadamente
el 6% de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) del pais. El sector agricola
contribuye con el 19% de las emisiones del
estado 0 5,5 MtCO2eq. Las emisiones de GEI
de la agricultura estan compuestas por el
65% del subsector ganadero y el 35% por el
de fertilizantes, residuos de cultivos y uso
de la tierra. Los municipios con mayores
emisiones de gases de efecto invernadero
son Zapopan, Guadalajara, Puerto Vallarta,
Zapotlanejo, Zapotlan el Grande y Atotonilco
(SEMADET 2020)(Paudal 2022).

Las condiciones climaticas extremas son las
preocupaciones ambientales mas visibles
de los actores del mercado y los trabaja-
dores de la industria del tomate, principal-
mente en relacién con su impacto en el
rendimiento y sus ingresos. Este interés eco-
ndmico puede aprovecharse para introducir
estrategias de mitigacién y adaptacion al
cambio climatico que también contribuyan
amejorar la seguridad y la salud de las y los
trabajadores.

La Estrategia Estatal 2020 para la
Transversalizacion de la Biodiversidad en los
Sectores, que tiene como objetivo orientar
a la Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Rural de Jalisco (SADER Jalisco) y Secretaria
de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
de Jalisco (SEMADET) y otros actores en la
promocion del desarrollo sustentable de la
agricultura, identificd las siguientes estrate-
gias para enfrentar el cambio climatico:

* Aumentar el uso de tecnologias verdes

* Limitar o prohibir el uso de agroquimicos
nocivos para el medio ambientey la
salud

* Promover practicas de produccién
sostenible

* Implementar una estrategia de
polinizadores
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Las acciones anteriores para reducir las
emisiones de GEI a menudo, aunque no
siempre, implican beneficios netos para la
seguridad y la salud de los trabajadores,
especialmente en relacién con la reduccion
de la exposicion a los peligros quimicos. El
gobierno mexicano también ha ratificado
a los invernaderos y otras formas de agri-
cultura protegida como parte de su estra-
tegia para mitigar las emisiones de GEl y
responder al estrés hidrico crénico (la de-
manda de agua es mayor que la cantidad
de agua disponible en un periodo de tiempo

determinado) y al aumento de la frecuencia
de eventos climaticos severos. Sin embargo,
las operaciones de invernadero y las prac-
ticas ambientales también pueden traer
nuevos riesgos para la seguridad y la salud,
por lo que deberan ser analizadas y gestio-
nadas oportunamente. Los riesgos de SST
entre los trabajadores en invernaderos son
generalmente menos graves que en el cul-
tivo en campo abierto debido al empleo de
tecnologia mejorada y mejores medidas de
control de riesgos.

Tabla 16. Emision total estimada de GEI asociada al cultivo de tomate en México por

sistema productivo

Emisién de GEI (kg de CO2e)
por TM de tomates (solo

Sistema de cultivo

Diferencia porcentual versus

campo abierto

cultivo)
Campo abierto 337.71
Invernad’ero de alta 9819 1%
tecnologia
Invernadero de tecnologia 175.05 -48%
media
Invernad’ero de baja 27274 19%
tecnologia
Casa de sombra - todo el afio | 235.94 -30%
Casa de sombra - estacional | 317.20 -6%

Fuente: (Negra, et al. 2019)

Jalisco es pionero en el desarrollo de instru-
mentos legales, acuerdos institucionales y
mecanismos de coordinacién del cambio
climatico en sus 125 municipios. En 2015, el
estado promulg6 su Ley Estatal de Cambio
Climatico y establecid, bajo su marco
legal, que todos los municipios deben pre-
parar, aprobar y publicar sus Programas
Municipales de Cambio Climatico (PMCC).
Los instrumentos juridicos y los acuerdos
institucionales sobre el cambio climatico,
asi como las PMCC, pueden fortalecerse
con la inclusién de la SST como elemento

fundamental para lograr agronegocios
social y ambientalmente responsables
(Garcia 2019).

3.1.5 El marco reglamentario de la SST
y el Tratado México, EUA y Canada
(T-MEC) proporcionan la base para un
enfoque mas proactivo e inclusivo de la
promocién de la SST

México cuenta con un sélido marco regu-
latorio de SST, que esta consagrado en
su Constitucidn Politica, la Ley Organica
de la Administracidon Publica Federal, la



Ley Federal del Trabajo, la Ley Federal de
Metrologia y Normalizacién, el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
y las normas oficiales del pais en materia de
SST.

El T-MEC ha dado lugar a importantes en-
miendas en la Ley Federal del Trabajo,
especialmente las relacionadas con las re-
gulaciones laborales, que pueden apoyar la
mejora del desempefio en materia de SST
en la industria del tomate y en el pais en
general. Los siguientes son los principales
pilares de las enmiendas de 2019 al LFT (De
La Vega & Martinez Rojas S.C. 2021).

Democracia sindical: Entré en vigor un
nuevo procedimiento democratico para ga-
rantizar a los empleados sindicalizados su
derecho al voto personal, libre, secreto y di-
recto para elegir a sus dirigentes sindicales,
asi como conocer y aprobar sus convenios
colectivos.

Un nuevo sistema de Justicia Laboral: Las
partes ahora estan obligadas a asistir al

Centro de Conciliacién antes de presentar el
juicio; si no se llega a un acuerdo, la Justicia
Laboral ahora sera proporcionada por tri-
bunales laborales pertenecientes al Poder
Judicial Federal o local. El nuevo procedi-
miento se rige por los principios de oralidad,
inmediatez, continuidad, concentracién y
publicidad.

El arranque del Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral: Ademas de
la parte de conciliacién, este Centro llevara
los registros de sindicatos y convenios colec-
tivos a nivel nacional. Ademas, garantizara
que se respeten los derechos sindicales y
los intereses colectivos de los empleados a
través de procesos libres y democraticos.

La UE y México también estan actualizando
su acuerdo comercial, el cual contiene un
capitulo sobre sostenibilidad.
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3.2 Limitaciones

La industria del tomate de Jalisco, que se
dedica a suplir el mercado interno, que es
mucho menos exigente que el de expor-
tacion, compite bajo condiciones donde el
precio, en primer lugar, y luego la inocuidad
y la calidad, son los criterios mas impor-
tantes. En esencia, la produccion del tomate
destinada al mercado interno estaria en
gran medida limitada en la adopcién de las
iniciativas formales de SST.

Los intermediarios sirven de enlace entre
proveedores y compradores y, por lo tanto,
a menudo desempefian un papel funda-
mental en la difusién de informacién y las
negociaciones. La relacién de comercializa-
Cién entre los intermediarios y los agentes
del mercado se caracteriza a menudo por el
concepto de relaciones econémicas perso-
nalizadas, que proliferaron en los esfuerzos
por asegurar el suministro y reducir al
minimo las vulnerabilidades del comporta-
miento oportunista. Los vinculos entre las
personas involucradas en el intercambio
estan determinados por normas informales
o0 sociales y sirven para hacer cumplir los
términos del intercambio. Estos también se
ven a menudo reforzados por la concesion
de préstamos y anticipos en efectivo.

Dado que el precio es el mecanismo central
de gobernanza en las cadenas de sumi-
nistro del mercado interno del tomate, los
actores que sirven a este mercado general-
mente estan menos dispuestos a invertir
en la mejora social, incluida la SST. La intro-
duccién de medidas rentables de SST que
puedan contribuir simultaneamente a me-
jorar la productividad y, en consecuencia,
la competitividad de los precios puede des-
pertar su interés. Un disefio cuidadoso y la
alineacién de las medidas de SST con los
problemas de productividad seran muy im-
portantes para promover su adopcion.

Existe una falta general de concienciacién,
medios técnicos y recursos para aplicar me-
didas de SST. El concepto de seguridad y

salud entre los trabajadores y las empresas
en las cadenas de suministro nacionales a
menudo se basa en normas sociales y tra-
diciones locales. Estos generalmente son
propagados de boca en boca y se ven soca-
vados por factores como la practicidad, la
asequibilidad, la coherencia con las creen-
cias personales (culturales, religiosas, etc.) y
la aceptacion social/de pares.

La mayoria de las agroempresas del tomate
aun no han establecido un sistema formal
de gestidon de la SST con un enfoque de
mejora continua basado en las normas na-
cionales aplicables, lineamientos como las
directrices de la OIT sobre SST 2001 y otros
lineamientos voluntarios o requeridos por
los clientes. Un sistema de gestién de la
SST ayudara a las empresas agricolas a in-
tegrar la aplicacién de los requisitos de SST
estipulados en la legislacién laboral apli-
cable, los diversos estandares voluntarios
de sostenibilidad y requerimientos internos
(como los reglamentos, politicas, etc.) o ex-
ternos. Estos sistemas pueden promover la
adopcién permanente y continua de las me-
didas de seguridad establecidas y no solo
el cumplimiento estacional o eventual por
requerimientos de inspecciones o esfuerzos
aislados, consolidando los programas de se-
guridad y mejorando el cumplimiento con
los objetivos de SST.

El aumento significativo en el precio de los
insumos, el combustible y los materiales
como el plastico y la madera puede tener
implicaciones en las inversiones en SST
entre las empresas, por ejemplo:

a. Existe la posibilidad de que los agrone-
gocios aplacen o pospongan las inver-
siones en modernizacién y SST debido
a la dificil situacion financiera, a menos
gue exista un incentivo comercial sélido
de que tales inversiones contribuiran a
mejorar la rentabilidad.

b. Posible deterioro de los resultados de
SST a medida que las agroempresas



intentan reducir los costos (por ejemplo,
no suministro de equipos de proteccién
personal, mayor cuota de trabajo para
los trabajadores diarios, etc.).

La naturaleza compleja e interdependiente
de la SST exige esfuerzos de colaboraciéon
entre los trabajadores, los actores del mer-
cado y las agencias gubernamentales. La
colaboracién entre las diferentes partes
interesadas puede permitir una respuesta
mas coordinada, compartir recursos, me-
jorar la confianza entre las partes y mini-
mizar la duplicacién de esfuerzos. A través
de relaciones de trabajo basadas en la con-
fianza, las partes interesadas comparten
experiencias, informacién y recursos, e
identifican mejores formas para mejorar
el desempefio de la SST en la industria del
tomate. Sin vinculos horizontales, las orga-
nizaciones tienen pocas razones para «con-
fiar» entre si, incluso si no «desconfian» de
la otra parte.

La colaboracién horizontal proporciona in-
mensos beneficios a las partes, como una
mejor comunicacion, un intercambio de
informacion mas fluido, una mejor nego-
ciacion colectiva y la puesta en comun de
recursos. Los vinculos horizontales también
pueden facilitar el aprendizaje colectivo y
la distribucion de riesgos. Las y los traba-
jadores, por ejemplo, estaran en mejores
condiciones de abogar por la seguridad y
la salud y participar en las iniciativas de SST
de sus empresas a través de sus sindicatos
en lugar de individualmente. Las asocia-
ciones de empleadores y sindicatos pueden
desempenfar un papel importante a la hora
de proporcionar informacion sobre la SST
y ayudar a sus miembros a cumplirlas, in-
cluido el seguimiento de los progresos en la
aplicacion de la SST.

Aunque hay varias organizaciones de em-
pleadores y sindicatos en la industria del
tomate, estas organizaciones podrian apro-
vechar plenamente el poder del didlogo

social y la colaboraciéon horizontal para
mejorar el desempefio de la SST, reducir
el costo de la implementacién de estay
abordar los desafios comerciales comunes
(por ejemplo, la escasez de mano de obra).
Del mismo modo, la coordinacidn entre los
organismos gubernamentales que tienen
la responsabilidad de ayudar y supervisar
la aplicacion de la SST a nivel de empresa
requiere mayor apoyo.

Las matrices a continuacién muestran el
grado indicativo de cooperacién horizontal
y competencia en la industria del tomate
en Jalisco. La fragmentacion observada de
la implementacion de la SST en la industria
puede ser un reflejo de un posible bajo nivel
de cooperacion entre las diferentes partes
interesadas. Se requiere mejorar los niveles
de responsabilidad compartida con res-
pecto a la seguridad y la salud en el lugar
de trabajo. La cooperacion y la colabora-
cién entre las empresas y los trabajadores
son menos fuertes entre los actores del
mercado y los trabajadores de las cadenas
nacionales de suministro de tomate. En
las cadenas de suministro de exportacion,
existe un alto grado de competencia por el
trabajo temporal, que se obtiene a través de
intermediarios o reclutadores. Existe una
tendencia entre los actores del mercado a
ver las transacciones, ya sea la contratacion
de trabajadores o el acceso al mercado,
como propuestas de suma cero con poca
inversién en la actualizacion. La escasez de
mano de obray los desafios adicionales que
conlleva el uso de contratistas de mano de
obra subcontratada, por ejemplo, pueden
abordarse mediante iniciativas colectivas
mutuamente beneficiosas. Las agroem-
presas, por ejemplo, pueden explorar la po-
sibilidad de acuerdos laborales compartidos
y otros modelos innovadores de empleo co-
lectivo, asi como inversiones conjuntas en
capacitacion profesional y SST, lo que seria
beneficioso para todas las partes intere-
sadas.
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Figura 20. Cooperacion horizontal: Industria del tomate de Jalisco

_ Cadena Suministro
Exportacion

Alta Los agentes del mercado o los
trabajadores siguen invirtiendo en la
mejora de la SSTy en los productos y
los procesos de forma individual,
incluso si no existe una amenaza u
oportunidad comun.

Los actores del mercado o los trabajadores

no encuentran formas de resolver
conjuntamente los peligros y otros
problemas en el lugar de trabajo ni

aprovechan las oportunidades. Los agentes
del mercado o los trabajadores se niegan o

no pueden abordar las amenazas u
oportunidades conjuntas debido a la

Baja
confianza otras razones miopes.

Cadena Suministro
Nacional

Los actores del mercado o los trabajadores
identifican rdpidamente amenazas u
oportunidades comunes (por
ejemplo, el acceso al mercado condicionado
al cumplimiento de las normas laborales; la
politica gubernamental sobre la aplicaciéon
‘ estricta de las leyes laborales) y luego

responden cooperando para cumplir.

Cuando las empresas cooperan para
protegerse de las amenazas o capturar
oportunidades a expensas de la
actualizacion, utilizando tacticas de suma
cero. Cuando las empresas trabajan juntas
de manera que sofoca la competencia o
é reduce el valor de la actualizacién.

Fuente: Matriz adaptada do Koats and Root 2010

Figura 21. Competencia horizontal: Industria del tomate de Jalisco

COMPETENCIA: INDUSTRIA DEL TOMATE DE JALISCO

Cadena Suministro
Exportacion

Alta
La presién para actualizar proviene

de los medios de comunicacién, el
gobierno y otras externalidades. Los
actores del mercado o los
trabajadores invierten en la mejora
debido a la presion.

No hay incentivos ni presiones
competitivas para competir en
rendimiento, por lo tanto, sofoca la

mejora. Los actores del mercado o los

trabajadores no se ven entre si como

competidores a pesar de vender en el

mismo mercado o incluso en el mismo
comprador.

Baja

Fuente: Matriz adaptada do Koats and Root 2010

Cadena Suministro
Nacional

En cada nivel funcional, existe una
presién competitiva para actualizarse
constantemente.

Los actores del mercado o los trabajadores
compiten en cuestiones que no estan
relacionadas con la mejora, como el precio
o el salario, para superar a sus
competidores. Los actores del mercado o
los trabajadores estan impulsados por
intereses a corto plazo y ven la mejora del
rendimiento operativo como un
rendimiento mas bajo que el uso de
tacticas de suma cero para vencer a su
competidor en la venta..



El didlogo social eficaz equiparia a la indus-
tria del tomate para satisfacer mejor sus
necesidades de mano de obra y mejorar los
resultados de SST. Un enfoque mas inte-
grador de la SST, que pueda aprovechar las
capacidades y los recursos de las agroem-
presas, las organizaciones de empleadores,
los sindicatos y las agencias gubernamen-
tales ayudaria a mejorar el desempefio de
toda la cadena en materia de SST. El for-
talecimiento de los vinculos horizontales
entre los diferentes actores de la cadena de
suministro y las partes interesadas de la in-
dustria sentara las bases para mejorar las
limitaciones relacionadas con la mejora del
desempefio en materia de SST.

El IMSS es la Unica institucion que reporta
informacién sobre accidentes y enferme-
dades relacionadas con el trabajo, los cuales
son considerados, por ley, riesgos laborales.
Actualmente, hay escasez de datos sobre
accidentes laborales, enfermedades, su-
cesos peligrosos e incidentes, asi como in-
formacién sobre la situacion de la SST en la
industria del tomate. Los datos disponibles
sobre SST se limitan a los indicadores na-
cionales agregados y no se dispone de un
conjunto especifico de indicadores para los
principales subsectores del sector agricola o
sus diferentes etapas de produccién sobre
resultados, capacidades y actividades. La
recopilacién y el andlisis de los accidentes
y enfermedades en los centros de trabajo
proporcionaran conocimientos para su uso
en la prevencion de accidentes de trabajoy
enfermedades profesionales.

La Secretaria del Trabajo y Previsién
Social (STPS) establecié el Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (PASST) en linea para promover el
cumplimiento voluntario de las leyes labo-
rales por parte de los empleadores, incluida
la SST. El programa permite a los emplea-
dores autoinformar su cumplimiento en
lugar de la inspeccién laboral in situ. Tras

la presentacién del informe por parte de
un empleador, el sistema emite automa-
ticamente un resultado que identifica las
areas de cumplimiento o incumplimiento.
Los empleadores que se encuentren en
cumplimiento recibirdn un documento que
lo reconoce y estaran exentos de visitas de
inspeccidn regulares durante un afio. Un
certificado de cumplimiento no impedira
que la STPS verifique la informacion del
empleador a través de visitas de inspeccion
in situ u otros medios. Si la STPS determina
que el informe de un empleador contiene
declaraciones falsas o inexactas, puede rea-
lizar visitas extraordinarias de inspeccidn,
notificar los hallazgos a otras autoridades
gubernamentales pertinentes y/o imponer
sanciones.

El PASST en linea ha ayudado a abordar las
limitaciones de cobertura para la inspeccion
in situ del trabajo y ha reducido el costo de
esta. Sin embargo, puede haber diluido el
logro de los siguientes objetivos de la ins-
peccidon del trabajo en el ambito de la SST
definidos por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT): (i) el suministro de in-
formacién técnica y asesoramiento a los
empleadores y los trabajadores sobre los
medios mas eficaces para cumplir las dis-
posiciones legales, y (ii) la identificacion de
defectos o abusos no cubiertos especifica-
mente por las disposiciones legales dispo-
nibles. La autoevaluacién en linea también
podria estar obstaculizando el compromiso
activo y la participacién de los trabajadores
en los didlogos sociales y en la evaluacion
y el seguimiento de los riesgos en materia
de SST.

Tanto en los mecanismos de inspeccion
del trabajo in situ como en linea, debido a
la gran cantidad de centros de trabajo, se
experimenta una baja cobertura de inspec-
cién, sobre todo del sector informal, con
mayor énfasis en el sector agricola, inclu-
yendo la industria del tomate de Jalisco. Los
retos para poder aumentar la cobertura de
la inspeccion del trabajo podrian limitar la
observancia del cumplimiento normativo
de las leyes laborales. Cabe sefialar también
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que México no ha ratificado los convenios
de gobernanza C81, sobre la inspeccién del
trabajo, y C129, sobre la inspeccién del tra-
bajo en la agricultura.

3.2.7 Alcance limitado de los servicios de
seguridad social

La LFT establece que todos los trabaja-
dores deben estar registrados y contribuir

a: (i) el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); (ii) el Instituto Nacional del Fondo de
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT);
(iii) el Programa de ahorro para la jubilacién,
y (iv) el Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT),
que es una institucién gubernamental que
brinda ayuda financiera a los empleados
para la adquisicién de bienes y servicios.

Figura 22. Indice de satisfaccion de los servicios de seguridad social

Trabajadores del tomate en cultivo protegido

[l Muy satisfecho

MUJERES

Fuente: Entrevista de campo 2022

Todos los trabajadores entrevistados de los
invernaderos visitados estaban registrados
al IMSS y se beneficiaban de los servicios de
la seguridad social, sin embargo, algunos
de ellos estaban medianamente satisfechos
con el servicio recibido, puesto que expre-
saron tener dificultades para el acceso a los
servicios en torno a disponibilidad de citas,
medicamentos y seguimiento a la salud.

Debido al alto indice de informalidad en el
sector agricola, se estima que solo el 1% de
los trabajadores agricolas a campo abierto
estan inscritos y cubiertos por los servicios
del IMSS, lo que representa una limitante

[l Moderadamente satisfecho

HOMBRES

[ Ligeramente satisfecho

TOTAL

importante en torno al sequimiento a la
salud de este sector de trabajadores, asi
como a los registros de las incidencias ocu-
rridas en este eslabon de la cadena.

3.2.8 Prevalencia de la subcontratacién
de la mano de obra, que es dificil de
supervisar y diluye la responsabilidad en
materia de SST

La practica de la subcontratacién a través
de intermediarios o reclutadores conduce a
complejos sitios de trabajo de multiples em-
pleadores que extienden tanto los recursos
regulatorios como crean complejas redes
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Figura 23. Porcentaje de trabajadores que han asistido a la formacion
Trabajadores del tomate en cultivos protegidos y empacadoras que venden
principalmente al mercado de exportacién

[l Mujeres [l Hombres Total

100%
93%

75% 75%

50%

ENTRENAMIENTO EN DESTREZAS ENTRENAMIENTO EN SST

Fuente: Entrevista de campo 2022

Figura 24. Proveedores de formacion en SST

Trabajadores del tomate en cultivos protegidos y empacadoras que
venden principalmente al mercado de exportacion

[ Empleador M Sindicato

MUJERES HOMBRES TOTAL

Fuente: Entrevista de campo 2022
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de responsabilidad legal. Aunque los traba-
jadores temporales (contratados por menos
de veintisiete semanas) en el sector agricola
estan cubiertos por las leyes laborales, el
gobierno ha encontrado dificultades para
regular a los reclutadores. Los mecanismos
normales de proteccién de los procesos
laborales y las regulaciones de relaciones
laborales no siempre se aplican a los traba-
jadores subcontratados (por ejemplo, los
trabajadores agricolas migrantes domés-
ticos), ya que es menos probable que sean
miembros de sindicatos.

La LFT prescribe que los empleadores
deben proporcionar capacitacién a sus
trabajadores. En la industria del tomate, la
tasa de cumplimiento es mayor en los in-
vernaderos y las empacadoras. Sobre la
base de las entrevistas de campo y las en-
cuestas realizadas, alrededor del 93% de
las personas que trabajan en invernaderos
y granjas o ranchos orientadas a la expor-
tacion han sido capacitadas por sus em-
pleadores. Las tareas en los invernaderos
y empacadoras orientadas a la exportacion
generalmente estan «certificadas» y, por lo
tanto, requieren capacitacion de los traba-
jadores. Del mismo modo, la certificacion
EVS casi siempre requiere capacitacién de
lay los trabajadores.

La disposicién sobre SST de la LFT exige que
las personas trabajadoras reciban forma-
cién sobre seguridad y salud en el lugar de
trabajo. Solo el 50% de los trabajadores en-
trevistados de las empresas exportadoras
visitadas manifestaron que han participado
en la formacién en SST. Alrededor del 57%
manifestaron que recibieron su formacién
en SST de los empleadores y el 43% restante
de los sindicatos.

Los trabajadores a campo abierto y los que
trabajan en mercados mayoristas y mino-
ristas manifestaron no haber recibido ca-
pacitacion en SST; aprendieron las tareas a
través de la observacién y la tutoria entre

pares. En los segmentos informales de la
cadena de suministro del mercado interno,
los trabajadores realizan la tarea basandose
en las normas locales. Del mismo modo, el
concepto de seguridad y salud entre las per-
sonas trabajadorasy las empresas en las ca-
denas de suministro nacionales a menudo
se basa en normas y tradiciones locales y,
generalmente, las practicas se propagan
de boca en boca y se ven condicionadas
por factores como la practicidad, la ase-
quibilidad, la coherencia con las creencias
personales (culturales, religiosas, etc.) y la
aceptacion social/de pares.

Los empleadores, especialmente las pe-
quefias y medianas empresas agricolas
entrevistadas, citaron el alto costo de la im-
plementacion de la SST y la disponibilidad
limitada de servicios financieros para las
inversiones en SST como limitaciones clave.
Los pequerios agricultores, por otro lado,
citaron la falta de acceso al capital y los ser-
vicios financieros como un factor clave que
obstaculiza la inversién en SST.

Si bien el acceso a los servicios financieros
puede mejorar la disposicion de las em-
presas a invertir en la mejora de la SST, es
igualmente importante demostrar que la
SST puede integrarse de manera rentable
en los procesos y las innovaciones tecnol6-
gicas que pueden mejorar la productividad
y la rentabilidad en lugar de como inver-
siones independientes necesarias para el
cumplimiento legal. Lo mas probable es
que la SST se asimile y aplique mas si: (i) los
beneficios de su aplicaciéon se materializan
rapidamente; (ii) las herramientas y tecno-
logias para la aplicacién estan facilmente
disponibles, son accesibles y asequibles; (iii)
los riesgos de su aplicacion son pequefios,
y (iv) los trabajadores tienen los recursos y
habilidades para implementar el cambio o
las practicas.
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4. Oportunidades
de intervecion

4.1 Oportunidades
propuestas

El Fondo Visién Cero de la OIT organizé
varios talleres en los que participaron em-
pleadoresy organizaciones de trabajadores,
asi como profesionales de la SST y agencias
gubernamentales encargadas de la SSTy el
trabajo, para facilitar el intercambio de expe-
riencias y discusiones sobre cémo mejorar
el desempefio y los resultados de la SST en
la industria del tomate, de manera que con-
tribuyan a su resiliencia y competitividad. A

continuacion, se describen las recomenda-
ciones que surgieron durante los talleres 'y
consultas.

Proceso de validacion de las oportunidades
de intervenciéon: Durante el proceso de
presentacién de los principales hallazgos,
analisis y validacién de las oportunidades
de intervencion definidas en el estudio, los
representantes de los actores y partes in-
teresadas de la cadena de valor del tomate
definieron y priorizaron en los talleres de
validacion las siguientes oportunidades de
intervencién:

Tabla 17. Priorizacion de las oportunidades de intervencion

RANKING DE LAS 5 PRINCIPALES OPORTUNIDADES DE INTERVENCION SELECCIONADAS

Facilitar el didlogo
Oportunidades | omentar el social entre Fortalecer Fortalecer la
i i6 o las agencias la capacidad capacidad de . .
de |n.te|:vencmn fortalecimiento uberngmentales arap restar con?ratacién de Mejorar la capacidad
priorizadas el s o | parapt del gobierno para
durante el - las asociaciones servicios de las empresas para )
de gestion . : supervisar el
Taller de de empleadores | asesoramiento cumplir con la L
idacié delassTy los formaciénen | SSTylas normas cumplimiento y los
Validacién con asegurar su y y . > ylast resultados de la SST
los actores - representantes | materia de SST | internacionales
sostenibilidad de| i del trabai
y partes elos en Jalisco el trabajo
interesadas trabajadores
1 2 3 4 5




Fomentar el fortalecimiento del sistema
de gestion de la SST y asegurar su sosteni-
bilidad. Una agroindustria no puede crecer
de manera sostenible si el rendimiento de la
SST es deficiente. Por otro lado, una agroin-
dustria que tiene practicas sostenibles en
términos de SST tiene una mayor probabi-
lidad de mantener su competitividad en el
mercado y de convertirse en una empresa
resiliente. Un sistema de gestion de la SST
que funcione correctamente puede ayudar
a una empresa agricola a alcanzar sus ob-
jetivos econdmicos, ambientales y sociales,
basados en la mejora continua. Sentara las
bases para un enfoque unificado para cum-
plir con los requisitos de SST en los diversos
EVS en los que la agroindustria puede estar
inscrita. La gestion de la SST puede ayudar
a forjar un vinculo mas fuerte entre [a SSTy
la sostenibilidad y, por lo tanto, garantizar
que la SST sea vista por la agroindustria de
manera mas estratégica y productiva.

Para facilitar el fortalecimiento del sistema
de gestion de la SST, las intervenciones pro-
puestas son las siguientes:

a. Capacitar a profesionales/proveedores
de SST publicos y privados,
agroindustrias y organizaciones
de trabajadores en los diferentes
componentes del sistema de gestidon
de la SST, a saber: (i) politica de SST;
(ii) la organizacion y participacién de
los trabajadores; (iii) evaluaciéon de
riesgos, comunicacidn, capacitacion
e implementacion; (iv) sequimiento y
evaluacion, y (v) la mejora continua.

b. Asistencia técnica a las agroindustrias
en la armonizacién de los puntos
criticos para el cumplimiento de las
normas aplicables de SST y reducir las
tensiones causadas por las diferentes
interpretaciones de los estandares.
Esto también considera la revisién
y modificacién de los esquemas de
incentivos a la productividad, el sistema
de pago y otras practicas de trabajo
para garantizar que no obstaculicen la

creacion de una cultura de prevenciony
seguridad. Es deseable que la asistencia
técnica se preste en colaboracién con
los profesionales/proveedores de SST
como parte de su formacion practica.

c. Asistencia técnica a las empresas
agricolas enla creacion y fortalecimiento
de su sistema de gestidn de la SST,
incluida la implementaciéon piloto.
Idealmente, esto deberia llevarse a cabo
en colaboracion con los profesionales/
proveedores de SST como parte de su
capacitacion practica.

d.Desarrollar la capacidad de los
sindicatos/representantes de los
trabajadores para cogestionar
y participar activamente en los
programas de SST de los empleadores/
agronegocios.

e.Facilitar la compatibilidad de los
sistemas de gestién en SST con
los sistemas de gestién generales
establecidos en las empresas (cuando
cuenten con ellos), de modo que
la adopcidon de los mecanismos de
intervencion, implementacién, control
y seguimiento de la SST sean mejor
apropiados por los mismos.

Facilitar el dialogo social entre las agen-
cias gubernamentales, las asociaciones
de empleadores y los representantes de
los trabajadores. Los dialogos sociales pro-
porcionaran la plataforma para la coordina-
cién interinstitucional entre las diferentes
agencias gubernamentales involucradas
en la SST, las asociaciones de empleadores,
los grupos de trabajadores/sindicatos y los
proveedores/profesionales privados de SST.
Los didlogos estan concebidos para facilitar
el intercambio de informacién y los debates,
donde las empresas, los sindicatos, los pro-
veedores y los gobiernos pueden adquirir
conocimientos sobre SST, medidas prac-
ticas de control de riesgos y experiencias
0 casos de éxito que sirvan como ejemplo
y aprendizaje para su difusion; con énfasis
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en promover avances hacia la mejora de los
resultados de SST, etc.

Para facilitar el didlogo social tripartito que
promueva la cultura de SST, las interven-
ciones propuestas son las siguientes:

a. Fortalecer y/o apoyar al desarrollo de
los didlogos y otras plataformas (por
ejemplo, portales web, aplicaciones
de redes sociales, etc.) para ofrecer
oportunidades para abordar
colectivamente los desafios comunes
de la SST. Reunir a los diferentes actores
y partes interesadas puede ayudar a
facilitar el desarrollo de estandares
basados en el consenso y alineadas con
las normas de SST.

b. Facilitar los dialogos entre los diferentes
actores para llegar a modelos de
negocio de adquisicién mutuamente
beneficiosos que también puedan
proporcionar la base para la promocién
de la implementacion de la SST en las
diferentes funciones de la cadena de
suministro.

c. Asesoramiento técnico y capacitacion
a los representantes de los mandantes
del COCONASST Y COCOESST para
asegurar el dialogo social tripartito
y la gobernanza requeridas para el
fortalecimiento y correcta operacion
del Sistema Nacional de SST. Esto
incluira también el fortalecimiento
de la integracién y operacion de los
Comités Mixtos de SST de las empresas
(capacitacién y adiestramiento sobre
SST, normatividad nacional y buenas
practicas) y del fortalecimiento del
dialogo social tripartito en materia SST
(mesas de dialogo y talleres tripartitos
de validacion).

d. Ayudar a las empresas lideres en
la actualizacién de las politicas y
la planificacion de adquisiciones
(mano de obra, insumos, tomate,
maquinaria, etc.) para garantizar la
alineacién con los estandares de SST
y las practicas laborales socialmente

responsables, equitativas e inclusivas.
Esto también incluird con énfasis el
desarrollo y difusion de campafas
de sensibilizacion, materiales
audiovisuales y cursos de capacitacion
sobre SST sensibles al género para
mejorar los déficits de conciliacién de la
vida laboral y personal de las personas
trabajadoras, asi como la asistencia a
las agroindustrias en la inclusion del
cumplimiento progresivo de las normas
de SST en la agricultura por contrato y
los acuerdos de comercializacion

Fortalecer la capacidad local para prestar
servicios de asesoramiento y formacién en
materia de SST en Jalisco. Los servicios de
asesoramiento en materia de SST pueden
incluir: (i) informacién sobre la normativa en
materia de SST, incluidos los derechos de los
trabajadores; (ii) campafa de sensibilizacion
sobre SST; (iii) asesoramiento en materia
de SST sobre la adopcion de medidas ade-
cuadas de prevencién y control, fuentes de
insumos seguros, maquinaria y equipo, EPP
adaptados al clima en Jalisco, etc., y (iv) for-
macion en SST. Una formacion en SST ade-
cuada promueve la participacion de las y los
trabajadores en comportamientos seguros,
reduce el estrés laboral y aumenta el com-
promiso de seguridad y la prevencion de
lesiones. Para facilitar el acceso de las per-
sonas trabajadoras y los empleadores a los
servicios de asesoramiento y formacién en
materia de SST, se proponen las siguientes
intervenciones:

a. Apoyo al desarrollo de capacidades
a una amplia gama de proveedores
de SST en el desarrollo y/o mejora
de los servicios de SST, asi como en
la formacién sobre la prestacion de
servicios. Los proveedores pueden
incluir sindicatos, organizaciones de
empleadores, proveedores publicos y
privados de SST, institutos de formacion,
proveedores de servicios de salud
rurales, administradores de mercados
mayoristas y minoristas, proveedores
de insumos, lideres de agricultores,
personal de SST en agronegocios,



reclutadores e intermediarios y
comerciantes progresistas, etc. Los
servicios que seran prestados por
los proveedores dependeran del
interés, las competencias y la esfera de
influencia. El desarrollo de la capacidad
de una amplia gama de proveedores
de formacién es necesario para hacer
coincidir las competencias y estructuras
con segmentos particulares de
trabajadores o grupos objetivo.

Apoyar el desarrollo de moddulos
de formaciéon en SST y campafas
de sensibilizacion adaptadas a las
tareas y el entorno de trabajo de
los trabajadores de la industria
del tomate. Se recomienda que los
modulos de formacién en SST integren
la agricultura sostenible o «economia
verde» a las tecnologias y las medidas
de control de riesgos. Deberian
explorarse y utilizarse métodos de
formacion participativa y de aprendizaje
electrénico para permitir una mayor
adquisicion de conocimientos y una
mayor transferencia de la formacion
al entorno de trabajo, mejorando asi el
rendimiento en materia de seguridad
conductual y reduciendo los resultados
negativos en materia de seguridad y
salud.

Ayudar a los proveedores en el
desarrollo de esquemas de prestacion
de servicios y sus mecanismos de
sostenibilidad. Proporcionar apoyo
para estimular la demanda de
servicios de SST a través de campafias
de marketing social/sensibilizacién,
directorio de proveedores de
capacitacién y recomendaciones
de politicas. Puede ser necesario
considerar la prestacién de servicios
de SST, especialmente la realizacién
de campafias de sensibilizacion
y formacién de formadores para
empresas formales, informales y
microempresas en el mercado del
tomate.

d. Ayudar al Departamento de Agricultura
y a otros proveedores de capacitacion
publicos y privados a integrar la SST en
sus programas anuales de capacitacion
profesional, capacitaciéon vocacional
técnica y los programas de aprendizaje
permanente.

e. Apoyar el desarrollo de herramientas,
equipos y maquinaria (por ejemplo, un
mejor disefio de los carros utilizados
en el transporte de cajas de tomate
en el mercado, un disefio mejorado y
mas seguro de los pilotes utilizados
en la cosecha, una mejor ventilacién
para invernaderos, etc.) que aborden
los problemas de SST que enfrentan
los trabajadores. La asistencia puede
incluir: (i) subvenciones para el
desarrollo de productos y la creacién
de prototipos y asistencia técnica;
(ii) realizacién de actividades de
promocién de productos, demostraciéon
y otras actividades de estimulacion
de la demanda, vy (iii) el disefio de
planes para hacer que los productos
sean asequibles y accesibles para las
pequefias empresas y los trabajadores
auténomos, incluidos los vinculos
con las instituciones financieras y no
financieras.

Fortalecer la capacidad de contratacion de
las empresas para cumplir con la SSTy las
normas internacionales del trabajo. Muchas
de las vulnerabilidades en materia de SST,
especialmente entre los trabajadores
subcontratados, estan intrinsecamente
relacionadas con las practicas de los inter-
mediarios laborales. Para abordar el limi-
tado conocimiento y/o cumplimiento de los
reclutadores sobre las politicas y leyes de
SST, trabajo y derechos humanos, se pro-
ponen las siguientes intervenciones:

a. Sensibilizar a las empresas lideres
y otros actores en las cadenas de
suministro de tomate sobre las ventajas
y oportunidades de los diferentes
tipos de gobernanza de la cadena
de valor. Facilitar los didlogos entre
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los diferentes actores para llegar a
modelos de negocio de adquisicidon
mutuamente beneficiosos que también
puedan proporcionar la base para
la promocion de la implementacion
de la SST en las diferentes funciones
de la cadena de suministro, y mayor
cumplimiento con las regulaciones
laborales, sobre todo aquellas
relacionadas con las condiciones
contractuales. La cooperacién entre
los actores de la cadena de valor del
tomate también puede contribuir a una
mayor previsibilidad de los mercados y
los ingresos de las pequefias empresas
y, por lo tanto, incentivar las mejoras
en las tecnologias, las condiciones de
trabajoy la SST.

Asistencia técnica a las empresas en
el desarrollo y operacionalizacion
de las politicas y planificacién de
contratacién y adquisiciones (mano de
obra, insumos, tomates, maquinaria,
etc.), armonizacién con las normas
y estandares de SST y las practicas
laborales socialmente responsables.
Esto también incluird la asistencia
a las agroempresas en la inclusién
del cumplimiento progresivo de las
normas y estandares de SST en la
agricultura por contrato y los acuerdos
de comercializacion. Las agroempresas
pueden explorar la posibilidad de
acuerdos laborales compartidos
y otros modelos innovadores de
empleo colectivo, asi como inversiones
conjuntas en capacitacién profesional y
SST.

Apoyar a las empresas lideres y/o
asociaciones de empleadores en la
prestacion de servicios de apoyo a
los proveedores y sus trabajadores
gue permitan a estos ultimos cumplir
con las normas de SST. Los servicios
de apoyo pueden incluir: (i) campafia
de sensibilizacién para garantizar
una comprensién compartida de la
SST, incluida la apreciaciéon de sus
beneficios econémicos, ambientales y

sociales para las empresas y las y los
trabajadores en todas las funciones
de la cadena; (ii) capacitacion en SST
para diversos tipos de lugares de
trabajo (por ejemplo, campo abierto,
diferentes tipos de sistema de cultivo
protegido, empresas mayoristas,
empacadoras de baja a alta tecnologia,
minoristas, etc.), y (iii) asistencia en el
acceso a tecnologias, habilidades y
recursos para mejorar las practicas de
SSTy las condiciones de contratacion.
Dado que las agroindustrias
comparten proveedores comunes,
puede ser eficiente que el apoyo se
brinde colectivamente a través de las
asociaciones de empleadores o grupos
de agronegocios en colaboracién con
profesionales publicos y/o privados de
la SST.

d. Ayudar a las empresas lideres y/o
asociaciones de empleadores en el
disefio y la puesta a prueba de un
sistema de diligencia debida en materia
de SST para proveedores que pueda
compartirse entre estos y empresas
lideres para aliviar la carga de su
cumplimiento y facilitar el intercambio
de buenas practicas emergentes.
Paralelamente a esto, desarrollar la
capacidad de las empresas lideres
para integrar los hallazgos de
diligencia debida en la contratacion,
adquisiciones y otras decisiones
comerciales; un elemento importante
en el proceso debe ser el debate sobre
la retroalimentacion de la evaluacion
a los proveedores para promover
una comprension armonizada de las
expectativas de las empresas lideres,
proporcionar a los proveedores las
direcciones de mejora, y motivar a los
proveedores a mejorar el rendimiento
en materia de SST y condiciones de
trabajo.

Mejorar la capacidad del gobierno para su-
pervisar el cumplimiento y los resultados
dela SST. Las obligaciones legales y los me-
canismos de cumplimiento adecuados son



fundamentales para garantizar unas con-
diciones de trabajo seguras y saludables.
La informacién estadistica sobre las con-
diciones de SST en la industria del tomate
es crucial para la formulacion eficaz de
politicas de SST y una mejor asignacion de
recursos. Para apoyar al fortalecimiento del
sistema de informacién sobre el monitoreo
de la SST, se proponen las siguientes inter-
venciones:

a.

Apoyar a la STPS en el desarrollo de
capacidades que se adapten mejor a
las necesidades de las empresas de la
industria del tomate, como programas
de capacitacion, difusidn de las normas
aplicables, guias de interpretacién
e implementacidon de la legislacién,
campafas de generacion de consciencia
sobre la importancia de la SST y el
cumplimiento normativo. Los didlogos
y un enfoque de asesoramiento
pueden tener resultados positivos en
el desempefio de la SST al aumentar
la atencién a las cuestiones de SST
y mejorar la comprension de los
requisitos de SST y como cumplirlos.
Esto puede requerir que los asesores e
inspectores del trabajo desarrollen una
mejor comprension de la industria del
tomate y mejoren sus competencias de
asesoramiento.

Asistencia técnica en la mejora de
la recogida de datos sobre lesiones

y enfermedades profesionales
en la industria del tomate. Las
posibles opciones pueden incluir:
(i) la integracién en las encuestas
sobre la fuerza de trabajo o en el
censo de producciéon de cultivos; (ii)
el establecimiento de un cuadro de
mando por parte de la organizacidn
de empleadores o del sindicato que
sea accesible al publico; (iii) mejora de
la documentacién de lesiones en el
lugar de trabajo y de las autoridades
de salud publica, IMSS y similares,
y (iv) notificacion obligatoria de
lesiones y enfermedades en el lugar
de trabajo como requisito previo para
la renovacion de licencias/alquiler de
puestos en el Mercado de Abasto y
publicos, entre otras.

Asistencia técnica para la actualizacion
de normas y de protocolos nacionales,
como el Protocolo de Inspeccién en
Materia Agricola, desarrollo de guias de
implementacién de normas, con énfasis
a las normas de mayor aplicabilidad en
el sector agricola.

Asistencia técnica en el proceso de
implementacién del Convenio 190
sobre la violencia y el acoso, 2019,
y el Convenio 187 sobre el marco
promocional para la seguridad y salud
en el trabajo, 2006.
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Anexos

Anexo 1: Cultivo de tomate-Trabajador agricola _ KoboToolbox

Anexo 2: Cultivo de tomate_ Productores o agricultores _ duefios de invernaderos _
KoboToolbox

Anexo 3: Empaque de Tomate_ Duefio de empresa_gerencia _ KoboToolbox
Anexo 4: Trabajadores de empaques y distribucién_ KoboToolbox

Anexo 5: Entrevista Funciones de la Regulacién para SST _ KoboToolbox
Anexo 6: Guia de observacién - Granja o rancho - Invernadero -Tomate
Anexo 7: Guia de observacion - Empaque -tomate

Anexo 8: Grupo de Enfoque con personas trabajadoras agricolas-tomate

Anexo 9: Grupo de Enfoque con organismos empresariales-tomate
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* ANEXO 10: Comparacién de la cobertura de SST en los cinco EVS mas comunes en la cadena de suministro del
tomate en México

Puntos de control relacionados

con la SST y aquellos que influyen
en los resultados de SST

Criterios sobre salud y seguridad
en el trabajo, tal como se
definen en la OIT 155

Criterios relativos a la seguridad
en el trabajo (OIT 184)

Criterios de seguridad en el
trabajo - cumplimiento legal

Criterios sobre seguridad en el
lugar de trabajo

Criterios sobre las politicas
vigentes para la verificacién y el
mantenimiento de la seguridad
de los edificios

Criterios sobre el mantenimiento
de la seguridad de las maquinas,
equipos y materiales

Criterios sobre la seguridad de
los equipos eléctricos

Criterios de preparacién contra
incendios

Criterios sobre el mantenimiento
regulary programado de la
salida de emergencia

Criterios sobre botiquines de
primeros auxilios de emergencia

Criterios sobre los costos de
los equipos de los trabajadores
(incluidos los EPP y los
uniformes).

XV UL 1 X (VU LN
A ANAVNAVAVA U NANAUA AN
‘AR VAVAVYAVY R VA VYA VYA YA

Criterios sobre el plan de gestién
de emergencias documentado

y los procedimientos de
evacuacion disponibles
publicamente

Criterios sobre los
procedimientos de seguridad
para la manipulacién de
productos quimicos

AN S AN AN ANAN AUV G A VAN

Criterios sobre los
procedimientos de seguridad
en los idiomas locales/
comprensibles para los
trabajadores

X 1T X X ITXXXX X XXXX

X 1 g

X 1«
\

X 1 N

Criterios sobre equipos de
seguridad y EPP

\




®0® D106

Puntos de control relacionados

con la SST y aquellos que influyen
en los resultados de SST

Criterios sobre los costos de
los equipos de los trabajadores
(incluidos los EPP y los
uniformes).

X

\

Criterios sobre el plan de gestién
de emergencias documentado

y los procedimientos de
evacuacioén disponibles
publicamente

\

\

\

Criterios sobre los
procedimientos de seguridad
para la manipulacién de
productos quimicos

\

Criterios sobre los
procedimientos de seguridad
en los idiomas locales /
comprensible para los
trabajadores

Criterios sobre equipos de
seguridad y EPP

Criterios de seguimiento de los
registros de accidentes

Criterios sobre el acceso de
los trabajadores a los servicios
médicos basicos: Enfermeria
en el lugar de produccién /
transporte a instalaciones
médicas fuera del sitio

Criterios sobre los controles
médicos periédicos

Criterios sobre la prestacién de
servicios de atencién médica

Criterios sobre la indemnizacién
de los trabajadores por gastos
médicos en caso de accidentes
de trabajo

Criterios sobre el acceso de los
trabajadores al agua potable

Criterios sobre el acceso de los
trabajadores a instalaciones
sanitarias dignas en el trabajo

Criterios sobre las condiciones
del lugar de trabajo (calidad del
aire, iluminacién, ruido)

S LUV XN U LV X N

AN N N N N L N B N N D G A

L1 1T X X1 X X1 «

TT T XXX X 11 X 1 X X
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Puntos de control relacionados

con la SST y aquellos que influyen
en los resultados de SST

Criterios sobre la minimizacién
del polvo mineral

Criterios sobre la provision

de viviendas e instalaciones
sanitarias para los trabajadores
y sus familias

Criterios sobre condiciones de
vivienda seguras y adecuadas,
incluidos dormitorios y
comedores para los trabajadores

Criterios sobre el acceso de
los trabajadores al espacio de
almacenamiento personal

Criterios sobre el transporte
de los trabajadores al lugar de
produccién

Criterio sobre objetivos de
trabajo realistas para la
produccidn, cuota o trabajo a
destajo

Criterios relacionados con la
jornada maxima de trabajo

Criterios relacionados con

las exenciones/exenciones
nacionales a la jornada maxima
de trabajo

Criterios sobre el derecho de los
trabajadores a las pausas

Criterios relacionados con el
monitoreo de horas de trabajo y
horas extras

Criterios sobre las horas
extraordinarias voluntarias y
compensadas

Criterios sobre el acceso de los
trabajadores al seguro médico

Criterios sobre pensiones y
prestaciones de seguridad social

Criterios relacionados con

las exenciones/exenciones
nacionales para la cobertura
de alcance completo de los
beneficios sociales para todos
los empleados

X I X1 11 XXX (X \ XX

X ¢ 11 X 1 X (X X

X XXXXX X XX (X U 1«

X XXXXX XXX XX X X X
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Puntos de control relacionados

con la SST y aquellos que influyen
en los resultados de SST

Criterios sobre 1 dia libre de
descanso en un periodo de 7
dias o una politica mas estricta

Criterios sobre las vacaciones
retribuidas: politica general
(dias festivos, vacaciones
anuales, bajas por enfermedad,
vacaciones ocasionales)

Criterios sobre la proteccién de
la maternidad

Criterios relativos a la
explotacién / acoso sexual

Criterios sobre el acceso de la
mujer a los servicios de salud y
seguridad

Criterios sobre formaciéon en
cuestiones de salud y seguridad

Criterios relativos a la formacién
de los trabajadores sobre los
procedimientos para hacer
frente a los accidentes

Criterios para los trabajadores
jovenes formados en materia de
seguridad y salud en el trabajo

X © 1T 1 1 1 X X

NN N N N N A N N ¢

X 1T T XXX X X

X U XX XX X X
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Puntos criticos de la SST
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