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Séptimo informe complementario: Apoyo de la OIT para la respuesta
de emergencia a la crisis en el Libano

» Crisis en el Libano

1. Desde octubre de 2023, cuando se desaté el conflicto armado que hoy sacude la regién, no
han cesado los intercambios de disparos, esencialmente a lo largo de la Linea Azul que separa
el sur del Libano del norte de Israel, y en ambos paises se estan produciendo desplazamientos
masivos de civiles procedentes de las zonas fronterizas. Desde finales de septiembre de 2024,
estos ataques se han recrudecido significativamente en los dos paises, por su intensidad,
frecuencia, magnitud y profundidad geogréfica. Se han producido ataques aéreos en el Libano,
especialmente en el sur y el este del pais, asi como en el norte del valle de la Beca y los
suburbios del sur de Beirut. El 10 de octubre de 2024 comenz6 una incursion terrestre de las
Fuerzas de Defensa de Israel en el Libano Meridional.

2. El 18 de octubre de 2024, las autoridades libanesas informaron de que, desde la escalada de
las hostilidades en el Libano, habia habido 2 412 muertos, 11 285 heridos y mas de 1,2 millones
de personas desplazadas, es decir, alrededor de una quinta parte de la poblaciéon. La Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) informé de que,
segun las estimaciones, hasta el 16 de octubre de 2024 casi 405 000 personas (un 30 por ciento
de nacionalidad libanesa y un 70 por ciento de nacionalidad siria) habian huido de la escalada
de violencia registrada en el Libano y se habian trasladado a la Republica Arabe Siria. La crisis
estd teniendo un impacto demoledor en la poblacién civil y generando una situacion
humanitaria desesperada. Los servicios basicos se han visto interrumpidos y la infraestructura
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esencial destruida. Los recientes ataques en el Libano han dejado cinco hospitales fuera de
servicio y obligado a 100 centros de atencién primaria a cerrar sus puertas '. Ademas, el sector
de la educacioén se ha visto cruelmente afectado, y la mitad de las escuelas publicas del Libano
se estan utilizando como refugios colectivos y el 40 por ciento de los estudiantes han sido
desplazados 2.

Esta crisis humanitaria azota al Libano en un contexto de hundimiento financiero y econémico
que se arrastra desde 2019y ha tenido un impacto devastador en las instituciones, los servicios
publicos, el mercado de trabajo y el sistema de proteccién social del pais. Un aluvién de
refugiados sirios acogidos en el Libano durante la ultima década ha supuesto una carga
adicional, que la asistencia humanitaria no alcanza a compensar. La recesién econémica ha
provocado una inflacién desorbitada, una pobreza generalizada y una devaluacion abrupta de
la libra libanesa, que erosiona el poder adquisitivo y limita el acceso de la poblacidn a servicios
esenciales como la sanidad y la educacién.

En el anexo al presente documento se describen las repercusiones de esta crisis para las
actividades de la OIT en el Libano y en la regién de los Estados Arabes.

» Respuesta de emergencia

5.

El ingente nimero de desplazados internos aplica una presién abrumadora en el Libano.
Lastrado por afios de crisis econémica y un Estado debilitado, el Gobierno carece de los
recursos y la capacidad necesarios para dar una respuesta eficaz y depende de la asistencia de
la Organizacién de las Naciones Unidas y de la ayuda exterior. Se ha iniciado una operacién de
respuesta de emergencia, coordinada por el Comité de Emergencia y Socorro que dirige el
Gobierno y cuya ejecucién corre mayormente a cargo de organismos de las Naciones Unidas,
de organizaciones no gubernamentales y de grupos comunitarios.

La OIT ha elaborado, ainstancia del Gobierno, su propio plan de respuesta de emergencia para
el Libano en el contexto de la respuesta mas amplia aportada por las Naciones Unidas. La OIT
ha estructurado su plan en torno a su mandato y sus conocimientos especializados, con objeto
de agregar valor a la respuesta humanitaria y preparar el terreno para la recuperaciéon, en
cumplimiento de la funciéon que le corresponde en el nexo entre la accion humanitaria, la
asistencia para el desarrollo, y la consolidacién de la paz. El plan se apoya en los proyectos de
la OIT en el Libano y se ejecuta en colaboracién con las autoridades nacionales y locales del
pais, asi como con los mandantes de la OIT.

El plan de respuesta de la OIT se articula alrededor de los siguientes pilares iniciales, que aun
podrian evolucionar en las préximas semanas segun vaya precisandose el mejor valor afiadido
que la OIT puede aportar: proteccidn social, rehabilitacion de infraestructura, mantenimiento
de empleos y medios de vida, y colaboracién con los mandantes. La OIT inici6 sus
intervenciones cuando, a principios de octubre de 2024, la Oficina Regional consigno recursos
por valor de 400 000 dolares de los Estados Unidos en concepto de Cooperacion Técnica con
cargo al Presupuesto Ordinario. Los proyectos de cooperacién para el desarrollo se han

' Oficina de las Naciones Unidas para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios (OCHA), «Lebanon: Flash Update #35 -
Escalation of hostilities in Lebanon, as of 14 October 2024» y «Lebanon: At a Glance - Escalation of hostilities in Lebanon, as
of 14 October 2024 (assistance provided since 27 September 2024)», 16 de octubre de 2024.

2360 Consulting, «Lebanon: Crisis Response Insights - Weekly Update # 2», 16 de octubre de 2024.
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reorientado para responder a la crisis. A este respecto, se mantiene una estrecha coordinacién
con los actuales donantes de la OIT, entre los que figuran los Gobiernos de Alemania, los Paises
Bajos, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte y Suecia, ademas de la Unién
Europea. Hasta la fecha ya se han trasvasado 3,4 millones de délares de los Estados Unidos
inicialmente destinados a proyectos, para financiar la respuesta de emergencia, que consta de
las intervenciones presentadas a continuacion.

Proteccion social

8.

10.

1.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la OIT han adoptado, en colaboracion
con el Ministerio de Asuntos Sociales, medidas inmediatas para prestar apoyo a las poblaciones
vulnerables, incluidas las personas con discapacidad. Gracias a los sistemas e infraestructuras
nacionales creados por los asociados en 2023 para crear un subsidio nacional por discapacidad,
ha sido posible proceder de inmediato a un pago adelantado del subsidio programado a favor
de mas de 27 000 personas de edades comprendidas entre los 15 y los 30 afios. Se ha asignado
ademas un complemento adicional para emergencias, por valor de 100 délares de los Estados
Unidos, a mas de 5 000 beneficiarios procedentes de las zonas castigadas por la crisis. También
se esta instituyendo un complemento similar en beneficio de un colectivo especifico de 4 603
refugiados con discapacidad procedentes de las zonas mas afectadas del pais.

La OIT también trabaja con el Ministerio para facilitar la verificacion de los datos de los titulares
de tarjetas de discapacidad y permitir que estos se beneficien de programas de asistencia
monetaria de emergencia. Asimismo, se esta prestando asistencia técnica para definir una
plataforma de proteccién social de emergencia, dirigida por el Ministerio, con objeto de mejorar
la coordinacion y la prestacién de asistencia monetaria a las familias desplazadas en el Libano.

Finalmente, la OIT también esta preparando, en colaboracidn con el Ministerio de Trabajo y el
Fondo Nacional de Seguridad Social, una intervencién destinada a subsanar las lagunas del
seguro social de salud para la poblacién desplazada vulnerable, mediante una disminucién de
la carga financiera ocasionada por los grandes gastos directos de atencién sanitaria y la
introduccion de un paquete de servicios de salud predefinido. Ademas del reembolso directo
de los copagos para la poblacién elegible, la iniciativa apuntara a agilizar el funcionamiento
interno del Fondo para acelerar la tramitacién de las solicitudes en beneficio de la poblacién
desplazada, lo cual garantizard una compensaciéon mas rapida a los proveedores de atencion
sanitaria y minimizara el tiempo de espera de los pacientes a los servicios de atencion.

Es importante destacar que esta intervencién de la OIT viene a complementar la distribuciéon
humanitaria de alimentos y articulos no alimentarios, asi como la ayuda monetaria inmediata.
Ha sido posible avanzar con rapidez gracias a todas las inversiones anteriormente dedicadas a
desarrollar los sistemas y la capacidad nacionales del sistema de proteccién social del pais. La
OIT ha sido la principal promotora de esta iniciativa en el contexto de un esfuerzo de transicion
mas amplio desde los regimenes de asistencia monetaria administrados por las Naciones Unidas
y las organizaciones no gubernamentales hacia los regimenes nacionales de seguridad social.

Rehabilitacion de los refugios y prestacion de servicios mediante
la ejecucidén de obras con alto coeficiente de empleo

12.

La OIT viene ejecutando desde hace varios afios el Programa de Infraestructura con Alto
Coeficiente de Empleo en el Libano, lo que le ha permitido actuar con rapidez para mejorar las
condiciones de vida de las familias desplazadas en los refugios colectivos y, al mismo tiempo,
ofrecer oportunidades de trabajo a los habitantes de los municipios en los que se encuentran
dichos refugios y a quienes viven en sus inmediaciones.
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13.

Las labores de coordinacidn y seleccidn de las ubicaciones se han llevado a cabo junto con el
organo de coordinacion de la respuesta de emergencia del Gobierno y el Grupo de Trabajo
sobre Refugios (dirigido por el ACNUR), utilizando el mecanismo de evaluacién rapida de la OIT
con el fin de definir las intervenciones necesarias en colaboracidn con otros actores, y evitar
asi duplicaciones. Las actuaciones inmediatas en los refugios consisten, entre otras cosas, en
la produccion e instalacion de mamparas temporales para delimitar los espacios habitables, el
reacondicionamiento de los inodoros, las duchas y los desagues existentes en los edificios, el
suministro de energia solar para iluminacién y recarga de baterias, y la renovacién de las
cocinas a fin de habilitarlas para su uso comunitario. Al mismo tiempo, la OIT seguira
ampliando las actividades de efectivo por trabajo (ajustdndose a las normas de la
Organizacion), como la limpieza de instalaciones, el desescombro de vias, la preparacién de
comidas en cocinas comunitarias y los trabajos de construccidn. Se estd valorando la
realizaciéon de nuevas obras a fin de preparar los edificios utilizados como refugios para la llegada
del invierno. Estas obras consisten en la reparacién de los sistemas de calefaccion, las puertas y
ventanas, y en inspecciones para detectar cualquier deficiencia estructural. La labor de la OIT en
el marco de esta intervencién beneficiara a un niumero estimado de 8 000 personas.

Apoyo a las organizaciones de interlocutores sociales

14.

15.

16.

17.

La OIT estd manteniendo consultas con los mandantes tripartitos y respaldando su
participacidn en la respuesta general, en particular en las zonas antes mencionadas. Ademas
de colaborar con el Gobierno, la OIT estd atendiendo las solicitudes de ayuda de las
organizaciones de interlocutores sociales para prestar servicios a sus afiliados afectados.

La OIT ha brindado apoyo a la Confederacién General de los Trabajadores Libaneses (CGTL) y
a la Federacién Nacional de Sindicatos de Obreros y Empleados del Libano (FENASOL) para el
establecimiento de unidades de coordinacién de crisis destinadas a atender las necesidades
urgentes y las solicitudes crecientes de unos 600 afiliados desplazados, entre ellos los
trabajadores que intervienen directamente en la respuesta a la situacién de emergencia. Se
esta prestando asistencia a los dirigentes de ambas organizaciones en su empefio por
colaborar con el comité nacional de emergencia y de sumarse a él, lo que les permitira influir
en las actuaciones gubernamentales de una manera mas eficaz.

Asimismo, la OIT esta colaborando con la FENASOL y la Organizacién Internacional para las
Migraciones (OIM) para brindar apoyo a las trabajadoras y los trabajadores domésticos
migrantes, los cuales son especialmente vulnerables al verse afectados por problemas como
el impago de salarios y el acceso limitado a los refugios. El trabajo en este ambito se esta
intensificando, por ejemplo, mediante la elaboracién de unas directrices destinadas a quienes
empleen a trabajadoras y trabajadores domésticos y la instauracién de un mecanismo de
remision y tramitacién de quejas a fin de proporcionar un apoyo adecuado a los trabajadores
y las trabajadoras del cuidado, también el sector del trabajo doméstico, ademas de recabar
datos y prestar apoyo adicional a estas trabajadoras y trabajadores tanto por conducto de
la CGTL como de la FENASOL.

La OIT también estd prestando apoyo a la Asociacién de Industriales del Libano (ALI) y
fortaleciendo la capacidad de esta para satisfacer las necesidades de las empresas y ofrecer
una ayuda mas eficaz a las comunidades desplazadas. A tal fin, por ejemplo, se facilitara el
didlogo entre esta asociacion y sus afiliados y los organismos de respuesta humanitaria de
mayor envergadura, como el ACNUR, la OIM, el UNICEF y el Programa Mundial de Alimentos
(PMA), con el fin de estudiar posibilidades para que sean empresas libanesas las que elaboren
los productos necesarios en la respuesta humanitaria. La ALI ha empezado a crear un servicio
de asistencia para las empresas con el fin de ayudar a sus afiliados a acceder a informacién
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18.

sobre procedimientos aduaneros y administrativos, oportunidades de contratacion y procesos
de licitacién, asi como a determinar los productos y servicios que demandan los compradores
y facilitar soluciones logisticas.

Asimismo, la ALI, como principal representante del sector privado, se esta coordinando con
otras organizaciones empresariales y de empleadores en lo que se refiere a su intervencion en
la evaluacidn rapida del impacto de la guerra en las empresas y en su fuerza de trabajo. En ese
estudio se examinaran los obstaculos para acceder a las materias primas y los insumos, asi
como a las importaciones y los mercados, ademas de las dificultades de indole financiera y
logistica, como la falta de liquidez, las perturbaciones de las cadenas de suministro y el
aumento de los costos operativos. Gracias a la informacion recabada, la ALI podra adaptar sus
servicios y propugnar medidas programaticas y de politicas, como la prestacion de ayuda
financiera por medio de préstamos, donaciones y subvenciones salariales; la facilitacion de
orientaciones técnicas en ambitos como el desarrollo de competencias y las soluciones
digitales; y la ejecucion de intervenciones en materia de politicas relacionadas, entre otras
cuestiones, con la desgravacion fiscal, la conservacién del empleo y la liberalizaciéon de la
reglamentacién.

Mantenimiento del empleo y los medios de vida

19.

20.

21.

22.

Ademas de la respuesta inmediata que se acaba de exponer, la OIT también esta examinando
la manera de mantener el empleo y los medios de vida. El sector de la agricultura es uno de
los mas perjudicados por el conflicto actual, pues, en las regiones afectadas, los agricultores y
sus trabajadores se han visto obligados a abandonar sus explotaciones y su principal fuente
de ingresos. Esta perturbacion plantea importantes riesgos tanto para la produccién agricola
como para la seguridad alimentaria en el pais.

En colaboracién con el Ministerio de Agricultura y la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Alimentacién y la Agricultura (FAO), y sobre la base de una evaluacion rapida, la OIT esta
determinando cudles son los cultivos clave cuya produccién sostenida es indispensable para
garantizar la seguridad alimentaria durante la proxima temporada. Habida cuenta de la
necesidad urgente de que los agricultores incrementen la produccién, se esta procurando sobre
todo garantizar que estos dispongan de acceso a los insumos necesarios, contactos con los
mercados y unas instalaciones de almacenamiento adecuadas. Con ello se pretende evitar la
escasez de alimentos, reducir la inseguridad alimentaria y mitigar el riesgo que suponen las
pérdidas de empleo en el sector de la agricultura. La OIT también esta creando programas
destinados a brindar oportunidades de empleo asalariado a corto plazo con el propdsito de
conseguir que los trabajadores agricolas desplazados mantengan sus medios de vida y, al mismo
tiempo, ayudar a los productores a alcanzar la produccion necesaria antes del proximo ciclo
agricola.

La OIT también esta trabajando con el Ministerio de Asuntos Sociales para hacer uso de sus
centros de desarrollo social con el fin de prestar servicios a las personas desplazadas, lo que
supondra la ampliacién de intervenciones ya programadas en varias zonas de los alrededores
de Beirut, aumentar el numero de oportunidades de empleo de emergencia en
infraestructuras municipales de depuracion de aguas y prestar servicios esenciales en los
refugios colectivos.

Ademas de las labores de respuesta inmediata, la OIT esta trabajando activamente con
asociados de las Naciones Unidas para planificar la recuperacion, entre otras cosas mediante
una evaluacion rapida de los dafios y las necesidades, prevista por las Naciones Unidas,
el Banco Mundial y la Unidn Europea. La OIT se propone codirigir los trabajos relativos a los
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medios de vida y los empleos, e involucrar con tal fin a sus mandantes. En el marco de la futura
recuperacién, cabe prever que el gran numero de refugiados sirios que permanece en
el Libano y el acceso de estos al empleo constituyan un problema importante. La OIT
promovera la incorporacién del trabajo decente en el enfoque basado en el nexo entre la
accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacién de la paz.

» Proyecto de decision

23.

El Consejo de Administracién toma nota de la informacién facilitada en el documento
GB.352/INS/19/7 y de los avances realizados por la Oficina para satisfacer las necesidades
urgentes de los mandantes de la OIT en el Libano, e insta a los Estados Miembros a que
contribuyan a la plena aplicacién del plan de respuesta de emergencia.



» GB.352/INS/19/7 7

» Anexo

Repercusiones para las actividades de la OIT en el Libano y la region de los
Estados Arabes

1.

En septiembre de 2024, se produjo un giro drastico en el conflicto armado existente entre
Israel y Hezbola en el Libano, y los suburbios del sur de Beirut han sufrido repetidos ataques
aéreos. Asimismo, las recientes agresiones perpetradas contra la Fuerza Provisional de las
Naciones Unidas en el Libano han segado la vida de una funcionaria de las Naciones Unidas y
su hijo, ademas de un contratista de las Naciones Unidas, y han causado heridas a cinco
miembros del personal responsable del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

El 30 de septiembre, un ataque aéreo golped la zona de Cola, en Beirut, situada a 3 kildmetros
de la oficina de la OIT. El 3 de octubre, otros ataques aéreos alcanzaron la zona de Bachoura,
a 400 metros de la Casa de las Naciones Unidas y a 2,1 kildbmetros de la oficina de la OIT. Estos
fueron los primeros golpes asestados en el centro de Beirut y desde entonces han vuelto a
producirse agresiones en zonas muy cercanas a la oficina de la OIT.

En los ultimos meses, las Naciones Unidas han ido intensificado sus medidas de seguridad y
restricciones en el Libano. El 1.° de agosto de 2024, invité a todas las personas a cargo del
personal de contratacion internacional a abandonar el pais hasta nuevo aviso. El personal
nacional que reside en zonas vulnerables de Beirut y en el sur y el este del pais ha sido
reubicado temporalmente en otras areas del Libano. Se han restringido los desplazamientos a
determinadas zonas del pais, lo cual ha afectado a la ejecucién de los programas. Asimismo,
se han suspendido temporalmente préximas misiones de las Naciones Unidas, con la salvedad
de las que son esenciales para los programas de las Naciones Unidas en el Libano.

En los uUltimos meses, el Equipo de gestién de la sequridad de las Naciones Unidas para el
Libano fue evaluando la importancia fundamental de cada uno de sus programas y decidié
que, a partir de finales de septiembre, todos los funcionarios internacionales no esenciales
debian ser obligatoriamente reubicados. La Oficina determiné que ocho funcionarios
internacionales eran esenciales para la ejecucién de los programas de la OIT en el Libano. Estos
podian salir de Beirut de mision, por vacaciones o para trabajar a distancia, pero también
regresar al Libano cuando fuera necesario. Todos los especialistas técnicos del Equipo de
Apoyo Técnico sobre Trabajo Decente y demas miembros del personal de la oficina regional
dejaron entonces el pais. Mediante dispensa, las Naciones Unidas han permitido a funcionarios
internacionales de nacionalidad libanesa y residentes en el Libano permanecer en el pais. Este
es el caso de cuatro funcionarios internacionales de la OIT.

El 30 de septiembre de 2024, la Comision de Administracién Publica Internacional introdujo,
por un periodo inicial de tres meses, la clasificacion especial de «D» para calificar la dificultad
de las condiciones de vida en Beirut. Ello significa que, ademas de quedar sometida a las
restricciones respecto a las personas a cargo, Beirut se ha convertido en un lugar de destino
no apto para familias.

La OIT ha aplicado todas las decisiones de las Naciones Unidas antes referidas y ha adoptado
medidas adicionales para garantizar la seguridad y la proteccién de su personal. Las oficinas
actuales de la OIT estan sujetas a medidas de proteccidon mas estrictas y los funcionarios
trabajan cada vez mas a distancia para limitar sus desplazamientos.



» GB.352/INS/19/7 8

10.

La Oficina ha adoptado disposiciones adicionales para contribuir a la financiacién de los gastos
generados a los funcionarios nacionales por la instalacién de laminas de seguridad en las
ventanas de sus residencias (después de que el Departamento de Seguridad de las Naciones
Unidas haya obligado a los funcionarios internacionales instalar dichas [aminas de proteccién).
La Oficina también ha contratado a un proveedor de servicios para que asista en la reubicacién
dentro del pais en caso de evacuacién, lo cual incluye garantizar el alojamiento y el transporte.
El equipo regional de direccion se reune regularmente con todo el personal para facilitarle
actualizaciones sobre la situacion y las decisiones de las Naciones Unidas que afectan a la OIT.
Se han ofrecido actualizaciones sobre preparacion para la seqguridad y se han brindado
oportunidades de apoyo psicosocial.

Reconociendo el continuo deterioro de la situacion en el Libano, el Director General tiene la
intencién de reubicar temporalmente, por un periodo de un afio, la Oficina Regional de la OIT
para los Estados Arabes y el Equipo de Apoyo Técnico sobre Trabajo Decente. La Oficina est
estudiando las opciones de reubicacién, teniendo en cuenta la presencia actual de la OIT en
distintos lugares. También estd preparando un plan de reubicacién y realizando un calculo
detallado de los gastos, incluidos los derivados de la salida de Beirut y los gastos corrientes de
funcionamiento en las distintas ubicaciones. Se organizaran reuniones de informacion para los
miembros del personal. Los aspectos que tengan repercusiones en este Ultimo se examinaran
en consulta con los funcionarios afectados y el Sindicato del Personal, y se trataran de
conformidad con las normas y reglamentos pertinentes.

Se han adoptado todas las disposiciones temporales necesarias para garantizar que la oficina
pueda seguir prestando servicios a los mandantes y ejecutando el programa de trabajo
convenido en toda la region. Ello ha obligado a realizar varias misiones prolongadas fuera de
Beirut y aplicar modalidades de trabajo a distancia tanto a los especialistas técnicos como al
personal financiero, de programacién y de recursos humanos.

Cuando se reubiquen la Oficina Regional y el Equipo de Apoyo Técnico sobre Trabajo Decente,
se mantendra una oficina de la OIT en Beirut para que en ella puedan trabajar los funcionarios
nacionales actualmente destinados en la Oficina Regional, el Equipo de Apoyo Técnico sobre
Trabajo Decente y los proyectos de cooperacion para el desarrollo en el Libano.



