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ANTECEDENTES

La trata de personas constituye grave
violacion de los derechos humanos. En
esa linea, el Protocolo para prevenir,
reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y ninos, que
complementa la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional (en adelante,
el Protocolo de Palermo), establece en el
articulo 5 que cada Estado Parte adoptara
las medidas legislativas y de otra indole
que sean necesarias para tipificar como
delito en su derecho interno los casos de
trata de personas.

En el Peru, a partir de la publicacién de la
Ley N° 28950 el ano 2007, se tipificé en
el articulo 153 del Codigo Penal a la trata
de personas. Desde entonces, la norma ha
experimentado diferentes modificaciones,
siendo que, a la fecha, se considera como
un delito contra la dignidad humana®.

Desde entonces, el MP y la PNP han
venido participando de la elaboracion
e implementacién de planes y politicas
nacionales para fortalecer la prevencion,
investigacién y persecucién de los casos
de trata de personas a nivel nacional.
En ese marco, mediante la Resolucion
N° 4050-2014-MP-FN del 29 de
septiembre de 2014 y la Resolucion N°
4126-2014-MP-FN del 01 de octubre de
2014 fueron creadas la primera Fiscalia
Provincial Especializada en Delitos de

! Ley N° 31146, Ley que modifica el Codigo Penal, el Codigo
Procesal Penal y la Ley 28950, Ley contra la trata de personas
y el trafico ilicito de migrantes, con la finalidad de sistematizar
los articulos referidos a los delitos de trata de personas y de
explotacion,y considerar estos como delitos contra la dignidad
humana.
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Trata de Personas y la correspondiente
Fiscalia Superior,ambas con competencia
en los distritos fiscales de Lima, Lima Este,
Lima Norte y Lima Sur. Mas adelante, se
crearon FISTRAP en los Distritos Fiscales
de Loreto, Madre de Dios, Tumbes, Puno,
Tacna, Callao, Cusco, Lima Norte, Arequipa,
Huanuco, La Libertad y Piura. Se trata de
organos especializados con competencia
para conocer y dirigir la investigacion
del delito de trata de personas y sus
modalidades agravadas. A partir de la
Resolucion N° 3308-2019-MP-FN se
ha incluido dentro de su competencia
material los delitos de explotacion vy
delitos conexos a la explotacion, que
incluyen los casos de explotacion sexual,
esclavitud y otras formas de explotacion,
entre otros.

Asimismo, como institucion que trabaja
de manera articulada con el MP, la PNP
cuenta con la DIRCTPTIM creada en el
ano 2014, mediante Resolucion Directoral
N° 665-2014-DIRGEN/EMG-PNP, la cual
tiene como funciones preveniry perseguir
el delito de trata de personas y el trafico
ilicito de migrantes, asi como brindar
proteccion a las victimas.

Conrelaciénaltrabajoforzoso,el Convenio
N° 29 de la OIT de 1930, Convenio sobre
el trabajo forzoso, aprobado y ratificado
por el Estado peruano, establece que el
Estado tiene la obligacion de suprimir, lo
mas pronto posible, el empleo del trabajo
forzoso u obligatorio en todas sus formas.
Asimismo, el articulo 2 del Convenio



N° 105 de la OIT de 1957, Convenio
sobre la abolicion del trabajo forzoso,
aprobado y ratificado por el Estado
peruano, establece que todo miembro de
la OIT que ratifique el tratado se obliga a
tomar medidas eficaces para la abolicion
inmediata y completa del trabajo forzoso
u obligatorio.

En ese marco, el Decreto Legislativo N°
1323, Decreto Legislativo que fortalece la
lucha contra el feminicidio, la violencia
familiary la violencia de género,incorpora
en el Cdédigo Penal el articulo 168-B
que tipifica el delito de trabajo forzoso,
estableciendo pena privativa de libertad
para el autor de dicho delito (articulo
2). Que, luego por la Ley N° 31146, se
reordena la numeracion y ubicacién del
delito en el articulo 129-O del Cddigo
Penal.

Posteriormente, se aprueba el Protocolo
Intersectorial contra el Trabajo Forzoso,
mediante Decreto Supremo N° 011-
2014-TR, con esta norma se regula el
abordaje del trabajo forzoso mediante
el cumplimiento de cinco fases de
intervencion interinstitucional por parte
de las entidades publicas involucradas en
la lucha contra el trabajo forzoso.Ademas,
por medio del Decreto Supremo N° 015-
2019-TR, se aprueba el Ill Plan Nacional
para la Lucha contra el Trabajo Forzoso
2019 - 2022; y finalmente, mediante
Decreto Supremo N° 012-2023-TR, se
aprueba el Protocolo Intersectorial contra
el Trabajo Forzoso.

La investigacidn, persecucién y sancién
del delito de trabajo forzoso y/o trata de
personas son competenciaexclusivade los

organos del sistema de justicia penal (MP,
PNPy PJ). Sin embargo, las problematicas
son mas amplias e involucran acciones de
prevencion y fiscalizacion administrativa.

En ese sentido, es esencial la
intervencion del personal inspectivo
de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), quienes
se desempenan como encargados de
la vigilancia del cumplimiento de la
normativa en materia sociolaboral y de
seguridad en el trabajo, y especificamente,
prevenir, fiscalizar e identificar presuntos
casos de trabajo forzoso, asi como de trata
de personas con fines de explotacion
laboral. Al respecto, mediante la Directiva
que regula la Inspeccion de Trabajo en
Materia de Trabajo Forzoso y Trabajo
Infantil de la SUNAFIL?, se establecen
los criterios técnicos normativos que
coadyuvan a la inspeccion del trabajo
en el marco de actuaciones inspectivas
de investigacion o comprobatorias, que
pueden realizarse a través de operativos
institucionales 0 multisectoriales
en materia de trabajo forzoso. Otro
actor importante con competencia
administrativa es MIGRACIONES, la cual
tiene a su cargo el control migratorio,
la verificacion y fiscalizacion migratoria,
el otorgamiento y la denegatoria de
calidades migratorias correspondientes,
la emisién de documentos que acrediten
la permanencia o residencia legal de
personas extranjeras, entre otros. Siendo
que en su labor podrian identificar alertas
de presuntos casos de trata de personas y
delitos conexos.

2 Resolucion de Superintendencia N° 236-2023-SUNAFIL, que
aprueba la Directiva N° 001-2023-SUNAFIL/DINI, denominada
“Directiva que reqgula la inspeccion de trabajo en materia de
trabajo forzoso y trabajo infantil de la Superintendencia Na-
cional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL’, el 15 de junio de
2023.
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Siendo que en su labor podrian
identificar alertas de presuntos casos de
trata de personas y delitos conexos.

Segun la Politica Nacional frente a
la Trata de Personas y sus formas de
explotacién al 2030:

la persistencia de la pobreza,
la desigualdad econdmica, la
informalidad en la economia
y en el mercado laboral, el
desenvolvimiento de economias
ilegaleseinformales(narcotrafico,
mineria y tala de madera), el
incremento de la migracion
irregular, el desplazamiento
y eventual crecimiento de
organizaciones criminales, entre
otros, generan las condiciones
para que la trata de personas
se configure en un fenémeno
continuo en el Peru. Las acciones
del Estado peruano de ejercer
el control sobre el territorio
han sido insuficientes, lo que ha
impedido que sus instituciones
generen las condiciones para
reducir el riesgo de victimizacion
por trata de personas®.

> Decreto Supremo N° 009-2021-IN, Decreto Supremo que
aprueba la Politica Nacional frente a la Trata de Personas y
sus formas de explotacion al 2030, p. 11. https://cdn.www.
gob.pe/uploads/document/file/2442716/Politica%20Nacio-
nal%20frente%20a%20la%20Trata%20de%20Personas%20
2021..pdf?v=1637169621

Enesa linea,la accién coordinada entre las
instituciones del Estado es fundamental,
debido a que, el personal inspectivo de
SUNAFIL y el personal de MIGRACIONES
en el marco de sus funciones acceden
a las instalaciones de los lugares de
trabajo y permanecen en las zonas de
frontera, respectivamente, de tal manera
que pueden identificar presuntos casos
de trabajo forzoso y trata de personas
con fines de explotacion laboral. Ahora
bien, su funcidn se centra en la aplicacion
del procedimiento administrativo, sea
inspectivo laboral o migratorio.
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INTRODUCCION

La tendencia a nivel mundial ha visibilizado que la incidencia de casos de trata de
personas con fines de trabajo forzoso se ha incrementado en los ultimos anos. De 450,000
victimas de trata de personas a nivel mundial, las principales finalidades de explotacion
identificadas fueron el trabajo forzoso (38.8%) y la explotacion sexual (38.7%), segun
cifras del ultimo Informe Mundial sobre Trata de Personas elaborado por la UNODC*.

Asimismo, entre el 2014 y el 2016, la tendencia en América del Sur mostré un crecimiento
en la identificacion de casos de trata de personas con fines de trabajo forzoso, pues de las
2949 victimas identificadas, el 32% fueron explotadas con fines de trabajo forzoso’.

Con relacion al delito de trabajo forzoso, entre el 2016 (24,9 millones) y el 2021 (27,6
millones), se ha identificado un aumento de 2,7 millones en el numero de personas en
situacién de trabajo forzoso, lo cual se traduce en un incremento en la prevalencia de este
delito de 3,4 a 3,5 por cada mil personas en el mundo®. Ademas, en el 2021, en la region
de las Américas se han identificado 3,6 millones de personas en esta situacion’.

En el Peru, el numero de denuncias de trata de personas con fines de explotacion laboral y
trabajo forzoso ha ido en aumento de manera paulatina, segun las cifras del Observatorio
Nacional de Seguridad Ciudadana del MININTER, durante los anos 2020y 2022. Este dato
coincide con la informacion del ultimo Informe Mundial de Trata de la UNODC8.

Ademas, en el ano 2021, se registra un aumento del 55% en el numero de investigaciones
fiscales por el delito de trata de personas con fines de explotacion laboral en comparacién
con el 2020, segun la data de las FISTRAP del MP. Las FISTRAP con mas registros de casos
pertenecen a los distritos fiscales de Lima (63), Loreto (31), Madre de Dios (10), Piura (13),
Puno (10) y Tumbes (10) (UNODC, 2023)°.

En ese contexto, se identifica la necesidad de contar con un mecanismo que fortalezca
la coordinacién interestatal entre instituciones del sistema de justicia penal y las
administrativas que realizan acciones de inspeccidn laboral, asi como control migratorio,
verificacion y fiscalizacion migratoria, para identificar y referenciar presuntos casos de
trabajo forzoso y/o trata de personas con fines de explotacion laboral. Para lo cual, se
debe tomar en consideracidn los enfoques aplicables a toda intervencion en materia de
trata de personas como el de territorialidad, de género, el centrado en la victima, entre
otros.

4 Oficina de las Naciones Unidas para la Droga y el Delito (UNODC). (2022). Informe Mundial de UNODC sobre trata de personas: las crisis
cambian los patrones de la trata de personas y dificultan la identificacion de las victimas, pp. 22-23. https://www.unodc.org/lpomex/es/
noticias/enero-2023/informe-mundial-de-unodc-sobre-trata-de-personas_-las-crisis-cambian-los-patrones-de-la-trata-de-personas-
y-dificultan-la-identificacin-de-las-vctimas.html

5 United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC) (2018). Global Report on Trafficking in Persons 2018, p. 76. https://www.unodc.org/
documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf

5 International Labour Organization (ILO), Walk Free, and International Organization for Migration (IOM). (2022). Global Estimates of
Modern Slavery: Forced Labour and Forced Marriage, p. 22. https://publications.iom.int/system/files/pdf/ILO-GEMS-2022_0.pdf

7'bidem, p. 23.

& Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2023). Descripcion Situacional del Trabajo Forzoso y la Trata de
Personas con fines de Explotacion Laboral en el Peru, en el marco de los impactos provocados por los Flujos Migratorios Mixtos y el COVID-19.
https://www.unodc.org/documents/peruandecuador/Informes/Descripcion_Situacional _VER_ELEC_V2.pdf

°Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2023). idem.
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Mecanismo de Coordinacién para la Identificacion y Referenciacion de casos
de Trabajo Forzoso y/o Trata de Personas con Fines de Explotacion Laboral

Por ello, bajo el liderazgo de la Coordinacién Nacional de las FISTRAP, y en articulacion
con las instancias responsables del MININTER, la PNP, SUNAFIL y MIGRACIONES, y con
la asistencia técnica de las agencias de las Naciones Unidas: la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito!® y la Organizacién Internacional del Trabajo!, se
llevaron a cabo talleres en las regiones de Lima, Loreto y Tumbes para construir y validar
con las y los operadores de las instituciones implicadas los lineamientos del instrumento.

Cabe precisar que, como resultado de los talleres, se identifican los principales desafios:

e Lanecesidad de contar con instrumentos y formatos especializados. Estos deberan
facilitar a los/as funcionarios/as de inspeccion laboral o control migratorio,
verificaciényfiscalizacion migratoria, la identificacion y referenciacion de casos en
materia de trata de personas. Asimismo, el formato de identificacion de presuntos
casos debe incluir una tabla de indicadores que facilite dicha identificacion, y
cuya aplicacién no genere una entrevista a profundidad de las presuntas victimas
por parte del personal inspectivo y el personal de MIGRACIONES, en aras de evitar
su revictimizacion.

e El fortalecimiento de las capacidades de los/as funcionarios/as. A fin de
uniformizar el conocimiento que se tiene de la trata de personas, el personal
inspectivo laboral y el que realiza el control migratorio, verificacién y fiscalizacién
migratoria debera comprender el delito, asi como los instrumentos normativos
que lo regulan, para perfeccionar el intercambio de informacion, en el marco de
las competencias y funciones de cada una de las entidades intervinientes.

e El alcance geografico de los actores especializados. Al respecto, se ha identificado
que las FISTRAP y los 6rganos especializados de la PNP no tienen presencia en
todos los distritos fiscales, asi también los/as inspectores/as que conforman el
GEIT-TFI no se encuentran presentes en todas las regiones del pais. Por lo que, se
debe fortalecer las capacidades de todo el personal inspectivo a nivel nacional.

10 En el marco del proyecto “Respuesta a los casos de trata de personas con fines de trabajo forzoso en América Latina” en los paises de Perd,
Colombia y Ecuador, que tiene como uno de sus objetivos especificos fortalecer las capacidades de las y los inspectores de trabajo, en
articulacion con autoridades migratorias, fiscales y policias, para la identificacién y referenciacién oportuna de los presuntos casos de
trabajo forzoso y trata de personas con fines de trabajo forzoso y otras formas de explotacion laboral.

11 En el marco del proyecto “Alianzas en accién para terminar con la trata de nifias, nifios y adolescentes en Peri”, que se encuentra
orientado al fortalecimiento de la capacidad del gobierno peruano para erradicar la trata de nifos, nifas y adolescentes, y del trabajo
interagencial iniciado en el ano 2021.
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® Objetivos

El objetivo general del mecanismo es establecer lineamientos de coordinacién entre los/
as funcionarios/as administrativos/as que se encuentran a cargo de realizar acciones de
inspeccion laboral (SUNAFIL), asi como control migratorio, verificacién y fiscalizacion
migratoria (MIGRACIONES) con los/as funcionarios/as del sistema de justicia penal (MP,
PNP),en las que aquellos podrian identificar indicios de presuntos casos de trabajo forzoso
y/o trata de personas con fines de explotacidn laboral, para luego realizar una correcta
referenciacion.

Los objetivos especificos del presente mecanismo son los siguientes:

® Crear una herramienta que permita una adecuada identificacion de indicios de los
presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas con fines de explotacion
laboral, en aras de que se realice una correcta referenciacion.

& ldentificar desafios que permitan priorizar las acciones intersectoriales entre las
instituciones del sistema de justicia penal y las que se encuentran a cargo de realizar
acciones de inspeccién laboral, control migratorio, verificacion y fiscalizacion migratoria,
a fin de fortalecer la actuacidn de estos sectores.

® Crear una herramienta que aplique enfoques como el basado en el trauma, centrado en
la victima, de derechos humanos, de género, de interculturalidad, de interseccionalidad,
de ninez y de adolescencia®.

2Para mas informacion de los enfoques revisar el “Protocolo Intersectorial para la Prevencion y Persecucion del Delito y la Proteccidn,
Atencion y Reintegracion de V|ct|mas de Trata de Personas Protocolo Intersectonal de Trata yel Protocolo Intersectonal contra el
Trabajo Forzoso” https;, -pe
sonas
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2.1.

Conceptos clave

El abordaje de los desafios relacionados con la interpretacion de los instrumentos
normativos y la conceptualizacion del delito de la trata de personas requiere la
elaboracion del siguiente marco conceptual.

2.1.1.Trata de personas

El concepto de trata de personas incluye todas las conductas que ponen a una
persona en peligro de ser explotada laboralmente, sexualmente o a través de
cualquier otra forma de esclavitud contemporanea. Esta definicién fue reconocida
en el literal a) del articulo 3 del Protocolo de Palermo?®®.

En el Peru, la definicion de trata de personas se encuentra regulada en el Codigo
Penal, especificamente en el articulo 129-A.

A partir de estas normas, podemos distinguir los siguientes elementos basicos que
debe realizar el tratante para que se configure un caso de trata de personas:

e Debe realizar al menos una de las seis conductas descritas en la norma. Captar,
transportar, trasladar, acoger, recibir o retener a otro. También cometera trata
de personas, en grado de tentativa, quien intenta realizar estas conductas.

e Debe realizar la conducta con fines de explotacion. Para que se configure un
caso de trata de personas, no se requiere que se produzca la explotacion. Es
suficiente con que la conducta se realice con la finalidad de -en el futuro-
someter a explotacién a una persona.

¢ Encasosdevictimasadultas,debevalerse de medios. Estos incluyen laviolencia,
la amenaza, el engano, el abuso de las relaciones poder y el aprovechamiento
de la situacion de vulnerabilidad de la victima.

e En casos de NNA, no se requiere la configuracion de los medios.

3 El contenido de este articulo se puede revisar en el ANEXO 5. Definiciones clave.
1 El contenido de este articulo se puede revisar en el ANEXO 5. Definiciones clave.
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2.1.2. Trabajo forzoso

El trabajo forzoso se definid en el Convenio numero 29 de la OIT”. En el Peru, el
trabajo forzoso constituye un fin de la trata de personas y un delito autbnomo
tipificado en el articulo 129-0 del Cédigo Penal?.

Asimismo, el “Protocolo Intersectorial contra el Trabajo Forzoso” senala que los
elementos constitutivos de delito son (1) trabajar, (2) bajo amenaza y (3) sin
ofrecimiento voluntario®. Siendo esto acorde al contenido de la “Directiva que
regula la inspeccion la definicion del trabajo en materia de trabajo forzoso y
trabajo infantil de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral-
SUNAFILY,

Mas recientemente, el Acuerdo Plenario 04-2023/ClJ-112 lo definié como “obligar,
a traves de cualquier medio, incluido el abuso de la situacion de vulnerabilidad, a
una persona a realizar o continuar realizando un trabajo o servicio™,

Con base en lo antes visto, una definicion integral del trabajo forzoso debe tener
en cuenta lo siguiente:

Son irrelevantes la naturaleza de la relacion laboral (puede

Debe existir un tratarse de un trabajo formal o informal, legal o ilegal),
trabajo o servicio las condiciones o caracteristicas de quien realiza la labor
personal de (no interesa la edad, el género, el grado de instruccion, la
cualquier tipo. nacionalidad o la condicion migratoria del trabajador) y el

sector en el que se presta el servicio (sector publico o sector
privado).

15 EL contenido de este articulo se puede revisar en el ANEXO 5. Definiciones clave.
6 Decreto Supremo N°012-2023-TR, Decreto Supremo que aprueba el Protocolo Intersectonal contra elTrabaJo Forzoso p 11. https://

U Directiva que regula la mspecaon de traba]o en materia de trabajo forzoso y traba]o |nfant|l de la Supenntendenma Nacional de
Fiscalizacién Laboral - SUNAFIL, Ibid., pp. 6-7.
8 Salas Penales de la Corte Suprema de Justicia del Perd. Acuerdo Plenario 04-2023/Cl)-112, del 18 de noviembre de 2023. Funda-

mento 47.
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El elemento “amenaza
de pena” debe ser
entendido de forma
amplia y conforme
con su interpretacion
contemporanea.

No debe existir
consentimiento valido
del trabajador.

En el caso de NNA,
el consentimiento
formal no excluye la
calificacion de trabajo
forzoso.

Se concreta en el
momento de la que

la victima realiza el
trabajo o servicio
objeto de explotacion.

Se concreta en el
momento de la que
la victima realiza el

trabajo o servicio

objeto de explotacion.

Es entendida como la amenaza de una sancion que va mas
alla de los términos propios de una relacion laboral como la
amonestacion, suspension o despido®®. Ademas, no solo incluye
el anuncio de un mal dirigido a la victima o su entorno, la
coacciénoelaislamiento de lavictima,sino que tambiénincluye
el engano y medios mas sutiles?, como el aprovechamiento de
una situacion de vulnerabilidad?. Esto se colige con el articulo
129-0Oy con el Acuerdo Plenario 04-2023/ClJ-112.

La falta de voluntariedad puede producirse al establecerse un
contrato de trabajo mediando engano o coercion y también
cuando,a pesarde haberse establecido unacuerdo de trabajo sin
que medie engano o coaccion, se le impide al/a la trabajador/a
ejercer el derecho a revocar el acuerdo. Tampoco habra trabajo
voluntario cuando el/la empleador/a abusa de su poder o toma
ventaja de la vulnerabilidad de la victima?2. En esta medida, el
ofrecimiento voluntario a trabajar o el consentimiento previo
de la victima no es suficiente para excluir la calificacion de
trabajo forzoso?>.

La situacion de vulnerabilidad del NNA puede ser aprovechada
por la o el explotador. EL Acuerdo Plenario 04-2023/ClJ-112
resalta que la explotacidon laboral en caso de ninas y ninos
se puede producir cuando son sometidos a labores peligrosas
incompatibles con su edad?.

Se diferencia de la trata con fines de explotacién laboral en la
medida que esta ultima se configura en un momento anterior
a la explotacion.

Como se explicara mas adelante, las situaciones mas severas
de trabajo forzoso pueden constituir servidumbre o esclavitud.

9 Protocolo Intersectorial contra el Trabajo Forzoso, Ibid., p. 9.

20 Corte IDH. Sentencia emitida el 1 de julio de 2006 en el caso de las Masacres de Ituango vs. Colombia; Corte IDH. Sentencia emitida
el 20 de octubre de 2016 en el caso Trabajadores de la Hacienda Brasil Verde. vs. Brasil.

21 Salas Penales de la Corte Suprema de Justicia del Peru. Acuerdo Plenario 04-2023/ClJ-112, del 18 de noviembre de 2023. Funda-

mento 47.

22 TEDH. Sentencia emitida el 30 de marzo de 2017 en el asunto Chowdury y otros vs. Grecia.

25 |bidem.

24 Salas Penales de la Corte Suprema de Justicia del Peru. Acuerdo Plenario 04-2023/ClJ-112, del 18 de noviembre de 2023. Funda-

mento 50.
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Al ir en la misma linea de la normativa sectorial, tanto los/as funcionarios/as del
sistema de justicia penal como de las instituciones a cargo de realizar acciones
de inspeccion laboral o control migratorio, verificacidn y fiscalizacién migratoria
deberan tener en cuenta el concepto y elementos del trabajo forzoso expuestos.

Sibien la SUNAFIL despliega acciones para identificar indicios del delito de trabajo
forzoso, a través de las cuales también se pueden identificar indicios de trata de
personas con fines de trabajo forzoso, se debe considerar que las situaciones mas
severas de trabajo forzoso pueden constituir servidumbre o esclavitud, y a su vez,
estos tres delitos son las formas mas intensas de la explotacion laboral?. Asi el
Protocolo de Palermo y el Cédigo Penal establecen un catalogo bastante amplio
y abierto de fines de explotacion.

Al respecto, resulta importante tomar en cuenta los siguientes conceptos:

« Servidumbre: es una forma de explotacion regulada en el articulo 129-N del
Cddigo Penal?. Es una forma especifica y severa de trabajo forzoso. Se produce
cuando la victima, ademas de ser obligada a trabajar o brindar un servicio,
tiene una obligacién de vivir en un inmueble controlado por el explotador y
percibe que su situacion es inmutable?.

o Esclavitud:Esunaforma especifica de trabajo forzoso y la mas severa.Se produce
cuando la autonomia y libertad de la victima han sido severamente reducidas,
de modo tal que el explotador la puede poseer de facto?. Asimismo, se regula
en el articulo 129-N del Cédigo Penal que establece que la esclavitud tiene
3 verbos rectores que hace referencia la situacién en la que se encuentra la
victima frente a la esclavitud: 1) “obligar a trabajar”, la victima trabaja en contra
de suvoluntad; 2) “reducir a trabajar”,la victima trabaja en condiciones laborales
diferentes a las ofrecidas por el empleador, generando el incumplimiento de
contrato; o 3) “mantener trabajando’, el tratante realiza acciones para que la
victima continue trabajando en condiciones de esclavitud?.

#Salas Penales de la Corte Suprema de Justicia del Pert. Acuerdo Plenario 04-2023/ClJ-112, del 18 de noviembre de 2023.
Fundamento 29.

26 E| contenido de este articulo se puede revisar en el ANEXO 5. Definiciones clave.

7 Corte IDH. Sentencia emitida el 20 de octubre de 2016 en el caso Trabajadores de la Hacienda Brasil Verde. vs. Brasil; Acuerdo Ple-
nario 04-2023/ClJ-112, fundamento 44.

28 Corte IDH. Sentencia emitida el 20 de octubre de 2016 en el caso Trabajadores de la Hacienda Brasil Verde. vs. Brasil; Acuerdo Ple-
nario 04-2023/ClJ-112, fundamento 37.

29 Salas Penales de la Corte Suprema de Justicia del Perd. Acuerdo Plenario 04-2023/Cl)-112, del 18 de noviembre de 2023. Funda-
mentos 38 y 39.
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2.1.4.Grupos de especial proteccion

Uno de los medios comisivos mas habituales de las formas contemporaneas de
esclavitud es el aprovechamiento de la situacion de vulnerabilidad de la victima.
En esa linea, es importante que los/as funcionarios/as del sistema de justicia
penal y los/as funcionarios/as de las instituciones a cargo de realizar acciones
de inspeccion laboral o control migratorio, verificacidn y fiscalizacién migratoria
tengan en cuenta en sus actuaciones a determinados grupos de especial
proteccion.

Se trata de los grupos de personas en situacion de vulnerabilidad que, por
motivos culturales, histéricos, geograficos, étnicos o de otra indole, requieren que
el Estado les brinde medidas especiales para su inclusion y desarrollo en una
sociedad determinada.

Al respecto, la Defensoria del Pueblo establece un listado referencial de grupos
de especial proteccion que puede ser utilizado como referencia®:

e Pueblos indigenas.

e Poblacion afroperuana.

e Mujeres.

e Ninezy la adolescencia.

e Personas adultas mayores.
e Personas con discapacidad.
e Poblacién migrante.

e Poblacion LGTBI.

e Personas que viven con VIH.

2.2. Derechos de las victimas de trabajo forzoso y/o trata de personas,y

las obligaciones en el marco del primer contacto

La Constitucion Politica de Peru de 1993 establece en el articulo 1 que la defensa
de la persona humanayelrespeto de su dignidad son el fin supremo de la sociedad
y del Estado. A partir de ello, nuestro sistema constitucional proscribe cualquier
forma que propicie y configure el sometimiento de seres humanos como Lo son
las formas contemporaneas de esclavitud. De esta manera, todas las personas se

*0 Plataforma digital unica del Estado Peruano. (2024 14 de enero). Grupos de especial proteccion de la Defensoria del Pueblo. https:/
-de-la-def -del-
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encuentran protegidas por el Estado para no ser sometidas a situaciones de trata
de personas, trabajo forzoso y otras formas de explotacion (laboral y sexual).

Entre los derechos fundamentales de la persona, la Constitucion reconoce en el
articulo 2, numeral 15, el derecho a trabajar libremente, con sujecién a la ley, al
cual se anaden principios como los siguientes:

e Eltrabajo es un debery un derecho (articulo 22);
e Eltrabajo es un medio de realizacion personal (articulo 22);

e Ninguna relacion laboral puede limitar el ejercicio de los derechos
constitucionales, ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador (articulo
23), lo cual implica prohibir que se impongan al trabajador condiciones de
trabajo humillantes o inhumanas;

o Eltrabajadortiene derecho a una remuneracién equitativa y suficiente (articulo
24), a descanso semanal y anual remunerados (articulo 25) y a igualdad de
oportunidades (articulo 26);y

» Enlarelacion laboral se debe respetar el caracter irrenunciable de los derechos
reconocidos por la Constitucion y la ley (articulo 26).

Asimismo, los/as funcionarios/as deben garantizar que se respeten los siguientes
derechos de las victimas:

* No ser criminalizadas por motivos migratorios irregulares??;
* No ser revictimizadas®?;

e No ser expulsadas o devueltas a otro Estado donde su vida, integridad o su
libertad se encuentre en peligro por su raza, religion, nacionalidad, pertenecer
a un determinado grupo social o sus opiniones politicas®;

e Contar con asesoria legal gratuita de la Defensa Publica;
e No ser torturados ni recibir tratos crueles, inhumanos o degradantes;
e Denunciar, independientemente, a si tienen o no un documento de identidad;y

e Ser protegidas por el Estado, independientemente de su calidad migratoria o
residencia legal.

31 Las personas que tengan pendiente la regularizacion del estatus migratorio (ingreso irregular al territorio o falta o vencimiento
de la autorizacion de residencia) dicho actuar solo sera considerado como falta administrativa y no delito punible, la detencién sera
excepcional como medida de control. Por tanto, en el caso de victimas de trata no seran detenidas, acusadas, ni procesadas, a pesar
de que el Protocolo de Palermo no aborda la detencidn de estas victimas, pues son consideradas victimas de delitos y violaciones de
derechos humanos, en ese sentido los Estados deben garantizar el derecho a la libertad de circulacion y prohibicion de detencion
arbitraria. Protocolo Intersectorial para la Prevencion y Persecucién del Delito y la Proteccion, Atencion y Reintegracidn de Victimas de
Trata de Personas, Ibid., pp. 32-33.

32 |bidem, p. 31.

33 |bidem, p. 32.
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2.3. Reglas basicas para aplicar los criterios orientadores

A continuacion, se deben tener en cuenta las siguientes reglas para aplicar los
criterios orientadores:

»

»

»

»>

»>

Los criterios orientadores no son elementos que configuran los delitos de
trabajo forzoso o trata de personas con fines de explotacion laboral ni requisitos
que necesariamente deben de identificarse. Son criterios que complementan
los indicadores elaborados por la SUNAFIL*#, la OIT*> y la UNODC?¢, ademas,
constituyen una herramienta para facilitar la identificacion de indicios de la
presunta comision de tales delitos, que luego dan lugar a la referenciacién del
caso por parte del personal inspectivo laboral y personal de MIGRACIONES.

Deben ser valorados conjuntamente en el caso concreto, teniendo en cuenta
el contexto en el cual se presentan y el grado de afectacidén que estos generan
sobre los derechos humanos de las victimas: vida, integridad, salud, libertad,
entre otros.

Si bien no existe una formula exacta de indicios que se deben identificar para
referenciar un caso al MP o a la PNP, se propone una lista -no cerrada- de
criterios orientadores diferenciados por el nivel de riesgo: leve, moderado
y grave, que el personal inspectivo laboral y el personal de MIGRACIONES
podrian valorar en cada caso concreto.

La diferencia entre los niveles de riesgo de los criterios orientadores tiene como
base el grado de afectacion que estos generen sobre los derechos humanos de
las victimas y/o la existencia de indicios que puedan constituir delitos.

No se exige la presencia de todos los criterios orientadores para afirmar la
existencia de un presunto caso de trabajo forzoso o trata de personas con
fines de explotacion laboral. Sin embargo, la identificacién de un solo criterio
orientador de nivel de riesgo grave podria implicar la configuracién de un
supuesto que amerite una sancion administrativa (SUNAFIL) y/o penal (MP).

** Los indicadores que se encuentran contenidos en la “Directiva que regula la inspeccidn de trabajo en materia de trabajo forzoso y
trabajo infantil de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacidon Laboral - SUNAFIL” (2023), asi como en el “Manual para la inspeccion
de casos de trabajo forzoso: Pert” (2021) elaborado por la OIT en colaboracion con la SUNAFIL.

*5 Los indicadores se basan en la definicion de trabajo forzoso especificada en el Convenio nimero 29 de la OITy en la experiencia del
Programa de Accion Especial de la misma organizacidn internacional para combatir el trabajo forzoso.

% Cabe precisar que han sido incorporados en el Protocolo Intersectorial para la Prevencién y Persecucion del Delito y la Proteccion,
Atencion y Reintegracion de Victimas de Trata de Personas. https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5142319/PROTOCOL0%20
INTERSECTORIAL %20DE%20TRATA%20DE %20PERSONAS%20%28parte1%29.pdf.pdf?v=1694999605
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2.4. Criterios orientadores para identificar casos de connotacion penal®’

Los/as funcionarios/as del sistema de justicia penal y de las instituciones a cargo
de realizar acciones de inspeccion laboral o control migratorio, verificacion y
fiscalizacion migratoria deberan tener en cuenta los criterios orientadores de
trabajo forzoso y trata de personas con fines de explotacion laboral, los cuales no
constituyen una lista cerrada.

A continuacion, se proponen los criterios orientadores diferenciados por el nivel
de riesgo, que genera la obligacion de referenciar al MP o a la PNP. Segun estos,
las presuntas victimas adultas pueden:

Nivel de riesgo leve:

Para que se genere la obligacion de referenciar al MP o a la PNP, sera necesario
que se identifique al menos tres (3) de los siguientes criteros orientadores:

e Tener una jornada laboral superior a la maxima permitida (8 horas), y que
las horas laboradas en exceso o sobretiempo no hayan sido remuneradas
conforme al marco legal vigente.

e (Carecer de contrato de trabajo. Se debe considerar que, en el caso de los
contratos laborales a plazo indeterminado, no es obligatorio la existencia
de un documento fisico, ya que la celebracién puede ser de caracter verbal,
asimismo, se puede tratar de un empleo informal, donde no hay un contrato
de trabajo®.

e Percibir una remuneracion por debajo de la Remuneracidn Minima Vital (RMV).

* No tener, o tener de mala calidad, equipo de salud y de seguridad para el
trabajo que realizan: por ejemplo, pueden carecer de equipo protector o de
prendas de abrigo.

» (Carecer de una capacitacion basica y de licencias profesionales.
e No existen avisos relativos a la salud y la seguridad en el lugar de trabajo.

e Mostrar temor de revelar su situacion migratoria.

%7 Como se habia precisado anteriormente, estos criterios orientadores concretan los indicadores que se encuentran contenidos en
la “Directiva que regula la inspeccion de trabajo en materia de trabajo forzoso y trabajo infantil de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL” (2023), asi como en el “Manual para la inspeccidn de casos de trabajo forzoso: Per” (2021) elaborado
por la OIT en colaboracién con la SUNAFIL.

*8 En la actualidad, la tasa de informalidad laboral es superior al 70% en el Perd, por lo que, si en los casos se identifica la ausencia de
contratos en fisico puede ser la manifestacién de dicho fendmeno, sin tener connotaciones penales.
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Mostrar temor, nerviosismo, ansiedad o senales de que se estan controlando
sus movimientos.

Encontrarse en un tipo de lugar donde es probable que se explote a las
personas, o tener vinculaciones con ese lugar (club nocturno o bar, zona de
mineria, ladrillera, vivienda del imputado, zona de tala o prostibulo).

Haber accedido al trabajo a través de un aviso publicado en periddicos, zonas
comerciales o redes sociales.

No acceder a servicios de atencion médica.

Nivel de riesgo moderado:

Para que se genere la obligacion de referenciar al MP o a la PNP, sera necesario
que se identifique al menos dos (2) de los siguientes criteros orientadores:

Tener una jornada laboral de 10 a 12 horas,y que las horas laboradas en exceso
0 sobretiempo no hayan sido remuneradas conforme al marco legal vigente.

No recibir un pago por la prestacion del servicio.

No tener a la vista su documento de identidad (DNI, carné de extranjeria, CPP
u otro documento).

Creer que tienen que trabajar en contra de su voluntad.

Se han fijado avisos en idiomas diferentes del idioma local, salvo en el caso de
avisos clave como los relacionados con la salud y la seguridad.

Desconocer la direccion de su casa o de su trabajo.
No esta familiarizada con el idioma local.

Responder y/o actuar como si estuvieran bajo el control de una tercera persona
(no responde una pregunta con naturalidad o espontaneidad, muestra signos
de nerviosismo, como consecuencia de la presencia de el/la empleador/a u
otros).

Ser transportada de un lugar a otro por el/la empleador/a o su representante
para realizar el trabajo que desempena.

Permitir que otros hablen por ellas cuando se les dirige la palabra directamente.
Abandonar en ocasiones el lugar de trabajo.
El/la empleador/a no muestra los registros de los salarios pagados.

Sentir que el/la empleador/a o su representante abusé o se aprovecho de su
edad, estado de salud, situacion econdmica, situacion migratoria, orientacion
sexual, identidad de género o condicidn de discapacidad (fisica, mental,
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intelectual o sensorial) para hacerle trabajar o mantenerle en el trabajo. Cabe
precisar que bastara la manifestacion de la victima.

» El/la empleador/a o su representante no muestra los documentos requeridos
para emplear a personas migrantes.

Nivel de riesgo grave:

Para que se genere la obligacién de referenciar al MP o a la PNP, basta que se
identifique al menos uno (1) de los siguientes criteros orientadores:

e Tener una jornada laboral de mas de 12 horas, y que las horas laboradas en
exceso o sobretiempo no hayan sido remuneradas conforme al marco legal
vigente.

e Escuchar que se le hara dano a él/ella o a su familia por parte del/de la
empleador/a o su representante si no cumple con una de sus exigencias o por
querer renunciar.

» Recibir golpes,insultos,bofetadas,empujones u otra manifestacion de violencia
por parte de el/la empleador/a o su representante.

» Ver o escuchar alguna situacion de violencia que haya vivido alguno de
sus companeros/as de trabajo por no cumplir con una exigencia de el/la
empleador/a o su representante o por querer renunciar.

e Estar en deuda con el/la empleador/a o su representante por gastos de
transporte al lugar donde se prestara el servicio.

e Tenerdescuentos en suremuneracion por alojamiento, instrumentos de trabajo,
deudas o alimentos.

e Trabajar en condiciones laborales diferentes a las que le ofrecieron al inicio
(en relacion con el pago, el lugar, las funciones que realizaria, etc.).

e Vivir en el centro laboral, en una vivienda en condiciones precarias o que no
cumplen con los requisitos minimos de habitabilidad, o no tener un espacio
privado en la misma®.

e Tener restricciones para abandonar su lugar de trabajo o sentir que no pueden
salirdel mismo sin el consentimiento del/de la empleador/a o su representante.

e (Continuar prestando servicios en el lugar de trabajo como consecuencia de
una deuda, la enfermedad de un familiar, ser el Unico sustento econémico
familiar o por alguna otra necesidad.

e Estar en una situacion de aislamiento o encerrado dentro del lugar de trabajo.
e Mostrar alguna cicatriz, marca o tatuaje como consecuencia de su trabajo.

e Mostrar lesiones permanentes (mutilaciones) o incapacidades tipicas de
determinados trabajos o medidas de control.

% Este indicador puede ser entendido en escenarios de presunta servidumbre o en los que el empleador proporciona la vivienda pues
las actuaciones inspectivas de investigacion, en principio, no abarcan la visita al domicilio de las presuntas victimas.
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Tener un contacto limitado o nulo con sus familiares o amistades.

No poder ir al bano cuando lo desea (usa panales, botellas, recipientes, etc.
para cubrir sus necesidades fisiologicas).

Haber sufrido alguna amenaza de ser reportada a las autoridades migratorias,
en caso de ser una persona migrante.

Mostrar signos de desnutricion (bajo peso, cabello seco, piel reseca, sobresalen
huesos, signos de cansancio).

Se encuentran vestimentas en talla para NNA, juguetes o cama en lugares
destinados en los lugares de trabajo.

En el caso de NNA:

Si se identifica al menos uno (1) de los criterios orientadores, se debe considerar
de nivel de riesgo grave. Asimismo, se recomienda que el abordaje de NNA lo
realice el personal especializado en técnicas basicas de contencion de emociones
e intervencion en crisis, a fin de evitar su revictimizacion:

No poseer autorizacion de viaje -certificada notarialmente, emitida por
la via judicial o legalizada por el MRE- o, en caso de poseerla, esta resulta
aparentemente falsa.

Realizar trabajos y/o manipular maquinarias que no son adecuados para su
edad o realizar cualquier otra forma de trabajo peligroso por su naturaleza o
condicion®,

No tener acceso a la educacion.

Parecer intimidados y comportarse en una forma que no corresponde al
comportamiento tipico de su edad.

No tener amigos de su propia edad fuera del lugar de trabajo.

Mostrar signos de nutricidén (bajo peso, cabello seco, piel reseca, sobresalen
huesos, signos de cansancio).

Haber sufrido alguntipo de amenazaoviolencia por parte del/de laempleador/a
0 su representante.

No tener contacto con sus padres o tutores.

40Se debe tomar en consideracion la relacion de trabajos y actividades peligrosas o nocivas para la salud fisica o moral de adolescentes
contenida en el Decreto Supremo N° 009-2022-MIMP, que aprueba la relacién de trabajos y actividades peligrosas o nocivas para la
salud fisica o moral de las/los adolescentes, 24 de julio de 2022 (revisar ANEXO 5). https://www.gob.pe/institucion/mimp/normas-

legales/3299174-009-2022-mimp
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
PARA LA IDENTIFICACION Y
REFERENCIACION DE PRESUNTOS
CASOS DE TRABAJO FORZOSO Y/0
TRATA DE PERSONAS CON FINES
DE EXPLOTACION LABORAL



.z

.z

.z

Identificacién y referenciaciéon de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas con fines de explotacién laboral

SUNAFIL

MIGRACIONES

« Denuncias laborales

« Pedidos provenientes de
otras entidades

« Medios de comunicacién y/o
tecnoldgicos

« APP SOS

« Iniciativa de personal
inspectivo

« Ferias informativas

* Operativos programados

Tomar
conocimiento
de un caso

Correo/
oficio

Convocar a instituciones
clave (MP, PNP,
MIGRACIONES) para
coordinaciones
interinstitucionales (2)

5 dias
hébiles (3)

Derivar a SIFS/SIFN

para calificacion (1)

orden de inspeccién

) Hasta 2 dias
Derivar area de hébiles

PRI R Expedir la orden de

inspeccion

Derivar a Referenciar a MP

y/o PNP

Flagrancia
SIFS/SIFN
Convocar a PNP
(5)
«PCF
*PCM
« CEBAF No
- MTF
Realizar control Si Derivar al drea de
i i control
migratorio )
secundario

Participar en reuniones

de coordinacién
interinstitucional

¢éSe ha identificado
algun supuesto de
actuacion?

Acompafiar operativos en
zonas con incidencia de
casos/zonas focalizadas

Referenciar a
FISTRAP(6)/

PNP (7)

Si

éSe identifica la
existencia de algun
criterio orientador de
TdP?

« Correo electrénico de Jefatura

« Zonal de Lima

« Agencia Digital de MIGRACIONES
« Campafias

« Ferias/charlas

« PCM, PCF, CEBAF o MTF

Tomar conocimiento

de presunto caso de
TdP

Ejecutar operativos

de verificaciény ~|—————>|MIMP, Aduanas, Senasa, GORE,

fiscalizacién

Oficio/
correo

Convocar a MP, PNP, SUNAFIL,

G.S. Ciudadana, Capitania




Ficha
unica

Convocar a instituciones
(MP, PNP y MIGRACIONES)
para realizar operativo
interinstitucional

Hasta 10 dias
habiles

Iniciar actuaciones
inspectivas de investigacién
(personal inspectivo
designado)

30 dias No
(hasta 30 dias
prorrogables) S

Derivar el caso a procurador Referenciar a
de SUNAFIL(4)/SIFN FISTRAP

éSe han identificado

¢éSe ha identificado una

victima extranjera de TdP?

¢MP identifica la
necesidad del
otorgamiento de
medida migratoria de
protecion?

criterios de TF y/o TdP
aplicando la Ficha Unica?

Oficio

- @

Si

Si

- - >

Solicitar a Jefatura Zonal la

medida migratoria de
proteccién

Se otorga medida de
proteccion (calidad migratoria
| especial residente, etc.)

Hasta 15 dias
Evaluar la habiles Si

solicitud de MP

No

éSe otorga medida
migratoria de
protecciéon?

Oficio y otros
documentos (9)

CEBAF : Centros Binacionales de Atencién en Fronteras

cub : Central Unica de Denuncias, Linea gratuita contra la TdP (1818)
GEIT-TFI SUNAFIL : Grupo Especializado de Inspectores del Trabajo en Materia de Trabajo Forzoso y Trabajo Infantil
FECCOR : Fiscalias Especializadas contra la Criminalidad Organizada
FISTRAP : Fiscalia Especializada en delitos de Trata de Personas

GORE : Gobierno Regional

MIGRACIONES : Superintendencia Nacional de Migraciones

MIMP : Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

MININTER : Ministerio del Interior

MP : Ministerio Piblico

MRE : Ministerio de Relaciones Exteriores

MTF : M6dulo Temporal Fronterizo

PCF : Puesto de Control Fronterizo

PCM : Puesto de Control Migratorio

PNP : Policia Nacional del Peru

SIFS : Sub-Intendencia de Fiscalizacién

SIFN : Subintendencia de Fiscalizacion e Instruccién

SUNAFIL : Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral

TF : Trabajo forzoso

TdP : Trata de personas

(1) La SIFS es el drea encargada de calificar en la region de Lima; mientras que, la SIFN en las regiones.

(2) Con relacion a la actuacion del GEIT-TFI SUNAFIL, solo aplica para la regién de Lima.

(3) En el caso de denuncias laborales, se otorgara el plazo de 02 dias hébiles desde su notificacién al denunciante para que levante
observaciones o remita informacién.

(4) El procurador de SUNAFIL solo interviene en la regién de Lima.

(5) El personal de MIGRACIONES convocara a la PNP para que acuda a la brevedad posible, de considerarse necesario.

(6) Si se identifica un presunto caso de TdP, se debe referenciar a la FISTRAP; en caso no haya, y en adicién a sus funciones, a la FECCOR; y
en Ultima instancia, para los delitos conexos, a la FPPC.

(7) En el procedimiento en caso de tomar conocimiento de un presunto caso de TdP, ademds de la FISTRAP, o quien haga sus veces, o la
PNP, también se puede usar la CUD del MININTER.

(8) Entre los documentos que se debe remitir se encuentran a) el oficio dirigido a la Jefatura Zonal; b) la disposicion de apertura de
investigacion preliminar, la Disposicion de Derivacion por Competencia o la disposicién fiscal que dé cuenta de la denuncia de trata de
personas; o c) documento de identidad o de viaje de la presunta victima de trata de personas, en caso lo tenga.




El procedimiento operativo servira para facilitar la articulacion interinstitucional
para la atencion de presuntas victimas de trata de personas con fines de
explotacion laboral y delitos conexos en las actuaciones de las instituciones a
cargo de realizar acciones de inspeccién laboral y control migratorio, verificacion
y fiscalizacion migratoria®.

El procedimiento incluye referencias a:

e La atencion de denuncias vinculadas a presuntos casos de trabajo forzoso y/o
trata de personas.

» La realizacion de operativos de supervision y fiscalizacion de oficio que la
instancia administrativa realiza en el marco de sus funciones y competencias.

e Laidentificacion de presuntas victimas de trabajo forzoso y/o trata de personas.

o EL primer contacto con presuntas victimas de trabajo forzoso y/o trata de
personas.

» Las competencias institucionales para la referenciacidon de casos y las rutas de
atencion para la referenciacion de presuntos casos.

3.1. Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL)

En el marco de la inspeccion laboral, se referenciara los presuntos casos de
trabajo forzoso y/o trata de personas con fines de explotacion laboral cuando: i)
inicien las actuaciones inspectivas de investigacion; y ii) la flagrancia.

41 Cabe precisar que los flujogramas de la PNP y el MP sobre los procesos de denuncia de victimas o terceras personas, operativos con
Plan de Rescate (y en flagrancia) y operativos preventivos, se encuentran contenidos en el “Protocolo Intersectorial para la Prevencion
y Persecucion del Delito y la Proteccidn, Atencion y Reintegracion de Victimas de Trata de Personas Protocolo Intersectorial de Trata”,
para mas informacidn revisar: https://www.gob.pe/institucion/mininter/informes-publicaciones/4644080-protocolo-intersectorial-de-
trata-de-personas
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3.1.1.Procedimiento para iniciar las actuaciones inspectivas de investigacion

Paso 1: tomar conocimiento de un caso

Las actuaciones inspectivas de investigacion se pueden originar de la siguiente
manera:

a) Denuncias laborales. Se atienden y tramitan a nivel nacional, por la autoridad
inspectiva competente para ello. Las denuncias laborales se reciben a traveés los
siguientes canales:

Mesa de partes presencial. Denuncias realizadas a través de la mesa de partes
de la institucién a nivel nacional, las cuales se pueden realizar por las victimas,
trabajadores, familiares o cualquier ciudadano/a que conozca del hecho.

Sistema de denuncias virtuales de la Sunafil, alojado en su pagina web: https://
aplicativosweb?2.sunafil.gob.pe/si.denunciasVirtuales/inicio.

b) Pedidos provenientes de otras entidades.

Estos pedidos pueden realizarse a través de oficios, llamadas 0 mensajes (a través
de distintas plataformas tecnoldgicas de informacién y comunicacion: WhatsApp,
correo electrdnico, etc.) de otras instituciones entre las que se encuentran el MIMP,
el MP, la PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de investigacion en
Trata de Personas de las regiones y frentes policiales), los Gobiernos regionales y
locales, ONG, entre otros.

c) Medios de comunicacion (prensa, TV, periddicos, etc.) y/o medios tecnoldgicos
(redes sociales.). EL area de comunicaciones de SUNAFIL deriva al area de
calificaciones.

d) Aplicativo ‘SOS Alerta contra el Trabajo Infantil y el Trabajo Forzoso’ A través del
enlace: https://aplicativosweb7.sunafil.gob.pe/si.alerta/ se podra realizar alertas
de trabajo infantil y trabajo forzoso.

e) Por iniciativa del personal inspectivo.
f) Ferias informativas. Operativos programados*.

EL GEIT-TFI SUNAFIL, en coordinacion con la SIFS y, en el caso de las regiones,
la SIFN, convocan mediante correo electrénico u oficio al MP, la PNP (DIRCTPTIM
en Lima y Unidades especializadas de investigacion en Trata de Personas de las
regiones y frentes policiales), MIGRACIONES, inteligencia inspectiva de SUNAFIL,
y otras instituciones de acuerdo con las caracteristicas de cada caso en concreto,
con el objetivo de realizar las coordinaciones interinstitucionales.

42 EL GEIT-TFI, en coordinacién con la SIF, elabora un plan anual a través del cual programan dos tipos de operativos: a) Operativos
preventivos sectoriales. Son operativos propios de SUNAFIL; y b) Operativos preventivos multisectoriales En el marco de un trabajo de
inteligencia inspectiva previa, estos operativos se coordina con los gobiernos locales y regionales, e instituciones como el MP-FISTRAP
o Fiscalia de Prevencion del Delito-, la PNP -DIVINTRAP-, entre otros.
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Paso 2: derivar el caso para calificacion

Derivar el caso. El presunto caso se refiere por correo a la SIFS y, en el caso de
regiones, a la SIFN, con copia a Intendencia Regional que corresponda para que
tome conocimiento, a fin de que se realice la calificacién correspondiente*’. En
paralelo, el SIF refiere el caso al GEIT-TFI para identificar la presencia de presuntos
hechos que configuren la presunta comision del delito de trabajo forzoso o trata
de personas con fines de explotacion laboral.

Convocar a instituciones clave para coordinaciones interinstitucionales. EL SIFS y,
en el caso de regiones, la SIFN, convocara y, de considerarlo necesario, remitira el
Formato Unico (ANEXO 1)*, por correo u oficio, o de considerarlo necesario, al MP
(FISTRAP, o al representante del MP en ausencia de esta), a la PNP (DIRCTPTIM
en Lima y Unidades especializadas de investigacion en Trata de Personas de las
regiones y frentes policiales), y a MIGRACIONES -en caso se identifique a una
presunta victima extranjera- para coordinar interinstitucionalmente lo siguiente:

e Elintercambio de informacion sobre el caso;

» Ponerse de acuerdo sobre la intervencién que se realizara cuando se lleven a
cabo las actuaciones inspectivas tras la emision de la orden de inspeccion®;

e Identificar a otras instituciones que deben participar durante o de manera
posterior a las actuaciones inspectivas, de acuerdo con las necesidades
que se hayan identificado a través de la denuncia, por ejemplo, al gobierno
local si existen indicios de que el establecimiento no cuenta con licencia de
funcionamiento, tras haberse realizado las labores de inteligencia previas;

e Definir la institucion que se hara a cargo del llenado de la Ficha unica para
identificacion de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO
2) cuando se realice el operativo*;y

o Evaluar el riesgo del caso con la actuacion de la PNP. Dicha coordinacion
interinstitucional tiene como objetivo garantizar una intervencion adecuada y
con criterios uniformizados.

“En el caso de las denuncias laborales, la calificacién comprende i) la determinacion de la competencia administrativa de la autoridad
inspectiva de trabajo; ii) la identificacion del vinculo laboral (vigente o no) del o de los trabajadores comprendidos en la denuncia,
o en su defecto la existencia de indicaciones que determinen la laboralidad; iii) la identificacién del denunciado, siempre y cuando
se encuentre dentro de algunos de los supuestos de sujeto responsable, descritos en la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del
Trabajo; iv) La determinacién de las materias denunciadas, las mismas que deben estar contenidas en las normas sociolaborales y de
seguridad y salud en el trabajo, los periodos denunciados, el niumero de trabajadores y el centro a trabajo a inspeccionar; v) la indica-
cion si corresponde ser atendida, entre otros, mediante la generacién de una orden de inspeccion; vi) la verificacion de la existencia de
supuestos de prescripcion de los hechos denunciados, de conformidad con lo previsto en el TUO de la Ley N° 28806 y su reglamento.
Esto de acuerdo con lo establecido en la Directiva N°® 002-2017-SUNAFIL/INII, Servicio de Atencion de Denuncias Laborales, pp. 14-15.
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1461154/RSI1%20N%C2 %B0%20204-2020-SUNAFIL.pdf.pdf?v=1606227561
“ Cabe precisar que, el Formato Unico (Anexo 1) es una fuente de informacién sobre la que podran coordinar las entidades cuando se
rednan.

4 Es importante precisar que, las actuaciones inspectivas solo se llevan a cabo tras la emision de una Ol, sin embargo, estas reunio-
nes de coordinacion interinstitucionales son previas a dichas actuaciones, pues lo que se busca es que las instituciones convocadas
realicen una actuacion enfocada y unificada, seguin sus competencias, ante un presunto caso de trabajo forzoso o trata de personas.
46 Se recomienda que el MP o la instituciéon que tenga mayor experiencia, se haga cargo del llenado de la Ficha unica para identifica-
cion de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2). Luego del llenado de la ficha, esta sera remitida a todas
las instituciones que participen en el operativo intersectorial.
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Evaluar y calificar. Tras haberse derivado el caso, el area de calificacion de
SUNAFIL tiene un plazo de 05 dias habiles para evaluarlo y calificarlo*.En el caso
de las denuncias laborales, el SIFS y, en el caso de regiones, la SIFN solicitara a
la denunciante la subsanacion o requerimiento de mas informacion, Para lo cual,
se le otorgara el plazo de 02 dias habiles desde su notificacion para que levante
dichas observaciones o proporcione mas informacion.

Paso 3: derivar al area de programacion

Expedir la orden de inspeccion. Tras haber realizado la evaluacion de los hechos
del caso, la SIFS y, en el caso de regiones, la SIFN, derivara la calificacion de los
hechos del caso al area de programacién para que expida la orden de inspeccion.
A través de esta orden, se precisara lo siguiente:

a) Nombre completo del personal inspectivo designado?;

b) Plazo. El personal designado tendra 30 dias habiles*, prorrogables hasta 30
dias mas, para realizar las actuaciones inspectivas de investigacion;y

c) Materias por fiscalizar.

En relacidn con los operativos preventivos multisectoriales programados, no sera
necesario pasar por el area de calificacion de la SUNAFIL, se derivara directamente
al area de programacién de ordenes de inspeccion para su expedicion y entrega.

Plazo para expedir la orden de inspeccion. El area de programacion tendra
hasta 02 dias habiles para expedir y entregar la orden de inspeccién al personal
inspectivo designado.

47 Este plazo se encuentra establecido en la Directiva N° 002-2017-SUNAFIL/INII, Servicio de Atencion de Denuncias Laborales.

48 EL término “personal inspectivo designado” hace referencia a personal inspectivo que pueden o no formar parte del GEIT-TFI SUNA-
FIL, pues no se encuentran presentes en todas las regiones del pais.

49 De acuerdo con el articulo 13 de la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.
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Paso 4: iniciar las actuaciones inspectivas de investigacion

® Plazo para iniciar las actuaciones inspectivas de investigacion. Emitida la orden
de inspeccion, el personal inspectivo designado tendra hasta 10 dias habiles para
empezar las actuaciones inspectivas?°.

#® Convocar a instituciones para realizar operativo interinstitucional. Teniendo en
consideracion la coordinacion interinstitucional previa, el personal inspectivo
designado convocara nuevamente al MP, PNP y MIGRACIONES, para llevar a cabo
el operativo interinstitucional. Cabe precisar que MIGRACIONES participara en
el operativo luego del rescate de las presuntas victimas, siempre que se haya
identificado una victima extranjera.

® Aplicar Ficha Unica. De acuerdo con la coordinacién interinstitucional previa,
el/la operador/a designado/a se hara cargo del llenado de la Ficha unica para
identificacion de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2)
en aras de identificar a presuntas victimas.

® Orientar a la presunta victima migrante. Si se identifica a una presunta victima
migrante, el/la fiscal se encargara de orientarle sobre lo siguiente:

a) Las medidas migratorias de proteccion que MIGRACIONES le puede otorgar;
b) Las calidades migratorias que se les puede otorgar®’;

c) Los canales que pueden usar para hacer seguimiento o realizar consultas sobre
sus solicitudes que realizan ante MIGRACIONES o el MRE*?, en caso decidan
realizar la solicitud de manera directa; y

d) Los derechos que tienen como presuntas victimas de trata*>.

Solicitar el otorgamiento de la calidad migratoria especial residente para la
presunta victima NNA o migrante de trata de personas en situacion irregular. Al
respecto, la FISTRAP (o el representante del MP en ausencia de esta), solicitara
a la Jefatura Zonal de MIGRACIONES mas cercana, el otorgamiento de la calidad
migratoria especial residente para la presunta victima, asi como el otorgamiento

50 Cabe precisar que en la Directiva que regula la Inspeccion del Trabajo en materia de Trabajo Forzoso y Trabajo Infantil de la Superinten-
dencia Nacional de Fiscalizacion Laboral-SUNAFIL, se precisa que el personal inspectivo designado inicia las actuaciones inspectivas el
mismo dia que recibe la orden de inspeccion; salvo en el caso de los operativos multisectoriales, los que pueden iniciar hasta en 10
dias habiles de recibida la orden de inspeccion.

5t De acuerdo con el Protocolo ‘Atencién y Derivacion de Personas Migrantes en situacion de vulnerabilidad” de MIGRACIONES, a las
presuntas victimas de trata de personas se les puede otorgar la calidad migratoria especial residente. De manera similar, el MRE puede
otorgar la calidad migratoria Humanitaria a personas extranjeras que se encuentran en el territorio nacional cuando son victimas
de trata de personas; y la calidad migratoria Convenios Internacionales la otorga a quienes el Estado haya reconocido el estatuto de
Asilado o Refugiado, calidades reguladas en los articulos 91.1, literal d),y 94.2, respectivamente, del Decreto Supremo N° 007-2017-IN,
Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones y aprueban nuevas
calidades migratorias, el 27 de marzo de 2017.

52 En caso deseen saber el estado se encuentra su procedimiento (solicitud de refugiada/o) o, si hubiera alguna duda, podran escribir
al correo: solicitantesrefugio@rree.gob.pe

53 En caso deseen ejercer su derecho de reunificaciéon familiar, lo pueden solicitar a través de la Mesa de Partes Virtual del MRE. Para
lo cual, deben enviar un correo refugiados@rree.gob.pe indicando que han iniciado este procedimiento.
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de otras medidas migratorias de proteccion*, segun las necesidades de cada
caso concreto. Esto con conocimiento y participacion de la UPE, o de no tener
jurisdiccion en el lugar, el Juzgado de Familia correspondiente.

Poner en conocimiento al gobierno local para que actie de acuerdo con su
procedimiento administrativo sancionador. Si de manera previa al operativo
no se solicito la participacion del gobierno local, tras concluir el operativo, el
personal inspectivo designado pondra en conocimiento del caso al gobierno local,
para que actue de acuerdo con su procedimiento administrativo sancionador, de
acuerdo con la Ley N° 27444, | ey del Procedimiento Administrativo General. Estas
medidas se deben diferenciar del cierre temporal que puede disponer SUNAFIL,
el cual esta reservado para accidentes mortales.

Cabe precisar que la informacion consignada en el oficio debe ser tratada con
altos estandares de reserva y confidencialidad, por lo que, de ser necesario, se hara
uso de claves o iniciales para anonimizar el nombre de las presuntas victimas y
de sus familiares.

Paso 5: identificar y referenciar presunto delito de trabajo forzoso y/o
trata de personas con fines de explotacion laboral55

Identificar indicios de un presunto delito de trabajo forzoso y/o trata de personas
con fines de explotacion laboral. En caso el personal inspectivo identifique
indicios de la presunta comision de los delitos antes referidos, aplicando la Ficha
unica para identificacion de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas
(ANEXO 2), lo derivara al procurador de SUNAFIL y, en el caso de regiones, a
la SIFN, a fin de que lo referencie a la FISTRAP, o al representante del MP en
ausencia de esta, o a la PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de
investigacién en Trata de Personas de las regiones y frentes policiales).

5* Las medidas migratorias de proteccion son aquellas que se otorgan para la proteccién urgente de los derechos humanos de las per-

sonas migrantes, de conformidad con el marco normativo nacional e internacional. Entre las medidas se encuentran las siguientes: a)

el tramite de las 6rdenes de salida, cuando ya se vencid el estatus legal de permanencia de una persona; b) la exoneracién de multas

si una persona tras el vencimiento de su permanencia legal decide retornar a su pais; c) la celeridad de tramite; y d) la exoneracién de

documentos, de conformidad con el articulo 230 del Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350,

Decreto Legislativo de Migraciones y aprueban nuevas calidades migratorias, de acuerdo con lo regulado en el Decreto Supremo N°

007-2017-IN, articulo 230; y la Resolucién de Superintendencia N° 0020-2023-MIGRACIONES, que aprueba la Directiva “Acreditacion

de Personas en situacion de Vulnerabilidad”, el 05 de enero de 2023, pp. 6, 14.

55 EL personal inspectivo designado tendra 30 dias habiles, prorrogables hasta 30 dias habiles mas, para realizar las actuaciones ins-

pectivas y, en consecuencia, identificar indicios de trabajo forzoso para sancién administrativa.

a) Se emite acta de infraccion. Si luego de realizarse las actuaciones inspectivas el personal, se considera que se configurd una
infraccion muy grave (trabajo forzoso), se procedera a elaborar un documento de insubsanabilidad de la infraccion, previa a la
emision del acta. Luego, dicha acta se remitira al procurador de SUNAFIL y, en el caso de regiones, a la SIFN.

b) Se emite informe de actuaciones inspectivas. El personal inspectivo designado elaborara un informe de actuaciones inspectivas
para el archivamiento del caso al no haberse identificado indicios.

35



Mecanismo de Coordinacién para la Identificacién y Referenciacion de casos
de Trabajo Forzoso y/o Trata de Personas con Fines de Explotacién Laboral

3.1.2.Procedimiento en casos de flagrancia

Paso 1:identificar presunta victima de trabajo forzoso o trata de personas
Poner en conocimiento al area de SUNAFIL que corresponda.

Si el personal inspectivo designado identifica a presuntas victimas adultas o NNA
de trabajo forzoso o trata de personas, lo pondran en conocimiento de la SIFS y,
en el caso de regiones, de la SIFN.

Referenciar los casos de las presuntas victimas.La SIFS y,en el caso de las regiones,
la SIFN se encargara de referenciar el caso de manera inmediata a la FISTRAP, o
al representante del MP en ausencia de esta, 0 a la PNP (DIRCTPTIM en Lima y
Unidades especializadas de investigacion en Trata de Personas de las regiones y
frentes policiales)®®, a fin de que acompane al personal inspectivo designado en
la actuacion inspectiva de investigacion debido a que se puede presentar una
situacion de riesgo y exposicion de peligro para el personal inspectivo.

3.2. Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES)

En el marco de las competencias de MIGRACIONES, los presuntos casos de trata de
personas y delitos conexos se podrian identificar a través de: i) el control migratorio;
ii) la participacion en reuniones de coordinacion interinstitucional, binacionales y
trinacionales; iii) tomando conocimiento de un presunto caso de trata de personas;
y iv) la ejecucion de operativos de verificacion y fiscalizacidon migratoria.

56 Si se desea referenciar el caso a la FISTRAP Loreto y a la IV MACREPOL Loreto, lLa SUNAFIL debe tomar en consideracion la siguiente
informacion:

La FISTRAP Loreto tiene competencia en toda la region de Loreto, a excepcion de las ciudades de Contamana y Yurimaguas. Por lo
que, cuando se comete el delito de trata en estas zonas, quien tiene competencia son las Fiscalias Especializadas contra la Crimi-
nalidad Organizada (FECOR),y si se identifica la presunta comision del delito de trabajo forzoso u otro delito contra la dignidad,
corresponde a las otras Fiscalias penales.

La IV MACREPOL Loreto no tiene competencia en el Datem del Marandn, por lo que, si se identifica un presunto caso, se debe
referenciar a la XIIl MACREPOL de Ucayali. Cabe precisar que la FISTRAP Loreto tiene competencia en el Datem Maranon.
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3.2.1.Procedimiento en casos de control migratorio propiamente dicho

Paso 1: identificar indicios de casos de trata de personas durante el
control migratorio57

Identificar indicios de casos de trata de personas y delitos conexos. Para identificar
presuntos casos de trata de personas, durante el control migratorio a cargo de
MIGRACIONES, que se brinda por medio de los PCM, PCF y CEBAF a traveés de las
jefaturas zonales a nivel nacional el personal de MIGRACIONES debe tener en
cuenta los siguientes indicios de casos de trata de personas:

a) NNA acompanados por una persona adulta que no demuestra filiacién;
b) NNA no acompanados o separados;

c) Personas con signos de haber sufrido violencia y/o amenazas;

Q.
~

Personas con signos de desnutricion (bajo peso, cabello seco, piel reseca,
sobresalen huesos, signos de cansancio);

e) Personas que muestran temor, nerviosismo, ansiedad o senales de que se estan
controlando sus movimientos;

f) Personas que cuando mencionan haber recibido una oferta de trabajo o estudio,
desconocen el lugar a donde van y las personas que las han contratado;

g) Personas que mencionan que quien les hizo el ofrecimiento de viaje, les facilitd
sus medios de traslado, incluyendo la documentacion del viaje;

h) Personas sin documentos de identidad (DNI, carné de extranjeria, CPP u otro
documento) o con documentos de identidad aparentemente falsos;y

i) Persona adulta acompanada por una NNA y no posee autorizacion de viaje
notarial, consular o, en caso de poseerla, es aparentemente falsa.

57 Cabe tener en cuenta que las jefaturas zonales a su vez tienen a su cargo los puestos de control fronterizo de su jurisdiccion, CEBAF
y los puestos de control migratorio (aeropuertos internacionales, terminales terrestres y maritimos).
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Paso 2: realizar control secundario

Control secundario. Esto se realizara si durante el control migratorio a las personas
que pretenden entrar o salir del territorio nacional, el personal responsable del
control migratorio de MIGRACIONES identifica alguno de los siguientes supuestos
de actuacién?®.

a) Existen elementos de sospecha sobre un presunto delito de trata de personas,
trafico ilicito de migrantes u otros delitos;

b) Encuentra inconsistencias en la informacién proporcionada por las personas
0 sospecha de la autenticidad o veracidad de los documentos de viaje o de
identidad presentados; o que la persona extranjera tenga la permanencia
vencida o sin registro migratorio de ingreso o de salida, segun corresponda; u
otras circunstancias graves que Lo ameriten.

Comunicar a la PNP. De considerarlo necesario MIGRACIONES informara a la PNP
sobre los resultados del control secundario, de corresponder, y de considerarlo
necesario, convocara a la PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de
investigacidn en Trata de Personas de las regiones y frentes policiales) para que
acuda a la brevedad posible.

Recoger informacion para identificar presunta victima de trata de personas. El
personal de MIGRACIONES de los PCM, PCF y CEBAF realizara la entrevista®?, para
recoger informacidn relevante sobre los motivos y destino de viaje de la presunta
victima de trata u otro delito conexo®.

Aplicar Ficha Unica. En aras de que se identifiquen indicios de trata de personas,
el personal de MIGRACIONES debe llenar la Ficha unica para identificacion de
presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2).

Referenciar a la FISTRAP o a la PNP. Tras concluir el control secundario, si las
senales de alerta se mantienen, el personal de MIGRACIONES lo referenciara a la
FISTRAP, o al representante del MP en ausencia de esta, o a la PNP (DIRCTPTIM
en Lima y Unidades especializadas de investigacion en Trata de Personas de las
regiones y frentes policiales), mediante oficio (de manera formal), que se remitira
a través de la mesa de partes presencial o virtual de cada entidad.

58 Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350, Ibid., articulo 115.

%9 De acuerdo con el articulo 126 del Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350, el personal de
MIGRACIONES debera verificar adicionalmente el cumplimiento de los siguientes requisitos:

Informacion y datos personales que le sean requeridos;

Motivo del viaje;

Lugar de residencia habitual y de procedencia;

Domicilio y tiempo de estancia en el territorio nacional;

Actividades a las que se dedica en su pais o lugar de residencia y las que realizara en el territorio nacional;

Medios de subsistencia durante su estancia en el territorio nacional;

Transporte que utilizara para efectuar su salida; e

Informacion general que permita crear conviccion en la autoridad migratoria que la persona extranjera pretende ingresar al
territorio nacional con la calidad migratoria declarada.

% Se ha tomado en consideracion lo establecido en el Decreto Supremo N° 007-2023-IN, que aprueba el “Protocolo Intersectorial para
la Prevencion y Persecucion del Delito y la Proteccion, Atencidn y Reintegracion de Victimas de Trata de Personas”. https://cdn.www.gob.
pe/uploads/document/file/5142324/PROTOCOLO-INTERSECTORIAL-DE-TRATA-DE-PERSONAS.pdf?v=1694999862
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Dejar constancia de referenciacion. La actuacion de MIGRACIONES concluye
con el reporte de la referenciacion a la FISTRAP, o al representante del MP en
ausencia de esta, o a la PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de
investigacidn en Trata de Personas de las regiones y frentes policiales) que consta
en el oficio interinstitucional.

3.2.2.Procedimiento en participacion en reuniones de coordinacion
interinstitucional, binacionales y trinacionales.

Paso 1: acompanar operativos interinstitucionales en zonas focalizadas
o con incidencia de casos

Participar en operativos interinstitucionales. Tras haber participado en reuniones
de coordinacién interinstitucional convocadas por la FISTRAP, o el representante
del MP en ausencia de esta, o la PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades
especializadas de investigacion en Trata de Personas de las regiones y frentes
policiales), SUNAFIL, gobiernos locales y regionales, el personal de MIGRACIONES
acompanara a los operativos en las zonas focalizadas o con incidencia de casos
potenciales de victimas de trata de personas y delitos conexos, en mérito a los
acuerdos arribados que se hayan efectuado en las reuniones de coordinacion con
las entidades mencionadas.

Participar en reuniones de equipos de respuesta inmediata-ERI. Tras haber sido
convocados por los/las coordinadores, se acompanara en dichas reuniones y
ejecutaran los acuerdos arribados que se hayan efectuado en las reuniones.

Aplicar Ficha unica. Se aplica la Ficha unica para identificacion de presuntos
casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2)¢! en aras de identificar a
presuntas victimas de trata de personas o delitos conexos en aras de identificar
a presuntas victimas de trata de personas o delitos conexos. En ese marco, el
personal de MIGRACIONES actuara de acuerdo con su normativa vigente, ademas,
orientara a las presuntas victimas sobre las medidas migratorias de proteccion
que MIGRACIONES le puede otorgar.

1Se recomienda que el MP o la institucion que tenga mayor experiencia, se haga cargo del Llenado de la Ficha Unica para identificacion
de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2). Luego del llenado de la ficha, esta sera remitida a todas las
instituciones que participen en el operativo intersectorial.
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3.2.3.Procedimiento en caso de tomar conocimiento de un presunto caso
de trata de personas

Paso 1: tomar conocimiento de un presunto caso de trata de personas

Tomar conocimiento de un presunto caso. MIGRACIONES puede tomar
conocimiento de un presunto caso de trata de personas a traves de los siguientes
canales:

a) Correo electrénico de la Jefatura Zonal de Lima: extran jerovulnerable@
migraciones.gob.pe

b) Agencia Digital de Migraciones: https://agenciavirtual.migraciones.gob.pe/

agencia-virtual/identidad
c¢) Campanas;
d) Ferias o charlas;y
e) PCM, PCF, CEBAF o MTF

Paso 2: atender y referenciar el caso

40

Referenciar el caso. El presunto caso se debe referenciar por oficio a la FISTRAP,
o al representante del MP en ausencia de esta, 0 a la PNP (DIRCTPTIM en Lima'y
Unidades especializadas de investigacion en Trata de Personas de las regiones y
frentes policiales), 0 a través de la CUD del MININTER, u otra entidad competente.

Orientar a la presunta victima migrante. Si se identifica a una presunta victima
migrante, el personal de MIGRACIONES orientara sobre lo siguiente:

a) Los derechos que tienen como presuntas victimas de trata; y

b) Las medidas migratorias de proteccion que MIGRACIONES que le podria
otorgar (se hara énfasis en la calidad migratoria especial residente).

Dejar constancia de intervencion. La actuacion de MIGRACIONES concluye con la
referenciacion a la FISTRAP, o al representante del MP en ausencia de esta, 0 a
la PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de investigacion en Trata
de Personas de las regiones y frentes policiales), mediante oficio, el cual sera
remitido a través de la mesa de partes presencial o virtual, y correo electrénico,
0 a traveés de la CUD.
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3.2.4.Procedimiento en casos de ejecucion de operativos de verificacion y
fiscalizacion migratoria

Paso 1: coordinar operativo interinstitucional de verificacion y
fiscalizacion

Convocar a instituciones para realizar operativo interinstitucional. El personal de
MIGRACIONES, tomando en consideracion la informacion disponible, convocara
al MP -FISTRAP, Fiscalia Penal o Mixta, en caso de no haber especializada- 0 a la
PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de investigacion en Trata de
Personas de las regiones y frentes policiales) mediante oficio o correo electrénico,
para coordinar la realizacion del operativo. Asimismo, de considerarlo necesario,
también se convocara al MIMP,Aduanas, SENASA, SUNAFIL, el Gobierno Regional,
Gerencia de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad, la Capitania u otra entidad
competente, de corresponder.

Aplicar Ficha Unica. Se aplica la Ficha dnica para identificacion de presuntos
casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2)¢? en aras de identificar
a presuntas victimas de trata de personas o delitos conexos. En ese marco, el
personal de MIGRACIONES actuara de acuerdo con su normativa vigente, ademas,
orientara a las presuntas victimas sobre las medidas migratorias de proteccion
que MIGRACIONES le puede otorgar.

Referenciar el caso. Tras concluir el operativo, si se identifica a presuntas
victimas de trata de personas o delitos conexos, el personal de MIGRACIONES lo
referenciara a la FISTRAP, o al representante del MP en ausencia de esta, 0 a la
PNP (DIRCTPTIM en Lima y Unidades especializadas de investigacién en Trata de
Personas de las regiones y frentes policiales), mediante oficio, el cual se remitira

a través de correo electrénico.

62 Se recomienda que el MP o la instituciéon que tenga mayor experiencia, se haga cargo del llenado de la Ficha unica para identifica-
cion de presuntos casos de trabajo forzoso y/o trata de personas (ANEXO 2). Luego del llenado de la ficha, esta sera remitida a todas
las instituciones que participen en el operativo intersectorial.
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Paso 2: elaborar informe de operativo

Dejar constancia de operativo. La actuacion de MIGRACIONES concluye con la
elaboracién de un informe, en el que senala las situaciones advertidas en dicha
actividad.

En adelante, tras concluir la actuacion de MIGRACIONES en sus procedimientos (i)
control migratorio; ii) participacion en reuniones de coordinacion interinstitucional,
binacionales y trinacionales; iii) tomando conocimiento de un presunto caso; vy iv)
ejecucion de operativos de verificacion y fiscalizacion migratoria), se seguiran los
siguientes pasos:

SielMPidentificaa presuntasvictimas migrantes,se deberatomaren consideracion
si la victima desea residir en el Perl o regresar a su lugar de origen®, a fin de
pasar al siguiente paso:

# Si decide residir en el Pert. Tomando en cuenta su situacion de vulnerabilidad por
ser una presunta victima de trata de personas, se coordinara con MIGRACIONES,
el otorgamiento de la calidad migratoria especial residente y otras medidas
migratorias de proteccidén que correspondan (seguir Paso 3).

# Si decide regresar a su lugar de origen. Se gestiona con la representacion
consular del pais de origen a fin de garantizar un retorno seguro y ordenado,
recibiendo los servicios de reintegracion hasta su retorno. De corresponder, se
solicitara a MIGRACIONES la condonacion de la multa por exceso de permanencia
y autorizacion de salida. En ningun caso se dispondra el retorno de las victimas
de trata de personas a su lugar de origen si estas no lo han solicitado.

Paso 3: actuar cuando la presunta victima extranjera decide residir en
el Peru

Solicitar el otorgamiento de la calidad migratoria especial residente u otra
medida de proteccion. Al respecto, la FISTRAP, o el representante del MP en
ausencia de esta, solicitara a la Jefatura Zonal mas cercana de su jurisdiccion,
la calidad migratoria especial residente u otra medida migratoria de proteccion
que corresponda. Para lo cual, debera remitir a la Jefatura Zonal los siguientes
documentos:

a) Oficio dirigido a la Jefatura Zonal, en donde se solicite la calidad migratoria
especial residente y otra medida migratoria de protecciéon que corresponda,
para la presunta victima del delito de trata de personas;

%3 De conformidad con el “Protocolo Intersectorial para la Prevencién y Persecucion del Delito y la Proteccidn, Atencidn y Reintegracion
de Victimas de Trata de Personas”.
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b) Disposicion de apertura de investigacion preliminar, la Disposicion de
Derivacion por Competencia o la disposicion fiscal que dé cuenta de la
denuncia de trata de personas; o

c¢) Documento de identidad o de viaje de la presunta victima de trata de personas,
en caso lo tenga.

Se solicitara mediante oficio, el cual se remitira a través de la Agencia Digital

de MIGRACIONES: https://agenciavirtual.migraciones.gob.pe/agencia-virtual/
identidad, y al correo electrénico de la Jefatura Zonal correspondiente, con copia
a: seguimientotrata@migraciones.gob.pe. Solo para la region de Lima y Callao,
ademas, se debera copiar al correo: extranjerovulnerable@migraciones.gob.pe.

Paso 4: otorgar la calidad migratoria especial residente y otras medidas
migratorias de proteccion que correspondan

Evaluar la solicitud del MP. Recibida la solicitud la Jefatura Zonal, realizara la
evaluacion de los requisitos y aprobacion de la solicitud de otorgamiento de la
calidad migratoria especial residente y otras medidas migratorias de proteccion
que correspondan.

Plazo para elaborar informe técnico con pronunciamiento sobre el otorgamiento
de la medida migratoria de proteccién. La Jefatura Zonal, o los que hagan sus
veces, debera pronunciarse sobre la solicitud del MP hasta en 15 dias habiles®*.
Excepcionalmente, en los casos atipicos o donde existan vacios de la norma
migratoria, las Jefaturas Zonales, a través de la Direccion de Operaciones solicitara
pronunciamiento a la Direccidn de Politica Migratoria como 6rgano competente.

Paso 5: expedir carné de extranjeria

Coordinar entrega de carné de extranjeria. Si la Jefatura Zonal se pronuncia
de manera afirmativa sobre el otorgamiento de la calidad migratoria especial
residente, en caso de una presunta victima adulta, el personal de MIGRACIONES
debe realizar las coordinaciones con el MP para la entrega del carné de extranjeria.
En el caso de NNA, coordinara con la UPE, o de no tener jurisdiccion en el lugar,
el Juzgado de Familia correspondiente.

64 De acuerdo con el punto 6.3. de la “Directiva de acreditacion de personas en situacion de vulnerabilidad”.
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ANEXOS

ANEXO 1

Formato Unico para la referenciacién de un caso

EL Formato Unico tiene como objetivo ser una fuente de informacién que

sera completada por el SIFS y, en el caso de regiones, la SIFN para enviarse

a instituciones como el Ministerio Publico, la Policia Nacional del Peru, la

Superintendencia Nacional de Migraciones y a otra institucion publica cuya
participacion sea necesaria®.

65 EL contenido del Formato Unico toma como referencia lo establecido en la disposicion especifica 7.3 de la Directiva N° 002-2017-SUNAFIL/
INII, asi como el contenido del Aplicativo ‘SOS Alerta contra el Trabajo Infantil y el Trabajo Forzoso.
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I.DATOS DEL REMITENTE

1.1. Nombre completo

Si se identifica que la victima pertenece al grupo LGBTIQ+ (por su
expresion de género) o la persona se autoidentifica como parte del
grupo, se debe preguntar por el nombre social y consignarlo

1.2. Tipo de documento

[[1Documento de Identidad []Carné de extranjeria []JCPP []Otro 1.3.N° de documento

1.5. Nacionalidad: 1.6. Lugar de nacimiento

Pais Provincia

1.6.Edad: 1.7. ;Usted se encuentra embarazada? [Si [INo

[JMotora [JVisual [JAuditiva []Del habla [IMental [INo

Observaciones:

1.8 Discapacidad

[JHeterosexual [ ]Bisexual []Otros

9. Muj Homb Int .10. Ori i6
1.9.Sexo [|Mujer [JHombre [JIntersex 1.10.Orientacién sexual [JHomosexual [ ]Pansexual

1.11.Identidad de género ~ []1Cisgénero [JTrans

1.12. Situacion y/o calidad migratoria [JRefugiado (vigente o en tramite)
[JIndocumentada CIPTP Vigente []Carné de Extranjeria (vigente o en tramite)
[Jlrregular [JPTP en tramite [[]Partida de nacimiento
[JTurista [JPTP caduco []Otro, detalle en observaciones

En caso de que la presunta victima sea migrante, responder las siguientes preguntas:

1.13. ;Hace cuanto tiempo llegé al Peru? 1.14. ;Cémo llegé al pais?

Il. DATOS DEL EMPLEADOR

a) Razon social:
Denominacion:

Nombre completo :

b) Tipo de documento

[1Documento de Identidad []Carné de extranjeria []CPP [JOtro S e

d) Direccion del centro de trabajo:

e) Referencias u otros datos que permitan identificar la direccion exacta:
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I11. DESCRIPCION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS

IV.ADJUNTAR ARCHIVOS, FOTOS O VIDEOS
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ANEXO 2

Ficha unica para la identificacion de presuntas victimas adultas de trabajo
forzoso y/o trata de personas

-Ministerio Publico, Policia Nacional del Peru, Superintendencia Nacional
de Migraciones y Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral-
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I.DATOS DEL REMITENTE

1.1. Nombre completo

Si se identifica que la victima pertenece al grupo LGBTIQ+ (por su
expresion de género) o la persona se autoidentifica como parte del
grupo, se debe preguntar por el nombre social y consignarlo

1.2.Tipo de documento 1.3.N° de documento
[[1Documento de Identidad []Carné de extranjeria [JCPP []Otro o

1.5. Nacionalidad: 1.6. Lugar de nacimiento

Pais Provincia

1.6. Edad: 1.7. ;Usted se encuentra embarazada? [Si [INo

[JMotora [JVisual [JAuditiva [1Del habla [IMental [INo
Observaciones:

1.8 Discapacidad

. Heterosexual Bisexual Otros
1.9.Sexo [JMujer [JHombre [Jintersex  1.10.Orientacién sexual = O =
[[JHomosexual [ JPansexual

1.11.1dentidad de género ~ []1Cisgénero [JTrans

1.12. Situacién y/o calidad migratoria [JRefugiado (vigente o en tramite)

[JIndocumentada CIPTP Vigente [[]Carné de Extranjeria (vigente o en tramite)
[Jlrregular []JPTP en tramite [JPartida de nacimiento
[JTurista [JPTP caduco []Otro, detalle en observaciones

En caso de que la presunta victima sea migrante, responder las siguientes preguntas:

1.13. ;Hace cuanto tiempo lleg6 al Peri? 1.14. ;Cémo llegé al pais?

1. OBSERVACION (LENGUAJE NO VERBAL DE PRESUNTA VICTIMA)

2.1. NIVEL DE RIESGO LEVE

Marque con una “X” en donde corresponde (‘si” 0 “no”). Si identifica al menos tres (3) de los siguientes criterios orientadores, se debera referenciar
a la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces.

OBSERVE Y RESPONDA RESPUESTA REGISTRE MAS INFORMACION

1.Se identifican muestras de temor,
nerviosismo, ansiedad o senales de que se [JSi [No
estan controlando sus movimientos.

2.EL centro de trabajo es uno de los
principales lugares de explotacion (club

nocturno o bar, zona de mineria, ladrillera, [JSi [JNo
vivienda del imputado, zona de tala o
prostibulo)

3.Se identifica temor de revelar su situacion [JSi [No
migratoria.

4.Se visualizan en el lugar de trabajo avisos
de salud o seguridad [Jsi [ JNo
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1. OBSERVACION (LENGUAJE NO VERBAL DE PRESUNTA VICTIMA)

2.2. NIVEL DE RIESGO MODERADO

Marque con una “X” en donde corresponde ('si” 0 “no”). Si identifica por lo menos dos (2) de los siguientes criterios orientadores, se sugiere
referenciar a la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces.

OBSERVE Y RESPONDA RESPUESTA REGISTRE MAS INFORMACION

5.Se visualizan en el lugar de trabajo avisos en

idiomas diferentes al idioma local [JSi [INo
6. Parece no estar familiarizada con el idioma .

local LIsi [INo
7.La o el empleador no muestra los registros de [JSi [INo

los salarios pagados

8. La o el empleador o su representante no
muestra los documentos requeridos para [1Si [ INo
emplear a personas migrantes

9. Responde o actlia como si estuvieran bajo el Observar si no responde las preguntas con naturalidad o
control de una tercera persona [JSi [INo espontaneidad, muestra signos de nerviosismo, como consecuencia de
la presencia de la o el empleador u otros

10. Permite que otros hablen por ellas cuando
se les dirige la palabra directamente [JSi [INo

2.3. NIVEL DE RIESGO GRAVE

Marque con una “X” en donde corresponde ('si” 0 “no”). Si identifica por lo menos uno (1) de los siguientes criterios orientadores, se sugiere
referenciar a la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces.

OBSERVE Y RESPONDA RESPUESTA REGISTRE MAS INFORMACION

11. Observa alguna cicatriz, marca o tatuaje []si [JNo
como consecuencia de su trabajo

12. Se encuentran vestimentas en talla para )
NNA, juguetes o cama en lugares destinados en si [No
el lugar de trabajo

13. Se muestra signos de desnutricién (bajo
peso, cabello seco, piel reseca, sobresalen []Si [ INo
huesos, signos de cansancio)
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1. PREGUNTAR PARA LA IDENTIFICACION DE CRITERIOS ORIENTADORES

3.1. NIVEL DE RIESGO LEVE

Marque con una “X” en donde corresponde (‘si” 0 “no”). Si identifica al menos tres (3) de los siguientes criterios orientadores, se debera referenciar
a la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces.

OBSERVE Y RESPONDA RESPUESTA REGISTRE MAS INFORMACION

Identificar: ;la jornada de trabajo es superior a la mdxima permitida

1.¢Usted trabaja de 8 a 10 horas diarias? [JSi [INo (8 horas); ¢las horas laboradas en exceso o sobretiempo no han sido
remuneradas?

2. ;Usted tiene un contrato de trabajo? [JSi [No

3. ;Usted percibe una remuneracion por debajo S No

de la Remuneracién Minima Vital (RMV)? 0 0

4. ;Tiene equipo protector para el trabajo que [JSi [No Observar las condiciones del equipo protector

realiza?

5. ¢Ha recibido alguna capacitacién basica [1Si [INo

cuando ha ingresado a trabajar?

6. ¢(Usted cuenta con licencia profesional para

realizar este trabajo? [JSi [INo
7. ¢Usted accede a servicios de atencion S

i No
médica? U U

8. .('.UStEd acc.edié asu trabajo.:a Fravés de un Osi [N Si su respuesta es “si’, pase a la pregunta 14 del punto 3.3. NIVEL DE
aviso  publicado en periddicos, zonas RIESGO GRAVE

comerciales o redes sociales?

o

3.2. NIVEL DE RIESGO MODERADO

Marque con una “X” en donde corresponde (“si” 0 “no”). Si identifica al menos dos (2) de los siguientes criterios orientadores, se debera referenciar
a la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces.

OBSERVE Y RESPONDA RESPUESTA REGISTRE MAS INFORMACION

¢Cudntas horas trabaja a la semana? ;cudl es su horario?
9. ¢Usted trabaja de 10 a 12 horas diarias? [Jsi [INo

10. ;Usted ha sentido que su empleador abusé
o se aprovecho6 de su edad, estado de salud,
situacién econdmica, situacion migratoria,
orientaciéon sexual, identidad de género o
condicion de discapacidad para hacerle trabajar
o mantenerlo en el trabajo?

[JSi [INo

10. ;Tiene su documento de identidad (o carné .
de extranjeria, CPP u otro documento) a la Lisi [CINo
vista?

11. ;Ha sido transportada de un lugar a otro :
para realizar el trabajo que desempena? LISi [INe

12. ;Usted puede irse de su lugar de trabajo? [Jsi [ JNo
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3.3. NIVEL DE RIESGO GRAVE

Marque con una “X” en donde corresponde (“si” 0 “no”). Si identifica por lo menos uno (1) de los siguientes criterios orientadores, se sugiere
referenciar a la FISTRAP, o la Fiscalia que haga sus veces.

OBSERVE Y RESPONDA RESPUESTA REGISTRE MAS INFORMACION

Si la respuesta es “no’ cudl fue la oferta de trabajo (salario, lugar,

14. ;Las condiciones de su trabajo son las [1Si [No Junciones,etc) inicial

mismas que le ofrecieron al inicio?

15.;La razén por la que sigue en este trabajo es
por una deuda, la enfermedad de un familiar,
ser el Unico sustento econémico familiar o por
alguna otra necesidad?

[JSi [INo

16. ; Usted trabai ss de 12 h diarias? [si [No ¢Cudntas horas trabaja a la semana? ;cudl es su horario?
. ¢Usted trabaja mas de oras diarias?

Observar las condiciones de la vivienda (si cumple con los requisitos minimos

17. ¢Usted vive o pernocta aqui? [1Si [INo de habitabilidad o si tiene un espacio privado) y ;cudl es su direccion?

18. ;A usted se le realizan descuentos sobre su . (A qué se deben los descuentos (alojamiento, instrumentos de
sueldo? [ISi [INo trabajo, deudas, alimentos o herramientas)?

19.;Usted puede comunicarse con sus []Si [INo Identificar con qué frecuencia

familiares o amistades?

20. ¢Su empleador o su representante le ha

dicho que le hara dafno a usted o a su familia si []si [INo
no cumple con una de sus exigencias o por

querer renunciar?

21. ;Usted ha recibido golpes, insultos,

bofetadas, empujones u otra manifestacion de .
violencia por parte de la o el empleador o su [1si- LINo
representante?

22. ;Usted ha visto o ha escuchado alguna

situacion de violencia que haya vivido alguno

de sus companeros de trabajo por no cumplir []si [INo
con una exigencia de la o el empleador o su

representante o por querer renunciar?

23. iUsted puede salir Llibremente del g
establecimiento de trabajo? [1Si [INo

24. ;Usted tiene alguna enfermedad o lesion .
permanente como consecuencia de su trabajo? Lsi- [No

25. ;Puede ir al bafio cuando Lo desea? []Si [ INo Si la respuesta es negativa, identificar si usa panales, botellas,
recipientes, etc.

26. ;Usted esta en deuda con la o el empleador
0 su representante por gastos de transporte al [JSi [INo
lugar de trabajo?

27. En caso de ser una persona migrante, ;ha
sufrido alguna amenaza de ser reportada a las [JSi [INo
autoridades migratorias?
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2. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Describa de la forma mas detallada y, con la informacién que tiene (no debe hacer una entrevista a profundidad para
completar esta ficha) los indicios que lo/a llevan a considerar el caso como trabajo forzoso o trata de personas. La
observacion es importante, si identifica rasgos de nerviosismo o autolesiones en las presuntas victimas, necesidades
de las victimas, investigados (nombre, apodos) consignelo en el detalle.

Fuentes: Construida con base del Anexo Técnico de la Guia para la Deteccion de Casos de Trata de
Personas con Fines de Trabajo Forzoso en Colombia, elaborada por el Ministerio de Trabajo de
Colombia & UNODC. Protocolo Intersectorial para la Prevencién y Persecucion del Delito y la
Proteccion, Atencion y Reintegracion de Victimas de Trata de Personas.
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ANEXO 3

Instructivo para la aplicacion de
“Ficha Gnica para identificacién de presuntas victimas adultas de trabajo forzoso y/o
trata de personas”

I. PAUTAS GENERALES PARA EL USO DE LA FICHA

La trata de personas, asi como el trabajo forzoso, son graves violaciones a los derechos
humanos ya que afectan la dignidad de la persona. Por lo que, frente a la comision de la
presunta comision de los delitos se debe priorizar el bienestar de las victimas.

En ese sentido, se recomiendan seguir las siguientes pautas:

En relacién con la aplicacidon de la ficha

En casos de operativos intersectoriales, SOLO un/a operador/a (MP, PNP, Migraciones
o SUNAFIL) se hara cargo del llenado de esta ficha, a fin de evitar la revictimizacion.
Se recomienda que el/la operador/a del MP o quien tenga mayor experiencia, se haga
cargo del llenado de la Ficha.

Al culminar cada intervencién, el/la operador/a que aplica la ficha se encargara de
que cada participante suscriba todas las hojas de la ficha, la cual enviara a traveés del
uso de medios tecnologicos dentro de un plazo no mayor a tres horas de culminado
el operativo.

En ningun caso la ficha debe ser aplicada a las presuntas victimas en presencia de la
o el empleador o su representante, pues puede existir amenaza o coaccion de parte
de estos.

La ficha no es una lista de comprobacion, en consecuencia, usted no debe realizar la
totalidad de las preguntas. Solo basta con un indicio para que usted refiera el caso al
Ministerio Publico.

La ficha se debe completar con la informacidn espontanea que brinde la victima.

El/la operador/a de cualquier institucidén puede hacer uso de esta ficha, no obstante,
debe tener en consideracion las pautas generales de la misma.

Tenga en cuenta que ninguna de las respuestas de las preguntas de la ficha
le confirmara o acreditara la existencia de un caso de trabajo forzoso o trata de
personas por si mismo. Recuerde que la calificacion del delito solo puede realizarla
el Ministerio Publico; y en el caso del personal inspectivo designado, podra utilizarlo
para determinar la existencia de una infraccién administrativa.
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Si usted es un/a operador/a de servicios o inspector/a, debe considerar que el numeral
2 del articulo 326 del NCPP establece que el funcionariado que en el ejercicio de sus
atribuciones, o por razon del cargo, tomen conocimiento de la realizacién de algun
hecho punible tienen la obligacion de denunciar. Por lo que, si toma conocimiento de
un presunto caso de trata de personas y/o trabajo forzoso, usted tiene la obligacién
de referir el caso a la Policia Nacional del Peru o al Ministerio Publico para su
investigacion penal.

Si las presuntas victimas hablan otro idioma se podra usar el traductor Google: https://

translate.google.com/

Enaras de consultar el RUC, se debe ingresar al siguiente enlace: https.//e-consultaruc.
sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/FrameCriterioBusquedaWeb.jsp

Si SUNAFIL identifica a una nina, nino o adolescente en sus operativos, le solicitara
apoyo al Ministerio Publico para acceder al sistema RENIEC.

En el caso de NNA, si se identifica al menos uno (1) de los criterios orientadores, se
debe considerar de un nivel de riesgo grave.Asimismo, se recomienda que el abordaje
de NNA lo realice el personal especializado en tecnicas basicas de contencién de
emociones e intervencidn en crisis, a fin de evitar su revictimizacion.

1.2. En relacion con el abordaje de la presunta victima
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No realizar preguntas abiertas, debido a que, puede generar un relato revictimizante
de la presunta victima (ej. i Coméntame que ha pasado?)

No entregue la ficha para que sea respondida por la presunta victima, ni por el/la
empleador/a o su representante.

Se recomienda ser empatico/a y tener habilidades de contencion emocional.

Se sugiere que la presunta victima decida el sexo de la persona que aplique la ficha.
Si hay pluralidad de presuntas victimas, se debe priorizar que la persona que aplique
la ficha sea una mujer, pues muchas veces hay situaciones de violencia contra la
mujer, y quien lo realiza suelen ser hombres.

Se recomienda, siempre asistir al operativo junto a la Policia Nacional del Peru y
Ministerio Publico, debido a que, algunas situaciones podrian poner en riesgo su
integridad o el de las presuntas victimas (uso de armas, explosivos, entre otros).


https://translate.google.com/
https://translate.google.com/
https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/FrameCriterioBusquedaWeb.jsp
https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/FrameCriterioBusquedaWeb.jsp
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ANEXO 4

MARCO NORMATIVO®®
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NORMATIVA INTERNACIONAL

RATIFICACION

NORMA QUE LO
INCORPORA

TITULO DEL INSTRUMENTO

Aprueba “Convencion Americana sobre Derechos

12/07/1978 Decreto Ley N° 22231 .,
Humanos”.
Resolucion Legislativa N°
21/03/1965 es0 ucm:soelgf ative Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados
09/12/1959 Resolucion Legislativa N° | Aprueba la Declaracion Universal de los Derechos
13282 Humanos.
C io N° 105 de L
06/12/1960 onvemoOlT e Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso.
01/02/1960 Convenio N° 29 de la OIT. Convenio sobre el trabajo forzoso.
28/04/1978 Decreto Ley N° 22128 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
R ion Legislati o
04/09/1990 esoluao;\52e798|slat|va N Convencidn sobre los Derechos del Nino.
28/03/1991 Resolucion Legislativa N° Convencién Inte'ramericana para preveniry
25286. sancionar la tortura.
Resolucion Leaislativa N° Protocolo Adicional a la Convenciéon Americana
17/05/1995 264498 sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos
' Econdmicos, Sociales y Culturales.
., L Convencidn Interamericana para prevenir,
Resol Legislativa N°
02/04/1996 esoticion Legistativa sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
26583 ., p
Convencién de Belem do Para.
Decreto Supremo que ratifica la adhesion del Peru
Decreto S N° 023-
20/04/2004 ecreto ZléerG_nR‘E a la "Convencidn sobre los Aspectos Civiles del
Secuestro Internacional de Menores".
23/01/2002 Resolucion Legislativa N° Conve.ncic'm dfe las Nac.iones Unidas antra la
27527 Delincuencia Organizada Transnacional.
Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la
Resolucion Leaislativa N° Trata de Personas Especialmente Mujeres y Ninos,
23/01/2002 9 que complementa la Convencién de las Naciones

27527

Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional (Protocolo de Palermo).
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Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes por

Resolucion Legislativa N° | tierra, mar y aire, que complementa la Convencion
27527 de las Naciones Unidas contra la Delincuencia

Organizada Transnacional.

23/01/2002

Protocolos Facultativos de la Convencion sobre los
Derechos del Nino Relativos a la Participacion de
D to S N° 078-
01/11/2000 ecreto zg‘érle_r;; Nifios en los Conflictos Armados, y a la Venta de
Ninos, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de
Ninos en la Pornografia.

., L Convenio 182 de la OIT Sobre la prohibicion de las
Resolucion legislativa N°

10/01/2002 27543 peores formas de trabajo infantil y la accion
inmediata para su eliminacion.
Decreto Supremo N° 015- Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el
18/06/2021 2021-RE trabajo forzoso, 1930.
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NORMATIVA NACIONAL

FECHA DE
PUBLICACION NORMA SUMILLA
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1993

18/04/1940

16/01/2007

23/09/2012

21/10/2014

23/11/2015

20/12/2002

09/02/2016

27/07/2016

06/01/2017

17/12/1999

29/07/2004

13/07//2018

4/08/2018

18/07/2018

Articulo 2.24, literal b)

Ley N° 9024

Ley N° 28950

Ley N° 29918

Ley N° 30251

Ley N° 30364

Ley N° 27891

Decreto Supremo N° 001-
2016-IN

Decreto Supremo N° 009-
2016-MIMP

Decreto Legislativo N°
1323

Decreto Legislativo N°
635

Decreto Legislativo N°
957

Ley N° 30819

Ley N° 30838

Resolucién de la Fiscalia
de la Nacién N° 002636-
2018-MP-FN

Constitucién Politica del Peru.
Aprueba el Cédigo de Procedimientos Penales

Ley contra la trata de personas y el trafico ilicito
de migrantes.

Ley que declara el 23 de septiembre de cada
ano como el Dia Nacional contra la Trata de
Personas.

Ley que perfecciona la tipificacion del delito de
Trata de Personas.

Ley para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres y los integrantes
del grupo familiar®.

Ley del Refugiado

Crea la Comision Multisectorial de Naturaleza
Permanente contra la Trata de Personas y el
Trafico Ilicito de Migrantes.

Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30364, Ley
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar.
Decreto Legislativo que incorpora el articulo
168-B que tipifica el delito de trabajo forzoso.

Aprueba el Cddigo Penal
Aprueba el Nuevo Codigo Procesal Penal

Ley que modifica el Cddigo Penal y el Cddigo de
los Ninos y Adolescentes.

Ley que modifica el Cddigo Penal y el Cédigo de
Ejecucién Penal para fortalecer la prevencién y
sancién de los delitos contra la libertad e
indemnidad sexuales.

Protocolo de Acreditacion de la situacién de
vulnerabilidad de las victimas de Trata de
Personas.



12/09/2018

16/09/2018

29/03/2019

23/05/2019

10/04/2019

z23/11/2019

30/12/2019

11/03/2019

05/03/2020

06/09/2020

30/03/2021

02/09/2022

21/10/2022
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Decreto Legislativo N°
1410

Decreto Legislativo N°
1428

Ley N° 30924

Ley N° 30947

Decreto Supremo N° 009-
2019-MIMP

Resolucion de la Fiscalia
de la Nacién N° 3308-
2019-MP-FN
Decreto de Urgencia N°
044-2019

Decreto Supremo N° 009-
2019-JUS

Decreto Supremo N° 007-
2020-SA

Decreto Supremo N° 004-
2020-MIMP

Ley N° 31146

Decreto Supremo N° 010-
2022-IN

Resolucion Ministerial N°
1416-2022-IN

Decreto Legislativo que incorpora el delito de
acoso, acoso sexual, chantaje sexual y difusidn
de imagenes, materiales audiovisuales o audios

con contenido sexual al Cédigo Penal, y
modifica el procedimiento de sancién del
hostigamiento sexual.

Decreto Legislativo que desarrolla medidas para
la atencidn de casos de desaparicion de
personas en situacién de vulnerabilidad.

Ley que modifica los articulos 168-B y 195 del
Codigo Penal, incorporando la pena de multa al
delito de trabajo forzoso.

Ley de Salud Mental.

Decreto Supremo que aprueba la Guia de
elaboracion del Plan de Reintegracion
individual para personas afectadas por el delito
de trata de personas.

Amplia la competencia material de las Fiscalias
Especializadas en Trata de Personas.

Decreto de Urgencia que establece medidas
para fortalecer la proteccion de salud y vida de
los trabajadores.

Decreto Supremo que adecua el Reglamento de
la Ley N°® 29360, Ley del Servicio de Defensa
Publica, al Decreto Legislativo N° 1407 que
fortalece el servicio de Defensa Publica.
Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
de la Ley N° 30947, Ley de Salud Mental.

Decreto Supremo que aprueba Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30364, Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar.

Ley que modifica el Cédigo Penal, el Cédigo
Procesal Penal y la Ley 28950, Ley contra la
trata de personas y el trafico ilicito de
migrantes, con la finalidad de sistematizar los
articulos referidos a los delitos de trata de
personas y de explotacion, y considerar estos
como delitos contra la dignidad humana.
Decreto Supremo que modifica la conformacidn
de la Comision de Naturaleza Permanente
contra la Trata de Personas y el Trafico Ilicito de
Migrantes.

Aprueban el Reglamento Interno de la Comisidn
de Naturaleza Permanente contra la Trata de
Personas y el Trafico Ilicito de Migrantes
(CMNPTPTIM).
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NORMAS COMPLEMENTARIAS
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07-08-2000

20/07/2002

18/11/2002

06/05/2006

14/05/2009

21/05/2010

02/10/2009

24/12/2012

10/10/2003

08/04/2014

13/08/2015

09/02/2016

26/05/2016

30/05/2018

Ley N° 27337

Ley N° 27783

Ley N° 27867

Ley N° 27972

Ley N° 29360

Ley N° 29535

Ley 29414

Ley N° 29973

Decreto Supremo N° 119-

2003-RE

Decreto Supremo N° 002-

2014-MIMP

Decreto Supremo
N° 027-2015-SA

Decreto Supremo N° 001-

2016-IN

Ley N° 30466

Decreto Supremo N° 002-

2018-MIMP

Ley que aprueba el Nuevo Codigo de los Nifos y
Adolescentes.

Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley Organica de Gobiernos Regionales.

Ley Organica de Municipalidades.

Ley de servicio de Defensa Publica.

Ley que otorga el reconocimiento oficial a la
Lengua de Senas peruana.

Ley que establece los Derechos de las Personas
Usuarias de los Servicios de Salud

Ley General de la Persona con Discapacidad.

Aprueban Reglamento de la Ley N° 27891, Ley
del Refugiado.

Reglamento de la Ley N° 29973, Ley General de
la Persona con Discapacidad.

Aprueban Reglamento de la Ley N° 29414, Ley
que establece los Derechos de las Personas
Usuarias de los Servicios de Salud.
Aprueba el Reglamento de la Ley N° 28950 y
crea la Comisién Multisectorial de Naturaleza
permanente para erradicar la violencia contra
las mujeres y los integrantes del grupo familiar.
Ley que establece parametros y garantias
procesales para la consideracion primordial del
interés superior del nino.
Reglamento de la Ley N° 30466 que establece
parametros y garantias procesales para la
consideracion primordial del interés superior
del nino.
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POLITICAS, PLANES NACIONALES, PROTOCOLOS Y LINEAMIENTOS

Ademas de la legislacion, el Peru se han aprobado una serie de instrumentos de gestidn
que pueden influir en la aplicacion del presente Protocolo:

FECHA DE
PUBLICACION NORMA SUMILLA

Resolucion Ministerial N°

Aprueban la “Estrategia de prevencidn, atencion
y proteccidn frente a la violencia familiar y

1471072012 273-2012-MIMP sexual en zonas rurales” del Programa Nacional
contra la Violencia Familiar y Sexual.
Decreto Supremo que aprueba la Politica
o -
27/10/2015 DIEEIrE SO N 0.0 Nacional para la Transversalizacién del Enfoque
2015-MC
Intercultural.
03/02/2016 Resoiuuon administrativa Plan NauonaF de Afceso ala jUStI('ZI‘a de
N° 090- 2016-CE-PJ personas en situacion de vulnerabilidad.
Aprueban los “Lineamientos para la Gestion de
13/05/2018 Decreto Supremo N° 004- la Convivencia Escolar, la Prevencién y la
2018-MINEDU Atencion de la Violencia Contra Ninas, Ninos y
Adolescentes”
Aprueba el Protocolo de actuacion conjunta de
o i los Centros Emergencia Mujer y Comisarias o
06/08/2018 Decreto Supremo N* 006 Comisarias Especializadas en Materia de
2018-MIMP ., . . I
Proteccidn contra la Violencia Familiar de la
Policia Nacional del Peru.
o i Decreto Supremo que aprueba el Ill Plan
18/09/2019  Decreto 3‘(’)2;6?2 N® 015 Nacional para la Lucha contra el Trabajo
Forzoso 2019 - 2022.
Decreto Supremo N° 008- Decreto Supremo que aprueba la Politica
04/04/2019 2019-MIMP Nacional de Igualdad de Género.
Decreto de Urgencia N° Decreto de Urgencia que establece medidas
27/11/2019 017-2019 para la cobertura universal de salud
Resolucion de la Fiscalia Protocolo para la Acreditacidn de la Situacién
18/07/2018 de la Nacion N° 002636- de Vulnerabilidad de las Victimas del delito de
2018-MP-FN Trata de Personas.
Resolucion de la Fiscalia , . L .
02/03/2020 de la Nacién N° 489- Guia Operatl\éae ﬁ_?;ialztlan::;gnaac;on del Delito
2020-MP-FN ’
Resolucion Ministerial N° Aprueban la Guia Operativa para la
19/06/2020 524-2020-IN Investigacion del Delito de Trata de Personas.
Decreto Supremo que aprueba el Plan
o i . . .
07/03/2020 Decreto Supremo N° 002 ’Estrateglco Mu,l"clsector.lal de Igualdad de
2020-MIMP Género de la Politica Nacional de Igualdad de
Género.
Decreto Supremo que aprueba el Protocolo
27/02/2020 Decreto Supremo N° 002- Interinstitucional de Atencién de Casos de

2020-IN

Desaparicion de Personas en Situacion de
Vulnerabilidad y Otros Casos de Desaparicion.
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03/07/2020

10/11/2020

26/02/2021

12/05/2021

19/05/2021

25/06/2021

26/07/2021

27/07/2021

03/06/2021

07/07/2021

23/02/2022

07/08/2022

Decreto Supremo N° 008-
2020-JUS

Resolucion
Viceministerial N° 212-
2020-MINEDU
Resolucion Ministerial N°
058-2021-MIMP

Resolucién de la Fiscalia
de la Nacién N° 684-
2021-MP-FN

Decreto de Urgencia N°
046-2021

Decreto Supremo N° 008-
2021-MIMP

Decreto Supremo N° 022-
2021-MIMP

Decreto Supremo N° 009-
2021-IN

Resolucion
Viceministerial N° 169-
2021-MINEDU

Resolucion de Direccién
Ejecutiva N° 181-2021-
MIMP-AURORA-DE

Resolucion de la
Direccion Ejecutiva N°
044-2022-MIMP-
AURORA-DE

Resolucion Ministerial N°
174-2022-MIMP

Decreto Supremo que aprueba el Protocolo de
Actuaciéon Conjunta entre el Centro de
Emergencia Mujer y los Servicios de Defensa
Publica.

Aprueba el documento normativo denominado
“Lineamientos de Tutoria y Orientacién
Educativa para la Educacion Basica”
“Lineamientos estratégicos para la prevencion
de la violencia de género contra las mujeres”.
Protocolo del Ministerio Publico para la
actuacion de fiscales en la prevencion
investigacién y sancién de los casos de trabajo
forzoso.

Decreto de Urgencia que dicta medidas
extraordinarias y urgentes en materia
economica y financiera para fortalecer el
aseguramiento universal en salud en el marco
de la emergencia nacional por la covid-19

Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional Multisectorial para las Ninas, Ninos y
Adolescentes al 2030.

Decreto Supremo que aprueba la Estrategia
Nacional de Prevencion de la Violencia de
Género contra las Mujeres “Mujeres libres de
violencia”.

Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional frente a la trata de personas y sus
formas de explotacion al 2030.

Aprueban los “Lineamientos de Educacion
Sexual Integral para la Educacion Basica”

Resolucion de Direccidn Ejecutiva que aprueba

el “Protocolo del Servicio Preventivo Chat 100”.
Resolucion Ministerial N°181-2021-MIMP que
aprueba el "Protocolo de Atencion Linea 100"

Resolucion de la Direccién Ejecutiva que
aprueba el Protocolo para el Servicio de
Atencion Urgente

Resolucion Ministerial que aprueba el
“Protocolo Intrasectorial de Prevencion,
Deteccidn, Atencidn y Reintegracién de las
Personas Afectadas por el Delito de Trata de
Personas”.
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Aprueban los Lineamientos para la promocién

Decreto Supremo N* 013- del bienestar socioemocional de las y los

16/09/2022 2022-MINEDU estudiantes de la Educacion Basica
Decreto Supremo N° 008- Aprueba la Politica Nacional de Desarrollo e
31/12/2022 2022-MIDIS Inclusion Social al 2030.
Resolucion Ministerial que aprueba la creacién
del Servicio de atencién frente a la violencia
08/05/2023 Resolucion Ministerial N° con’.cr.:a las mujeres e integrantes dgl grup.o
197-2023-MIMP familiar y personas afectadas por violencia
sexual en zonas rurales.
Directiva N° 001-2023-SUNAFIL/DINI “Directiva
Resolucion de que regula la Inspeccién de Trabajo en Materia
15/06/2023 Superintendencia N° 236- de Trabajo Forzoso y Trabajo Infantil de la
2023-SUNAFIL Superintendencia Nacional de Fiscalizacion

Laboral - SUNAFIL”

NORMAS SOBRE LA ATENCION Y REINTEGRACION DE LAS ViCTIMAS

Tomando en cuenta el Enfoque Centrado en la Victima, a continuacion, se detalla
aquellas normas adicionales que pueden impactar en su proteccion, atenciony
reintegracion:

FECHA DE

Aprueban Reglamento de la Ley que Crea
Hogares de Refugio Temporal para las victimas
de violencia Familiar.

Decreto Supremo N° 007-

10/04/2005 2005-MIMDES

Aprueban la “Guia Técnica Nacional para la
estandarizacion del procedimiento de la
Atencion Integral de la gestante en la
Resolucién Ministerial N° Interrupcién Voluntaria por Indicacion
486-2014-MINSA Terapéutica del Embarazo menor de 22
semanas con consentimiento informado en el
marco de lo dispuesto en el articulo 119 del
Codigo Penal”.
Aprueban Reglamento de la Ley N° 29414, Ley
que establece los Derechos de las Personas
Usuarias de los Servicios de Salud.

28/07/2014

Decreto Supremo N° 027-

13/08/2015 2015-SA.
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31/03/2016

20/05/2016

15/07/2016

19/07/2016

30/12/2016

05/12/2017

10/02/2018

01/07/2018

27/06/2018
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Resolucion de Direccién
Ejecutiva N° 133-2022-
MIMP-AURORA-DE

Resolucion Ministerial N°
0430-2016-IN

Resolucion Ministerial N°
150-2016-MIMP

Resolucion Ministerial N°
153-2016-MIMP

Decreto Legislativo N°
1297

Ley N° 30690

Decreto Supremo N° 001-
2018-MIMP

Decreto Supremo N° 002-
2018-MIMP

Ley N° 30802

Aprueba los “Lineamientos para la atencion en
los servicios del Programa Nacional para la
Prevencidn y Erradicacién de la violencia contra
las mujeres y los integrantes del grupo familiar
- AURORA, a personas LGBTI afectadas por
violencia en el marco de la Ley N° 30364 o por
violencia sexual”.

Aprueban actualizacion del Protocolo para la
atencion y proteccién de victimas y testigos del
delito de trata de personas por parte de la
Policia Nacional del Peru.

Aprueban documentos denominados “Criterios
de derivacién a los Hogares de Refugio
Temporal”, “Lineamientos para la atencién y
funcionamiento de los Hogares de Refugio
Temporal” y “Modelo de Reglamento Interno
Basico de los Hogares de Refugio Temporal”.

Aprueban Directiva General “Normas para el
Registro de Hogares de Refugio Temporal”.

Decreto Legislativo para la proteccién de ninas,
ninos y adolescentes sin cuidados parentales o
en riesgo de perderlos.

Ley que modifica los articulos 96, 123, 124 y
140 del Decreto Legislativo N° 1297, Decreto
Legislativo para la proteccidn de nifas, ninos y
adolescentes sin cuidados parentales o en
riesgo de perderlos.

Aprueban Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1297, Decreto Legislativo para la proteccion
de ninas, ninos y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos.
Aprueban Reglamento de la Ley N° 30466, Ley
que establece parametros y garantias procesales
para la consideracion primordial del interés
superior del nino.

Ley que establece condiciones para el ingreso
de ninas, ninos y adolescentes a
establecimientos de hospedaje a fin de
garantizar su proteccion e integridad.
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Ley que declara de interés publico y prioridad
nacional la implementacidn progresiva de
camaras Gesell en todas las fiscalias
provinciales penales, de familia o mixtas de las
provincias de los distritos fiscales y juzgados de
07/03/2019 Ley N° 30920 familia de los distritos judiciales del pais, a fin

de garantizar la actuacion oportuna de las
diligencias que sirvan como medios probatorios
idéneos en los procesos judiciales y evitar la
revictimizacion en los casos de violencia sexual,
familiar y trata de personas.

Ley que fortalece la implementacién de

05/04/2019 Ley N° 30925 espacios de acogida temporal para victimas de
trata de personas y explotacién sexual.

Decreto Supremo N° 008- Decreto Supremo que aprueba la Politica
04/04/2019 2019-MIMP Nacional de Igualdad de Género.
Decreto Supremo N° 009- ‘ Gu@ ’para lfa glaborauon del Plan de
10/04/2019 reintegracion individual para personas afectadas
2019-MIMP .
por el delito de trata de personas.
Decreto Supremo aprueba el Protocolo de
Actuacion Conjunta entre los Centros
Emergencia Mujer - CEM y los Establecimiento
17/04/2019 Decreto Supremo N° 008- de'Sa.ulud EESS,. para .la atencién de la.s personas
2019-SA victimas de violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familia, en el marco de la
Ley N° 30364 y personas afectadas por
violencia sexual.
Decreto Supremo que aprueba el Protocolo Base
Decreto Supremo N° 012- de Act.tfac.lon Conjunta en e.l,amblto de la
10/05/2019 atencion integral y proteccion frente a la
2019-MIMP . . . .
violencia contra las mujeres y los integrantes
del grupo familiar.
Decreto Supremo que aprueba los lineamientos
B ST para incorporar el enfoque intercultural en la
09/08/2019 009-2019-MC preve‘nuon,‘atencmn y prote§c~|on frsnte ala
violencia sexual contra ninas, ninos,
adolescentes y mujeres indigenas u originarias.
Protocolo del Ministerio Publico para la
Resolucion de la Fiscalia atencion de victimas del delito de trata de
02/09/2019 de la Nacion N° 2291- personas, personas en situacién de trafico ilicito
2019-MP-FN de migrantes y victimas de delitos en el
contexto de la migracion.
Decreto de Urgencia que modifica el Decreto
07/01/2020 Decreto de Urgencia N. Legislativo N° 1297, Decreto Legislativo para la

001-2020 proteccion de ninas, ninos y adolescentes sin
cuidados parentales o en riesgo de perderlos.
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24/01/2020

21/08/2020

30/03/2021

13/04/2021

16/07/2021

26/06/2021

04/11/2022

07/08/2022

12/09/2022

08/02/2023

11/04/2023

Decreto de Urgencia N°
023-2020

Resolucidon Ministerial N°
649-2020-MINSA

Resolucion Ministerial N°
100-2021-MIMP

Resolucidon Ministerial N°
109-2021-MIMP

Resolucion Ministerial N°
189-2021-MIMP.

Resolucion Ministerial N°
793-2021-MINSA

Resolucion Ministerial N°
868-2022-MINSA

Resolucion Ministerial
N°174-2022-MIMP

Resoluciéon de Secretaria
de Comunicacién Social
N° 03-2022-PCM/SCS

Decreto Supremo N° 001-
2023-MC

Decreto Supremo N° 005-
2023 - MIMP

Decreto de Urgencia que crea mecanismos de
prevencidn de la violencia contra las mujeres e
integrantes del grupo familiar, desde el
conocimiento de los antecedentes policiales.
Aprueban la Norma Técnica de Salud N° 164-
MINSA/2020/DGIESP: Norma Técnica de Salud
para el Cuidado Integral a Mujeres e Integrantes
del Grupo Familiar Afectados por Violencia
Sexual.

Aprueban el “Protocolo de Atencion del Centro
Emergencia Mujer”.

Aprueban la Directiva N° 005-2021-MIMP
“Metodologia de intervencion en los Centros de
Acogida Residencial de Ninas, Ninos y
Adolescentes”.

Aprobar la actualizacion de la “Tabla de
Valoracion de Riesgo” en el marco de lo
dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1297,
Decreto Legislativo para la proteccion de ninas,
ninos y adolescentes sin cuidados parentales o
en riesgo de perderlos.

Aprueban el Documento Técnico: Orientaciones
Técnicas para el Cuidado Integral de la Salud
Mental de Ninas, Ninos y Adolescentes Victimas
y Sobrevivientes de Trata de Personas.
Aprueban Guia Técnica para el Cuidado Integral
de Salud Mental de Ninas, Ninos y Adolescentes
victimas de violencia sexual.
Protocolo intrasectorial de prevencién,
deteccidn, atencion y reintegracion de las
personas afectadas por el delito de trata de
personas.

Lineamientos aplicables al proceso de
coordinacion para el desarrollo y difusion de las
campanas comunicacionales del Poder
Ejecutivo.

Decreto Supremo que aprueba los
“Lineamientos para incorporar el enfoque
intercultural en la prestacién de los servicios
publicos”.

Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
de la Ley N° 31621, Ley que promueve servicios
de proteccién temporal para victimas de
violencia familiar y sexual.
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ANEXO 5

DEFINICIONES CLAVE
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CONCEPTO NORMATIVA DEFINICION

Protocolo de
Palermo, literal
a) del articulo 3

Trata de
personas

Articulo 129-A
del Codigo Penal

Convenio
numero 29 de la
OoIT

Articulo 129-0
del Codigo Penal

Directiva que
regula la
inspeccion la
definicién del
trabajo en
materia de
trabajo forzoso y
trabajo infantil
de la
Superintendencia
Nacional de
Fiscalizacion
Laboral-SUNAFIL

Trabajo forzoso
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la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcidn
de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u
otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al engano, al abuso
de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la concesion
o recepcion de pagos o Dbeneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,
con fines de explotacion. Esa explotacion incluira, como minimo,
la explotacién de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la
esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la
servidumbre o la extraccion de 6rganos”.

1. El que mediante violencia, amenaza u otras formas de
coaccion, privacion de la libertad, fraude, engano, abuso de
poder o de una situacién de vulnerabilidad, concesién o
recepcion de pagos o de cualquier beneficio, capta,
transporta, traslada, acoge, recibe o retiene a otro, en el
territorio de la Republica o para su salida o entrada del pais
con fines de explotacidn, es reprimido con pena privativa de
libertad no menor de ocho ni mayor de quince anos.

Es todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza
de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se
ofrece voluntariamente
El que somete u obliga a otra persona, a través de cualquier
medio o contra su voluntad, a realizar un trabajo o prestar un
servicio, sea retribuido o no, sera reprimido con pena privativa
de libertad no menor de seis ni mayor de doce anos y multa de
cien a doscientos dias-multa.
Todo trabajo o prestacidn de servicio exigido a un individuo bajo
la amenaza de una pena cualquiera y para el cual no se ofrece
voluntariamente; sea retribuido o no. Asi, a efectos de la
presente Directiva, se considera como trabajo forzoso a toda
situacion de vulneracién de la libertad de trabajo, que supone
una restriccion ilicita de la capacidad de la persona para decidir
si trabaja o no, para quién y en qué condiciones.

El concepto de trabajo forzoso presenta 3 elementos:

(i) Todo trabajo o servicio: todo trabajo o servicio exigido a un
individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el
cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente. Asi, a
efectos del presente Protocolo, se considera como trabajo
forzoso a toda situacion de vulneracion de la libertad de
trabajo, que supone una restriccidn ilicita de la capacidad
de la persona para decidir si trabaja o no, para quién y en
qué condiciones;

(i) Amenaza de una pena: la definicion supone que la persona
ejecuta el trabajo bajo coercidn, porque existe para la
victima la presencia real o amenaza creible de una pena,
entre las que se incluyen—a modo solo enunciativo violencia
fisica, violencia sexual, encarcelamiento u otro
confinamiento fisico, penas financieras, denunciante las
autoridades (policia, inmigracion, etc.), exclusion de la



Esclavitud y
otras formas de
explotacion

Relacion de
trabajos y
actividades
peligrosas o
nocivas para la
salud fisica o
moral de
las/los
adolescentes

Articulo 129-N
del Cédigo Penal

Articulo 1 del DS
que aprueba la
relacion de
trabajos y
actividades
peligrosas o
nocivas para la
salud fisica o
moral de las/los
adolescentes, DS
N° 009-2022-
MIMP
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comunidad y de la vida social, privacion de alimento, cobijo
u otras necesidades.

(iii) Falta de consentimiento: el trabajo forzoso vulnera la
libertad de trabajo precisamente porque afecta ilicitamente
el ambito de autodeterminacion de la victima,
encontrandose imposibilitada de consentir validamente si
trabaja o no, para quién lo hace, bajo qué condiciones vy si
deja de hacerlo. La falta de consentimiento puede
presentarse porque la victima ejecuta el trabajo bajo la
amenaza de una pena, en cuyo caso estos dos elementos
esenciales se superponen (no puede haber ofrecimiento
voluntario bajo amenaza); pero también como consecuencia
de una condicion especifica en la que se encuentra la
victima (por ejemplo: el nacimiento en la esclavitud o
servidumbre; rapto o secuestro fisico o venta de una persona
a otra).

EL que obliga a una persona a trabajar en condiciones de

esclavitud o servidumbre, o la reduce o mantiene en dichas

condiciones, con excepcion de los supuestos del delito de
explotacion sexual, sera reprimido con pena privativa de
libertad no menor de diez ni mayor de quince anos.

Si el agente comete el delito mediante engano, manipulacion u

otro condicionamiento, se aplicara la misma pena del primer

parrafo.

EL consentimiento brindado por el nifo, nina o adolescente

carece de efectos juridicos. (...)

1.1 Trabajos y actividades peligrosas o nocivas por su
naturaleza:

1.1.1. Trabajos que comprenden la realizacion de actividades

mineras dispuestas en la normativa vigente,

desarrolladas en: labores subterraneas, excavaciones,
lavaderos, tajo abierto, canteras, entre otros.

Trabajos que impliquen la operacion de maquinarias

pesadas o similares, asi como la conduccion de

vehiculos.

Trabajos que impliquen el uso de herramientas de

poder, las cuales son determinadas por la fuente de

energia que utilizan, pudiendo ser: eléctricas,
neumaticas, de combustible Lliquido, hidraulicas,
activadas por explosivos, entre otros.

Trabajos agricolas segun lo dispuesto en la Ley N°

31110, Ley del Régimen Laboral Agrario y de Incentivos

para el Sector Agrario y Riego, Agroexportador vy

Agroindustria, y su reglamento.

Trabajos que impliquen la exposicion a cualquier

agente fisico, quimico o biolégico presentes en el

ambiente de trabajo, que por su concentracién o

intensidad supera los limites maximos permisibles de

exposicion ocupacional, o aquellos que representan un
riesgo para la salud por la via de ingreso al organismo
del ser humano.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.
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1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

Trabajos de transformacion o tratamiento de la tierra,
piedra, productos vegetales, o similares, que impliquen
la exposicion a polvo, humedad, barro, altas
temperaturas, entre otros.

Trabajos realizados en mares, lagos, lagunas vy rios, asi
como aquellos trabajos que requieran sumergirse bajo
el agua.

Trabajos que se realicen a una altura igual o superior a
1.80 metros respecto a un nivel inmediato inferior, los
cuales generalmente requieren el uso de andamios,
escaleras portatiles, escaleras telescopicas, arneses,
cuerdas, entre otros, asi como el transito por precipicios
0 acantilados.

Trabajos realizados en la generacion, transmision,
distribucion y uso de la energia eléctrica, que impliquen
desarrollar actividades con tension, manipulacion de
cables eléctricos para su instalacién o modificacion en
lineas eléctricas sin tensidn, asi como el uso de equipos
eléctricos de uso industrial, entre otros.

Trabajos con exposicién a niveles de ruidos superiores
a 60 decibeles.

Trabajos con exposicion directa o indirecta a
radiaciones ionizantes y no ionizantes, salvo los
trabajos con exposicidn solar (radiacion no ionizante)
en los cuales se implementen las medidas preventivas
de acuerdo con la normativa vigente.

Trabajos de manipulacion o contacto directo con
residuos o desechos organicos de origen animal. Se
incluye también la limpieza de desechos organicos en
la crianza de animales.

Trabajos en reparto, venta o atencion de bebidas
alcoholicas en establecimientos de consumo inmediato.
Trabajos de cuidado y vigilancia de personas; asi como
de bienes muebles o inmuebles o lugares cuya
condicion o valor pueda poner en riesgo la integridad o
seguridad de adolescentes o terceros.

Trabajos con exposicién a temperaturas o humedad
extremas de manera continua o intermitente, o que
ocasionen estrés térmico.

Trabajos realizados en la manipulacién de cargas
mayores de 15 kilogramos.

Trabajos en recoleccion, seleccién, recuperacion vy
reciclaje de residuos solidos.

Trabajos relacionados a la fabricacion,
comercializacion, distribucion, almacenamiento,
custodia, manipulacion o wusos de explosivos,
armamentos, materiales pirotécnicos y otros similares.

1.2. Quedan excluidas de las prohibiciones senaladas en el
inciso 1.1, las actividades administrativas, documentarias y
tareas no especificamente senaladas como peligrosas que
se realicen en los sectores de actividad indicados en los
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incisos anteriores; asimismo, las actividades de educacion
técnico productiva para adolescentes o de transmision
familiar-comunitaria de conocimientos en la elaboracién de
productos artesanales, siempre que cumplan con las
regulaciones de salud y seguridad correspondientes.

Estas actividades no implican riesgo en su realizacién vy
contribuyen a la formacion profesional y laboral de la/el
adolescente.

1.3. Trabajos y actividades peligrosas o nocivas por sus

condiciones:

1.3.1. Trabajos en jornadas extensas por encima de la
cantidad de horas segun la edad permitida.

1.3.2. Trabajos en medios de transporte de pasajeros de
cualquier indole.

1.3.3. Trabajos en los que las/los adolescentes estén
expuestas/os a abusos de orden fisico, psicolégico o
sexual por realizarse en ambientes inadecuados.

1.3.4. Trabajo doméstico.

1.3.,5. Trabajos que implican migracion temporal sin
acompanamiento del padre, la madre o cuidador/a, que
no provee un lugar de residencia seguro o condiciones
de proteccion frente a posibles situaciones de uso
abusivo de la fuerza de trabajo. Esta migracién puede
ser dentro del territorio nacional como hacia otros
paises.

1.3.6. Trabajos en horarios nocturnos entre las 19:00 y 7:00
horas.

1.3.7. Trabajos que se realicen en la via publica o que exponen
la salud, seguridad y moralidad de las/los adolescentes.

1.3.8. Trabajos que impliquen el transito entre fronteras
internacionales.
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