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RESOLUCION ATMINISTRATIVA N° 000239-2024-CE-PJ

VISTO:

El Oficio N.° 000810-2024-GG-RJ cursado por la Gerencia General del Foder
Judicial, respecto al proyecto de Protocclo denominado “Reparacion civil a faver de las
victimas de trata de personas y otras fcrmas de explotacion” — Version 001, presentado por
la Comision de Justicia de Género del Pader Judicial.

CONSIDERANDC:

Primero. Que, rmediante Oficio N.° 000092-2024-P-CJG-PJ de la Presidencia
de la Comision de Justicia de Género del Poder Judicial se remitid el Informe N.° 000020-
2024-ST-CJG-PJ, que contiene la propuesta de Protocolo dengitiinada “Reparacion civil a
favor de las victimas de trata de personas y otras formas de explotacion”; para su revision y
aprobacion.

5egundo. Que, como se precisa en |2 referida propuesta, este protocolo
tiene por ebjetivo: “Establecer los criterios de andiiisis que orienten el razonamiento judicia!
para la determinacién de la reparacion civil a favor de las victimas en los delitos de trata de
persanas y otras formas de explotacion”, v, de ser aprobado, sus disposiciones: “sor de
aglicacion obligatoria para las Salas de la Corte Suprema de Justicia, las Salas Sugeriores y
I3s Juzgados de las Cortes Superiores e Justicia competentes para conocer los delitos de
lrata de personas y otras formas de expintacion, a nivel nacional’.

Tercero. Que, la propuesta de protocolo se encuentra errmarcada dentro del
articulo 1 de la Constitucidrnt Politica, respecto a la defensa de la parsona humana; la
Declaracién Universal de !'os Derechos Humanos que sefiala en su articulo 4 que: “Nadie
estara sometido a esclaviliid ni a servidumbre, la esclavitud y la‘irsta (...) esta prohibida en
fodas sus formas”, v, la Ley N.° 31146, “Ley que modifica @i Cdédigo Penal, el Cdodigo
Procesal Penal y laiey N.° 28950 — Ley contra la trata de personas y el trafico ilicito de
migrantes, con la finalidad de sistematizar los articulos: referidos a los delitos de trata de
personas y de explotacion, y considerar estos como deiitos contra la dignidad humana”.

Cuarto. Que, en relacién a los requisitos exigidos en el numeral 6.4. de ia
Directiva N.° 004-2023-CE-PJ, “Disposiciones parz el Desarrollo de Documentos Normativos
del Poder Judicial” — Versién 003, aprobada pci Resolucién Administrativa N.° 000247-2023-
CE-PJ, de acuerdo a lo sustentado por |a Secretaria Técnica de la Comisiéon de Justicia de
Genero del Poder Judicial en el Inferme N.° 000020-2024-ST-CJG-PJ, la picpuesta de
protocolo contiene:

4.1 La descripcion de la situacién problematica respecto a la trata de pefsonas en relacion a
las politicas nacionales, <escribiendo y analizando el Plan Naciona! contra la Trata de
o3 Personas (2017-2021) v ta Politica Nacional de Igualdad de Génsro — PNIG (2019); asi
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como los cuadros estadisticos del INEI referidos a los casos de Traia ingresados y
resueltos entre los afios 2G12-2024, demostrando un incremento scsignible de ellos.

4.2 El sustento de la propuesta de protocolo, donde sostiene que:’ “Es importante indicar
que el afio 2021, mezdiante la Ley N.° 31146 que modificé la Ley N.° 28950 e incorporo el
articulo 9° precisanido que la reparacion en delitos de tr&ia de personas y explotacion en
sus distintas fermas, comprende como minimo, los salarios impagos; los costos que
demande ei tratamiento médico, psiquiatrico y psicoldgico; los costos de rehabilitacion
fisica, sacial y ocupacional, y una indemnizacior: por la pérdida de oportunidades,
emplec, educacion y prestaciones sociales). (...)"; agregando: “Lo cual esta en la linea
de reconocer el derecho a la reparacion ¢omo una norma de derechos humanos
ampliamente reconocida en los principales instrumentos internacionales y regionales de
derechos humanos”.

4.3 Sobre el beneficio de la propuesta de protocolo sefiala que: “el derecho-a acceder a la
reparacion integral de las victirmas de trata de personas y de explotaciéni &s un correlato
de la obligacion de debida diigencia reforzada, que se recoge también en nuestra
legislacion nacional. (...)”; agregando que: “En ese sentido, esta prapuesta de protocolo
contribuye con alguncs criterios adecuados que permitan a ‘as victimas obtener una
reparacion integral, aciernas de guiar al personal judicial en st arialisis en estos casos.”

4.4 En cuanto a los costos, sefiala que: “esta propuesta nwimativa no demandara costos
para su imp!amentacion, toda vez que se cuenta con &l apoyo de la OIT.”

Quinto. Que, la propuesta de protocoio responde a los principios plasmados
en la referida directiva, resaltando entre ellos el literal b. del numeral 6.1.1. Eficacia y
eficiencia, en cuanto a que: “El desarrollo de dccumentos normativos se orienta hacia el
looro e objetivos institucionales (...)”, tal'curo lo sostiene el informe de la Secretaria
Técrica, donde menciona: “(...) que esta propuesta de protocolo esta alineado con los
Objetivos del Plan Estratégico Institucionai (PEI) 2021-2030 del Poder Judicial, gue sefiala
como objetivo estratégico institucionai-(OEl) N.° 4 “Impulsar la mejora de !a calidad del
servicio de justicia para la sociedad” que consiste en mejorar los procescs jurisdiccionales,
sobre la base de una gestidn nihiica orientada a resultados, en la que &ijia ciudadano/a es
el centro de la atencion; y ia AEl 04.03 referente a la optimizacior de las sentencias
judiciales en la materia.”, a5i como el principio del literal d. del nurnsral 6.1.1. Orientacion al
ciudadano, sobre que: ‘i=! desarrollo de documentos normativos se realiza a partir de la
identificacion de las riccesidades y expectativas de los/las ciuciadanos/nas (...)".

5exto. Que, la Subgerencia de Racionaiizacion mediante Informe N.°
000096-2024-SF:-GP-GG-PJ, remitido por la Gerencia de Planificacion, que hace suyo, ha
sefialado que la propuesta de Protocolo “cumpie con los requisitos previstos en los
numerales 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5 y 7.1 de la Directiva “Disposiciones para el Desarrollg-de
Documentos Normativos del Poder Judicial” apiobada por Resolucion Administrativa N.°
247-2023-CE-PJ”, brindando opinion técnice favorable. Asimismo, la Oficina de Asasoria
Legal, a través del Informe N.° 000724-:2024-OAL-GG-PJ, ha indicado que el proyecto de
iotocolo se ampara en la normativa wgente, cumpliendo asi los presupuestos esiablecidos
en la Directiva N.° 004-2023-CE-FPJ denominada “Disposiciones para 2! Desarrollo de
Documentos Normativos del Pader Judicial” — Versién 003, aprobada por Resolucion
Administrativa N.° 000247-2023-CE£-PJ.

}am i Sétimo. Que, en ese contexto, la Gerengia serieral del Poder Judicial
ijij Dlirgr?tZI mediante Oficio N.° 000510-2024-GG-PJ, remite a este Organs de Gobierno el referido
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protocolo, el cual cuenta con los vistos de la Gerencia de Planificacion y la Oficina de
Asesoria Legal.

Octavo. Que, el articulo 82, inciso 26), del Texto ilrico Ordenado de la Ley
Organica del Poder Judicial determina como funcion y atribucién del Consejo Ejecutivo del
Poder Judicial la @dgcpcion de acuerdo y demas medidas necesarias, para que las
dependencias de este Poder del Estado funcionen con celeridad y eficiencia. Por lo que
siendo asi, deviene en pertinente aprobar la propuesta. presentada.

Por estos fundamentos; en mérita al-Acuerdo N.° 927-2024 de la vigésima
tercera sesion descentralizada del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, de fecha 10 de juiio
de 2024, realizada con la participacion de los sefiores Arévalo Vela, Bustamante Zegarra,
Caceres Valencia y Zavaleta Grandez, siri ia intervencion de la sefiora Barrios Alvarado por
ncontrarse de licencia; en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 82 del Texto
Unico Ordenado de la Ley Organica gl Poder Judicial. Por unanimidad,

SE RESUELVE:

Articulo primero. Aprobar el Protocolo “Reparacitn civil a favor de las
victimas de trata de persciias y otras formas de explotacion” — Versién 001.

Articuio segundo. Disponer la publicacion 4= la presente resoluciéon y el
documento aprobado en el Portal Institucional del Poder Judicial, para su difusion y
cumplimiento.

Articulo tercero. Notificar la presenie resolucién a la Presidencia del Poder
Judicial, Autoridad Nacional de Control del Poder Judicial, Secretaria General de la Corte
Sunremia de Justicia de la Republica, Presidgricias de las Cortes Superiores de Justicia del
nais, Comision de Justicia de Género ds! Poder Judicial, Procuraduria Publica dei Poder
Judicial; y a la Gerencia General del Poder Judicial, para su conocimientc y fines
pertinentes.

Registrese, pubifguese, comuniquese y cimplase.

Documento firmado digitalmente

JAVIER AREVALO VELA
Presidente
Consejo Ejecutivo

JAV/erm
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OBJETIVO

Establecer los criterios de analisis que orienten el razonamiento judicial para la
determinacion de la reparacion civil a favor de las victimas en los delitos de trata de
personas y otras formas de explotacion.

2.  ALCANCE

Las disposiciones establecidas en el presente Protocolo son de aplicacion obligatorio
para las Salas de la Corte Suprema de Justicia, las Salas Superiores y los Juzgados
de las Cortes Superiores de Justicia competentes para conocer los delitos de trata
de personas y otras formas de explotacién, a nivel nacional.

3. BASE NORMATIVA

3.1.  Constitucion Politica del Peru.

3.2.  Convencién para la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra
la mujer (CEDAW), aprobada mediante la Resolucién Legislativa N.° 23432, y
ratificada por el Estado peruano.

3.3.  Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Convencién de Belem do Para), aprobada mediante la
Resolucion Legislativa N.° 26583; y ratificada por el Estado peruano.

3.4. Convencion sobre los Derechos del Nifio, aprobada mediante la Resolucion
Legislativa N.° 25278, y ratificada por el Estado peruano.

3.5. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
Protocolo Facultativo, aprobada mediante Resolucion Legislativa N.° 29127,
y ratificada por el Estado Peruano.

3.6.  Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir y Sancionar la
Trata de Personas, especialmente Mujeres y Nifios, aprobada mediate la
Resolucion Legislativa N.° 27527, y ratificada por el Estado peruano.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso de poder.

Ley N.° 31146. Ley que modifica el Codigo Penal, el Cédigo Procesal Penal y
la Ley N.° 28950 — Ley contra la trata de personas y el trafico ilicito de
migrantes, con la finalidad de sistematizar los articulos referidos a los delitos
de trata de personas y de explotacion, y considerar estos como delitos contra
la dignidad humana.

Ley N.° 28983, Ley de lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres
y su modificatoria.

Ley N.° 28950, Ley contra la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes,
y sus modificatorias.

Ley N.° 27337, que aprueba el Nuevo Cadigo de los Nifios y Adolescentes, y
sus modificatorias.

Ley N.° 30920, Ley que declara de interés publico y prioridad nacional la
implementacion progresiva de Cémaras Gesell en todas las fiscalias
provinciales penales, de familia o mixtas de las provincias de los distritos
fiscales y juzgados de familia de los distritos judiciales del pais, a fin de
garantizar la actuacion oportuna de las diligencias que sirvan como medios
probatorios idéneos en los procesos judiciales y evitar la revictimizacion en
los casos de violencia sexual.

Decreto Legislativo N.° 295, que promulga el Cddigo Civil, y sus
modificatorias.

Decreto Legislativo N.° 635, que aprueba el Codigo Penal, y sus
modificatorias.

Decreto Legislativo N.° 975, que aprueba el Nuevo Cdadigo Procesal Penal
(NCPP), y sus modificatorias.

Decreto Supremo N.° 017-93-JUS, y sus modificatorias, que aprueba la Ley
del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial.

Resolucion Administrativa N.° 228-2016-CE-PJ, que aprueba el "Protocolo de
Participacion Judicial del Nifios, Nifias y Adolescentes”.

Resolucion Administrativa N.° 286-2018-CE-PJ, que aprueba el "Protocolo de
Proteccion de Datos, Imagen e Integridad en el Proceso Penal para Nifias,
Nifos y Adolescentes”.

Resolucion  Administrativa N.° 022-2019-CE-PJ, que aprueba los
“Lineamientos para la incorporacion del Enfoque de Género en la Gestiéon de
los Recursos Humanos del Poder Judicial”.

Resolucion Administrativa N.° 277-2019-CE-PJ, que aprueba el "Protocolo de
Entrevista Unica para Nifias, Nifios y Adolescentes en Camara Gesell”.
Resolucion Administrativa N.° 198-2020-CE-PJ, que aprueba en su articulo
segundo la adhesion a las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de
Personas en Condicion de Vulnerabilidad.

Resolucion Administrativa N.° 321-2021-CE-PJ, que aprueba el “Reglamento
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de Organizacion y Funciones - ROF de la Corte Suprema de Justicia de la
Republica y Organos de Gobierno y Control Nacionales.

4. DEFINICIONES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Dafio emergente: la eliminacién o el menoscabo (actual o futuro, en funcién
de si se devenga antes o después de la emisiébn de la sentencia que
establece la responsabilidad civil) de un componente del patrimonio de la
victima como consecuencia del evento dafioso (lesion de un interés).

Dafio moral: comprende, por un lado, el dafio moral puro o en sentido
estricto que consiste en el padecimiento animico y temporal que es
consecuencia de un evento dafioso; y, por otro lado, la violacion de derechos
de la personalidad.

Enriquecimiento injustificado a costa de otro: es la situacion en la que se
encuentra una persona como consecuencia de haber aumentado su
patrimonio o haber evitado una pérdida a costa de otra persona sin ninguna
justificacién para ello, lo que puede implicar una reduccién correlativa del
patrimonio de otra persona o0 no, tal como sucede en los casos de
explotacién no consentida de un derecho de la victima. La consecuencia del
enriquecimiento injustificado a costa de otro es la obligacién de restitucion
por desequilibrio patrimonial.

Indemnizacién de dafios y perjuicios: es la consecuencia juridica derivada
de la determinaciéon de la responsabilidad civil y se manifiesta a través de la
imposicion de una obligaciéon al responsable. Su contenido comprende el
daflo emergente, el lucro cesante y el dafio moral. La indemnizacién de
dafios y perjuicios puede ser una indemnizacién en forma especifica (0 in
natura) o una indemnizacion por equivalente.

Indemnizacion en forma especifica o in natura: es la indemnizacién de
dafos y perjuicios que busca asegurar la reconstruccion de aquella misma o
similar situacion que habia existido antes que el dafio se produzca, para lo
cual se recurre a la imposicion de obligaciones de dar (no dinerarias), de
hacer o de no hacer.

Indemnizacion por equivalente: es la indemnizacién de dafios y perjuicios
cuyo contenido consiste en una obligacion de dar una suma de dinero con
una cuantia o estimacion equivalente a la entidad del dafio sufrido con el que
se busca reconstruir la situacion de la victima previa a la produccién del
dafo. Bajo esta modalidad, la indemnizacién de dafios y perjuicios tiene un
contenido exclusivamente economico.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Juicio o analisis de resarcibilidad: es la primera fase del estudio de los
casos de responsabilidad civil. Tiene como objetivo identificar los dafios
resarcibles; es decir, intereses que hayan sido dafiados en la victima,
independientemente de si se produjo delito o no, y establecer si son
susceptibles de proteccién por la responsabilidad civil. Especialmente, se
identifican los derechos de la personalidad que puedan haber sido
lesionados.

Juicio o andlisis de causalidad: es la segunda fase del estudio de los
casos de responsabilidad civil. Tiene como objetivo identificar al causante o
causantes facticos del dafio. Para ello se analiza la relacién de causalidad
entre el acto generador y el dafo resarcible, como elemento constitutivo de la
pretension de indemnizacion de dafios y perjuicios. Asimismo, se identifica el
nivel de participacion en la causacion del dafio de cada uno de los
identificados como causantes.

Juicio o andlisis de imputacion: es la tercera fase del estudio de los casos
de responsabilidad civil. Tiene como objetivo establecer al responsable del
dafo; es decir, determinar quién o quiénes van a asumir la obligaciéon de
indemnizacion de dafios y perjuicios. Para ello se analizan los criterios de
imputacion que pueden ser subjetivos (dolo o culpa) u objetivos (riesgo,
peligro o garantia).

Lucro cesante: esta compuesto por la utilidad o rédito que, segun el curso
normal de los acontecimientos, ingresaria en el patrimonio de la victima en
un horizonte determinable de tiempo, pero que, como consecuencia del
evento dafioso (lesion de un interés), no se llega a percibir. Esta nocion de
lucro cesante abarca, también, los escenarios de “lucro cesante actual’
(devengado desde la ocurrencia de la privacion de la ganancia hasta la
emision de la sentencia) y “lucro cesante futuro” (a devengarse después de la
emision de la sentencia que determine la responsabilidad civil).

Motivacion de resoluciones judiciales: es la justificacion de la decisién
emitida por los jueces y juezas al pronunciarse sobre una o varias cuestiones
controvertidas que se hayan puesto a su conocimiento, que tiene como
objetivo que las partes sepan las razones en las que se fundamenta la
resolucion judicial y asi, también, pueda ser controlada por el Poder Judicial y
la sociedad en general. Comprende la motivacion completa, coherente y
consistente, tanto sobre los hechos, como de la motivacion juridica.
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4.12.

4.13.

4.14.

Reparacioén civil: conjunto de mecanismos de proteccion civil con los que
cuentan las victimas derivadas de conductas que, en el marco de un proceso
penal, son analizadas para determinar si configuran delitos. La reparacion
civil podra proceder independientemente de que dichas conductas sean,
finalmente, consideradas como delitos o no. Comprende, pero no se limita, a
la tutela resarcitoria (que da lugar a la pretensién de indemnizacién de dafios
y perjuicios) y a la tutela restitutoria (que habilita la pretensién de restitucion
por desequilibrio patrimonial).

Responsabilidad civil: es la situacibn en que la que se encuentra una
persona como consecuencia de un mecanismo de tutela juridica sustancial
ante la lesion de las situaciones juridicas de las personas que se traduce en
la imposicibn de una obligacion de indemnizar los dafios y perjuicios
causados. Para su determinacidon se requiere la acreditacion de tres
elementos constitutivos: dafio resarcible (juicio o andlisis de resarcibilidad),
relacion de causalidad (juicio o andlisis de causalidad) y criterio de
imputacion (juicio o analisis de imputacién).

Restitucién por desequilibrio patrimonial: es la consecuencia juridica
derivada de la determinacién de un escenario de enriquecimiento injustificado
a costa de otro. Su contenido comprende el aumento del patrimonio
consistente en la correspondiente disminucién patrimonial que haya sufrido la
victima; la no disminucion del patrimonio del agente consistente en la
evitacibn de una pérdida en su patrimonio; y, aumento del patrimonio,
aungue en la victima no haya mediado alguna disminucion de su patrimonio,
derivado de la explotacion que haya realizado el agente de un derecho de la
victima, sin que haya mediado su consentimiento o alguna otra razén que
justifique tal aumento de patrimonio.

5. RESPONSABLES

Son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente
documento, conforme se indica a continuacion.

5.1.

5.2.

Los jueces de la Corte Suprema de Justicia de la Republica, las Salas
Superiores y los Juzgados de las Cortes Superiores de Justicia

Son responsables de analizar y evaluar los criterios que orienten al
razonamiento judicial, en la determinacién de la reparacion civil a favor de las
victimas en los delitos de trata de personas y otras formas de explotacion.

Las Presidencias de las Cortes Superiores de Justicia.
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5.3.

5.4.

Son responsables de disponer la difusibn del contenido del presente
Protocolo en todas las sedes judiciales a nivel nacional, a través de medios
accesibles y utilizando un lenguaje claro, sencillo y comprensible.

La Comisién de Justicia de Género del Poder Judicial

Es responsable de brindar asistencia técnica a las Presidencias de las Cortes
Superiores de Justicia a nivel nacional; a través de la Secretaria Técnica de
la Comisidn de Justicia de Género del Poder Judicial.

Los servidores jurisdiccionales y administrativos del Poder Judicial
Son responsables de cumplir con lo dispuesto en el presente Protocolo.

6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1.

6.2.

NATURALEZA JURIDICA DEL PROTOCOLO

El presente protocolo, es un instrumento que establece los criterios que
orienten a los jueces a efectos de realizar el analisis para la determinacion de
una reparacion civil integral y adecuada a favor de las victimas en los delitos
de trata de personas y otras formas de explotacion en sus distintas formas.

El protocolo, no evalla las necesidades econOmicas de las personas
victimas de delitos de trata de personas y otras formas de explotacion.

PRINCIPIOS PROCESALES

La aplicacion de este Protocolo debe realizarse en atencion a los principios
procesales que deben ser observados por los jueces, en cualquier etapa del
proceso, los cuales son los siguientes:

6.2.1. Acceso alajusticia: Garantiza que las victimas de trata de personas
y otras formas de explotacion, tienen derecho a la justicia con el fin de
solicitar el reconocimiento de sus derechos vulnerados, asi como la
reparacion civil de los dafios causados, avalado por el debido
proceso.

6.2.2. Busqueda de la verdad: Orientado de la actividad probatoria en el
proceso judicial, que involucra que las pruebas que se incorporen al
proceso, asi como las que se actuen y valoren, tiendan a determinar
la verdad de los hechos de forma lo méas proxima posible.

6.2.3. Debida diligencia: De acuerdo con el cual existe el deber del Estado
de investigar seriamente con los medios que tenga a su alcance,
actuando de manera inmediata, oportuna y eficiente en relacion a los
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delitos de trata de personas y otras formas de explotacion que se
hayan cometido dentro del ambito de su jurisdiccion; a fin de
identificar a los responsables, de imponerles las sanciones
pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada reparacion
ademdas de un efectivo acceso a la justicia de las victimas.

6.2.4. Ilgualdad de género: Implica la misma valoracion de los diferentes
comportamientos, aspiraciones y necesidades de los hombres y las
mujeres. La igualdad de género propone que los derechos,
responsabilidades y oportunidades de las mujeres y los hombres no
dependen de su naturaleza biol6gica y, por lo tanto, tienen las
mismas condiciones y posibilidades para ejercer sus derechos y
ampliar sus capacidades y oportunidades de desarrollo personal,
contribuyendo al desarrollo social y beneficiandose de sus resultados.

6.2.5. Inmediacién: Sefiala que las actuaciones en la Camara Gesell deben
llevarse a cabo en presencia directa de la nifia, nifio y adolescente, el
juez, el fiscal y los demas sujetos de la relacién procesal, seglin sea
el caso™.

6.2.6. Interés Superior de la Nifia, Niflo y Adolescente: Derecho
sustancial y procedimental, que asegura y garantiza las medidas
apropiadas para la proteccion y desarrollo integral de la nifia, nifio o
adolescente?.

6.2.7. Libertad probatoria: Rige la actividad probatoria bajo el cual se
orienta el Codigo Procesal Penal, de acuerdo con el cual, todo medio
de prueba relevante para esclarecer los hechos debe ser ingresado al
proceso por los procedimientos arreglados a ley.

6.2.8. No revictimizaciéon: Implica que toda accion u omision no dafie los
derechos fundamentales y la dignidad humana de la nifia, nifio o
adolescente que acude al sistema en busqueda de la justicia. Es
imprescindible considerar la irrepetibilidad de la entrevista a la nifia,
nifo o adolescente, por lo que se debe garantizar que esta sea
llevada a cabo en un ambiente apropiado y con los medios
tecnolégicos necesarios de captacion de imagen y sonido en perfecto
funcionamiento, a fin de que la prueba sea preservada®.

! Resolucién Administrativa N.° 277-2019-CE-PJ del 3 de julio de 2019, que aprobé el "Protocolo de Entrevista Unica para
Nifas, Nifios y Adolescentes en Camara Gesell” (p. 14).

2 De conformidad con el articulo 3° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

% Resolucion Administrativa N.° 277-2019-CE-PJ del 3 de julio de 2019, que aprobd el "Protocolo de Entrevista Unica para
Nifias, Nifios y Adolescentes en Camara Gesell” (p. 14).




DOCUMENTO INTERNO CJG/PRT-006

Fﬂ Fﬂ PROTOCOLO Version: 01

RiR

REPARACION CIVIL A FAVOR DE LAS
VICTIMAS DE TRATA DE PERSONAS Y Pagina: | 8 de 17
OTRAS FORMAS DE EXPLOTACION

6.3. ENFOQUES DEL PROTOCOLO
Para la aplicacion del presente Protocolo se deben incorporar los siguientes
enfoques:

6.3.1. Enfoque centrado en la victima: Busca atender a las necesidades
de la victima y a los riesgos concretos o potenciales a los que se
puedan ver expuestos, segln las circunstancias de cada una de ellas.
El enfoque propugna que se implementen medidas adecuadas para
evitar o mitigar escenarios de revictimizacion.

6.3.2. Enfoque de derechos humanos: Busca que se garanticen los
derechos humanos de la victima sin discriminacién alguna a lo largo
del proceso. En consecuencia, el enfoque tiende a que los jueces
apliquen las reglas y principios que se refieran a la proteccion de los
derechos humanos de las personas afectadas por delito de trata de
personas y otras formas de explotacion.

6.3.3. Enfoque diferencial: Permite el reconocimiento de que cada persona
sobreviviente del delito de trata de personas o victimas de otras
formas de explotacion; son diferentes y necesita de medidas de
asistencia que respondan a sus necesidades personales, permitiendo
tener en consideracién su condiciéon fisica y mental, sexo, edad,
etnicidad, lengua, tipo de explotacidon del que fue victima y demas
aspectos necesarios’, en aras de que reciba un tratamiento
adecuado, en cualquier contexto, incluido el procesal, de acuerdo a
sus condiciones y caracteristicas.

6.3.4. Enfoque de género: Busca que se reconozca las relaciones de
poder que colocan en situaciones jerarquicas diferenciales a los
varones frente a las mujeres o, en general, colocan en una situacion
de disparidad a personas que no cumplen con los mandatos de
género y sexualidad. Este enfoque incide en que no se incurra en
razonamientos basados en estereotipos o aplicaciones normativas
discriminatorias por razén de género.

6.3.5. Enfoque de interculturalidad: Establece el reconocimiento de las
diferencias culturales, étnicas y lingiisticas como los pilares de la

* En: Manual de abordaje, orientacion y asistencia a victimas de trata de personas con enfoque de género y derechos. (2012).
Ministerio del Interior.
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construccion de una sociedad democratica, fundamentada en el
establecimiento de relaciones de equidad e igualdad de
oportunidades y derechos’.

6.3.6. Enfoque de interseccionalidad: Implica reconocer mudltiples
identidades étnicas, exponiendo los diferentes tipos de discriminacion
y desventajas que se producen como consecuencia de la
combinacién de identidades. Su objetivo es abordar la forma en que
el racismo, el patriarcado, la opresién de clases, la nacionalidad y
otros sistemas de discriminacion crean desigualdades que estructuran
las posiciones relativas de las mujeres. Tiene en cuenta los contextos
histéricos, sociales y politicos y también reconoce las experiencias
individuales Unicas resultantes de la unién de diferentes tipos de
identidad®.

6.3.7. Enfoque de nifiez y adolescencia: Parte por reconocer que los
nifios, nifias y adolescentes se encuentran en una especial situaciéon
de vulnerabilidad, debido a ello, ante cualquier circunstancia que debe
salvaguardar su integridad o derechos, con esta finalidad se debe
tomar en cuenta qué es mejor para su bienestar, proteccién y
desarrollo de conformidad con el principio de Interés Superior del
Nifio’.

6.3.8. Enfoque basado en el trauma: Los métodos de trabajo de dicho
enfoque «[...] se basan en la comprensién de los efectos nocivos de
las experiencias traumaticas junto con los principios fundamentales
de la compasion y el respeto»®. Los sobrevivientes de la trata a
menudo sufren traumas complejos que resultan de la exposicion a
multiples episodios trauméticos, generalmente invasivos, de
naturaleza interpersonal, y que acarrean consecuencias duraderas y
variadas. Asi, «Un enfoque que tenga en cuenta el trauma es un
enfoque basado en las fortalezas que responda al impacto del trauma
generado en la vida de una persona. Requiere el reconocimiento de
sintomas generados por el trauma y el disefio de todas las
interacciones con las victimas de manera tal que reduzca al minimo la
posibilidad de volver a traumatizar»®.

® En: Politica Nacional frente a la trata de personas y sus formas de explotacién al 2030. Ministerio del Interior. p. 44.

® En: Politica Nacional frente a la trata de personas y sus formas de explotacion al 2030. Ministerio del Interior. p. 44.

" En: Politica Nacional frente a la trata de personas y sus formas de explotacion al 2030. Ministerio del Interior. p. 46.

8 THE TRAUMA-INFORMED CODE OF CONDUCT. For all Professionals working with Survivors of Human Trafficking and
Slavery - Rachel Witkin and Dr Katy Robjant 2018 (p. 4). Londres: Helen Bamber Foundation.

® Departamento de Estado de Estados Unidos Oficina para monitorear y combatir la trata de personas Washington, D. C., junio
de 2018 - Aplicacion de un enfoque a partir del trauma.
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Aplicar el enfoque basado en el trauma implica comprender el papel
gue desempefian la violencia y la victimizaciébn en la vida de la
mayoria de las y los sobrevivientes de trata. En consecuencia, el
enfoque promueve una intervencion clinica a los factores de trauma,
presentes en la victima. Se le debe asegurar seguridad y satisfaccion
de las necesidades basicas, asi como tener acceso a tratamientos
especificos de acuerdo con el tipo de trauma prevalente™®.
6.4. RELATIVAS A LA APLICACION DE LOS ENFOQUES Y DERECHOS

TUTELABLES

6.4.1. La determinacion de la reparacion civil en los casos en donde haya
mediado el delito de trata de personas y otras formas de explotacion
se rige por los enfoques de derechos humanos, centrado en favor de
la victima, género, intercultural, e interseccionalidad.

6.4.2. La determinacion de la reparacion civil en los casos en donde haya
mediado el delito de trata de personas y otras formas de explotaciéon
debe respetar los siguientes derechos: a la informacion de las
victimas, a la intimidad de la esfera personal de victima y a la reserva
y confidencialidad de la victima.

6.4.3. En caso se determina la reparacion civil de la victima, a pesar de que
no haya mediado el delito de trata de personas y otras formas de
explotaciéon, se deber aplicar los enfoques previamente indicados en
el numeral 3.3 del presente documento, que resulten pertinentes
segln las circunstancias de cada caso concreto. Esto, sin perjuicio
del respeto de los derechos de las victimas.

6.5. RELATIVAS A ASPECTOS SUSTANCIALES

6.5.1. A nivel jurisprudencial, se entiende que la parte agraviada, si bien no
ostenta la titularidad del proceso penal, si tiene derecho a ser
reparada por los dafios y perjuicios que les produzca la comision de
un delito.
La reparacion comprende la restitucion del bien o, si no es posible, el
pago de su valor, asi como la indemnizacibn de los dafios y
perjuicios. Y en atencién a la importancia de la perspectiva del dafio
civil, las sentencias absolutorias, 0 autos de sobreseimiento, no

0 En: Politica Nacional frente a la trata de personas y sus formas de explotacién al 2030. Ministerio del Interior. p. 47. Feeny,
N., Foa, E., Treadwell, K., y March, J. (2004). Posttraumatic stress disorder in youth: A critical review of the cognitive and
behavioral treatment outcome literature. Professional Psychology: Research and Practice, 35(5), 466-476; Foa, E. B., y
Rothbaum, B. O. (1998). Treating the trauma of rape: Cognitive-behavioral therapy for PTSD. Nueva York: Guilford Press y
Witkin, R., y Robjant, K. (2018).
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impedira, al érgano jurisdiccional, el pronunciarse sobre la accion civil
derivada del hecho punible™!.

6.5.2. Ante un dafio producido se debe buscar su reparacion de manera
adecuada’?, precisamente todo dafio provocado por un delito tiene
como consecuencia la obligacion de reparar el perjuicio sufrido. Esta
reparacion es impostergable ante una grave violacién de los derechos
humanos y frente a los sobrevivientes en condicion de
vulnerabilidad*®.

6.5.3. Constituye un derecho de las victimas de trata de personas contar
con un acceso igual y efectivo a la justicia y a la reparacién adecuada,
efectiva y rapida del dafio sufrido. La reparacion debe ser
proporcional a la gravedad de las violaciones™.

6.5.4. Las pretensiones dirigidas a obtener la reparacién civil tienen sus
propias condiciones de fundabilidad que no dependen del resultado
del proceso penal. Luego de una sentencia que declara fundada la
pretension penal, puede declararse infundado el pedido de reparaciéon
civil. Asimismo, junto con una sentencia absolutoria a nivel penal,
puede ampararse la reparacion civil™®.

6.5.5. Las razones minimas que justifican la pretension de restitucion por
desequilibrio patrimonial (tutela restitutoria) son las siguientes: la
constatacion del enriquecimiento de una persona a costa de otra y la
ausencia de una justificacién para el enriquecimiento.

6.5.6. Las razones minimas que justifican la pretension de indemnizacion de
dafios y perjuicios (tutela resarcitoria) son las siguientes: el dafio
resarcible (juicio o analisis de resarcibilidad), la relacion de causalidad
(juicio o andlisis de causalidad) y el criterio de imputacion (juicio o

! Conforme lo sefiala el articulo 93° del Cédigo Penal, en concordancia con el articulo 12°, inciso 3 del Cédigo Procesal Penal.
!2 Esto es un principio del derecho internacional conforme lo sefiala la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el caso
de los Nifios de la Calle vs. Guatemala, 2001, parr. 59.

'3 Sj bien esta obligacién recae la persona condenada o en quien se hubiera beneficiado econémicamente de la explotacion, lo
cierto es que el derecho interno debe habilitar un acceso real y efectivo a la justicia que incluya la reparacion econémica ante
el interés expreso de obtenerla de la persona afectada. Caso contrario se podria configurar una situacién de responsabilidad
internacional para el Estado.

!4 Conforme se sefiala en los principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones (2005), 60/147 Resolucién aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas.
Ademas, este documento determina como parte de las obligaciones de los Estados establecer procedimientos para que tanto
individuos como grupos de victimas puedan presentar demandas de reparacion y obtenerlas, como medidas para proporcionar
un adecuado derecho de acceso a la justicia.

!5 Por su parte, el Codigo Procesal Penal, en atencién a la importancia de la perspectiva del dafio civil, refiere que, incluso la
sentencia absolutoria, o el auto de sobreseimiento, no impedird, al érgano jurisdiccional, el pronunciarse sobre la accion civil
derivada del hecho punible validamente ejercida, cuando proceda (articulo 12°, inciso 3).
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analisis de imputacion). Se debe hacer un analisis de cada uno de
ellos, respecto a cada una de las victimas, al momento de emitir algin
pronunciamiento sobre este extremo de la reparacion civil.

(i)

(ii)

(iii)

En el juicio o andlisis de resarcibilidad se debe determinar si el
dafo es resarcible. Para ello se debe tomar como punto de
partida que el bien juridicamente protegido en este tipo de
delitos es la dignidad humana. Empero, no solamente la
dignidad de la persona es la que se puede haber visto
lesionada con ocasion del delito de trata de personas, sino que
otros intereses juridicamente relevantes también se pueden
haber visto comprometidos (integridad fisica, integridad
psiquica, autonomia, entre otros) segun los medios y los fines
involucrados en la comision del delito.

En el juicio o andlisis de causalidad se establece quién o
quiénes fueron los que facticamente produjeron el dafio. No se
busca a quién cometié el delito, sino a quién causé el dafio.
Para ello se recurre al pardmetro de causalidad adecuada
como correctivo del de equivalencia de condiciones. Si son
varios los causantes del dafio, la responsabilidad entre ellos
debe ser solidaria. El juez establece el nivel de participacion
respecto del dafio de los causantes, salvo que no sea posible
discriminar el grado de responsabilidad, en cuyo caso la
reparticion se realiza por partes iguales.

En el juicio o andlisis de imputaciéon se determina quién es el
responsable del dafio. Este analisis no depende de quién es el
responsable del delito. La imputacion puede ser por hecho
propio, en cuyo caso puede haber responsabilidad por dolo,
culpa, riesgo o exposicion al peligro. La ausencia de
responsabilidad penal por no mediar dolo, no implica una
ausencia de responsabilidad civil por alguno de los otros
criterios de imputacion. En materia de responsabilidad civil,
existe una inversion de la carga de la prueba de la culpa, lo
cual es diferente a lo que sucede en la responsabilidad penal.
La imputacion también puede ser por hecho ajeno, en cuyo
caso la imputacion debe ser por garantia. Estos ultimos son
casos de responsabilidad vicaria.

6.5.7. El contenido de la obligacion de indemnizar los dafios y perjuicios
debe estar analizada en cada uno de sus rubros (dafio emergente,
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lucro cesante y dafio moral) respecto de cada una de las victimas,
con el objetivo de cumplir la finalidad compensatoria de la
responsabilidad civil.

0] Los dafos emergentes pueden ser cuantificables (si el bien
lesionado tiene sustitutos en el mercado que permitan
comparar el valor del bien dafiado) o estimables (si, por
ejemplo, el bien lesionado es Unico en el mercado y no se
puede establecer con precision un valor de mercado).

(i) El lucro cesante puede ser cuantificable (por ejemplo, si se
tiene certeza de la utilidad que la victima iba a recibir) o
estimable (si el rédito a ser percibido era solamente probable y,
en consecuencia, hay que medir dicha probabilidad).

(iii) El dafio moral es estimable (lo cual se sustenta, generalmente,
sobre la base de un pardmetro de equidad que toma en cuenta
la magnitud del dafio y el menoscabo producido en la victima).

6.6. RELATIVAS A ASPECTOS PROCESALES

6.6.1. El juez de la Investigacion Preparatoria declara constituido en actor
civil siempre que exista el pedido de constitucibn en actor civil.
Asimismo, una vez constituido en actor civil, el juez dara cuenta de la
exposicion de las razones que justifican la pretension de
indemnizacion de dafios y perjuicios o la pretension de restitucion por
desequilibrio patrimonial®®. En su defecto se considerard no
constituido.

6.6.2. Respecto a la etapa intermedia, el juez penal, presentada la
acusacion fiscal, en el extremo que se solicita la reparacion civil,
podra ante la advertencia de defectos durante el control formal del
requerimiento devolver la misma para la subsanacion correspondiente
por el representante fiscal, o en su caso, por el actor civil
constituido®’.

6.6.3. El juez penal debe resolver la pretensién de indemnizacién de dafios
y perjuicios o la pretension de restitucion por desequilibrio patrimonial
luego de analizar todos y cada uno de los elementos constitutivos de
cada una de las pretensiones; valorar los medios probatorios

18 Articulo 98° y siguientes del Cédigo Procesal Penal.
'7 Articulo 352°, numeral 2 del Cédigo Procesal Penal.
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6.6.4.

6.6.5.

6.6.6.

6.6.7.

aportados para cada uno de ellos al proceso y motivar las cuestiones
facticas y juridicas alrededor de los puntos controvertidos
establecidos en el proceso.

El juez penal no cumple con el estandar de motivacion de las
resoluciones judiciales respecto de la pretension de indemnizacion de
dafios y perjuicios o0 la pretensién de restitucién por desequilibrio
patrimonial si, Unicamente se limita a la mera reproduccion de
articulos de la codificacion peruana (civil, procesal civil, penal o
procesal penal) o de algunos extremos de Acuerdos Plenarios que se
hayan emitido sobre la materia.

El juez penal exterioriza en su motivacion, expresamente, los criterios
a partir de los cuales establece el monto de la indemnizacion de
dafos y perjuicios respecto de cada una de las victimas.

El juez penal considera que cada persona condenada repara a una
victima, cuando en la realidad puede existir mas de una, de manera
gue se podra establecer que pague reparaciones civiles a mas de una
victima.

El juez penal no cumple con el estdndar de motivacién de las
resoluciones judiciales respecto del monto de la indemnizacion de
dafios y perjuicios con la mera invocacion a los parametros de
proporcionalidad, razonabilidad, equidad u otros equivalentes.

7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. RELATIVAS A LA PRETENSION DE INDEMNIZACION DE DANOS Y
PERJUICIOS

7.1.1.

7.1.2.

La relacibn de dafios que se reconocen como contenido de la
indemnizacién de dafios y perjuicios en el marco de delitos de trata de
personas y otras formas de explotacion contemplados en la Ley N.°
28950, representan un contenido minimo; por lo tanto, es meramente
enunciativa. El juez penal, dentro de los limites establecidos en la
pretension de indemnizacion de dafos, puede identificar dafios no
previstos en la Ley N.° 28950.

Consideraciones a tener en cuenta con relacion a los dafios

materiales:

@ Los dafios emergentes que se pueden derivar en el marco del
delito de trata de personas y otras formas de explotacién son
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(ii)

(iii)

(iv)

los siguientes: costos de tratamiento médico, fisico, psicolégico
o0 siquiatrico de la victima; costos de la terapia fisica y
ocupacional o de la rehabilitacion requerida por la victima;
costes de transporte necesario, cuidado temporal de los nifios,
alojamiento temporal de la victima; y, en general, cualquier otro
coste o pérdida sufrida como resultado directo de haber sido
agraviada de la trata que pueda ser probado.

El lucro cesante que se puede derivar en el marco del delito de
trata de personas y otras formas de explotacion debe tomar en
cuenta la pérdida de utilidades futuras derivada de la
capacidad de obtenerlos, derivados de los dafios que pueda
haber sufrido una persona en su patrimonio o en sus derechos
de la personalidad.

En los casos de trata de personas con fines de explotacion se
puede recurrir como medios probatorios de los dafios
emergentes y del lucro cesante los siguientes: el atestado
policial (siempre que se pueda apreciar y contrastar con otros
medios probatorios como actas o fotografias), si la victima fue
privada de su patrimonio (ahorros o bienes) con ocasion de los
delitos de trata de personas o explotacion.

Para la cuantificacion de los dafios emergentes y el lucro
cesante se pueden tomar en cuenta: (i) costos de tratamiento
médico, fisico, psicoloégico o psiquiatrico de la victima; (i)
costos de la terapia fisica y ocupacional o de la rehabilitacién
requerida por la victima; (iii) costes de transporte necesario,
cuidado temporal de los nifios, alojamiento temporal de la
victima; (iv) pérdida de ingresos futuros por pérdida de la
capacidad de obtenerlos derivados de dafios a la persona; (v)
lesiones a la propiedad de la victima de trata de personas o
explotacion; (vi) cualquier otro coste o pérdida sufrida por la
victima como resultado directo de haber sido victima de la trata
y que el tribunal haya valorado razonablemente.

7.1.3. Consideraciones a tener en cuenta con relaciéon a los dafios morales:

(i)

Los dafios morales que se pueden derivar en el marco del
delito de trata de personas y otras formas de explotacion
pueden ser los siguientes: dolor y sufrimiento, angustia
emocional (trauma), lesion fisica o psicolégica o lesién a la
reputacion; entre otros que sean probados. Esto incluye la
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7.2.

7.3.

(ii)

(iii)

lesion a la dignidad humana, en caso se compruebe que el
delito objeto de investigacion penal se ha producido.

En los casos de trata de personas con fines de explotacion se
puede recurrir como medios probatorios de los dafios morales
los siguientes: (i) el atestado policial, (ii) la declaracién de la
victima, (i) los informes médicos o periciales que detallen los
dafos fisicos o sicoldgicos sufridos por la victima; (iv) los
testimonios de otros testigos, amigos o familiares; (v) los
informes o reportes de los trabajadores sociales.

Para la cuantificacion del dafio moral en el contexto del delito
de trata de personas y otras formas de explotacién se debe
recurrir a los siguientes criterios: criterios objetivos (el periodo
de duracion de la trata y la edad de la victima del dafio
sufrido), criterios subjetivos (las lesiones fisicas y psicoldgicas
de la victima, los antecedentes de la victima; y, las condiciones
de vulnerabilidad de la victima, como el género, origen étnico,
condicion migratoria, edad, entre otros) y criterios
circunstanciales (las conductas, medios y fines configurados
en el delito base; los tipos y modalidades de la practica
delictiva; y, los derechos de la personalidad que se puedan
haber visto afectados). Cada uno de estos criterios debe ser
calificado como moderado, grave o severo a fin de establecer
la magnitud del dafio.

RELATIVAS A LA PRETENSION DE RESTITUCION POR DESEQUILIBRIO
PATRIMONIAL

7.2.1. La restitucién por desequilibrio patrimonial puede comprender los
siguientes conceptos: pérdida de ingresos y salarios, debidos segun
la legislacién nacional y la normativa sobre remuneraciones (salarios
impagos); honorarios de abogados y otros costes 0 gastos
relacionados con la participacion de la victima en el proceso penal,
entre otros que sean probados.

7.2.2.

Para los supuestos de salarios impagos se puede recurrir como
medios probatorios a los resultados de la intervencion policial, como
los cuadernos o registros en los que se pueda apreciar los posibles
ingresos de los tratantes o las multas impuestas a las victimas.

RELATIVAS A LA SOLICITUD DE SOBRESEIMIENTO
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7.3.1.

7.3.2.

El auto de sobreseimiento no impide al

organo jurisdiccional

pronunciarse sobre la reparacién civil derivada del hecho punible

vélidamente ejercida, cuando proceda.

El juez de la Investigacion Preparatoria debe evaluar el requerimiento
fiscal de sobreseimiento, pudiendo declararlo fundado o infundado; o
en su defecto, determinar la procedencia o no del requerimiento. Por
lo que debe dar cuenta de las razones que justifican la pretension de
indemnizaciéon de dafios y perjuicios o la pretensién de restitucién por

desequilibrio patrimonial.
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