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¢,Como acabar con la trampa de la
informalidad en América Latina y el Caribe?

La «trampa de la informalidad» es uno de los grandes
obstaculos para el logro del trabajo decente y la justicia
social en América Latina y el Caribe (ALC): la mitad de
la fuerza de trabajo se encuentra afectada por esta
situacion.

Afrontar este desafio es una prioridad urgente vy,
para hacerlo de una manera efectiva, se requiere de
la actuaciéon inmediata, renovada y decidida de los
gobiernos, los diversos interlocutores sociales y el sector
privado.

Por ello, la OIT ha formulado FORLAC 2.0, Estrategia
de Formalizacién para América Latina y el Caribe
2024-2030, cuyo objetivo es estructurar y fortalecer la
respuesta integrada y coherente de la OIT —acorde a las
necesidades de sus constituyentes— para la transicién
a la economia formal en la region, con la finalidad de
contribuir al logro del trabajo decente y la justicia social.

A corto plazo, FORLAC 2.0 busca mejorar las politicas y las
instituciones que impactan en la transicion a la economia
formal, incluir la voz de organizaciones empresariales
y sindicales que no se encuentran adecuadamente
representadas en el disefio de las politicas, y mejorar
el entorno regulatorio/institucional para estimular la
formalizacion laboral y empresarial.

A mediano y largo plazo, FORLAC 2.0 busca lograr
avances en el aumento de la productividad, la
transformacién y la diversificacién productiva, la
mayor cobertura de la proteccidn social, la reduccién
de brechas sociales y econdmicas en los territorios
—sobre todo para las zonas rurales—, y la generacion
de mayores oportunidades para grupos vulnerables
y mujeres; asi como contribuir a la promocién de una
transicion justa en el contexto del cambio climatico y

tecnoldgico. #
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W'V Acabar con la «trampa de la
informalidady implica la generacién
de empleos decentes y empresas
sostenibles en la economia formal,
el impulso de la transicion de
las personas trabajadoras y las
empresas a la economia formal, y
la prevencién de la informalizacion
de los empleos y las empresas.
Ello permitira dar cumplimiento a
la Recomendacion nam. 204 de
la OIT (2015) y avanzar hacia los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y los de la Coalicion Mundial
por la Justicia Social; y abordar
las causas profundas de la
desigualdad y del déficit de trabajo
decente. Este es el impacto que
FORLAC 2.0 se propone lograr.

La economia informal comprende todas las
actividades econdémicas desarrolladas por las
personas trabajadoras y las unidades econémicas
que no estadn suficientemente cubiertas por
sistemas formales o que no lo estan en absoluto;
sea en la legislacién o en la practica.

Esta definicién incluye a las personas
trabajadoras por cuenta propia (cuentapropistas),
organizaciones y personas empleadoras,
integrantes de cooperativas, personas trabajadoras
familiares auxiliares, y personas asalariadas
en empleos informales (independientemente
de si estas actividades se realizan en unidades
econdmicas formales o informales).
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Principales caracteristicas
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» En 2022, los paises con menor
tasa de ocupacién informal
fueron Chile y Uruguay, mientras
que el pais con mayor tasa fue
Bolivia.
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» Grafico 1. Mapa de tasa de ocupacién informal. Seguin paises de América Latina y el Caribe. 2022

Fuente: elaboracién propia a partir de datos provistos por SIALC/OIT.
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¢ A quiénes afecta mas la informalidad laboral?
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Entre los grupos poblacionales mas afectados por la
informalidad laboral se encuentran las mujeres, las
personas jovenes, los grupos étnicos y las personas
migrantes; quienes, en particular, enfrentan
dificultades estructurales para insertarse en el
mercado laboral. Ademas, la informalidad disminuye
conforme aumenta el nivel educativo de las personas:
quienes tienen un nivel educativo bajo presentan
una tasa de informalidad hasta tres veces mayor que
quienes cuentan con un nivel educativo alto.

La ocupacién informal se concentra en las unidades
econdmicas del sector informal, que son las de
menor tamafio y tienen baja productividad; esto
incluye el autoempleo, mayoritariamente de
subsistencia. Este fendmeno es mas acuciante en
actividades como la agricultura, el comercio, la
construccién y el trabajo doméstico.

1. La informalidad es persistente y esta
estancada: a pesar del crecimiento econémico
y los esfuerzos para combatir la informalidad
laboral y empresarial desde la politica publica,
hay un estancamiento generalizado en las
tasas de ocupacion informal. Los estudios
evidencian que la informalidad en la regién
se agrava cuando el crecimiento se ralentiza
y no se profundizan ni escalan las politicas
de desarrollo productivo, empleo, proteccion
social, entre otras.

2. El crecimiento econémico contribuye a la
disminucion de la informalidad: mientras
mayor es el PBI per capita de un pais, menor es
su tasa de ocupacion informal.

3. El incremento de la productividad es
el principal motor para el crecimiento
econémico de los paises: para crecer de
manera sostenida y reducir la informalidad,
los paises deben incrementar su nivel de
productividad con objetivos explicitos de mejora
de la calidad del empleo y la formalizacion
laboral y empresarial.

4. La mayor parte de la informalidad laboral
esta constituida por personas trabajadoras
del sector informal: tres de cada cuatro
personas trabajadoras en situacién de
informalidad pertenecen al sector informal,
en su mayoria cuentapropistas y empresas de
menor tamafo (mypes’).

1 Micro y pequefias empresas.
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5.~ Hay una concentracién de la ocupacién en
trabajos y unidades econémicas de baja
productividad: tres de cada diez personas que
tienen trabajo informal son cuentapropistas,
mientras que dos de cada diez son asalariadas
en microempresas. Ademas, aun subsiste el
trabajo familiar auxiliar en la regién, sobre todo
en las zonas rurales.

6. La informalidad esta estrechamente
vinculada con el fendmeno del «trabajador
pobre»: se asocia a empleos precarios y bajos
ingresos que no permiten superar la pobreza
monetaria. Las personas que trabajan en la
informalidad tienen de tres a cuatro veces mas
probabilidades de ser pobres que sus pares que
trabajan en la formalidad, y representan entre
el 70 y el 90 por ciento de la pobreza laboral
total. La pandemia de COVID-19 y la posterior
inflacion aumentaron significativamente la
pobreza laboral en la region (entre 2019y 2021).

7. La informalidad laboral implica un menor
acceso a la proteccion social: los paises con
mayor tasa de ocupacién informal tienen un
menor porcentaje de poblacién cubierta por
pisos o sistemas de proteccion social. Esta
problematica se agrava en areas ruralesy en
personas trabajadoras por cuenta propia.
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8.

Existe una gran heterogeneidad empresarial
en los paises de la region: cada empresa
tiene razones diferenciadas para operar formal
o informalmente. Algunas, como las mypes
transicionales?, tienen potencial para formalizarse
pero necesitan un impulso a través de diversas
politicas, como las de desarrollo productivo.
Otras empresas aun no tienen la capacidad para
hacerlo. Dentro de ese rango, hay diversos niveles
de acercamiento a la formalidad que requieren de
intervenciones diferenciadas y focalizadas.

Q |

A‘g

ﬂm‘t 0

€,

10.

La formalizacién laboral en ALC enfrenta varios
desafios debido a la presencia de actividades
ilicitas y otras distorsiones estructurales
y regulatorias. Estos factores influyen en la
capacidad de los gobiernos y las empresas para
atraer y mantener a las personas trabajadoras en
el sector formal.

La transformacién digital y el cambio climatico
presentan retos y oportunidades para la
formalizacién laboral: la incorporaciéon de
tecnologias en las estrategias de formalizacion
facilita una transicion gradual, mientras que
la promocién de empleos verdes y sostenibles
permite transformar las practicas laborales
dafiinas —sobre todo en el sector agricola— en
oportunidades para la inclusién productiva, los
derechos laborales y la proteccion social.

¢Cual es la respuesta de la OIT ante la informalidad en ALC?
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El enfoque de la Estrategia FORLAC 2.0

La mayoria de las intervenciones de politica publica se han enfocado en aspectos de mejora regulatoria, reduccién
de costos, creacién de incentivos y fortalecimiento de los mecanismos de cumplimiento. Sin embargo, este enfoque
ha probado ser insuficiente. No aborda (otras) importantes causas estructurales de la informalidad, como la baja
productividad; la desarticulacién entre las politicas de empleo, las politicas de proteccién social y las politicas
economicas; la fragilidad de las instituciones responsables de su disefio e implementacién; y las brechas de género,
territoriales, étnicas, entre otras.

El enfoque que FORLAC 2.0 propone es de «productividad con trabajo decente» como estrategia central para
combatir la informalidad. Es un enfoque en el que la OIT y sus constituyentes tienen una clara ventaja comparativa,
dada la capacidad de incidencia en la formulacién de politicas y en el desarrollo institucional por medio del didlogo

social y la armonizacién de intereses de los constituyentes.

En este sentido, FORLAC 2.0 se basa en seis premisas que orientan la formulacién e implementacién de politicas:
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2 Mypes que no son tradicionales ni modernas, que operan mas alla del nivel de supervivencia y que pueden adoptar practicas empresariales y de gestiony
tecnologias para mejorar su productividad y las condiciones de trabajo, pero que necesitan politicas y soluciones innovadoras de apoyo del Estado u otras
entidades del ecosistema de desarrollo productivo y empresarial del sector econémico y/o territorio donde operan.
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FORLAC 2.0 ha sido disefiada con el propésito de apoyar a los constituyentes en la mejora del impacto de sus estrategias
de formalizacién. Por ello, aborda cuatro fallos principales que han impedido avanzar mas rdpidamente en esta materia
y, sobre ello, construye una serie de propuestas para articular y fortalecer la coherencia de las medidas destinadas a
promover la formalizacién en la regién.

Fallos institucionales que impiden avanzar mas rapidamente en materia de formalizacién en ALC:

Politicas que no responden a la
Politicas inconexas que no cuentan con un heterogeneidad de los distintos tipos de
objetivo explicito de impulso a la transicion a unidades econémicas y de trabajadores

la economia formal informales, y sesgadas en beneficio de los

sectores mas avanzados de la economia

Representacion limitada de sectores
informales en el disefio y la puesta en marcha
de las estrategias de formalizacién

Marco integrado de politicas de FORLAC 2.0 para la formalizacion, y tipo de
intervenciones

A partir esta base tedrica, FORLAC 2.0 ofrece a los constituyentes de la OIT asistencia técnica para el
disefio y la puesta en marcha de, fundamentalmente, estrategias nacionales y sectoriales, sobre la base
de un marco integrado de politicas para la formalizacién adaptado a la realidad de los paises. Para ello,
se establecerd un portafolio de servicios
y cooperacién técnica, y se conformaran
equipos multidisciplinarios de especialistas
de la region y la sede de la OIT. Asimismo,
se estableceran alianzas con organismos
especializados para complementar y
fortalecer los servicios de la OIT.

Politica de
empleoy
desarrollo de
competencias

Para abordar las causas estructurales de la
informalidad y operacionalizar el enfoque
de FORLAC 2.0, «productividad con trabajo
decente», es fundamental implementar
un conjunto integrado y coherente de
politicas publicas, que tomen en cuenta
las necesidades diferenciadas de los

Asalariados
Independientes
Trabajadoras del

paises, de los distintos grupos de personas hogar
trabajadoras, de las unidades econémicas y Unidades
de los sectores de la economia. economicas

FORLAC 2.0 se basa en las cuatro areas de
politica que son presentadas en el siguiente
grafico.

Si bien estas politicas pueden ser priorizadas
segun la necesidad, no deben omitirse
ni dejar de aplicarse como un conjunto,
pues son interdependientes. Ademas, las
politicas e intervenciones especificas deben
construirse mediante procesos de didlogo
social y tripartismo, e implementarse
por medio de mecanismos efectivos de
coordinacién publico-privada.
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Politica de desarrollo
productivo

Son acciones de politica publica para incrementar la productividad con trabajo decente, que consideran
intervenciones a nivel macro, meso y micro. Buscan promover entornos propicios para el desarrollo de empresas
sostenibles a nivel nacional (politicas horizontales); hacer apuestas productivas en sectores econédmicos impulsores
a nivel sectorial; y promover politicas de apoyo a las mypes transicionales con potencial de formalizacion a nivel de
las unidades econémicas.
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Opciones de intervenciones para la politica:

A nivel macro: transformacion estructural y diversificacion econémica, productividad, investigacion, desarrollo
de habilidades, acceso a la contratacién publica, simplificacién de inscripcion de empresas, y pago de impuestos
y contribuciones.

A nivel meso: politicas sectoriales, apoyo a clUsteres prioritarios y cadenas de valor potenciales, servicios
de desarrollo empresarial, servicios para la mejora de condiciones laborales, asociatividad y cooperativismo,
encadenamientos productivos entre mypesy empresas tractoras, tecnologia e innovacién, propiedad intelectual,
normasy regulacién adecuadas, informacion y asistencia para el cumplimiento normativo, y fortalecimiento de
procesos de didlogo social y negociacién colectiva.

A nivel micro: apoyo a las mypes transicionales y personas trabajadoras cuentapropistas, seguridad y salud en
el trabajo, fomento de practicas sostenibles y promocion de conducta empresarial responsable.

nﬂ@nﬁ Politica de empleo y desarrollo
&9 de competencias

Esta politica debe promover el pleno empleo, productivo y libremente elegido; asi como contar con un enfoque
global, coordinado con otras politicas de tipo social y econdmico —incluidas la politica macroeconémica, la comercial,
la de inversion, entre otras.

Para lograr la sostenibilidad es indispensable fomentar la educacion y la formacién técnico-profesional, asi como reducir
la brecha entre las habilidades ofertadas por las personas trabajadoras y la demanda del aparato productivo.

Empleo: politica salarial y de promocién de la inversién, servicios publicos de empleo, proteccion de condiciones
laborales, formacion para el trabajo, servicios de cuidado para prevenir la informalizacién de las mujeres,
politicas de migracién laboral, politicas contra la discriminacion laboral, programas intensivos en mano de obra,
fortalecimiento del didlogo social, e inclusién de grupos con necesidades especiales para la formalizacién, con
énfasis en trabajadoras del hogar y nuevas modalidades de trabajo.

Desarrollo de competencias: promocién sostenible de la educaciéon, formacién profesional, reconversion
laboral, desarrollo de habilidades productivas y empleabilidad, certificacién de competencias por sector y
cadenas de valor, formacién laboral para el sector rural, tecnologias educativas y orientacién vocacional.

Politica de
proteccién social

Las falencias y mala calidad de los sistemas de proteccion social hacen poco atractiva la formalizacién, pues el costo
de ella no se ve recompensado con servicios de calidad.

Asi, las actividades de la OIT sobre la extensién de la proteccion social se basan en la estrategia bidimensional
adoptada por la 100.2 Reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2011. Esta apunta, por un lado, a la
implementacién de pisos de proteccién social nacionales con las garantias basicas de seguridad social para el acceso
universal a la atencién de salud esencial y la seguridad del ingreso; y, por el otro, al logro progresivo de niveles mas
elevados de proteccion.
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Opciones de intervenciones para la politica:
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Seguridad social para prevenir o mitigar la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusién social: servicios de salud,
pensiones, seguro por desempleo, seguridad y salud en el trabajo, proteccién de la maternidad, procedimientos
de afiliacién a la seguridad social sencillos y expeditos, sistemas simplificados de contribuciones a la seguridad
social, acceso a la informacion efectiva y asistencia para el cumplimiento de la normatividad sobre la seguridad
social, sistemas de cuidado de personas dependientes, proteccién social inclusiva de las personas con
discapacidad, y sensibilizacién sobre la importancia de la proteccién social.

Politica de reconocimiento y cumplimiento
de derechos laborales, y de sanciones e
incentivos para la formalizacién

Resulta indispensable incrementar la capacidad del Estado para reconocer, fomentar y asegurar el respeto de la
legislacién vigente, o realizar las adecuaciones necesarias para garantizar el ejercicio de los derechos laborales.
Ademas, es fundamental que las politicas de cumplimiento utilicen dos medidas en paralelo: sanciones o castigos,
pero también acciones creativas que incentiven la transicién a la formalidad y que incrementen los beneficios de la
formalizacion para las personas trabajadoras y las unidades econémicas.

Opciones de intervenciones para la politica:

» Promocién, proteccidn y supervision de los derechos laborales
P Sistema adecuado y efectivo de inspeccién con mayor cobertura
P Servicios de salud y seguridad ocupacional

P Prevencién, atencién y eliminacién de la violencia y el acoso en el mundo del trabajo (incluidos los
basados en género)

P Disefio y aplicacion de sistemas de incentivos tributarios y financieros
P Promocién de la cultura del didlogo social

Portafolio de servicios transversales y cooperacién técnica de la OIT

A través de FORLAC 2.0, la OIT contempla un portafolio integrado de servicios transversales y de apoyo de
cooperacion técnica dirigido a los constituyentes a nivel regional, subregional y de pais, el cual contribuira al disefio,
la implementacion y el seqguimiento de las politicas del marco integrado.

Gestién de conocimiento de

Informacién y sensibilizacion para
priorizar la formalizacién en la agenda vanguardia y capacidades de
innovacion

publica

Los servicios se agrupan en ocho categorias:

‘ o9 'l'!‘,

3 4 5

Desarrollo de capacidades de
los mandantes en el disefio, la
implementaciény la evaluacion de
programas y politicas de formalizacién

Asistencia técnica pertinente para
la formulacién e implementacién de
politicas y estrategias integradas e
innovadoras

Estrategias y metodologias de
focalizacion de intervenciones

I

Cooperacién sur-sur
y triangular

Identificacion, disefio,
implementacion, evaluaciény
escalamiento de intervenciones piloto
innovadoras costoefectivas y de escala

8

Alianzas estratégicasy
movilizacién de fondos
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Dialogo social y cocreacion

Para transitar a la economia formal es imprescindible llegar a los grupos de dificil cobertura, y ello requiere trascender
los esquemas tradicionales de la gestidn publica. Por eso, para la implementacién del portafolio de servicios, se
apuesta por la constitucién de Mesas Ejecutivas (ME) que involucren actores institucionales y no institucionales
—incluidas las personas trabajadoras y las organizaciones en situacién de informalidad— con el fin de superar los
fallos de coordinacion, identificar y eliminar las causas subyacentes de la informalidad, cocrear soluciones y agilizar
los procesos de la gestién publica.

Las ME establecen un objetivo/visién de mediano plazo y un listado inicial/preliminar de problemas y soluciones
que forman parte de una hoja de ruta. A partir de este listado, se escogen tres o cuatro problemas y se empieza
a abordarlos mediante la identificacién de soluciones, retroalimentando la hoja de ruta y afinando el diagnéstico
inicial para mejorar las soluciones propuestas en un inicio. Asi, el proceso de colaboraciény cocreacién es recursivo
e iterativo: las hojas de ruta son preliminares y la informacién obtenida durante laimplementacién va enriqueciendo
los diagnésticos y planes iniciales.

Las soluciones identificadas serdn de naturaleza tanto nacional como regional, local o de responsabilidad compartida.

La puesta en marcha de FORLAC 2.0
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Hoja de Ruta

Entre 2024 y 2030, se contemplan cuatro fases en tres ciclos bienales y uno anual para laimplementacién de FORLAC
2.0, los cuales se implementaran de manera iterativa:

P>y

Priorizacion del Organizaciony Plan de accién Evaluaciény
portafolio de financiamiento bienal elaboracién del
servicios (el dltimo afio préximo plan
serd anual)

Alianzas y movilizacién de recursos

" Promover el marco integrado de politicas para la formalizacién de FORLAC 2.0 con el fin de aumentar la
coherencia de las politicas y estrategias de formalizacién.

Fortalecer la coordinacién y articulacién programaticas entre las diferentes instancias de la OIT (Programa
de Accion Prioritaria de Formalizacién, departamentos técnicos, Centro Internacional de Formacién, entre
otros).

3

onm e Hacer de FORLAC 2.0 una estrategia transversal en el Sistema de las Naciones Unidas (SNU) para la
# implementacién de programas conjuntos y movilizacién de recursos.

% Establecer alianzas con agencias del SNU, bancos de desarrollo y organismos multilaterales, para la
implementacién de intervenciones conjuntas.

7 Fortalecer las relaciones de cooperacién sur-sur y triangular, mediante programas de intercambio para
«2% asistencia técnica especializada, generacién de conocimiento y desarrollo de capacidades.




» Resumen ejecutivo

09

FORLAC 2.0 Estrategia de Formalizacién para América Latinay el Caribe » 2024-2030

Plan operativo 2024-2025

Informacién
y sensibilizacién:

» Observatorio regional de la informalidad

» Foro regional tripartito de intercambio de
conocimientos sobre enfoques innovadores para
la transicién a la formalidad

P Reportes periddicos sobre las caracteristicas y
tendencias de la ocupacién informal

Gestion de conocimiento
de vanguardia y capacidades de
innovacion:

» Toolkit para la formalizacion y sistematizacién de
iniciativas innovadoras

P Estudio sobre mypes transicionales y politicas de
desarrollo productivo

P Estudio de analisis de las causas de la
informalidad

P Estudio sobre formalizacién y organizaciones de la
economia social y solidaria (ESS)

P Estudios sectoriales sobre empleo, formalizacion
y politicas

Desarrollo de capacidades
para la gestion de programas y politicas
de formalizacion:

» Curso online sobre diversificacién econémicay
transformacién productiva

P Academia sobre formalizacién, productividad y
trabajo decente

o Formulacion e implementacion
de politicas y estrategias integradas e
innovadoras:

P Politicas y estrategias integradas e innovadoras
de formalizacién a nivel nacional y sectorial (por lo
menos en diez paises)

» Hojas de ruta / planes de accién para la
implementacion de las politicas y estrategias de
formalizacion (por lo menos en diez paises)

Intervenciones innovadoras
costoefectivas y de escala:

Soluciones innovadoras costoefectivas y de escala
para sectores o cadenas de valor en las areas de
politicas de FORLAC 2.0:

» Desarrollo productivo

» Empleoy desarrollo de competencias

» Proteccion social

P Politicas de reconocimiento y cumplimiento de
derechos laborales, y de sanciones e incentivos
para la formalizacion

Estrategias y metodologias
de focalizacién de intervenciones:

Herramientas de focalizacién de las intervenciones de
formalizacién seguin necesidades de los ocupados y
las unidades econémicas

Cooperacién sur-sur
y trianqular:

» Foro regional tripartito de intercambio de
conocimientos

P Eventos especializados para compartir
experiencias y buenas practicas para la transicién
a la economia formal

Alianzas estratégicas
y movilizacién de fondos:

Programa conjunto «Transicién a la economia
formal con énfasis en el incremento de la
productividad y mejora de las condiciones de
trabajo en sectores econémicos priorizados de
América Latina y el Caribe»

BANCO DE DESARROLLO
Comisién DE AMERICA LATINA
Europea Y EL CARIBE

0’{ N Organizacién
;y((’)‘lrf"fv Internacional ... N
N\t del Trabajo

N

Comité consultivo tripartito

Sera la instancia de didlogo social y coordinacion para orientar la implementacién y realizar el seguimiento periddico

de FORLAC 2.0. Sesionara virtualmente dos veces al afio.

Objetivo: orientar la implementacion y realizar el sequimiento periédico de FORLAC 2.0, con sesiones virtuales dos

veces al afio.

Funciones: brindar orientacién y establecer una coordinacion estratégica para fortalecer las alianzas y asegurar la
sostenibilidad y la escalabilidad de soluciones, promoviendo la igualdad de género y la transicién justa. Facilitar el
andlisis y el seguimiento del desarrollo de FORLAC 2.0, asi como apoyar y comunicar sus avances clave.
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Secretaria Técnica: personas especialistas designadas
por la Oficina Regional de la OIT para convocar a las
sesiones periddicas, preparar y difundir el plan anual/ Secretaria Técnica (OIT)
bienal y los reportes ejecutivos, y sistematizar las
sugerencias de los mandantes de la OIT.

Comunicacion

Se establecera una comunidad de
practica con constituyentes de la region
involucrados en FORLAC 2.0 para
compartir informacién sobre situacién, v
tendencias, iniciativas y buenas practicas LY pasina
de formalizacion, con el fin de facilitar i
el intercambio de experiencias y la
cooperacion sur-sur y triangular.

Se identificaran y disefiaran canales
efectivos de comunicaciéon en
colaboracién con organizaciones de
gobierno, empresariales, sindicales y
otros actores clave.
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