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Consejo de Administración 
351.ª reunión, Ginebra, 15 de junio de 2024 

 

Sección Institucional INS 
  

Fecha: 7 de junio de 2024 
Original: español e inglés  

Octavo punto del orden del día 

Queja en la que se alega el incumplimiento por parte 

de Guatemala del Convenio sobre la libertad sindical 

y la protección del derecho de sindicación, 1948 

(núm. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicación 

y de negociación colectiva, 1949 (núm. 98) 

 Introducción 

1. En su 349.ª reunión (octubre-noviembre de 2023), el Consejo de Administración examinó un 
informe de su Mesa sobre una queja relativa al incumplimiento por parte de Guatemala del 
Convenio sobre la libertad sindical y la protección del derecho de sindicación, 1948 (núm. 87) 
y del Convenio sobre el derecho de sindicación y de negociación colectiva, 1949 (núm. 98), 
presentada en virtud del artículo 26 de la Constitución de la OIT por varios delegados 
trabajadores a la 111.ª reunión (2023) de la Conferencia Internacional del Trabajo. 

2. Tras considerar que la queja era admisible al reunir las condiciones establecidas en el artículo 26 
de la Constitución de la OIT, el Consejo de Administración solicitó al Director General que 
transmitiera la queja al Gobierno de Guatemala invitándole a que comunicara sus 
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observaciones sobre la queja a más tardar el 20 de abril de 2024, e incluyó este punto en el 
orden del día de su 351.ª reunión (junio de 2024) 1. 

3. El Director General informó al Gobierno de Guatemala el 12 de diciembre de 2023 de la 
decisión adoptada por el Consejo de Administración y le pidió que comunicara sus 
observaciones sobre la queja presentada. En una comunicación de fecha 19 de abril de 2024, 
el Gobierno transmitió sus observaciones a la queja (véase el anexo) 2, las cuales se resumen a 
continuación. 

 Resumen de las observaciones proporcionadas por el Gobierno 

4. El Gobierno se refiere en su comunicación a las legítimas preocupaciones de los interlocutores 
sociales sobre la puesta en marcha de los Convenios núms. 87 y 98. Manifiesta su compromiso 
con la toma de acciones para dar aplicación a los referidos convenios y su voluntad de 
fortalecer el diálogo social tripartito como herramienta fundamental para la democracia y la 
justicia social. 

5. En relación con los alegatos de violencia antisindical e impunidad contenidos en la queja, el 
Gobierno manifiesta que el Ministerio Público ha mantenido un compromiso firme con la 
administración de justicia, y que la Fiscalía especializada de Delitos contra Operadores de 
Justicia y Sindicalistas cuesta con un presupuesto en aumento para efectuar investigaciones 
exhaustivas y objetivas. El Gobierno informa sobre los avances en la investigación y sanción de 
los homicidios de miembros del movimiento sindical, proporcionando, entre otros aspectos, 
detalles sobre las sentencias condenatorias dictadas contra los autores materiales e 
intelectuales de los hechos y las diligencias investigativas realizadas. El Gobierno manifiesta 
que el archivo de cierto número de casos en virtud del artículo 327 del Código Penal no significa 
el cierre definitivo de las investigaciones que pueden ser reabiertas cuando surjan medios de 
pruebas útiles. 

6. En relación con la protección de los sindicalistas amenazados, el Gobierno: i) proporciona 
detalles los análisis de riesgo y medidas de seguridad implementadas por el Ministerio de 
Gobierno que incluyen el otorgamiento de protección personal a varios dirigentes sindicales 
sin costo alguno, y ii) indica que se han difundido números de contacto para reportar 
amenazas a la integridad de los dirigentes sindicales que se encuentran en los afiches de la 
campaña de libertad sindical y negociación colectiva llevada a cabo por el Gobierno. 

7. Con respecto a la preocupación expresada acerca de los despidos antisindicales y del 
incumplimiento de órdenes judiciales de reinstalación, el Gobierno indica que: i) el número de 
actos de reinstalación registrados no equivale al número de trabajadores afectados ya que las 
órdenes de reinstalación son frecuentemente impugnadas, lo que genera varias diligencias 
por trabajador, y ii) desde su creación en febrero de 2023, el Juzgado Pluripersonal de Paz 
Penal para delitos de Desobediencia de resoluciones de Trabajo ya ha resuelto un número 
significativo de casos. 

 
1 GB.349/INS/19/2, párr. 11, en su versión enmendada por el Consejo de Administración. 
2 El Gobierno indica que la versión inicial de su informe fue compartida el 1.º de abril de 2024 con los interlocutores sociales 
nacionales en el seno de la Comisión nacional Tripartita de Relaciones Laborales y Libertad Sindical, recibiéndose aportes del 
sector empleador que fueron incorporados a la versión final del documento. 
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8. En relación con el registro de sindicatos, el Gobierno manifiesta que: i) está comprometido con 
las recomendaciones de la Comisión de Expertos en Aplicación de Convenios y 
Recomendaciones (CEACR) para agilizar el proceso de registro en consulta con las 
organizaciones sindicales; ii) derogó la Guía de Libertad Sindical adoptada en enero de 2024 
por el Gobierno anterior sin evidencia de que hubiera sido sometido a una consulta tripartita 
previa; iii) desde el 26 de febrero de 2024 se ha iniciado dentro de la Subcomisión de 
Cumplimiento de la Hoja de Ruta de la Comisión Nacional Tripartita de Relaciones Laborales y 
Libertad Sindical (CNTRLLS) la revisión del proceso de registro sindical, y iv) una vez finalizado 
el proceso de consulta, se adoptará durante el año 2024 un Acuerdo Ministerial conforme a las 
normas internacionales del trabajo y los comentarios de la CEACR, el cual se difundirá 
ampliamente a través de la Campaña de Libertad Sindical y Negociación Colectiva. 

9. Con respecto a los alegatos de acoso antisindical en los sectores de la maquila y la agricultura, 
el Gobierno indica que: i) en febrero de 2024, se ha puesto en funcionamiento la Subcomisión 
de Actividades de Exportación y Maquila, integrada por varios ministerios y entidades 
gubernamentales, con el objetivo de supervisar el cumplimiento de los derechos laborales en 
los referidos sectores; ii) durante las primeras dos semanas de marzo de 2024, la Inspección 
General de Trabajo diligenció 594 visitas de inspección; iii) desde la adopción en 1989 de la Ley 
de Fomento de Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, se han inscrito 
47 sindicatos y se han homologado 15 pactos colectivos de condiciones de trabajo en dicho 
sector, y iv) reconociendo la necesidad de promover el derecho de sindicación y la negociación 
colectiva, se compromete a fomentar el cumplimiento de la legislación laboral, el diálogo 
tripartito y la promoción de la libertad sindical a través de campañas territoriales en el sector 
exportador y de maquila. 

10. En relación con la promoción de la negociación colectiva, el Gobierno expresa su firme 
compromiso con las recomendaciones de la CEACR sobre el Convenio núm. 98 para agilizar el 
proceso de homologación de pactos colectivos en el sector público. En este contexto, los 
interlocutores sociales junto con el Gobierno, han expresado su interés en establecer pautas 
claras para la homologación de pactos colectivos a través de un diálogo tripartito, con el apoyo 
técnico de la OIT, el cual fue solicitado formalmente el 20 de marzo de 2024. 

11. Con respecto a las cuestiones legislativas, el Gobierno indica que la CNTRLLS se reunió el 19 de 
marzo de 2024 con la Comisión de Trabajo del Congreso de la República para impulsar la 
iniciativa núm. 5508 que busca dar una base legislativa a la CNTRLLS y la iniciativa núm. 6162 
que propone una serie de reformas legislativas en materia sindical con miras a atender las 
observaciones de la CEACR. El Gobierno añade que la iniciativa núm. 6162 ha sido conocida por 
el Pleno del Congreso el 2 de abril de 2024 (según el enlace remitido, el Pleno ha remitido el 
examen de la iniciativa a la Comisión de Trabajo). 

12. El Gobierno describe también una serie de iniciativas adicionales para fortalecer la libertad 
sindical y la negociación colectiva que incluyen: i) diálogos bipartitos con empleadores y 
trabajadores sobre el plan de trabajo del Ministerio de Trabajo; ii) mesas de diálogo tripartitas 
en el sector agro, y iii) participación del Presidente de la República, de la Presidenta de la 
Comisión de Trabajo del Congreso y de la CNTRLLS en la Conferencia Internacional de 
Solidaridad con Guatemala (11 y 12 de abril de 2024) impulsada por la Confederación de 
Trabajadores/as de las Américas y la Confederación Sindical Internacional. 

13. El Gobierno se refiere a continuación a la asistencia técnica brindada por la Oficina, tal como 
requerido por Consejo de Administración en 2018. El Gobierno manifiesta que: i) la asistencia 
técnica es fundamental para garantizar la sostenibilidad del actual proceso de diálogo social y 
de aplicación efectiva de la Hoja de ruta sobre libertad sindical; ii) es valioso el respaldo 
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brindado por la Unión Europea, a través de su contribución al Programa «Fortalecimiento de 
la Comisión Nacional Tripartita de Relaciones Laborales y Libertad Sindical en Guatemala para 
la efectiva aplicación de las normas internacionales del trabajo» que ha permitido emprender 
varias acciones importantes en relación con la Hoja de ruta, y iii) es crucial continuar 
movilizando fondos para llevar a cabo todas las acciones inmediatas propuestas en el 
documento GB.349/INS/10. Con base en lo anterior, el Gobierno solicita al Consejo de 
Administración que pueda instar a la comunidad internacional a designar fondos para 
financiar el referido proyecto. 

 Otros elementos 

14. Se recuerda que la CEACR adoptó en su reunión de noviembre-diciembre de 2023 comentarios 
en los que examinó la aplicación por Guatemala de los Convenios objeto de la queja (Convenios 
núms. 87 y 98) en las cuales: i) constató con preocupación la persistencia de graves violaciones 
al Convenio núm. 87; ii) constató la persistencia de importantes lagunas en el cumplimiento 
del Convenio núm. 98, y iii) instó al Gobierno a que, con la asistencia técnica de la Oficina, 
intensificara sus esfuerzos por superar las dificultades de orden legislativo y práctico en la 
aplicación de los referidos convenios. 

15. De conformidad con el artículo 26 de la Constitución, corresponde al Consejo de 
Administración adoptar las decisiones necesarias sobre el curso que habrá de darse a la queja. 

 Proyecto de decisión 

16. Reconociendo el compromiso del nuevo Gobierno de superar las dificultades de orden 
legislativo y práctico en la aplicación de los Convenios núms. 87 y 98 y fortalecer la 
práctica de un diálogo social maduro y continuo a tal efecto, el Consejo de 
Administración: 

a) solicita al Gobierno que intensifique sus esfuerzos para lograr la aplicación de los 
Convenios núms. 87 y 98; 

b) pide a la Oficina que amplíe su programa de asistencia técnica para lograr más 
progresos en la aplicación de dichos Convenios;  

c) alienta encarecidamente a la comunidad internacional a que contribuya al 
mencionado programa de asistencia técnica proporcionando los recursos 
necesarios; 

d) solicita al Gobierno de Guatemala que le informe, en su 352.ª reunión 
(octubre-noviembre de 2024), sobre los nuevos progresos realizados para resolver 
todas las cuestiones pendientes que se mencionan en la queja presentada en virtud 
del artículo 26, y 

e) aplaza a su 352.ª reunión (octubre-noviembre de 2024) la decisión de considerar la 
posibilidad de adoptar medidas adicionales respecto a la queja presentada en virtud 
del artículo 26, en función del seguimiento dado a lo contemplado en los 
párrafos a) a d) que anteceden. 
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 Anexo 

Respuesta del Gobierno de Guatemala 
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