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» Zahvalnost

Ovu studiju je pripremila SeConS grupa za razvojnu inicijativu, u okviru projekta Medunarodne organizacije rada MAP16 -
“Merenje, podizanje svesti i angazovanje politika radi unapredenja borbe protiv zloupotrebe decjeg rada i prinudnog
rada”. Istrazivacki tim Cinili su: Marija Babovi¢, Olivera Vukovi¢, Jovana Obradovi¢, Jovana Cvori¢, Milica Stevi¢, BoZidar
Daki¢, Bojana Cveji¢, Ivan Bordevi¢ i MiloS Rasic.

SeConS izrazava veliku zahvalnost na doprinosu koji su za ovo istrazivanje dali predstavnici sledecih institucija i
organizacija: Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju Republike Srbije, Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike
Srbije, Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu, odabrani centri za socijalni rad (CSR Novi Sad, CSR Pancevo, CSR Jagodina, CSR
Pirot, CSR Vrnjacka Banja, CSR Vranje, CSR Raska, CSR Kru3evac, CSR Savski venac, CSR Zvezdara, CSR Stari grad), Centar
za integraciju mladih. Zahvaljujemo se i svim ¢lanovima Nacionalnog komiteta eksperata koji su, kao strucnjaci i
predstavnici razli¢itih nacionalnih i lokalnih institucija i organizacija koje rade u oblasti relevantnoj za kontekst de¢jeg rada
na ulici, bili okupljeni kako bi ucestvovali u kreiranju metodologije istrazivanja i osmisljavanju preporuka u odnosu na
rezultate istrazivanja. Posebnu zahvalnost izrazavamo deci i roditeljima, u€esnicima fokus grupnih diskusija i intervjua, koji
su bili spremni da sa nama podele svoja licna iskustva decjeg rada na ulici.

Najzad, istrazivacki tim SeConS-a duguje veliku zahvalnost na podrsci koju je pruzila Kancelarija Medunarodne organizacije
rada u Srbiji tokom celog procesa brze procene.



» Akronimi

AP Vojvodina
BDP
CIM
CSR
DNP
DUS
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FGD
ILO
JKP
JLS
KPD
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NVO
NSP
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RZS
SAD
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UNICEF

USDOL

Autonomna pokrajina Vojvodina
Bruto domacdi proizvod

Centar za integraciju mladih

Centar za socijalni rad

Dodatak za negu i pomo¢ drugog lica
Deca u uli¢noj situaciji

Evropska unija

Fokus grupna diskusija
Medunarodna organizacija rada (International Labour Organisation)
Javno komunalno preduzece

Jedinica lokalne samouprave
Konvencija o pravima deteta

Merenje, podizanje svesti i angaZovanije politika radi unapredenja borbe protiv zloupotrebe decjeg
rada i prinudnog rada

IstraZivanja viSestrukih pokazatelja (Multiple Indicator Cluster Survey)
Medunarodna organizacija rada

Ministarstvo unutrasnjih poslova

Nevladina organizacija

Novcana socijalna pomo¢

Opsti komentar

Republicki zavod za statistiku

Sjedinjene Americke Drzave

Ujedinjene nacije

De¢ji fond Ujedinjenih nacija

Ministarstvo rada Sjedinjenih Americkih DrZava (United States Department of Labour)
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» Rezime

Brza procena stanja zloupotrebe de¢jeg rada na ulicama u Srbiji je deo projekta koji Medunarodna organizacije rada u
Srbiji sprovodi uz podrsku Ministarstva rada Sjedinjenih Americkih Drzava (USDOL) u periodu 2019-2023, pod nazivom
.Merenje, podizanje svesti i angaZovanje politika radi unapredenja borbe protiv zloupotrebe de¢jeg rada i prinudnog
rada”. Projekat ima za cilj da pruZzi podrSku agendi dostojanstvenog rada u Srbiji kroz unapredivanje znanja neophodnog
za informisanje politika usmerenih na suzbijanje zloupotrebe de¢jeg rada. Brzu procenu je izvrSila SeConS Grupa za
razvojnu inicijativu. Podaci su prikupljani u periodu od februara do septembra 2022. godine.

Osnovni cilj brze procene zloupotrebe de¢jeg rada na ulicama Srbije je da se poveca znanje o pojavi zloupotrebe degjeg
rada na ulicama i time obezbedi osnova za kreiranje novih, efektivnijih politika i institucionalnih odgovora na ovaj drustveni
problem.

Specifi¢ni ciljevi brze procene su da se:

e ukaZe na prisutnost i rasprostranjenost pojave zloupotrebe decjeg rada na ulicama u Srbiji, na profil dece
angazovane u ovim oblicima rada, rodne aspekte, karakteristike i uslove rada, rizike i opasnosti povezane sa takvim
angazovanjem i nainom Zivota, posebno rizike od nasilja, kao i karakteristike socio-ekonomskog okruzenja u kome
sa takav rad odvija;

e identifikuju najvazniji faktori - pre svega porodicni, i oni koji su povezani sa zajednicom u kojoj deca Zive, koji
podsticu ili primoravaju decu da se angaZuju na ulici, kao i faktori koji doprinose sprecavanju takvog angazovanja;

e identifikuje kako funkcioniSe odgovor na zloupotrebu de¢jeg rada na ulici, kako je taj odgovor definisan zakonima
i politikama, kakvi su institucionalni kapaciteti za sprecavanje ili saniranje posledica decjeg rada na ulici, kao i da se
razume raskorak u izveStajima organizacija civilnog druStva i drzavnih ustanova socijalne zaStite kad je rec o obimu
pojave.

Metodologija istraZivanja predstavlja kombinaciju razli€itih kvalitativnih istraZivackih metoda. Celokupan postupak
istrazivanja je sproveden u Cetiri faze. Inicijalna faza je podrazumevala desk analizu sekundarnih izvora odnosno pregled
svih relevantnih dokumenata, zakona i drugih dostupnih podataka; zatim razvoj metodologije, mapiranje klju¢nih aktera
i formiranje Nacionalnog komiteta eksperata. Faza prikupljanja podataka je obuhvatala sistematsko posmatranje bez
ulestvovanja, intervjue i fokus grupne diskusije sa decom koja rade na ulici, roditeljima dece koja rade na ulici i odraslima
koji su kao deca bili angaZovani u radu na ulici, zatim intervjui sa predstavnicima relevantnih institucija i organizacija, kao
i prukupljanje podataka o slucajevima koji su registrovani u CSR i tematske radionice sa stru¢nim radnicima CSR. Faza
analize je sprovedena kombinovanim metodama: analiza sadrzaja, kvalitativna analiza grade prikupljene intervjuima,
analiza slucajeva, te analiza materijala o pojavnim oblicima prikupljenim posmatranjem. Konacno, faza validacije nalaza
je podrazumevala prezentaciju rezultata istraZivanja od strane istraZivackog tima i definisanje preporuka u saradnji sa
¢lanovima Nacionalnog komiteta eksperata.

IstraZivacki tim je preduzeo sve neophodne korake kako bi obezbedio primenu najvisih etickih normi i standarda
tokom procesa istrazivanja. S tim u vezi, zagarantovana je potpuna anonimnost svih u¢esnika u procesu i poverljivost svih
informacija koje su podeljene sa istrazivackim timom. Pored toga, istrazivacki tim je u potpunosti anonimizovao podatke
predstavljene u ovom izveStaju, ukljuéuju¢i sve informacije koje bi mogle biti povezane sa odredenim detetom ili
porodicom, kao i sa predstavnicima nadleznih institucija i organizacija.

Vazno je napomenuti da je Citav dizajn istraZivanja zasnovan na nacelu participativnosti, Sto znaci da je istrazivacki tim
nastojao da u svakoj fazi istraZivanja ukljudi i konsultuje relevantne aktere (pre svega, ¢lanove Nacionalnog komiteta
eksperata i predstavnike Medunarodne organizacije rada).

Kljuéni nalazi brze procene predstavljeni su u nastavku.
Oblici rada i karakteristike prakse de€jeg rada na ulici

e Zloupotreba decjeg rada na ulici obuhvata raznovrsne oblike - prosjacenje, prikupljanje sekundarnih sirovina,
nudenje usluga i robe u zamenu za novac, poput pranja stakala na vozilima, prodaje maramica i cveca, pevanja, i sl.

e Na ulici rade i decaci i devojcice, razliCitih uzrasta - zabeleZeni su primeri od novorodencadi u pratnji roditelja do
starijih tinejdZera.
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Dinamika i intenzitet rada se razlikuju izmedu posmatranih lokacija: na pojedinim lokacijama intenzitet de¢jeg rada
je mali (Subotica, Jagodina, Vrnjacka Banja), dok je na drugim lokacijama veoma veliki (Autokomanda u Beogradu,
Novi Sad, Ni3).

Deca pretezno rade u grupama sa drugom decom, tinejdZerima ili starijim pojedincima, a manje je onih koji su na
ulici samostalno.

Sve zabelezene interakcije medu decom uklju¢enom u rad, kao i sa prolaznicima, bile su dobronamerne ili, CeS¢e,
ravnodusne.

Nisu ustanovljene razlike u obrascima izmedu radnih dana i vikenda, 3to upucuje na neredovnost pohadanja ili
isklju€enost iz obrazovanog sistema dece obuhvacene istrazivanjem.

Deca koja rade na ulici izloZzena su brojnim rizicima, narocito ona koja rade na prometnim saobracdajnicama.

Tokom svih opservacija, zabeleZzena su dva primera intervencije policije, dok deca u iskazima ukazuju na tolerisanje
decjeg rada na ulici od strane komunalne milicije i ,,obi¢ne” policije.

Uzroci zloupotrebe deéjeg rada na ulici

Uzroci decjeg rada su veoma sloZeni, srukturnog su porekla i za njihovo otklanjanje potrebna je vrlo odlucna, dobro
organizovana i efektivna reakcija sistema prevencije i zastite.

Nalazi ukazuju na prepletene ekonomske, socijalne i psiholoSke faktore koji dovode do ukljucivanja dece u ove
najgore oblike rada. Porodica u tome igra klju¢nu ulogu, ali i neposredna zajednica i Sire druStvo u odnosu na koje
deca i njihove porodice imaju iskustvo segregacije, diskriminacije i iskljucivanja.

Dedji rad je pre svega strategija za smanjenje siromastva, ali i nastavak praksi koje su primenijivali i njihovi roditelji
kada su bili deca.

U pojedinim slucajevima, decji rad se vidi kao sredstvo da se deca odvuku iz loSeg drusStva i Stetnih aktivnosti poput
krada, destruktivnih aktivnostii sl.

Roditelji su veoma fokusirani na obezbedivanje egzistencije zbog €ega nisu u moguénosti da dovoljno paznje
posvete senzornom, intelektualnom i emocionalnom razvoju dece.

Roditelji ¢esto smatraju ukljucivanje dece u rad pozitivnim doprinosom decijem razvoju i pravilnim usmeravanjem.

Posledice angaZovanja dece u radu na ulici

Posledice ukljuCivanja dece u rad na ulici su dalekosezne u smislu razvojnog potencijala dece, iskljucivanja iz
obrazovanja, razvoja kvalitetnih socijalnih odnosa, te psiholoskog i socijalnog blagostanja.

Zanemarivanje obrazovanja ili rano napustanje Skolovanja je jedna od klju¢nih posledica angaZovanja dece u radu
na ulici.

Odrastanje u nepovoljnim uslovima dovodi do formiranja odredenih karakteristika dece koje su pogodne za ulazak
ili redovno angaZovanje u decjem radu i Zivotu na ulici. Kod dece obuhvacene uzorkom nije formiran pozitivan
sistem vrednosti, odnosno eticke norme koje bi negativno evaluirale prosjacenje, Cinjenje krivi¢nih dela i razlicite
oblike asocijalnog ponasanja.

Kod izvesnog broja dece opisane u upitnicima od strane stru¢nih radnika CSR uolena je, pored poremecaja
ponasanja i pojava psihopatoloskih odstupanja: enureza, mucanje, poremecaj paznje, zaostajanje u intelektualnom
razvoju; vaspitno su i edukativno zapustena.

U slucajevima disfunkcionalnih porodica, konfliktnih porodi¢nih odnosa, deca ostaju bez prave zaStite, nege i
vaspitnog usmeravanja, potrebne da bi se kod njih formirao emocionalni balans i stabilna licnost.

Kod pojedine dece iz popunjenih upitnika od strane stru¢nih radnika CSR, registruje se i odsustvo empatije i potrebe
za povezivanjem sa drugima, te oskudni socijalni odnosi sa vrSnjacima koji su znacajni za razvoj deteta.

Institucionalni odgovor - Prevencija

Iako zaposleni u insitucijama iz sistema prevencije i zastite u praksi prepoznaju slucajeve zloupotrebe decjeg rada
na ulici, izostaje njihovo dublje poznavanje ove pojave kao zasebne, specifitcne pojave koja traZi i specificno
postupanje.

Aktivnosti prevencije nisu redovne, sistematske i dovoljno obuhvatne.
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U pojedinim lokalnim sredinama, kontinuirani rad razliCitih sektora na integraciji marginalizovanih grupa pokazuje
odli¢ne efekte. Na primer, saradnja izmedu obrazovnih ustanova i nevladinih organizacija u radu sa odraslima koji
su napustili osnovnoskolsko obrazovanje ima direktan efekat na smanjenje napuStanja obrazovnog procesa od
strane njihove dece.

Mediji nemaju adekvatnu ulogu u prevenciji, ne informiSu gradane o tome kako da prepoznaju i kome da prijave
degji rad na ulici.

Institucionalni odgovor - Identifikacija i evidentiranje dece koja su uklju¢ena u dec¢iji rad na ulici

Mali broj slucajeva decjeg rada na ulici se identifikuje i evidentira u CSR, u odnosu na obim ove pojave u praksi.

Problem u identifikaciji i evidentiranju delimicno nastaje usled nedovoljno poznavanja pojave zloupotrebe decjeg
rada na ulici od strane stru¢nih radnika.

Problemi u vezi sa identifikacijom i evidentiranjem slucajeva zloupotrebe decjeg rada na ulici prisutni su zbog toga
Sto sistem evidentiranja ne prepoznaje , decji rad na ulici” kao zasebnu kategoriju.

U procesima identifikacije dece koja se zateknu da rade na ulici poStuju se uspostavljene zakonske procedure.

Na efikasnost postupanja policije u slucajevima deljeg rada na ulici se gleda razli¢ito u razli¢itim lokalnim
sredinama.

Institucionalni odgovor - Upuéivanje i multisektorska saradnja

Centralne institucije koje se bave problemom zloupotrebe decjeg rada su centri za socijalni rad i policija (MUP), dok
su ostali akteri samo ulazne tacke preko kojih se ove klju€ne institucije u identifikaciji aktiviraju.

Multisektorska saradnja je od velikog znacaja, kako za proces identifikacije i prijavljivanja, tako i za dalji proces
postupanja i pruZzanja podrSke. Medutim, multisektorska saradnja u praksi odstupa od formalno uspostavljenih
mehanizama i procedura, jer razliCiti delovi sistema odgovorni za dedji rad imaju razli¢ite pristupe ovom problemu.

CSR se suocavaju sa ozbiljnim teSko¢ama u radu, prvenstveno sa nedostatkom ljudskih resursa i tehnickih
kapaciteta kojima raspolazu, kao i slabom saradnjom sa drugim institucijama.

Ne postoji ujednacenost u obrascima medusektorske saradnje, na nivou lokalnih zajednica.

Prisutni su problemi u saradnji izmedu CSR kada su deca identifikovana u jednoj opstini dosla iz druge opstine u
kojoj imaju prebivaliste.

Zdravstvene ustanove su uklju¢ene u multisektorsku saradnju samo delimi¢no i povremeno, po potrebi.

Pandemija virusa COVID-19 je negativno uticala na multisektorsku saradnju, u pojedinim lokalnim zajednicama
multisektorski timovi se nisu sastajali od pocetka pandemije.

Nedostatak centralizovane evidencije o deci uklju€enoj u rad na ulici oteZava saradnju institucija unutar jedne
lokalne zajednice kao i saradnju izmedu opstina.

Saradnja CSR sa NVO sektorom uslovljena je razvijeno3¢u usluga koje organizacije pruzaju.

Institucionalni odgovor - Zastita i podrska

Sistem zastite uskracen je za uslugu koja je ocenjena kao veoma efektivna - porodicni saradnik.
Mere korektivnog nadzora nisu dovoljno efikasna i stru¢ni radnici CSR ne vide mnogo svrhe u njihovoj primeni.

Postupak izmeStanja dece iz porodice predstavlja slabu kariku u sistemu zastite - hraniteljskih porodica je malo,
urgentno hraniteljstvo ne postoji, nema dovoljno prihvatiliSta za decu, dok postojeca prihvatiliSta nisu geografski
ravnomerno rasporedena.

Uslovljavanije socijalne pomoci (redovnim pohadanjem Skole i odsustvom problema sa pravosudnim sistemom) kod
porodica sa decom angaZzovanom u de¢jem radu na ulici Cesto predstavlja faktor koji dodatno podstice prosjacenje
i druge oblike dejeg rada na ulici.

Nedostatak usluga zastite i podrske u zajednici dovode do stalnog vrac¢anja dece u situaciju decjeg rada na ulici i
punitivni odgovor sistema.

Usluga svratiSta predstavlja dragocenu podrsku deci i porodicama sa decom koja su uklju¢ena u rad na ulici.



Na kraju, istraZivacki tim je zajedno sa ¢lanovima Nacionalnog komiteta eksperata kreirao niz preporuka za reSavanje
problema identifikovanih kroz nalaze studije. Ove preporuke su date u cilju podsticanja i razvoja boljeg odgovora institucija
na problem degjeg rada na ulici. Detaljan prikaz preporuka Sematski je prikazan u poglavlju 9 ove studije.



» 1. Uvod

Brza procena’ stanja zloupotrebe degjeg rada na ulicama u Srbiji, &iji su nalazi predstavljeni u ovom izvestaju, deo je
projekta koji Medunarodna organizacija rada u Srbiji (MOR) sprovodi uz podrsku Ministarstva rada Sjedinjenih Americkih
DrZzava (USDOL) u periodu 2019-2023, pod nazivom ,Merenje, podizanje svesti i angaZovanje politika radi unapredenja
borbe protiv zloupotrebe decjeg rada i prinudnog rada”. Projekat ima za cilj da pruzi podrSku agendi dostojanstvenog
rada u Srbiji2 kroz unapredivanje znanja neophodnog za informisanje politika usmerenih na suzbijanje zloupotrebe degjeg
rada.

Na osnovu nalaza izveStaja Ministarstva rada Sjedinjenih Americkih Drzava o najgorim oblicima deg¢jeg rada, Srbija je u
2021. godini umereno napredovala u nastojanjima da eliminise najgore oblike de¢jeg rada.? Ova procena je ukazala, da su
deca iz ranjivih drustvenih grupa i dalje izloZzena velikim rizicima od najgorih oblika de¢jeg rada, uklju¢uju¢i prinudu na
prosjacenje i seksualnu eksploataciju, te da su ovi oblici ¢esto povezani i sa trgovinom ljudima. Praéenje stanja i
institucionalni odgovor na problem zloupotrebe degjeg rada na ulici nisu efektivni. Dok organizacije civilnog drustva
angaZovane u podrsci deci koja rade ifili Zive na ulici prijavljuju da su na dnevnom nivou, samo u Beogradu, u kontaktu sa
oko stotinu dece, Republicki zavod za socijalnu zastitu, koji prikuplja podatke od centara za socijalni rad na teritoriji
Republike Srbije, godisnje izvesti o svega nekoliko slu¢ajeva.

Ciljevi

Osnovni cilj brze procene zloupotrebe de¢jeg rada na ulicama Srbije je da se poveca znanje o pojavi zloupotrebe degjeg
rada na ulici i time obezbedi osnovu za kreiranje novih, efektivnijih politika i institucionalnih odgovora na ovaj drustveni
problem.

Specifi¢ni ciljevi brze procene su da se:

e ukaZe na prisutnost i rasprostranjenost pojave zloupotrebe dedjeg rada na ulicama u Srbiji, na profil dece
angaZovane u ovim oblicima rada, rodne aspekte, karakteristike i uslove rada, rizike i opasnosti povezane sa takvim
angazovanjem i nainom Zivota, posebno rizike od nasilja, kao i karakteristike socio-ekonomskog okruzenja u kome
sa takav rad odvija;

e identifikuju najvazniji faktori - pre svega porodicni, i oni koji su povezani sa zajednicom u kojoj deca Zive, koji
podsticu ili primoravaju decu da se angaZuju na ulici, kao i faktori koji doprinose spre€avanju takvog angazovanja;

e identifikuje kako funkcioniSe odgovor na zloupotrebu de¢jeg rada na ulici, kako je taj odgovor definisan zakonima
i politikama, kakvi su institucionalni kapaciteti za sprecavanje ili saniranje posledica decjeg rada na ulici, kao i da se
razume raskorak u izveStajima organizacija civilnog drustva i drzavnih ustanova socijalne zaStite kad je rec o obimu
pojave.

Obuhvat

Prikupljanje podataka za potrebe ove studije obavljeno je u periodu februar - septembar 2022. godine. Polazna osnova u
postavljanju metodologije brze procene bila je definicija ,dece u uli¢noj situaciji” iz OpSteg komentara br. 21 o deci u uli¢noj
situaciji Komiteta za prava deteta UN.* Prema ovoj definiciji, sintagma ,deca u uli¢noj situaciji“ obuhvata: (a) decu ¢ija
egzistencija zavisi od Zivota/rada na ulici, bez obzira da li su sama ili sa vr3njacima ili porodicom i (b) Siru populaciju dece

" Brza procena je inovativna metodologija koja se prvenstveno primenjuje u kvalitativnim istraZivanjima, jer nagladava primenu tehnike posmatranja,
intervjuisanja i fokus grupnih diskusija, bez dugoro¢nog angaZovanja ucesnika. Brza procena se obavlja u relativno kratkom vremenskom periodu, sa ciljem
brzog razumevanja konkretnog problema ili pitanja i kao takva omogucuje sprovodenje istrazivanja i sa ograni¢enim vremenskim i finansijskim resursima.
Brza procena je posebno pogodna za istraZivanja u manjim i jasno definisanim geografskim oblastima (poput lokalnih ruralnih/urbanih naselja). Vise o
brzoj proceni videti na: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/instructionalmaterial/wcms_ipec_pub_1819.pdf.

2Vise o Prorgamu dostojanstvenog rada za Republiku Srbiju videti na: https://www.ilo.org/budapest/countries-covered/serbia/ WCMS_676207/lang--
en/index.htm.

3 Ministarstvo rada SAD (2021). Nalazi o najgorim oblicima dedjeg rada za 2021. godinu - Srbija, dostupno (na engleskom jeziku) na:
https://www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/serbia.

4 Opsti komentar br. 21 o deci u uli¢noj situaciji, videti na: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://ucpd.rs/wp-
content/uploads/2022/01/opsti-komentar-broj-212017-o-deci-u-ulicnoj-situaciji-komiteta-za-prava-deteta.pdf.
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koja su razvila snaznu povezanost sa javnim prostorom i za koju ulica igra vaznu ulogu u njihovom svakodnevnom Zivotu
i identitetu. Ta Sira populacija dece uklju¢uje decu koja ne Zive ili rade na ulici ali koja redovno prate svoje vrinjake, bracu
ili sestre ili druge ¢lanove porodice u njihovom radu na ulici. Javni prostor obuhvata ulice, trznice, parkove, autobuske ili
Zeleznitke stanice, i druge javne prostore u zajednici, ali isklju¢uje ustanove poput Skola, bolnica i sl.

Brza procena fokusirana je na ovu uzu kategoriju, odnosno na decu koja obavljaju aktivnosti na ulici a ne na decu koja u
Sirem smislu borave na ulici ali ne obavljaju aktivnosti. Definicije i konceptualna osnova detaljnije su prikazani u poglavlja 2.

Organizacija

Brza procena je sprovedena primenom kompleksne metodologije koja je postavljena u skladu sa metodologijom brze
procene koju su razvili ILO-IPEC i UNICEF.> Uz desk analizu, brza procena je uklju¢ivala kombinovana terenska istraZivanja,
u okviru kojih su podaci prikupljeni razli¢itim metodama, ukljuéujuci sistematsko posmatranje, intervjuisanje, fokus grupne
diskusije i analize slu¢ajeva, kao i tematske radionice. Metodologija brze procene je detaljnije prikazana u poglavlju 5.

Takode, treba ista¢i da je brza procena razvijena u saradnji sa Nacionalnim komitetom eksperata koji je oformljen u okviru
projekta kao grupa struénjaka i predstavnika nacionalnih i lokalnih institucija i organizacija iz razli€itih sektora i oblasti
rada (socijalne zastite, obrazovanja, rada, zdravstvene zastite, policije, tuZilastva, nevladinih organizacija) koje su
relevantne za kontekst de¢jeg rada na ulici. Uloga Nacionalnog komiteta eksperata bila je da svojim znanjem i iskustvom
doprinese razvoju metodologije i istrazivackih pitanja, omogu¢i kontakt sa zajednicom i komunikaciju sa drugim
relevantnim osobama ili institucijama, kao i da aktivno uéestvuje u procesu razvoja preporuka u odnosu na rezultate
istrazivanja (videti Prilog 1).

Struktura izvestaja

IzveStaj je organizovan kroz devet poglavlja. U drugom poglavlju su izloZene definicije i koncepti na kojima se temelji brza
procena. U trecem poglavlju prikazan je institucionalni okvir, onako kako je formalno definisan, uklju¢uju¢i medunarodne
konvencije, nacionalni zakonski okvir i politike te mapu relevantnih institucija za odgovor na pojavu zloupotrebe deg¢jeg
rada ukljuéujuci i najgore forme povezane sa zivotom i radom na ulici. U ¢etvrtom poglavlju prikazan je relevantan socio-
ekonomski kontekst koji je potrebno imati u vidu kada se analiziraju ovi oblici zloupotrebe detjeg rada, povezani sa
siromastvom i socijalnom isklju¢eno3¢u. Posebna paznja posvecena je uslovima Zivota stanovnistva koje Zivi u neuslovnim
romskim naseljima, gde su deca izloZena posebno visokim rizicima od zloupotrebe degjeg rada na ulici. U petom poglavlju
saZeto je opisana metodologija istraZivanja. Sesto poglavlje posveéeno je prezentovanju nalaza brze procene o stanju u
pogledu zloupotrebe de¢jeg rada na ulici. Uvid u rasprostranjenost pojave prikazani su na osnovu dostupnih izvora, dok
su nalazi na osnovu brze procene usmereni na opis oblika i karakteristika praksi, uzroka i posledica zloupotrebe de¢jeg
rada na ulici. Sedmo poglavlje posve¢eno je prikazu institucionalnog odgovora na osnovu nalaza istrazivanja. Paznja je
usmerena na nacin postupanja relevantnih institucija u procesima prevencije, identifikacije slu¢ajeva zloupotrebe de¢jeg
rada, upucivanja i zaStite dece identifikovane u ovim praksama. U osmom i devetom poglavlju su sumirani zakljucci i iznete
preporuke za bolji odgovor na zloupotrebu decjeg rada na ulici.

5 www.ilo.org/ipecinfo/product/viewProduct.do;?productId=1819.
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» Grafikon 1: SadrZaj izvestaja
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» 2. Koncepti i definicije

U pracenju i proucavanju dece u uli¢noj situaciji primenjuju se razliciti pristupi. Jedan je pristup decjih prava, u okviru koga
se paZnja usmerava na dete kao nosioca prava pa se i odluke donose u odnosu na dete. Drugi pristup je takozvani pristup
socijalne zastite, koji decu u uli¢noj situaciji viSe posmatra kao Zrtve eksploatacije i podrazumeva one oblike intervencije
koje se donose u odnosu na decu, ali bez znacajnog uticaja dece kao nosioca prava. Treca vrsta pristupa na koju se ukazuje
u Opstem komentaru br. 21, predstavlja represivni pristup u kome se deca u uli¢noj situaciji pretezno posmatraju kao
delinkventi. Ovaj pristup, kao i pristup socijalne zastite, ocenjuje se kao neadekvatan u pogledu uvazavanja prava dece i
uglavnom rezultira u prinudnom uklanjanju sa ulice Sto predstavlja dalje ugrozavanje njihovih prava. Primena Konvencije
o pravima deteta istiCe da je od klju¢nog znacaja primeniti pristup prava dece u istrazivanju i odgovoru na problem
povezan sa zloupotrebom decjeg rada na ulici. Prema ovom pristupu, ostvarivanje decjih prava treba da bude finalni
rezultat intervencije usmerene na sprecavanje ili eliminaciju zloupotrebe de¢jeg rada na ulici.

Prema UNICEF-u, pristup iz perspektive decjih prava se odlikuje prepoznavanjem ovih prava kao standarda i principa koji
usmeravaju ponasanje, akcije, politike i programe, omogucavajuci nediskriminativan pristup u najboljem interesu deteta,
pravo na Zivot, opstanak i razvoj, pravo da se njihovo misljenje Cuje i bude uvaZeno, da budu usmeravani u ostvarivanju
svojih prava od strane roditelja, staratelja ili clanova zajednice u skladu sa razvojnim potencijalima dece.® Ovaj pristup
naglasava puno uvazavanje autonomije dece, ukljucujuci i podrsku da pronadu alternativne oblike izdrZzavanja u odnosu
na Zivot na ulici. On unapreduje njihovu otpornost i moguénosti, povecava njihov delatni potencijal (agency) u odlucivanju
i osnazuje ih kao drustveno-ekonomske, politicke i kulturne aktere.”

Deca u uli€noj situaciji, kao Sto je istaknuto u uvodu, predstavljaju osobenu kategoriju koja delimi¢no spada u kategoriju
dece angaZovane u najgorim oblicima decjeg rada na ulici, a delom izlazi iz kategorije zloupotrebe de¢jeg rada, jer njihov
boravak i Zivotni stil, kao i identitet iako su vezani za ulicu, nisu direktno povezani sa radnim angazmanom na ulici. S
obzirom da je predmet brze procene zloupotreba decjeg rada na ulici, potrebno je blize definisati ovaj oblik zloupotrebe
defjeg rada i precizirati ciljnu grupu.

Kada je u pitanju zloupotreba decjeg rada, MOR pravi razliku izmedu ,dece koja rade” i ,zloupotrebe decjeg rada”.
Naime, MOR definiSe kategoriju ,deca koja rade” kao Siru kategoriju dece angaZovane u ekonomskim aktivnostima u
okviru opste granice proizvodnje,® dok se ,zloupotreba decjeg rada” definise svojim posledicama i obuhvata rad koji je (1)
mentalno, fizi¢ki, socijalno ili moralno opasan i stetan za dete ili (2) utice na njegovo 3kolovanje tako $to ga onemogucava
da pohada Skolu, obavezuje ga da napusti Skolu pre vremena ili je prinudeno da kombinuju pohadanje Skole sa predugim
radnim vremenom i teskim radom.?

Minimalni uzrast za zaposljavanje utvrden je Konvencijom MOR o minimalnom uzrastu za rad iz 1973 (br.138) koja se
primenjuje na sve privredne sektore i svu decu koja rade (bilo da su zaposlena za platu ili rade za svoj ra¢un). Prema ovoj
konvenciji, deca koja su zaposlena moraju imati najmanje 15 godina. Medutim, ,laki rad” moZe biti dozvoljen za decu
uzrasta od 12 do 14 godina. Laki rad ne sme da: (a) bude Stetan za zdravlje ili razvoj dece i (b) ugrozava njihovo skolovanje
i u€estvovanje u programima profesionalne orijentacije ili obuke ili ,sposobnosti da imaju korist od nastave koje pohadaju”
(Clan 7. Konvencije MOR-a br. 138). Deca izmedu 15 i 17 godina mogu nacelno da rade zato Sto su dostigli i premasili
minimalni uzrast. Medutim, ukoliko je u pitanju ,opasan rad” - opasan po svojoj prirodi ili uslovima rada, ukljuCujudi i
redovan prekovremenirad - takav rad postaje jedan od , najteZih oblika zloupotrebe decjeg rada”, i zahteva hitno ukidanje.
Najtezi oblici zloupotrebe decjeg rada ili opasan rad mogu se sprovoditi u legitimnom sektorima ekonomske aktivnosti,
ali je to ipak veoma Stetno za zdravlje, bezbednost i moral deteta-radnika.

6 Opsti komentar br. 21 o deci u uli¢noj situaciji Komiteta za prava deteta UN, str. 5.

7 Ibid.

8 Opsta granica proizvodnje, pored ekonomske proizvodnje (kao u sistemu nacionalnih ra¢una Ujedinjenih nacija), obuhvata celokupnu delatnost pod
kontrolom Coveka &iji su rezultati pogodni za razmenu (tj. proizvedena roba i usluge koji su namenjeni stavljanju u promet), uklju¢ujuci i kué¢ne poslove.

9 Child Labour Statistics. Manual on methodologies for data collection through surveys. Statistical Information and Monitoring Programme on Child Labour
(SIMPOC), videti na: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/instructionalmaterial/wcms_ipec_pub_141.pdf.
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Vreme (broj radnih sati) je od sustinske vaZznosti za definisanje razlike izmedu dece koja rade i zloupotrebe decjeg rada.
Vremenska granica iznad koje radni angaZzman dece postaje zloupotreba decjeg rada je uzrasno definisan.' Pored toga,
zloupotreba decjeg rada definisana je kroz opasan rad koji je definisan kao:

e rad koji izlaZe decu fizitkom, psiholoSkom ili seksualnom zlostavljanju;

e rad pod zemljom, pod vodom, na opasnim visinama ili u zatvorenim prostorima;

e rad sa opasnim masinama, opremom i alatkama, ili rad koji uklju€uje rukovanje sa ili transportovanje velikih tereta;

e rad u nezdravom okruzenju u kome deca mogu, na primer, biti izloZzena delovanju opasnih materija, agensima ili
procesima ili temperaturama, nivoima buke ili vibracijama koji mogu ugroziti njihovo zdravlje; “

e rad pod posebno teSkim uslovima, kao Sto je rad sa dugim radnim vremenom ili no¢niiili rad kada je dete bez razloga
zatoCeno u prostorijama poslodavca (Preporuka br. 190).
Najgori oblici de¢jeg rada definisani su Konvencijom o najgorim oblicima decjeg rada iz 1999 tako da obuhvataju:
e sve oblike ropstva ili praksi sli¢nih ropstvu, kao Sto su prodaja i trgovina decom, ropstvo na osnovu duga, prinudni
rad, uklju€ujudi i prinudnu regrutaciju dece za upotrebu u oruzanim sukobima;
e upotrebu dece u svrhu prostitucije, za proizvodnju pornografskog materijala ili pornografske aktivnosti;

e upotrebu dece u nelegalnim aktivnostima, posebno u proizvodnji i trgovini drogom u skladu sa relevantnim
medunarodnim sporazumima;

e rad koji po svojoj prirodi ili uslovima u kojima se obavlja Steti zdravlju, bezbednosti ili moralu dece.

Najgori oblici de¢jeg rada se dele u dve kategorije:

e Bezuslovno najteZe oblike de¢jeg rada na koje ukazuje Clan 3 (a-c) Konvencije br. 182, koji su toliko u suprotnosti
sa osnovnim ljuskim pravima dece da su apsolutno zabranjeni za sve osobe mlade od 18 godina;

e Opasan rad, koji moZe da se vrSi u legitimnim sektorima ekonomske aktivnsoti, ali je Stetan za zdravlje dece koja taj
rad obavljaju.

Dakle, prema definiciji MOR najgori oblici de¢jeg rada zabranjeni su za decu svih uzrasta, dok je regularan rad dopusten
ispod uzrasno definisane starosne granice ukoliko ne podrazumeva opasne aktivnosti koje su Stetne za zdravlje dece. U
narednom grafikonu sivo osencena polja ukazuju na one oblike zloupotrebe decjeg rada koje je potrebno iskoreniti prema
standardima MOR (Konvencije br. 138 i 182).

10Za decu mladu od 11 godina, bilo kakvo ekonomsko angaZovanje se smatra zloupotrebom de¢jeg rada, za decu uzrasta 12-14 godina granica je
postavljena na 14 ili viSe sati nedeljno, a za decu uzrasta 15-17 godina na 43 ili viSe sati nedeljno.



» Tabela 1: Oblici zloupotrebe de¢jeg rada

Starosne Oblici rada
grupe

Rad koji nije opasan (u sektorima i zanimanjima
koja nisu opasna u vremenskom trajanju kra¢em
od 43h nedeljno

Najgori oblici zloupotrebe decjeg rada

Lagani rad Regularni rad Opasan rad Bezuslovno najtezi
(< 14h nedeljno) (>14h i <43h nedeljno) | (u specifi¢nim opasnim oblici
sektorima ili (trgovina decom, deca
zanimanjima plus > 43h | u prinudnom radu,
nedeljno u drugim oruzanim sukobima,
sektorima i prostituciji i
zanimanjima) pornografiji,
nelegalnim
aktivnostima)
5-11
12-14
15-17

Izvor: ILO, 2004: 27

Predmet brze procene su deca koja obavljaju neki od najgorih oblika zloupotrebe decjeg rada na ulicama u Srbiji. Ulica
kao mesto obavljanja aktivnosti je u ovom slu€aju vazna odrednica. Tako deca koja mogu raditi na poslovima pranja vozila
u auto perionicama, mogu takode biti angazovana u radu koji se smatra zloupotrebom dec¢jeg rada bilo zbog broja sati ili
opasnih posledica po zdravlje (ili oba), ali ona nece biti deo ciljne grupe ovog istrazivanja. Tek ukoliko takav posao obavljaju
na ulici, poput pranja automobilskih stakla na gradskim saobracajnicama, ona ce biti uklju€ena u istraZivanje kao deo ciljne
grupe. Dakle, vazan preduslov je ne samo zloupotreba decjeg rada, vec¢ istovremeno i ,uli¢ni” karakter rada. Sa druge
strane, deca koja borave na ulici, ali ne obavljaju nikakvu aktivnost koja doprinosi izdrZzavanju nisu obuhvacena ovim
istrazivanjem.



» 3. Institucionalni i zakonski okvir

Zloupotreba dejeg rada predstavlja jednu od najve¢ih opasnosti po blagostanje i poloZaj dece u druStvu. Kako na
medunarodnom, tako i na nacionalnom nivou razvijeni su zakoni, strateSka dokumenta i akcioni planovi koji prepoznaju
OVU pojavu i usmereni su na njeno sprecavanje. Prosjacenje, kao jedna od najopasnijih formi decjeg rada, obuhvacdena je
¢lanovima medunarodnih konvencija i nacionalnih zakona. U kontekstu analize razli¢itih oblika decjeg rada znacajno je
pomenuti i zakone koji se odnose na zabranu trgovine ljudima, koji prepoznaju decu kao specifi¢nu grupu izloZenu rizicima
od trgovine ljudima.

3.1 Medunarodne konvencije

Klju¢ne medunarodne konvencije koje se odnose na oblast decjeg rada, u cilju zastite prava deteta, su Konvencija
Ujedinjenih nacija o pravima deteta, Konvencija MOR br. 138 o minimalnom uzrastu za rad, Konvencija MOR-a br.
182 o najgorim oblicima decjeg rada, zajedno sa Preporukom br. 190 o zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih
oblika decjeg rada kao dopunom Konvencije i Direktiva 2011/36/EU Evropskog parlamenta i Saveta o prevenciji i
borbi protiv trgovine ljudima i zastiti Zrtava, kao i Konvencija UN protiv transnacionalnog organizovanog kriminala
sa prateé¢im Protokolima.

Medunarodna organizacija rada (MOR) je jo$ 1919. godine usvojila prvi medunarodni sporazum o dedjem radu -
Konvenciju br. 5 o minimalnom uzrastu (u industriji). Odredbama ove Konvencije je zabranjen rad dece mlade od 14
godina u industrijskim postrojenjima. Konvencija MOR br. 29 (1930) o prinudnom radu sadrZi preporuke drzavama o
merama koje se moraju doneti da bi se prinudni rad iskorenio. Ona sadrzi i prvu definiciju prinudnog rada u
medunarodnim instrumentima. Prema ovoj konvenciji prinudni rad je svaki rad, odnosno sluzba, koji se obavlja pod
pretnjom kaznjavanja i na koji se lica koja taj rad obavljaju nisu dobrovoljno odlucila. U toku narednih decenija usvojen je
jo$ niz konvencija u ovoj oblasti, koje su fokusirane na odredivanje standarda za minimalni uzrast neophodan za rad u
razli¢itim sektorima.

Konvencijom MOR br. 138 (1973) propisan je najvisi standard u oblasti minimalnog uzrasta za zapoSljavanje. Konvencija
se odnosi na sve oblasti rada, kako placenog tako i nepla¢enog, i podiZe starosnu granicu za zaposljavanje na 15 godina.
Njome se definiSe politika usmerena ka iskorenjivanju de¢jeg rada. Konvencijom je propisano da dete mora pre zaposlenja
zavrsiti osnovno (obavezno) obrazovanje, na osnovu programa drzave u kojoj Zivi. Znacajna novina u ovoj konvenciji je i
to da se njome uvodi razlika izmedu obicnih poslova i onih na kojima deci mogu biti ugrozeni Zivot ili zdravlje, odnosno
onih na kojima se uslovi rada smatraju specifi¢nim i oteZzanim. Za rad na takvim poslovima, predvida se opsSta granica od
18 godina Zivota. Poslovi koje mogu da obavljaju deca u uzrastu od 15 do 17 godina obuhvataju rad koji nije Stetan za
zdravlje ili razvoj dece, i rad koji ne ugrozava njihovo skolovanje i uestvovanje u programima profesionalne orijentacije ili
obuke ili ,sposobnosti da imaju korist od nastave koju pohadaju (¢lan 7). Preporuka MOR br. 146 (1973) odnosi se na
minimalne godine za zasnivanje radnog odnosa. Preporuka upucuje na politicke i pravne mere koje je potrebno razviti
i sprovesti na nivou drzava clanica, radi ostvarenja cilja iz Konvencije MOR broj 138 - uspostavljanje nacionalne politike u
oblasti rada i zaposljavanja koja ¢e obezbediti iskorenjivanje de¢jeg rada i postavljanje granice radne sposobnosti prema
uzrastu potrebnom za dostizanje pune fizicke i intelektualne zrelosti mladih.

Konvencija MOR br. 182 o najgorim oblicima deéjeg rada, usvojena je 1999. godine. Clan 1 ove konvencije propisuje da
je svaka drzava ¢lanica Medunarodne organizacije rada u obavezi da preduzme mere koje bi zabranile i eliminisale najgore
oblike de¢jeg rada, gde se pod “detetom” podrazumevaju sva lica mlada od 18 godina. Prema Clanu 3, u “najgore oblike
decjeg rada spadaju”:
e svi vidovi ropstva i prakse koja su sli¢ne ropstvu (prodaja i trafiking dece, duznicko ropstvo i kmetstvo (vazalni
odnos), ukljucujuci prinudno ili prisilno regrutovanje dece za upotrebu u oruZanim sukobima);
e upotreba, nabavljanje i nudenje dece za prostituciju, ili proizvodnju pornografskih sadrzaja;

e upotreba, nabavljanje i nudenje dece za nezakonite aktivnosti, posebno za proizvodnju i krijumcarenje i prodaju
droga;

e rad koji, po svojoj prirodi ili okolnostima u kojima se odvija, moZe da naskodi zdravlju, bezbednosti i moralu dece.



U slucaju kr3enja ili nesprovodenja neke od mera, navedenih u Konvenciji, propisane su i odgovaraju¢e kaznene mere.
Konvencija prepoznaje i znacaj obrazovanja, u procesu eliminisanja de¢jeg rada, pa tako Clanom 7 propisuje i mere koje u
tom pogledu treba sprovesti:

e sprecavanje ukljuCivanja dece u najgore oblike deljeg rada;

e obezbedivanje pomodi za isklju€ivanje dece iz najgorih oblika decjeg rada, njihovu rehabilitaciju i integrisanje u
drustvo;

e obezbedivanje pristupa besplathom osnovnom obrazovanju;
e identifikovanje dece koja su izloZena specificnom riziku;

e uzimanje u obzir specificnog poloZaja devojcica, i situacija u kojima mogu da se nadu, i nalaze se.

Odredbe Preporuke br. 190 o zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih oblika decjeg rada dopunjuju odredbe
Konvencije o najgorim oblicima decjeg rada.

Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima deteta, usvojena 1989. godine definiSe kao dete “svako ljudsko bice koje nije
navrsilo osamnaest godina Zivota, ukoliko se, po zakonu koji se primenjuje na dete, punoletstvo ne sti¢e ranije”. Clan 2
ove konvencije sugeriSe da su sve drZave potpisnice u obavezi da poStuju i obezbeduju prava “svakom detetu koje se
nalazi pod njihovom jurisdikcijom bez ikakve diskriminacije i bez obzira na rasu, boju koZe, pol, jezik, veroispovest, politicko
ili drugo uverenje, nacionalno, etnicko ili socijalno poreklo, imovinsko stanje, onesposobljenost, rodenje ili drugi status
deteta, njegovog roditelja ili zakonskog staratelja”. Clanom 32 ove konvencije utvrdena je obaveza drZava potpisnica da
poStuju prava deteta koje se ti€u zaStite od ekonomskog iskoriS¢avanja i obavljanja bilo kog posla koji bi mogao da bude
opasan, ometa Skolovanje deteta, Stetan je po zdravlje i razvoj deteta. U tom smislu, od drzava potpisnica zahteva se da
posebno preduzmu pravne, administrativne, druStvene i obrazovne mere, kao 3to su:

e obezbedivanje minimalne starosne granice za zapoSljavanje;
e odgovarajuce regulisanje vremena i uslova zaposljavanja;
e odgovarajuce kazne i sankcije da bi se osigurala delotvorna primena ovog akta.

Opstim komentarom (OK) br. 21 o deci u uli€noj situaciji Komitet za prava deteta UN pruZa smernice za izradu
sveobuhvatnih, dugorocnih nacionalnih strategija za decu u uli¢noj situaciji. Primenom holistickog pristupa koji se temelji
na pravima deteta i koji se bavi kako prevencijom, tako i odgovorom na problem, u skladu s Konvencijom o pravima deteta.
U konvenciji se koristi izraz “Deca u uli¢noj situaciji” (DUS) kojim su obuhvacena deca ¢iji Zivot ifili rad zavisi od ulice, bilo
da su sama, sa vrinjacima ili s porodicom kao i Siru populacija dece koja su oformila ¢vrste veze s javnim povrSinama i
kojoj ulica igra vaznu ulogu u svakodnevnom Zivotu i identitetu. U OpStem komentaru razradene su odredbe Konvencije
o pravima deteta (KPD) koje su od izrazitog znacaja za decu u uli¢noj situaciji i istaknute klju¢ne obaveze drZzava potpisnica
u oblasti pruzanja podrske i zastite DUS. Prema ovim odredbama, trebalo bi staviti van snage odredbe koje neposredno
ili posredno diskriminiSu decu zbog toga Sto se ona ili njihovi roditelji ili porodica nalaze u uli¢noj situaciji kao i odredbe
koje omogucavaju ili podrzavaju skupljanje ili proizvoljno uklanjanje dece i njihovih porodica s ulica ili javnih povrsina.
SugeriSe se uklanjanje iz propisa onih krivicnih dela kojima se kriminalizuju deca u uli¢noj situaciji ili koja nesrazmerno
pogadaju takvu decu, kao Sto je prosjaCenje, krSenje zabrane boravka maloletnika na otvorenom prostoru nakon
odredenog vremena, zadrzavanje na zabranjenim mestima, skitnicarenje i bekstvo od kuce. Takode treba iz zakonodavnog
okvira iskljuciti krivi¢na dela koja kriminalizuju decu zbog toga Sto su Zrtve komercijalne seksualne eksploatacije. Drzave
bi morale da donesuili revidiraju zakon o zastiti dece ili zakon zasnovan na pristupu koji se temelji na pravima deteta i koji
se izri€ito bavi decom u uli¢noj situaciji. Potrebno je obezbediti sprovodenje ovakvih propisa putem pratecih politika,
ovlaséenja, procedura za rad, smernica, pruzanja usluga i mehanizama nadzora i izvrSenja. Takode je potrebno formulisati
relevantne nacionalne politike i zvani¢ne definicije dece u uli¢noj situaciji da bi se olak3ale intervencije ovlas¢enih
strucnjaka i sluzbi. Medutim, postupak izrade zakonskih definicija ne bi smeo da dovede do odlaganja preduzimanja radnji
za otklanjanje krSenja prava.

Direktiva o prevenciji i borbi protiv trgovine ljudima i zastiti Zrtava (Direktiva 2011/36/EU), doneta 2011. godine. Ova
direktiva prepoznaje specifi¢an polozaj, kako dece, tako i Zenskih osoba koje su u opasnosti od trgovine ljudima. Clanom
6 propisano je da drzave ¢lanice EU treba da ostvare saradnju sa organizacijama civilnog drustva, u cilju izrade politika,
kampanja i programa namenjenih podizanju svesti i obrazovanja u toj oblasti. U ovom kontekstu znacajno je istaci da su
u Clanu 8 deca prepoznata kao bespomoc¢nija od odraslih i smatraju se kategorijom koja je u znatnoj ve¢oj opasnosti da
postane Zrtva trgovine ljudima.



Prilikom primene direktive kada su u pitanju deca, sugeriSe se na vaznost primene i gore pomenute Konvencije Ujedinjenih
nacija o pravima deteta iz 1989. godine. Zrtvama trgovine ljudima se omogucava i pravo na zastitu i od3tetu, odnosno
pravo na pristup besplathom pravnom savetovanju, u skladu sa ulogom Zrtava u odgovaraju¢im pravosudnim sistemima,
pravnom zastupanju, ukljuCujudi i potrebu za traZzenjem odStete. Ovo pravo se specifi¢no odnosi na decu, koja nemaju
pristup pravnim uslugama (Clan 19).

Direktivom o zastiti mladih ljudi na radu (Direktiva 94/33/EZ) se utvrduju minimalni uslovi kojima se osigurava napredak
u zastiti zdravlja i bezbednosti mladih radnika. Direktiva se odnosi na sve mlade od 18 godina koji imaju zasnovan
odgovarajuci radni odnos. Nacionalnim zakonodavstvom se moZe propisati da se direktiva ne primenjuje na povremeni
rad, odnosno kratkotrajni rad u obliku rada u domacinstvu i porodi¢nim preduzeé¢ima za koji se ne smatra Stetnim,
Skodljivim ili opasnim za mlade ljude. Ovim dokumentom se osigurava da zemlje EU preduzimaju potrebne mere kako bi
zabranile zapoSljavanje dece i osigurale da se zapoS$ljavanje mladih strogo kontroliSe. Direktiva, medutim, dopusta
zemljama EU-a da propiSu, pod odredenim uslovim, da se zabrana zaposljavanja dece ne odnosi na:

e decu zaposlenu u svrhu kulturnih, umetnickih, sportskih ili reklamnih aktivnosti, uz prethodno odobrenje nadleznog
organa u svakom pojedinom slucaju;

e decu staru 14 ili viSe godina koja rade u okviru osposobljavanja za rad ili pripravnisStva,

e decu staru 14 ili viSe godina koja obavljaju jednostavnije poslove, i decu stariju od 13 godina koja mogu obavljati
jednostavne poslove u ograni¢enom trajanju koje se definiSe nacionalnim zakonodavstvom.

e Direktiva ukljuCuje odredbe koje se odnose na opSte obveze poslodavca, kao Sto su zastita zdravlja i sigurnosti
mladih, procena rizika, procena i nadzor zdravlja, informisanje mladih o mogudim rizicima kao i vrste poslova koje
mladi ne smeju obavljati.

Konvencija UN protiv transnacionalnog organizovanog kriminala, usvojena Rezolucijom Generalne skupsStine UN
55/25, u Palermu 2000. godine. Konvencija je stupila na snagu 2003. godine kao bazi¢ni instrument medunarodnog
karaktera u sferi borbe protiv transnacionalnog organizovanog kriminala. Uz Konvenciju su usvojeni i dopunski protokoli
koji reguliSu transnacionalni organizovani kriminal u pojedinim oblastima: Protokol o sprecavanju, suzbijanju i
kaZnjavanju trgovine ljudskim bi¢ima, narocito Zenama i decom, kao i Protokol protiv krijumcarenja migranata
kopnom, morem i vazduhom. Republika Srbija je postala ugovornica Konvencije 6. septembra 2001. godine.

3.2 Nacionalni okvir

Nacionalni okvir Republike Srbije koji se odnosi na suocavanje sa pojavom dece koja rade na ulici se temelji na Ustavu,
zakonima i podzakonskim aktima, dokumentima javnih politika, pre svega strategijama koje obuhvataju razli¢ite druStvene
delatnosti (poput, obrazovanja, zastite dece i drugih ranjivih grupa i sl.), kao i relevantnim propisima koje definisu
nadleznosti i rad institucija uklju€enih u odgovor na ovu pojavu. U ovom poglavlju nacionalni okvir je prikazan u svom
formalnom aspektu, onako kako je definisan propisima. Nacin na koji sistem funkcioniSe u praksi opisan je u delu u kome
su prikazani nalazi brze procene (poglavlje 7).

3.2.1 Zakonski okvir

Iako postojedi legislativni okvir ne prepoznaje termine poput ,deca koja rade na ulici”, ,deca ulice”, ,deca u uli¢noj
situaciji”, ,deca koja Zive i rade na ulici” kao takve, ova oblast je ipak prepoznata u nizu zakona i podzakonskih akata.
Najgori oblici de¢jeg rada istovremeno su predmet punitivnog zakonodavstva (prekr3ajnog i krivitnog), kao i
zakonodavstva koje se odnosi na socijalnu zastitu, regulisanje porodi¢nog Zivota i pristupa socijalnim pravima (Zakon o
socijalnoj zastiti,"" Porodi¢ni zakon,? zakoni iz oblasti obrazovanja i dr). Pored toga, prethodno navedeni medunarodni
dokumenti su takode deo nacionalnog okvira, jer je Srbija kao potpisnica relevantnih konvencija duzna da u domac¢em
zakonodavstvu primenjuje odredbe ovih konvencija.

Pravni propis kojim se najneposrednije reguliSe zabrana zloupotrebe decjeg rada u najopasnijim formama predstavlja
Uredba o utvrdivanju opasnog rada za decu.’* Ovom uredbom se operacionalizuju odredbe Konvencije MOR br. 182 o
najgorim oblicima decjeg rada. Opasnim radom za decu se smatra onaj rad koji je verovatno Stetan po zdravlje,

1 “g]. glasnik RS”, br. 24/2011.
12 Sl. glasnik RS“, br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015.
13,Sl. glasnik RS“, br. 53/2017.



bezbednost ili moral dece, izlaZe ih Stetnostima, obavlja se u okviru opasnih okolnosti ili opasnih delatnosti za decu (¢lan
2). Kao neke od posebnih Stetnosti koje su relevantne za decu koja rade na ulici istaknuti su nepovoljni klimatski ili
mikroklimatski faktori (visoka ili niska temperatura, visoka vlaznost i dr.); teski psihicki i/ili fizicki napori koji se procenjuju
uz individualni pristup imajuci u vidu stepen razvoja deteta(¢lan 5). Uredbom o utvrdivanju opasnog rada za decu
obuhvacene su posebno nepovoljne okolnosti, medu kojima su rad na saobracajnicama, rad pri kome moZze do¢i do
rusenja okolnih objekata, rad u nefizioloskom poloZaju tela pri radu (na primer dugotrajno stajanje, kleanje, povijen
poloZaj i slicno) dok je rad van mesta prebivaliSta dece mlade od 15 godina Zivota oznacen kao nedozvoljen. Takode, nije
dozvoljeno da deca obavljaju neke od delatnosti koja su, nasuprot tome karakteristicna za decu koja rade na ulici. Ovo
obuhvata delatnosti koje se odnose na: skupljanje opasnog otpada, tretman i odlaganje otpada; sanaciju, rekultivaciju i
druge usluge u oblasti upravljanja otpadom kao i kockanje i kladenje.

U Nacrtu Uredbe o utvrdivanju opasnog rada za decu (2022) prosjacenije je definisano kao niz aktivnosti kojima lice
trazi novac ili druge materijalne vrednosti, bespovratno i bez pruzanja protivusluge, izazivanjem saZaljenja, a s obzirom na
svoje siromastvo ili pozivajudi se na zdravstvene ili druge razloge. Ako je dete zatekne u pratnji roditelja ili drugog odraslog
lica koje prosi, smatrace se da prosi i kada to ne ¢ini direktno (¢lan 2, stav 1, tacka 6). Takode, u nacrtu istog podzakonskog
akta rad na saobracajnicama definisan je kao opasna okolnost i dozvoljen je jedino prilikom stru¢nog obrazovanja u skladu
sa planom i programom nastave i u¢enja (¢lan 4, stav 3, tacka 2).

Rad dece na ulici predmet je prekr3ajnog i krivicnog zakonodavstva. PrekrSajno zakonodavstvo neke od poslova koje deca
obavljaju na ulici klasifikuje kao remecenje javnog reda i mira, krSenje komunalnog reda i sl. Zakonom o javhom redu i
miru' prosjacenje je definisano kao prekrsaj (¢lan 12). Zakon predvida za prosjacenje kaznu od 5.000 do 10.000 dinara ili
kaznu zatvora do 30 dana. Kazna je ostrija ako se prekr3aj izvrSi u grupi od tri i viSe lica - od 10.000 do 30.000 dinara ili do
30 dana zatvora. Odredbe Zakona o javhom redu i miru odnose se na sva prekrSajno odgovorna lica u Republici Srbiji.
Zakon o prekrSajima’> propisuje prekrSajnu odgovornost lica starijih od 14 godina i sadrzi posebne odredbe kojima je
ureden prekrsajni postupak prema maloletnicima. Prema maloletnom uciniocu prekr3aja se primenjuju odredbe Zakona
o maloletnim uciniocima krivicnih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica'® ukoliko propisima koji ureduju
prekr3ajni postupak nije drugacije odredeno. Sud obustavlja prekrsajni postupak kada utvrdi da maloletnik u vreme
izvrSenja prekrsaja nije imao navrienih 14 godina i o tome obavestava roditelja, usvojitelja i staratelja maloletnika, kao i
organ starateljstva, a po potrebi moZe obavestiti i $kolu odnosno organizaciju u kojoj je maloletnik smesten (¢lan 299).
Takode, sud moze odluciti da se ne vodi prekrsajni postupak prema maloletniku ako smatra da ne bi bilo celishodno da se
postupak vodi s obzirom na prirodu prekr3aja i okolnosti pod kojima je prekrsaj ucinjen, raniji Zivot maloletnika i njegova
licna svojstva a o okolnostima obavestava roditelja, usvojitelja, staratelja, odnosno hranitelj maloletnika i nadlezni centar
za socijalni rad (¢lan 297). Kada je dete ucinilo prekrsaj zbog propustanja duznog nadzora roditelja, usvojitelja, staratelja,
odnosno hranitelja, a ova lica su bila u mogu¢nosti da takav nadzor vr3e, roditelji, usvojitelj, staratelj odnosno hranitelj
deteta kaznice se za prekrsaj kao da su ga sami ucinili (¢lan 72). Detetu uzrasta od 14 do 16 godina mogu se izre¢i samo
vaspitne mere a maloletniku sa viSe od 16 godina se mogu izre¢i jo3 kazneni poeni i kazna (¢lan 73). Pre izricanja vaspitne
mere ili kazne maloletniku, sud traZi misljenje nadleZznog organa starateljstva (¢lan 292). Sudije i tuZioci koji rade sa
maloletnim pociniocima u obavezi su da pohadaju sertifikovanu obuku za rad sa maloletnim licima, koju organizuje
Pravosudna akademija.

Krivicno zakonodavstvo kao krivicno delo karakteriSe podsticanje dece na obavljanje nekih od poslova koji su Ceste
aktivnosti dece koja rade na ulici. Krivi€ni zakonik'” sadrzi niz odredbi kojima se potencijalno Stite deca koja rade na ulici
kao osobe u riziku od zloupotrebe, zlostavljanja i eksploatacije maloletnika. Kao oblik eksploatacije prosjacenje je
obuhvaceno u krivicnom delu Trgovina ljudima iz ¢lana 388 Krivicnog zakonika Republike Srbije, za koje je predvideno,
izmedu ostalog, da ukoliko je delo u€injeno prema maloletnom licu, u€inilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje pet godina.
Takode, predvideno je da pristanak lica na eksploataciju ili na uspostavljanje ropskog ili njemu slicnog odnosa ne utice na
postojanje krivicnog dela. Takode, kao oblik iskoriS¢avanja prosjacenje je obuhvaceno i krivicnim delom zapuStanje i
zlostavljanje maloletnog lica iz ¢lana 193 Krivitnog zakonika Republike Srbije, kojim je predvideno da e se roditelj,

14"3|. glasnik RS", br. 6/2016 i 24/2018.
15 3], glasnik RS", br. 65/2013, 13/2016, 98/2016 - odluka US, 91/2019i 91/2019 - dr. zakon.
6 "S|. glasnik RS", br. 85/2005.
17 4], glasnik RS, br. 85/05, 88/05 - ispravka, 107/05 - ispravka, 72/09, 111/09, 121/12, 104/13, 108/14, 94/16, 35/19.
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usvojilac, staralac ili drugo lice koje zlostavlja maloletno lice ili ga prinudava, izmedu ostalog, na prosjacenje kazniti
zatvorom od tri meseca do pet godina.

Propisi iz oblasti zasStite dece sadrZe imperativ bezbednosti i dobrobiti deteta ali ne isticu rad dece na ulici kao neposredan
uzrok ugroZenosti deteta vec pre svega kao posledicu nepovoljnih okolnosti. Tako, prema Porodi€nom zakonu rad dece
na ulici moZe da bude posledica zanemarivanja deteta, zlostavljanja ili eksploatacije. Ovim zakonom ustanovljena je i
obaveza drzave da poStuje, Stiti i unapreduje prava deteta kao i da preduzima sve potrebne mere za zastitu deteta od
zanemarivanja, od fizickog, seksualnog i emocionalnog zlostavljanja te od svake vrste eksploatacije (¢lan 6). Takode,
istaknuta je duZnost svakoga da se rukovodi najboljim interesom deteta. Formulisana je sadrzina roditeljskog prava koja
je izvedena iz duZnosti roditelja i koja postoji samo u meri koja je potrebna za zastitu li¢nosti, prava i interesa deteta.
Zloupotrebom roditeljskog prava smatra se fizicko, seksualno ili emocionalno zlostavljanje deteta, izrabljivanje deteta
putem preteranog rada, ili rada koji ugroZzava moral, zdravlje ili obrazovanje deteta, odnosno rada koji je zabranjen
zakonom, podsticanje deteta na vrSenje krivicnih dela, navikavanje deteta na odavanje rdavim sklonostima ili
zloupotrebljavanjem prava iz sadrZine roditeljskog prava na drugi nacin (¢lan 81).

Zakon o radu® odreduje minimalni uzrast za zaposljavanje od 15 godina (¢lan 24). Radni odnos sa detetom mladim od 18
godina se moZe zasnovati uz pismenu saglasnost roditelja, usvojioca ili staraoca, ako takav rad ne ugrozava zdravlje deteta
(Clan 25). Bez obzira na uzrast deteta, Zakon navodi vrste poslova na kojima ne mogu da rade osobe koje su mlade od 18
godina (Stav 3, Clan 84). Puno radno vreme dece je ograni€eno na 35 sati nedeljno odnosno osam sati dnevno uz istaknutu
zabranu prekovremenog rada. Zabranjen je i no¢ni rad dece osim u izuzetnim okolnostima koje zakon navodi. Radni odnos
koji je zasnovan sa maloletnom osobom je moguce prekinuti po zahtevu roditelja ili staratelja (Clan 175).

Zakon o socijalnoj zastiti propisuje da sistem socijalne zaStite preuzima odgovornost za pruzanje podrske detetu ako je
potreba izazvana okolnostima, poput zanemarivanja, eksploatacije, sukoba sa roditeljima, trgovinom ljudima i sl. ali ne i
neposredno ako dete radi na ulici. Ovim zakonom je utvrdeno da je maloletno lice kao i punoletno lice do navr3enih 26
godina Zivota korisnik prava ili usluga socijalne zastite kada mu je usled porodi¢nih i drugih Zivotnih okolnosti, ugrozeno
zdravlje, bezbednost i razvoj, odnosno ako je izvesno da bez podrske sistema socijalne zastite ne mozZe da dostigne
optimalni nivo razvoja (¢lan 41). Zakon o socijalnoj zastiti, kao narocite okolnosti u kojima je drZava preuzela odgovornost
za ispunjavanje odgovarajucih potreba deteta navodi:

e Dete bez roditeljskog staranja ili u riziku od gubitka roditeljskog staranja;

e Dete ¢iji roditelj, staratelj ili drugo lice koje se o njemu neposredno stara nije u stanju da se o njemu stara bez
podrske sistema socijalne zaStite, usled zdravstvenih razloga, mentalnog oboljenja, intelektualnih teSkoca ili
nepovoljnih socio-ekonomskih okolnosti;

e Dete sa smetnjama u razvoju, Cije potrebe za negom i materijalnom sigurnoS¢u prevazilaze moguénosti porodice;
e Dete u sukobu sa roditeljima, starateljem i zajednicom i ako svojim ponaSanjem ugroZava sebe i okolinu;
e Dete koje se suocava s teSko¢ama zbog zloupotrebe alkohola, droga ili drugih opojnih sredstava;

e Dete u opasnosti da e postati Zrtva ili ako jeste Zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja i eksploatacije, odnosno
ako su mu fizicko, psihi¢ko ili emocionalno blagostanje i razvoj ugrozZeni delovanjem ili propustima roditelja,
staratelja ili druge osobe koja se o njemu neposredno stara;

e Dete koje je Zrtva trgovine ljudima;
e Dete koje je strani drzavljanin odnosno lice bez drzavljanstva, bez pratnje;

e Dete ¢iji se roditelji spore oko nacina vrSenja roditeljskog prava.

Gotovo sve navedene okolnosti predstavljaju rizik za ulazak deteta u uli¢nu situaciju. Ovim delovanje socijalne zastite ima
preventivni karakter u odnosu na decu u uli¢noj situaciji. Sa druge strane, uli¢na situacija u kojoj se dete nalazi, sama po
sebi moze da predstavlja rizik za ulazak u vecéinu narocitih okolnosti za koje je drzava preuzela odgovornost a kada
delovanje socijalne zaStite ima reaktivnu ulogu.

Zakon takode predvida usluge socijalne zastite kao jedan od vidova ostvarivanja prava u ovoj oblasti (¢lan 4). Udeo
korisnika usluga socijalne zastite koje obezbeduje javni (drZavni) sektor je 2018. godine iznosio 58%, udeo korisnika usluga

'8 S|, glasnik RS", br. 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013, 75/2014, 13/2017 - odluka US, 113/2017 i 95/2018 - autenti¢no tumacenje.
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koje pruzaju neprofitne organizacije je bio 35%, dok je udeo korisnika koji su koristili usluge profitnih privatnih pruzalaca
usluga iznosio svega 7%.'°

Iako deca koja rade na ulici odnosno deca u uli¢noj situaciji mogu da imaju potrebu za bilo kojom od usluga socijalne
zastite, neke su relevantnije za rizike kojima je izloZzena ova osetljiva grupa. SvratiSte predstavlja jedinu uslugu socijalne
zastite koja je neposredno namenjena deci koja Zive i rade na ulici i to pod uslovom da je zatraZe ili pristanu na tu uslugu.
Svrha ove usluge je da privremenim ili povremenim intervencijama i zadovoljavanjem trenutnih potreba dece i mladih koji
Zive ili rade na ulici, doprinese pre svega njihovoj bezbednosti, da im se pomogne u ukljuc¢ivanju u redovno obrazovanje i
da doprinese Sto potpunijem ostvarenju njihovih prava i obezbedenju odgovarajuceg vida podrske. U periodu od 2012. do
2018. godine doslo je do smanjenja rasprostranjenosti ove usluge, a samim tim i do smanjenja broja korisnika - 2012.
godine je usluga postojala u 4 JLS sa 601 korisnikom, a 2018. godine u 2 JLS, sa 327 korisnika. Usluga svratiSta se i danas
obezbeduje u samo dve JLS, u Beogradu i Novom Sadu.

Druge usluge socijalne zastite koje su relevantne za decu koja Zive ifili rade na ulici a koje predvida Zakon obuhvataju:

e smestaj u prihvatiliSte - uslugu namenjenu deci Zrtvama nasilja u porodici, zlostavljanja ili zanemarivanja, kao i deci
koja su Zrtve trgovine ljudima i deci koja se nalaze u skitnji, bez pratnje i u razli¢itim kriznim situacijama kojoj je
potreban privremeni smestaj i procena radi daljeg upudivanja;

e smestaj u hraniteljsku porodicu kada se utvrdi da potrebe dece ne mogu biti zadovoljene u bioloSkoj porodici;

e smestaj u dom, odnosno malu domsku zajednicu kada nije moguée obezbediti smeStaj u hraniteljsku porodicu ili
kada se primenjuje mera domskog smestaja kao krivicne sankcije prema maloletnom licu;

e stanovanje uz podrSku - usluga koja se pruZa deci starijoj od 15 godina koja po prestanku koriS¢enja usluga
smestaja ili po povratku iz ustanove za izvrSenje krivi¢nih sankcija ne mogui ili ne Zele da se vrate u porodicu a nisu
u mogucénosti da da zapocnu samostalan Zivot;

e dnevni boravak -usluga koja se pruza detetu koje radi na ulici ukoliko se utvrde problemi u ponasanju ili po odluci
suda usled pocinjenog prekrsaja ili krivicnog dela;

e savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge pruZzaju se, izmedu ostalih, deci koja rade na ulici odnosno u
uli€¢noj situaciji i njihovim porodicama koje su u krizi kako bi prevazisli krizne situacije i teSko¢e u zadovoljavanju
Zivotnih potreba (¢lan 40).

Deci sa invaliditetom su namenjene posebne usluge socijalne zastite ili usluge koje se pruzaju po prilagodenim
programima. Naime, deca sa invaliditetom Cesto rade na ulici ili se nalaze u uli¢noj situaciji i zloupotrebljena su upravo u
kontekstu invaliditeta. Prema specifikaciji usluga socijalne zaStite deci sa invaliditetom odnosno smetnjama u razvoju su
namenjene usluge smestaja, dnevnog boravka, usluge pomoci u kudi, licni pratilac deteta i predah smesta;j.

Zakon o socijalnoj zastiti predvida i materijalna davanja, koja su usmerena na suzbijanje posledica siromaStva. Ova davanja
nisu neposredno usmerena na decu koja rade na ulici odnosno decu koja se nalaze u uli¢noj situaciji. Medutim, kako deca
u uli€noj situaciji, po pravilu, poti€u iz porodica sa izrazito niskim prihodima, svi vidovi materijalnih davanja koja su
usmerena na ublazavanje posledica siromastva, ujedno doprinose polozaju dece u ovakvim okolnostima. Treba uzeti u
obzir i materijalna davanja koja su namenjena deci sa smetnjama u razvoju koja neretko mogu da se nadu u uli¢noj situaciji
i da budu izloZena eksploataciji. Nov€ana socijalna pomo¢ (NSP) spada u grupu socijalnih davanja za obezbedenje
garantovanog minimalnog dohotka.?° Dodatak za negu i pomo¢ drugog lica (DNP) mogu da ostvare deca kojima je zbog
telesnog ili senzornog ostecenja, intelektualnih poteskoca ili promena u zdravstvenom stanju neophodna pomoc¢ i nega
drugog lica da bi zadovoljila svoje osnovne Zivotne potrebe (¢lan 92 do ¢lana 94).

Zakon o finansijskoj podrSci porodici sa decom?' ureduje materijalna davanja koja se, izmedu ostalog, dodeljuju
poboljSanja uslova za zadovoljavanje osnovnih potreba dece i poboljSanja materijalnog poloZaja porodica sa decom. Dedji

19 Matkovi¢, G., Stranjakovi¢, M. (2020). Mapiranje usluga socijalne zastite i materijalne podrske u nadleZnosti jedinica lokalnih samouprava u Republici
Srbiji. Beograd: SIPRU.
20 pravo na NSP se dodeljuje uz prethodnu proveru materijalnog dohotka i imovine porodice (¢lan 81 do 89). Ovaj vid nov¢ane podrske se isplacuje u visini
razlike izmedu utvrdenog dohotka i takozvanog cenzusa koji je utvrden zakonom i uskladuje se sa indeksom potro3ackih cena. Visina cenzusa zavisi od
veli¢ine i strukture porodice tako Sto se zakonom definisana osnovica u apsolutnom iznosu se isplacuje za nosioca prava a za svakog narednog ¢lana se
uvecava za 0,5 odnosno za dete 0,3 visine osnovice. NSP se dodatno uvecava za 20% kada su svi €lanovi domacinstva nesposobni za rad kao i za
jednoroditeljske porodice. Porodice u kojima je vecina ¢lanova sposobna za rad ne mogu da ostvare pravo duze od 9 meseci u toku jedne kalendarske
godine.
21 5] glasnik RS”, br. 113/2017-266, 50/2018-10, 46/2021-23 (US), 51/2021-77 (US), 53/2021-110 (US), 66/2021-3, 130/2021-3.
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dodatak je nov¢ano davanje usmereno na siromasne porodice koje imaju decu.?? Roditeljski dodatak predstavlja nov¢ano
davanje porodici na ime novorodenog deteta, a kao instrument populacione politike treba da doprinese dostizanju
Zeljenog broja dece u porodici i pobolj3anju nataliteta (¢lan 22 do ¢lana 25). Dakle namena ovog vida materijalne podrske
nije usmerena ka suzbijanju siromastva. Ipak, imajuci u vidu da su u Srbiji rizikom od siromastva najviSe ugrozena deca i
porodice sa decom, razumno je ocekivati da ¢e roditeljski dodatak imati vazan uticaj na suzbijanje ove pojave. Takode,
pojava rada dece na ulici i dece u uli¢noj situaciji se Cesto vezuje za viSe€lana domacinstva tako da je roditeljski dodatak
od znacaja i sa tog stanovista.

Zakonom o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja® su uredeni osnovni principi i nacin funkcionisanja
predskolskog, osnovnog i srednjeg obrazovanja. Zakonom su stvoreni sistematski uslovi za razvoj inkluzivnhog
obrazovanja. Obaveza je obrazovnih ustanova koje sprovode programe pripremnog predskolskog obrazovanja kao i
osnovnog i srednjeg obrazovanja da detetu i u€eniku kome je usled socijalne uskrac¢enosti, smetnji u razvoju, invaliditeta,
teSkoca u ucenju, rizika od ranog napustanja Skolovanja i drugih razloga potrebna dodatna podr3ka u obrazovanju i
vaspitanju, Skola obezbeduje otklanjanje fizickih i komunikacijskih prepreka, prilagodavanje nacina ostvarivanja Skolskog
programa i izradu, dono3enje i ostvarivanje individualnog obrazovnog plana (¢lan 64). Ovim zakonom su utvrdene mere
u obrazovnom sistemu koje doprinose zastiti od diskriminacije, nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. Ustanova je duzna
da prijavi nadleznom organu prijavi svaki oblik nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja pocinjen u ustanovi. Obrazovanje na
razli¢itim nivoima dalje je blize uredeno posebnim zakonima, kao Sto su Zakon o predskolskom vaspitanju i
obrazovanju,?* Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju,?> Zakon o srednjem obrazovanju.?¢ Ovi zakoni definisSu
i inkluzivno obrazovanje, kao i odgovornosti obrazovnih ustanova kada su u pitanju rizici od prekida Skolovanja, nasilja,
eksploatacije i drugih oblika ugroZzene bezbednosti i dobrobiti dece.

Zakon o stanovanju i odrZavanju zgrada?’ pored ostalih pitanja koja ureduju stanovanje, definiSe i dostupnu stambenu
podrsku. Ovaj vid podrske je definisan kao svaki oblik pomoci za stanovanje licu koje iz socijalnih, ekonomskih i drugih
razloga ne moZe sopstvenim sredstvima da reSi stambenu potrebu po trziSnim uslovima za sebe i svoje porodi¢no
domadinstvo (¢lan 88). Stambena podrska se ostvaruje kroz zakup stana, kupovinu i drugi nacin sticanja prava svojine nad
stanom ili porodi¢nom ku¢om, unapredenje uslova stanovanja, pomo¢ za ozakonjenje stana ili porodi¢ne kuce i stambeno
zbrinjavanje. OpSte uslove za ostvarivanje stambene podrske ispunjava drzavljanin Republike Srbije sa utvrdenim stanjem
stambene potrebe i visinom dohotka koja domacinstvu ne omogucava reSavanje stambene potrebe na trZistu. Posebno
se navode kategorije korisnika stambene podrske, uz uslov da nemaju dovoljno sredstava da za sebe i svoju porodicu
obezbede (odgovarajuéi) stan ili unaprede postojece uslove stanovanja. Pored ostalih, u ovu kategoriju spadaju i
privremeni besku¢nik, odnosno lice koje je ostalo bez stana ili su mu znacajno naruseni uslovi stanovanja usled
konstruktivne nestabilnosti objekta, odnosno usled elementarne ili druge nepogode, Zrtva porodi¢nog nasilja, lice bez
stana koje je korisnik prava na NSP, osoba sa invaliditetom.

3.2.2 Politike spre€avanja i suzbijanja zloupotrebe decjeg rada

Definisanje prioriteta u postupanju drZzave u odgovoru na zloupotrebu decjeg rada, uklju€ujudi i rad na ulici predmet je
razlicitih politika, nekada u neposrednijoj formi a nekada viSe implicitno, kao ishod koji se moZe ocekivati uz unapredenje
blagostanja dece. Jedna od najrelevantnijih drzavnih strategija je Strategija za prevenciju i zaStitu dece od nasilja za
period od 2020. do 2023. godine?® koja definiSe razliCite vrste nasilja i prepoznaje uslove u kojima se nasilje deSava
uklju€ujuéi zanemarivanje i nemarno postupanje kao i eksploataciju deteta. Strategija isti¢e vaznost posebne zaStite dece
iz osetljivih grupa koja su Cesto izloZena viSestrukim oblicima nasilja, a kao posebno ugrozene grupe dece, izmedu ostalih,
prepoznaje decu u uli¢noj situaciji, decu izbeglice, decu migrante, i romsku decu. Strategija identifikuje kao posebno rizicno
okruZenje za decu koja rade na ulici nepovoljno porodi¢no okruZenje u kome je prisutno nasilje u porodici, nepovoljno

22 Pravo na ovaj vid podrske ostvaruje roditelj ili staratelj za prvo Cetvoro dece u porodici, uzrasta do 19 godina, pod uslovom da o njima neposredno brine,
i da pohadaju odgovarajuce obrazovne programe(¢lan 26 do 33). Izuzetno, starosna granica je 26 godina za decu sa smetnjama u razvoju i invaliditetom.
Strani drZavljani koji rade na teritoriji Republike Srbije ostvaruju ovaj vid podrske u skladu sa medunarodnim sporazumom. Pravo na decji dodatak se
priznaje nakon provere dohodovnog i imovinskog statusa ¢emu ne podleZu korisnici NSP. Jednoroditeljske porodice dobijaju iznos uvec¢an za 30%, dok deca
sa smetnjama u razvoju i invaliditetom dobijaju iznos uveéan za 50%.

13|, glasnik RS", br. 88/2017, 27/2018 - dr. zakon, 10/2019, 27/2018 - dr. zakon, 6/2020 i 129/2021.

24 13|, glasnik RS", br. 18/2010, 101/2017, 113/2017 - dr. zakon, 95/2018 - dr. zakon, 10/2019, 86/2019 - dr. zakon, 157/2020 - dr. zakon, 123/2021 - dr. zakon i
129/2021.

25 "S|. glasnik RS", br. 55/2013, 101/2017, 10/2019, 27/2018 - dr. zakon i 129/2021.

26 13|, glasnik RS", br. 55/2013, 101/2017, 27/2018 - dr. zakon, 6/2020, 52/2021, 129/2021 i 129/2021 - dr. zakon.

27 "S|. glasnik RS", br. 104/2016 i 9/2020 - dr. zakon.

28 #g|, glasnik RS”, br. 80/2020.
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drustveno okruZenje u zajednici koju odlikuje visoka prisutnost nasilja i sl.. OpSsti cilj Strategije je obezbedenje
kontinuiranog sveobuhvatnog odgovora drustva na nasilje prema deci, u skladu sa dinamikom izazova, rizika i pretnji, kroz
unapreden sistem prevencije, zaStite i podrske. Postavljena su tri posebna cilja: 1. prevencija i sistematski rad na promeni
stavova, vrednosti i ponaSanja u odnosu na nasilje prema deci, 2. intervencije usmerene ka zastiti dece od nasilja, 3.
normativni okvir, institucionalni i organizacioni mehanizmi za prevenciju i zastitu dece od nasilja.

Nacionalna strategija za ostvarivanje prava Zrtava i svedoka krivi€nih dela u Republici Srbiji za period 2020-2025.
godine?® usmerava utvrdivanje standarda o pravima, podrsci i zastiti Zrtava kriminaliteta i uspostavljanje Nacionalne
mreZe za pomoc i podrSku Zrtvama i svedocima krivicnih dela. Cilj ovog strateSkog dokumenta je da se svim Zrtvama i
svedocima krivi¢nih dela obezbedi adekvatan nivo procesnih prava, sistemska, stru¢na i dostupna pomo¢ i podrska i
poseban nivo zastite, i to narocito ranjivim kategorijama Zrtava. Jedan od principa strategije je o€uvanje ve¢ dostignutog
nivoa zastite prava pojedinih narocito osetljivin kategorija Zrtava, poput dece, Zrtava trgovine ljudima, i Zrtava nasilja u
porodici. Pored toga, Strategija decu oznacava kao posebno ranjivu grupu i utvrduje unapredenje posebnih mere u
planskom periodu sa ciljem unapredenja njihovog poloZaja kao Zrtava krivicnog dela.

Strategija za socijalno ukljucivanje Roma i Romkinja u Republici Srbiji za period od 2022. do 2030. godine,° pored
brojnih mera za unapredenje poloZaja ove etnicke grupe, sadrzi segmente koji se neposredno odnose na decu koja rade
na ulici odnosno decu u uli¢noj situaciji. Istaknuto je da su deca koja Zive i rade na ulici viSestruko i ¢esto ekstremno
marginalizovana grupa dece, koja Zivi u dubokom siromastvu, i svakodnevno izloZzena mnogostrukim rizicima po Zivot,
zdravlje i pravilan rast i razvoj. Ocenjeno je da je jedan od razloga visoke zastupljenosti fenomena ranog napustanja
obrazovanja medu romskom populacijom angaZovanje dece, posebno defaka u neformalnoj ekonomiji (sakupljanje
sekundarnih sirovina, prodaja na buvljim pijacama, uli¢na prodaja, pranje automobila) ili prosnje kao vida ekonomske
eksploatacije, usled izrazito nepovoljnog ekonomskog poloZaja porodice. Medu brojnim merama inkluzije koje najSire
obuhvataju romsku zajednicu uvrStene su i mere koja eksplicitno odgovaraju na porodicno i partnersko nasilje, degji i
prinudni rad, decu ulice i trgovinu ljudima.

Strategijom grada Beograda za socijalno uklju€ivanje Roma i Romkinja na teritoriji grada Beograda za period od
2022. do 2032. godine?' je, pored sveobuhvatnog suofavanja sa izazovima koji su karakteristi¢ni za uslove Zivota ove
drustvene grupe, istaknuta i potreba za suzbijanjem brojnih nepovoljnih okolnosti u kojima se nalaze deca iz romskih
porodica. Jedan od specifi¢nih ciljeva ove Strategije je okoncanje zloupotrebe, eksploatacije, trgovine i svih oblika nasilja i
torture nad decom.

3.2.3 Institucije i organizacije odgovorne za zastitu dece od zloupotrebe decjeg
rada na ulici

Procesne odgovornosti u slu¢ajevima zloupotrebe decjeg rada definisane su zakonima i podzakonskim aktima koji blize
ureduju odgovornosti i prakse postupanja razli¢itih institucija. Dodatna pojasnjenja se daju u instrukcijama kojima se
definiSe preciznije organizacija poslova i nac¢in rada zaposlenih u relevantnim institucijama. Posebna praksa koja je
razvijena je izrada tematskih protokola. Protokoli nemaju snagu propisa ali obavezuju potpisnice na postupanje koje je
ovim dokumentima sintetizovano i sistematizovano u skladu sa razli¢itim propisima i medunarodnim dokumentima.

Institucionalni sistem za sprecavanje i suzbijanje zloupotrebe decjeg rada, te pruZzanje podrske deci da izadu iz uslova
Zivota obleZenih radnom eksploatacijom ili Zivotom na ulici, nije do kraja lako rekonstruisati, zbog toga Sto nadleZnosti i
postupanja nisu sistematski precizno definisana direktno za problem dece koja rade i/ili Zive na ulici.

Prevencija zloupotrebe decjeg rada, suzbijanje i zaStita, ukljuCuju¢i i najgore oblike rada na ulici, deo su Sireg
institucionalnog odgovora na nasilje nad decom. OpSti protokol za zastitu dece od nasilja3? istice da svi oblici nasilja,
zlostavljanja, zloupotrebe, zanemarivanja i eksploatacije dece kojima se ugrozavaju ili povreduju fizicki, psihicki i moralni
integritet licnosti deteta, predstavljaju povredu jednog od osnovnih prava deteta sadrzanih u Konvenciji Ujedinjenih nacija
0 pravima deteta, a to je pravo na Zivot, opstanak i razvoj. OpStim protokolom definiSe se niz pojmova u vezi sa nasiljem
nad detetom, ukljuCujuci i ekonomsko iskoriS¢avanje i obavljanje svakog posla koji bi mogao da bude opasan i Stetan po

2 https://www.mpravde.gov.rs/tekst/30567/nacionalna-strategija-za-ostvarivanje-prava-zrtava-i-svedoka-krivicnih-dela-u-republici-srbiji-za-period-2020-
2025-godine-19082020.php.

30 SI. glasnik RS*, br. 23/2022.

31 “Sluzbeni list grada Beograda*, br. 21/2022.

32 Usvojen zaklju¢kom Vlade Srbije od 10. februara 2022. godine. Dostupno na linku: http://minbpd.gov.rs/wp-content/uploads/2022/02/Opsti-protokol-za-
zastitu-dece-od-nasilja.pdf.
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zdravlje, fizicki, duSevni, moralni ili druStveni razvoj deteta, seksualno zlostavljanje i iskoriS¢avanje i trgovinu decom.
Iskoris¢avanje deteta za prosjacenje je identifikovano i u OpStem protokolu kao jedan od najgorih oblika decjeg rada i
eksploatacije deteta. Postupak zaStite deteta od nasilja definisan protokolom se zasniva na multidisciplinarnom i
intersektorskom pristupu.

Relevantne institucije u procesu zastite dece definisane Opstim protokolom su:

« Institucije sistema socijalne zastite. Centri za socijalni rad (CSR) kao osnovne sluzbe sistema socijalne zastite
imaju prema protokolu klju¢nu ulogu u zastiti dece od nasilja, sprovodenju postupka procene, planiranja i u¢eS¢a u
primeni mera i usluga socijalne zastite i porodi¢no-pravne zastite iz nadleznosti organa starateljstva, pokretanju i
ucestvovanju u sudskim postupcima. Pored CSR deo sistema socijalne zaStite ¢ine i zavodi za vaspitanje dece i
omladine koji su duzni da sprovode postupke radi zasStite dece od nasilja i uestvuju u primeni mera i usluga;

« Institucije sistema zdravstvene zasStite imaju klju¢nu ulogu u prevenciji i ranom otkrivanju zlostavljanja i
zanemarivanja dece i dokumentovaniju nasilja, vrSenju sudsko-medicinske ekspertize u specijalizovanom tretmanu
deteta i porodice i u pracenju razvoja deteta;

« Institucije sistema obrazovanja i vaspitanja imaju znacajnu ulogu u prevenciji svih oblika nasilja i eksploatacije
putem edukacije i informisanja dece, roditelja i svih zaposlenih u sistemu. Pored toga, sistem obrazovanja i
vaspitanja ima znacajnu ulogu u identifikaciji sluajeva zlostavljanja, zanemarivanja i eksploatacije dece, te ima
aktivnu ulogu u planiranju i sprovodenju planova podrske i zaStite dece koja pohadaju date ustanove;

e Policija ima klju¢nu ulogu u sprovodenju mera neodloZne intervencije Ciji je cilj hitno obezbedivanje fizicke zastite
deteta i sprecavanje daljeg vr3enja nasilja nad detetom;

e Pravosudni sistem koji obuhvata sudove i javna tuzilasStva ima zadatak da obezbedi zaStitu dece od nasilja u
gradanskom, izvrSnom, krivicnom i prekr3ajnom postupku, da pruzi zastitu u skladu sa Zakonom o sprecavanju
nasilja u porodici, kao i zaStitu u ustanovama za izvrSenje krivi¢nih sankcija;

« Jedinice lokalne samouprave kreiraju lokalne politike prevencije i zaStite dece od nasilja, obezbeduju finansiranje
i odrzivost programa, mera i usluga prevencije i zaStite dece od nasilja, podsti¢u i obezbeduju intersektorsku
saradnju u lokalnoj zajednici;

e Organizacije civilnog drustva, sportska udruZenja, sportski klubovi ucestvuju u promovisanju prava deteta na
zastitu od nasilja, informisanju, prevenciji i pruzanju podrske u unapredivanju ostvarivanja prava deteta na zastitu
od nasilja;

e Mediji informiSu i edukuju javnost o temama znacajnim za zaStitu dece od nasilja, koristeéi proverene informacije i
postujudi najbolji interes deteta, promoviSu primere dobre prakse u zastiti dece od nasilja i kulturu nenasilja.
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» Grafikon 2: Mapa institucija relevantnih za proces zastite dece od nasilja3?
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Da bi se postigla efikasna zastita i unapredenje dobrobiti deteta, potrebna je dobra saradnja i jasno definisane uloge u
okviru slededih koraka: prepoznavanje nasilja koje moZze biti izvrSeno nad detetom; prijavljivanje sumnje na nasilje nad
detetom; postupanje prilikom zastite deteta od nasilja; sprovodenje neodloZne intervencije.

Prepoznavanje i prijavljivanje slucajeva zloupotrebe decjeg rada na ulici duZnost je svih degjih, zdravstvenih i
obrazovanih ustanova ili ustanova socijalne zastite, kao i pravosudnih i drugih drZavnih organa, udruZenja i gradana (Clan
263 Porodi¢nog zakona). Prema OpStem protokolu za zastitu dece od nasilja sve osobe koje su u neposrednom kontaktu
sa decom ucestvuju u otkrivanju nasilja nad detetom, kada posumnjaju na nasilje, a posebno zaposleni u CSR, ustanovama
socijalne zastite, zdravstvenim i obrazovno-vaspitnim ustanovama, porodi¢nim savetovaliStima ili drugim ustanovama
koje se bave i u Cijoj nadleznosti su poslovi prevencije i zastite dece od nasilja. Protokol dalje predvida da osoba koja je
dosla do saznanja o nasilju ili sumnja na nasilje treba da se ,aktivno angaZuje u pokretanju procesa zastite deteta, to jest
u prijavljivanju nasilja ili sumnje na nasilje nad detetom centru za socijalni rad, a po potrebi policiji i javhom tuzilastvu...”
(Opsti protokol za zastitu dece od nasilja, str 13). U slucaju nestanka deteta, prijava se vrsi policiji, kao i putem posebnog
sistema Sirenja i objavljivanja informacija javnosti u specificnim slucajevima nestale dece. U slu¢aju sumnje na trgovinu
detetom, osim CSR, odmah se obavestava i Centar za zaStitu Zrtava trgovine ljudima koji, kao nezavisna ustanova socijalne
zaStite osnovana od strane Vlade Republike Srbije, vrsi identifikaciju i utvrdivanje statusa Zrtve. Kada postoji sumnja da je
dete Zrtva zloupotrebe decjeg rada, pored prijavljivanja nadleznom CSR, slucaj se prijavljuje i Inspekciji rada. Ukoliko
Inspekcija rada i CSR dodu do saznanja da je dete izloZeno najgorim oblicima decjeg rada, odnosno kada postoji sumnja
na krivi¢no delo, slucaj se prijavljuje javnom tuZzilastvu ili policiji.

33 Mapa institucija definisana Opstim protokolom za zastitu dece od nasilja moZe se smatrati relevantnom i za pojavu zloupotrebe de&jeg rada na ulici.
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Upucivanje i zaStita su takode regulisani Opstim protokolom. Centar za socijalni rad (CSR) je istaknut kao glavna sluzba
za zastitu deteta. Nakon dobijanja saznanja o detetu koje je izloZzeno nasilju, CSR u postupku prijema prikuplja relevantne
podatke i odluCuje o otvaranju sluaja. Po otvaranju sluaja se zapocinje pocetna procena tokom koje se upoznaju
individualne karakteristika deteta, ukljuCujuci njegovu licnost, probleme i snage, odnosno informacije o socijalnom i
interpersonalnom okruZenju. Na osnovu obavljene procene, CSR utvrduje plan usluga i mera za porodicu sa planom
stalnosti za dete koji donosi u slucaju kada se utvrdi potreba za daljim pruzanjem usluga i primenom mera. Planom usluga
i mera za porodicu odreduju se i mere pravne zaStite u skladu sa nadleznostima organa starateljstva, radi pravovremenog,
i sa uslugama socijalne zastite koordinisanog, sprovodenja.

Prilikom donoSenja plana usluga i mera za porodicu i plana stalnosti za dete, CSR u saradnji sa drugim sluzbama u lokalnoj
zajednici i ¢lanovima porodice preduzima razumne napore da dete ostane sa roditeljima, da se preduprede ili otklone
okolnosti zbog kojih dete moZe da bude izmesteno iz porodice, odnosno pruza odgovarajucu podrsku kako bi se stekli
uslovi za povratak deteta u porodicu. U slu¢ajevima kada nije odgovarajuc¢e preduzimati intervencije, mere i usluge za
ostanak ili povratak deteta u porodicu, CSR ¢e obrazloZiti i dokumentovati okolnosti za takvu odluku, a planiranje usluga,
mera i intervencija u tom slucaju mora biti zasnovano na principu najmanje restriktivnog okruZenja i mora uvaZziti zahtev
da dete uzrasta do sedam godina ne mozZe biti smeSteno u ustanovu za smestaj korisnika bez roditelja duZe od tri meseca,
osim ukoliko za to postoje zdravstvene indikacije. Ukoliko se utvrdi da je dete bez roditeljskog staranja, CSR ¢e odrediti
staratelja detetu. U izuzetnim okolnostima CSR moZe da postavi privremenog staratelja detetu pod roditeljskim staranjem
ako proceni da je to neophodno radi privremene zastite licnosti, prava ili interesa deteta i to: detetu Cije je boraviste
nepoznato, Ciji su interesi u suprotnosti sa interesima njegovog zakonskog zastupnika, stranom drZavljaninu koji se nalazi
na teritoriji Republike Srbije, koje zahteva da mu bude postavljen privremeni staratelj i za to navede opravdan razlog.
Odlukom o postavljanju privremenog staratelja odreduje se pravni posao koji on moze preduzeti u zavisnosti od okolnosti
svakog konkretnog slucaja. Iako dete, po pravilu, moZe da se izmesti iz porodice samo odlukom suda, CSR donosi
privremeni zakljuak o obezbedenju smeStaja Sti¢enika u roku od 24 sata od trenutka kada je obaveSten o postojanju
potrebe za starateljstvom. CSR, takode, razvija preventivne programe koji doprinose zadovoljavanju individualnih i
zajednickih potreba gradana, a time i dece koja rade na ulici, odnosno programe koji doprinose sprecavanju i suzbijanju
socijalnih problema u lokalnoj zajednici (Zakon o socijalnoj zastiti, ¢lan 9).

Centri za socijalni rad jedino u slu¢ajevima nasilja u porodici nemaju ulogu glavnog koordinatora u procesu zastite dece,
vec¢ u tim situacijama tuzilaStvo preuzima koordinaciju planiranja i sprovodenja mera zastite i pracenja deteta i porodice,
uz direktnu saradnju sa policijskim upravama i centrima za socijalni rad (Grupa za koordinaciju i saradnju).3*

Plan zaStite deteta treba da je postavljen uz uceS¢e relevantnih sektora, a konferencija slucaja u okviru koje se dogovara
multisektorski plan zaStite najceSce se vodi u CSR. Konferenciju slucaja, medutim, mogu da iniciraju i predstavnici drugih
sistema, osim sistema socijalne zastite.

Pored OpsSteg protokola, postoje i posebni protokoli za zaStitu dece od nasilja u okviru posebnih sistema. Tako se
Posebnim protokolom za zaStitu dece i u€enika od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u obrazovno-vaspitnim
ustanovama3® definiSu i smernice za postupanije u slucajevima zlostavljanja i zanemarivanja dece, postupci prijavljivanja
zdravstvenim sluzbama, policiji i CSR.

Posebnim protokolom sistema zdravstvene zastite za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanjaZ® se jasno isticu
uloge i odgovornosti zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika, kao i mehanizmi saradnje sa drugim organima i
organizacijama u prevenciji i zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja. Protokol sadrZi pokazatelje svih vrsta
zlostavljanja i zanemarivanja koji doprinose prepoznavanju ovih pojava pri uspostavljanju klinicke slike pacijenata.
Prikazan je celokupan proces zastite dece od zlostavljanja i zanemarivanja u zdravstvenom sistemu i postupak saradnje
zdravstvenog sistema sa drugim sistemima u slu€aju sumnje na zlostavljanje i zanemarivanje. Zdravstveni radnici se
usmeravaju da o svakoj sumniji na zlostavljanje i zanemarivanje deteta izveste nadlezni CSR, policiju ili tuzilastvo.

Posebni protokol pravosudnih organa u zastiti maloletnih lica od zlostavljanja i zanemarivanja3’ je donet radi
adekvatno reagovanja ovlasc¢enih predstavnika pravosudnih organa u ovakvim slucajevima. Pravilnik daje smernice za
unapredenje sposobnosti pravosudnih organa u postupku zastite maloletnih licima od zlostavljanja i zanemarivanja Sto
podrazumeva obucenost za postupanje na jasan, nediskriminativan nacin, redovno pracenje i procenu efekata preduzetih

34 Zakon o spreavanju nasilja u porodici, ¢l. 26.,SI. glasnik RS”, br. 94/2016.

35 https://www.mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2015/08/Posebni_protokol_-_obrazovanje1.pdf.
36 https://www.minrzs.gov.rs/sites/default/files/2018-11/Posebni%20protokol%20zdravlje.pdf.
37 https://www.minrzs.gov.rs/sites/default/files/2018-11/Posebni%20protokol%20pravda.pdf.
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mera, radnji i aktivnosti i stalnu koordiniranu razmenu informacija sa drugim drZavnim organima i javnim sluzbama
uklju€enim u proces zaStite. Protokol sadrzi instrukcije za otkrivanje zlostavljanja i zanemarivanja, standarde za vodenje
postupka, nacela postupka i druga relevantna usmerenja. Takode, ovim dokumentom je definisan poloZaj javnog tuzilaStva
u odnosu na druge organe i organizacije koje u€estvuju u zastiti dece od zlostavljanja i zanemarivanja.

Posebni protokol o postupanju policijskih sluZbenika u zastiti maloletnih lica od zlostavljanja i zanemarivanja3® ima
za svrhu da ovlas¢enim sluzbenim licima pruzi smernice o postupanju u svim sluajevima kada je maloletno lice
potencijalna ili stvarna Zrtva bilo kog vida nasilja, iskoriS¢avanja ili zanemarivanja. Pored ostalih, Protokol sadrZi i definiciju
eksploatacije dece. Posebna paZnja se u okviru procesa zaStite maloletnih lica skre¢e na prepoznavanje slucajeva,
poStovanje procedura za postupanje po prijemu prijave ili otkrivanju zlostavljanja i zanemarivanja, procenu rizika, stanja i
potreba, narocito u sluajevima intervencije patrole policije po prijavi gradana i koordinirane aktivnosti sa ostalim
relevantnim organima i organizacijama. Protokol nudi uputstva za neposredno, posredno i samoinicijativno angazovanje
policijskih sluzbenika. Takode, date su smernice za vrSenje uvidaja u ovakvim slucajevima kao i za postupanje sa decom i
svim ostalim akterima. U svim slu€ajevima kada se dete zatekne u prosjac€enju, policija postupa u skladu sa zakonom
i principom najboljeg interesa deteta i bez odlaganja vrsi preliminarnu procenu da li je takvo dete stvarna ili
potencijalna Zrtva krivi€nih dela trgovina ljudima, zapustanje i zlostavljanje maloletnog lica, nasilja u porodici ili
nekog drugog krivicnog dela za koje se gonjenje preduzima po sluzbenoj duznosti i ako se utvrdi da jeste u hitnom
postupku preduzima mere i radnje radi osiguranja njegove bezbednosti i zaStite, kao i identifikacije, pronalaska, hapsenja
i privodenja nadleznim organima lica osumnji¢enih za navedena krivicna dela o ¢emu odmah obavestava nadleznog
javnog tuzioca, po Cijem nalogu dalje postupa. Inafe u primeni prekr3ajnog zakonodavstva policija je nadlezna da
interveniSe samo onda kada se lice zatekne u neposrednom izvrSenju prekr3aja, odnosno kada se utvrdi da svojim
ponasanjem naruSava javni red i mir, tj. spokojstvo gradana. Pored navedenog, znacajno je istadi i to, da prema licima koja
nisu navrsila 14 godina Zivota i koja su prema krivicnom i prekrSajnom zakonodavstvu Republike Srbije neodgovorna, ne
podnose se krivicne niti prekr3ajne prijave, ve¢ se obaveStava centar za socijalni rad koji je klju¢ni nosilac aktivnosti u
pogledu brige i zastite dece i porodice u zajednici i koordinator u procesu zastite dece od svih vidova nasilja, zlostavljanja,
iskoris¢avanja i zanemarivanja.

Zakon o policiji®®, izmedu ostalog ureduje policijske poslove tokom kojih sluZbenik policije moZe da se suoci sa slu¢ajevima
dece koja rade na ulici i dece u uli¢noj situaciji. Ovakve okolnosti se posebno odnose na policijske poslove prevencije
kriminala i unapredenje bezbednosti u zajednici, otkrivanje i rasvetljavanje prekrsajnih i krivicnih dela, odrzavanje javnog
reda i mira, regulisanje, kontrolu, pruzanje pomodi i nadzor u saobracaju na putevima. Posebne situacije u kojima policija
postupa u slucajevima dece u uli¢noj situaciji su poslovi kontrola drzavne granice, poslovi u vezi sa kretanjem i boravkom
stranaca, poslovi azila, iregularnih migracija i readmisije. Takode, utvrdivanje identiteta deteta koje je zateCeno na ulici je
Cest izazov za organe i organizacije koji postupaju i pruzaju podrsku u takvim okolnostima. Identitet deteta koji povlaci
formalno pravne posledice i imperativ je za ostvarivanje veéine gradanskih prava, u sloZzenom postupku utvrduje policija
(Clanovi od 75 do 77).

Pravilnik o nacinu i uslovima primene policijskih ovlas¢enja prema maloletnim licima“® bliZze ureduje nacin i uslove
primene policijskih ovlaséenja (medu kojima i proveru i utvrdivanje identiteta), koja se mogu izmedu ostalog primeniti i
prema maloletnim licima. Prema navedenom Pravilniku svi policijski sluzbenici koji primenjuju policijska ovlad¢enja prema
maloletnom licu, duZni su da vode raCuna o pravnom statusu, najboljim interesima, zdravlju i dostojanstvu licnosti
maloletnog lica, psihickim, emocionalnim i drugim licnim svojstvima i zastiti njegove privatnosti, kao i da izbegavaju
eventualni nastanak Stetnih posledica po maloletno lice. U toku primene policijskih ovlaséenja, policijski sluzbenici imaju
obavezu da omoguce maloletnom licu i njegovim roditeljima ili drugom zakonskom zastupniku da aktivno ucestvuju u
postupku, iznose¢i primedbe i svoja misSljenja i na njihov zahtev izdaju im kopiju sluzbene beleSke ili zapisnika o
prikupljenim obavesStenjima u kojima konstatuju njihove primedbe i misljenja.

Zakonom o komunalnoj miliciji*' su utvrdeni poslovi ove unutrasnje organizacione jedinice JLS.*? Izmedu ostalog ovi
poslovi obuhvataju odrZavanje komunalnog i drugog zakonom uredenog reda od znacaja za komunalnu delatnost (Clan

38 https://npm.rs/attachments/Protokol%200%20zastiti%20maloletnika%200d%20zlostavljanja.pdf.

39S, glasnik RS", br. 6/2016, 24/2018 i 87/2018.

40 #g|, glasnik RS" br. 83/2019.

41 43|, glasnik RS”, br. 49/2019.

42 Svaka opstina u Republici Srbiji ima pravo formiranja svoje komunalne milicije. Komunalna milicija formirana je u 21 od 29 gradova u Srbiji. Postoji u
Beogradu, Cacku, Kragujevcu, Kraljevu, KruSevcu, Leskovcu, Loznici, NiSu, Novom Sadu, Pancevu, PoZarevcu, §apcu, Smederevu, Somboru, Sremskoj
Mitrovici, Subotici, UZicu, Valjevu, Vranju, Zajec€aru i Zrenjaninu.
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10) Sto podrazumeva i suzbijanje nedozvoljenog obavljanja delatnosti na javnim mestima, poput prodaje robe na javnim
povrSinama. Deca koja rade na ulici se neretko zati¢u u obavljanju ovih delatnosti Sto sluzbenike komunalne milicije
dovodi u okolnosti postupanja u skladu sa ovlas¢enjima. Isto se odnosi i na poslove nadzora nad lokalnim saobracajem
koji moZe da obuhvati situaciju kada deca peru automobilska stakala na raskrsnicama. Komunalna milicija, takode, pruza
podrsku relevantnim organima i organizacijama, u koje se ubraja i CSR, kada sprovodenje njihove izvrSne odluke nece biti
moguce bez prisustva komunalnih milicionara (¢lan 4). Ovlas¢enja komunalne milicije se primenjuju pod uslovima i na
nacin utvrden zakonom kojim se ureduje rad policije (¢lan 28), Sto ukljuuje i primenu ovlas¢enja prema maloletnicima.
Ovlascéenja komunalne milicije prema maloletnom licu primenjuju se u prisustvu roditelja ili staratelja tog lica, odnosno
predstavnika organa starateljstva.

Protokol grada Beograda o postupanju organa, ustanova i organizacija u situacijama rada sa decom koja su
ukljuc€ena u Zivot i rad na ulici*® pruza smernice za delovanje svim akterima kako iz javnog tako i iz civilnog sektora.
Protokol je okarakterisan kao pravno obavezuju¢i dokument, a odnosi se na postupanje svih sluzbenih lica i drugih
strucnjaka koji na teritoriji grada Beograda obavljaju poslove od znacaja za zaStitu dece koja su uklju¢ena u Zivot i rad na
ulici (policija, komunalna milicija, centri za socijalni rad, druge ustanove i pruZaoci usluga socijalne zastite, zdravstvene
ustanove, vaspitno-obrazovne ustanove, pravosudni organi, udruZenja gradana i dr.).

U maju 2022. godine, Ministarstvo unutrasnjih poslova, Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju, Ministarstvo za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, Republicko javno tuZilastvo i Grad Beograd potpisali su Plan zaStite dece u
uli€énoj situaciji od nasilja, zanemarivanja i iskoris¢avanja u Republici Srbiji.** Navedeni Plan je usaglasen sa Opstim
komentarom broj 21 o deci u uli¢noj situaciji i relevantnim strateSkim i zakonskim propisima u oblasti prava deteta i
otvoren je za pridruzivanje zainteresovanih partnera i unapredivanje intersektorskih mera i aktivnosti usmerenih na
ostvarivanja prava i zastite dece u uli¢noj situaciji. Cil Plana je obezbedivanje brze i efikasne intersektorske saradnje u
zastiti dece u uli¢noj situaciji, koja mogu biti u riziku da postanu Zrtve nasilja, zanemarivanja i iskoriS¢avanja, kao i pruzanje
pomoci, odnosno podrske i obezbedivanje alternativa za zavisnost dece koja Zive i/ili rade na ulici od ulice.

43 Ovaj protokol je izraden 2016. godine u saradnji sa organizacijom Save the Childern, ali nije dostupan onlajn.
4 http://minbpd.gov.rs/wp-content/uploads/2022/06/Plan-zastite-dece-u-ulicnoj-situaciji-od-nasilja-zanemarivanja-i-iskoriscavanja-u-Republici-Srbiji.pdf.
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» 4. Socio-ekonomski kontekst

4.1 Osnovne karakteristike socio-ekonomskog konteksta u kome se
odvija deg¢ji rad na ulici

Srbija, prema klasifikaciji Svetske Banke, spada u grupu drZava sa viSim srednjim nivoom dohotka.*> Kretanje
vrednosti osnovnih pokazatelja u razdoblju od 2016. do 2019. godine ukazuju na umereno poboljSanje ekonomskih
okolnosti u drzavi. BDP se u ovom periodu uveéavao po prosecnoj stopi od 3,4% godiSnje uz pojacani rast, 2018. i 2019
godine od 4,3 odnosno 4,4%, koji je ostvaren pod uticajem stranih direktnih investicija i domace potro3nje. BDP Srbije je
joS uvek ispod polovine vrednosti proseka zemalja €lanica EU ali se vrednost ovog indeksa konstantno povecavala proteklih
godina a 2020. godine je iznosila 43,3%. Medutim regionalna distribucija BDP je izrazito neravhomerna. Beogradski region
je u€estovao u BDP sa 41,7% u 2019. godini a ucesce regiona JuZne i istocen Srbije je istovremeno iznosilo 13,7%.4¢

Program fiskalne konsolidacije je doprineo stabilnosti javnih finansija u prethodnih nekoliko godina. Javni dug je
od 2017. godine ispod vrednosti kriterijuma iz sporazuma u Mastrihtu i 2019. godine je njegov udeo u BDP-u Srbije bio
52%. Takode, unutar kriterijuma iz MastrihSkog sporazuma se, u petogodisnjem periodu pre pandemije, kretao i fiskalni
rezultat drzavnog budZeta. Deficit opSte drzave je u 2015. godini iznosio 3,5% a nakon sprovedenih fiskalnih reformi, na
kraju 2016. godine je iznosio 1,2%. Naredne dve godine je ostvaren suficit ali je na kraju 2019. godine konsolidovani fiskalni
rezultat iznosio -0,2% iako je centralni budzet za isto toliko bio u suficitu.

ViSegodisnji trend umerenog ekonomskog rasta u Srbiji prekinut je usled posledica pandemije COVID-19 ali uz
dobre izglede brzog oporavka. Procenjeno je, na pocetku godine, da ¢e u 2020. BDP opasti za oko 4%. Ipak, primenom
izdaSnih mera centralne vlasti izbegnuta je veca recesija a BDP je u 2020. godini blago sniZzen za 0,8%. Usled snazene
domace potrosnje i investicija, BDP Srbije je u 2021. godini porastao za 7,5%.4” Nakon visokog deficita drzavnog budzeta
od 8,3% u 2020. godini, kao rezultata primene mera ublazavanja posledica krize, doSlo je do smanjenja deficita u 2021.
godini na nivo od 4,6%, uz tendenciju daljeg pada zahvaljuju¢i ekonomskom oporavku i odloZenoj naplati poreza. Nakon
povecéanja u 2020. na 57,8%, udeo javnog duga u BDP-u je stabilizovan i u 2021. godini je iznosio 56,9%. uz oCekivanje
postepenog pada u 2022. i 2023. godini, u skladu sa nizim javnim deficitom i visokim nominalnim rastom BDP-a. U 2021.
godini je doSlo do snaznog rasta inflacije sa godisnjim prosekom od 4%, uglavnom usled naglog skoka cena nafte i rasta
cena hrane. Predvida se usporavanje rasta indeksa potroSackih cena od proleé¢a 2022. nakon smanjenja baznih efekata
nizih nivoa cena pocetkom 2021. godine. Ovo bi dovelo do stabilizacije prosecne godisnje inflacije u 2022. i pada u
2023. godini.

Kontinuirani trend depopulacije u Srbiji se namece kao jedan od kljuc¢nih izazova buduceg razvoja, narocito sa
stanoviSta lokalnih zajednica. Procenjuje se da je broj stanovnika u razdoblju od poslednjeg popisa 2011. do 2021. godine
smanjen za 4,8%.4¢ Od 2011. godine je, izuzev u Beogradskom regionu, gde je broj stanovnika porastao za 2,2%, u svim
ostalim delovima Zemlje je doSlo do depopulacije a smanjenje broja stanovnika od 8,6% je najizraZenije u Juznoj i isto€noj
Srbiji. Pad broja stanovnika u visini ili manje od nacionalnog proseka je ostvarena u samo tri od 25 upravna okruga. Cak
Sest okruga ima za 10%, manje stanovnika u 2020. u odnosu na 2011. godinu.

Demografsko starenje stanovniStva stvara dugorocan pritisak na javne rashode, i ukazuje na trajnu promenu
perspektive ljudskog kapitala. Udeo stanovniStva starosti 65 i viSe godina je u 2020. godini dostigao 21,1% Sto je priblizno
dvostruko veca vrednost u odnosu na period od pre 30 godina. StanovniStvo sa viSe od 65 godina ima nesto visi udeo u
ukupnoj populaciji Srbije u odnosu na prosek zemalja EU dok je udeo stanovnika starijih od 80 godina u okviru prosecnih
vrednosti ¢lanica Unije, usled izraZenijeg mortaliteta stanovniStva starije Zivotne dobi u Srbiji. NeSto manje od 70% JLS u
Srbiji imaju udeo stanovnika starijih od 65 godina iznad nivoa nacionalnog proseka.

45 https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519-world-bank-country-and-lending-groups.
46 http://publikacije.stat.gov.rs/G2021/pdf/G202126001.pdf.

47 https://economy-finance.ec.europa.eu/publications/european-economic-forecast-autumn-2021_en.

48 https://www.stat.gov.rs/oblasti/stanovnistvo/procene-stanovnistvaj.
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Starenje populacije je prevashodno uzrokovano padom ukupnog fertiliteta ali ne treba zanemariti ni ostale
neposredne faktore ovog procesa.*’ Stopa ukupnog fertiliteta®® u Srbiji je opala sa 3,1 u 1950. godini na 1,48 u 2020.
godini. Ni u jednom regionu u Srbiji nije ostvarena stopa ukupnog fertiliteta od 2,1 koja je potrebna za prostu reprodukciju
stanovniStva, a najniZza vrednost ovog pokazatelja, od 1,37 je ostvarena u regionu Juzne i istoCen Srbije. ProseCna starost
stanovniStva u Srbiji je 43,4 godine a samo u pet JLS je prosecna starost ispod 40 godina. Nasuprot porastu ocekivanog
Zivotnog veka pri rodenju, oCekivani Zivotni vek nakon 65 godina se nije bitno menjao u drugoj polovini 20. veka i niZi je od
proseka zemalja EU.

Spoljne migracije doprinose trendu depopulacije ali zbog nedostatka preciznijih podataka teSko je odrediti znacaj
uticaja ove pojave. Oko 15% stanovniStva rodenog u Srbiji Zivi u inostranstvu, $to je pet puta viSe od svetskog proseka.>’
Tokom devedesetih godina proslog veka Srbiju je napustilo viSe od 320 hiljada ljudi,>? a procene za prvu deceniju 21 veka
se krec¢u od Sest do 15 hiljada ljudi godisnje koji su napustili zemlju.>® Procene o dugotrajnom iseljavanju iz Srbije tokom
prethodne decenije variraju od uznemirujuc¢ih> 3> do podataka koji nisu izrazito alarmantni.>® Usled neravnomernog
regionalnog razvoja, nejednako su zastupljeni problemi ekonomske i socijalne prirode, te je i obim iseljavanja razlicit. U
svakom slucaju, spoljne migracije treba uzeti u obzir pri razmatranju razvojnog potencijala, kako sa stanovista obima tako
i sa stanovista strukture. Posebnu paznju zasluzZuju sve ucestalije cirkularne migracije.

Unutrasnje migracije su u proteklom periodu bitno uticale na prostornu distribuciju stanovnistva Srbije.>” Radi se
o dugotrajnom procesu koji po fazama imao karakteristike kretanja iz ruralnih ka urbanim podrugjima, zatim iz manjih u
veca gradska naselja a u novije vreme ka velikim regionalnim centrima. Tokom razdoblja od 2015-2020 godine jedino je
Beogradski region kontinuirano imao pozitivan migracioni saldo, koji je prosecno iznosio 6,5 hiljada ljudi.>® Region
Vojvodine je u istom periodu ostvario negativnu vrednost migracionog salda samo u 2016. godini. Regioni Sumadije i
Zapadne Srbije i JuZzne i IstoCne Srbije su u periodu od 2016. do 2020. godine konstantno imali veéi broj odseljenih u
odnosu na doseljena lica sa prose¢nim migracionim saldom od 3,9 odnosno 3 hiljade ljudi godiSnje. NajviSe osoba se selilo
iz jedne u drugu JLS unutar istog okruga (37,2%), a najmanje iz jednog u drugo naselje u okviru iste JLS (25,7%). Beogradski,
Juznobacki, Severnobacki, NiSavski i Juznobanatski okrug su ostvarili pozitivan migracioni saldo a u Sremskom okrugu je
bio izjednacen broj doseljenih i odseljenih osoba. Migracioni saldo u ostalih 19 okruga je bio negativan u 2020. godini.

Siromastvo ostaje jedan od kljucnih izazova razvoja u Republici Srbiji iako osnovni pokazatelji ukazuju na
poboljsanja u prethodnim godinama. Stopa rizika od siromastva ili socijalne isklju¢enosti*® je u 2020. godini smanjena
na 29,8% u poredenju sa 2016. godinom kada je iznosila 38,5%.%° Pored ostvarenog poboljsanja u vrednosti ovog
indikatora, i dalje se radi o vrednosti koja je znacajno viSa nego u EU gde je 2019. godine iznosila 21,1%. Posmatrano prema
starosti, najviSe su bila izloZena riziku od siromaStva osobe mlade od 18 godina kao i osobe uzrasta od 18 do 24 godine,
Sto je bio slucaj i ranijih godina. NajniZu stopu rizika od siromastva imale su osobe u starosnom rasponu od 25 do 54
godine. Najvecu izloZenost riziku od siromaStva, prema tipu domacinstva imale su porodice koje ¢ine dve odrasle osobe s
troje ili viSe izdrZzavane dece - 37,2%, zatim lica u domadinstvima koja Cine samohrani roditelji s jednim detetom ili viSe
izdrzavane dece - 31,9%. U poslednjoj kategoriji su vrednosti indikatora bitno poboljSana u poredenju sa prethodnom
godinom kada je ova stopa iznosila 41,6%. Nejednakost merena koeficijentom Gini je smanjena u razdoblju od 2016. do
2020. godine sa 39,8 na 33, 3 i time je priSla blize proseku zemalja EU koji je iznosio 30,7. Podaci o kretanju apsolutnog
siromastva na osnovu podataka iz ankete o prihodima domacinstva pokazuju da u Republici Srbiji 2019. godine osnovne

49 Devedzi¢, M. i Stojilkovi¢ Gnjatovi¢, J. (2015). Demografski profil starog stanovnistva Srbije. Beograd: Republi¢ki Zavod za statistiku.

50 Stopa ukupnog fertiliteta (SUF) predstavlja ukupan broj Zivorodene dece na jednu Zenu, odnosno zbir odgovarajucih specifi¢nih stopa fertiliteta racunatih
za starosni interval od 15 do 49 godina.

1 Ozden, C., Wagner, M. and Packard, M., 2018. Moving for Prosperity: Global Migration and Labor Markets. Policy Research Report Overview, World Bank
Group.

52 peney, G. (2006). Struktura stanovnistva po polu i starosti. U Goran Penev (ur.), Stanovnistvo i domacinstva Srbije prema popisu 2002. godine. Beograd:
Republicki zavod za statistiku, Institut drustvenih nauka - Centar za demografska istraZivanja, Drustvo demografa Srbije.

53 Nikitovi¢, V., Predojevi¢ Despic, J., Marinkovi¢, 1. (2015). Migrantsko stanovnistvo Srbije. Populacija Srbije na pocetku 21. veka. Beograd: Republi¢ki zavod
za statistiku.

54 https://www.oecd.org/migration/international-migration-outlook-1999124x.htm.

5 World Bank Group, Knomad (2019). Migration and Remittances, Recent developments and Outlook. Migration and Development, Brief 31, April.

56 Arandarenko, M., (2021). How migration, human capital and the labour market interact in Serbia, European Training Foundation.

57 Bobi¢, M., Veskovi¢, M., Andelkovi¢, Kokotovi¢ Kanazir, V., (2015). Studija o spoljnjim i unutradnjim migracijama gradana Srbije sa posebnim osvrtom na
mlade. Medunarodna organizacija za migracije.

58 https://publikacije.stat.gov.rs/G2020/pdf/G20201191.pdf.

59 Stopa rizika od siromastva i socijalne isklju€enosti (at-risk-of-poverty-or-social-exclusion - AROPE), ukazuje na udeo pojedinaca koji su u riziku od
siromastva ili su izrazito materijalno deprivirani ili Zive u domacinstvima veoma niskog intenziteta rada.

8 https://publikacije.stat.gov.rs/G2020/pdf/G20201283.pdf.
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potrebe ne moze da zadovolji priblizno 480 hiljada stanovnika, odnosno 7,0% ukupnog broja gradana.®' Stopa apsolutnog
siromastva se neznatno smanjuje prethodnih godina, iako je i dalje neSto viSa nego u periodu od 2008. do 2012. godine.
Posebno je izrazena disproporcija izmedu ruralnog stanovniStva od kojeg je 10,4% ugrozeno siromastvom u odnosu na
4,8% urbanog stanovnistva koje se suofava sa ovim problemom. Siromastvo je u Beogradskom regionu tri puta manje
zastupljeno nego u Regionu Juzne i Istocne Srbije.

Rizikom od siromastva tokom 2020. godine u Srbiji je bilo ugroZeno 24,2% dece.5? Prema starosnim kategorijama,
osobe ispod 18 godina su bile grupa koja je najizloZenija riziku od siromasStva. Takode, prema strukturi domacinstva,
najizloZenije su bile porodice sa dve odrasle osobe i troje ili viSe dece (37,1%). Samohrani roditelji sa jednim ili viSe dece su
bili u riziku od siromasStva u 31,9% slucajeva. Vrednosti indikatora siromastva su poboljSane u odnosu na prethodne
godine, pod uticajem unapredenja ekonomskih performansi drzave, iako je struktura ugrozenih grupa prema uzrastu i
tipu domacinstva ostala nepromenjena. Ipak, pokazatelji apsolutnog siromastva®3 signaliziraju da 10,6% dece uzrasta do
13 godina nije moglo da zadovolji svoje osnovne potrebe u 2020. godini Sto je za 2,4 procentna poena viSe nego u 2019.
godini. Prema tipu domacinstva, vrednosti indikatora apsolutnog siromastva su opale 2020. godine, izuzev u slucaju
porodica sa Sest i viSe ¢lanova. Naime 10, 7% ovih porodica je u 2020. godini ostvarilo potrosnju koja je ispod linije
apsolutnog siromastva, nasuprot 7,9% u 2019. godini.

Osnovni pokazatelji trZiSta rada ukazuju na stabilan rast zaposlenosti i aktivnosti stanovniStva u godinama koje
su prethodile pandemiji. Stopa nezaposlenosti® od 19,9% u 2014. je opala na 10,9% u 2019. Istovremeno je stopa
aktivnosti® sa 63,3% porasla na 68,1%.5° Stopa ukupne zaposlenosti je 2019. godine u Srbiji iznosila 60,7%% Sto je za oko
osam procentnih poenanizZe od proseka zemalja EU. Broj registrovanih zaposlenih je u razdoblju od 2014. do 2019. godine
porastao za 340 hiljada odnosno 13,3%. Premda su se posledice pandemije odrazile i na trziSte rada, stopa nezaposlenosti
je u 2020. godini ipak opala na 9% dok je stopa zaposlenosti® ostala na priblizno istom nivou kao i 2019. godine.

Proteklih godina se uocava trend pada neformalne i rasta formalne zaposlenosti. Stopa neformalne zaposlenosti®®
jeidalje visokaiiznosi 15,7%. U razdoblju od 2015 do 2019. godine neformalna zaposlenost je opala za 7,8% a istovremeno
je formalna zaposlenost porasla za 14,9%. Neformalna zaposlenost je posebno izrazena u poljoprivredi, gde su neformalno
zaposleni imali udeo od 48,4% ukupnog broja zaposlenih u ovoj sektoru. u 2019. godini. Visoko uceSée neformalno
zaposlenih je i u gradevinarstvu sa udelom od 32% a slede usluge sa 14,3%. Stopa neformalne zaposlenosti Zena i
muskaraca je izjednacena Sto je posledica veceg rasta formalne zaposlenosti Zena u periodu od 2015. do 2019. godine,
nego Sto je bio rast formalne zaposlenosti muskaraca. Struktura neformalne zaposlenosti se, ukoliko se posmatra
profesionalni status, bitno razlikuje: neformalno zaposlene Zene u velini su angaZovane kao pomazudi ¢lanovi
domacdinstva, dok su neformalno zaposleni muskarci pretezno samozaposleni. PoloZaj ovih Zena je posebno ranjiv, jer one
ne samo da ne ostvaruju prava iz formalnog radnog odnosa (kao ni ostala lica koja su neformalno zaposlena), ve¢ nisu ni
pla¢ene za svoj rad. Udeo mladih u ukupnom broju neformalno zaposlenih je u 2019. godini bio 8,7%.

Promena u strukturi porodice i dinamicno drustvo stvaraju sve vecu traznju za podrSkom ali je ona nekonzistentna
i Cesto nedostupna. Raznovrsni programi materijalnih davanja koja su usmerena za podrsku porodici i deci su nekoliko
puta unapredivani tokom proteklih godina tako da je joS uvek rano za ocenu efekata. Posebno su izdaSna davanja
usmerena na podsticaj radanja. Ovome treba dodati i da rashodi JLS, namenjeni pronatalitetnoj politici €ine viSe od 25%

61 https://socijalnoukljucivanje.gov.rs/sr/%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D1%98%D0%B0%D0%BB%D0%BD%D0%BE-
%D1%83%D0%BA%D1%99%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D1%83-
%D1%80%D1%81/%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0-
%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%88%D1%82%D0%B2%D0%B0/%D0%B0%D0%BF%D1%81%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%82%D0
%BD%D0%BE-%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%88%D1%82%D0%B2%D0%BE/.

62 https://publikacije.stat.gov.rs/G2021/pdf/G20211282.pdf.

63 Apsolutna linija siromastva se definise kao fiksna potrosnja neophodna za zadovoljavanje minimalnih Zivotnih potreba, a koja se tokom vremena
prilagodava samo promenama cena.

64 Stopa nezaposlenosti predstavlja udeo nezaposlenog stanovnistva u ukupnom aktivnom stanovnistvu starom od 15 godina i vise. Kategoriji nezaposlenih
lica pripadaju sva lica koja nisu obavljala posao, ali su aktivno trazili posao tokom cetiri nedelje koje su prethodile posmatranom periodu.

65 Stopa aktivnosti je procentualno ucesce aktivnog stanovnistva u ukupnom stanovnistvu starom 15 i vise godina (stanovnistvo radnog uzrasta).

66 https://www.stat.gov.rs/sr-latn/oblasti/potrosnja-prihodi-i-uslovi-zivota/prihodi-i-uslovi-zivota/.

57 Republi¢ki zavod za statistiku (2020). Bilten. Anketa o radnoj snazi u Republici Srbiji, 2019. Str. 12.

68 Stopa zaposlenosti je udeo zaposlenih u ukupnom radno sposobnom stanovnistvu (15 i vise godina). Anketa o radnoj snazi pod zaposlenima
podrazumeva sva lica koja su radila minimum 1 sat plac¢enog posla (u robi ili naturi) u toku posmatrane nedelje ili su imala zaposlenje ali su bila odsutna u
toj sedmici.

69 Stopa neformalne zaposlenosti predstavlja procenat lica koja rade bez formalnog ugovora o radu u ukupnom broju zaposlenih. Ova kategorija obuhvata
zaposlene u neregistrovanoj firmi, zaposlene u registrovanoj firmi, ali bez formalnog ugovora o radu i bez socijalnog i penzionog osiguranja, kao i
neplacene pomazuce ¢lanove domadinstva.
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https://socijalnoukljucivanje.gov.rs/sr/%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D1%98%D0%B0%D0%BB%D0%BD%D0%BE-%D1%83%D0%BA%D1%99%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D1%83-%D1%80%D1%81/%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0-%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%88%D1%82%D0%B2%D0%B0/%D0%B0%D0%BF%D1%81%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%82%D0%BD%D0%BE-%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%88%D1%82%D0%B2%D0%BE/
https://publikacije.stat.gov.rs/G2021/pdf/G20211282.pdf
https://www.stat.gov.rs/sr-latn/oblasti/potrosnja-prihodi-i-uslovi-zivota/prihodi-i-uslovi-zivota/

ukupne materijalne podrske na lokalnom nivou. Usluge koje su usmerene na porodicu i decu su ponudene u ogranicenom
spektru i teSko dostupne, Sto se posebno odnosi na usluge u zajednici. Ipak, skoro tre¢ina stanovnistva Srbije izjavljuje da
ima jaku socijalnu podrsku,”® nesto vise od polovine umerenu, dok je svaki deveti stanovnik ocenio socijalnu podrsku kao
slabu.” Stanovnici niZzeg nivoa obrazovanja, nizih prihoda domacinstva, oni koji Zive u vangradskim naseljima i stariji su u
ve¢em udelu ocenili socijalnu podrsku kao slabu.

Razlicite drustvene grupe su u Srbiji izloZzene povecanim socijalnim rizicima, poput nezaposlenosti, siromastva i socijalne
iskljuenosti (osobe sa invaliditetom, ruralno stanovnistvo, osobe niskih kvalifikacija, osobe koje Zive u domadinstvima
niskog radnog intenziteta, migranti i dr.). Jedna od najugroZenijih drustvenih grupa u pogledu ovih rizika je stanovnistvo
koje Zivi u romskim naseljima. Prema zvani¢nim podacima, gradana romske etni€ke pripadnosti u Srbiji ima 147 hiljada
i prema podacima popisa iz 2011. godine, oni €ine drugu po veli€¢ini manjinsku zajednicu. Demografske karakteristike
romske zajednice se bitno razlikuju u odnosu na opStu populaciju. Udeo stanovnistva starosti 65 i viSe godina je 2011.
godine iznosio svega 4% Sto je za 17 procentnih poena manje u poredenju sa opStom populacijom. Ovakve okolnosti se
vezuju, sa jedne strane, za znacajno kraci Zivotni vek Roma koji je karakteristican za ovu etnicku zajednicu u celoj Evropi.”?
Sa druge strane, treba imati u vidu da je, prema podacima poslednjeg ciklusa MICS istrazivanja, stopa fertiliteta u romskim
naseljima iznosila 3,5% naspram 1,6% kod opste populacije.”

Veliki udeo Roma Zivi u podstandardnima naseljima. Na teritoriji Srbije je mapirano viSe od 700 podstandardnih
romskih naselja u 94 gradova i opstina.”* U ovim naseljima Zivi neSto manje od 170 hiljada ljudi. Utvrdeno je da 159
podstandardnih romskih naselja sa preko 32.843 ljudi (19,55 %) nema pristup ¢istoj vodi ili je taj pristup neregularan dok
delimican pristup Cistoj vodi postoji u 35 mapiranih podstandardnih romskih naselja u kojima Zivi oko 11.829 ljudi. Preko
55% stanovnika (oko 93.050 ljudi) iz 457 podstandardnih romskih naselja nema pristup kanalizacionoj mreZi ili je taj pristup
neregularan. Delimicni pristup kanalizacionoj mreZi postoji u 22 mapirana podstandardna romska naselja u kojima Zivi
oko 12.211 ljudi. Na osnovu dobijenih podataka, 14,35 % mapiranog stanovnistva (oko 24.104 ljudi) koji Zive u 64
podstandardna romska naselja nema uopSte ili ima neregularan pristup struji koji je ogranic¢en na odredeno doba dana.
Delimi€ni pristup struji je identifikovan u 56 mapiranih podstandardnih romskih naselja, u kojima Zivi oko 17.304 ljudi.

Stopa nezaposlenosti u romskim naseljima u Srbiji, prema podacima MICS-a iz 2019. godine je iznosila 23,5%.7> Udeo
zaposlenih Roma je, prema istom izvoru, bio 39,9%. lako, usled metodoloskih razlika, navedeni podaci nisu u potpunosti
uporedivi sa sluZzbenim podacima koji se odnose na opStu populaciju, indikativno je da je u¢eS¢e Roma na trzistu rada
bitno nepovoljnije.

Deca koja Zive u romskim naseljima Zive u nepovoljnim uslovima za razvoj i blagostanje. Stope smrtnosti dece u romskim
naseljima su znacajno veée od nacionalnog proseka. Prema podacima vitalne statistike RZS, procenjena stopa smrtnosti
odojcadi medu decom u romskim naseljima iznosi 8 na hiljadu Zivorodene dece, dok je verovatnoca da ¢e dete umreti pre
petog rodendana oko 9 na hiljadu Zivorodene dece.”® Obuhvat dece preporucenim vakcinama i dalje nije na
zadovoljavajuéem nivou, a stanje uhranjenosti kod dece mlade od pet godina iz romskih naselja pokazuje nepovoljnu
situaciju - 7% dece je pothranjeno a 17% zaostaje u rastu.”’ Deca iz ovih naselja su u vrlo malom procentu (7%) ukljucena
u rano obrazovanje (pre obaveznog predskolskog obrazovanja), obuhvat obaveznim predskolskim obrazovanjem i dalje
nije potpun (76%), a kasnije obrazovne karakteristike dece iz ove grupe stanovniStva ukazuju na rano napustanje
kolovanja i nisko pohadanje srednje 3kole. Cest razlog za to su migracije i ekonomska aktivnost dece iz ovih naselja, kao
i rani brakovi i rano radanje kod devojcica (skoro trec¢ina Zena starosti 15-19 godina su ve¢ rodile dete ili su bile trudne u
vreme poslednjeg MICS istraZivanja 2019. godine).

70 prema definiciji koja je primenjena u istraZivanju Republi¢kog zavoda za statistiku, socijalna podrska podrazumeva da je individua zbrinuta, voljena,
postovana i vrednovana u drustvu.

71 Republicki zavod za statistiku, IstraZivanje zdravlja stanovnistva Srbije 2019. godine, str. 84.

72 European Commission (2014), Roma Health Report - Health status of the Roma population, Data collection in the Member States of the European Union.
73 Republi¢ki zavod za statistiku i UNICEF. 2019. Istrazivanje viSestrukih pokazatelja poloZaja Zena i dece u Srbiji i IstraZivanje visestrukih pokazatelja
poloZaja Zena i dece u romskim naseljima u Srbiji, 2020, str. 87.

74 Mapiranje podstandardnih romskih naselja prema rizicima i pristupu pravima u Republici Srbiji, dostupno na:
https://serbia.un.org/sites/default/files/2021-02/Mapiranje_podstandardnih_romskih_naselja_SRB_web.pdf.

75 Isto, str. 528.

76 UNICEF, MICS 2019.

77 Ibid.
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4.2 Rasprostranjenost i karakteristike decjeg rada na ulici u Srbiji — Sta
znamo do sada?

Dedji rad u Srbiji, uklju€ujudi i njegove najgore forme, nije moguce redovno pratiti i procenjivati obim na osnovu zvani¢nih
podataka, jer se takvi podaci ne prikupljaju redovnim istrazivanjima, a administrativni podaci su izuzetno oskudni i
nepouzdani. Na primer, Inspekcija rada u toku 2018-2020. godine nije zabeleZila nijedan slucaj de¢jeg rada, a u izvestajima
Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu, u kojima se prikazuju sumirani podaci svih centara za socijalni rad na teritoriji
Republike Srbije, broj dece identifikovane kao deca koja Zive ili rade na ulici je zanemarljiv (u 2021. godini je udeo svega
0,12% u ukupnom broju dece korisnika usluga na evidenciji CSR”8). Stoga su procene obima i karakteristika decjeg rada
ograni¢ene na dostupna (povremena) istrazivanja, €iji ¢e nalazi biti ovde izloZeni u ovom poglavlju.

Fizi€ki poslovi na ulici koji donose prihod, poput prosjacenja ali i poslova koji zadiru u kriminalitet, zastupljeni kod
znacajnog broja romske dece je nalaz iz seminalnog istraZivanje fenomena decjeg rada iz 2006. godine.”® Uzrast na kome
romska deca pocinju (a zatim i nastavljaju) sa ovim aktivnostima je oko sedam godina, s tim $to je rad devojica u ovom
uzrastu CeS¢e vezan za rad u kudi. Kada je re¢ o decacima, mladi decaci su uglavnom ukljuceni u prosjacenje i sakupljanje
sekundarnih sirovina, dok su stariji uklju€eni u rad koji podrazumeva teZze fizicke poslove. Istrazivanjem je obuhvaceno 628
ispitanika na reprezentativnom uzorku odraslih i prigodnom uzorku dece, i to na teritoriji Beograda i opstina Zitiste, Velika
Plana, Loznica, Novi Pazar, Pancevo i Zajecar. U okviru uzorka, ispitivani su odrasli iz opSte i romske populacije, kao i deca
iz rizi¢énih grupa (deca iz hraniteljskih porodica i Romi). Pitanja su obuhvatila razlicite aspekte decjeg rada, od razumevanja
pojma, rasprostranjenosti zloupotrebe deljeg rada, preko stavova prema radu dece, licnih iskustava, mera zastite i
odgovornosti odraslih. U izveStaju se naglasavaju metodoloSka ogranicenja posebno u delu koji se tiCe istrazivanja
rasprostranjenosti i pojavnih oblika, uz konstataciju da je re¢ o fenomenu koji je istovremeno dovoljno vidljiv, ali veoma
teSko merljiv. Na kraju, glavne preporuke se odnose na unapredenje pravnog okvira i institucionalnih odgovora.

Najces¢i oblici de€jeg rada su prosnja, sakupljanje sekundarnih sirovina, krada i pruZanje usluga (pranje stakala
na automobilima, prodaja sitnih predmeta), na $ta su ukazali rezultati istraZivanja iz 2007. godine koje se bavilo decom
koja Zive ili rade na ulici.®° Na uzorku od 81 deteta (uzrasta do 18 godina), ovo istraZivanje je pokazalo da oko 70% ispitanika
prosjacenje navodi kao osnovnu delatnost kojom se bave, a aktivnost koja se joS spominje kao nacin da se ostvare prihodi
na ulici jeste i pruzanje seksualnih usluga. Vazan nalaz u ovom istraZivanju jeste i Cinjenica da su deca sa kojom je
razgovarano prepoznavala pojam trgovine ljudima, opisujudi i sopstvena iskustva po tom pitanju - oko 40% njih nalazilo u
rizicnim situacijama, a mnogi od njih znaju za decu koja su postala Zrtve trgovine ljudima.

Institucije Republike Srbije nisu raspolagale znanjem o deci koja su uklju€ena u Zivot i rad na ulici, ukljucujudi i
prosjacenje, kao i da se ne raspolaZze dovoljnim podacima i stru€nim znanjima na osnovu kojih bi se mogli izvesti
konzistentni i pouzdani zaklju€ci o uzrocima ove pojave, kao ni o njenom obimu je nalaz koji se nasao u prvoj
sveobuhvatnoj studiji iz 2011. godine koja se bavila pojavom najtezih oblika decjeg rada u Srbiji®! (u tom trenutku).
Istrazivanje je ukazalo da je stepen zastite ove dece nedovoljan, kako zbog teSkoca sa identifikacijom, nedostajuéim licnim
dokumentima, tako i zbog nekonzistentnosti u vodenju evidencije. Takode, pravni okvir ne prepoznaje u dovoljnoj meri
injenicu da je decje prosjacenje uvek eksploatacija dece, njihovo zlostavljanje i zanemarivanje, pa regulativa nalaze da
nakon navrSene 14. godine Zivota deca postaju izvrSioci kaznenog dela, bez dubinskog uvida u uzroke i kontekst zbog cega
se ova deca nalaze na ulici i u prosnji. Ovo istrazivanje se odvijalo u dva pravca: prikupljanje i analiza podatka prikupljenih
od dece koja prosjace, njihovih roditelja i predstavnika institucija i organizacija civilnog drustva, kao i analiza pravnog
poloZaja deteta koje prosjaci na nacionalnom nivou i nivoima teritorijalne autonomije i lokalne samouprave. Upucujuci
preporuke drzavnim institucijama, u izvestaju se insistira na sveobuhvatnom reSavanju ovog problema, uz ukazivanje na
to da odgovornost za degji rad, uklju€ujudi i prosjacenje, imaju svi akteri izuzev dece, koja su u ovakvim situacijama uvek
Zrtve eksploatacije i zanemarivanja.

78 Republicki zavod za socijalnu zastitu, Izvestaj o radu centara za socijalni rad za 2021. godinu, str. 10m http://www.zavodsz.gov.rs/media/2354/izvestaj-
csr.pdf.

78 Vujovi¢, R., Dejanovi¢, V., Jovanovi¢, V., Pejakovi¢, L., Petrovi¢, N. (2006). Decji rad u Srbiji Analiza zakonodavstva, prakse i pojavnih oblika de¢jeg rada,
Beograd: Centar za prava deteta.

80 Zegarac, N., (2007). Deca govore: rizik od trgovine ljudima i rezilijentnost dece u Jugoisto¢noj Evropi: izvestaj za Srbiju. Beograd: Save the Children UK.

81 Jovi¢, N., Nesi¢, S., Bir¢anin, F., Coli¢, G. (2011). Prevencija eksploatacije dece u Jugoisto¢noj Evropi. Degje prosjacenje u Republici Srbiji, Beograd: Zastitnik
gradana. IstraZivanje je sprovedeno u okviru regionalnog projekta “Prevencija eksploatacije dece u Jugoisto¢noj Evropi” koji je podrZala medunarodna
organizacija Save the children Norway.
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IstraZivanje pojave decjeg prosjacenja na teritoriji AP Vojvodine,® takode je pokazalo da u 2011. godini prosjacenje kao
drustveni fenomen nije definisano u zakonima, podzakonskim aktima i strateSkim dokumentima, niti je pobliZe
odredeno, iako se u viSe njih spominje kao osnov za pokretanje prekr3ajnog postupka. Isto tako, niti jedna od relevantnih
institucija ne vrsi evidentiranje slucajeva decjeg prosjalenja kao zasebne kategorije te stoga, kao ni na republickom
nivou, ni u AP Vojvodini nije moguce utvrditi rasprostranjenost ove pojave. U tom smeru idu i preporuke institucije
pokrajinskog Ombudsmana, insistiraju¢i na izmeni pravne regulative, sveobuhvatnom institucionalnom odgovoru i
uspostavljanju kvalitetnije inersektorske saradnje.

Deo velikog regionalnog istraZivanja koje je 2016. godine,® izmedu ostalog, sprovedeno i u Srbiji, kao jedan od nalaza
istiCe da se oko 90% dece uklju€ene u Zivot i rad na ulici u takvoj situaciji nalazi zbog ekstremnog siromastva i zbog
preZivljavanja, dok je preostalih 10% prisiljeno na takav Zivot, kao direktna posledica seksualne ili radne
eksploatacije, zanemarivanja ili zlostavljanja. IstraZivanje je, na uzorku od 509 domadinstava u Beogradu i Novom Sadu,
pokazalo da profil porodice u kojoj odrastaju ova deca podrazumeva nizak nivo obrazovanja, izrazito nisku zaposlenost
posebno kod majki, kao i nizak mesecni prihod. PreteZno zanimanije je skupljanje sekundarnih sirovina, kao osnovni izvor
prihoda, a oko polovine prima i socijalnu pomo¢. Stanovanje podrazumeva prostore koji ne odgovaraju ljudskoj upotrebi
- Cest je nedostatak vode, grejanja i ostalih osnovnih resursa za Zivot, sa otezanim pristupom zdravstvenom sistemu. Deca
u niskom procentu pohadaju Skolu, uglavhom zbog nedostatka dokumenata, a ukoliko su uklju¢ena u obrazovanje, ¢esto
doZivljavaju diskriminaciju. Oko polovina ispitanika ovog istraZivanja je potvrdila da njihova deca provode dugo vremena
na ulici, bilo prikupljaju¢i sekundarne sirovine, bilo ucestvujuéi u prosjacenju. Izvestaj takode naglasava da nedostaje
definicija i dublje razumevanje fenomena dece koja su uklju€ena u Zivot i rad na ulici, Sto obi¢no rezultira nedostatkom
adekvatne reakcije. IstiCe se i nedostatak intersektorske saradnje, kao i preklapanje i nedovoljno precizno definisanje
institucionalnih nadleznosti, uklju€ujudi i problem sa evidentiranjem slucajeva.

Pojava zloupotrebe decjeg rada u Srbiji nije u dovoljnoj meri prepoznata od strane medija. IstraZivanje iz2018. godine
koje se bavilo medijskom vidljivo$¢u pojave zloupotrebe decjeg rada,® pokazalo je da se o ovoj pojavi u najvecoj meri
izveStava sa ciljem privlacenja paZnje Citalaca i senzacionalistickog podizanja vidljivosti tekstova. Mediji pojave poput teskih
zloupotreba dece od strane odraslih pretezno prepri¢avaju bez dublje analize, uglavhom u senzacionalistickom tonu. U
studiji se konstatuje da je prilikom obrade ove teme Siroko rasprostranjen novinarski stil koga karakteriSu stereotipi i
predrasude, odnosno da je na delu nacin izveStavanja koji vrSi ,marginalizaciju marginalizovanih”. Rezultati ovog
istrazivanja ukazuju da mediji u Srbiji ne vode dovoljno raCuna o zastiti najboljeg interesa, privatnosti, licnog ugleda i
dostojanstva dece koja su Zrtve zloupotrebe decjeg rada. U izveStaju se ukazuje da bi mediji svojim izveStavanjem trebalo
da doprinesu pokretanju pitanja sistemske prevencije i unapredenja zastite dece, imajudi u vidu znacaj i ulogu medija za
kreiranje javnog mnjenja, Sto u velikoj meri uti¢e i na procese donoSenja odluka od strane nadleznih organa i drzave.
Uzorak analize Cinilo je 111 objava iz 27 Stampanih medija, 108 objava sa 54 internet portala i 17 objava sa 9 televizija.
PretraZeno je 120 klju¢nih reci koje se odnose na pojavu defjeg rada u Republici Srbiji.

Prema podacima IstraZivanja viSestrukih pokazatelja u Srbiji 2019. godine (MICS 6),%> 11,2% dece uzrasta 5 do 17 godina
je uklju€eno u ekonomske aktivnosti ili kuéne poslove iznad praga za svoj uzrast, ili rade u opasnim uslovima. Skoro
trostruko ceSce je to bio slucaj u vangradskim sredinama nego u gradovima. Takode, u ekonomske aktivnosti se ceSce
ukljuceni decaci i deca iz porodica sa nizim prihodima. Stopa uklju¢enosti dece iz romskih porodica u ekonomske aktivnosti
ili ku¢ne poslove iznad praga za svoj uzrast, ili rade u opasnim uslovima je niza u poredenju sa opStom populacijom i iznosi
8,8%. I u ovom slucaju su viSe angazovani decaci, ali su razlike prema tipu naselja i materijalnom statusu porodice manje
izrazene. MICS 6 prepoznaje problem decjeg rada i njegovog suzbijanja u okviru Ciljeva odrzivog razvoja gde se navodi da
je neophodno ,preduzimanje hitnih i efikasnih mera za iskorenjivanje prisilnog rada; okongati savremeno ropstvo i
trgovinu ljudima i obezbediti zabranu i otklanjanje najgorih oblika de¢jeg rada, uklju€ujuéi regrutovanje i koriS¢enje dece
vojnika, a do 2025. okoncati decji rad u svim njegovim oblicima”.8® Metodologija ovog istrazivanja podrazumevala je
uzorak slu¢ajno izabrane dece starosti 5-17 godina u svakom domacinstvu. Upitnik je sadrZzao pitanja o vrsti posla koji dete
obavlja i broju sati tokom kojih je angaZovano. Podaci su prikupljeni o ukljugivanju u ekonomske aktivnosti (pla¢eni ili

82 Muskinja-Hajndrih A., Dragin, A., Duskov, M. (2011) Degje prosjalenje u Vojvodini - istrazivanje, Novi Sad: Pokrajinski ombudsman.

8 Duci, V., Tahsini, 1. (2016) Regional Research on prevalence of street children phenomenon in Albania, Bosnia and Herzegovina, Montenegro and Serbia,
Save the Children.

84 MOR (2018), Izve$tavanje medija o zloupotrebi de¢jeg rada u Republici Srbiji, Zeneva: MOR.

85 Republi¢ki zavod za statistiku i UNICEF. 2019. Istrazivanje viSestrukih pokazatelja poloZaja Zena i dece u Srbiji i IstraZivanje viestrukih pokazatelja
poloZaja Zena i dece u romskim naseljima u Srbiji, 2020., str. 385.

86 Ibid., str. 379.
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neplaé¢eni rad za nekoga ko nije ¢lan domacinstva, rad za porodi¢no gazdinstvo ili porodi¢ni posao) i u rad u domaginstvu
(kuéni poslovi, npr. kuvanje, ¢is¢enje, briga o deci, prikupljanje drva za ogrev ili dono3senje vode).

Jedno od najnovijih istraZivanja sprovedeno u neformalnim naseljima u Beogradu 2019. godine?’ je pokazalo da skoro
dve treéine domadinstava ostvaruje prihode od sakupljanja sekundarnih sirovina; u 29% domacdinstava deca su
uklju€ena u sakupljanje sekundarnih sirovina na ulicama, dok su u 15,2% domacdinstava deca uklju€ena u
preprodaju dobara na ulicama ili pijacama. U 5,2% domacinstava deca su ukljucena u prosjacenje na ulicama, a 2%
ispitanih je izjavilo da su deca uklju€ena u pranje stakala na automobilima na raskrsnicama. IzveStaj naglaSava da
je ukljucenost u Zivot ili rad na ulici ekstremno retka pojava u Beogradu medu decom sa drugacijom pozadinom, i da su
ovom riziku obi¢no izloZzena deca koja Zive u neformalnim naseljima. U istraZivanju se posebno istie znacajan podatak da
je oko 20% dece povratnika po sporazumu o readmisiji, nakon preseljenja uklju¢eno u Zivot ili rad na ulici, Sto dodatno
pojacava njihovu isklju€enost. Ovo istrazivanje je obuhvatilo 28 neformalnih naselja, koja se nalaze u 10 beogradskih
opstina. Prevashodna svrha istrazivanja bila je identifikovanje drustveno iskljucene dece koja su vraéena u Srbiju u skladu
sa Sporazumom o readmisiji zaklju€enim sa EU, ali su, kao dodatna vrednost, prikupljeni podaci o uslovima Zivota sve dece
i njihovih porodica koje Zive u ovim neformalnim naseljima u Beogradu. U izveStaju se posebno istie da je postojao
ozbiljan nedostatak informacija o broju i uslovima Zivota dece (i njihovih porodica) koja Zive u neformalnim naseljima u
Beogradu, jer su prethodno dostupni podaci bili zasnovani na manjem uzorku, nedostajali su im potrebni detalji i/ili su
bili zastareli.

Kona&no, posebno vaZni za detektovanje aktuelnih aktivnosti na polju eliminisanja de¢jeg rada na ulici izdvajaju se izvestaji
Ministarstva rada SAD. U izvestaju iz 2018. godine,® istice se da je Srbija napravila znacajan iskorak u pogledu
eliminacije najgorih oblika decjeg rada. Ti koraci posebno se ogledaju u poboljSanju regulative vezane za nacrt Zakona
o pravima i zaStitniku prava deteta, kao i izradi Mape puta za eliminaciju zloupotrebe de¢jeg rada u Srbiji, ukljuujuci
najgore oblike de¢jeg rada: 2018 - 2022. godine. Takode, istice se da je Savet za prava deteta inicirao Strategiju za zaStitu
dece od nasilja, kao i da je Ministarstvo unutrasnjih poslova razvilo Standardne operativne procedure za postupanje sa
Zrtvama trgovine ljudima. Kao pokazatelj napretka, ukazuje se i na to da je Vlada omogudila novéanu pomoc za 380 hiljada
ugrozenih porodica sa decom, kao da je procesuirano 25 slucajeva povezanih sa decjim radom. Ipak, napominje se da su
deca u Srbiji i dalje Zrtve najgorih oblika decjeg rada, uklju€ujudi i prinudno prosjacenje, seksualnu eksploataciju, kao i
slu€ajeve trgovine ljudima. Posebno se isti¢e da zakon u Srbiji ne tretira decu ukljuenu u prosjacenje kao Zrtve, kao i da
su Centri za socijalni rad preoptereceni, Sto ograni€ava njihove moguénosti da adekvatno reaguju na slucajeve decjeg
rada, ukljucujudi i njegove najgore oblike. IzveStajem iz 2019. godine® istiCe se da je Srbija ostvarila umeren napredak
u eliminisanju najgorih oblika decjeg rada. Posebno se naglasava to da je Grad Beograd otvorio SvratiSte za decu koje
omogucava pruzanje usluga deci uklju€enoj u Zivot ili rad na ulici. Takode, identifikovana je 21 Zrtva trgovine ljudima, kao
i 32 slucaja kr3enja propisa vezanih za dedji rad. Ipak, i dalje se istiCu isti problemi kao i 2018. godine, uklju€ujudi regulativu
vezanu za decje prosjacenje i probleme u radu Centara za socijalni rad. U izveStaju se kao zabrinjavaju¢a navodi €injenica
da je procesuiranje slucajeva krivicnih dela vezanih za slucajeve decjeg rada znacajno opala u poredenju sa 2018. godinom.
Izvestaj iz 2020. godine®® napredak Srbije u pogledu eliminisanja decjeg rada takode ocenjuje kao umeren. Kao
znacajan iskorak istiCu se povecanje budZeta vezano za finansiranje republickog Inspektorata za rad, kao i organizovanje
onlajn treninga za inspektore rada. Takode, usvojena je i Strategija za prevenciju i zaStitu dece od nasilja za period od 2020-
2023, &iji je inicijator bilo Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju, a €iji osnovni doprinos je adresiranje pitanja
vezanih za decu od strane tog konkretnog ministarstva, ¢ime se izbegava preklapanje nadleznosti razlicitih ministarstava,
Sto je u proSlosti locirano kao problem. Ipak, u izveStaju se istiCu sli¢ni problemi kao i prethodnih godina, prevashodno u
pogledu regulative vezane za identifikaciju i tretman dece uklju¢ene u prosjacenje kao Zrtvi, kao i preoptere¢enost centara
za socijalni rad koji iz tog razloga imaju ograni¢ene mogucénosti u pogledu pruzanja usluga deci Zrtvama decjeg rada.

Kao Sto je na pocetku ukazano, raspoloZzivi administrativni podaci, koje iz CSR i od pruZalaca usluga prikuplja i obraduje
Republicki zavod za socijalnu zastitu, oskudni su i nedosledni usled razliCite prakse u postupanju i evidentiranju postupaka
koji obuhvataju rad dece na ulici i decu u uli¢noj situaciji. Prema podacima Zavoda, u CSR je tokom 2020. godine

87 Jugovi¢, A., Bogeti¢, D. (2019). Pravno socijalni poloZaj i ranjivost porodica i dece koja Zive u neformalnim naseljima u Beogradu, Beograd: Centar za
integraciju mladih.

88 Ministarstvo rada SAD (2018). Nalozi o najgorim oblicima decjeg rada za 2018. godinu - Srbija, dostupno (na engleskom jeziku) na:
https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ILAB/child_labor_reports/tda2018/Serbia.pdf.

89 Ministarstvo rada SAD (2019). Nalozi o najgorim oblicima dedjeg rada za 2019. godinu - Srbija, dostupno (na engleskom jeziku) na:
https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ILAB/child_labor_reports/tda2019/Serbia.pdf.

90 Ministarstvo rada SAD (2020). Nalozi o najgorim oblicima dedjeg rada za 2020. godinu - Srbija, dostupno (na engleskom jeziku) na:
https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ILAB/child_labor_reports/tda2020/Serbia.pdf.
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evidentirano 92 deteta koja Zive i rade na ulici, a istovremeno je usluga svratista, koja je namenjena ovoj ranjivoj grupi,
pruZzena za 409 dece.”

Prema instrukciji nadleznog Ministarstva,®? Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu prikuplja posebne podatke o zastiti dece
od zloupotrebe de¢jeg rada. Na ovaj natin se ocekuje da ¢e se unaprediti pracenje ove pojave i ujednatiti praksa u
postupanju i evidentiranju CSR. Prema podacima Zavoda, u 2021. godini je evidentirano 39 dece koja su zrtve zloupotrebe
deg¢jeg rad od ¢ega je ¢ak 14 slugajeva u jednoj JLS.®* Prema ovoj evidenciji, najve¢i broj dece je uzrasta ispod 14 godina i
viSe je deCaka nego devojcica u svim uzrasnim grupama. Deca romske nacionalnosti su evidentirana u 30 slu¢ajeva, troje
su srpske nacionalnosti, a podatak o etni¢koj pripadnosti je ostao nezabeleZen za Sestoro dece. Sva deca imaju regulisan
gradansko-pravni status, osim u dva sluaja u kojima deca nemaju zdravstvenu knjiZicu. Iako se radi o malom broju
evidentiranih slu¢ajeva, ipak je doslo do bitnog povec¢anja u odnosu na prethodnu godinu. Tokom 2020. godine u CSR je
evidentirano svega devetoro dece Zrtava zloupotrebe de¢jeg rada. Sva deca su romske nacionalnosti i u svim slu¢ajevima
je njihov rad bio zloupotrebljen od strane roditelja. U svim slu¢ajevima se radilo o obavljanju neformalnih poslova, medu
kojima dominira prosja¢enje.

91 Podaci dostavljeni na upit od Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu u februaru 2022. godine.

92 Instrukcija o postupanju centara za socijalni rad u zastiti dece od zloupotrebe de¢jeg rada, Ministarstvo za rad, zapo3ljavanje, boracka i socijalna pitanja,
broj 02 1-02-00159/2017-01 od 22. 09. 2017. godine.

9 Podaci dostavljeni na upit od Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu u februaru 2022. godine.
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» 5. Metodologija istrazivanja

5.1

Pregled metodologije

Metodologija istrazivanja zloupotrebe decjeg rada na ulici zasniva se na metodologiji brze procene, koja je zajednicki
razvijena od strane ILO-IPEC i UNICEF-a i predstavljena u Priru¢niku sa metodologijom za brzu procenu zloupotrebe decjeg
rada.’* Ova metodologija predvida kombinaciju nekoliko istraZivackih strategija i metoda, kako bi se omogucilo relativno
brzo prikupljanje podataka i razumevanje predmeta istrazivanja, odnosno zloupotrebe decjeg rada na ulici u Srbiji, u
uslovima ogranicenih resursa (prvenstveno vremena i novca).

Brza procena sprovedena je kombinovanjem nekoliko kvalitativnih metoda prikupljanja podataka:

1.

Desk analiza sekundarnih izvora (izvestaja institucija, studija i istraZivaekih izvestaja i drugih dokumenata), sa
ciliem da se analizira zakonski okvir, politike, institucionalne mape u odgovoru na zloupotrebu de¢jeg rada; kao i
u cilju pregleda dostupnih saznanja o de¢jem radu uopste (posebno o najgorim formama zloupotrebe degjeg rada
na ulici koja je predmet brze procene), konteksta koji je zna¢ajan za razumevanje faktora koji dovode do pojave
de¢jeg rada, ali i kapaciteta institucionalnog odgovora.

Prikupljanje informacija od relevantnih aktera putem pojedinacnih ili grupnih intervjua, fokus grupnih diskusija,
kao i tematskih radionica, sa ciljem detaljnijeg upoznavanja sa nadleZznostima i postupanjem razlicitih aktera u
praksi, potencijalima i preprekama;

Sistematsko posmatranje (bez ucestvovanja) samog fenomena deéjeg rada na ulici sa ciljem utvrdivanja njegovih
pojavnih oblika i karakteristika, ali i uslova okruzenja u kojima se odvija, reagovanjem aktera iz okruzZenja,
bezbednosnim rizicima i slicno;

Analiza slucajeva dece identifikovane u radu na ulici koja su registrovana i sa kojima su radili profesionalci u
centrima za socijalni rad, sa ciljem upoznavanja sa porodicnim uslovima, biografijama dece, efektivnoS¢u podrske
koju su prufZile institucije, preprekama vecoj efektivnosti i posledicama decjeg rada.

Vazno je napomenuti da je Citav dizajn istraZivanja zasnovan na nacelu participativnosti, $to znaci da je istrazivacki tim
nastojao da u svakoj fazi istrazivanja ukljuci i konsultuje relevantne aktere (¢lanove Nacionalnog komiteta eksperata i
predstavnike Medunarodne organizacije rada). Brza procena je sprovedena kroz nekoliko faza, prikazanih u narednom
grafikonu i blize objasnjenih u daljem tekstu.

9 Priru¢nik je dostupan (na engleskom jeziku) na sajtu: https://www.ilo.org/ipec/Informationresources/WCMS_IPEC_PUB_1819/lang--en/index.htm.

28


https://www.ilo.org/ipec/Informationresources/WCMS_IPEC_PUB_1819/lang--en/index.htm

» Grafikon 3: Faze brze procene
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1. Inicijalna faza je obuhvatila viSe pripremnih aktivnosti, medu kojima su najvaznije:

e Formiranje Nacionalnog komiteta eksperata, koji €¢ine predstavnici razli¢itih institucija i organizacija, iz oblasti
socijalne zastite, rada, obrazovanja, zdravstvene zastite, policije, tuZilaStva i drugih;

e Mapiranje relevantnih aktera, na nacionalnom i lokalnom nivou, koji treba da budu ukljuceni u istrazivanje;

e Priprema desk analize, u kojoj su predstavljeni kontekstualni okvir istrazivanja, dosadasnja saznanja o proucavanoj
pojavi (prethodna istrazivanja, analize, izvestaji, dostupni podaci, itd.), relevantni nacionalni zakoni, strategije, kao
i klju€ni medunarodni dokumenti;

e Organizovanje pojedinacnih sastanaka istraZivackog tima sa predstavnicima Zavoda za socijalnu zastitu Republike
Srbije i Centra za integraciju mladih, u cilju sticanja dodatnih saznanja o zloupotrebi decjeg rada na ulici, kao i
razmatranja pojedinih segmenata planirane metodologije istraZivanja;

e Izrada nacrta metodologije istrazivanja i istrazivackih instrumenata.

2. Prikupljanje podataka je sprovedeno koriS¢enjem razlicitih metoda:

e Sistematsko posmatranje bez ucestvovanja®> sprovedeno je u cilju upoznavanja sa praksama decjeg rada na ulici
onako kako se odvijaju u stvarnom Zivotu, na odabranim lokacijama i u druStvenim interakcijama dece koja su bila
predmet posmatranja. Opservaciju su vrsili obuceni istrazivaci, na osnovu analiticke matrice koju je pripremio
istrazivacki tim. Posmatranje je sprovedeno na 7 lokacija (Beograd - Cukarica, Beograd — Autokomanda, Novi Sad,
Subotica, Jagodina, Vrnjagka Banja, Ni3) u periodu od 10. do 28. maja 2022. godine. Gradovi su odabrani u dogovoru
sa Republickim zavodom za socijalnu zastitu, dok je preporuke za konkretne lokacije u gradovima dostavio Centar
za integraciju mladih. Na svim odabranim lokacijama, opservacija je obavljana tri puta dnevno (ujutru, posle podne
i uvece), u toku dva dana - jedan radni dan i jedan dan vikenda. Svaka posmatracka sesija je trajala oko dva sata.

e Prikupljanje podataka o slu€ajevima registrovanim u centrima za socijalni rad. Ova komponenta je podrazumevala
prikupljanje kvalitativnih podataka o odabranim sluajevima dece ili porodica koji su korisnici usluga centara za

% Posmatranje bez u¢e$¢a je relativno nenametljiva kvalitativna istraZivacka strategija za prikupljanje primarnih podataka o nekom aspektu drutvenog
sveta bez direktne interakcije sa njegovim ucesnicima” (Villiams, 2008, str. 561).
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socijalni rad upravo zbog angazovanja u radu na ulici. Re¢ je o 20 slucajeva koji su registrovani pri centrima u
periodu od 2019. do 2021. godine. Centri za socijalni rad su imali zadatak da, prema posebnom upitniku (matrici
sluajeva), priloZze informacije o deci, njihovim porodicama, karakteristikama razvoja, tesko¢ama, primenjenim
merama i ishodima. Prikaze slu¢ajeva dostavilo je 11 centara (videti Prilog 2).°®¢ Nakon prikupljenih upitnika,
istrazivacki tim je sproveo i dodatne dubinske intervjue sa stru¢nim radnicima koji su popunjavali upitnike (ukupno
16 intervjua), kako bi se podrobnije osvetlili pojedini aspekti odabranih slucajeva.

e Tematske radionice sa profesionalcima odabranih centara za socijalni rad. Inicijalna radionica je imala za cilj da se
u€esnicima predstavi pojam, usvoje tehnike za prepoznavanje pojave, identifikuju prepreke u radu na slucajevima
zloupotrebe decjeg rada na ulici. Pored toga detaljno je analiziran upitnik koji je planiran da se koristi tokom
predstavljanja slucajeva zloupotrebe decjeg rada na ulici koji su ve¢ predmet rada centara. ZavrSna radionica je
obavljena po zavrSetku sistematizacije materijala o slu¢ajevima zloupotrebe de¢jeg rada na ulici, sa ciljem da
doprinese razjasnjenju otvorenih pitanja tokom procesa rada, ali i pruZi prostor za razmatranje nekih od tema koje
su za profesionalce u oblasti socijalne zastite posebno vazne i izazovne kao sto je pitanje (ne)usaglasenosti natina
evidentiranja podataka, potencijala i prepreka za saradnju sa drugim institucijama, itd.

e Intervjui sa decom i roditeljima podrazumevali su pojedinacne razgovore (,licem u lice”) sa dva decaka (12 i 15
godina) i dve devojcice (8 i 14 godina) koji rade na ulici, kao i sa njihovim roditeljima (dva oca i dve majke). Cilj je bio
da se, kroz konkretne slucajeve, dobije potpunija slika o karakteristikama decjeg rada na ulici i Ciniocima koji do
njega dovode, alii 0 onima koji bi mogli da doprinesu tome da deca prestanu da budu uklju€ena u ovaj vid opasnog
deljeg rada. Teme razgovora su obuhvatile uslove Zivota ove dece i njihovih porodica, porodicne odnose,
obrazovanje, radno angaZovanje roditelja i rad dece, sa posebnim fokusom na rad koji ova deca obavljaju na ulici,
kao i li€no iskustvo sa institucijama i organizacijama, teSko¢ama u pristupu zastitnim mehanizmima i uslugama, kao
i izloZzenost diskriminaciji. Kako je re¢ o osetljivoj temi i specifi¢noj ciljnoj grupi, intervjue su vodili istrazivaci koji
imaju prethodno iskustvo rada sa osetljivim grupama.

e Fokus grupne diskusije (FGD) sa decom i roditeljima realizovane su u ¢etiri odvojene grupe: sa de¢acima (9
uéesnika), devoje¢icama (9 u¢esnica), majkama (10 ugesnica) i o¢evima (7 u¢esnika). Grupne diskusije su vodili iskusni
istrazivagi, uZivo (,licem u lice”), uz pomoé¢ prethodno pripremljenog polustrukturiranog vodi¢a. Teme diskusija su
bile: uslovi Zivota u domadinstvu, odnosi u porodici, obrazovanje, radno angaZovanje roditelja, rad dece, sa
posebnim fokusom na rad koji deca obavljaju na ulici, kao i iskustvo sa institucijama i organizacijama. FGD su
obavljene u prostorijama Svratista®’, kako bi se prvenstveno deca, ali i njihovi roditelji, ose¢ali sto sigurnije u
okruzenju koje im je poznato.

e Intervjui sa odraslima koji su kao deca bili uklju¢eni u rad na ulici obavljeni su uZivo (,licem u lice”) sa jednom
odraslom devojkom (29 godina) i jednim odraslim mladi¢em (19 godina) koji danas imaju neku vrstu formalnog
zaposlenja. Cilj ove komponente je bio da se sagledaju Cinioci koji su u konkretnim slu¢ajevima doveli do radnog
angazovanja dece na ulici, karakteristike tog radnog angazovanja, probleme koji su se javljali, postojanje ili odsustvo
razli¢itih vidova podrske, kao i proces izlaska iz rada na ulici i dolaZenja do formalnog zaposlenja. Istrazivacki tim je
nastojao da kroz razgovor utvrdi i da li se ispitanici i danas povremeno angaZuju u nekoj vrsti rada na ulici, kao i to
da li je re€ o transgeneracijskom prenoSenju obrazaca, odnosno da li su roditelji ispitanika bili radno angaZovani na
ulici i da li je to danas slucaj i sa decom ispitanika (ukoliko ih imaju).

e Intervjui sa relevantnim predstavnicima institucija i organizacija koje se bave zaStitom dece, narocito one koja
rade na ulici. Ovom komponentom su obuhvaéeni predstavnici nadleznih institucija na nacionalnom nivou
(Ministarstvo unutrasnjih poslova, Ministarstvo za brigu o porodici i demografiji, Republi¢ki zavod za socijalnu
zastitu, Republicko javno tuzilastvo), predstavnici institucija na lokalnom nivou (Sekretarijat za poslove komunalne
milicije grada Beograda, stru¢ni radnici centara za socijalni rad), kao i predstavnici medunarodnih i lokalnih
nevladinih organizacija koje se bave decom koja Zive i rade na ulici i zloupotrebom decjeg rada (Kancelarija
Medunarodne organizacije rada, Centar za integraciju mladih). Obavljeno je ukupno 17 intervjua (videti Prilog 3).

e Tematska radionica sa predstavnicima Saveta za bezbednost gradske uprave grada Pirota koja je imala za cilj da
omoguéi uvid u praksu svih institucija i organizacija koje deluju na lokalnom nivou i imaju neposredni kontakt sa

% Centri su odabrani nakon konsultacija sa predstavnicima Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu, na osnovu njihovog redovnog i direktnog uvida u
izvestavanje svih centara na teritoriji Republike Srbije. Iz svakog centra su po dva stru¢na radnika odabrala slu¢ajeve na osnovu kojih su popunila dati
upitnik (dva slucaja/upitnika po centru).

97 U€esnici intervjua i fokus grupnih diskusija su korisnici (ili su bili koristili) usluge svratista koju pruza Centar za integraciju mladih u Beogradu.
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ovom decom i njihovim porodicama: saradnja, prepreke, preventivne mere, dinamika rada tela, transparentnost
rada i procedure i sl.

3. Analiza je sprovedena kombinovanim metodama koje su ukljucile analizu sadrzaja, kvalitativnhu analizu grade
prikupljene intervjuima, analizu slucajeva, te analizu materijala o pojavnim oblicima prikupljenim posmatranjem.

4. Validacija nalaza i izdrada preporuka je podrazumevala prezentaciju rezultata istraZivanja od strane istrazivackog
tima i definisanje preporuka u saradnji sa ¢lanovima Nacionalnog komiteta eksperata.

5.2 Eticka pitanja

Sprovodenje istraZivanja o decjem radu podrazumeva vazna eticka pitanja, sa ciljem zastite kako intervjuisanih tako i lica
koja sprovode intervju, kao Sto se naglasava u dokumentu "Eticka razmatranja u sprovodenju istraZivanja sa decom
uklju¢enom u najgore oblike decjeg rada".®® Generalno posmatrano, ucesnici u istrazivanju ne bi trebalo da na bilo koji
nacin budu ugroZeni u vezi sa bilo kojim aspektom njihovog uce3¢a u njemu. U tom smislu, tokom istrazivanja postovani
su striktni eti¢ki principi. Pre svakog intervjua/fokus grupne diskusije (FDG) od ucesnika je trazen usmeni ili pismeni
informisani pristanak. Takode, niti u jednom slucaju se pojedina¢ni ekonomski ili finansijski podaci nisu koristili u svrhu
deljenja sa administrativnim, politickim, policijskim, vojnim ili pravosudnim organima. Svi ¢lanovi istrazivackog tima su
preduzeli neophodne mere da informacije koje su prikupili budu u potpunosti poverljive. Prikupljeni podaci su, takode, u
potpunosti anonimizovani, kako bi se predupredila mogu¢nost otkrivanja bilo kojih informacija o licnostima koje su
ucestvovale u istrazivanju.

Na pocetku intervjua/FDG, ucesnici su informisani o svrsi prikupljanja podataka, kao i o tome da ¢e se podaci koristiti
isklju€ivo u svrhe istraZivanja i da nece biti upotrebljeni niti za jednu drugu svrhu. Takode, naglaseno je da je uceSée u
istrazivanju u potpunosti dobrovoljno i da ispitanici nisu u obavezi da odgovaraju na pitanja ukoliko ne Zele, kao i da imaju
mogucénost da prekinu intervju/FDG u bilo kom trenutku kada to Zele. Ispitanicima se garantuje potpuna anonimnost, $to
znadi da njihova prava imena nece biti publikovana u bilo kom dokumentu ili izveStaju, kao ni bilo koja informacija koji bi
mogla da otkrije njihov identitet.

Osnovni princip na kome je zasnovano ovo istraZivanje je pristup "Nemoj naskoditi" (,Do-no-harm™), koji je bio primenjivan
u svim fazama terenskog rada. Ovaj pristup zasnovan je na principu stvaranja podrzavajuceg okruzenja koje ¢e osigurati
da rizici sa kojima se suo€avaju ispitanici nisu veci nego oni sa kojima se suocavaju u svakodnevici ili tokom drugih rutinskih
ispitivanja.

U procesu prikupljanja podataka osnovni socijalni rizici proisticu iz ¢injenice da se informacije koje se dele sa istraZivacima
mogu smatrati izuzetno osetljivim u datom druStvenom kontekstu. To se pre svega odnosi na ispitanike iz romskih
obelodanjivanje informacija koje se mogu smatrati ugrozavaju¢im za ispitanike u kontekstu osetljivosti teme kao 3to je
dedji rad na ulici. U tom pogledu, bilo je neophodno obezbediti lokaciju na kojoj ¢e se vrsiti intervjui/FDG, a koja ce
ispitanicima garantovati osecaj sigurnosti. U skladu sa osetljivoS¢u istraZivane teme, istrazivacki tim je osigurao da se,
razgovori sa ispitanicima organizuju na mestu koje oni smatraju sigurnim i adekvatnim, kao Sto su prostorije lokalne
partnerske organizacije Centra za integraciju mladih (prostorije Svratista, u Beogradu).

Istrazivacki tim je posebnu paZnju posvetio procedurama intervjuisanja dece. Intervjuisanje su sprovodili obuceni
istraZivaci sa iskustvom rada sa decom koja rade na ulici. U slu¢aju rada sa decom, pored njihovog pristanka, obavezno je
trazen informisan pristanak njihovih roditelja, staratelja ili drugog odraslog lica koje ima obavezu staranja. Istrazivacki tim
je posebno obratio paznju da deluje u skladu sa principima izloZenim u vodicu "Eticko istrazivanje koje ukljucuje decu”,
izradenom od strane UNICEF-a i partnera. Intervjuima i fokus grupnim diskusijama sa decom su prisustvovali i vaspitaci iz
SvratiSta koji poznaju ovu decu i svakodnevno rade sa njima.

Svi istrazivacki instrumenti tokom procesa prikupljanja podataka bili su prilagodeni potrebama ispitanika i dizajnirani za
svaku ciljnu grupu ponaosob. Posebna paznja bila je usmerena ka tome da jezik bude razumljiv, pitanja jasno definisana i
bez neodredenih konstrukcija. Takode, vodilo se raCuna da pitanja budu dizajnirana na nacin da budu u skladu sa

% Dokument je dostupan (na engleskom jeziku) na sajtu: https://www.ilo.org/ipec/Informationresources/WCMS_IPEC_PUB_1341/lang--en/index.htm.
https://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=3026.
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specificnostima i normama zajednica kojima pripadaju ispitanici, i da njihova formulacija ni na jedan nacin kod ispitanika
ne izazove nelagodu.

S obzirom da su se delovi ovog istraZivanja sproveli putem udaljenih, onlajn kanala, bilo je neophodno slediti sigurnosne
mere kako bi se odrZzali jasni eticki standardi. U slu€ajevima intervjua sa pojedinim predstavnicima relevantnih institucija i
organizacija, ispitanicima se trazZio informisani pristanak za uceS¢e u intervjuu, kao i za audio snimanje razgovora, a
pristanak je snimljen na samom pocetku intervjua. Takode, treba napomenuti da je istrazivacki tim nakon obavljenog pilot
intervjua sa decom, a u konsultaciji sa predstavnicima Medunarodne organizacije rada, odlucio da napravi audio zapise
intervjua i fokus grupa, sa ciljem da smaniji broj istrazivaca u prostoriji tokom intervjua i tako obezbedi da se dete oseca
prijatnije i slobodnije tokom razgovora. Sva deca i njihovi roditelji su dali pristanak da se intervjui i FGD snime (audio zapis).

Posebna paZnja se obratila na prikupljanje i obradu podataka dobijenih popunjavanjem upitnika od strane profesionalaca
iz centara za socijalni rad. Sam upitnik je dizajniran tako da garantuje anonimnost, s obzirom da ne sadrZi niti jedan
segment koji bi mogao da razotkrije bilo koju li¢nu informaciju o deci i njihovim porodicama.

Svi prikupljeni podaci su saCuvani bez pominjanja pravih imena. Svakom ispitaniku je dodeljena jedinstvena oznaka, a li¢ni
podaci su €uvani odvojeno od istrazivackog materijala. Podaci se €uvaju na hard disku racunara u organizaciji odgovornoj
za sprovodenje istrazivanja i nece biti prosledivani u digitalnoj formi bilo kome i u bilo koju svrhu. U odabranim citatima iz
intervjua, fokus grupnih diskusija i tematskih radionica za stru¢ne radnike CSR, koji su uneti u samu studiju, koris¢eni su
pseudonimi umesto pravih imena ué¢esnika.

Na kraju, situacija uzrokovana joS uvek aktuelnom epidemijom virusa COVID-19 nuZno je implicirala poStovanje mera
zastite ispitanika i istraZivaca ukljucenih u proces prikupljanja podataka.®® Prema zvani¢nom saopstenju Kriznog Staba
Vlade Republike Srbije za zaStitu zdravlja stanovniStva od zarazne bolesti COVID-19, mere koje su prethodno bile na snazi,
od 12. marta 2022. godine znacajno su olak$ane - ukinute su kovid propusnice (sertifikati), kao i ogranicenje broja ljudi u
zatvorenim prostorima, dok je preporuka za noSenja maski u zatvorenim prostorijama ostala na snazi.'® Shodno tome,
bilo je moguce da se terenski deo istrazivanja, posebno fokus grupne diskusije i intervjui, sprovode licem u lice sa
ispitanicima, poStujuci date preporuke.

99 SeConS je u julu 2020. godine razvio interni protokol za rad u novonastalim uslovima ("Plan primene mera za sprec¢avanje pojave i direnja epidemije
zarazne bolesti na radnom mestu i u radnoj okolini”).

100 https://www.srbija.gov.rs/vest/638626/zbog-sirenja-koronavirusa-neophodno-postovanje-mera.php.
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» 6. Nalazi istrazivanja: karakteristike, uzroci i posledice
zloupotrebe decjeg rada na ulici

U ovom poglavlju bi¢e prikazani glavni nalazi brze procene zloupotrebe decjeg rada na ulici u pogledu formi, karakteristika,
obrazaca po kojima u praksi odvijaju razliCiti oblici ovog rada u svakodnevnim praksama, obrasci regrutacije, uzroci i
posledice sa fokusom na rizike po razvoj i blagostanje dece.

6.1 Oblici rada i karakteristike praksi

» Kljuéni nalazi

e Zloupotreba decjeg rada na ulici obuhvata raznovrsne oblike - prosjacenje, prikupljanje sekundarnih
sirovina, nudenje usluga i robe u zamenu za novac, poput pranja stakala na vozilima, prodaje maramica
i cveca, pevanja, i sl.

e Na ulici rade i decaci i devojcice, razliCitih uzrasta - zabeleZeni su primeri od novorodencadi u pratnji
roditelja do starijih tinejdzera.

e Dinamika iintenzitet rada se razlikuju izmedu posmatranih lokacija: na pojedinim lokacijama intenzitet
dedjeg rada je mali (Subotica, Jagodina, Vrnjacka Banja), dok je na drugim lokacijama veoma veliki
(Autokomanda u Beogradu, Novi Sad, Nis).

e Deca pretezno rade u grupama sa drugom decom, tinejdZerima ili starijim pojedincima, a manje je
onih koji su na ulici samostalno.

e SvezabeleZene interakcije medu decom uklju¢enom u rad, kao i sa prolaznicima, bile su dobronamerne
ili, CeSce, ravnodusne.

e Nisu ustanovljene razlike u obrascima izmedu radnih dana i vikenda, Sto upuéuje na neredovnost
pohadanja ili isklju¢enost iz obrazovanog sistema dece obuhvaéene istrazivanjem.

e Deca koja rade na ulici izlozena su brojnim rizicima, naroCito ona koja rade na prometnim
saobracdajnicama.

e Tokom svih opservacija, zabeleZena su dva primera intervencije policije, dok deca u iskazima ukazuju
na tolerisanje decjeg rada na ulici od strane komunalne milicije i ,obi¢ne” policije.

6.1.1 Vrstei dinamika rada

Nalazi u ovom poglavlju pretezno se oslanjaju na podatke prikupljene opservacijom na odabranim lokacijama, ali su
dopunjeni i nalazima dobijenim na osnovu kvalitativnog istrazivanja sprovedenog pomocu intervjua i fokus grupnih
diskusije sa decom koja su korisnici usluga Svratista i njihovim roditeljima, te sada odraslim osobama koja su radila i/ili
Zivela na ulici u nekom periodu svog detinjstva. Potrebno je imati u vidu da se podaci ne mogu smatrati reprezentativnim
za sve slucajeve zloupotrebe de¢jeg rada na ulici, ali da, bez obzira na to ukazuju na vazne karakteristike praksi, poput
dinamike, oblika aktivnosti, karakteristika dece ukljucene u takav rad u smislu pola i starosti, grupne dinamike, socijalne
interakcije izmedu dece i prolaznika/korisnika, i sl.

Nalazi posmatranja ukazuju da je na svim istraZivackim lokacijama zabeleZen neki oblik zloupotrebe decjeg rada
na ulici, bilo u formi prosjacenja ili u formi neke druge aktivnosti.'”" U posmatranom uzorku su registrovani razliciti

101 posmatranje (bez u€estvovanja posmatraca) je vrseno na 7 lokacija u Srbiji, u trajanju od 14 dana ukupno (na svakoj lokaciji posmatracke sesije su
vriene ujutru, posle podne i uvele, u toku dva dana - jedan radni dan i jedan dan vikenda). Svaka posmatracka sesija je trajala oko dva sata (ukupno 82
sata posmatranja). U tom periodu, primeceno je oko 60 dece (uzrasta 0-17 godina) u situaciji nekog oblika uli¢nog rada i to najéesce u situaciji prosnje (17
slu¢ajeva), zatim sledi sakupljanje sekundarnih sirovina (4 slu¢aja), pranje Sofersajbni na raskrsnici (3 slu¢aja), pevanje i sviranje na ulici (2 slu¢aja), prodaja
cveda (1 slucaj) i prodaja maramica (1 slu¢aj). Pojedina deca su primecena u istim aktivnostima tokom vise posmatrackih sesija.
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oblici prosjacenja.'%? Registrovani su slucajevi u kojima deca na raskrsnicama idu od automobila do automobila trazedi
novac pod izgovorom da im je potreban za $kolovanje (Novi Sad), potom obilaze baste kafic¢a i prose (Jagodina, Vrnjacka
Banja), ¢ekaju ispred trafike da im neko da novac ili kupi nesto (Ni$) ili, jednostavno, sede u centru grada sa kutijom ispred
sebe (Subotica). Tokom istraZivanja, zabeleZena su i dva primera gde roditelji, sa bebama u narugju, prose na raskrsnicama
(Autokomanda u Beogradu). Osim toga, zabeleZeni su primeri dece koja samostalno ili uz pratnju odraslih osoba
prikupljaju sekundarne sirovine - na Cukarici je istraZiva¢ opisao ove procese prikupljanja, dok je u Ni¥u samo primeéeno
da nekoliko dece tranzitira opserviranom lokacijom i za sobom vuce kolica sa sekundarnim sirovinama. Na kraju,
primecena su i deca koja nude uslugu pranja stakala na automobilima u zamenu za novac (Autokomanda, Ni$), prodaju
maramice ili ruZze (Novi Sad) i pevaju na trgu (Vrnjacka Banja).

Posmatranje je ukazalo da je dominantan oblik rada aktivno prosjacenje. NajceS¢e deca, na vec¢im raskrsnicama,
obilaze automobile koji Cekaju zeleno svetlo na semaforima, Setaju centrom grada ili drugim prometnim ulicama, trazeci
od prolaznika novac. Jedini zabeleZeni primeri pasivnog prosjacenja bili su u Subotici, gde su decak, kao i majka s bebom,
sedeli u centru grada (na klupi ili na zemlji) i ispred sebe imali kutiju u koju su prolaznici ubacivali novac.

» Iz opservacije

Decak od 12 do 15 godina (decak A) dolazi do kontejnera sa veéim kolicima “za vu¢u”. Zaustavlja se
pored kontejnera (ostavljajudi veci deo kolica na kolovozu) i skuplja plastiku (najvise plasti¢ne flase)...
U neposrednoj blizini, na zelenoj povrsini, nalazi se grupa odraslih sa jednim adolescentom... Jedan
odrastao muskarac iz grupe (oko 40 godina) i adolescent mu prilaze, te nakon toga, adolescent ulazi u
kontejner kako bi pomogao decaku da uzme flaSe koje ne moZe da dohvati i dodaje plasticne flase
decaku a koje on odlaze u kolica. Nakon obavljene aktivnosti (koja je trajala oko 2 minuta), decak
pomera kolica sa kolovoza i seda na njih. Nakon 5 minuta sa kolicima odlazi niz Vodovodsku ulicu.

Bele3ka istraZiva¢a na lokaciji Cukarica, Beograd

192 Tri naj¢esc¢a oblika prosjatenja su: pasivno prosjacenje (odnosi se na decu ili odrasle u pratnji dece koji sede ili stoje na jednom mestu sa znakom koji
upozorava prolaznike da im je potreban novac, bez direktnog kontakta sa prolaznicima), aktivno prosjacenje (podrazumeva obrazac gde deca, ili odrasli u
pratnji dece, nisu stacionirani na jednom mestu ve¢ menjaju lokacije, obilaze kafice i restorane ili prilaze prolaznicima na ulici aktivno trazeci novac od njih)
i agresivno prosjacenje (podrazumeva dobijanje novca od prolaznika na ulici kori¢enjem taktike zastrasivanja i grubih reéi. Ovaj vid prosjagenja se granici sa
kriminalnim napadom) (Horn & Cooke, 2001).
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» 1z fokus grupne diskusije sa de€acima i devojCicama

ISPITANIK 1: Ja i on ¢eS¢e malo radimo, peremo kola i to.
ISPITIVAC: Aha, Sofer3ajbne? Gde to radite?
ISPITANIK 1: Ispred Matematickog fakulteta.
ISPITIVAC: To je, aha, dole. Ispod Studentskog trga, aha, aha. Jel mozZe da se zaradi tu?
ISPITANIK 1: Da.
ISPITANIK 2: On radi na semafor, a mi radimo na ulicu.
ISPITANIK 3: Mi parking, mi parkiramo prvo...pitamo hocete da vam peremo, kaze ne, ne.
ISPITANIK 4: Ja ponekad radim u Raji¢evoj, tamo gde su one tezge, ponekad im ¢uvam tezgu, da bi ona
iSla u WC-u i ponekad idem da joj kupim Sta treba.
ISPITIVAC: Misli$ na trafiku? I ona te &asti nesto zbog toga, jel tako?
ISPITANIK 4: Da.
Decaci koji rade na ulici, u€esnici FGD

ISPITANICA: Da, mi smo pevali po busevima sad sam se setila.
ISPITIVACICA: Aha.

ISPITANICA: Znas Jasnu? Ja i Jasna.
ISPITIVACICA: T kako je to izgledalo? Udete u bus i?

ISPITANICA: Pa pevamo, i ono, ko nam da pare da, i ko ne da ne da. Mi izademo i udemo u drugi bus i
tako.

Devojcica koja radi na ulici, uesnica FGD

ISPITANICA 1: E, ja vam to nisam rekla, ja sam radila na njivi, radila sam papriku.
ISPITANICA 2: Ja sam radila jagode.
ISPITANICA 3: Ja borovnicu.
ISPITIVACICA: A gde, gde radite? A sacekaj, sad ¢e ona da ispri¢a ovaj, gde si radila na njivi?
ISPITANICA 1: Znate gde je Zrenjanin, pa blizu tog Zrenjanina, Melenci.
ISPITIVACICA: Aha, u Melencima znam. A kako si ovaj?
ISPITANICA 1: Tamo sam Zivela.
ISPITIVACICA: A Zivela si tamo.
ISPITANICA 1: U tom selu, Cetri godine. I onda smo tamo radili ja, sestra, mislim sva braca su radila
tamo. Svi zajedno smo radili. Bila je plata, 1 500, ovaj od 7 do 5. Ali ustanes u 4 sata... Hiljadu i po dinara,
ceo dan se prziS na suncu.
ISPITIVACICA: A koliko si tada imala godina?
ISPITANICA 1: Sta sam imala 11 godina.
Devoijcice koje rade na ulici, u¢esnice FGD

Dinamika i intenzitet rada dece uoceni tokom opservacije se razlikuju izmedu lokacija. Na pojedinim lokacijama, kao
Sto su primeri iz Subotice, Vrnjacke Banje ili Jagodine, rad je znatno manje prisutan, nego na primer na Autokomandi
(Beograd) ili u Novom Sadu. To znadi da je manje dece obavljalo neku od aktivnosti iz definicije zloupotrebe decjeg rada
na ulici tokom posmatranog perioda, kao i da su kradi periodi obavljanja aktivnosti. Takode, pojedine lokacije, poput one
na Cukarici (Beograd), predstavljaju vise tranzitorne prostore, gde deca - samostalno ili u pratnji odraslih - prolaze i
zaustavljaju se na kratko, kako bi prikupili sekundarne sirovine, pa dalje nastavljaju svojim putem, te ne provode duze
vreme u datoj aktivnosti na istom mestu. Sa druge strane, na pojedinim lokacijama, deca obavljaju aktivnosti u ve¢em
broju, duZzem vremenskom periodu i ,gus¢oj” komunikaciji sa prolaznicima (na primer, Autokomanda u Beogradu).

Za rad dece nije presudno da li je u pitanju radni dan ili vikend. Prisutnost dece u toku radnih dana na ulici ukazuje da
ova deca vrlo verovatno nemaju puno vremena za Skolu i Skolske obaveze. Nalazi dobijeni intervjuima i fokus grupnim
diskusijama potvrduju pretpostavku dobijenu na osnovu opservacija da deca zbog poslova koje obavljaju na ulici, barem
povremeno, izostaju iz Skole. U najboljem slucaju, na ulici rade tokom vikenda ili tokom raspusta (kada je sezona
poljoprivrednih radova), ili pak rad na ulici tokom nedelje uskladuju sa Skolskim smenama.
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Ispitanici koji su sada odrasle osobe, ali su kao deca bili angaZovani u radu na ulici, takode svedoce o tome da su nekada
i po viSe meseci izostajali iz Skole i zavrSavali razrede preko polaganja razrednih ispita, ili su u potpunosti napustila
Skolovanje.

Rad na ulici u kojima ucestvuju deca do kojih se doSlo direktnim posmatranjem, moZe se razumeti kao deo njihove
svakodnevice. Nekoliko istrazivaca je tokom opservacija primetilo istu decu na istim lokacijama. Tako u Novom Sadu
beleZzimo dve devojcice koje idu od automobila do automobila trazeéi novac za svoje Skolovanje, potom je tu i decak na
Autokomandi (Beograd) kojeg je istraZiva¢ susreo nekoliko puta ili, na primer, u Subotici decak i Zena s bebom koji su u
vecini slu¢ajeva bili na opserviranoj lokaciji. Da im je ovo svakodnevica i nacin Zivota, ukazuje i Cinjenica da deca Cesto ceo
dan provode radedi na ulici, ¢ak i tokom najviSih temperatura, o ¢emu svedoci primer dve devoj€ice iz Novog Sada, koje su
gotovo ceo dan tokom opservacije provele na raskrsnici kod futoSke pijace. Takode je indikativan primer iz Vrnjacke Banje,
gde je devojcCica ve¢i deo dana, tokom trajanja opservacije, provela pevajué¢i na trgu, dok su joj muskarac i Zena
(pretpostavka roditelji) sa obliznje klupe dobacivali da nastavi s pevanjem, ukoliko bi napravila pauzu.

Pojedini narativi dece ukazuju zapravo na takvu svakodnevicu obeleZenu radom i Zivotom na ulici koja predstavlja osoben
stil Zivota koji se reprodukuje po svojoj inerciji u odsustvu efikasnih stimulansa koji bi otrgnuli decu iz ovakve svakodnevice.
U pojedinim slucajevima, €ak, deca ukazuju da se ovakve prakse nastavljaju Cak i onda kada se ekonomska situacija u
pojedinim porodicama popravi i nema potrebe da se nastavi sa prosjaenjem. Jednostavno ovakve prakse se nastavljaju
po nekoj inerciji svakodnevice, jer se drugi modeli ne uspostavljaju.

» 1z fokus grupne diskusije sa devojcicama

ISPITANICA 1: ... i8li smo drugarii ja, i brat, Zena ispred pijace, secamo se, mi udemo u pekaru i pitamo:
Jel imate nesto za bacanje? I onda nam oni daju onaj veliki dZak peciva, svega i svacega je bilo. I ovaj,
mi uzmemo tako, sedimo na nekom parki¢u i svi onako jedemo. Ne znam, Setamo, prosimo, trazimo
pare i tako. Ne znam. Tako smo proveli da kazem ceo Zivot.

ISPITANICA 2: Maja, ide da prosi, a ima kudi pare sve. I njena sestra radi.
ISPITIVACICA: A $to ona prosi? Sta radi tamo?

ISPITANICA 2: Pa ne znam, navikla je. Prosto je to navikla da radi.
ISPITANICA 3: Navikla je brate i ide.

ISPITANICA 4: Navika.

ISPITANICA 2: Kad ti neSto ostane navika.

Devoijcice koje rade na ulici, u¢esnice FGD

6.1.2 Karakteristike dece i socijalne interakcije na radu

Grada prikupljena opservacijom pokazuje da su na ulici prisutna deca razli€itih uzrasta i oba pola. Uzrast dece varira,
ali pokriva razlicite Zivotne dobi, pocevsi od novorodencadi koju, u najve¢em broju slu¢ajeva, majke (a rede ocevi) vode sa
sobom kada idu da prose ili prikupljaju sekundarne sirovine, pa do starijih tinejdZera. Deca koja rade samostalno ili u
grupama ali bez roditeljske pratnje, uglavhom pripadaju starosnom kontingentu od 6-16 godina. Iako postoje varijacije u
smislu da u pojedinim gradovima, na istraZivanim lokacijama, dominiraju devojcice (npr. u Novom Sadu), a u nekima decaci
(npr. Cukarica - Beograd), u ukupnom uzorku na kome je sprovedeno posmatranje, podjednako su bili zastupljeni i de¢aci
i devojcice. Naravno, podaci dobijeni posmatranjem ne mogu se smatrati reprezentativnim niti se na osnovu njih mogu
izvoditi generalizacije, ali je vazno zapaziti da ova vrsta zloupotrebe defjeg rada nije pretezno rezervisana za decake ili
devojcice.

Deca preteZno rade u grupama, a manje je onih koji su na ulici sami. Uglavnom se radi o grupama koje broje i do
jedanaestoro ¢lanova - $to je zabeleZeno na Autokomandi (Beograd). Kada su u pitanju vece grupe, poput pomenutog
primera sa Autokomande, tada uz manju decu uvek idu i tinejdzZeri ili stariji ljudi. Primeri samostalnog rada su decak sa
Cukarice koji je prikupljao sekundarne sirovine, u Novom Sadu decak koji je prodavao maramice i devojtica koja je
prodavala ruze, te decak iz Subotice koji je sam prosio. Pored toga, postoje sluajevi gde deca samostalno rade, ali se u
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njihovom okruZenju nalaze odrasle ili malo starije osobe koje motre na njih. Dakle, iako se na osnovu opservacija ne moze
pouzdano zakljuciti o vrsti odnosa izmedu dece i odraslih koji na razli¢ite naCine nadziru rad dece, na osnovu razli€itih
indicija istraZivadi stiCu utisak da se u velikom broju posmatranih slucajeva radi o porodi¢nim praksama.

Prakse predavanja ili potroSnje novca izlaze iz vremensko-prostornog okvira posmatranja, pa se o njima nije moglo
zakljuciti na osnovu ove komponente istrazivanja. Ipak, bilo je par primera koji bacaju malo svetla na ovo pitanje. U Jagodini
je zabeleZen decak, koji prosi oko fontane, a dobijeni novac daje majci, koja je sedela na obliznjoj klupi, ili devojcice iz NiSa
koje od ste€enog novca na obliznjoj benzinskoj pumpi kupuju energetska pica. Jedinstven je primer iz Vrnjacke Banje, gde
je odrastao muskarac (pretpostavka da je u pitanju otac) priSao devojcici koja je dobijala novac u zamenu za pevanje, i
uzeo sav prikupljeni novac. Informacije prikupljene intervjuima i grupnim diskusijama ukazuju da deca uglavhom zaradeni
novac daju roditeljima, ali pre nego Sto predaju novac deo troSe sami, najcesée na hranu.

Tokom opservacija nije zabeleZeno da se neko prema deci poneo lo3e, sve interakcije bile su dobronamerne ili, €eS¢e,
ravnodusne. U prikupljenoj gradi ne postoje zabeleZeni primeri loSih odnosa ili reakcija kako medu decom ili drugim
¢lanovima njihovih grupa, niti u odnosu sa ljudima koje susre¢u tokom rada. U tom smislu, mozemo zakljuciti da je lokalno
stanovniStvo, u gradovima i na lokacijama gde su sprovedene opservacije, uglavnhom naviknuto da susrece decu koja
ucestvuju u pomenutim oblicima rada. Ipak, iz razgovora sa decom angazovanom u prosjacenju ili radu na ulici tokom
intervjua ili fokus grupnih diskusija ukazano je i na drugacije situacije, u kojima su deca bila izloZzena verbalnom nasilju ili
pokusajima seksualne eksploatacije, o emu je viSe re€eno u sekciji o rizicima usled rada na ulici.

Intervjui i fokus grupne diskusije su ukazali i na vaznu pojavu koja je povezana sa starosnim uzrastom dece. Naime, sa
odrastanjem pojedina deca bivaju svesnija socijalne stigme povezane sa ovim oblicima decjeg rada, posebno sa
prosjacenjem. Neki od njihovih narativa ukazuju na povlacenje iz praksi de¢jeg rada, odnosno prekid takvih praksi usled
osecanja stida.

» Iz fokus grupne diskusije sa devojcicama

ISPITANICA 1: ... sve su tamo prosile.
ISPITIVACICA: I onda ste i3li zajedno?
ISPITANICA 1: Pa nismo iSli bas zajedno...Nismo ovako grupno. Mislim, glupo je grupno. Nece Covek da
nam da svima pare, jedan covek na sve nas.
ISPITIVACICA: I onda morate verovatno vi3e sati da provedete u toku dana da bi ste uspeli da sakupite?
ISPITANICA 1: Bili smo do 11 uvece, 12 tako.
ISPITIVACICA: A kad dodete otprilike?
ISPITANICA 1: Pa dodemo tako oko 7, uvece oko 7 i tamo smo... Tada uglavnom ima vise ljudi.
ISPITANICA 2: I onda kupimo da jedemo, sedimo.
ISPITIVACICA: T uglavnom ovaj tad novac koji skupite, rekla si kupite da jedete?
ISPITANICA 2: Uzmemo da jedemo da. Uzmemo sve Sta nam treba.
ISPITIVACICA: Jel nosite deo kuéi?
ISPITANICA 1: Dali smo mami i tati smo davali isto pre, i to.
ISPITIVACICA: I dobro, ti si rekla posle da te je bila sramota 3to si rekla?
ISPITANICA 2: Kad odrastes onda... sramotiS se, ne znam... Ja sad ne bi, sad skoro da pitam nekog za
pare, mene sramota majke mi.
ISPITIVACICA: Sad kad si porasla.
ISPITANICA 2: Ni njenu babu ne bi smela da pitam, sramota me. Glupo je. Kad smo bili mali radili smo
sve Sto ho¢emo, sad ne moZemo.
Devoijcice koje rade na ulici, u¢esnice FGD

6.1.3 Regrutovanje zarad na ulici i trgovina u cilju eksploatacije

Kao Sto je vec istaknuto, deca koja su obuhvaéena brzom procenom, u velikoj meri se uklju€uju u rad preko porodice.
Roditelji, starija braca ili sestre su najceS¢e osobe koje decu ukljuCuju u radne aktivnosti. Evidentirani su i primeri
regrutacije kroz vrdnjacke mreze. Kao i u slucaju bilo kog pronalazenja posla, informacija, kontakt i ,preporuka” su vazni

37



da se neko uklju¢i u posao za (neformalnog) poslodavca. Obrasci regrutacije u pojedinim slu¢ajevima opisanim tokom
intervjua ili fokus grupnih diskusija ukazuju i na mogucu trgovinu ljudima. U jednom slucaju ispitanica je ukazala da je otac
prodao njenu polusestru starijem strancu, a drugi je slucaj povezan sa kidnapovanjem u cilju prinudnog rada u Beogradu,
najverovatnije za prinudno vr3enje krivi¢nih dela. U oba slucaja deca su otrgnuta iz situacije trgovine ljudima, a ovi primeri
pokazuju da i €lanovi porodice i nepoznata lica mogu biti osobe koje su pocinioci trgovine u svrhu eksploatacije dece.

» Iz fokus grupne diskusije sa ocevima

ISPITANIK 1: Pa i David bio ukraden pa jedva smo ga nasli, policija nije mogla da ga nade. Jedva smo
nekako.

ISPITIVAC: Ko ga je kidnapovao?

ISPITANIK 1: Pa neki tamo Mali Leskovac se zove ulica, na Karaburmi, ne znam, a radio za ti ljudi.

Otac deteta koje radi na ulici, ucesnik FGD
» Iz intervjua sa ispitanicom koja je nekad bila “dete ulice”

ISPITIVACICA: A kako si, mislim sad kaZe$ tu tvoju polusestru je.

ISPITANICA: Prodavao, da, zamisli kad je doS’o ¢ovek koji ima 60 godina, a ona imala 15, 16 godina, iz
Holandije. Edin, on je prodavao, ja li¢no tvrdim i znam, bila tu kad je prodavao. Dos’o Covek, ono, jel se
bavila prostitucijom, prodavala sebe za pare, jel’, i moj tata ladno nju dao za coveka koji je imao 60
godina, 50 i nesto.

ISPITIVACICA: I na kraju, bila sa tim ¢ovekom?

ISPITANICA: Jeste, kako nije.

ISPITIVACICA: Nije uspela da se, da pobegne od toga.

ISPITANICA: Pa, uspela je, nekako je uspela, zato Sto je ona snalaZljiva, hvala bogu sto je bila snalazljiva
da beZi od njega, on je neki psihopata bio, odkud znam? I moj tata uzimao pare, ne jedanput, draga
moja, sto puta je prodavao.

Odrasla ispitanica (29 god) koja je kao dete bila uklju¢ena u rad na ulici

6.1.4 lzlozenost rizicima

Deca koja rade na ulici izloZena su brojnim rizicima. IstraZivaci koji su sproveli sistematsko posmatranje nisu primetili
da su deca bila ugroZena od strane prolaznika, u smislu da ih je neko zlostavljao ili tome sli¢no. Medutim, nekoliko
zabelezenih primera prikazuje decu koja rade na najfrekventnijim raskrsnicama, provlacedi se izmedu automobila tokom
trajanja crvenog svetla na semaforu i to bez nadzora odraslih (primer iz Novog Sada, NiSa i sa Autokomande). U Nisu je,
takode, zabeleZen primer Zene koja je svoju jednogodiSnju bebu ostavila u kolicima sa tri male devojcice, koje prose na
obliznjoj trafici, dok je ona provela neko vreme u kladionici. Primeri dece koja prikupljaju sekundarne sirovine na Cukarici
takode ukazuje na potencijalne rizike gde je, pored samog ulaska u kontejnere, rizi¢no i to Sto oko njih ne postoji dovoljno
mesta na trotoaru, te Cesto deca stoje na prometnom kolovozu. Osim toga, pojedina deca, poput devojcica iz Novog Sada,
provodila su viSe sati dnevno po najviSim temperaturama, direktno izloZzene suncu, bez hrane i vode. U Subotici je Zena sa
bebom takode prosila na trgu, gde je beba direktno bila izlozena jakom suncu. Na Cukarici i u Nidu su zabeleZeni primeri
dece koja konzumiraju cigarete, alkohol i energetska pica, ¢ak i u prisustvu odraslih.

Sli¢ni su nalazi dobijeni i na osnovu informacija prikupljenih intervjuima i grupnim diskusijama sa decom koja rade na ulici.
Cini se da su rizici od nasilja najizrazeniji na prometnim gradskim saobracajnicama gde ¢esto dolazi do glasnog
negodovanija i ispoljavanja verbalne agresije vozaca prema deci koja tu rade. Pojedine devojcice su navele i li¢na iskustva
seksualnog uznemiravanja od strane vozaca dok su prale stakla automobila koji su stajali na semaforu. Jedna ispitanica je
u razgovoru rekla da se osecala sigurnije da radi prerusena kao decak, kako bi izbegla takva dobacivanja od strane vozaca
i drugih muskaraca.
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» Iz fokus grupne diskusije sa decacima

ISPITANIK 1: DeSava se, znas, nekog da bijemo, desi se neko da bije nas, a mi najviSe volimo da ih bijem
ja njih, nego Sto biju oni mene.

ISPITIVAC: A kako se desi to, kako dode do svade?

ISPITANIK 1: Desi se, nervozan je.

ISPITIVAC: Dobro.

ISPITANIK 1: Nervozan je. I ako je nervozan, mi ga nasmejemo i on kaze, ajde peri. Ima neka budala Sto
je mnogo nervozan i ne¢emo da ga pustimo i samo kaze ko mi dira auto je n....o, psuje...

Decak koji radi na ulici, u¢esnik FGD.

» Iz intervjua sa ispitanicom koja je nekad bila “dete ulice”

ISPITIVACICA: A, generalno jo$ neke neprijatnosti, rekla si mi da siimala, u stvari da se pravis da si musko,
jel tako, da ne bi imala.

ISPITANICA: A to ceo Zivot dok nisam nasla Jelenu [zaposlena u Svratistu koja je videla ispitanicu, koja je
tada imala 8 godina, da radi na ulici i pozvala je da dode u Svratiste], to ceo Zivot, da, jer su ljudi
katastrofa, stvarno.

VASPITACICA U SVRATISTU: Jesu ti nudili seksualne odnose?

ISPITANICA: Da, zato se bojim za decu koja rade. Ajde za muskarce manje viSe, al’ za Zensko dete. To je
katastrofa, ono, ja ne krijem to, ja sam stavila... [ispitanica rukama pokazuje kako je ode¢om prikrivala
grudi i kosu] da mi se ne vide i tako sam uvek nosila.

Odrasla ispitanica (29 god) koja je kao dete bila uklju¢ena u rad na ulici

6.1.5 Kontakt sa institucijama prevencije i zaStite tokom obavljanja aktivnosti

Posmatranje nije ukazalo na intenzivho angaZovanje institucija u odgovoru na prakse deljeg rada na ulicama
obuhvacéenim ovom komponentom istrazivanja. Tokom svih opservacija, zabeleZena su dva slu€aja intervencije policije,
pri ¢emu su u jednom slucaju delaci nastavili sa obavljanjem iste aktivnosti nakon odlaska policije. Deca koja su
ufestvovala u intervjuima i fokus grupnim diskusijama iznose razli¢ita iskustva, ali u vecini sluajeva navode da su
uglavnom bili samo opomenuti od strane policije ili komunalne milicije. Medutim, u pojedinim svedoé¢enjima decaci ukazuju
da ponekad dolazi i do privodenja i fizickog kontakta sa unifirmisanim licima. Deca ne navode da su imala iskustva sa
predstavnicima drugih institucija ili organizacija tokom obavljanja samih aktivnosti na ulici.
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» Iz opservacija

U 20:07 se na raskrsnici zaustavilo policijsko vozilo. Dva policajca su izasla iz kola i poCela da ispituju
momka (15-17 god), de¢aka, momka (oko 20 god) koji je prao prozore za novac na raskrsnici kod
Ustanicke ulice, kao i starijeg momka sa bebom. Policajac je zapisao nesto u svesku. U 20:12 momak (15-
17 god) i decak odlaze sa lokacije, nakon $to su policajci obavili razgovor sa njima. Zatim odlaze i policajci,
a stariji momak sa bebom i momak starosti oko 20 godina ostaju na lokaciji. U 20:21 se decak vratio na
raskrsnicu uprkos susretu sa policijom.

BeleSka istrazivaca na lokaciji Autokomanda, Beograd

» Iz intervjua sa decacima

ISPITIVAC: A da li su ti nekad prilazila uniformisana lica, poput policajca, komunalnog milicajca...?
ISPITANIK: Jesu.

ISPITIVAC: I kako se to resi?

ISPITANIK: Nisu me dirali nego su mi rekli Sta ti traZi$ ovde, jo3 si mali... i rekli su mi da li imam li¢nu
kartu, ja sam reko Ja sam mali nemam li¢nu kartu, naravno, ali izlazim da vidim da liima nesto za roditelje
i za svoju kucu.

ISPITIVAC: I nisu te viSe dirali? Nisu te privodili, nista?

ISPITANIK: NiSta mi nisu rekli, ne ne ne, nista.

Decak (12 god) koji skuplja sekundarne sirovine na ulici

ISPITIVAC: A kada ste bili na pijaci, jesu li vam nekad prilazili komunalni milicajci ili tako nesto?
ISPITANIK: ... po neki put gde smo bili na pijaci ovde, to ta komunalna milicija terala i to...
ISPITIVAC: A terali su vas, nisu vas privodili... ili tako neSto?

ISPITANIK: Mislim dva tri puta su oduzeli robu.

Decak (15 god) koji skuplja sekundarne sirovine na ulici
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» Iz fokus grupne diskusije sa decacima

ISPITIVAC: A, kaZite mi, jel ste imali nekad problema dok radite sa ovim uniformisanim licima, sa
policijom?

ISPITANIK 1: Da.

ISPITIVAC: Sa komunalcima?

ISPITANIK 1: Da, dode tu, morate da idete tamo da se sklonite i posle jedno pola sata, sat vremena,
dodite, dok prode Vuci¢ i tako.

ISPITANIK 2: Policija kad dode, prvo nam uzme ime i prezime i ondak kao, posalju neki auto da nas
uzme... u stanicu.

ISPITIVAC: Jeste bili nekad u stanici? Gde, u kojoj, ,29“-om ili?

ISPITANIK 2: Ja, milion sam puta bio.

ISPITANIK 3: Ja, iza palate.

ISPITIVAC: Iza?

ISPITANIK 3: Vucic¢a [misli se na Predsednistvo Republike Srbije].

ISPITIVAC: Aha, Majke Jevrosime, aha, aha, aha. Sta se desi kad ode$ tamo? Sta oni s tobom?

ISPITANIK 3: Pa, niSta, dobijeS batine.

ISPITIVAC: Pa, nije valjda da dobijes batine?

ISPITANIK 3: Jeste, majke mi.

ISPITANIK 2: DobijeS, mislim, udare ti Samare. Ti moras da se branis, on krene pesnicama, ako se radis
nesto....

ISPITANIK 3: I sa pendrek.

ISPITANIK 2: Al ne boli nista. Ja sam navikao da dobijam batine. NajviSe prolazim.

ISPITANIK 4: Kada smo radili... dolazi policija i kaZe, Sta radite, mi kazemo, peremo kola i oni, morate da
se sklonite odavde, a ovako kad idemo po gradu, kad nas zaustavi policija, pre kad nisu bili migranti ovde,
oni nas nisu bas stalno zaustavljali, nas zaustave zato 3Sto, kao, izgledamo slicno kao migranti i zato misle
i onda nas pretresu.

Decaci koji rade na ulici, u€esnici FGD
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6.2. Uzroci zloupotrebe decjeg rada na ulici

» Kljuéni nalazi

e Uzroci decjeg rada su veoma sloZeni, srukturnog su porekla i za njihovo otklanjanje potrebna je vrlo
odlucna, dobro organizovana i efektivna reakcija sistema prevencije i zaStite.

e Nalazi ukazuju na prepletene ekonomske, socijalne i psiholoSke faktore koji dovode do ukljucivanja
dece u ove najgore oblike rada. Porodica u tome igra klju¢nu ulogu, ali i neposredna zajednica i Sire
drustvo u odnosu na koje deca i njihove porodice imaju iskustvo segregacije, diskriminacije i
isklju€ivanja.

e Dedji rad je pre svega strategija za smanjenje siromastva, ali i nastavak praksi koje su primenjivali i
njihovi roditelji kada su bili deca.

e U pojedinim slucajevima, decji rad se vidi kao sredstvo da se deca odvuku iz loSeg drustva i Stetnih
aktivnosti poput krada, destruktivnih aktivnosti i sl.

e Roditelji su veoma fokusirani na obezbedivanje egzistencije zbog ¢ega nisu u moguénosti da dovoljno
paznje posvete senzornom, intelektualnom i emocionalnom razvoju dece.

e Roditelji Cesto smatraju uklju¢ivanje dece u rad pozitivnim doprinosom decijem razvoju i pravilnim
usmeravanjem.

Dedji rad, kao Sto je viSe puta istaknuto, predstavlja jedan oblik zlostavljanja i zanemarivanja dece, odnosno jedan oblik
nasilja nad decom. Kada se posmatraju uzroci ovog oblika nasilja nad decom, vazno je imati u vidu sloZzenost uzroka i
drugih faktora koji podstiCu ovu pojavu, a upravo takav pristup omogucuje socio-ekoloski model, koji razlikuje vise
druStvenih i ekolo3kih ,nivoa” iz kojih dolaze faktori uticaja: strukturni, nivo zajednice, institucionalni i interpersonalni
(Grafikon 4).

Grafikon 4: Socio-ekoloSki model faktora nasilja nad decom

zajednica

Interpersonalni

nstitucionalni

Izvor: UNICEF, Determinante i faktori nasiljo nad decom u Srbiji: pregled nalaza, str. 41°3

Prema pristupu koji se oslanja na ovakav socio-ekoloSki model, determinante se odnose na faktore institucionalnog i
strukturnog nivoa koji stvaraju uslove u kojima je manje ili viSe verovatno da ¢e doci do nasilja. Faktori rizika i zastitni
faktori odrazavaju verovatnocu da se nasilje desi usled karakteristika koje se najCeSce javljaju na individualnom,
interpersonalnom (porodi¢nom) i na niovu zajednice. Kao vazne strukturne determinante ovaj pristup prepoznaje
ekonomsku nerazvijenost ili ugrozenost, drusStvenu isklju¢enost, siromastvo i neravnopravnost, uslove koje karakteriSu

103 https://www.unicef.org/serbia/publikacije/determinante-i-faktori-nasilja-nad-decom-u-srbiji.

42


https://www.unicef.org/serbia/publikacije/determinante-i-faktori-nasilja-nad-decom-u-srbiji

drustveni sukobi, migracije, posebno prinudne i loSe organizovane, izraZzene rodne nejednakosti, kulturoloSke faktore koji
se ispoljavaju u razli¢itim obrascima normi i vrednosti koje opravdavaju, toleriSu nasilje nad decom, diskriminatorne
stavove prema deci iz marginalizovanih druStvenih grupa, i sl.

Institucionalne determinante i faktori obuhvataju nedelotvorne instrumente koordinacije, identifikovanja i postupanja
u slucajevima nasilja, slab sistem podrske bioloSkoj porodici, slabe mehanizme zaStite dece koja su svedoci porodi¢nog
nasilja tokom pravosudnih postupaka, nedelotvornost centara za socijalni rad u reagovanju na nasilje nad decom,
ukljucujudi i najgore oblike decjeg rada, neadekvatnost kadrova, nedovoljne stru¢ne kapacitete i sl.

Faktori koji dolaze iz zajednice obuhvataju naj¢eS¢e rasirene stavove koji se odnose blagonaklono prema nasilju nad
decom u formi zloupotrebe decjeg rada, pojedine regionalne faktore koji utiCu na specificne forme decjeg rada, kao, na
primer u poljoprivredi, slabe neformalne mreze drustvene podrske, nizak socijalni kapital u zajednici i nizak nivo svesti o
oblicima nasilja nad decom i eksploatacije dece.

Interpersonalni faktori rizika obuhvataju pre svega porodicne faktore, poput frustracije u porodici zbog nezaposlenosti,
siromastva i socijalne iskljucenosti, porodi¢ne disfunkcionalnosti, konzumiranje droga i alkohola, prisustvo psiholoskih
problema kod ¢lanova porodice, nisko obrazovanje roditelja, iskustvo nasilja, i sl.

Individualni faktori rizika se odnose na karakteristike deteta koje povecavaju Sanse da ¢e biti ukljuceno u decji rad na
ulici ili druge oblike eksploatacije, ali to naj¢eSc¢e zapravo nisu faktori rizika ve¢ posledice prethodno navedenih faktora.
Ipak, oni imaju svoj dalji uticaj na rizike od ekploatacije i stoga i o njima treba voditi ra€una kada se preduzimaju mere
prevencije i zastite. Imajudi u vidu njihovo poreklo, sloZzenost strukturnih, porodi¢nih i drugih faktora, o ovom ¢e se aspektu
viSe govoriti u poglavlju o posledicama.

Nalazi u ovom poglavlju oslanjaju se primarno na gradu prikupljenu analizom slucajeva prikazanih od strane centara za
socijalni rad, intervjua i fokus grupnih diskusija sa decom korisnicima usluga svratiSta i roditeljima, kao i sa osobama koje
su u detinjstvu imale iskustvo rada na ulici, mada u pojedinim elementima oslanja i na zapaZanja na osnovu posmatranja.
U osnovi, nalazi istrazivanja upucuju da su faktori zloupotrebe decjeg rada na ulici viSestruki, kompleksni, dugotrajni,
strukturalni i da je za njihovo otklanjanje potrebna vrlo odlucna, dobro organizovana i efektivna reakcija sistema
prevencije i zaStite. IstraZivanjem nisu mogli jednako biti prikupljeni podaci za sve ove razliite vrste faktora, ali se na
osnovu dostupnih informacija moze stedi slika o najvaznijima. Pored toga, vazno je razlikovati uzroke od determinanti, dok
su prvi neposredni ,izazivaCi” pojave, drugi su manje snage, odnosno mogu je podsticati ali ne izazivaju neposredno ovu

pojavu.

U ovom odeljku analiza ce slediti razliCite tipove faktora, poput ekonomskih, socijalnih, psiholoskih, stavova i normi, sa
najvec¢im fokusom na porodicu, mada ¢e deo paznje biti posvecen i drugim sredinskim faktorima, poput zajednice i
interpersonalnih odnosa sa osobama izvan porodice i vrSnjacima. Porodica kao osnovna jedinica u kojoj deca
zadovoljavaju potrebe, razvijaju se u skladu sa dostupnim resursima i podsticajima, bivaju zasti¢ena od razli€itih socijalnih
rizika, jeste od primarnog znacaja za formiranje predispozicija ka de¢jem radu i angazovanja u dec¢jem radu na ulici.
Medutim, treba imati u vidu da se kroz porodicne uticaje prelamaju i Siri strukturni faktori zajednice koji se pre svega
odnose na socio-ekonomski polozZaj porodica, stepen i obrasce njihovog socijalnog iskljucivanja. Institucionalni faktori ¢e
biti analizirani u zasebnom poglavlju.

6.2.1 Ekonomski faktori

Deca i porodice ukljuene u istraZivanje bez ostatka se mogu svrstati u najsiromasnije stanovnistvo u Srbiji. U ovim
porodicama prisutan je izuzetno nizak radni intenzitet. Vrlo Cesto nijedan ¢lan domadinstva nije zaposlen. Onda kada
ima zaposlenih ¢lanova porodice, rec je uglavhom o neformalnim, povremenim poslovima sa velikim rizicima po zdravlje
a malim zaradama. Svedocanstva dece i roditelja ukazuju najceS¢e na poslove prikupljanja sekundarnih sirovina, ili
jednostavnog pretraZivanja kontejnera u potrazi za stvarima koje se mogu prodati na buvljoj pijaci, rad na gradevini,
zaista pravi razliku u ekonomskoj situaciji porodice. SvedoCenja roditelja i dece sa ovako zaposlenim ¢lanom pokazuju
indikacije niZih nivoa deprivacije, a prisutna je i neka vrsta prestiza u iskazima zbog sigurnosti zaposlenja.
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U porodicama iz istrazivanja vrlo Cesto je zaposlen samo jedan ¢lan - najéesSce otac, dok su majke upucene na brigu o
porodici i nemaju moguénosti da rade kako zbog pritiska brige o Cesto velikom broju dece i prisustvu male dece u porodici
tako i zbog niskih obrazovnih postignu¢a. Opet, Zene koje su zaposlene, imaju da priliku da rade tek povremeno,
neformalno i naj¢esc¢e na poslovima higijenicarki (ukoliko rade samostalno), ili jednostavno pomazu muzu u skupljanju
sekundarnih sirovina.

Ovako nizak radni intenzitet i nepovoljni oblici zaposlenosti praceni su izrazenom deprivacijom u zadovoljenju potreba.
Pored toga, informacije ukazuju na nedovoljno adekvatan pristup dostupnim merama podrske socijalne zastite. I deca i
roditelji svedo€e o brojnim nezadovoljenim potrebama, pocevsi od nehigijenskih uslova stanovanja, loSe ishrane, do
nedostatka odece, pribora za Skolu i sl. Informacije ukazuju da su Cesto korisnici besplatnih obroka i drugih jednokratnih,
viSekratnih ili redovnih materijalnih davanja CSR. Uprkos slabim i jedva zadovoljavaju¢im egzistencijalnim uslovima,
dogada se da su tehnicki iznad nivoa definisanog za kvalifikovanost za socijalnu pomo¢, pa su od relevantnih institucija
procenjeni kao porodica sa stalnim i sigurnim prihodima, koji ne odgovaraju kriterijumima za dobijanje socijalne pomoci
(npr. otac dece zaposlen kod JKP Gradska Cistoca, ali je u zatvoru zbog viSestrukih prestupa). U izvestajima iz centara za
socijalni rad se Cesto ukazuje da se novac u ovim porodicama trosi neplanski i neadekvatno.

» Iz upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR

CSR 1: Porodica neplanski troSi prihode koje imaju i ne umeju da upravljaju prihodima: neplanski troSe
novac, kupuju nepotrebne stvari: mobilne telefone, menjaju kartice, cigarete, brza hrana...

CSR 2: U porodici se prioriteti rashoda odreduju na neodgovarajuci nacin i postoji sumnja da su se
prihodi porodice trosili na alkohol...

Dedji rad na ulici predstavlja jednu od strategija smanjenja siromastva ili deo strategije opstanka porodice. Deca
se, u okviru svojih porodica, posmatraju kao sasvim legitiman radni resurs koji moZe da doprinese (makar povremeno)
poboljSanju izrazito nepovoljne ekonomske situacije porodice. Deca tu svoju ulogu prihvataju ,,prirodno”, jer se socijalizuju
u porodici u kojoj se takva uloga podrzava. Pored toga, Sira zajednica, druge porodice u neposrednom okruZenju i vrSnjaci,
takve uloge, takode, obavljaju kao oCekivane i uobicajene. Tokom intervjua i fokus grupa bili su prisutni narativi dece u
kojima su ponosna, na izvestan nacin, Sto mogu da doprinesu porodi¢nom Zivotnom standardu.

6.2.2 Socijalno-psiholoski faktori: uticaj porodice i drustvenih mreza'®*

Informacije prikupljene istrazivanjem ukazuju na izuzetno veliki znacaj ovog skupa faktora, koji je toliko slozen jer se u
njemu prepli¢u i drugi faktori poput ekonomskih, socijalnih normi koje promovisu ili toleriSu razli¢ite obrasce ponasanja
u vezi sa partnerstvom, roditeljskom ulogom, porodi¢nim odnosima i sl.

U upitnicima popunjenim od strane stru¢nih radnika CSR naj¢eS¢e nema podataka o zloupotrebi alkohola ili drugih
psihoaktivnih supstanci od strane roditelja, kao ni od strane dece. Retki registrovani slucajevi zloupotrebe alkohola su od
strane oCeva, i predstavljaju pre izuzetak nego pravilo. Takode su retki slucajevi porodica u kojima su registrovani drugi
oblici zavisnosti ili zloupotrebe (npr. kockanje).

Upadiljiva je jaka medusobna umreZenost unutar porodice i to naj¢esc¢e izmedu dece (brade i sestara) i eventualno dece
i jednog od roditelja. Predstavnici CSR ukazuju da je u romskoj populaciji uobi¢ajeno da pomazu jedni drugima unutar
porodice i unutar romske zajednice, cemu se deca u€e od najranijeg uzrasta. Starija deca Cuvaju mladu decu u porodici i
komSiluku. Majka podstic¢e radne navike dece u smislu da deca moraju da pomognu da se donese voda, da se spremi
krevet, da se pomogne oko nabavke drva, Sto deca rade od najranijeg uzrasta. Medutim, nalazi ukazuju da ¢ak i kad postoji
emotivna povezanost deteta i bar jednog roditelja, nedostaje vaspitno usmeravanje. Deca se drZe zajedno, zastitnicki se
ponasajuci u odnosu na mladu decu. Nesumnijivo je jak obrazac podrzavajuceg stava izmedu brace i sestara. Bududi da se
u vaspitanju €esto primenjuju nasilne metode disciplinovanja, deca reprodukuju isti model u procesu vaspitanja mlade
dece - uz viku, udaranjeii sl.

194 Srodnicke, vrinjacke, susedske mreZe i odnosi sa drugim ljudima u zajednici.
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Na osnovu upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR, zapaZa se da roditelji prevashodno usmeravaju svoje
napore na obezbedivanje egzistencije porodice, a malo ili nimalo na ranu senzornu, intelektualnu, obrazovnu,
emocionalnu i socijalnu stimulaciju dece, niti se stice utisak da ovaj aspekt prepoznaju kao relevantan u odnosu sa
decom. Roditeljsko ogledanje degjih emocija i razgovor o njima, koje je od izuzetnog znacaja za op5Sti emocionalni razvoj
dece, a posebno sposobnost doZivljavanja, prepoznavanja, izrazavanja i kontrole emocija kroz ceo Zivot, gotovo potpuno
izostaje u porodicama obuhvacenim CSR upitnicima. Pored toga, vaspitanje se najc¢esce odvija kroz kritiku, kaznu (cesto
fizicku), vredanje i sli¢no, dok su pozitivni vaspitni principi daleko redi.

» Iz upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR

CSR 1: O emocijama se u porodici ne govori, niti se roditelji bave emocijama svoje dece na takav nacin
da ih ohrabruju da o njima priaju, da prihvataju sve emocije a narocito negativne.

CSR 1: Ohrabrivanje od strane roditelja kao sredstvo za izgradnju samopouzdanja kod ovog decaka je
izostalo. Roditelji su viSe kriticki usmereni na de€aka, ne veruju mu, izrazavaju sumnju pa on ne veruje
da moZze bolje rezultate da postize u Skoli, nema pozitivno misljenje o sebi, misli da ne vredi da se trudi
jer nece uspeti. Nema kapaciteta da bude skoncentrisan i pazljiv u Skoli.

Podaci prikupljeni kroz upitnike koje su popunjavali stru¢ni radnici CSR ukazuju da ponaSanja roditelja na viSestruke
nacine deluju kao faktori koji ,,guraju” decu prema decjem radu. Roditelji Cesto ne vide pro3nju kao nesto lo3e.
Ilustrativni su primeri iz evidencije pojedinih CSR. U prvom slucaju socijalni radnik istice da ,majka zna da to ne sme da
radi [da podsti¢e decu na prosjacenje], ali ne razume zasto je to rizik za decu.” U drugom slucaju, socijalni radnik navodi
da ,majka govori o pro3nji dece kao o neCemu najnormalnijem, ne vidi zasto deca ne bi trebalo da budu na ulici i prose,
budud¢i da je u njenom sistemu etickih vrednosti to neSto Sto ne Steti drugima i nikome ne donosi zlo, a prihvaceno je u
sredini u kojoj zZivi.”

Dokumentacija CSR o deci koja rade na ulici ukazuje na slabu umreZenost i povezanost sa osobama izvan uze
porodice, ukljucujuéi i druge srodnike (sa kojima su Cesto u svadi ili su prekinuli kontakte). Opisi ,slucajeva” dece iz
evidencije CSR ukazuju da i ukoliko postoji povezanost sa osobama van najuzeg porodi¢nog kruga, to su najblizi rodaci iz
neposrednog okruZenja, sa kojima neretko deli Zivotni prostor. Suzivot na istom prostoru najceSc¢e nije garancija da se
medu srodnicima razvija odnos podrike, ve¢ je €ece to faktor dodatne nestabilnosti porodice. Cesto se u intervjuima
naglasava da ,niko od srodnika nije motivisan za brigu o deci”, pa ¢ak ni starija braca i sestre kada zasnuju svoju (uglavnom
vanbracnu) zajednicu i odvoje se od primarne porodi¢ne grupe. Informacije ukazuju da porodice ¢esto imaju vecu podrsku
od suseda (ukoliko Zive u naselju) nego od srodnika.

Deca koja Zive u romskim naseljima u kojima ima viSe porodica sli¢nih karakteristika, CeS¢e su u kontaktu sa vrSnjacima, a
svi €lanovi zajednice upuceniji su jedni na druge. U takvim naseljima, ima viSe medusobne saradnje i podrske izmedu
porodica, ali i viSe sukoba i konflikata. Ispitanici koji Zive u romskim naseljima, manje ukazuju na iskustva diskriminacije
nego oni koji Zive u izolovanim objektima van romskih naselja.
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» Iz intervjua sa decom koja rade na ulici

ISPITIVACICA: ... A kakvo je drustvo, jesu ti ok drugari iz 3kole? S kim se vise druZis, da li sa ovima iz
naselja i sestrama ili sa drustvom iz Skole?
ISPITANICA: Sa naselje i sa sestrama.

ISPITANICA: Oni [deca u 3koli], samo se... videli su me jednom i samo se smeju u Skoli, kazem nek se
smeju, bolje da idem da radim nego kradem. I oni se smeju zato Sto ja taj posao radim, kazem Mi od
toga zaradimo, od toga jedemo i oni se smeju. Posle razredni kaze Nemoj da se smejete, boje da ide da
radi nego da ide negde drugde.

Devoijcica (14 god) koja radi na ulici

ISPITIVAC: A reci mi, kada nade$ vremena za druZenje? DruZenje je vazno u tvojim godinama.
ISPITANIK: Kako da Vam kazem, nalazim i druZenje, naidem nekako kad dodem iz Skole, ne idem ja
odmah po kontejnerima, nego malo se druzim sa njima.

ISPITIVAC: Sa drugarima iz $kole? Je | ima$ drugare iz kole?

ISPITANIK: Imam iz Skole.

ISPITIVAC: Je | se druZe sa tobom? Jesu li dobri drugari?

ISPITANIK: Da da da. Ne idem ja odmah u kontejner kad dolazim iz Skole, druZim se malo sa drugarima,
taman igramo malo fudbal i onda ja polako kaZzem Moram ja da idem i uzimam biciklu i idem dalje mojim
poslom.

ISPITIVAC: A kaZi mi, jesi nekad bio kod nekog drugara iz $kole, kod kuce?

ISPITANIK: Jesam.

ISPITIVAC: Jesi, bio si?

ISPITANIK: Da.

ISPITIVAC: Jeste igrali mozda nesto tamo, Sony ili kompjuter?

ISPITANIK: Igrali smo fudbal u njegovom dvoristu.

Decak (12 god) koji radi na ulici

6.2.3 Stavovi i norme u vezi sa dec¢jim radom

Roditelji esto smatraju ukljucivanje dece u rad pozitivnim doprinosom decjem razvoju i pravilnim usmeravanjem.
Roditelji svoja iskustva, uverenja, kao i zablude koje donose iz svog odrastanja unose u roditeljske uloge. Roditelji koji i ne
podstic¢u direktno rad dece, €esto su prinudeni da decu vode sa sobom kada idu u sakupljanje sekundarnih sirovina, jer
nemaju kome da ih povere, tako da su deca (posredno) uklju¢ena u aktivnosti roditelja kao pasivni posmatraci, ali takode
na mestima neadekvatnim za njihov uzrast. ,Dete na osnovu svakodnevnih, ponavljanih iskustava sa majkom, postepeno
gradi unutrasnju predstavu o sebi i o njoj. Sklapa sliku na osnovu detalja koji se ponavljaju. U odnosu na majcinu
responzivnost na njegove signale, njenu dostupnost i osetljivost za njegove potrebe, dete gradi sliku o sebi kao bi¢u manje
ili viSe dostojnom majcine paznje i sliku o majci kao osobi koja je tu ili nije tu kada mu je potrebna. Unutrasnji modeli
reflektuju oCekivanja deteta o sopstvenom ponasanju i verovatnom roditeljskom ponasanju u razli¢itim situacijama. Rec
je o operativnim modelima sebe i znacajnih drugih, zasnovanim na istoriji zajednickih odnosa. U odnosu na ove sheme
dete se adaptira, prilagodava svoje ponasanje ne bili od znacajnih drugih dobilo ono Sto mu je neophodno za rast i razvoj:
paznju, kontakt, sigurnost.”1%

Deca uglavnom izveStavaju da ih roditelji ne prisiljavaju na rad na ulici, ali da su upoznati sa tim gde su i Sta rade. U redim
slu€ajevima, roditelji instruiraju ili ¢ak primoravaju decu na pro3nju, ili deci ,predlazu” da porodici doprinesu, sve pod
opravdanjem ,zarade za porodicno dobro”. Kada detetu roditelj ,predloZi” da treba da uradi neSto Sto je po proceni
roditelja dobro, to za dete vise nije ,predlog”, ve¢ nesto $to mora da uradi da bi bilo voljeno (iako to nikada ne mora biti
glasno izre€eno kao uslov), samim tim manje-viSe nezavisno od nacina na koji je zahtev/predlog plasiran, za dete to

105 Stefanovi¢ Stanojevic¢ T. (2012). Afektivna vezanost i porodi¢ni odnosi, Centar za primenjenu psihologiju.
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predstavlja emocionalni imperativ. Roditelji se izjasnjavaju da prepoznaju rizike, ali su u odnosu na njih pasivni (¢ak i kada
znaju da deca mogu biti ugrozena na ulici). Svoju pasivnost i nemo¢ da decu zastite od rizika rada na ulici skloni su da
pravdaju loSim materijalnim poloZajem i diskriminacijom koju trpe zbog svog etnickog statusa.'%¢

Tokom razgovora sa roditeljima primecen je i stav da je angaZovanje dece u radu dobro jer se time deca angaZuju u
produktivnim aktivnostima umesto da ,gluvare” i izlaZu se rizicima od ukljuivanja u Skodljive aktivnosti, poput
konzumiranja supstanci, krada ili drugih oblika neprihvatljivih aktivnosti.

» Iz upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR

CSR 1: Otac povremeno vodi najstarijeg sina sa sobom kada sakuplja sekundarne sirovine, kako on kaze
viSe da mu pravi drustvo. Decak voli da pomaZze ocu i ide sa njim....

» Iz fokus grupne diskusije sa ocevima

ISPITIVAC: Jeste li i vi tako pomagali svojim roditeljima pa se to negde prenosi? Tako vaspitavate decu,
tako ih ucite da se ponasaju ili vas je prosto muka naterala sada da morate da, da nekako trazite od dece
da vam pomaZzu jer ne moZete drugacije da zavrsSite sve obaveze?

ISPITANIK: Nije, to je od roditelja, mi smo tako pomagali sa njima, pa i deca sada. Sad ja ih navikavam
da, za svoje da imaju, da danas sutra necu da budem, a oni ¢e i dalje da znaju nesto. Koliko god moZe da
pomognu meni u kudi. Tako sutra kad imaju svoju porodicu i to da bi znali neSto, a a ne da, ne znaju da
zakucaju ekser jedan.

Otac deteta koje radi na ulici, ucesnik FGD

Medutim, prisutni su i drugadiji primeri. Pojedini roditelji su izrazili stavove kojima se oStro protive uklju¢ivanju dece u rad
na ulici i odlu¢ni su u nameri da prekinu ove viSegeneracijske modele uklju¢ivanja dece u rad na ulici (bilo samostalno ili
zajedno sa roditeljima).

» Iz fokus grupne diskusije sa ocevima

ISPITANIK 1: Ovaj David, stariji sin se uhvatio sa nekog iz doma, sa nekog decaka i sa njega pravi...
ISPITIVAC: Ne znate iz kog doma?

ISPITANIK 1: Ne znam. I sad, jedva sam ga smirio, super $to dolazi ovde (u Svratiste). Malo s mene po
kontejnerima. ... od dosade ide tamo vamo, a kad ima$ obaveze onda ne moze. On mora da se odmara
da bi sutra bio spreman za posao. Ovako nista.

ISPITANIK 2: Meni ovaj deca ...to je 3to su je uvatili sa tog decka, Sto sam vam rekao to malopre, prosili,
znadi krali, ne znam ni ja Sta su sve radili ... begaju iz kuce, idu svuda, prosili ¢ak, ... znaci meni nije bilo
dobro kada sam to ¢uo.

Ocevi dece koja rade na ulici, u€esnici FGD

196 Vecinu u€esnika ovog istrazivanja Cinili su deca i roditelji koji su pripadnici Romske nacionalne manjine.
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» Iz fokus grupne diskusije sa majkama

ISPITANICA 1: Ne kod nas deca viSe prosu, da ti kaZzem. Ja sam odrasla bez oca, imam oca, kao da ga
nemam, bez majke, i ja sam prosila, kad smo bili to...sam bila. I ne bih Zelela nikad moj sin da prosi,
nikada da prode Sta sam ja prosla u Zivotu, necu. Ja sam rekla, ne znam Sta bih ...kad bi moj sin prosio.
Ne znam, teSko mi, ...neka znas ona, teSko mi je. Kad kaZze moj sin da prosi, ja ¢u da umrem. Ja zaplacem
ceo noc.

ISPITANICA 2: Ja sam rekla sebi, joS kad sam bila prvi put trudna, nec¢e moja deca prodi tako. Ne, ja ¢u
kopati, saditi, prositi, sve Sto treba, ali ¢e moja deca zavrSiti Skolu. I osnovnu i srednju. A to 3to ¢e oni
da biraju, to me apsolutno ne interesuje. Apsolutno me ne interesuje da |' ¢e oni ovaj zanat, da |' ne,
(odrasla).

Majke dece koja rade na ulici, u€esnice FGD

6.3 Posledice angazovanja dece u radu na ulici

» Kljucni nalazi

e Posledice ukljucivanja dece u rad na ulici su dalekosezne u smislu razvojnog potencijala dece,
iskljuCivanja iz obrazovanja, razvoja kvalitetnih socijalnih odnosa, te psiholoSkog i socijalnog
blagostanja.

e Zanemarivanje obrazovanija ili rano napustanje Skolovanja je jedna od klju¢nih posledica angazovanja
dece u radu na ulici.

e Odrastanje u nepovoljnim uslovima dovodi do formiranja odredenih karakteristika dece koje su
pogodne za ulazak ili redovno angaZzovanje u decjem radu i Zivotu na ulici. Kod dece obuhvacene
uzorkom nije formiran pozitivan sistem vrednosti, odnosno eticke norme koje bi negativno evaluirale
prosjacenje, Cinjenje krivi¢nih dela i razlicite oblike asocijalnog ponasanja.

e Kod izvesnog broja dece opisane u upitnicima od strane struc¢nih radnika CSR uocena je, pored
poremecaja ponasanja i pojava psihopatoloSkih odstupanja: enureza, mucanje, poremedaj paznje,
zaostajanje u intelektualnom razvoju; vaspitno su i edukativno zapustena.

e U slucajevima disfunkcionalnih porodica, konfliktnih porodi€nih odnosa, deca ostaju bez prave zastite,
nege i vaspitnog usmeravanja, potrebne da bi se kod njih formirao emocionalni balans i
stabilna licnost.

e Kod pojedine dece iz popunjenih upitnika od strane stru¢nih radnika CSR, registruje se i odsustvo
empatije i potrebe za povezivanjem sa drugima, te oskudni socijalni odnosi sa vrSnjacima koji su
znacajni za razvoj deteta.

Posledice angaZovanja u radu na ulici su dalekoseZne i njih je potrebno posmatrati u sklopu kompleksnog spleta posledica
uslova Zivota opisanih u klju¢nim aspektima u prethodnom delu. Degji rad je deo nacina vaspitavanja i socijalizacije dece
u porodicama na druStvenim marginama u kojima je, kako je opisano, decji rad u velikoj meri shvaéen kao legitimna
strategija opstanka porodica koje su suoCene sa ekstremnom deprivacijom. Stoga dedji rad, zajedno sa drugim praksama
odrastanja, ima dalekoseZne posledice po razvojne potencijale dece, njihove Zivotne aspiracije, vrednosti i ambicije.
Uklju€ivanje dece u degji rad na ulici, posebno u duzem periodu i redovno, vodi njihovom iskljuCivanju iz obrazovanja,
smanjuje Sanse da ostvare drustvene veze sa vrinjacima izvan neposrednog okruZenja, koji mogu predstavljati vazan
socijalni kapital. Kao oblik eksploatacije i zanemarivanja ima i dalekoseZne posledice po fizi¢cko i mentalno zdravlje dece.
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6.3.1 Posledice po obrazovanje

Zanemarivanje obrazovanja ili rano napustanje Skolovanja je jedna od kljucnih posledica angaZovanja dece u radu
na ulici. Istovremeno, njihova slaba integrisanost u obrazovani sistem predstavlja ,push” faktor koji doprinosi da se deca
pre odlucuju za rad/boravak na ulici nego boravak u skoli. I pored inkluzivnog obrazovanja, neka deca i dalje osecaju da
su diskriminisana u Skoli i manje vredna u odnosu na svoje vrinjake, Sto je jedan od razloga zasto neredovno pohadaju
Skolu i beze u sredinu u kojoj oseéaju da su ravnopravni sa drugima.

» Iz fokus grupne diskusije sa decacima

ISPITANIK 1: Ovde kad idem u Skolu, uvek idem u Skolu, ne daju mi bas da piSem, samo daju da
crtamo i niSta ne naucim kako treba.

ISPITIVAC: Aha. Uglavnom crta$ nesto, a?

ISPITANIK 1: Da. Crtam, bojim.

ISPITIVAC: Ne radis isto §to i ostali?

ISPITANIK 1: Da.

ISPITIVAC: To te nerviralo, a?

ISPITANIK 1: Pa da, i tako sam, bilo mi dosadno i tako sam morao da beZim s Casa. Tri puta sam
pobeg’o s ¢asa.

ISPITANIK 2: Kako laze, osamnaest puta.

ISPITIVAC: Dobro, dobro, ali znate i sami mora da se zavrsi $kola da bi se nesto radilo.
ISPITANIK 1: Ali nekad u Skolu jako je dosadno.

Decaci koji rade na ulici, u€esnici FGD

Deca su Cesto nezainteresovana za Skolovanje, pa ili Skolu pohadaju neredovno i nezainteresovano (a skole ih ipak upisu
u naredni razred) ili napustaju Skolovanje. Informacije dobijene na osnovu popunjenih upitnika od strane stru¢nih radnika
CSR, kao i intervjua sa roditeljima, ukazuju na to ili da se obrazovanje ne valorizuje dovoljno, pa se kod dece ne stvara
podsticaj za obrazovana postignuda, ili se prepoznaje vrednost obrazovanja i ukazuje na prakse podsticanja dece da
redovno idu u Skolu, ali su drugi uticaji snazniji. Tako se u teSkoj materijalnoj svakodnevici deca ipak angazuju u decjem
radu, nekada zbog toga propuste i Skolu, ne posvecuje se dovoljno paznje njihovim Skolskim obavezama i sl. Medu decom
korisnicima usluga CSR, dokumentacija ukazuje da su oba roditelja najées¢e bez zavrSene osnovne Skole (ili samo sa
zavrsenom, redovnom ili specijalnom, osmogodisnjom 3$kolom). Deci mogu vrlo malo ili nimalo da pomognu oko
obrazovanja, tako da i ona deca koja imaju interesovanje za Skolu, samostalno savladavaju Skolske obaveze onako kako
mogu da se snadu i koliko razumeju. U popunjenim upitnicima CSR ukazuje se da deca i ne pokazuju autenti¢no
interesovanje za Skolu, niti uvidaju znacaj Skolovanja. Kada roditelji podsti€u svoju decu da idu u 3kolu, to je Cesto
motivisano primanjem odredenih vrsta socijalne pomo¢i na koju imaju pravo ukoliko je dete redovan ucenik (nov¢ana
socijalna pomo¢ i decji dodatak).%”

Slika je nesto drugacija kod dece koja su ucestvovala na FGD, Sto ne €udi imajudi u vidu da su, uz ostale sli¢ne Zivotne
uslove, bila podrzana uslugama Svratista. Kod ove dece se primecuje makar deklarativno prepoznavanje vaznosti Skole,
beZanje iz Skole se vidi kao negativna pojava, ali veliku ulogu u njihovim moguénostima da odgovore na 3kolske obaveze
igra upravo SvratiSte od koga dobijaju redovnu podrsku u obezbedivanju Skolske opreme, izrade domacih zadataka i sl.

6.3.2 Razvojne i psiholoSke posledice po decu

Iako se na povrsini (i to je najéescée prisutno u dostavljenim upitnicima koje su popunjavali stru¢ni radnici CSR) individualne
karakteristike vide kao uzroci rada i Zivota na ulici, rec je pre svega o tome da su individualne karakteristike dece zapravo
posledice prethodno opisanih strukturnih i socijalno-psiholoskih uslova u kojima odrastaju, koje dalje mogu voditi ka
podsticanju dece na degji rad na ulici ili spre€avanju izlaska iz takve situacije. Dakle, odrastanje u prethodno opisanim

107 Zakon o socijalnoj zastiti, ¢lan 85.
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uslovima, dovodi i do formiranja odredenih karakteristika dece koje su pogodne za ulazak ili redovno angaZovanje
u decjem radu i Zivotu na ulici koje se vremenom ucvrs€uju i Sto je uzrast stariji, teZe se menjaju. Zbog prosnje ili
skitnje, deca opisana u upitnicima su u viSe navrata institucionalno zbrinuta, ali se uglavhom ne adaptiraju na domski
smestaj, ve¢ veoma brzo samoinicijativno napustaju domski smestaj i odlaze nekom ¢lanu uZe ili Sire porodice (ukoliko
postoji bliza emotivna veza sa nekim od njih), ili se vracaju na ulicu. U slucajevima krada, deca su ve¢ viSe puta obuhvacena
merama CSR, od pojacanog nadzora, do smestaja u vaspitno-popravnim ustanovama.

Opisi socijalnih radnika ukazuju da veéina dece ima potrebu da se dopadne odraslim osobama sa kojima
komunicira. Osim moguce manipulativnosti, potreba da se pokaZu kao zreli, poslusni, saradljivi ili neSto drugo pozitivno,
ide od potrebe za pohvalom, prihvacenos¢u i pozitivnom validacijom koja je prirodna. Deca opisana u upitnicima CSR
ukazuju na snizene ambicije za obrazovanjem i prihvatanje nacina Zivota koji su do sada iskusila, obelezenog deprivacijom
i isklju€enoscu iz Sire zajednice. Stigmatizacija, iskljucivanje i socijalna distanca u odnosu na Siru zajednicu doprinose da
osecaju nepoverenje prema osobama izvan neposredne socijalne zajednice i oseéaju se relativno sigurno u nisi u kojoj su
naucili da obitavaju a u koju spada i rad na ulici.

Nalazi na osnovu popunjenih upitnika koje su popunjavali stru¢ni radnici CSR dalje ukazuju da kod dece obuhvaéene
uzorkom nije formiran pozitivan sistem vrednosti, odnosno eticke norme koje bi negativno evaluirale prosjacenje,
c¢injenje krivicnih dela i razli¢ite oblike asocijalnog ponaSanja. Razlog za to su eticke norme koje se usvajaju socijalizacijom,
pocevsi od uloga roditelja. Podaci ukazuju da su ocevi dece iz evidencije CSR Cesto bili, ili su aktuelno, na odsluZenju kazne
zatvora zbog nasilja u porodicii/ili drugih krivi¢nih dela, Cesto ponavljanih. Informacije ukazuju i na druge ¢lanove porodice
koji su boravili u vaspitno-popravnim ustanovama ili zatvoru. Potpuno odsustvo oCeve figure, koje se registruje u mnogim
primerima iz popunjenih upitnika, uskracuje decu za deo roditeljske paznje tokom odrastanja, a li¢ni primeri oCeva sa
ranije opisanim iskustvom predstavljaju neadekvatne uzore (,role modele”) za decu. Kao posledica, u dokumentaciji CSR
se Cesto ukazuje na nedostatak granica u ponasanju, agresivno ponasanje, nemogucnost diferenciranja prihvatljivog od
neprihvatljivog ponasanja, nedovoljne socijalne vestine i dr.

» Iz upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR

CSR 3: Kod mlade osobe nije formiran pozitivan sistem vrednosti, niti postoji otklon prema asocijalnim
obrascima ponasanja. Maloletni Jovan razume znacenje druStveno nepoZeljnih aktivnosti i njihove

povezanosti sa moguénostima zakonskog sankcionisanja, ali ne prepoznaje razliku koja se tice broja,
vrste i teZine izvrSenih dela shodno ¢emu je bilo izvesno ocekivati recidiv u vrSenju krivicnih dela.

Pored toga, porodicna dinamika nije pogodna za odrastanje i razvoj. Izmedu roditelja veoma Cesto postoje sukobi,
razmirice, svade, nasilje. Nasilje u odnosima, gruba komunikacija i grube vaspitne metode, kod roditelja koji su obuhvaceni
upitnicima CSR, bazirani su takode na njihovim li¢nim iskustvima u porodicama iz kojih poti¢u. Transgeneracijski
modelovani, obrasci ponasanja u porodici najceSce se repliciraju sa manjim ili ve¢im odstupanjima, zavisno od toga Sta
oba roditelja ,unesu” od svog psiholoskog nasleda u partnerski odnos i odnos roditeljstva, u kombinaciji sa
konstitucionalnim faktorima svakog deteta i Zivotnim okolnostima koje mogu da ublaze, ali i dodatno pojacaju, faktore
koji su ve¢ ozbiljno uslovljeni osobinama licnosti roditelja izgradenim kroz njihovo odrastanje.

Posledice su da deca ostaju bez prave zaStite, nege i vaspitnog usmeravanja, potrebne da bi se kod njih formirao
emocionalni balans i stabilna licnost. Ono Sto u vecini slucajeva posebno nedostaje (a na formiranje li¢nosti ostavlja
trajne posledice) je validacija, potvrda sopstvene vrednosti koje dete dobija kroz izraze prihvatanja, pohvale i kriticko
odobravanje roditelja (ukoliko roditelj nekriti¢no prihvata i ,brani” dete u situacijama kada je to neopravdano, dete opet
ne dobija pravi referentni okvir za to $ta treba, a $ta ne treba da radi). Buduci da potrebne smernice ne dobija, ili ne dobija
na adekvatan nacin od roditelja, svoj referentni okvir formira od brace i sestara (naj¢es$ce isto tako neadekvatno
usmerenih), ili na osnovu licnog nezrelog sistema vrednosti i zaklju¢ivanja koje sadrZzi mnoge greske samim tim Sto se
zasniva na takode nezrelom povezivanju uzroka i posledice (npr. ,u redu je prositi, tako obezbedi$ novac i hranu za
porodicu”).
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Posle ili u toku dugogodisnjih partnerskih i porodi¢nih razmirica, u velikom broju sluc¢ajeva sledi privremeno ili trajno
napustanje dece od strane majke ili oca kod drugog roditelja ili babe i dede, sa odsustvom daljeg interesovanja za sudbinu
dece. Nekada je, najce3¢e posle ¢itavog ovog navedenog niza okolnosti za decu na svaki nacin depriviraju¢eg ponasanja
roditelja, koje godinama traje, nebriga ili zZloupotreba dece toliko ekstremna da dolazi i do liSavanja roditeljskog prava, ili
se deca jednom ili viSe puta zbrinjavaju preko mehanizama privremenog starateljstva. U redim slucajevima, roditelji ne
samo da su ispoljavali nedovoljnu zainteresovanost i doslednost, vec je registrovana zloupotreba deteta od strane oca,
radi ostvarivanja materijalne dobiti podvodenjem i napla¢ivanjem za seksualne usluge svoje kéeri.

Roditelji su, kao modeli za identifikaciju, vrlo vazni. Veéina dece je opisana u upitnicima od strane stru¢nih radnika CSR kao
emocionalno adekvatna i topla, odnosno sa jasno izrazenom potrebom za emocionalnim razmenama, 3to je i sustina decjih
razvojnih potreba. Tzv. ,nezahtevni” roditelji su nedovoljno prisutni u decjem vaspitanju i razvoju, sa karakteristi¢nim ili
previSe popustljivim (nepreuzimanje odgovornosti) ili zanemarujuc¢im stavom (odbacivanje) u odnosu na decu. I jedni i
drugi prakticno decu prepustaju spoljasnjim uticajima, odnosno formiranju njihovih li¢nosti i osobenosti situacionim
faktorima. Ovo dalje uti€e na njihove sposobnosti prilagodavanja na vaspitne i obrazovne ustanove sa kojima se srece kroz
odrastanje. Ni previSe popustljiv, ni zanemarujudi stil (i jedan i drugi karakteristi¢ni po nedovoljno dobrom postavljanju
granica), detetu ne daju dobru osnovu za kasnije prilagodavanje na zahteve ustanova drustva. '8

» Iz upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR

CSR 3: Majka verbalno ukazuje na znacaj obrazovanja kod dece, ali u realnom Zivotu nema dovoljan
uticaj na to da deca redovno pohadaju Skolu.

CSR 1: Decak je dosta aktivan, stalno u pokretu i zna da bude tvrdoglav i ne poStuje ogranicenja od
strane majke. Oca se boji i kada mu neSto zabrani on to poStuje. Majka zna u takvim situacijama da ga
brani i opravdava a i sama je svesna da to nije dobro... Majka je ta koja decu podstice da idu u Skolu ali
ne insistira na redovnostii zna i da opravdava njihovo odsustvo boleS¢u. Prezastitnicki se odnosi prema
deci. Verbalno istiCe vaznost Skole ali ne zna kako niti stimuliSe decu da redovno idu i izvrSavaju
obaveze...

Kod izvesnog broja dece opisane u upitnicima koje su popunjavali stru€ni radnici CSR, pored poremecaja
ponaSanja, uoCava se i pojava psihopatoloskih odstupanja poput enureze, mucanja, poremecaja painje,
zaostajanja u intelektualnom razvoju. Medu poremecajima ponasanja, najuocljivije je konfliktno i impulsivno ponasanje.
U tom istom okviru, javlja se i nedovoljna svest o rizicima. Ono je posledica zanemarivanja od strane roditelja i nedovoljne
emocionalne investiranosti roditelja u dete, koja kao posledicu ima hroni¢no podignuti nivo uznemirenosti i razdrazljivosti
deteta, koje nije u stanju da ovlada smirivanjem sopstvene napetosti, posebno u situacijama koje su kompleksnije i
podrazumevaju visi nivo emocionalne zrelosti. U slu¢ajevima emocionalne depriviranosti, deca su sklona da fizi¢ku bliskost
traZe i na neodgovarajuci nacin, sedajudi u krilo i skoro nepoznatim osobama, dodirujuci ih forsiraju telesnu bliskost koja
im za razvoj nedostaje.

108 MatejeVlc M MlIoseVlc B. (2015) Vaspitni stil roditelja i adaptacija dece na predskolsku ustanovu,
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» Iz upitnika popunjenih od strane strucnih radnika CSR

CSR 4: DevojcCica se inace lako zblizava i vezuje za druge ljude, poznate i nepoznate... dodiruje ih, miluje,

grli... to je previse izraZzeno...

Uocava se neistrajnost u zadacima, povezana sa deficitom paznje. ViSe puta se u opisu dece navode razvijene socijalne
sposobnosti, radi ostvarivanja sekundarne dobiti (podilaZenje, ulagivanje u kontaktu i sl). ,Preterana samostalnost” kod
neke od ove dece tumaci se kao posledica nemogucnosti da se oslone na starije autoritete - obi¢no se opisuju kao
snalaZljiva i manipulativna. To se odnosi na ograniceni repertoar situacija i dnevne rutine, dok je vedi broj novih i za njih
nepoznatih situacija teren na kome pokazuju manjak socijalnih vestina.

Iz popunjenih upitnika se uo€avaju i druge psiholoske i razvojne posledice kod dece angaZovane u radu na ulici, kao Sto
su nedostatka empatije koji se povezuje sa nesposobno$¢u razvijanja privrzenosti i blizih veza, narocito sa osobama van
uzeg porodi¢nog kruga; anksioznost koja se tumaci kao posledica nedovoljno uspostavljene emocionalne sposobnosti
neutralizacije i mentalizacije, koju majka u prvim mesecima i godinama Zivota, detetu prenosi kroz nezan emocionalni
odnos; sniZena tolerancija na frustraciju i sklonost agresivnom i antisocijanom ponasanju. Pored toga, upitnici pokazuju
da postoje i nerazvijene higijenske navike kod dece, u manjoj ili veoma izrazenoj meri, i one koreliraju sa higijenskim
navikama porodice, pa i ¢itavog naselja.
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» 7. Institucionalni odgovor na zloupotrebu decjeg rada na
ulici

U ovom poglavlju opisan je sistem odgovora na zloupotrebu decjeg rada na ulici onako kako on funkcioniSe u praksi. Cilj
je da se ukaze naizazove i probleme sa kojima se suocavaju institucije i profesionalci zaposleni u ovom sistemu u kontekstu
njihovih uloga u sprecavanju ili zastiti dece od ovog oblika zloupotrebe decjeg rada. Iako je brza procena nastojala da
prikupi informacije o radu svih relevantnih institucija iz sistema odgovora na zloupotrebu decjeg rada na ulici, ipak se u
srediStu paznje nasao sistem socijalne zastite sa svojim osnovnim jedinicama - centrima za socijalni rad, koji predstavljaju
centralne stubove sistema prevencije i zastite.

Sistem odgovora na decji rad na ulici ostavlja u celini utisak kolebanja izmedu punitivnog i preventivno-zastitnog
odgovora. U celini, sistem ostavlja utisak nesistematskog pristupa i parcijalnog odgovora razlicitih institucija Ciji rad nije
u dovoljnoj meri uskladen, i koje, pored slabe preventive, nemaju ni dovoljno obuhvatne i efektivne aktivnosti zastite.
Delovanje pravosudnog sistema Cesto je efikasnije nego sistem socijalne zastite, Sto ostavlja utisak da je punitivna reakcija
efikasnija od preventivno-zastitne.

7.1 Prevencija

» Kljuéni nalazi

e lako zaposleni u insitucijama iz sistema prevencije i zaStite u praksi prepoznaju slucajeve zloupotrebe
decjeg rada na ulici, izostaje njihovo dublje poznavanje ove pojave kao zasebne, specifi¢ne pojave koja
trazi i specificno postupanje.

e Aktivnosti prevencije nisu redovne, sistematske i dovoljno obuhvatne.

e U pojedinim lokalnim sredinama, kontinuirani rad razlicitih sektora na integraciji marginalizovanih
grupa pokazuje odlicne efekte. Na primer, saradnja izmedu obrazovnih ustanova i nevladinih
organizacija u radu sa odraslima koji su napustili osnovnoskolsko obrazovanje ima direktan efekat na
smanjenje napustanja obrazovnog procesa od strane njihove dece.

e Mediji nemaju adekvatnu ulogu u prevenciji, ne informiSu gradane o tome kako da prepoznaju i kome
da prijave dedji rad na ulici.

Svest o specificnostima zloupotrebe decjeg rada na ulici nije dovoljno prisutna kod zaposlenih u insitucijama iz
sistema prevencije i zaStite, a aktivnosti prevencije nisu redovne, sistematske i dovoljno obuhvatne. Iako
predstavnici sistema socijalne zastite, policije, prepoznaju pojavu decjeg rada na ulici, informacije prikupljene tokom brze
procene ukazuju da poznavanje pojave zloupotrebe decjeg rada na ulici nije sistematsko, utemeljeno, te da profesionalci
iz razlicitih institucija u sistemu odgovora imaju viSe usputna i parcijalna saznanja. Tokom radionice sa predstavnicima
centara za socijalni rad strucni radnici nisu pokazali jasno prepoznavanje i razumevanje pojave zloupotrebe decjeg rada
na ulici, kao ni jasne ideje na koji nacin bi se mogla unaprediti prevencija ove pojave. Problem decjeg rada na ulici stru¢ni
radnici u sistemu socijalne zaStite viSe shvataju kao deo Sireg kompleksa problema porodica koje se suolavaju sa
viSestrukim izazovima, poput siromastva, disfunkcionalnosti, nasilja, zanemarivanja dece. Ovakva percepcija decjeg rada
sasvim je opravdana, jer se on ne moZe razumeti bez razumevanja porodi¢nog i Sireg konteksta u kome nastaje i odvija
se, ali je, sa druge strane, potrebno dublje i sistematsko poznavanje ove pojave kao zasebne, specifi¢ne pojave koja trazi i
specifictno postupanje. Tokom radionica bio je iskazan i stav da je prioritet raditi na drugim problemima sa kojima se ova
deca i njihove porodice suoCavaju, poput savetovanja vezanog za nasilje nad decom ili nasilje u porodici, socijalnu pomo¢
porodici, te kada se ovakvi problemi reSe, nestace spontano i de¢ji rad na ulici. Takav stav, zapravo, ukazuje na nedovoljno
prepoznavanje specifi¢nosti dec¢jeg rada na ulici unutar kompleksa nepovoljne socijalno-porodi¢ne situacije, a stoga i
propustanje da se on adekvatno targetira odgovaraju¢im merama.
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» Iz tematske radionice sa stru¢nim radnicima odabranih CSR

.MoZda smo i prepoznali u nekom trenutku [pojavu dedjeg rada na ulici], ali nista narocito nismo

preuzeli po tom pitanju.”

Strucna radnica CSR

Tokom razgovora sa stru¢nim radnicima iz sistema socijalne zastite ukazano je da je potrebno unaprediti prevenciju, kao
i da to podrazumeva pre svega rad sa roditeljima, podrsku porodici i podrsku deci kojoj je potrebno usmeravanje i
ukazivanje na Stetnost rada na ulici. Istaknuta je vrlo pozitivna preventivna uloga porodi¢nog saradnika, usluge koja je
dala dobre rezultate, ali je, nazalost, ukinuta jer je bila projektnog karaktera i nije inkorporirana u redovan sistem socijalne
zastite. Ukazano je, takode, da su kapaciteti centara za socijalni rad da rade na prevenciji izuzetno mali, posto je u uslovima
nedovoljnih ljudskih resursa uvek prioritet ,gasenje pozara“, odnosno fokusiranje na visoko rizicne situacije i probleme.

Prema iskazima strucnih radnika centara za socijalni rad, teSko je odabrati metod rada sa decom angazovanom u radu na
ulici, stalno se suocavaju sa dilemama da li odabrati represivne mere ili pruzati samo savetodavne usluge i raditi na
prevenciji, ili koristiti sve moguc¢nosti koje su dostupne.

U pojedinim lokalnim sredinama, kontinuirani rad razli¢itih sektora na integraciji marginalizovanih grupa
pokazuje odlicne efekte. Tako, na primer, saradnja izmedu obrazovnih ustanova i nevladinih organizacija u radu sa
odraslima koji su napustili osnovnoskolsko obrazovanje ima direktan efekat na smanjenje napustanja obrazovnog procesa
od strane njihove dece. Programi podrike porodicama sa decom takode doprinose boljoj integraciji dece u obrazovni
sistem i postizanju boljih rezultata, a samim tim i poveéava motivaciju za ostajanjem u Skoli i zavrSetkom Skole.

Mediji nemaju adekvatnu ulogu u prevenciji, ne informiSu gradane o tome kako da prepoznaju i kome da prijave
decji rad na ulici. Tokom razgovora sa predstavnicima CSR viSe puta je istaknuto da bi vaznu ulogu u prevenciji trebalo
da imaju mediji koji imaju doseg do najsirih krugova stanovniStva. Oni bi trebalo da rade na podizanju svesti o tome Sta
sve spada u dedgji rad na ulici, Sta je poreklo toga i kome ga mogu prijaviti.

7.2 ldentifikacija i evidentiranje dece koja su uklju¢ena u dedciji rad na
ulici

» Kljuéni nalazi
e Mali broj slu¢ajeva decjeg rada na ulici se identifikuje i evidentira u CSR, u odnosu na obim ove pojave
u praksi.

e Problem u identifikaciji i evidentiranju delimi¢no nastaje usled nedovoljno poznavanja pojave
zloupotrebe defjeg rada na ulici od strane strucnih radnika.

e Problemi u vezi sa identifikacijom i evidentiranjem slucajeva zloupotrebe decjeg rada na ulici prisutni
su zbog toga Sto sistem evidentiranja ne prepoznaje ,decji rad na ulici” kao zasebnu kategoriju.

e U procesima identifikacije dece koja se zateknu da rade na ulici poStuju se uspostavljene zakonske
procedure.

e Na efikasnost postupanja policije u sluCajevima decjeg rada na ulici se gleda razli¢ito u razli¢itim
lokalnim sredinama.

Nalazi ukazuju da identifikacija i evidentiranje dece angaZovane u radu na ulici nije zadovoljavajuca, te da iako su
slucajevi dece koja se kontinuirano nalaze u uli¢noj situaciji poznati u lokalnim zajednicama, nema identifikovanih
i evidentiranih slucajeva u CSR. Informacije prikupljene od razliCitih aktera ukazuju da se tek mali broj slucajeva
identifikuje u odnosu na obim pojave. Na radionicama sa stru¢nim radnicima CSR izneta su zapaZanja da pojedini centri
nemaju evidentiran nijedan slucaj de¢jeg rada na ulici iako su stru¢ni radnici iz tih centara upoznati sa takvim slucajevima
jer ih sre¢u u dnevnim aktivnostima.
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» Iz tematske radionice sa stru¢nim radnicima odabranih CSR

»U XY [gradovi koji nemaju registrovan nijedan slucaj de¢jeg rada na ulici], ne moZes da popijes kafu

od dece ulice.”

Strucna radnica CSR

Prilikom procesa identifikovanja dece poStuju se procedure koje su zakonom uspostavljene. Mada se malo slucajeva
identifikuje, predstavnici razli¢itih institucija isticu da se u procesima identifikacije poStuju sve procedure. Tokom brze
procene, navedeni su primeri prijavljivanja sluajeva dece angazovane u radu na ulici centrima za socijalni rad od strane
policije, komunalne milicije, Skola, pa i ponekog gradanina. Prema opisu praksi stru¢nih radnika CSR, po prijemu prijave,
stru¢ni radnik (ili viSe njih ukoliko je u pitanju vise dece), odlazi na teren, uz podrsku policije. Procena se vrsi u policijskoj
stanici ili u CSR. Navedeni su i primeri kada Skole pismenim putem (sluzbena beleska) obaveste CSR da dete ne pohada
redovno nastavu, pa u tom slucaju voditelj slu¢aja (struc¢ni radnik) u centru izvrsi proveru roditeljskog prava i tada ustanovi
da je dete angaZovano u radu na ulici.

U pojedinim slucajevima, komunalna milicija je prijavila slu¢ajeve CSR, ali dalje postupanje u identifikaciji je u nadleZnosti
CSR i MUP. Prema iskazima predstavnika komunalne milicije, u urgentnim situacijama, kada je dete na bilo koji nacin
ugrozeno, predstavnici komunalne milicije ostaju sa detetom dok ne dodu stru¢ni radnici CSR i hitna pomo¢, ali u drugim
sluCajevima nisu obavezni da ostanu sa detetom do dolaska predstavnika CSR. Komunalna milicija legitimiSe samo
punoletna lica, a sa CSR komunicira preko operativnog centra kako bi prijavili slucaj.

Problem u identifikaciji i evidentiranju delimi€no nastaje usled nedovoljnog poznavanja pojave decjeg rada na ulici
od strane strucnih radnika. Na radionici sa stru¢nim radnicima iz centara, istaknuto je da se pojedini oblici de¢jeg rada i
ne prepoznaju kao decji rad. Na primer, za razliku od prosjacenja, brisanja Sofersajbni za novac na semaforima, prodavanja
cveca po restoranima i sli¢no, skupljanje sekundarnih sirovina se ne prepoznaje kao zloupotreba decjeg rada vec¢ se shvata
kao nesto od cega romske porodice Zive. Onda se takvi slucajevi ne identifikuju, ne evidentiraju i ne tretiraju adekvatno.

Drugi deo problema u vezi sa evidentiranjem sluajeva zloupotrebe decjeg rada na ulici leZi u tome Sto sistem
evidentiranja ne prepoznaje ,, decji rad na ulici” kao zasebnu kategoriju pod kojom bi strucni radnici iz cenatara
mogli da zavedu slu€aj. Zbog toga se ovi slucajevi zapravo ,utapaju” u druge slucajeve (npr., evidentiraju se u kontekstu
nasilja u porodici, asocijalnog ponasanja maloletnika i sli¢no), pa godi$nji izvestaji o ovoj pojavi ne odraZavaju stvarno
stanje na terenu.

55



7.3 Upuéivanje i multisektorska saradnja

» Kljuéni nalazi

e Centralne institucije koje se bave problemom zloupotrebe decjeg rada su centri za socijalni rad i policija
(MUP), dok su ostali akteri samo ulazne tacke preko kojih se ove klju¢ne institucije u identifikaciji
aktiviraju.

e Multisektorska saradnja je od velikog znacaja, kako za proces identifikacije i prijavljivanja, tako i za dalji
proces postupanja i pruzanja podrske. Medutim, multisektorska saradnja u praksi odstupa od
formalno uspostavljenih mehanizama i procedura, jer razliCiti delovi sistema odgovorni za degji rad
imaju razli¢ite pristupe ovom problemu.

e CSR se suocavaju sa ozbiljnim teSko¢ama u radu, prvenstveno sa nedostatkom ljudskih resursa i
tehnickih kapaciteta kojima raspolazu, kao i slabom saradnjom sa drugim institucijama.

e Ne postoji ujednacenost u obrascima medusektorske saradnje, na nivou lokalnih zajednica.

e Prisutni su problemi u saradnji izmedu CSR kada su deca identifikovana u jednoj opstini dosla iz druge
opstine u kojoj imaju prebivaliste.

e Zdravstvene ustanove su uklju¢ene u multisektorsku saradnju samo delimi¢no i povremeno, po
potrebi.

e Pandemija virusa COVID-19 je negativno uticala na multisektorsku saradnju, u pojedinim lokalnim
zajednicama multisektorski timovi se nisu sastajali od poCetka pandemije.

e Nedostatak centralizovane evidencije o deci uklju¢enoj u rad na ulici oteZava saradnju institucija unutar
jedne lokalne zajednice kao i saradnju izmedu opstina.

Saradnja CSR sa NVO sektorom uslovljena je razvijenos¢u usluga koje organizacije pruzaju.

Predstavnici institucija u sistemu odgovora na de¢ji rad na ulici znaju kome treba prijaviti slu¢aj kada se identifikuje i praksa
pokazuje obrasce koji se poklapaju sa time kako je sistem formalno ureden u zakonima i protokolima. Iako su centralne
institucije koje se bave problemom zloupotrebe deljeg rada centar za socijalni rad i policija (MUP), multisektorska
saradnja je od velikog znacaja, kako za proces identifikacije i prijavljivanja, tako i za dalji proces postupanja i
pruZanja podrske. Medutim, multisektorska saradnja u praksi odstupa od formalno uspostavljenih mehanizama i
procedura, jer razli€iti delovi sistema odgovorni za decji rad imaju razli€ite pristupe ovom problemu i funkcionisu u
zavisnosti od kapaciteta i zaintereosvanosti zaposlenih u insitucijama. Skole i centri za socijalni rad su vise usmereni na
prevenciju i zasStitu, dok tuzilastva i policija imaju viSe punitivne karakteristike nego zastitne.

Centri za socijalni rad se suo€avaju sa ozbiljnim izazovima u radu, prvenstveno sa nedostatkom ljudskih resursa
(stru¢nog kadra) i tehnickih kapaciteta, kao i slabom saradnjom sa drugim institucijama. Pre svega, struc¢ni radnici koji su
ufestvovali u istraZivanju ukazuju da je teSko igrati ulogu centralne institucije koja se bavi zloupotrebom dec¢jeg rada na
ulici sa nedovoljnim brojem zaposlenih profesionalaca. Takode, neki od njih ukazuju da nemaju uvek dobru saradnju sa
drugim institucijama, poput komunalne milicije ili policije, te da ,Cesto treba da rade i tudi deo posla”. U radu se suocavaju
i sa teSko¢ama u vezi sa tehnickim uslovima, jer nemaju adekvatnu opremu, softvere i sl.

Obrasci medusektorske saradnje se veoma razlikuju izmedu lokalnih zajednica, ne postoji ujednacenost. U
pojedinim lokalnim zajednicama timovi se redovno sastaju, u drugim ne. U pojedinim lokalnim zajednicama sve uklju¢ene
institucije su aktivne, u drugima tek poneke. Negde su timovi specijalizovani za zastitu dece i omladine od nasilja, a negde
je ova nadleZnost pripala timovima za zastitu od nasilja u porodici. Samo jedan od CSR ukljucenih u brzu procenu ima
aktivan tim za decu ulice, dok su u nekim centrima ti timovi prekinuli sve aktivnosti nakon izbijanja pandemije COVID-19.
Evidencija o radu timova nije redovna i sistematizovana i vrlo je teSko na osnovu nje utvrditi frekventnost sastanaka i rada
pojedinih institucija. Tokom razgovora, predstavnici lokalnih institucija su u opisu svoje prakse rekli da medusobno dobro
saraduju, ali da neretko izostaje pisan trag (beleske, zapisnici) o tome $ta je sve uradeno pojedina¢no od starne svake
institucije. Sa druge strane, predstavnici tuzZilaStva su ukazali da, za razliku od drugih institucija koje su veoma naklonjene
neformalnim dogovorima, ova institucija zasniva svoj rad isklju€ivo na formalnim procedurama. Tako je, recimo, za
postupanje u slucajevima decjeg rada na ulici potrebna sluzbena beleska policije, izveStaj iz Skole ili pisano stru¢no
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misljenje CSR. Svaki od ovih izveStaja, za tuZilastvo ima jednaku teZinu kao dokazni materijal. Ipak, stru¢njaci iz CSR nisu
zadovoljni u kojoj meri se njihovo stru¢no misljenje uvaZzava prilikom donoSenja meritorne odluke.

Na efikasnost saradnje izmedu centara i policije u slu€ajevima decjeg rada na ulici razli€ito se gleda u razlicitim
lokalnim sredinama. Sa jedne strane, pojedini stru¢ni radnici iz centara su ukazali da je saradnja sa policijom uglavnom
dobra, da policija izveStava centre o slucaju, utvrduje identitet deteta, osigurava bezbednost deteta kao i radnika CSR,
pruZa prevoz po potrebiisl. Medutim, sa druge strane, strucni radnici iz drugih centara su izrazili kritike u smislu da policija
ne pokrecée zakonski postupak, odbija da ude u pojedina romska naselja sa predstavnicima CSR i sl.

Problemi u upuéivanju i medusektorskoj saradnji su posebno prisutni kada su deca identifikovana u jednoj opStini
dosla iz druge opStine. Naime, kada se dete identifikuje u de¢jem radu u jednoj opStini, ono se u okviru neodlozne
intervencije zbrine u prihvatiliStu. Nakon toga se kontaktira centar za socijalni rad u mati¢noj opstini u kojoj dete ima
prebivaliSte, ali tada izostaje saradnja izmedu centara za socijalni rad dve opstine (Cesto ne dolazi do efikasnog
preuzimanja i daljeg upucivanja deteta).

Zdravstvene ustanove su uklju€ene u multisektorsku saradnju samo delimi¢no i povremeno, odnosno onda kada je
potrebno ukazati neku zdravstvenu pomo¢ detetu ili obezbediti psiholosko testiranje u ustanovama mentalnog zdravlja.

Pandemija virusa COVID-19 je negativno uticala na multisektorsku saradnju. Konkretno, saradnja sa zdravstvenim
ustanovama je bila oteZana, a u pojedinim lokalnim zajednicama multisektorski timovi su potpuno prekinuli svoje redovne
aktivnosti. Ipak, informacije ukazuju da su timovi u pojedinim sredinama uspeli da o€uvaju aktivnost i tokom pandemije.

Nedostatak jedinstvene evidencije (razli€itih sistema) o deci uklju€enoj u rad na ulici oteZava saradnju institucija
unutar jedne lokalne zajednice kao i saradnju izmedu opStina. Strucni radnici CSR su ukazali da bi pri vodenju slucajeva
dece bilo od velike koristi da imaju mogucost uvida u to da li su deca ve¢ bila identifikovana u de¢jem radu na ulici u drugim
opsStinama, da dobiju dokumentaciju i vide misljenja i sugestije kolega koje su ve¢ radili ranije sa tom decom i njihovim
porodicama. Kada su u pitanju deca koja su smestena u vaspitno-popravne domove, CSR koji su uklju€eni u slu¢aj dobijaju
periodi¢ne izveStaje o daljem toku podrske deci, ali nemaju aktivniju ulogu u daljim aktivnostima podrske.

Saradnja stru€nih radnika iz centara za socijalni rad sa organizacijama civilnog drustva uslovljena je razvijenoSéu
usluga koje organizacije pruzZaju. Primeri saradnje centara za socijalni rad i nevladinih organizacija u zastiti dece sa
iskustvom rada ifili Zivota na ulici su pre izuzetak nego pravilo. U mnogim JLS je civilni sektor nedovoljno razvijen, pa je
svega nekoliko organizacija civilnog drustva pomenuto od strane stru¢nih radnika tokom radionica i intervjua, kao Sto su
CIM, Grig, Praxis, Ekumenska humanitarna organizacija, Astra. Stru¢ni radnici CSR koji su imali iskustvo saradnje sa ovim
organizacijama su istakli znacaj te saradnje prepoznajuci je kao jedan vid olaksanja (,produzene ruke”) u radu, ali i kao
priliku za razmenu iskustava i proSirivanje znanja i uvida u to kako se moze pristupiti slu¢aju. Medutim, kao problem stru¢ni
radnici isticu da je saradnja sa ovakvim (nevladinim) organizacijama samo kratkoro¢nog, projektnog karaktera i da se
nedovoljno Cesto obnavlja.
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7.4 ZasStita i podrSka

» Kljuéni nalazi

e Sistem zaStite uskracen je za uslugu koja je ocenjena kao veoma efektivna - porodi¢ni saradnik.

e Mere korektivnog nadzora nisu dovoljno efikasna i stru¢ni radnici CSR ne vide mnogo svrhe u njihovoj
primeni.

e Postupak izmestanja dece iz porodice predstavlja slabu kariku u sistemu zastite - hraniteljskih porodica
je malo, urgentno hraniteljstvo ne postoji, nema dovoljno prihvatiliSta za decu, dok postojeéa
prihvatiliSta nisu geografski ravhomerno rasporedena.

e Uslovljavanje socijalne pomodi (redovnim pohadanjem $kole i odsustvom problema sa pravosudnim
sistemom) kod porodica sa decom angaZovanom u dec¢jem radu na ulici Cesto predstavlja faktor koji
dodatno podstice prosjacenje i druge oblike decjeg rada na ulici.

e Nedostatak usluga zastite i podrSke u zajednici dovode do stalnog vracanja dece u situaciju decjeg
rada na ulici i punitivni odgovor sistema.

e Usluga svratiSta predstavlja dragocenu podrsku deci i porodicama sa decom koja su ukljucena u rad
na ulici.

Centri za socijalni rad pruZaju razli¢ite vrste mera zastite i podrske, od preventivnih upuéivanja u brac¢na i porodi¢na
savetovalista i razliCitih edukacija, do pokretanja mera korektivnhog nadzora nad vrSenjem roditeljskog prava i liSavanja
roditeljskog prava. Tokom tematskih radionica i individualnih razgovora sa stru¢nim radnicima CSR iskazane su neke
ocene iskustava sa razli¢itim merama.

Informacije o detetu i njegovoj Zivotnoj i porodi€noj situaciji, problemima i iskustvima rada na ulici, strucni radnici dobijaju
neposredno iz razgovora sa detetom i roditeljima, a retko se ukazuje na druge izvore. Analiza opisa slucajeva dostavljenih
iz centara za socijalni rad (kroz popunjene upitnike) ukazuje da su procene voditelja slu¢aja iz CSR o karakteristikama
licnosti, intelektualnim sposobnostima, kao i emocionalnim i socijalnim kapacitetima dece, kao i ¢lanova porodice, preko
povrsne opservacije, generalizacije, uprosecivanja (,delimi¢no, povremeno, do izvesne mere"), sa objasnjenjem da se
procene uglavnom ne rade preko utvrdene i stru¢no zasnovane metodologije, ve¢ uglavnom impresionisticki i na osnovu
sli¢nih slucajeva. To se odnosi i na ,prepoznate” poremecaje dece, posebno one za koje ne postoji prateca dokumentacija
psihijatrijske ustanove ili relevantnog specijaliste. Ovakve procene u vecini su¢ajeva su nedovoljno utemeljene (5to opet
zavisi od CSR, u nekima se vidi da su saradnici posveceniji i u opisu sluajeva deskriptivniji i argumentovaniji), ¢esto
medusobno suprotstavljene i nedosledne, dok se u nekim centrima podaci iz intervjua i posle dodatnih pojasSnjenja i
dopuna, svode na neinformativne odgovore (,da”, ,ne”, delimi¢no”), koji su za dublju analizu neupotrebljivi.

Sistem zastite uskracen je za uslugu koja je ocenjena kao veoma efektivna - porodicni saradnik.'® Prema oceni
stru¢nih radnika ova usluga koja je bila pilotirana kroz projekat pokazala je veoma dobre rezultate. Ona je omogucdila
holisticki pristup podr3ci porodici, kontinuirano pracenje i podrsku i ocenjena je kao adekvatna i veoma efikasna u praksi.
Nakon zavrSetka projekta usluga je prekinuta i nikada nije inkorporirana u sistem socijalne zastite.

Mere korektivnog nadzora nad vrSenjem roditeljskog prava''® nisu dovoljno efikasne i strucni radnici CSR ne vide
mnogo svrhe u primeni ovih mera. Ova mera se uglavnom ocenjuje od strane strucnih radnika kao mera koja se
primenjuje formalisticki, bez ocekivanja da ¢e dati rezultate, ocenjuje se kao sporna. Korektivni nadzor se najceSce
primenjuje u slu€ajevima u kojima roditelji nemaju dovoljno kapaciteta za saradnju samo kroz opomenu. Drugi korak je
upucivanje na savetodavnu uslugu kao Sto bi mogla da bude usluga porodi¢nog saradnika ili usluge savetovalista. Nazalost
ove usluge nisu naj¢eS¢e na raspolaganju u lokalnoj zajednici i stru¢nim radnicima. Korektivni nadzor se koristi kao pisani
dokaz za sud da su pokusane odredene mere pre nego Sto se pristupilo liSavanju roditeljskog prava.

1% Porodi¢ni saradnik je usluga sistema socijalne zastite. Vise o tome videti na: http://www.zavodsz.gov.rs/sr/podru%C4%8Dje-
delovanja/unapre%C4%91enje-mera-socijalne-za%C5%A1tite/unapre%C4%91enje-polo%C5%BEaja-dece-i-mladih-i-podr%C5%A1ka-
porodici/porodi%C4%8Dni-saradnik/.

10 prema odredbama Porodi¢nog zakona (¢l. 80), mere korektivnog nadzora nad vr§enjem roditeljskog prava sprovodi organ starateljstva kada donosi
odluke kojima ispravlja roditelje u vrSenju roditeljskog prava.
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Postupak izmeStanja dece iz porodice predstavlja slabu kariku u sistemu zaStite. Hraniteljskih porodica je malo i one
biraju decu prema uzrastu i nacionalnosti, izbegavajuéi decu starijeg uzrasta i manjinske populacije. Urgentno
hraniteljstvo ne postoji, nema dovoljno prihvatilita i nisu geografski ravhomerno rasporedena, a takode nema ni dovoljno
mesta u domovima za decu. Strucni radnici se ¢esto suocavaju sa problemom da nemaju gde da smeste dete u neodloznoj
intervenciji te da u takvim situacijama €esto budu u centru za socijalni rad sa detetom dok se situacija ne resi.

Uslovljavanje socijalne pomoéi kod porodica sa decom angaZzovanom u decjem radu na ulici umesto da bude
podsticajni faktor za napustanje prakse decdjeg rada na ulici, moZe, naprotiv, da bude faktor koji podstice
prosjacenje i druge oblike decjeg rada na ulici. Socijalna pomoc¢ koja je potrebna svim porodicama koje su bile
obuhvacene istrazivanjem uslovljena je redovnim pohadanjem Skole i odsustvom problema sa pravosudnim sistemom.
Medutim, kada se socijalna pomo¢ porodici uskrati zbog izostajanja dece iz Skole (Cesto i zbog rada na ulici), problema sa
zakonom, to deluje kao dodatni podsticajni faktor da se deca uklju€e u ove oblike rada, jer se ekonomska situacija porodice,
koja je glavni uzrok ovih praksi, pogor3ava.

» 1z fokus grupnih diskusija sa oevima

ISPITIVAC: Gde su oni to sve radili? Gde su prosili?

ISPITANIK 1: Na Zelenom vencu.

ISPITIVAC: A jesu li ih nekad privodili?

ISPITANIK 1: Jeste, nije prvi put, pa jedno 20 puta.

ISPITIVAC: Ko ih je privodio i gde?

ISPITANIK 1: Pa policija, u 29-ti, Bela kuca...pa sam bio tamo na razgovor, pa inspektor, pa socijalni, i
znate ja nisam mogao da ostvarim socijalnu pomoc radi ...probleme...

ISPITIVAC: A Centar za socijalni rad kako je reagovao? Nisu vam oduzimali pravo na roditeljsko staranje
ili tako nesto?

ISPITANIK 1: Ne, samo su rekli da nemam pravo na socijalnu pomoc¢.

ISPITIVAC: Za socijalnu pomoc.

ISPITANIK 1: Ja sam pre primio, u Smederevu, kad sam prebacio i ovde sam trebao da primam ali nisu
mi dali jer su... [ deca] lomili, $ta ti ja znam, izloge u centru, svasta. Jedva sam nekako smirio.

Otac deteta koje radi na ulici, u€esnici FGD

Nedostatak usluga zastite i podrSke u zajednici velika je slabost u sistemu odgovora na zloupotrebu decjeg rada.
Primeri porodica uklju€enih u brzu procenu ukazuju da kada izostanu ovakve usluge, ishod bude stalno vracanje dece u
situaciju decjeg rada i punitivni odgovor sistema. Jedan sagovornik je ukazao da su njegova deca redovno prosila na jednoj
centralnoj lokaciji u Beogradu i bila privodena viSe od 20 puta, ali bi se uvek vradala da ponovo prose. Tek kada su se
ukljucila u usluge podrske koju pruZa svratiSte, napustili su ovakve prakse. Podaci dobijeni tokom faze prikupljanja
podataka ne ukazuju da osim svratiSta ima drugih pruZalaca ovakvih usluga ili ne bar uz odgovarajuci pristup i efekte. U
tom smislu, usluga svratiSta predstavlja dragocenu podrSku deci i porodicama sa decom koja su uklju€ena u rad na
ulici. U pitanju je licencirana usluga koja podrazumeva dnevni boravak u sigurnom okruzenju gde deca zadovoljavaju
svoje osnovne potrebe za hranom i higijenom i dobijaju neophodnu pomo¢ od strane strucnih lica koji vode brigu o
psihosocijalnim i edukativnim potrebama dece. Ova usluga, za sada, postoji samo u Beogradu i Novom Sadu.
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» Iz intervjua sa ispitanikom koji je nekada bio “dete ulice”

ISPITANIK: Od 2013. sam krenuo da idem &esc¢e [u Skolu], od petog razreda svaki dan, posto sam ve¢
tada krenuo u Svratiste da idem i onda zahvaljujuci njima sam i zavrsio osnovnu Skolu. Mislim, toga da
su mi pomagali da zavrSim maturski ispit, da viSe ucim, ja do eto Sestog razreda nisam znao ni da ¢itam
ni da piSem. U sustini, to je to.

Odrastao ispitanik (19 god) koji je kao dete bio ukljucen u rad na ulici

» Iz intervjua sa majkom

ISPITIVACICA: Deca Vam dolaze u Svratiste. Koliko vam je to vazno? Koliko Vam znaci to? Pomenuli ste
da se oni kupaju ovde, da rucaju...

ISPITANICA: [pocinje da place]

ISPITIVACICA: Ne moramo o tome sada ako se osecate...

ISPITANICA: [kroz suze] Da nisu oni [Svratiste] tu, ja ne znam $ta bih...

Majka decaka koji radi na ulici
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» 8. Zakljucak

Srbija raspolaZe osnovnim zakonskim, odnosno pravnim okvirom koji ureduje oblasti od znacaja za prevenciju i
eliminaciju zloupotrebe decjeg rada na ulici, te pruZanje zaStite i podrSke Zrtvama takve zloupotrebe. Osnovni okvir
je definisan od nivoa medunarodnih obaveza prihvacenih i inkorporiranih u domaci legislativni okvir, preko nacionalnih
zakona, pa do protokola koji reguliSu obaveze, uloge, mehanizme i procese prevencije i zastite. Medutim, pregled
zakonskog okvira i politika ukazuje da specificna kategorija zloupotrebe decjeg rada na ulici nije uvek prepoznata
kao izdvojena pojava koja zahteva i posebne forme intervencije, ve¢ je Cesto utopljena u druge oblike nasilja nad
decom, porodi¢nu zastitu ili razliCite forme socijalnih rizika i socijalne zasStite. Pravni okvir odrazava kolebanje izmedu
preventivno-zastitnog i punitivnog pristupa, a pracenje njegove implementacije u praksi nije dovoljno razvijeno.

Nalazi brze procene dobijeni su viSestrukim kvalitativnim metodama prikupljanja podataka, ukljucujuci sistematsko
posmatranje, intervjue i fokus grupne diskusije sa decom i roditeljima, osobama koje su imale iskustva rada na ulici u
detinjstvu a sada su odrasli ljudi, radionice sa predstavnicima institucija uklju¢enih u sistem odgovora na zloupotrebu
decjeg rada, kao i sa stru¢nim radnicima centara za socijalni rad. Nalazi ukazuju da je de€ji rad na ulici prisutan u
raznolikim oblicima, kao aktivno ili pasivno prosjacenje, pruzanje sitnih usluga za nadoknadu, poput pranja SoferSajbni
na automobilima, ispomodi prodavcima u trafikama, prodaje proizvoda poput maramica na semaforima, ruza u bastama
restorana, polovne robe na buvljim pijacama ili skupljanja sekundarnih sirovina. Nalazi sistematskog posmatranja ukazali
su da se decji rad odvija redovno na posmatranim lokacijama, da su u njega uklju€ena deca oba pola i razlicitih
uzrasta, od beba koje nose majke koje prose, do starijih tinejdZera. Dinamika se razlikuje izmedu posmatranih lokacija, ali
u principu ne postoje primetni ,Spicevi” aktivnosti, one su rasporedene u razli¢itim periodima dana, Sto ukazuje da ih deca
preduzimaju u skladu sa svojom dinamikom. Ova dinamika rada na ulici ipak ukazuje na veliku verovatnocu
zapostavljanja ili napustanja Skolovanja, Sto potvrduju i nalazi dobijeni tokom fokus grupnih diskusija i razgovora sa
decom ili odraslima koji su kao deca radili na ulici.

Socijalni obrasci rada na ulici zabelezZeni istraZivanjem ukazuju da je €eS€e u pitanju grupni nego samostalni angaZman,
odnosno da deca rade u paru ili malim grupama, a redi su slucajevi kada deca prose ili obavljaju drugu aktivnost sama.
Porodicna pozadina ovakvog rada je registrovana i posmatranjem i razgovorima sa decom. Roditelji ili sa obliznje
lokacije prate aktivnost dece i po zavrSetku uzimaju novac, kao u slucaju prosjacenja ili pevanja na ulici, ili rade zajedno sa
decom, Sto je Cest slucaj kod skupljanja sekundarnih sirovina.

Deca su izloZena razlicitim rizicima tokom rada na ulici. Pre svega su u pitanju rizici od saobracajnih nezgoda zbog
rada na ili u blizini prometnih saobracajnica, potom zdravstveni rizici povezani sa nepovoljnim vremenskim uslovima, rada
sa opasnim predmetima tokom skupljanja sirovina i sl. Pored toga deca mogu biti u riziku od trgovine ljudima ili nasilja od
nepoznatih ljudi na ulici.

Uzroci zloupotrebe decjeg rada su viSestruki i mogu se pripisati strukturnim, interpersonalnim, institucionalnim i
faktorima zajednice. Medu strukturnim faktorima isticu se ekonomski faktori. Porodice obuhvaéene brzom procenom
spadaju u najsiromasnije porodice u Srbiji, koje odlikuju izrazito niska i nepovoljna zaposlenost, oslanjanje na socijalnu
pomoc¢ koja nije dovoljna za obezbedivanje zadovoljavajuce egzistencije, izrazeno siromastvo i materijalna deprivacija koje
stvaraju nepovoljne uslove za rast i razvoj dece, doprinose velikom broju problema u funkcionisanju porodice i stvaraju
pritisak da se deca angazuju u radu kako bi pomogla izdrZzavanje domacinstva. Prosjacenje i drugi oblici zloupotrebe decjeg
rada na ulici su, u takvom kontekstu, strategije za smanjenje siromastva ili strategije opstanka domacinstava. Otuda se na
dedji ljudski resurs racuna kao na legitiman resurs.

Interpersonalni (porodi€ni) faktori su izuzetno snaZni u podsticanju ili €ak primoravanju dece da se angaZuju u
razlicitim oblicima rada na ulici. Roditelji prenose norme i vrednosti steCene socijalizacijom i modele praksi koje su i
sami primenjivali dok su bili deca. Retki su primeri roditelja koji su vrlo odlucni da se prekinu prakse decjeg rada, narocito
onog koji se manifestuje kao prosjacenje. Rad dece se posmatra kao pozitivha pojava ili bar toleriSuca, oCekuje se da deca
doprinesu preZivljavanju porodice, a prisutni su i stavovi prema kojima je rad koristan za decu zato Sto ih odvlaci od ,loSeg
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drustva”, beskorisnog provodenja vremena na ulici i neprihvatljivih aktivnosti, poput krade, razbojnistva, konzumiranja
psihoaktivnih supstanci i sl.

Zajednica deluje na pojavu zloupotrebe decjeg rada dvojako. Sa jedne strane, integrisanost u neposrednu susedsku
zajednicu u nestandardnim romskim naseljima ucvrS¢uje norme i prakse povezane sa decjim radom jer se i druga deca i
druge porodice u takvom radu angaZzuju; sa druge strane, iskljuCenost iz Sire druStvene zajednice, diskriminatorne prakse
i iskustva u susretu sa decom izvan naselja, i ostalim lokalnim stanovnistvom, pojacavaju kod dece koja rade na ulici
nesigurnost i nepoverenje prema osobama izvan neposredne socijalne zajednice.

Institucionalni faktori ukazuju na nedovoljno efektivho i efikasno postupanje institucija u odgovoru na
zloupotrebu decjeg rada na ulici. Zaposleni u institucijama uklju¢enim u sistem odgovora na zloupotrebu decjeg rada
na ulici nemaju dovoljno precizna znanja o zloupotrebi de¢jeg rada na ulici. On se nekada vidi tek kao deo Sireg korpusa
socijalnih problema porodice, ili kao vrsta aktivnosti koja predstavlja prekrsaj (ako je u pitanju prosjacenje), a opet i kao
legitimna aktivnost kojom deca doprinose opstanku porodice (ako je, recimo, u pitanju skupljanje sekundarnih sirovina).
Prevencija nije dovoljno efektivna, jer izostaju snaznije usluge podrske porodici koje bi ih osnazile i osvestile da ne podsticu
ili reprodukuju ovu vrstu eksploatacije dece. Usluge koje su bile pilotirane sa ovakvom namenom, iako su se pokazale kao
veoma efektivne, nisu integrisane u sistem i napustene su nakon zavr3etka projekta. Osim CSR, Skole rade na prevenciji
ovih formi de¢jeg rada, ali viSe posredno kroz sprecavanje napustanja Skolovanja i zaStite dece od nasilja, nekad vise, a
nekad manje uspesno. Nema informacija o znacajnijim preventivnim aktivnostima drugih institucija. Mediji nemaju gotovo
nikakvu ulogu u podizanju svesti javnosti o ovom problemu.

Identifikovanje dece u radu na ulici i evidentiranje takode nije na zadovoljavajuéem nivou. Mada nalazi brze procene
ukazuju da se prilikom identifikacije i upucivanja dece u CSR i druge institucije zaStite poStuju zakonski definisane
odgovornosti i procedure definisane protokolima, prisutne su pukotine u sistemu a u celini se zapaza vrlo mali broj
identifikovanih slucajeva. Informacije ukazuju da u razli¢itim lokalnim zajednicama nema evidentiranih slucajeva, iako se
deca redovno vidaju u aktivnostima prosjacenija ili drugih oblika decjeg rada na ulici. Ova forma deceg rada nije u sistemu
evidentiranja izdvojena kao posebna pa se teSko moZe pratiti kroz zvani¢ne evidencije.

Multisektorska saradnja pokazuje velike varijiacije izmedu lokalnih zajednica, pri ¢emu u pojedinim opStinama
postoje multisektorski timovi koji kontinuirano rade, dok se u drugima timovi ne sastaju. Primetne su razliCite vrste slabosti
u multisektorskoj saradnji unutar jedne opstine (na primer, slaba saradnja izmedu Skole i CSR), kao i izmedu opstina (Sto
je posebno vazno kada su u pitanju deca koja Zive u jednoj, a identifikovana su u de¢jem radu na ulici u drugoj opstini).
Nedostatak jedinstvene evidencije se istice kao problem u ostvarivanju delotvornije multisektorske saradnje.
Prakse saradnje cak i u uredenim, formalizovanim odnosima izmedu pojedinih institucija pocivaju na individualnoj
motivaciji, neformalnim dogovorima oko aktivnosti koje treba sprovesti u konkretnoj situaciji u kojoj se naslo dete ili
porodica. To moZe imati sjajne rezultate u pojedinacnom slucaju ali bez adekvatne dokumentacije koja detaljno govori i
opisuje problem i postupke institucija i to onemogucava prenoSenje dobrih praksi na nove kolege ili koriS¢enje naucenog
znanja za nove slucajeve ili mogucnost prenosa u nove sredine.

Saradnja CSR sa NVO sektorom je uslovljena razvijenoSéu usluga podrske koje organizacije pruzaju. Pored malog
broja usluga koje NVO pruzaju, saradnja sa njima je gotovo uvek samo projektnog karaktera i najceS¢e se ne nastavlja
nakon zavr3etka projekta.

Sistem zaStite takode pokazuje razlicite slabosti. Kao 3to je ve¢ istaknuto, usluge iz sistema socijalne zastite koje su se
tokom pilotiranja'"! pokazale kao efektivne su ukinute, dok se primenjuju pojedine mere koje su ocenjene kao nesvrhovite,
poput korektivnog nadzora nad vrSenjem roditeljskog prava. Postupak izmeStanja dece iz porodice predstavlja slabu
kariku u sistemu zastite zbog nedovoljnih kapaciteta usluga hraniteljskih porodica. Uslovljavanje socijalne pomo¢i kod
porodica sa decom angazovanom u dec¢jem radu na ulici deluje i kao faktor koji dalje podstice na dedji rad usled
uskradivanja pomo¢i porodicama ¢ija deca ne pohadaju Skolu redovno. UopSte, nedostatak usluga podrske u zajednici

"1 Usluga porodi¢nog saradnika je u vise navrata ocenjena kao jako uspedna. https://www.unicef.org/evaluation/reports#/detail/16745/evaluation-of-
models-for-scale-up-potential-in-serbia.
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koje bi bile specifi¢no dizajnirane za decu (i porodice) koje se bave decjim radom na ulici su retke i nedovoljne na nivou
Citave Srbije.

Posledice zloupotrebe decjeg rada na ulici su viSestruke, teSke i dugotrajne. Deca ili zanemaruju Skolovanje ili
potpuno napustaju Skolu, usled ¢ega znacajno umanjuju svoje Sanse da ostvare zaposlenost koja ¢e ih izvudi iz zacaranog
kruga siromaStva i aktivnosti koje sada obavljaju oni ili njihovi roditelji. Sa druge strane, ne treba ispustiti iz vida da
neintegrisanost u Skolu deluje i kao faktor koji ih viSe potiskuje prema radu i Zivotu na ulici.

Brojne su razvojene i psiholoSke posledice po decu, poput formiranja sistema vrednosti koji pozitivno vrednuje
angazovanje i Zivot na ulici, nepoverenje prema institucijama i isklju€ivanje iz Sire zajednice. Neadekvatna briga,
nezadovoljenost potreba, uslovi odrastanja obelezeni oskudicom, konfliktima ili disfunkcionalno3¢u porodice, odsustvo
podsticajnih vaspitnih metoda, odsustvo podrSke u ucenju i aktivnostima, sve su to faktori koji dovode do nesigurnosti,
anksioznosti, emocionalne nestabilnosti i drugih psiholoskih problema koji povec¢avaju Sanse da dete boravi i radi na ulici
pre nego se posveti Skolovanju, obrazovnim aktivnostima i zdravoj igri sa drugom decom.

Ovako sloZena pojava zahteva i sloZene intervencije. Kao Sto je ve¢ napomenuto, uprkos postojanju osnovnog zakonskog
okvira, definisanih mehanizama i procesa postupanja, pojava je joS uvek prisutna i ugrozava blagostanje velikog broja
dece. U narednom poglavlju izloZzene su neke preporuke na osnovu prikazanih nalaza koje bi mogle povecati delotvornost
sistema prevencije i zaStite i doprineti suzbijanju ove pojave.
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» 9. Preporuke

U ovom poglavlju se nalaze preporuke za reSavanje problema identifikovanih kroz nalaze studije Brza procena zloupotrebe decjeg rada na ulicama u Srbiji.''? Preporuke
su nastale u saradnji sa Nacionalnim komitetom eksperata, koji je oformljen u okviru projekta kao grupa stru¢njaka i predstavnika nacionalnih i lokalnih institucija i
organizacija iz razlicitih sektora i oblasti rada koje su relevantne za kontekst decjeg rada na ulici.’'3

Cilj preporuka je da se podstakne razvoj novih, efikasnih politika i institucionalnih odgovora na pojavu zloupotrebe decjeg rada na ulici.’'* Preporuke su prikazane
(Tabela 2) tako da svaka pojedinac¢no referiSe na neku od oblasti delovanja institucija koje je studija prepoznala kao klju¢ne u resavanju problema zloupotrebe decjeg
rada na ulici (oblasti: prevencija, identifikacija i evidentiranje dece uklju¢ene u degji rad na ulici, upudivanje i multisektorska saradnja, zastita). Pored toga, uz
preporuke su identifikovane i konkretne institucije i organizacije koje bi trebalo da budu uklju¢ene u njihovo sprovodenje.

» Tabela 2: Preporuke

NadleZne institucije i organizacije

Neophodno je uspostaviti jednoznacno kategorisanje » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;

1. ) Identifikacija i evidentiranje dece koja rade na - - . T |
pojava: » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i

ulici;

e Deca u ulinoj situaciji (prema Opstem

komentaru br. 21),

Zloupotreba decjeg rada (prema
Konvencijama Medunarodne organizacije
rada, sa akcentom na prinudnom radu),
Trgovina ljudima (prema Konvenciji Saveta
Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, kao i

Upucivanje i multisektorska saradnja;

socijalna pitanja;

Ministarstvo unutrasnjih poslova;
Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
samouprave (Komunalna milicija);
Ministarstvo pravde;

Osnovna i visa javna tuzilastva;
Republicki zavod za socijalnu zastitu;

112 Ovu studiju je pripremila SeConS grupa za razvojnu inicijativu, u okviru projekta Medunarodne organizacije rada MAP16 - “Merenje, podizanje svesti i angaZzovanje politika radi unapredenja borbe protiv
zloupotrebe decjeg rada i prinudnog rada“.

113 Medu ¢lanovima Komiteta nalaze se predstavnici Ministarstva za brigu o porodici i demografiju, Ministarstva unutradnjih poslova, Republi¢kog javnog tuZilastva, Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu,
Sekretarijata za poslove komunalne policije grada Beograda, Sekretarijata za socijalnu zastitu grada Beograda, Zastitnika gradana, Nacionalne koalicije za okoncanje degjih brakova, Prihvatilista za decu,
UNICEF-a, MOR-a, Centra za integraciju mladih, Asocijacije koordinatora za romska pitanja, Ternipe, kao i samostalni eksperti u oblasti socijalne zastite i prava deteta.

114 U studiji se koristi pojam ,zloupotreba de¢jeg rada” onako kako je definisan u Konvenciji Medunarodne organizacije rada br. 182, kao rad koji je (1) mentalno, fizi¢ki, socijalno ili moralno opasan i tetan za
dete ili (2) utie na njegovo 3kolovanje tako $to ga onemogucava da pohada 3kolu, obavezuje ga da napusti $kolu pre vremena ili je prinudeno da kombinuju pohadanje $kole sa predugim radnim vremenom i
teSkim radom (MOR, 2004). Takode, u studiji se koristi i pojam ,deca u uli¢noj situaciji“ koji se, prema Opstem komentaru br. 21 o deci u uli¢noj situaciji Komiteta UN za prava deteta, odnosi na: (a) decu ¢ija
egzistencija zavisi od Zivota/rada na ulici, bez obzira da li su sama ili sa vrdnjacima ili porodicom i (b) Siru populaciju dece koja su razvila snaznu povezanost sa javnim prostorom i za koju ulica igra vaznu ulogu
u njihovom svakodnevnom Zivotu i identitetu. Za potrebe ovog istraZivanja fokus je stavljen na decu ¢ija egzistencija zavisi od njihovog rada na ulici, bez obzira da li su sama, sa vr3njacima ili sa ¢lanovima
porodice. IstraZivanjem nisu obuhvacena deca koja se bave poslom koji se smatra decjim radom, ali koji se ne odvija na ulici, kao ni deca koja Zive na ulici, a ne obavljaju nikakvu aktivnost koja doprinosi
njihovom izdrzavanju.
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Krivicnom zakoniku), » Savet za prava deteta;
koje e vaZiti za sve u sistemu zaStite i koje ¢e biti > NVO;
integrisane u posebne protokole.
Bez mogucnosti jasne identifikacije i evidencije (i
razvrstavanja podkategorija pojave) nema ni adekvanog
odgovora institucija u zastiti i podrsci.
Raditi na podizanju svesti profesionalaca iz razlicitih D revErEi » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
sektora i relevantnih institucija, kako na lokalnom tako ' » Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i
i na nacionalnom nivou, o vaznosti prepoznavanja Upucdivanje i multisektorska saradnja; socijalna pitanja (Inspekcija rada);
problema zloupotrebe decjeg rada na ulici, putem » Ministarstvo unutrasnjih poslova;
strucnih obuka i edukacija koje su u skladu sa Opstim » Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
komentarom br. 21 i Konvencijom Medunarodne samouprave (Komunalna milicija);
organizacije rada. > Ministarstvo prosvete;
Osnovni ciljevi obuka bi bili veca senzibilizacija strucnih > Republicki zavod za socijalnu zastitu;
radnika u odnosu na temu decjeg rada na ulici, jasno » Centri za socijalni rad;
razumevanje | razgranicavanje uloga i nadleZnosti » NVO koje se bave inkluzijom i pravima ranjivih
razli¢itih institucija i aktera, upucivanje na primenu grupa;
postojecih zakonskih reSenja i alata, razmena iskustava > Stalna konferencija gradova i opStina;
iz prakse, kao i simulacija prakti¢nog rada na reSavanju » Obrazovno-vaspitne ustanove;
razlicitih problema iz prakse. > Domovi zdravlja (pedijatrija);

» Pravosudna akademija;
Kreirati mere podrSke porodicama sa decom koja Prevencifa; » NVO koje se bave inkluzijom i pravima ranjivih
rade na ulici u vidu edukativnih programa i radionica ! grupa;
na kojima ¢e se raditi na osvescivanju roditelja i dece Podrska i zastita; > Svratiste;
po pitanju Stetnosti i realnih opasnosti de¢jeg rada na » Obrazovno-vaspitne ustanove;
ulici, o merama zastite od rizika i svih vidova nasilja » Centri za socijalni rad;
kojima su izloZeni tokom rada na ulici, kao i 0 vaznosti » Republicki zavod za socijalnu zastitu;
redovnog pohadanja Skole u svim uzrastima.
Sprovoditi kontinuirane kampanje u javnosti (putem Prevenciia: » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
sredstava javnog informisanja) kako bi se gradani 13 » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
upoznali sa razli¢itim oblicima zloupotrebe decjeg socijalna pitanja;
rada na ulici i informisali o tome kada i kome mogu » Ministarstvo unutrasnjih poslova;
da se obrate i prijave slucaj. » Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
Kampanje treba da se zasnivaju na isticanju primera samouprave (Komunalna milicija);
dobre prakse kao Sto je rad SvratiSta koja postoje u » Republicki zavod za socijalnu zastitu;
Beogradu i Novom Sadu. > NVO;
> Nacionalni i lokalni mediji (Stampani i
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elektronski) i promotivni materijali (plakati i
lifleti u javnim institucijama);

> Nacionalna koalicija za okoncanje decjih
brakova;
> Jedinice lokalne samouprave;
Pitanje zloupotrebe decjeg rada treba integrisati u sva Prevencija; - M!n!starstvo za brigu o p?r.OdICI.I demo%rafuu;
- i » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
relevantna planska dokumenta na nacionalnom i L . . - o
. . ) . Upucivanje i multisektorska saradnja; socijalna pitanja;
lokalnom nivou (u sektorima obrazovanja, socijalne > Republicki sekretarijat za javne politike;
zastite, rada i zaposljavanja itd.) kako bi se obezbedio > Republicki zavod za socijalnu zastitu;
institucionalni okvir za uspesnu integraciju porodica iz
najranjivijih kategorija stanovniStva.
Izraditi lokalne planove, protokole i strategije o zastiti Prevencija; ” M!n!starstvo za brigu o p<3r.od|C|.| demo%raf!Ju;
S L ) L » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
dfaf'.e od zlostavljanja i zanemarivanja u okviru |.(0th ce Upuéivanje | multisektorska saradnja: socijalna pitanja;
biti prepoznata zloupotreba dece u sferi rada, > Ministarstvo unutragnjih poslova;
ukljucujuci i rad na ulici. » Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
samouprave (Komunalna milicija);
» Osnovna javna tuzilastva;
» Republicki zavod za socijalnu zastitu;
» Sve jedinice lokalne samouprave;
» Centri za socijalni rad;
» NVO koje se bave inkluzijom i pravima ranjivih
grupa;
» Obrazovno-vaspitne ustanove;
Uraditi procenu mera zapoSljavanja romske Prevencja; » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
populacije i evaluaciju Strategije za socijalno ' socijalna pitanja;
uklju€ivanje Roma i Romkinja, kako bi se utvrdilo i Upucivanje i multisektorska saradnja; » Ministarstvo za ljudska i manjinska prava i
ocenilo na koji nacin postoj¢e mere i postavljeni ciljevi o drustveni dijalog;
odgovaraju najugrozenijim porodicama i kako bi se Podrska i zaSita; > Nacionalni savet Roma;
obezbedila osnova za preciznije mere i ciljeve u novim » Nacionalna sluzba za zapoSljavanje;
dokumentima. » Centri za socijalni rad;
> Jedinice lokalne samouprave;
> NVO koje se bave pravima ranjivih grupa;
» Obrazovno-vaspitne ustanove;
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Osigurati da novi sistem evidencije u socijalnoj zastiti

Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;

8. (,data management e sistem”) bude jedinstven i Identifikacija i eV|dent|r§nJe dece koja rade na » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
centralizovan i da omoguci generisanje izveStaja po iy socijalna pitanja;
raznim osnovima, pracenje pojedinacnih slucajeva, > Republicki zavod za socijalnu zastitu;
kao i da omogudi razlicite vrste ukrStanja i pracenja > Kancelarija za informacione tehnologije i
podatka. Tako, na primer, obezbediti da sistem sadrzi elektronsku upravu vlade Republike Srbije;
kategorije koje je lako izdvoijiti iz ostalih slucajeva i » Centri za socijalni rad;
eveidencije:
e Zloupotreba decjeg rada sa potkategorijama
(u skladu sa Konvencijama Medunarodne
organizacije rada),
e Trgovina ljudima,
e Dedji brak.
Takode, treba obezbediti da sistem bude dostupan za
rad svim stru€nim radnicima u centrima za socijalni
rad, i organizovati obuku stru¢nih radnika iz svih
Centara za rad u ovoj bazi.
9. Maksimalno 'i‘sk(?ristiti pqtencijale oformgljenih gr'L'Jpa‘ Identifikacija i evidentiranje dece kojairade na > Osnoyno ili vjse jfs\vno tuzilastvo;
za koordnaciju i saradnju koje se sastaju po prijavi o » Centri za socijalni rad;
nasilja u porodici ifili prijavi za neko od krivi¢nih dela uilick; > Ministarstvo unutrasnjih poslova (policijske
iz €lana 4 Zakona o sprecavanju nasilja u porodici. Ove Upucivanje i multisektorska saradnja; uprave);
grupe bi trebalo da svoj rad usmere i na razmatranje » Obrazovno-vaspitne ustanove;
slu¢ajeva nasilja nad decom koja rade na ulici. » Zdravstvene ustanove;
> Nacionalna sluzba za zaposljavanje;
» NVO koje se bave inkluzijom i pravima ranjivih
grupa;
Podsta¢i formalizovanu saradnju na nivou sistema T L : » Osnovna i viSa javna tuZilastva;
10. . S oo St ; . | Identifikacija i evidentiranje dece koja rade na iy . s
socijalne zastite i tuzilaStva na lokalnom nivou kako bi . » Republicki zavod za socijalnu zastitu;
se utvrdili i definisali koraci u postupanju, prvenstveno it » Centri za socijalni rad;
u ostvarivanju direktne komunikacije stru¢nih radnika Upucivanje i Multisektorska saradnja; » Ministarstvo pravde;
Centara i postupaju¢ih zamenika javnih tuZzilaca » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
povodom identifikovanja i prijema prijava koje se » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
odnose na decu u uli¢noj situaciji. socijalna pitanja;
1 Ojacati postojece mehanizme podrSke unutar Prevencifa; » Ministarstvo prosvete;
" | zdravstvenog i obrazovnog sistema kroz povecanje ! » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
broja zdravstvenih medijatora i pedagoskih asistenata Podrska i zastita; socijalna pitanja;
i unapredivanje njihovog znanja kako bi bili spremni » Obrazovno-vaspitne ustanove;
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da prepoznaju razli€ite oblike zloupotrebe decjeg rada > Domovi zdravlja (pedijatrija);
i dece koja su uklju¢ena u rad na ulici. » Centri za socijalni rad;
Uspostaviti funkcionalnu i kontinuiranu e : . » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
12 ) 0 o . Upucivanje i multisektorska saradnja; . o : o
institucionalnu saradnju izmedu centara za socijalni » Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i
rad i organizacija civilnog drustva koje imaju u svojoj socijalna pitanja;
praksi rad sa decom ulice, kao i organizacija koje > Republicki zavod za socijalnu zastitu;
predstavljaju romsku zajednicu. Podsticati ove » Centri za socijalni rad;
organizacije na intenzivnije upucivanje identifikovanih » NVO koje se bave inkluzijom i pravima ranjivih
slucajeva ka centrima za socijalni rad. grupa;
> Nacionalna koalicija za okoncanje decijih
brakova;
13 Uspostaviti mreZzu organizacija civilnog druStva koje Prevencifa; » Ministarstvo za ljudska i manjinska prava i
" | ¢e aktivno pratiti stanje zloupotrebe decjeg rada ! drustveni dijalog;
(ukljuCuju¢i rad na ulici) i zastupati njegovu > NVO koje se bave inkluzijom i pravima ranjivih
prevenciju. U radu ove mreZe, posebno osigurati grupa;
uceSce veceg broja organizacija koje predstavljaju
romsku zajednicu.
14 Primenjivati i promovisati Plan zaStite dece u uli¢noj Prevencja; » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
" | situaciji od zlostavljanja, zanemarivanja i zloupotrebe ' » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
u Republici Srbiji, koji predvida zastitu ove kategorije Upucivanje i multisektorska saradnja; socijalna pitanja;
dece u skladu sa analizom trenutnog stanja i > Republicko javno tuZilastvo;
procenom potreba u svakoj lokalnoj samoupravi. » Ministarstvo unutrasnjih poslova;
Redovno izveStavanje i analiza primene Plana (od strane > Jedinice lokalne samouprave;
lokalnih samouprava ka nadleZnim ministarstvima i
Republickom javnom tuZilastvu), predstavljo mehanizam
kojim se medu profesionalcima podstice i odrZava
realizacija aktivnosti predvidenih ovim dokumentom.
Uvrstiti uslugu porodi¢nog saradnika u stalne usluge - » Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
15. . o o . . Prevencija; . . . T £
sistema socijalne zastite koja se dokazala u fazi » Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
pilotiranja kao ekefikasna mera u sprecavanju Upucivanje i multisektorska saradnja; socijalna pitanja;
zloupotrebe decjeg rada na ulici kroz obuhvatnu i o » Republicki zavod za socijalnu zastitu;
kontinuiranu podrsku porodici, odnosno sistematsku Podrska i zastita; » Centri za socijalni rad;

podrsku u izlasku dece iz situacije de¢jeg rada.
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Razvijati usluge svratiSta i prihvatiliSta za decu u

Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;

16. jedinicama lokalne samouprave gde postoji potreba Podrska i zastita; Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i
za njima, i obezbediti sistem kontinuiranog socijalna pitanja;
finansiranja ovih usluga. Republicki zavod za socijalnu zastitu;
Jedinice lokalne samouprave;
Centar za integraciju mladih;
17 Uraditi detaljnu analizu stanja kapaciteta i ljudskih Prevencija: Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
" | resursa u CSR, koja ¢e posluZiti kao osnov za izradu ' Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i
detaljnog Plana jac¢anja kapaciteta i resursa (ljudskih, Podrska i zastita; socijalna pitanja;
tehnickih, programskih) sistema socijalne zastite. To Zavod za socijalnu zastitu;
bi pomoglo zaposlenima u sistemu socijalne zastite Jedinice lokalne samouprave;
da pravovremeno odgovore na pojacani pritisak i NVO;
prijave novih slucajeva koji sadrze elemente
zloupotrebe dedjeg rada.
18 Sto pre usvojiti revidiran dokument Uredbe o Prevencija: Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju;
" | utvrdivanju opasnog rada za decu, koji je pripremljen ' Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i
kroz Siroki konsultativni proces u okviru projekta Upucivanje i multisektorska saradnja; socijalna pitanja (Uprava za bezbednost i
MAP16 Medunarodne organizacije rada i predat zdravlje na radu, Inspektorat za rad);
Upravi za bezbednost i zdravlje na radu, u januaru
2022. godine. Usvajanje revidirane Uredbe je posebno
znacajno jer je, pored ostalog, u njoj prepoznato i
prosjacenije, kao i lista opasnih masina za decu.
19. Sprovoditi redovna istrazivanja o zloupotrebi decjeg Identifikacija i evidentiranje dece kojairade na » Republicki zavod za statistiku;

rada (Anketu o zloupotrebi decjeg rada), ukljucujudi i
dedji rad na ulici, na period od svake tri godine.

ulici;
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» Prilog 1 - Lista u€esnika Nacionalnog komiteta
eksperata

Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srbije 1
Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju Republike 1
Srbije

Republicki zavod za socijalnu zastitu 2
Republi¢ko javno tuZilastvo 1
Zastitnik gradana 1
Sekretarijat za poslove komunalne milicije grada Beograda 1
Sekretarijat za socijalnu zastitu grada Beograda 2
PrihvatiliSte za decu, usluga Svratista 2
Nacionalna koalicija za okon&anje decjih brakova 1
Centar za intergraciju mladih (CIM) 2
NVO Ternipe 1
Asocijacija kordinatora za romska pitanja (AOC) 1
UNICEF 2
Kancelarija MOR u Srbiji 2
Prof. Nevenka Zegarac 1
Vladan Jovanovi¢ 1
Ukupno 22
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» Prilog 2 — Lista centara za socijalni rad uklju¢enih u
brzu procenu

Centar za socijalni rad (grad) Broj popunjenih matrica

Centar za socijalni rad Savski venac 1
Centar za socijalni rad Stari grad 2
Centar za socijalni rad Zvezdara 2
Centar za socijalni rad Novi Sad 2
Centar za socijalni rad Pancevo 2
Centar za socijalni rad Jagodina 2
Centar za socijalni rad Pirot 2
Centar za socijalni rad Vranje 2
Centar za socijalni rad Raska 1
Centar za socijalni rad Krusevac 2
Centar za socijalni rad Vrnjacka Banja 2
Ukupno 20
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» Prilog 3 — Lista nadleznih institucijai organizacija
ukljuéenih u brzu procenu

Institucija/ Organizacija Broj intervjua Broj ucesnika

Instutucije na nacionalnom nivou

Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike 1 1

Srbije

Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju 1 1

republike Srbije

Republicki zavod za socijalnu zastitu 1 2
Institucije na lokalnom nivou

Sekretarijat za poslove komunalne milicije grada 1 1

Beograda

Savet za bezbednost gradske uprave grada 1 13

Pirota

Centar za socijalni rad Savski venac 1 1

Centar za socijalni rad Stari grad 1 2

Centar za socijalni rad Zvezdara 1 2

Centar za socijalni rad Novi Sad 1 2

Centar za socijalni rad Pancevo 1 2

Centar za socijalni rad Jagodina 1 2

Centar za socijalni rad Pirot 1 2

Centar za socijalni rad Vranje 1 1

Centar za socijalni rad Raska 1 1

Centar za socijalni rad KruSevac 1 2

Lokalne nevladine organizacije
Centar za integraciju mladih 1 2
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Medunarodne organizacije

Kancelarija MOR u Srbiji 1 1

Ukupno 17 38
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Contact details International Labour Organization T: +41 22799 6111
Route des Morillons 4 E: budapest@ilo.org

CH-1211 Geneva 22
Switzerland

© International Labour Organization 2023
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