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Allgemeine Aussprache über menschenwürdige Arbeit und die 

Pflege- und Betreuungswirtschaft 

 Diskussionspunkte 

1. Welches sind angesichts der vielfältigen sozialen, wirtschaftlichen und politischen Rahmenbe-
dingungen, in denen bezahlte und unbezahlte Pflege und Betreuung erbracht werden, und 
der großen Heterogenität der Pflege- und Betreuungskräfte die wesentlichen Aspekte und 
Komponenten, die die Pflege- und Betreuungswirtschaft ausmachen? 

2. Welche Lücken bestehen, und welche wirksamen Maßnahmen haben die IAO-Mitgliedsgrup-
pen im Hinblick auf eine widerstandsfähige und gut funktionierende Pflege- und Betreuungs-
wirtschaft ergriffen, die menschenwürdige Arbeit, Geschlechtergleichstellung, hochwertige 
und zugängliche Pflege- und Betreuungsdienstleistungen sowie eine inklusive und nachhaltige 
wirtschaftliche und soziale Entwicklung fördert? 

3. Welche vorrangigen Maßnahmen sollten die IAO-Mitgliedsgruppen und das Internationale 
Arbeitsamt im Lichte des Mandats der IAO, der sich wandelnden Arbeitswelt und der Ent-
wicklungen in der Pflege- und Betreuungswirtschaft ergreifen, um – insbesondere durch sozia-
len Dialog, multilaterale Koordinierung und Partnerschaften – kohärente und integrierte Poli-
tiken und Investitionen zugunsten der Pflege- und Betreuungswirtschaft zu fördern, voran-
zubringen und zu unterstützen? 


