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» Prefacio

Esta publicacion se estructura y toma forma a partir del relevamiento y analisis de distintas fuentes
de informacion con la finalidad de elaborar un panorama actualizado de la situacion relativa a la trata
de personas, el trabajo forzoso y otras vulneraciones de derechos laborales en la cadena de valor
de confecciones en Argentina. A partir del andlisis de fuentes secundarias, bibliografia vinculada,
informes de notas de prensay entrevistas a actores clave, se brinda una caracterizacion de la cadena
de valory sus principales desafios para la promocion del trabajo decente en el sector.

Este es un producto realizado desde el proyecto Evidencia para la Accién: Aumento del impacto de la
investigacion para movilizar esfuerzos contra el trabajo forzoso en el sector de la confeccién de Madagascary
Argentina, implementado por la OIT, en conjunto con Verité y NORC, con financiacion del Departamento
de Trabajo de los Estados Unidos. Este proyecto tiene como objetivo promover un mayor uso de la
investigacion en la toma de decisiones politicas y programaticas para ayudar a eliminar el trabajo
forzoso en todo el mundo. El proyecto busca aumentar el conocimiento a través de una investigacion
solida en el sector de la confeccion y, desde alli, movilizar a las personas responsables de la toma de
decisionesy a las partes interesadas para tomar medidas contra las vulneraciones de derechos.

A nivel mundial, el sector de la confeccion se caracteriza por una produccién geograficamente dispersa
y por cambios rapidos impulsados por el mercado global. Es un sector que proporciona oportunidades
de trabajo y empleo a millones de trabajadoras y trabajadores, en particular a migrantes y mujeres
jovenes. A la vez, debido al elevado nimero y al perfil de quienes se desempefian en él, el sector ofrece
un enorme potencial para impulsar el desarrollo econémico y promover la justicia social.

No obstante, en la actualidad, parte de esta importante industria se caracteriza por su gran
volatilidad, su baja predictibilidad y, en general, sus minimos margenes de beneficios. La produccion
suele subcontratarse a proveedores en diferentes paises, lo que da lugar a una competencia que se
traduce muchas veces en reduccion de los precios, de las remuneraciones y empeoramiento de las
condiciones de trabajo.

La OIT promueve el trabajo decente en la confeccidon, apoyando el dialogo social sobre los principales
desafios y oportunidades del sector, y la busqueda de consenso entre gobiernos, organizaciones de
trabajadores y empleadores acerca de medidas para encararlos. Entre las acciones desarrolladas, se
busca aumentar y difundir los conocimientos sobre las tendencias y los cambios recientes, procurar
la aplicacion de las normas internacionales del trabajo y su cumplimiento, apuntalar la capacidad
de los actores involucrados en lo que respecta a diferentes cuestiones (seguridad y salud laboral,
calificaciones, salario minimo, etc.), y fortalecer las asociaciones y la coherencia de las politicas entre
los diferentes agentes a nivel mundial, regional y nacional.

Contar con evidencia sobre industrias y territorios especificos es un requisito indispensable para el
desarrollo de politicas publicas y acciones con mayor capacidad de impacto en la prevencién y la
erradicacién de diferentes vulneraciones a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en
especial cuando dichas evidencias se basan en las experiencias concretas de poblaciones gravemente
afectadas por la informalidad, la pobrezay la desigualdad.

La informacién sistematizada en esta publicacién procura aportar a los esfuerzos de Argentina —
constituida como Pais Pionero de la Alianza 8.7— y del gobierno, el sector empleador y el sindical
para erradicar el trabajo forzoso, poner fin a las formas contempordaneas de esclavitud y la trata de
personas, y asegurar la prohibicién y la eliminacién del trabajo infantil.
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» Introduccion

La presente publicacion presenta una caracterizacién de la cadena de valor del sector de confecciones
en la Argentina, con foco en los principales déficits de trabajo decente y potenciales riesgos de trabajo
forzoso u otras vulneraciones de derechos laborales.

El informe presenta un recorrido por la historia reciente de las condiciones de trabajo en la industria
de la confeccidén argentina, para luego identificar y caracterizar los distintos actores de la cadena
y su relacién en los diferentes procesos y actividades. Se hace foco en los principales déficits (en
términos de trabajo decente) en los distintos eslabones, como también en los principales focos de
comercializacién informal.

En lo que respecta al trabajo forzoso y la trata de personas con fines de explotacion laboral, se
presenta el marco normativo referido a la problematica, como también las politicas publicas y acciones
desarrolladas por los distintos organismos estatales, actores vinculados al sector privado, y la sociedad
civil organizada, incluyendo instituciones gremiales.

De manera innovadora se analizan también el rol de los medios de comunicacion y el rol del Poder
Judicial en la fijacion de una agenda orientadoray en la promocién del trabajo decente en el marco del
sector de confeccién en Argentina.

Finalmente, se adelantan una serie de recomendaciones para abordar la vulneracion de principios y
derechos fundamentales en el sector. Estas recomendaciones son presentadas para distintos niveles
y alcance, como también para diferentes actores destinatarios.

Con el presente estudio de cadena de valor, se espera contribuir con la produccién de conocimiento
orientado ala accidn, o en otras palabras con la produccién de conocimiento que oriente la promocién
del trabajo decente y de la justicia social, desde la evidencia para la accién.



> El trabajo en la industria
global de la indumentaria
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» El trabajo en la industria global de la indumentaria

La industria de la confeccion de indumentaria estuvo histéricamente ligada a condiciones de trabajo
deficitarias. Desde los talleres informales del East End de Londres, en los que se cosia ropa para
grandes casas comercializadoras a fines del siglo XIX, hasta el derrumbe de las fabricas del edificio
Rana Plaza en Bangladesh en 2013', las extensas jornadas, las bajas remuneraciones e incluso los
ambientes de trabajo peligrosos llevaron a este sector a ser tomado como ejemplo de explotacién
laboral en numerosos informes periodisticos y académicos durante mas de un siglo.

La masificacién del prét-a-porter, es decir, la produccién de ropa prefabricada y lista para vestir
—a diferencia de la confeccionada a medida— dio origen a la industria de indumentaria tal como la
conocemos en la actualidad. La introduccién de la maquina de coser a mediados del siglo XIX impulsé
este sistema y desde entonces la industria estuvo signada por un conjunto de caracteristicas que
generan condiciones propicias para la existencia de relaciones de explotacion:

» La posibilidad de fraccionar el proceso productivo final, ya sea bajo sistemas de produccion
masiva o por lotes. Esto facilita la subcontratacién —Ila aparicién de intermediarios que
permite diluir las responsabilidades del empleador principal— y la fragmentacién espacial
de la produccién en unidades pequefias y de tamafio micro, en las que se dificulta la
organizacién colectiva de las personas trabajadoras.

» Unatecnologiadefacilusoybajainversién, que requiere mano de obraintensivay que puede
ser localizada en espacios productivos de tamafio reducido como el ambito doméstico.
En efecto, el trabajo a domicilio es una marca registrada de esta industria. La compra de
una maquina de coser para producir suele ser considerada como la puerta de entrada al
autoempleo, o incluso a la creacién de una “pequefia empresa”, ya que en momentos de
alta demanda, la produccién doméstica se amplia y muchos emprendimientos incorporan
trabajadoras y trabajadores de manera informal. Esto atrajo especialmente a mujeres y
migrantes al sector, y facilité una subjetividad poco proclive a la organizacién colectiva para
demandar derechos laborales.

P La estacionalidad, que implica que durante varios meses al afio la produccién merme
drasticamente. Esto llevé histéricamente al desarrollo de estrategias por parte de los
empleadores para evitar sostener los costos del empleo formal y estable. Entre esas
estrategias, el pago por pieza (o “a destajo”) fue la mas utilizada.

» Una estructura de la cadena productiva que —en la mayor parte de los periodos histéricos—
otorgdé mayor poder al eslabédn comercial, que al mismo tiempo impulsa y acompafia las
pautas de consumo (tradicionalmente prociclico y estacionalizado).

Estas cuatro caracteristicas facilitaron que, en casi toda su trayectoria, la confeccién haya contado conuna
organizacién productiva fragmentada e invertebrada por la subcontratacién de talleres domiciliarios en
los que se terceriza el trabajo y se paga por prenda. Cuando la oferta de los talleres supera a la demanda,
se dalugar a una competencia ruinosa entre estos. Dada la baja calificacién requerida por los dadores de
trabajo, esa competencia se centra en la disminucién de los costos para ofrecer menores precios. Sujetos
a esa competencia, las y los talleristas descargan parte de la presién sobre costureras y costureros
mediante la informalidad, las largas jornadas de trabajo, los bajos salarios, entre otras condiciones.

1 Mads informacién en este articulo (en inglés).


https://www.ft.com/content/7ec413ec-46e6-11e8-8ee8-cae73aab7ccb

» Entrelazados

Ya en 1889 un informe independiente solicitado por el Parlamento britédnico para conocer las
condiciones de trabajo de mujeres migrantes en talleres de costura improvisados en casas y sétanos
del Este de Londres referia a la subcontratacién como causa principal de las condiciones de trabajo
deficitarias en los talleres de costura clandestinos (Great Britian; Parliament; 1888). Los autores se
referian a una nueva forma de organizar la produccién, que consistia en posicionar a un gerente
formalmente independiente entre las casas comercializadoras y las trabajadoras, dando origen a la
figura del tallerista, como modo de diluir la responsabilidad del empleador y de engafar (trick) a las
costureras acerca de las responsabilidades y capacidades para cumplir con el contrato laboral. En el
informe, a este nuevo sistema productivo se lo llamaba “sistema de hacer sudar” (sweating system).
Se trata de una practica, llamada subcontratacion o tercerizacion, que mas de un siglo después se
encuentra extendida en la mayor parte de los sectores de la economia y que, con excepciones, esta
aun débilmente regulada en los mercados laborales nacionales, mientras que la subcontratacién
laboral internacional estd ampliamente desregulada y excluida de los acuerdos internacionales
comerciales. Este podria ser, de hecho, el origen del término utilizado en inglés para referirse a los
lugares en que se confeccionan prendas de vestir en condiciones precarias: sweatshops o “talleres
del sudor”. En nuestros dias, este término aplica tanto a las fabricas ubicadas en zonas especiales de
exportacion en paises periféricos, como a los talleres informales en las ciudades, en las proximidades
de los mercados, en los que se reportaron casos de trata de personas y trabajo forzoso.

La forma en que la produccién y la comercializaciéon de indumentaria se estructuran desde mediados
del siglo XIX plantea desafios para la organizacién obrera y la regulacién del cumplimiento de los
derechos fundamentales del trabajo. Mas alla de experiencias puntuales en las que se mejoraron las
condiciones laborales aplicando controles en las fabricas o determinando la responsabilidad solidaria
en las cadenas de subcontratacién, esta industria, cuyo peso es fundamental en la generacién de
empleos, continda exhibiendo numerosos desafios en materia laboral.

A mediados del siglo XIX, incluso antes de la introduccién de la maquina de coser, ya existian en Nueva
York talleres en los que se producia para casas comercializadoras en condiciones precarias (Kingsley
1850). En Inglaterra, el mencionado informe de 1889 hablaba de la produccién de vestimenta en
“agujeros del infierno” (hellholes) en los que se cumplian extensas jornadas laborales por una paga
minima, haciendo también referencia a casos de tuberculosis generada por el polvillo de las telas y la
falta deluzsolary ventilacién. Por aquellos afios se formé en Australia el primer movimiento reformista
paralamejora delas condiciones laborales en talleres de costura. Afios después, mientras se avanzaba
en la legislacion para mejorar las condiciones en fabricas britdnicas —e incluso en Argentina se
discutia la primera ley para regular el trabajo a domicilio— el incendio en Triangle Shirtwaist de Nueva
York en 1911, en el que murieron 146 obreras y obreros, demostré que las condiciones de trabajo en
las fabricas grandes también eran peligrosas. Tras este incendio se organizé el primer sindicato de
mujeres del mundo y en pocos afios se lograron numerosas medidas de seguridad en las fabricas.
La bibliografia coincide generalmente en sefialar que durante las décadas siguientes, en particular
desde los afios 1930, las condiciones mejoraron (A. Ross 1997, R. Ross 2004, Phizacklea 1990), si bien
el trabajo a domicilio se mantuvo en la informalidad (Green 1997). La produccién en masa tipica del
fordismo, facilitada por la confeccién de uniformes para las guerras mundiales, promovié el trabajo en
grandes establecimientos, favoreciendo la introduccién de mejores condiciones laborales.

Sin embargo, ya a fines de los afios 1970 comenzaron a surgir informes de talleres clandestinos de
costura en Estados Unidos (R. Ross 2004) y articulos académicos de los afios siguientes dieron cuenta
de la explotacién laboral en talleres en varias ciudades de Inglaterra (Mitter 1985, Rainnie 1984),
incluyendo a Londres (Phizacklea 1990), y en Paris (Morokvasic 1987; Morokvasic, Phizacklea y Rudolph
1986). Publicaciones posteriores sefialan esto en varias ciudades de Estados Unidos (Bonacich y
Appelbaum 2000, Collins 2003, Green 1997, J. B. Ross 1997). En California, el descubrimiento de una
fabrica que empleaba a mas de 70 migrantes de Tailandia en condiciones de trabajo forzoso en 1995
disparé la formacion de un amplio movimiento en defensa de las personas trabajadoras de la costura,
en su amplia mayoria provenientes de un pufiado de paises de Asia.?

2 Unos afios después, el Estado californiano aprobé una ley que establecia la responsabilidad solidaria en la cadena productiva.
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Hacia finales de la década de 1990, las numerosas denuncias de explotacion laboral en fabricas
maquiladoras en Centroamérica que producian para marcas norteamericanas dieron lugar al
nacimiento de organizaciones civiles de solidaridad con estas trabajadoras (Anner 2003), entre las que
se destacaron la United Students Against Sweatshops y Labor Rights Forum. Las campafias de boicot
iniciadas entonces obligaron a las empresas a desarrollar estrategias de control de las condiciones
laborales en las fabricas de sus subcontratistas y de legitimacion de la subcontratacion internacional.
Fue entonces que se generd un fuerte impulso a la responsabilidad social empresaria. Sin embargo, en
2012 unincendio en la fabrica Tazreen en Dhaka (Bangladesh) culminé con la muerte de 117 costureras,
mientras que menos de seis meses después se daria el peor accidente industrial de la historia con el
derrumbe del edificio Rana Plaza, que alojaba a cinco fabricas de indumentaria en las que trabajaban
cerca de 5 000 personas trabajadoras que producian para algunas de las marcas y cadenas minoristas
mas reconocidas del mundo. En este tragico hecho, murieron 1 129 personas y hubo miles de heridos.

El derrumbe del Rana Plaza derivé en un amplio cuestionamiento a las iniciativas no vinculantes
de responsabilidad social empresaria. A partir de entonces se hizo evidente que era necesario
alcanzar algun tipo de acuerdo que permitiera establecer responsabilidades y hacerlas cumplir, tal
como ocurre con los tribunales arbitrales de los acuerdos comerciales. Asi, mediante un esfuerzo
internacional queinvolucré anumerosasinstituciones se formé apenas un mes después del derrumbe
el Acuerdo sobre Incendios y Seguridad en los Edificios en Bangladesh (Bangladesh Accord on Fire and
Building Safety), cuyo cumplimiento fue monitoreado por un cuerpo independiente dirigido por la OIT
con la participacion de decenas de ONG. El Accord establecié que las empresas que no cumplieran
con lo acordado enfrentarian una causa penal en el Tribunal Penal de La Haya. Cumpliendo con el
acuerdo original, en junio de 2020 el Accord se transformo en una organizacién local encargada de
implementar los acuerdos alcanzados.

Existen dos procesos fundamentales a la hora de comprender la situacion actual del trabajo en
la industria de la indumentaria a nivel mundial. En primer lugar, es de destacar el vasto proceso de
relocalizacion productiva que tuvo lugar con fuerza desde finales de la década de 1970. En segundo lugar,
resulta insoslayable el mas reciente surgimiento de la “moda rapida” (fast fashion), cuyo éxito contrasta
con las crecientes criticas a sus consecuencias sobre el medio ambiente y las condiciones laborales.
Este fendmeno combina un consumo mas personalizado (mas estilos, colores y medidas) y efimero
(prendas de corta duracién), con precios bajos y un ciclo corto de disefio, produccion, distribucion y
comercializaciéon (en algunas empresas de solo dos semanas) (Doeringer y Crean 2006).

La bibliografia coincide enindicar que larelocalizacion de la produccion desde finales de los afios setenta
impacto fuertemente en las condiciones laborales del sector. Aquellas empresas que contaban con
capacidad para colocar su produccidn en paises con menores costos laborales lograron una reduccién
de los costos que las posicioné favorablemente frente a sus competidores. La incorporacion de millones
de trabajadores en sus cadenas productivas a partir de la caida de la Unién Soviética y la liberalizacién
de China durante la década de 1980 fue acompafiada por la progresiva liberalizacién comercial a partir
de acuerdos regionales como el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (NAFTA, por sus siglas
en inglés) y del desmantelamiento del Acuerdo Multifibras desde 1995. Establecido en 1974 por los
paises firmantes del Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT, por sus siglas en inglés), en
este acuerdo se pactaron pautas para permitir a los paises signatarios la aplicacién de medidas de
proteccién de sus mercados textiles y de indumentaria. El acuerdo implicé una excepcién a la agenda
de progresiva liberalizaciéon que planteaba el GATT en aquel entonces, en virtud de la sensibilidad de
estas industrias en términos de empleos. Este giro hacia la liberalizaciéon del comercio de textiles e
indumentaria les dio a las firmas comercializadoras mayor libertad para abastecerse en paises con
bajos costos laborales. Asi, en términos de sus consecuencias sobre el trabajo, la relocalizacién funcioné
muchas veces como un instrumento para lanzar una competencia entre personas trabajadoras
en distintos lugares del mundo, debido a la real posibilidad de cerrar y relocalizar las fabricas ante
situaciones de conflicto y organizacién obrera, ya fuera en los paises centrales o en las nuevas fabricas
en paises periféricos como Guatemala o Eslovaquia.



» Entrelazados

El enorme ahorro en los costos laborales que permitio la relocalizacion llevo a una fuerte deflacion en
los precios de la vestimenta a nivel mundial. Este proceso fue inducido por los incentivos econémicos
proporcionados por los gobiernos nacionales que utilizaron este tipo de estrategia para atraer
inversiones extranjeras, y fue también estimulado por la existencia, en muchos casos, de legislaciones
laborales débiles y/o de débil efectividad en su aplicacion. Esto afect6 fuertemente a la produccion
fabril no solo en los paises centrales, sino también en aquellos paises no vinculados a las cadenas
productivas globales. Como demuestran las estadisticas del Censo Nacional Econdmico para el caso de
Argentina (INDEC, 1963, 1973, 1984, 1994, 2004), a partir de finales de los afios ochenta muchas firmas
imposibilitadas de competir en el terreno de la ropa estandarizada producida en masa en grandes
fabricas de paises periféricos debieron cerrar. No obstante, aquellas que continuaron en el sector se
reconvirtieron volcdndose hacia la produccién y comercializaciéon de ropa de moda. Se concentraron
en estas dreas y subcontrataron la produccién localmente, replicando el mecanismo de las firmas
internacionales que habian cerrado sus fabricas para subcontratar la produccion offshore y dedicarse
al disefio, la creacién o consolidaciéon de marcasy la gestidn de la comercializaciéon (Montero 2011).

Los recursos dedicados al marketing de la moda desde mediados de los afios 1970 generaron una
fuerte demanda de este tipo de productos (Lipovetsky 2002), combinada con el ingreso masivo de
las mujeres en el mercado de trabajo. Esto generd una masificacién de la moda que encontré su
correlato en la oferta por parte de las empresas reconvertidas a partir de los mencionados efectos
de la internacionalizacién. El consumo de ropa se disparé entonces desde la década de 1980, y en la
actualidad lavestimenta de moda es la protagonista de los principales circuitos comerciales del mundo.
M4as recientemente, fue de particular importancia la estrategia de la “moda rapida” desarrollada a
partir de la aceleracién de los cambios en las tendencias y la hiperfragmentacién del mercado.

Las cadenas minoristas dedicadas a este segmento promueven el consumo mediante el permanente
recambio de la oferta y precios significativamente bajos. Un requisito fundamental de esta estrategia
es la proximidad de las unidades productivas a los mercados. Ello permite poder ofrecer, por ejemplo,
la copia de un vestido utilizado por una estrella de cine en un evento de gran repercusién apenas dos
dias después de su aparicién. Sin embargo, la proximidad plantea una contradicciéon fundamental
para este modelo de negocios: la necesidad de bajos costos. El modo en que muchas de las firmas
de la moda rapida solucionaron esta contradiccién fue la contratacién de mano de obra informal
remunerada por debajo de los salarios legales. Asi, en afios recientes, numerosas empresas fueron
denunciadas por estas practicas en Florencia (Ceccagno, 2003, Montero 2011, RAI 1 2008), Leicester
(Channel 4 2009, Hammer 2015), Atenas (Canals 2013), Barcelona (E/ Pais 2009) y Los Angeles (Kitroeff
2019). Mientras en otras industrias el siglo XXI dio lugar a un aumento de la productividad mediante
un avance de la automatizacién, en este caso, el camino para la reduccién de costos fue por un lado el
lean retailing, disminuyendo inventarios y mejorando la gestién de stocks; y por el otro, reduciendo
el costo del trabajo de forma cada vez mas significativa (generando desempleo en ciertos territorios y
aumentando la explotacién en otros) (Mittelhauser 1997, Minchin 2012).

Si a partir de las campafias de denuncia y boicot de comienzos del siglo XXI las marcas y las
cadenas comercializadoras de indumentaria y calzado deportivo lograron consolidar relaciones con
subcontratistas en paises periféricos, en cuyas fabricas hay un fuerte monitoreo de las condiciones
laborales, las marcas y las cadenas minoristas de ropa de moda han encontrado mayores dificultades
para su implementacién. Es destacable ademas que los avances en materia de politicas publicas
contra la explotacién en talleres clandestinos también fueron escasos. Si bien California dio un
paso importante en el afio 2000 con la ley que establecia la corresponsabilidad entre la marca y el
tallerista, en 2019 las historias de explotacién laboral en talleres clandestinos de costura volvieron
a ser noticia en este estado (Kitroeff 2019). De igual modo, en 2020 el Parlamento britanico se
negd a implementar las recomendaciones realizadas por una auditoria sobre la industria de la
moda rapida llevada adelante por una comision especial del propio Parlamento. Asi, la actualidad
del trabajo en el sector se encuentra signada por las condiciones deficitarias tanto en grandes fabricas
en zonas de exportacion en paises periféricos como en talleres clandestinos ubicados en ciudades
que abastecen al mercado de la moda rapida. A estos rasgos podrian agregarse los problemas de
sustentabilidad, en la medida en que la industria es considerada la segunda mas contaminante del
planeta, si se tienen en cuenta todos los procesos productivos, desde las materias primas hasta la
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manufactura, y también los relacionados al consumoy los desechos textiles (UN Alliance for Sustainable
Fashion 2019). Al respecto, es importante destacar que mas del 20 por ciento de la ropa que se produce
en el mundo es desechada sin ser utilizada (The State of Fashion 2021).

Finalmente, las condiciones de trabajo en fabricas ubicadas en zonas de exportacién de los paises
periféricos y en talleres informales y/o clandestinos en las grandes ciudades de Occidente determinan
que incluso en las fabricas formales los salarios sean extremadamente bajos. En paises como Estados
Unidos, Grecia o Argentina, el salario minimo del sector se encuentra por debajo de la linea de
pobreza (Montero Bressan 2020, Canals 2013). La disponibilidad de un sector informal muy extendido,
y de mano de obra barata en otros paises, es en algunos casos aprovechada por empleadores como
mecanismo para negociar a la baja el precio de la mano de obra.

La situacién del trabajo en la industria argentina de la indumentaria refleja algunos de los procesos y
las consecuencias referidos para el caso de otros paises, resumido en condiciones laborales deficitarias
y dificultades estructurales para elevar los estandares laborales.
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» Condiciones de trabajo en la industria
de la indumentaria argentina

A pesar de haber estado protegida por politicas de administraciéon del comercio durante buena
parte de la historia reciente, la industria argentina de la indumentaria también se vio fuertemente
influenciada por las transformaciones a nivel mundial, en especial a partir de los programas de apertura
comercial, desregulaciony liberalizacién en las décadas de 1970y 1990. Las politicas aplicadas durante
estos afios implicaron una transformacién del campo de confeccién de indumentaria que configuré
algunos rasgos que aun se mantienen: atomizacion de las empresas del sector, pérdida de eslabones
productivos y malas condiciones laborales.

Imposibilitados de competir con la vestimenta importada como commodity (ropa deportiva, ropa
interior, pantalones de jean, camisas y remeras, etc.), muchas empresas locales quebraron y otras
se reconvirtieron exitosamente volcandose al mercado de la moda, concentrandose en el disefio y
la creacién de marcas, y pasando a subcontratar la producciéon de manera informal, primero a sus
exempleadas de fabricas y luego a talleres de migrantes que ofrecian menores costos y un mayor
flujo de mano de obra (Montero 2011, Matta y Magnano 2011). La proliferacién de talleres por la
demanda de las nuevas marcas llevé a una masificacién de la informalidad. Cuando esa demanda
mermoé en contexto de crisis hacia fines de la década de 1990, la sobreoferta de talleres derivd en
una competencia ruinosa entre estos. A partir de alli, la busqueda de independizacién por parte de
miles de talleristas mediante el vinculo directo con la comercializacién generd grandes espacios de
comercializacién informal basados en la evasién fiscal y de toda norma laboral. Ambos procesos se
vieron facilitados por la insuficiente regulacién estatal.

Durante décadas el salario minimo estipulado en la escala salarial del sector en Argentina estuvo por
debajo de la linea de pobreza, y segun indicadores de 2021 solo cubria el 63,6 por ciento del costo de
la canasta basica total para una familia con dos hijos (es decir, la linea de pobreza)®. De igual modo,
la informalidad laboral alcanzaba al 77 por ciento de la fuerza laboral, si se considera a empleados
no registrados y cuentapropistas. En este contexto resulta particularmente atendible la situacién de
la produccion en talleres informales o clandestinos. Si bien estos existen en todo el pais, al igual que
el trabajo a domicilio no registrado, las condiciones laborales mas preocupantes se dan en miles de
talleres que operan en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) y sus alrededores, especialmente
en los partidos bonaerenses de La Matanzay Lomas de Zamora.

Evolucién histérica de la produccién
y el mercado laboral (1976-2021)

Segun las fuentes estadisticas, los niveles de concentraciéon econémica del sector de fabricacién de
prendas de vestir son los niveles mas bajos de la industria nacional, con un 99 por ciento de micro,
pequefias o medianas empresas (mipyme) “fabricantes” de ropa (OEDE, 2022). Si bien algunos autores
analizan este dato de manera positiva como “la quintaesencia de la industria competitiva” (Doeringer
y Watson 1999), mas bien hay que decir que esto oculta dos aspectos relevantes. En primer lugar,
una estructura productiva atomizada que se compone mayoritariamente de microempresas: esta
conformacién, que se originé luego de la década de 1970y se consolidé en la de 1990 (en la que segun
los censos econdmicos el promedio de personal por empresa descendié de 12 a ocho), parece haberse

3 Elsalario mensual para un segundo oficial sin antigiiedad era de 49 940 pesos argentinos (segun escalas salariales a abril de
2021), mientras que la canasta bésica era de 78 624 pesos argentinos (INDEC 2022).


http://www.ciaindumentaria.com.ar/rrhh/cct-746-17-vestido-acta-acuerdo-y-escalas-salariales
http://www.ciaindumentaria.com.ar/rrhh/cct-746-17-vestido-acta-acuerdo-y-escalas-salariales
https://www.indec.gob.ar/uploads/informesdeprensa/canasta_02_22C242CE6BB1.pdf
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sustraido de todos los ciclos econdmicos, lo que puede corroborarse si se miran en conjunto las figuras 1
y 2, donde se observa que el sector mantiene su morfologia a pesar de las variaciones en las cantidades
de empresas registradas (con caidas e incrementos notables en cada ciclo).

Ademas, por otro lado, esta aparente dispersion disimula una alta concentracién funcional, favorecida
por los mecanismos de subcontratacion, ocultando relaciones de subordinacion que atraviesan a todo
el sector. Por este motivo en los momentos caracterizados por un contexto favorable no se generan
nuevas empresas de mayor tamafio sino un conjunto de establecimientos de distintos niveles de
informalidad, que son los primeros en sufrir las consecuencias de los ajustes de las etapas de crisis
(Aranday Matta 2022).

Vale la pena enfatizar que cada uno de los periodos de derrumbe no solo tiene consecuencias de corto
plazo. En estos ciclos stop and go* se ocultan, detras de los valores agregados de cierres y aperturas de
empresas, la pérdida de eslabones industriales completos (telas, hilos, maquinas de coser, etc.) y con
ellos las capacidades organizacionales y las competencias especificas de empresarios y trabajadores
que tras varias crisis no se recuperaron en las épocas de bonanza.

Esta particularidad morfoldgica de la organizacion productiva del sector es por ende un factor clave
para explicar la calidad del trabajo generado en la industria: extensas jornadas, escaso cumplimiento
de normas de seguridad e higiene, bajas remuneraciones y formas de pago a destajo, desempleo
estacional, falta de inscripcidn impositiva y de los beneficios asociados a la seguridad social (Funes
2014, Matta y Magnano 2011, Lieutier 2010, Montero Bressan 2013, Salgado 2016, Arcos 2013,
Delmonte 2017).

» Figura 1. Evolucién de la cantidad de empresas registradas en Argentina, 1996 - 2019
(en numero de empresas)
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de datos OEDE-MTEySS.

4 El modelo de ciclos “stop and go” fue desarrollado por los economistas estructuralistas para explicar las fluctuaciones de la
economia argentina a partir de la posguerra, alternando etapas de crecimiento y crisis recurrentes, como resultado de una
estructura productiva desequilibrada y de su restriccién externa (Fiszbein, 2015).
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» Figura 2. Evolucién de la cantidad de empresas registradas en Argentina seguiin tamaiio,
1996 - 2017 (en porcentajes)
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Fuente: elaboracién propia sobre la base de datos OEDE-MTEYSS.
Evolucion de la produccion

Mientras laindustria global se caracteriza por la organizacion de la producciény el comercio en cadenas
globales de produccién, y por la disolucién de la estacionalidad a partir de la moda rapida, en Argentina
prima una dindmica aun orientada al mercado interno y marcada por la tradicional biestacionalidad:
las empresas locales contindan trabajando mayoritariamente en dos temporadas, otofio-invierno y
primavera-verano, con fuerte actividad en los tres o cuatro meses previos al lanzamiento de estas
y caidas significativas de la produccién el resto del tiempo (Matta et al. 20205). Esta particularidad

5 Un estudio efectuado en Cérdoba sefiala por ejemplo que 77 por ciento de las unidades productivas trabaja bajo esta légicay
que la brecha entre meses de alta y baja produccién supera el 50 por ciento en seis de cada diez unidades productivas.
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vuelve a la industria local especialmente dependiente del consumo interno, lo que queda demostrado
al observar su prociclicidad durante las distintas etapas de la historia del sector en el pais. En esta
dinamica (figuras 3 y 4) se constata la sensibilidad de las tasas de variacion anual del Valor Bruto de
Produccién (VBP) y del volumen fisico del sector, acompafiando en general a las de toda la industria,
aunque con mayor sensibilidad en los momentos de crecimiento y, especialmente, de caida.

Dos momentos merecen ser particularmente observados. En primer lugar, el ciclo que comienza con
la recesion generada a partir de 1995, sumada a las politicas de apertura a los mercados externos y
al sostenimiento de un tipo de cambio poco competitivo que provocaron una merma constante del
volumen de produccion hasta la abrupta caida (superior al 70 por ciento) operada durante la crisis
de los afios 2001 y 2002 (Bentolila 2011)6. En segundo lugar, la caida constante desde 2010, que se
agudiza a partir de 2015 y mas recientemente con los efectos de la pandemia mundial por COVID-19,
con un repunte abrupto del 40,9 por ciento en 2021.

» Figura 3. Variacién del VBP industrial y sectorial en Argentina, 1994 - 2020 (en porcentajes)
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Fuente: elaboracidn propia sobre la base de datos de CEP e INDEC. Aunque esto no modifica el argumento presentado
aqui, vale la pena aclarar que la serie aparece interrumpida ya que la Direccién Nacional de Cuentas Nacionales y el
INDEC realizaron cambios metodoldgicos que no permiten empalmar ambas fuentes de datos. Estos cambios incluyeron
recalcular el afio base 2004 del PIB y de la serie 2004-2015 a precios corrientes y a precios constantes, tanto por la
produccién como por el gasto (INDEC 2016).

6 Durante dicha crisis disminuyé ademas la utilizacién de la capacidad instalada al 45 por ciento y la participacién relativa sectorial
respecto al VBP industrial pasé del 3,2 al 1,7 por ciento.
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» Figura 4. Variacion del volumen fisico industrial y sectorial en Argentina, 2005 - 2021
(en porcentajes)
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Fuente: elaboracidn propia sobre la base de datos de CEP e INDEC.”

Estos datos confirman que en cierta medida la industria nacional explica su dindmica primordialmente
por lo que sucede en los ciclos econémicos nacionales, con cierta independencia de los procesos
internacionales. Para reforzar este argumento, es preciso observar lo que sucede con el comercio
exterior.

Evolucion del comercio exterior

Laindustria argentina de la indumentaria presenta una balanza comercial sistematicamente deficitaria.
El muy bajo monto delas exportaciones —que ubica al pais por debajo de los primeros cien exportadores
del mundo— se combina con niveles de importacidén muy superiores a estas cifras. Considerando las
exportaciones de enero a marzo de 2022, estas consisten principalmente en calzas y medias, pantalones,
sweaters (de algodoén) y remeras (CIAI 2022), y tienen como destinos principales los paises de la region
(Brasil, Uruguay, Chile). Las importaciones, por su parte, provienen principalmente de paises asiaticos
(China, Vietnam) con la excepcion de Peru, origen de prendas de algoddn de alta calidad.

7 Ver nota previa sobre Figura 3.
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» Figura 5. Participacidn de los principales destinos de las exportaciones y de los principales
origenes de las importaciones en el segmento prendas de vestir para el total del pais, 2021
(en porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de datos de MECON (2022).

Hasta hace algunos afios, el alto volumen de importaciones que tuvo lugar durante la mayor parte del
periodo iniciado en la década de 1990, por momentos dio lugar a analisis apresurados que concluian
que la explotacién laboral se explicaba principalmente por la alta incidencia de las importaciones,
puesto que resultaria imposible competir con estos productos en caso de producir cumpliendo con la
legislacién laboral e impositiva argentina.

Para complejizar el debate acerca del efecto de las importaciones sobre el empleo en el sector,
un analisis estadistico detallado demuestra que en Argentina el comportamiento de la demanda
agregada también tiene una incidencia fundamental en el nivel de empleo. En efecto, los valores
presentados en la figura 6 muestran que en las Ultimas dos décadas los productos importados, aun
en los picos de 2011y 2019, nunca representaron mas del siete por ciento del consumo doméstico, por
lo que las variaciones en el empleo se explicarian mas bien por otras variables (notablemente por el
nivel de demanda agregada)®.

8 Adiferencia de lo ocurrido en la década del 2000, en los afios 1990 la combinacién de aumento de importaciones (mas del 68
por ciento) y la caida del consumo aparente sectorial (cerca de 42 por ciento segin Kacef 2003) llevaron a que las confecciones
extranjeras pasaran de cubrir el 20,7 por ciento de la demanda local en 1993 al 39,3 por ciento en 2002 (Kosacoff et al. 2004).
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» Figura 6. Exportaciones e importaciones de indumentaria en Argentina, 2002 - 2021
(en millones de délares estadounidenses)
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Fuente: elaboracién propia sobre la base de datos de COMEX- INDEC.
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» Figura 7. Consumo aparente, VBP e importaciones de indumentaria en Argentina, 2004 - 2020
(en millones de délares estadounidenses)
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Fuente: elaboracion propia sobre la base a datos de CEP e INDEC.

Un dato fundamental a la hora de analizar el desempefio de la industria local son las significativas
variaciones en el nivel de importaciones, en funcién del valor de la moneda local y de las politicas de
proteccion comercial. El derrumbe de las importaciones en 2002 se explica por la devaluacion superior al
300 por ciento en el primer semestre del afio, lo que derivo en una busqueda frenética de proveedores
locales y talleres de costura. Pasada la crisis de 2002, las importaciones comenzaron a aumentar a un
45 por ciento interanual en promedio hasta el afio 2008, cuando la tendencia cambi6 a partir de ese afio
hasta un nuevo pico en 2019.

Por un lado, Argentina se destaca por la aplicacién reactiva de politicas de proteccion selectiva,
conformadas por barreras de acceso arancelarias y paraarancelacias: durante lo que va del siglo XXI
se encontrd entre los paises que impusieron una mayor alicuota al ingreso de prendas extranjeras
(superior al 30 por ciento), un lugar compartido solamente con el ocho por ciento de sus pares, alo que
sumdé medidas administrativas que limitaron las importaciones®. Incluso el gobierno del presidente

9 Entre estas medidas se destacan las Declaraciones juradas anticipadas de importaciones (DJAI) creadas en 2012 mediante
las Resoluciones Generales de AFIP N.° 3252/2012 y 3255/2012 que determinaron la creacién de un régimen de informacion
anticipada aplicable a toda la importacién para consumo. Si bien durante los primeros meses de su gestién, el gobierno de
Mauricio Macri produjo un aumento abrupto de importaciones textiles al aprobar todas las DJAI pendientes desde la gestion
anterior, se mantuvo la alicuota en niveles similares a los preexistentes (35 por ciento).
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Carlos Menem habia aplicado politicas de proteccion de la produccidon local entre 1994y 1995 a pesar
de tener una politica de apertura de la economia.

Por otro lado, un dato fundamental, al que esta investigacion agrega evidencia a partir de las
entrevistas realizadas, es que el mercado argentino de indumentaria cuenta con una serie de
protecciones estructurales. En primer lugar, debido al reducido tamafio del mercado argentino,
los costos que logran las empresas que importan no son los mismos que aquellos que consiguen
las grandes comercializadoras europeas o norteamericanas. En segundo lugar, importar significa
planificar con mayor anticipacion que producir localmente. Ello complejiza la operatoria por dos
razones: por un lado, es mas dificil adelantarse a los modelos y los colores que estaran de moda; y
por el otro, la inestabilidad econdmica puede dar lugar a conductas de retraccion del consumo. Asi, el
calculo de las cantidades a importar es riesgoso. Esto, desde ya, ejerce influencia también al momento
de planificar la produccion en el pais, pero laimportacion agrega un elemento de riesgo: las empresas
importadoras deben pagar los productos en délares estadounidenses meses antes del inicio de las
temporadas, para vender las prendas en pesos argentinos varios meses después.

La falta de crédito en caso de importar y la inestabilidad del valor de la moneda local funcionaron
como un enorme desincentivo para la importacién. Estas son algunas de las razones por las cuales
cadenas comercializadoras minoristas de renombre internacional, como C&A y H&M, no operan en
el pais, mientras que si lo hacen en otros paises de la regién, adonde la estabilidad de la moneda
y de la politica comercial es mayor. Finalmente, si los fletes hacia Argentina son caros debido a las
limitadas cantidades que se importany a la distancia desde las rutas maritimas de mayor transito, el
aumento de los costos del transporte maritimo a partir de la pandemia implica una proteccién mas
para la produccion local. El aumento del precio de los combustibles en el actual marco de guerra en
Europa, y la creciente congestion de puertos a nivel mundial, incrementan el peso de estas variables
al momento de decidir como abastecer los comercios.

Si bien es cierto que las importaciones constituyen una amenaza constante al empleo y que —como
en todo el mundo— se han ido incrementando a partir de la década de 1990 (en la que se importé 50
veces el volumen de los afios 1980, segun Aduriz [2009]), las cifras argentinas contrastan con las de
otros paises'®,

Los datos recientes, en particular a partir de diciembre de 2015, no hacen sino corroborar todas las
afirmaciones precedentes si se compara esta etapa con lo ocurrido en la década de 1990: baja del
consumo con aumento de las importaciones, caida generalizada de la produccién y un aumento de
la capacidad ociosa de los productos textiles, que segun el INDEC durante 2018 llegd a tocar un piso
del 59,9 por ciento durante el mes de mayo, uno de los mas bajos de su historia reciente. En este
contexto, las propias organizaciones empresariales destacaron la importancia del consumo interno
para la buena salud de la produccion local'. De igual modo, en las entrevistas para este estudio fue
unanime el sefialamiento de 2016-2019 como afios de crisis en los que tanto quienes se abastecieron
local como internacionalmente se vieron afectados por la significativa caida de las ventas, que afecté
incluso a los circuitos informales.

Evolucion del mercado laboral

Las evidencias surgidas de los datos sefialados hasta aqui muestran que, por sus caracteristicas, este
sector, que es de los de mayor aporte al empleo industrial, también presenta gran sensibilidad a los
ciclos econdmicos en términos de ocupacién. La caida de los puestos de trabajo en el sector comenzé

10 Porejemplo, enEstados Unidos durante el mismo periodo el 97 por ciento delaindumentaria comercializadafue confeccionada
internacionalmente (American Apparel and Footwear Association 2016) y en la Unién Europea mas del 40 por ciento provino de los
paises asiaticos (WTO Data 2021). En cuanto a los paises de la region, se estima que Chile importa el 93 por ciento de la ropa que
consume.

11 Para més informacién sobre este tema, ver el siguiente video en YouTube.


https://www.paiscircular.cl/wp-content/uploads/2021/10/EstudioICEX.pdf
https://www.paiscircular.cl/wp-content/uploads/2021/10/EstudioICEX.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=su_SjyzVQxQ
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en ladécadade 1970y se agravo en la década de 1990 por el cierre de gran cantidad de empresas (unas
2 500 unidades productivas), la pérdida de practicamente el 50 por ciento del empleo (unos 180 000
puestos entre la industria textil y la de indumentaria) y un 45 por ciento de las horas trabajadas (Carrera
et al. 2006, Gallart 2 006).

A partir del afio 2003, gracias a las politicas que promovieron el crecimiento de la demanda doméstica
y a la disminucion de las importaciones, el sector se reactivo fuertemente, lo que trajo aparejado un
crecimiento en la ocupaciony la creacion neta de empresas, al punto de que ya en 2007 existia un 10 por
ciento mas de firmas que en el mejor afio de la era de la convertibilidad con una creacién de 308 000
puestos de trabajo (entre el sector textil y el de indumentaria) y un incremento del salario real del 32 por
ciento (Gallart 2006, D'Ovidio 2007).

No obstante, este crecimiento se sostuvo en buena medida mediante el crecimiento del empleo no
registrado. Los datos del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS) sobre los empleos
registrados muestran que el aumento de la produccién derivd en un aumento de la cantidad de
empresas y de puestos de trabajo, pero este crecimiento fue mayor en trabajadoras y trabajadores
informales, superandose en este periodo los niveles de ocupacion de la década anterior. Esta primera
fase culmino en el afio 2008 y dio comienzo a una etapa de amesetamiento que se transformaria luego
en caida desde 2016 hasta 2021, afios en los que se evidencia una pérdida de un 33 por ciento del empleo
registrado (OEDE 2022).

Respecto a la cantidad de puestos totales, la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) realizada por
INDEC cada cuatro meses en 31 aglomerados urbanos confirma esta tendencia: en 2008 se calculaban
alrededor de 173 000 puestos de trabajo, una cifra que se reduce sistematicamente hasta cerca de
130 000 antes de comenzar la pandemia. Durante los dos afios mas relevantes de las restricciones
por COVID-19 (2020-2021), la cifra muestra una nueva caida, rondando los 115 000 puestos de trabajo
(aunque se debe considerar que estos datos se encuentran bajo revision por parte del INDEC)™.

12 Cuando por ley se establecié un vinculo cambiario fijo entre un peso argentino y un délar estadounidense.

13 Dado que los operativos para relevar los datos de la EPH fueron también afectados por las restricciones, todos los documentos
del INDEC sefialan que se encuentran en “una revisién integral que permitird evaluar la ejecucién de las estrategias adoptadas
referidas a las encuestas a hogares en el contexto del aislamiento social”y que “una vez completada la revisién se difundiran sus
resultados para dar informacion a los usuarios sobre la calidad de las estimaciones y la comparabilidad de las series publicadas”
(INDEC 2021).
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» Figura 8. Evolucién del empleo en indumentaria en Argentina, 2008 - 2021
(en numero de ocupados)
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Nota: en 2021, se incluyen los tres primeros trimestres disponibles.
Fuente: elaboracion propia sobre la base de INDEC.

Los datos de la EPH también permiten analizar la composicién del empleo sectorial entre 2008 y 2021.
En la figura 9 se observa nuevamente una estructura relativamente estable en la cual solamente el 24
por ciento en promedio son empleos registrados. Entre los restantes segmentos, un 35 por ciento en
promedio son empleados no formales y una cifra similar de cuentapropistas, aunque en el periodo
se observa claramente un aumento de estos Ultimos por sobre los primeros (llegando a ser en 2020-
2021 el 50 por ciento del total). El restante seis por ciento esta compuesto por patrones y trabajadores
familiares.
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» Figura 9. Estructura del empleo en indumentaria en Argentina, 2008 - 2021 (en porcentajes)
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Nota: en 2021 se incluyen los tres primeros trimestres disponibles.
Fuente: elaboracion propia sobre la base de INDEC.

Respecto a los niveles salariales se debe considerar que en el mundo suelen ser de los mas bajos de
la industria. De hecho, la OIT (2014) calcula que la remuneracion promedio esta un 35 por ciento por
debajo del promedio de salarios industriales. Los datos en Argentina son semejantes, ya que como se
observa en la figura 10, desde la década de 1990 los salarios promedio de las personas trabajadoras
registradas representaron cerca del 60 por ciento de aquellos de la industria. En 2021, por ejemplo,
esto significaba un equivalente a dos salarios minimos, un 20 por ciento por debajo de la linea de
pobreza para una familia tipo, lo que significa que un niumero importante de hogares ocupados en
esta industria es pobre en caso de no contar con otros ingresos. Como lo sefialan distintos estudios,
estos valores son inferiores para trabajadoras y trabajadores no registrados (Salgado 2020, Lieutiery
Degliantoni 2020). Si se toma como referencia el salario de un obrero que se inicia en la actividad —sin
capacitacion ni antigiedad— su salario mensual (2021) cubre solo el 63,6 por ciento del costo de la
canasta bdsica total para una familia tipo (es decir, la linea de pobreza)™.

Debe considerarse ademas que a partir del proceso de depreciacidon que viene sufriendo el peso
argentino, estos niveles salariales de trabajadoras y trabajadores registrados sufrieron un deterioro
notable (alrededor de 300 ddlares estadounidenses mensuales al tipo de cambio no oficial)'™.

14 Si bien una serie de premios y otros extras acercan el ingreso “de bolsillo” al de la canasta bdésica, no se trata de un plus
significativo.

15 Secalcula que en el periodo 2016-2022 la caida del salario real en toda la economia fue en promedio de alrededor del 21,7 por
cientoy para trabajadoras y trabajadores no registrados del 32,1 por ciento (E/ Cronista 2022).
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» Figura 10. Proporcidn del salario sectorial en el promedio industrial del pais, 1995 - 2021
(en porcentajes)
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» Tabla 1. Salario industrial y sectorial promedio en Argentina, 1995 - 2021 (en pesos argentinos)

Afo Industria | Confecciones | Proporcién
1995 1012 566 56 %
1996 1033 561 54 %
1997 1032 568 55%
1998 1042 579 56 %
1999 1050 578 55%
2000 1062 572 54 %
2001 1053 556 53%
2002 1126 565 50%
2003 1305 696 53%
2004 1509 852 56 %
2005 1771 1026 58 %
2006 2132 1232 58 %
2007 2565 1467 57%
2008 3251 1896 58 %
2009 3 860 2250 58 %
2010 5010 3012 60 %
2011 6 555 4162 63%
2012 8478 5408 64 %
2013 10739 6 801 63%
2014 13 957 9163 66 %
2015 18 267 11 657 64 %
2016 24.240 15742 65%
2017 31297 20 492 65%
2018 39 405 25 241 64 %
2019 56 357 34 815 62%
2020 77 908 44 284 57%
2021 108 185 62 571 58 %

Fuente: elaboracién propia sobre la base de datos de OEDE-MTEYSS.
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Informalidad y precarizacion

El cierre de miles de fabricas textiles y de indumentaria durante los afios 1990 da lugar a una visién de
estaindustriacomovictima delas politicas de apertura comercial durante esa década, visién compartida
por el sector empresario, el sindical e incluso el gubernamental. Sin embargo, paralelamente al cierre
de fabricas se vivié un auge de las marcas de moda, que desde entonces pasaron a ocupar un rol
fundamental en las dreas comerciales de las ciudades, acompafiando ademas la aparicién de los
shopping malls como simbolo del creciente del consumo durante el primer gobierno del presidente
Menem (1989-1995). Algunas de las marcas con mds reconocimiento nacieron en aquellos afos.
Asimismo, los principales circuitos informales de comercializacién de vestimenta, como La Salada y sus
réplicas en todo el pais, al igual que el circuito de calle Avellaneda, en el barrio portefio de Flores, se
gestaron paralelamente al cierre de fabricas.

Un dato que llama la atencién al analizar la evolucion del empleo en la industria de las confecciones en
Argentina, y que permite comprender la aparente contradiccién entre el auge de las ventasy el paralelo
cierre de fabricas, es que entre 1975 —momento en que habria comenzado la “desindustrializacién"—
y 2007, el empleo en el sector superd la duplicacién. Mientras el Censo Nacional Econémico de 1975
indicaba que existian cerca de 70 000 empleos en el sector, en 2008 la suma de empleados formales
e informales (arrojada por la EPH) daba como resultado la existencia de mas de 173 000. Esto resulta
sorprendente al compararlo con lo sucedido en otras industrias, como la automotriz, en las que el
empleo nunca logré llegar a los niveles (absolutos) de la década de 1970. En indumentaria, el fuerte
aumento en las ventas resultante de la masificacién de la moda no fue cubierto por importaciones
masivas, puesto que, como se menciond anteriormente, las importaciones nunca implicaron mas del
20 por ciento del consumo aparente durante esa década, sino por la generacién de empleos en el
pais. La evidencia sugiere que estos empleos nuevos habrian sido en su gran mayoria informales.
En otras palabras, el dato mas importante en materia de condiciones laborales en esta industria
es que la reconversion de las empresas para adaptarse al nuevo escenario internacional de alta
competitividad estuvo aparejado a un vasto proceso de informalizacién de la mano de obra a
partir del traslado de la produccién de las fabricas a los talleres informales y clandestinos.

Ya en 1988 Conte hacia referencia al crecimiento de la informalidad laboral en el sector, notable en la
aparicién, en esos afos, de talleres de costura en manos de migrantes. Tras la convertibilidad y la apertura
comercial de 1991, los talleres siguieron reproduciéndose a la par del cierre de fabricas textiles y de
indumentaria, y del auge de ventas en los circuitos formales e informales. Al comenzar la crisis econémica
en 1998, y reducirse fuertemente las ventas de ropa —y muy especialmente las de ropa de moda— la
oferta de talleres super6 la demanda y comenzé la competencia ruinosa entre estos. La presion sobre las
condiciones de trabajo se incrementé. Acompafiada por la reduccién de las inspecciones laborales, tuvo
lugar la aparicién de mecanismos de reclutamiento que se corresponden con la trata de personas'®. Entre
1998 y fines de 2001, las condiciones laborales tocaron piso y asi se llegé a situaciones extremas en los
talleres clandestinos. Como se mencioné con anterioridad, la recuperacién de la produccién local resultante
de la drastica devaluacién de mas del 300 por ciento entre eneroy junio de 2002 se sostuvo con el recurso de
talleres informales. La combinacién entre las curvas de empleo formal e informal muestran esta tendencia.

El empleo formal crecié mas lentamente que el informal y que la produccién local. La demanda de
personastrabajadoras migrantes se dispard en esos afios, dando lugar a un flujo migratorioimportante
desde Bolivia: segun datos de los censos, entre 2001 y 2010 la migracién boliviana hacia Argentina se
incrementd un 47,9 por ciento (Calvelo 2012), lo que implicé un balance total de casi 120 000 migrantes
nuevos. No obstante, las condiciones laborales, que habianllegado a los peoresindicadores entre 1998
y 2001, no despegaron. Asi, parece que el sector encontré un limite a su capacidad de atraer y retener
mano de obra migrante y recurrié en consecuencia de manera sistematica a practicas laborales poco
éticas, como el reclutamiento engafioso y el endeudamiento, ya que la migracién laboral por si sola

16 La cuestion de las inspecciones laborales se desarrolla con mayor exhaustividad en el apartado 5, donde se observa que el
debilitamiento de esta funcién estatal incluyé el desmantelamiento de dreas del MTEySS, la drastica reduccién de personal y la
transferencia de funciones a las provincias sin la correspondiente transferencia de recursos.
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no puede explicar la continuidad del flujo migratorio en el contexto de precarizacion e informalidad.
El incendio de un taller clandestino en CABA en marzo de 2006, donde murieron seis personas (una
mujer de 25 afios y cinco menores de edad) se dio en este marco, constituyendo un simbolo de los
efectos de lareconversion del sector en las condiciones laborales. La tragedia dio a conocer la realidad
de miles de talleres clandestinos en los que migrantes regulares e irregulares eran sometidos a trata
de personasy a condiciones de trabajo forzoso.

Trata laboral y trabajo forzoso

El Convenio sobre el trabajo forzoso de la OIT de 1930 (num. 29) (C29) ratificado mediante el Protocolo
aprobado en 2014, define al trabajo forzoso u obligatorio como “todo trabajo o servicio exigido a
un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece
voluntariamente” (art. 2).

Porsu parte, el“Protocolo para prevenir, reprimiry sancionar la trata de personas, especialmente mujeres
y nifios, que complementa la convencién de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada
transnacional”, conocido como Protocolo de Palermo (2000), define a la trata de personas como:

“[... ] la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccién, al rapto, al
fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la concesion
o recepcién de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que
tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacién. Esa explotacién incluira, como
minimo, la explotacién de la prostitucidon ajena u otras formas de explotacion sexual,
los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, la
servidumbre o la extraccién de 6rganos” (art. 3a).

El mismo art. 3 sefiala ademas que el consentimiento dado por la victima de la trata no se tendra en
cuenta cuando se haya recurrido a cualquiera de los medios enunciados.

En este sentido, el vinculo entre ambos delitos se encuentra en el hecho de que latrata es unfenémeno
previo y conexo a la explotacién laboral (o sexual) pudiendo ser juzgados con las mismas u otras
herramientas juridicas segun el marco normativo nacional.

En el caso argentino, el pais ratificé la mayor parte de los convenios internacionales relativos a
derechos de trabajadoras y trabajadores, como los convenios nimero 29y 105 de la OIT sobre trabajo
forzoso; la Convencion Suplementaria sobre la Abolicidon de la Esclavitud, la Trata de Esclavos y las
Instituciones y Practicas Analogas a la Esclavitud; el Convenio nimero 182 (también de la OIT) sobre
la Prohibicion de las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accién Inmediata para su Eliminacién; el
Convenio sobre trabajo a domicilio adoptado en la 83.2 Reunién de la Conferencia Internacional del
Trabajo; la Convencién Internacional sobre la Proteccién de todos los Trabajadores Migratorios y de
sus Familiares de la ONU; y el Protocolo contra el Trabajo Forzoso de 2014 de la OIT (cabe destacar
que en virtud del art. 75 de la Constituciéon Nacional, los tratados internacionales ratificados por el
Congreso tienen jerarquia superior a las leyes).

En cuanto a la trata de personas, el pais adhiri6 al Protocolo de Palermo el 30 de agosto de 2002 y
en 2008 aprobd y reglamento la primera ley al respecto, la Ley N.° 26.364 de “Prevencion y sancién
de la trata de personas y asistencia a sus victimas”. Esta ley fue modificada en diciembre de 2012
(Ley N.° 26.842) incorporando cambios en el cédigo penal relativos al trabajo forzoso y a la trata.
En cuanto al primero, modifico el art. 140 elevando la pena minima por reduccion a “esclavitud o
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servidumbre” de tres a cuatro afios, e incluyendo explicitamente el tipo penal de obligacion a realizar
“trabajos o servicios forzados bajo cualquier modalidad”. Asi, la redaccién actual del articulo establece
que “[s]era reprimido con reclusién o prisién de cuatro (4) a quince (15) afios el que redujere a una
persona a esclavitud o servidumbre, bajo cualquier modalidad, y el que la recibiere en tal condicién
para mantenerla en ella. En la misma pena incurrird el que obligare a una persona a realizar trabajos
o servicios forzados o a contraer matrimonio servil".

Si bien esta normativa incorpora el “trabajo forzoso” no incluye una definicién propia, como tampoco lo
hace para el caso de servidumbre y esclavitud, conceptos cuya definicién es objeto de discusiones de larga
data en el pais (Pazy Lowry 2013). Ademas, lo hace en el contexto de una ley sobre trata de personas, lo que
es ilustrativo del modo en que este delito suele quedar subsumido a la agenda de lucha contra la trata".

En cuanto a la trata de personas, la misma ley de 2012 modifica los articulos 145 bis y ter del Cédigo
Penal, que habian sido incorporados por laley de 2008, quedando su redaccién de la siguiente manera:

» Articulo 145 bis: Sera reprimido con prision de cuatro (4) a ocho (8) afos, el que ofreciere,
captare, trasladare, recibiere o acogiere personas con fines de explotacion, ya sea dentro
delterritorio nacional, como desde o hacia otros paises, aunque mediare el consentimiento
de la victima.

» Articulo 145 ter: En los supuestos del articulo 145 bis la pena sera de cinco (5) a diez (10)
afos de prision, cuando:

1. Mediare engafio, fraude, violencia, amenaza o cualquier otro medio de intimidacién
0 coercién, abuso de autoridad o de una situacion de vulnerabilidad, o concesién o
recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que
tenga autoridad sobre la victima.

2. Lavictima estuviere embarazada, o fuere mayor de setenta (70) afios.

3. La victima fuera una persona discapacitada, enferma o que no pueda valerse por
si misma.

4. Las victimas fueren tres (3) o mas.

5. En la comisién del delito participaren tres (3) o mas personas.

6. El autor fuere ascendiente, descendiente, cdnyuge, afin en linea recta, colateral o
conviviente, tutor, curador, autoridad o ministro de cualquier culto reconocido o no, o

encargado de la educacion o de la guarda de la victima.

7. El autor fuere funcionario publico o miembro de una fuerza de seguridad, policial
0 penitenciaria.

p» Cuando se lograra consumar la explotacién de la victima objeto del delito de trata de
personas la pena sera de ocho (8) a doce (12) afios de prision.

» Cuando la victima fuere menor de dieciocho (18) afios la pena sera de diez (10) a quince
(15) afos de prision.

17 La falta de una definicién clara de “reduccién a la servidumbre” y de finalidad de “explotaciéon” en el Cédigo Penal presenta
desafios, en especial cuando el Protocolo de Palermo tampoco define el concepto de finalidad de “explotacién”. Esto usualmente
obliga a echar mano a definiciones en doctrina y jurisprudencia, y en otras convenciones internacionales, lo cual complica el
entendimiento dela ley por parte de quienes pueden resultarimputadosy puede eventualmente desdibujar su derecho ala legitima
defensa (Barbitta 2013).
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En el caso de la industria de indumentaria, las primeras denuncias sobre situaciones de explotacion
laboral y condiciones de trabajo peligrosas aparecieron en el periédico de mayor tirada del pais en
1999 (Clarin 2000). Sin embargo, no fue sino en marzo de 2006 que la problematica cobré notoriedad
enlaagenda publica a raizdelincendio de un taller enla calle Luis Viale, en el barrio de Caballito, CABA,
donde murieron seis personas: una mujer de 25 afios y cinco menores de edad. Alli trabajaban 38
personas, todas migrantes de Bolivia, que a su vez vivian con sus hijos e hijas. Las jornadas alcanzaban
las 16 horas de trabajo a destajo. Al momento del incendio, llevaban cinco meses trabajando y la
gran mayoria todavia no habia cobrado su paga completa. Habia incluso un trabajador que no sabia
leer ni escribir, por lo que el registro de sus horas de trabajo lo llevaba de forma exclusiva uno de los
talleristas'. En el lugar vivian 65 personas, incluida la familia de uno de los talleristas. Las maquinas
estaban ubicadas en la plata baja, mientras que en el primer piso se encontraban las “habitaciones”:
cubiculos de cuatro metros cuadrados separados por telas y cartones, en los que dormian las familias.
El lugar contaba con una heladeray una “ducha” sin agua caliente para todos. Estaba siempre cerrado
con llave y para salir habia que obtener el permiso de los talleristas (Arcos 2020). En 2016, un tribunal
penal de CABA condend a los talleristas a 13 afios de prisién por “reduccién a la servidumbre”y ordené
investigar la responsabilidad de los dadores de trabajo para los que trabajan de manera exclusiva,
pero en 2019 otro tribunal absolvié a estos Ultimos por falta de mérito. Si bien no habia retencién
de documentos y estaba permitido salir del lugar, el juzgado tomé como indicadores de “reducciéon
a la servidumbre” (art. 145 bis del Cédigo Penal) la combinacién entre el aprovechamiento de la
situacion de vulnerabilidad de las personas trabajadoras y sus familias, la falta de remuneracién y las
condiciones de vida en el lugar.

Sobre la definicién de los delitos y su operacionalizacion

Los esfuerzos de lucha contra el trabajo forzoso estuvieron histéricamente atravesados por
algunas controversias y por el caracter mas o menos abstracto de las definiciones operativas
y analiticas de trabajo forzoso, reduccién a la servidumbre, esclavitud, explotacién, y la
necesidad de traducirlos en clave empirica para evaluar la existencia o no de los delitos en
casos puntuales. Las dos principales controversias son posiblemente la relacionada con el
establecimiento de unlimite mas alla del cual una ovarias infraccioneslaborales son entendidas
como delito y la relativa al tratamiento que se le da al consentimiento de las victimas.

Respectoalaprimera, hay que decir quelas relaciones laborales se basan en una desigualdad
de hechosegunla cual la persona trabajadora, que no cuenta con medios de subsistencia, no
tiene otra opcidn que vender su fuerza de trabajo a un empleador que detenta la propiedad
de los medios de produccion. Es por ello que el trabajo forzoso u obligatorio es denominado
por algunos autores como “trabajo no libre” (Fudge 2019, Skrivankova 2010, Strauss y
McGrath 2016). Tal como se reconoce en el Protocolo del 2014 relativo al Convenio sobre el
trabajo forzoso de la OIT, la precarizacion y la informalidad laboral, las jornadas extensas,
la falta de pago de horas extras y demas abusos, que en América Latina quizas afecten
a mas de la mitad de quienes trabajan, no privan a la persona de cambiar de empleador.
Sin embargo, una serie de presiones de indole econémica e inmediata, principalmente la
necesidad de subsistencia propia y de la familia, limita en gran medida su libre eleccién. Por
ello, algunos de estos autores prefieren analizar el fenémeno en el marco de un continuo,
en el cual el “trabajo no libre” o la “explotacién laboral” es el extremo opuesto al “trabajo
decente” en su plenitud (Fudge y Strauss 2014, LeBaron 2015, Bernards 2017, Fraser 2018,
Skrivankova 2010, Gordon 2018). Este marco analitico habilita el paso de un paradigma
punitivo para combatir la esclavitud moderna hacia uno de desarrollo (Fudge 2019, Plant
2017, MGrath y Watson 2018).



Respecto a la cuestion del consentimiento de las victimas, si bien el protocolo de Palermo
establece que este puede ser tenido en cuenta como causal de atipicidad, la amplitud en
la definicidon de los medios comisivos que quiebran el consentimiento resulta en muchos
casos en una lectura simplificada de la situacion. Tal es el caso del “aprovechamiento de
una situacion de vulnerabilidad”: ademas de que no siempre tal aprovechamiento es claroy
directo, virtualmente todas las personas sujetas a las situaciones que aborda la normativa
acarrean un historial personal de vulnerabilidad social. Un indicador de las problematicas
que plantea la lectura de situaciones de explotacion en clave de victimas y victimarios es la
limitacion de las propias victimas para realizar las denuncias ya que estas son reducidas a
la condicién de objetos, y por lo tanto imposibilitadas de decidir por su propia vida.

Dado que estas cuestiones conceptuales deben ser operacionalizadas, distintos organismos
pusieron un conjunto de indicadores empiricos para la definicion de casos judiciales, con el
objetodebrindar precisionesalahoradedefinircuando existeaprovechamientodelasituacion
de vulnerabilidad, consentimiento viciado, elementos coercitivos —extraeconémicos— y
demas.

Dos ejemplos relevantes de estas propuestas de operacionalizacién que se presentan
resumidas en el anexo II, son, a nivel internacional, las “Directrices relativas a la medicién
del trabajo forzoso” (OIT 2018) y a nivel argentino, la Guia de procedimientos y criterios para
detectar e investigar la trata con fines de explotacién laboral de la Procuraduria contra la Trata
y la Explotacién de Personas (PROTEX) del Ministerio Pdblico Fiscal (elaborada en 2011 y
perfeccionada en 2017 mediante un proceso participativo).

La primera incorpora en la dimensién “trabajo involuntario”, descriptores como los
requerimientos abusivos de horas extras o trabajo a demanda que no fueron previamente
acordados con el empleador, el trabajo por un periodo de tiempo mas prolongado que
el acordado o el trabajo para repagar una deuda con el empleador o el reclutador, entre
otros; y en la dimensién “coercién”, referentes empiricos como la amenaza de violencia, las
amenazas de despido, la retencién de documentos, etc.

Respecto a la guia de la PROTEX, se incorporan indicadores que comparan los estandares
laborales que fijan la legislacién laboral y los convenios colectivos y aquellos que surgen del
andlisis de los casos judicializados tales como la duracién de la jornada laboral, el monto
salarial y elementos del contexto como el confinamiento fisico, la ausencia de comunicacién,
la falta de higiene y alimentacién, entre otros.

A partir del incendio y las muertes en el taller de la calle Luis Viale se dio a conocer que la situacién
que se vivia en alli no era extraordinaria, si no que se repetia en numerosos talleres de los barrios
de Caballito y Flores, e incluso mas alla de las fronteras de CABA, en la zona sur y suroeste del Gran
Buenos Aires (GBA)". En 2008, la Subsecretaria de Trabajo de la Ciudad de Buenos Aires calculd
que solo en la ciudad habia cerca de 5 000 talleres clandestinos (Lieutier 2010) y que el nimero
seguramente se duplicaba en GBA?°. Estos talleres funcionan en casas privadas en barrios populares
oincluso envillas, que son alquiladas para acondicionarlas para la produccién de vestimenta, dejando
un espacio para alojar a quienes trabajan y sus familias. Producen para uno o varios dadores de
trabajo, sean marcas (reconocidas o no), disefiadoras independientes, fabricantes de calle Avellaneda

19 El GBA esté constituido por los municipios adyacentes a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), pero a diferencia de la
denominacién “Area Metropolitana de Buenos Aires” (AMBA), excluye a la CABA.

20 No ha habido estimaciones oficiales desde entonces.
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y/o de La Salada, o contratistas del Estado?'. La enorme mayoria de trabajadoras y trabajadores son
migrantes de Bolivia, mientras que los talleristas también son migrantes, pero con algunos afios mas
de residencia en el pais.

Existe una gran variedad de situaciones en los talleres y de formas en que costureras y costureros se
involucran en estas economias. Para simplificar, se tomara lo que en 2010 Lieutier*?describia como la
situacién mas comun: trabajadoras y trabajadores viven en los talleres, muchas veces con sus familias,
en situaciones de hacinamiento, con ventilacidn insuficiente (las ventanas suelen estar tapiadas para
disimular el taller) y condiciones inadecuadas de seguridad e higiene. Se trabaja entre las 7 amy las
11 pm de lunes a sabados, y durante los primeros dos o tres meses los empleadores se quedan con la
paga como forma de cobrarles a quienes trabajan por el traslado, el alojamiento, la comida y demas
descuentos no especificados en el acuerdo de palabra inicial. En aquel momento (2010), Lieutier
calculaba que una vez “saldada la deuda” trabajadoras y trabajadores cobraban entre el 40y el 50 por
ciento del salario establecido en la escala del sector.

En las entrevistas para esta investigacién, voces empresarias aseguraron que tales condiciones de
trabajo no existen mas, que son parte del pasado: “[...] esos talleres clandestinos en los que la gente no
salia... siquedaron, quedan pocos [...] Hoy un joven de 25, una chica de 25 0 30 afios, la metés en unas
fabricas de estas y no entra por nada en el mundo. No funciona de esta manera, estan avispadisimos,
tienen teléfono inteligente. Lo veo eso en las tandas de migrantes que estaban muy desprotegidos”.

Funcionarios vinculados al sector apuntaron en esa misma direccidn al asegurar que: “Hay una mejora.
Vos decis ‘sestd bien?’. No, debe haber casos, pero no puede estar peor. Yo creo que hay una mejora”,
“Podria ser que la haya, si, porque se ha tomado conciencia en el sector, incluso por la informacién
que circula entre los propios costureros. Antes la ignorancia los llevaba a ser victimas faciles de ese
tipo de practicas”.

Los avances al respecto parecen, en efecto, ser notables. Sin embargo, si bien las mejoras serian
visibles, en particular dentro de CABA, tanto el incendio de un taller en 2015 en el barrio de Flores en el
que murieron dos nifios, como el descubrimiento de un taller en las condiciones descriptas ese mismo
afo, en el que 52 personas trabajaban para una reconocida marca de ropa infantil, plantea que hace
apenas siete aflos?* el trabajo forzoso seguia existiendo en el sector. Al respecto parece haber habido
un cambio en la metodologia de trabajo de los talleristas mas vinculados a las peores condiciones de
trabajo en linea con la necesidad de evitar ser descubiertos. Asi, durante la investigacion se pudieron
detectar tres modos de adaptacion a la nueva situacion: separacion de la vivienda del taller; mejora en
las condiciones de seguridad; y repliegue de los talleres hacia areas potencialmente peligrosas para
las autoridades inspectivas.

En cuanto a la primera estrategia de adaptacion por parte de los talleristas, entrevistados vinculados a
las inspecciones destacaron que el taller-vivienda hoy es una rareza, pues los talleristas suelen alquilar
unavivienda para alojar a trabajadoras y trabajadores, que suele estar muy cerca del taller, y otra para
montar el taller. Esto es un paso importante hacia evitar accidentes. Sin embargo, las condiciones de
trabajo forzoso no se vieron alteradas en muchos de esos talleres?.

21 Vale destacar que precisamente para evitar la compra de indumentaria producida en malas condiciones, el Ministerio de
Defensa adopté en 2010 el programa Compromiso Social Compartido desarrollado por el INTI, mediante el cual se audita la
cadena de valor de los proveedores. Aquellos que tienen su cadena productiva en condiciones adecuadas reciben la certificacion
necesaria para presentarse a las licitaciones del Ministerio.

22 Este economista fue Subsecretario de Trabajo de CABA tras el incendio de la calle Luis Viale, y durante su gestién entrevisté
a cientos de trabajadores junto a los inspectores de la ciudad bajo una fuerte motivacién por el combate a la informalidad en la
indumentaria.

23 Almomento de la escritura de este informe.

24 Se pueden encontrar condiciones de vida precarias incluso si la vivienda no esta en el mismo lugar que el taller.
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“El tema de no tener mds casas en domicilios de los talleres pero si tenerlos a la vuelta... [El
taller de la calle] X fue un caso que... no solamente vivian ahi, sino que ademds tenian una
casa a una cuadra en donde los tipos eran traidos y llevados todos los dias a dormir y volvian y
trabajaban, volvian y trabajaban [...] Parte de la gente vivia debajo de los tanques de agua de
la casa... no entrabas ni de costado, tenias que entrar agachado, y ahi estaban los colchones
en el piso... Tenian para hacer sus necesidades afuera y dormian asi y el techo estaba a 50
c¢m [...] Eso nos pasé también en otros talleres en malas condiciones, adonde empezamos a
charlar, charlar, charlar y varios te decian el mismo domicilio, y el domicilio estaba a una
cuadra. Y cuando ibas al domicilio, el domicilio era una cosa inhumana, vivian hacinados...
Las mismas condiciones que antes nada mds que no ahi sino que el tallerista o la talleristas
les alquilaba una vivienda que pagaba $ 2,50 y metia 20 personas en una propiedad que a
gatas podian albergar a 5/6 personas, colgados de la luz, con garrafa”.

Una funcionaria destacé ademas las complicaciones que plantea esta estrategia para la deteccién de
trabajo forzoso, refiriendo a situaciones similares en un taller en el que quienes trabajaban no vivian
ahi, pero pasaban 14 o 16 horas por dia produciendo: “Tenés que ir un paso mas de engancharle que
el jefe les haya sacado los documentos, que los hayan engafiado... Entonces tenés que profundizar un
poco mas, y ahitienen que estar las victimas queriendo denunciar porque si no ;c6mo enganchas eso?”.

Las mejoras en las condiciones de seguridad tampoco implican necesariamente mejoras en las
condiciones de vida y trabajo, tal como lo indicaron los siguientes testimonios de funcionarios:

“Hubo una mejora en la seguridad. Hemos visto muchos talleres clandestinos con mucha
tecnologia en materia de infraestructura...”.

“iCon mucha inversién!”.

“Uno iba a un lugar y decia ‘acd no puede haber trabajo esclavo’y sin embargo habia mucha
inversién, porque invirtieron hasta en esconder a la gente... O seaq, talleres con la gente
durmiendo en el sequndo piso, platos numerados, mismas condiciones que en Viale, pero
mejor infraestructura”.

En cuanto a la tercera estrategia, en CABA el repliegue de los talleres al interior de las villas fue
sefialado en algunas entrevistas: “[...] nos dimos cuenta de que ellos habian aprendido mucho de
cdmo nosotros trabajdbamos. Entonces, las cosas que hacian eran, por ejemplo: mudarse a zonas
donde eran mas peligrosas para cualquier agente o trabajar con sistema de puertas cerradas”.

Esta misma funcionaria indicé que otra estrategia es la de limitar los vinculos externos del taller a
aquellos mas desarrollados:

“Antes, por ahi, ellos abastecian a varios, trabajaban para una marca importante, pero le
hacian changuitas® a otra marca. Entonces, ahi tenias mds gente que conocia el lugar, tenias
mads posibilidades que ese lugar se visibilizara, entonces, acotaron eso. Empezamos a ver que
ya no era tanto el flujo de vehiculos que iban y venian. Era mds dificil determinar dénde podia
haber un taller textil”.

Esta informacién surge en el marco de un renovado éxito de los circuitos informales y de calle
Avellaneda en la pospandemia. Se trata de un escenario que plantea la necesidad de mantenerse en
alerta frente a la posible explotacién de nuevos colectivos de migrantes.

25 No ha habido estimaciones oficiales desde entonces.
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La respuesta de la sociedad civil

La situacién en los talleres clandestinos de costura dio lugar a numerosas acciones por parte de la sociedad
civil. De particular importancia para conocer la problematica y el funcionamiento de esta verdadera
economia sumergida fue el activismo de La Alameda, un movimiento social ubicado en el barrio de
Flores, una zona de CABA con gran cantidad de talleres, que antes del incendio de la calle Luis Viale ya
habia realizado una denuncia por las condiciones de trabajo en los talleres. Este movimiento social tuvo
protagonismo en la denuncia tanto de las situaciones y la ubicacién de los talleres, como de las empresas
dadoras de trabajo. Asi, mediante cdmaras ocultas e investigaciones propias, La Alameda demostré que
los talleres informales no abastecian solo a los circuitos informales de comercializacion, sino incluso a
algunas de las marcas mas reconocidas que vendian en shoppings. Las denuncias no se limitaban a lo
mediatico, sino que ademas eran acompafiadas con denuncias penales. Asi, los abogados de La Alameda
utilizaron una vieja Ley de Trabajo a Domicilio (12.713/41) para involucrar a las marcas en sus denuncias.
Hacia 2010 ya habian denunciado penalmente a mas de 100 marcas de indumentaria por reduccion a la
servidumbre y/o facilitacién de la permanencia ilegal de migrantes con el fin de obtener un beneficio (art.
135 de la Ley de Migraciones N.° 25.871). Asimismo, al ampliar su campo de accién a la explotacién sexual,
en 2008 impulsé, junto a otras organizaciones sociales, la agenda de combate a la trata de personas en
Argentina, camino en el que la sancién de la primera ley de trata en 2008 fue un primer hito.

El activismo de La Alameda pronto se encontré con serias dificultades para ganarse el reconocimiento
de trabajadoras y trabajadores costureros migrantes. Asi, las denuncias y las inspecciones no eran
normalmente recibidas con benepldcito por estos, ya que como resultado mas inmediato, si bien la
explotacién cesaba, también se quedaban sin lugar de residencia y sin trabajo. De hecho, los talleristas
organizaron algunas movilizaciones en contra de La Alameda, logrando un importante acompafiamiento
de trabajadores. La respuesta de La Alameda fue la de insistir con la importancia de las politicas de
asistencia a las victimas tras los rescates, e incluso abrié una cooperativa propia que podria alojar a
trabajadores “rescatados”. En esta misma linea, en 2009 abrié junto al INTI el Centro Demostrativo de
Indumentaria, mas conocido como Polo Textil de Barracas, con el objeto de constituirse en un ejemplo
de cdmo se debe trabajar en esta industria y en una alternativa concreta para quienes se quedaran sin
trabajo ante las inspecciones. El Polo tiene por objetivo ser una incubadora de cooperativas que durante
sus primeros afios trabajan en un espacio brindado por el gobierno de CABA y que es mantenido por el
INTI, que a su vez brinda apoyo profesional para desarrollar capacidades de gestion a las cooperativas.

Otro movimiento social surgido en aquellos afios fue Simbiosis Cultural, una organizacién de jévenes
migrantes, especialmente de Bolivia, con el objetivo de atender los intereses y las experiencias de las
personas migrantes. Simbiosis realizé durante muchos afios diversas actividades con la colectividad
boliviana destinadas a promover una conciencia que problematizara las condiciones laborales en los
talleres, que a su entender estaban “naturalizadas”. En 2015 Simbiosis dio un salto hacia la apertura de
un polo productivo en el barrio de Ciudadela, en GBA, con el apoyo de la Confederacion de Trabajadores
de la Economia Popular (CTEP). En un comienzo el polo, llamado Juana Villca en honor a la mujer de
25 afios que murié en el incendio del taller de la calle Luis Viale, agrupé a varios talleristas con sus
maquinas y en él se promovio el trabajo cooperativo a través de talleres de capacitacién. Hoy funciona
como una sola cooperativa de tamafio mediano que se encarga de todo el proceso productivo.

Esta ultima accién de Simbiosis Cultural se enmarca en una estrategia muy difundida entre las
respuestas de la sociedad civil a la situacién en los talleres clandestinos, que es la de desarrollar
polos productivos, es decir, fabricas que funcionan como cooperativas. El rapido desarrollo de estos
polos estuvo fomentado por movimientos sociales reconocidos como la Confederacién Nacional de
Cooperativas de Trabajo (CNCT) y lo que hoy es la Unién de Trabajadores de la Economia Popular
(UTEP). En el drea textil eindumentaria estas organizaciones promueven el cooperativismoy gestionan
recursos y licitaciones para sostener a las cooperativas que se les suman. El protagonismo de estas
cooperativas en la produccion de insumos médicos durante la pandemia fue fundamental.
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La respuesta del sector privado

Tras el incendio de Viale, las denuncias de La Alameda y la informacién compartida en los medios de
comunicacion, el empresariado fue reconociendo que esta problematica es transversal a todo el sector.

Inicialmente, algunas posiciones identificaban la informalidad como resultado de practicas culturales
o ancestrales que los dadores de trabajo no podian cambiar ni tampoco controlar. De hecho, esta
visién se plasmé en un fallo judicial en el que se absolvia a una reconocida marca al entender al taller
como una familia ampliada que funciona como cooperativa, en linea con supuestas pautas culturales
del altiplano boliviano. Algunos representantes del sector aseguraban, en los medios de comunicacién
y en entrevistas a investigadores académicos, que eran solo comercializadores de productos que
confeccionaban otras empresas, desconociendo su responsabilidad legal en el tema. En la misma
linea, se destacd la dificultad de controlar las condiciones en los talleres una vez que los cortes salian
del depdsito de la marca. Existieron también voces que referian a la informalidad como producto de
la apertura comercial, diciendo que al importar, se importan también las condiciones de trabajo de los
paises de origen de los productos (Montero Bressan 2012). Finalmente, una iniciativa que no prosperé
pero que logré una alta adhesién en el sector privado, fue la modificacién de la Ley N.° 12.713/41 de
Trabajo a Domicilio, que buscaba limitar la responsabilidad solidaria, al entender a los talleres como
empresas independientes que establecian vinculos comerciales (es decir, no laborales) con las marcas.
La oposicion del sindicato del calzado y de la Confederacién General del Trabajo a esa modificacion
terminé por minar aquel intento?.

En la actualidad, los avances en términos de conciencia de los empleadores respecto de sus
responsabilidades en la materia son evidentes entre las representaciones del sector.

“Las marcas se dieron cuenta que formalizar un poquito no es tanto mds caro y que no solo
no es tanto mds caro, sino que facilita tu capacidad para gobernar la produccién, controlar
la produccién”.

“Quienes contratan saben que estd muy barato y no preguntan tampoco por qué estd tan
barato y tampoco van a visitar los lugares en general. Eso estd cambiando por varios motivos:
porque el mercado estd mds maduro, porque los niveles de calidad tienen que subir, entonces
ya empezds a visitar los talleres (estamos hablando de las marcas mds grandes). Ahora tenés
que saber porque podés involucrarte en los diarios. Hoy es mds costoso que una marca salga
que aparecié en un taller informal, que detuvieron al tallerista, algo por el estilo. Tiene un
costo, un costo de marca que ahora es mds dificil que la gente te lo perdone”.

Este Ultimo testimonio apunt6 ademas que tras el incendio en Viale las marcas buscaron formalizar mas
sus cadenas productivas, aunque sin llegar a desarrollar los mecanismos necesarios para controlarlas.

Noobstante, se han notado ciertas posiciones que procurandesvincularalasmarcasdelainformalidad.
Concretamente, se observa que desde ciertos organismos del Estado se promueve la vision de dos
circuitos productivos independientes: el de las marcas, que estaria totalmente desvinculado de los
talleres informales; y el de La Salada y calle Avellaneda, que seria responsable por la informalidad. Sin
embargo, los vinculos entre las empresas y los talleres siguen siendo fuertes, no solo en lo referente a
la subcontratacién, donde talleres clandestinos pueden estar trabajando para una marca reconocida
tanto como para un fabricante de La Salada, sino también en lo que concierne al abastecimiento de
telas para los grandes circuitos informales.

26 Un proyecto similar fue presentado por las cdmaras del sector en noviembre de 2020, si bien nunca alcanzé dictamen de
comisiény por lo tanto perdié estado parlamentario.
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En resumen, promover el debate acerca de la responsabilidad del sector privado en la promocion de
practicas que contribuyan a establecer y hacer cumplir reglas claras para todos es fundamental para
sumar a estos actores centrales al combate contra lavulneracién de derechos en el sector de la confeccion.

El vinculo migracion-explotacion

En términos de la produccién doméstica, en momentos de alta demanda los emprendimientos a
domicilio se amplian incorporando mano de obra. La principal limitacién al respecto es el acceso a
personas dispuestas a trabajar por los bajos salarios que ofrece esta industria. Las redes migrantes
suelen cubrir esta necesidad dada la abundancia de oferta de trabajadoras y trabajadores que son
proclives a aceptar pobres condiciones de trabajo como el primer paso de su proceso migratorio. Asi
lo sefiala Collins (2003: 7) en su estudio para el caso de Estados Unidos:

“Los empresarios con interés en abrir una fdbrica de vestimenta solo necesitaron alquilar un
espacio y comprar mdquinas de coser [...] Esto ha hecho que la industria sea especialmente
atractiva para empresarios inmigrantes, quienes podian iniciarse con solo pequefios
préstamos y conexiones comunitarias para reclutar trabajadores” [traduccion libre].

En Argentina son dos los colectivos migrantes dedicados mayormente a la confeccién y a la venta
de indumentaria: boliviano y coreano?. En la provincia de Cérdoba, por su parte, muchos de los
trabajadores son de origen peruano (Matta et al. 2020). En el caso de Bolivia y Corea, los primeros
talleres surgieron en los afios 1980 y se ampliaron durante la década siguiente, con el auge de las
ventas de ropa. Los migrantes de Bolivia arribaron con fuerza al pais desde los afios 1990 atraidos por
la fuerza de la moneda local y se dedicaron mayormente a la produccién horticola en los cinturones
verdes de grandes ciudades, y a la confeccién de indumentaria. Para 1991, afio en el que se establecio
la convertibilidad, ya existian migrantes bolivianos que llevaban afios en el pais y que cosian para
marcas o que vendian sus propios productos en las primeras ferias informales. La virtual explosién de
la confeccion local a partir del 2002 dispard una fuerte demanda por costureras y costureros que fue
cubierta por una mayor migracién boliviana. Asi, entre los censos 2001 y 2010 la migracién boliviana
se incrementé en un 62,4 por ciento. Quienes se posicionaron entre las mas altas jerarquias de la
cadena productiva son aquellos que lograron éxito en la feria Urkupifia, una de las ferias de La Salada.

Las personas migrantes de Corea, por su parte, llegaron al pais en dos oleadas: a mediados de
1960 y nuevamente a mediados de 1980. El ultimo de esos flujos estuvo impulsado por un acuerdo
bilateral mediante el cual se permitia la inmigracién coreana bajo la condicion de que al entrar al pais
demostraran tener un capital (Szmuckler 2015). Asi, a diferencia de los migrantes de la primera ola,
muchos de ellos dedicados a la produccién rural, esta migracién se concentré en el barrio de Flores en
CABAy se dedicé al negocio de la indumentaria, abriendo pequefios talleres con el capital requerido
para entrar. Al desarrollar lentamente el circuito comercial de calle Avellaneda en Flores, lograron
escalar en la cadena productiva y desprenderse de la costura, para lo cual demandaron trabajo a los
talleres de migrantes de Bolivia.

Una de las cuestiones que mas llama la atencidn a la hora de analizar las condiciones de vida y trabajo
en los talleres es la muy baja participacién de los propios trabajadores en las denuncias. De hecho,
como se sefialé con anterioridad, muchos trabajadores y trabajadoras se unieron a sus explotadores
para manifestarse en contra del movimiento social local La Alameda, que tenia por objetivo mejorar
sus condiciones. Si el involucramiento de las propias victimas es fundamental para esta lucha,

27 Aunque en menor nimero, hay migracién proveniente de Paraguay, Peru, Brasil y migrantes internos involucrados con el
sector de la confeccién. Esto fue identificado en el Diagnéstico Sectorial Rdpido del Sector de la Confeccién, desarrollado por Verité en
Argentina, como parte de la agenda de investigacién del Proyecto EVA.
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es necesario entender por qué no denuncian las condiciones ni se organizan colectivamente para
reclamar mejoras. Vale aclarar desde un principio que las razones van mas alla de las amenazas a las
que muchas veces son sujetos como victimas de trata y/o trabajo forzoso, e incluso mas alla también
de las deficiencias en las politicas de rescate y asistencia a las victimas, que de todos modos se limitan
a las victimas de trata.

Los talleres pueden ofrecer condiciones laborales malas y peligrosas, una paga infima, largas
jornadas laborales y demas; sin embargo, tal como esta organizada esta economia, cubren tres de las
necesidades mas inmediatas que un migrante nuevo tiene al llegar: vivienda, comida y trabajo. Con un
mercado inmobiliario extremadamente rigido como el de CABA, en el que se exigen meses de pago
por adelantado y garantias de propiedad de familiares directos en la propia jurisdiccion para ingresar
a un alquiler, el taller soluciona esa necesidad, y aunque lo haga de manera precaria, esa solucién es
muy importante para el proyecto de vida de la persona trabajadora.

Los mecanismos de la trata y el trabajo forzoso incluyen no solo amenazas y penas de diversa indole,
sino también una larga bateria de estrategias mas sutiles, como los argumentos destinados a generar
una conciencia migrante por sobre la conciencia como trabajadores, lo cual deriva en unaidentificacion
con el tallerista explotador “paisano” frente a las acciones de la sociedad civil o del estado local. Si
bien es importante considerar —como reclama buena parte de la bibliografia académica— que quien
trabaja tiene “agencia” o capacidad para tomar decisiones, su conciencia es moldeada a favor de
la continuacién de la explotacidn. A su vez, esa manipulacién se sostiene en el interés meramente
econdémico que motivé la migracién en un principio. Asi, como afirma Caggiano (2013), trabajadoras y
trabajadores asumen ese tiempo en los talleres en peores condiciones como un tiempo de excepcién
inevitable para acumular el capital necesario para volver a su pais con dinero o para independizarse
abriendo su propio taller. Los migrantes, entonces, hacen su propio “calculo migrante” (Gago 2015),
que explica sus motivaciones y la falta de interés en denunciar al tallerista explotador.

Alolargo delos afios se hizo evidente que ese “calculo migrante” solo dio resultados positivos para una
minoria, mientras que la existencia de un vasto sistema ilegal de produccién contribuyé a arrastrar
hacia abajo las condiciones laborales, a la vez que perjudicé las condiciones de competencia para los
empleadores honestos. A medida que en los lugares de origen se fue conociendo que las condiciones
que prometian los captores no eran tales, las redes de reclutamiento perdieron poder. Ello, sumado
al deterioro del peso argentino y de las condiciones para producir indumentaria, las complicaciones
para enviar remesas y la mejora de las condiciones en Bolivia, derivé en un marcado descenso de la
migracién boliviana hacia Argentina.
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» Figura 11. Radicaciones otorgadas segun nacionalidad, 2012 - 2020 (en numero de personas)
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Fuente: Direccion Nacional de Poblacion, 2021.

Elmarcado descenso de la migracion hacia el pais, que incluye el retorno de miles de personas a Bolivia,
llevd a una situacién de escasez de mano de obra que preocupa al empresariado y que presiona los

salarios al alza.
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» La cadena productiva

Una cadena productiva o de valor es una configuracion idiosincratica conformada por diversos actores
y grupos sociales (firmas, trabajadores, consumidores, sociedad civil, entidades estatales, grupos de
interés, etc.)a partir de suinteraccién recurrente alrededor de un proceso productivo. Esta conformacion
incluye ademas un conjunto de capitales, tecnologias, conocimientos, infraestructuras, practicas de
consumo, entre otros aspectos, que deben estar coordinados tanto en términos estructurales como
funcionales.

La cadena productiva del sector de la confeccion esta integrada por un conjunto de eslabones que
pueden presentarse en tres etapas: primaria/textil, industria de indumentaria (confecciones) y
comercial. Dentro de cada uno de estos segmentos existen a su vez distintas tipologias de actores,
que pueden reconocerse por su especializacidon dentro de la division del trabajo o por sus estrategias
especificas dentro de cada etapa (figura 12).

En lo que respecta al eslabén primario/textil, en Argentina existe una escasa oferta de telas producidas
por la industria local. Las elaboradas con algodén suelen estar integradas con la produccion de la
materia prima (principalmente en la provincia de Chaco), mientras que en telas sintéticas la importacion
representa una parte sustancial del consumo interno. Este rubro comprende la preparacién de fibras
naturales (vegetalesy animales), lafabricacién de hilados, tejidos planosy tejidos de punto, y su acabado,
en su mayoria insumos intermedios para esta industria y otras. Si bien su importancia es central para el
funcionamiento del sector, este tramo de la cadena no presenta un especial interés para este estudio ya
que sus condiciones laborales son semejantes al resto de la economia. En el sector primario los cultivos
de algoddn estan altamente mecanizados, por lo que en las uUltimas décadas no hubo denuncias de
explotacion laboral. En cuanto a los procesos industriales, la informalidad es similar a la de la economia
engeneral, es decir, cercana al 35 por ciento de lamano de obra. Sibien, como en todalaindustria, priman
los establecimientos de tamafio micro y pequefio (85 por ciento del total), los principales proveedores
son medianos o grandes con alta productividad, a diferencia de la produccion de vestimenta, que es
mano de obra intensiva. Segun las ultimas estadisticas disponibles (OEDE 2022), en este eslabdn se
ubican cerca de 2 700 firmas con unos 57 000 trabajadoras y trabajadores. Entre estas empresas, 400
son medianas y grandes, abarcando mas del 60 por ciento del total del empleo de la actividad.

El eslabdn “disefio y confeccidn” (figura 12) depende para su funcionamiento de la produccion de los
eslabones primarios y textiles, asi como de la provision de maquinaria, herramientas y otros insumos,
en general facilitados por comercios mayoristas y especializados. En el primer tramo, esto incluye
las actividades de obtencién de materias primas (cultivo y cosecha de algodén, obtencién de lana y
produccién de fibras sintéticas, todas actividades correspondientes al sector primario de la economia)
y de transformacién: procesamiento de fibras (desmote y obtencién de la fibra de algodén y cardado
de la lana), fabricacién de hilados (cardado, ovillado y peinado de la fibra, bobinado y obtencién de
hilados) y fabricacién de tejidos (preparacién de hilados, tejeduria plana, tejeduria en punto, tefiido y
acabado, y estampado). Este segmento incluye también la comercializacién de insumos textiles.
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» Figura 12. Estructura de la cadena productiva de indumentaria,
principales segmentos y relaciones
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Fuente: elaboracién propia.

El nlcleo de la cadena estd compuesto por fabricantes, que son quienes controlan el eslabén de
producciéon, pero también tienen influencia determinante en la comercializacién. Por el lado de la
produccién existe una multiplicidad de estrategias de abastecimiento y de actores que complejizan el
andlisis de la cadena abarcando las actividades de disefio (seleccién de modelos y telas, y preparacion
de moldes), confeccidn (corte de material, cosidoy armado de la prenda) y comercializaciéon (marketing
y promocidn, venta y servicio al cliente). En algunos casos, estas funciones se hallan integradas en la
misma empresa, pero la mayor parte de las veces, como se sefialé anteriormente, la especializacién
funcional derivé también en una fragmentacién en el nivel organizacional. Asi, la gran mayoria de
las empresas que tienen vinculos directos con la comercializacién subcontratan la costura a fabricas,
talleres o trabajadoras a domicilio.
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Los actores de la industria argentina de la indumentaria

Fabricantes (marcas) y comercializadores

Los fabricantes tienen en comun sus vinculos directos con la comercializaciéon y su rol de motor y
control del proceso productivo. En otras palabras, son empresas que disefian indumentaria, hacen
la molderia y el corte, confeccionan las prendas y las comercializan (al por mayor y/o al por menor).
Como regla general, la costura es subcontratada, y los fabricantes que tienen costura “adentro” (de
sus fabricas) son la excepcion. Se puede diferenciar entre, por un lado, fabricantes a las marcas; y por
otro, comercializadores mayoristas.

Si bien en Argentina se habla de las “marcas” como empresas, las marcas son productos que agregan
valor alavestimenta a partir del marketingy el disefio. En términos de la organizacion de la produccion,
es posible diferenciar entre marcas deportivas internacionales y marcas de moda o infantiles. Las
primerasfuncionan a partir de una empresa local licenciataria que cuenta con pequefias oficinas desde
las que gestiona la comercializacién y la produccion. El fenémeno de los locales propios de marca es
relativamente nuevo en el pais, y de hecho la experiencia de una reconocida marca internacional, que
cerré sus locales recientemente, podria indicar que hay una retraccion al respecto. La produccién, por
otro lado, se realiza enteramente fuera de las oficinas, generalmente en las fabricas mas grandes del
pais, en condiciones de trabajo acordes al convenio colectivo y la formalidad, especialmente tras una
denuncia en 2008 que involucré a algunas de estas marcas de renombre internacional con los talleres
clandestinos. El caso de las marcas deportivas internacionales ilustra que lograr el estatus de marca,
para poder “vender marca propia”, es de hecho el principal objetivo de quienes se involucran en el
negocio de la vestimenta: el principal activo de una empresa que vende marca propia es precisamente
la marca, por lo que una parte importante de las inversiones se destinan al marketing.

En cuanto a las marcas de ropa de moda e infantiles, comercializan sus productos a través de shoppings en
todo el pais, locales a la calle (principalmente en CABA) y comercios multimarca en ciudades del interior
del pais, que son generalmente compradores mayoristas que se abastecen de diversas marcas. A su vez,
los locales a la calle pueden ser propios o franquiciados.

Como sefiala un empresario entrevistado para esta investigacién, muchos de los que estan al frente
de las marcas no se identifican con el rol de “fabricante”:

“Acd si te hablo de las marcas: [Para] el empresario el proceso industrial no es atractivo, es
muy complejo. Son comerciantes, saben vender ropa pero fabricar ropa es otro tema. Por eso,
a un empresario, en cualquiera de estos paises, le decis ‘che, vos podés importar’, primero va
aimportar”.

Estas firmas suelen contar con oficinas desde las que se organiza la relacién con los comercios y con
la produccidn, y se realizan los disefios. Generalmente las oficinas se encuentran junto a sus fabricas,
en las que realizan los moldes y el corte de telas. Salvo contadas excepciones, las marcas no cosen sus
prendas internamente. Por el contrario, se abastecen principalmente subcontratando la produccién,
aunque pueden en algunos casos comprar producto terminado a confeccionistas de calle Avellaneda
o bien importar. De hecho son las empresas mas interesadas en la apertura comercial, lo cual plantea
conflictos al interior del sector empresario con aquellas firmas comprometidas con la produccion. Al
subcontratar, controlan la mayor parte de la cadena de produccion, que a veces asume la forma de
amplias redes de subcontratacién.

La posibilidad de acceder a mano de obra de baja calificacién que se halla en general atomizada y
dispersa geograficamente, tanto dentro de circuitos formales como informales, deriva en asimetrias
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por las cuales estas firmas terminan disciplinando el proceso productivo, al fijar las condiciones de
trabajo (calidad, plazos de entrega y precios por prenda). Una condicion fundamental que imponen
es el pago por pieza o “a destajo”, mediante el cual transfieren parte del riesgo empresario a estas
unidades tercerizadas que terminan afrontando internamente sus costos laborales, previsionales, de
capacitacion, de mantenimiento de maquinas y de calidad, asi como la flexibilizacién del trabajo ante
fluctuaciones estacionales y econdémicas.

Si bien en la mayor parte de los casos estas empresas denominan a quienes contratan como
“proveedores”, lo cierto es que muchas de sus practicas reflejan relaciones de subordinacion
economica y técnica: organizan, planifican y controlan (en algunos casos diariamente) la produccién
y en no pocos casos realizan la inversion inicial adquiriendo su equipamiento. En este sentido, la
legislacién pertinente (Ley N.°12.713/41 de Trabajo a Domicilio) las considera como dadoras de trabajo
solidariamente responsables, junto al tallerista, por el cumplimiento de la normativa en materia
laboral. Esta realidad es confirmada por practicamente toda la bibliografia especializada (Donadi,
Perin y Martinetti 2011; Ferreira y Schorr 2013, Gallart 2006, Kosacoff y otros 2004, Lieutier 2010,
Lieutier y Degliantoni 2020, Matta y Montero Bressan 2020, Matta y otros 2020, Montero 2011, 2012,
2014; Porta y Bianco 2009, Salgado 2016, 2020), que se refiere a las marcas como la cabeza de la
cadena productiva y no como comercializadoras.

En cuanto a los comercializadores netamente mayoristas, existen dos circuitos principales: el mercado
de La Salada —con sus “réplicas” en todo el pais— y el circuito comercial de calle Avellaneda. Estas
firmas producen y comercializan la mayor parte de la indumentaria vendida en el pais, que consiste
principalmente en ropa cuidadosamente adaptada a la moda?® y a muy bajos precios. Aquellas
empresas que comercializan en locales en calle Avellaneda se destacan por su gran actividad en
materia de disefio y de balance precio-calidad, lo que las posiciona como referentes de la confeccion
deropade moda. Asi, pueden tener catalogos o salones de exposicion de modelos para ofrecerlos a las
grandes marcas. Estas ultimas hacen sus pedidos y entregan las etiquetas con sus marcas que seran
adheridas a las prendas. Cuentan con disefio y molderia propios, y talleres de corte, pero la costura
es invariablemente subcontratada a talleres. Considerando los precios de sus productos y los costos
(incluyendo los impuestos), lo indicado para esta investigacion por dos empresas confeccionistas de
la zona (que reconocieron que realizan la costura “en negro” de manera informal y aseguraron que
sus competidores de la zona también lo hacen), las numerosas causas por reduccion a la servidumbre
que involucran a empresas de este tipo y las conclusiones de estudios previos (Montero 2016) no es
arriesgado decir que la costura se realiza mayoritariamente de manera informal. De hecho, tanto en
los talleres de Viale como de Paez se producia para fabricantes de calle Avellaneda.

En cuanto a los fabricantes que comercializan en La Salada, es posible ubicarlos dentro de este grupo
por razones funcionales, puesto que motorizan y controlan la cadena productiva de los productos que
comercializan por su propia cuenta (al por mayor). Pueden ser duefios de un puesto en el mercado,
duefios de varios puestos o inquilinos (por temporada). La presencia en el puesto, el contacto directo
con compradores y la visita a otros puestos les dan un conocimiento fundamental para adaptar sus
modelos a la demanda en cuestién de dias (Dewey 2020). Casi invariablemente se trata de personas
que tienen un taller en el que disefian, cortan las telas y pueden producir algunos modelos. La
costura es, generalmente, subcontratada a otros talleres, todos ellos informales. Vale aclarar, no
obstante, que es un mercado muy atomizado y que los volimenes que comercializa cada fabricante
son significativamente menores a aquellos comercializados por las marcas mas reconocidas. El
mercado, a pesar de esto, tiende a la rapida concentracién, en especial a partir de la pandemia debido
a que quienes ya contaban con cierto desarrollo de la comercializacién via online fueron altamente
favorecidos frente a quienes se vieron forzados a iniciar ese camino.

28 Esto incluye ropa infantil con estampados de personajes, por ejemplo, en momentos de lanzamiento de alguna pelicula.
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Fabricas, talleres y costureras domiciliarias

Dejandodelado alosllamados “fabricantes”, que en realidad tercerizan sus operaciones de confeccién,
encontramos a las fabricas y los talleres que se ocupan especificamente de esta tarea. Un primer
conjunto de estas unidades trabaja con cierta autonomia y condiciones laborales semejantes a las del
resto de la economia, mientras que en el segqundo encontramos las situaciones de mayor precarizacion
y los delitos de mayor gravedad.

Entre los primeros, destacan las grandes fabricas?® de indumentaria. En el pais existen muy pocas
(menos de 18, segun los Ultimos datos provistos por el MTEySS). Algunas trabajan casi exclusivamente
para marcas deportivas multinacionales, mientras que otras producen para empresas de moda con
altos volumenes de ventas, cuyas prendas requieren de una calidad relativamente alta de confeccion.
Estas fabricas conservan cierto poder de negociacién sobre las tarifas que obtienen de las marcas, que
suelen ser mas altas que las que se paga a los talleres informales, dado que cuentan con costureras
y costureros mas calificados y aseguran el cumplimiento de la calidad y de las fechas pactadas. En la
actualidad, la significativa caida en la oferta de talleres informales posicion6 auin mejor a los talleres y
las fabricas registrados para negociar tarifas.

En estas fabricas y talleres la informalidad laboral se acerca al promedio de la economia. No obstante,
en épocas de alta demanda, muchos talleres formales y fabricas pueden recurrir a talleres informales
y a costureros domiciliarios. Como indic6é un empresario entrevistado:

“Hay operaciones en las prendas que son muy lentas y que las pueden tercerizar en el barrio.
Entonces, como se le para la produccion, viene una sefiora que vive a tres cuadras y le termina
el proceso en el fin de semana”.

Asimismo, una funcionaria hizo referencia a una gran fabrica en la que algunas personas trabajadoras
pueden “llevarse” parte de la produccién para seguir cosiendo en sus casas para la fabrica fuera de
horario, cobrando por ello un extra no registrado e incluso involucrando eventualmente a sus parejas
en la produccién: “Arman el taller en la casa, cose él o su familia, y ellos a la vez van a la fabrica".

Dentro de este grupo podria incluirse también a algunos emprendimientos de la “economia social”
(fundamentalmente cooperativas) que, si bien suelen tener mayor autonomia y mayores vinculos
externos, tanto con otros emprendimientos como con las politicas activas estatales, en la mayor parte
de los aspectos productivos se asemejan al resto de los talleres.

En el segundo grupo, se encuentran los talleres informales. El modo en que se organiza la produccion
en Argentina, y muy especialmente el pago por prenda realmente producida, determina que sean
estos los que soportan la mayor parte de la inestabilidad propia tanto de la economia como del sector,
inestabilidad acelerada a partir de que las empresas locales se reconvirtieran a la venta de ropa de
moda, que estd mas atada a la estacionalidad y que tiene una mayor elasticidad-demanda que la ropa
estandarizada que solia constituir el grueso de la produccion antes de los afios 1980. La competencia
ruinosa entre talleres los fuerza a aceptar el pago de magras tarifas, a la vez que ejerce una fuerte
presién sobre la remuneracion de la mano de obra. Se trata de un universo muy variado, en el que la
flexibilidad para adaptarse a los vaivenes de la economia y a las inspecciones es fundamental.

Como detallan Donadi, Perin y Martinetti (2011) se puede establecer una diferenciacién entre talleres
a fason (que trabajan para terceros, a quienes se les suman trabajadoras y trabajadores a domicilio)
y talleres independientes (emprendedores). Los autores destacan que el trabajo a fasdn se puede

29 Seconsidera“grandes” alas empresas con mas de 202 empleados, pero en algunos casos se trata de marcas que contabilizan
personal comercial.
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realizar a su vez en cuatro tipos de establecimientos: algunos talleres tienen trabajadores a cargo, pero
mientras unos organizan la produccion en el interior del establecimiento y se quedan con un porcentaje
del valor de pago por prenda, otros (de mayor tamafio) proveen a varias empresas pequefias y medianas
y producen prendas por cuenta propia, para comercializarlas directamente o a través del circuito de
ferias. En tercer lugar estan los talleres mas pequefios, que a lo largo del afio van manteniendo su nivel
de actividad alternando entre los trabajos a fasdn (en temporada alta), produccién para comercializacion
por cuenta propia y realizacién de tareas especificas (bordado, estampado, ojal y botdn, etc.). En estos
talleres se dan casos de personas que viven alli, incluso a veces con sus familias, o en los que el tallerista
les provee un alojamiento separado, pero muy cercano al taller para asegurarse de que la mano de obra
esté disponible a toda hora. En estos casos el tallerista ejerce un control permanente, durante todo el dia,
de los movimientos de quienes trabajan, sea directamente o a través de un encargado.

En este universo se encuentran, en cuarto lugar, los “costureros domiciliarios”, emprendimientos
unipersonales o familiares de subsistencia que funcionan en el marco doméstico confeccionando y
comercializando prendas de manera independiente o, en su mayoria, para los otros tres eslabones de
la cadena productiva. En algunos casos pueden tener algin empleado, pero en general se trata de
familiares que cooperan con la actividad. En este segmento la mayoria no se registra y en el caso de
hacerlo suele ser como monotributista.

Entre el pequefio tallerista a fasén que trabaja en su casa con su familia y el tallerista con varios talleres
o el fabricante de La Salada hay un gradiente, ya que a medida que la dindmica del negocio le permite a
un tallerista ir separandose de la produccién y orientarse mas a la organizaciéon de uno o mas talleres y,
eventualmente, a la comercializacién, el rol de emprendedor o empresario se va cristalizando (Montero
Bressan 2017). A diferencia de lo que ocurre en Cérdoba o Rosario, la gran escala y el dinamismo del
mercado en el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA)3*® hacen posible esta movilidad entre roles.

Es comun que migrantes con afios en el sector y dedicados a la produccion subdividan espacialmente la
produccion en varios talleres para facilitar su invisibilizacion, minimizar los riesgos de conflictos laborales
y diversificar el riesgo ante cierre por inspecciones. A veces es incluso el dador de trabajo quien exige
este modo de organizar la produccidn, tal como lo indica un funcionario entrevistado, que reproduce las
palabras de un trabajador en un taller allanado en 2015:

“Nosotros somos la remera negra, otro taller es la roja, otro taller es la amarilla, otro taller es la
azul. Entonces, si [las inspecciones] caen acd, esta empresa lo tnico que perdid es la produccion
de remeras negras, pero todos los otros colores los vas a ver en la géndola, en los locales.
Entonces, esto lo pasa a pérdida o lo hace en su planta”.

En esos casos, cada taller tiene un encargado que podria cumplir un rol similar al de un testaferro, que ante
los organismos inspectivos puede aparecer como el tallerista o no. De hecho, un inspector entrevistado
sefiald que “a veces es tal el marco de falta de registracion, que muchas veces hasta ni siquiera podemos
determinar quién es el duefio del taller”.

Como ya se sefiald, el grueso de los talleres se encuentra en el AMBA, mientras que en el interior del
pais se destacan algunos nucleos de la Provincia de Buenos Aires (PBA)?!, Rosario y Cordoba. Si tomamos
como referencia por ejemplo las menciones en las notas periodisticas analizadas, el fendmeno de la
produccion y la venta de indumentaria en peores condiciones laborales parece estar concentrado
mayoritariamente en el AMBA. Como se observa en la tabla 2, la mayor parte de los casos mencionados
en la prensa se ubica en diversos barrios de CABA, en particular Flores y en menor medida Caballito,
Mataderos y Once. Por su parte, en PBA aparece el partido de La Matanza (con numerosas referencias a

30 EIAMBA refiere ala Ciudad Auténoma de Buenos Aires y los 40 municipios adyacentes, constituyendo una mancha urbana en la
que habita casi el 40 % de la poblacién del pais.

31 Provincia de Buenos Aires refiere al territorio administrativo de toda la Provincia, por lo cual excluye a la CABAy abarca 4reas tanto
urbanas como rurales.
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Villa Celina). Si se tienen en cuenta los distritos provinciales, las menciones a CABA representan el 63
por ciento de los articulos, a PBA el 35 por ciento y el resto del pais solo el dos por ciento.

p Tabla 2. Cantidad de articulos y de casos registrados por la prensa segun localizacion,

2016 - 2021 (en numero de articulos y de casos registrados)

Localizacion

Flores / Bajo Flores y villa 1.11.14

Cantidad

CABA

42

Casos
(allanamientos,
operativos en talleres)

23

Caballito

15

4

CABA (sin referencia de barrio)

12

Once

oo

Mataderos

Parque Avellaneda

Floresta

Villa Soldati

Villa Lugano

Boedo

[EEN I\ RUIFN Y

Villa Riachuelo

Balvanera

Chacarita

Parque Chacabuco

Liniers

Villa Real

La Salada (Lomas de Zamora)

= ININININWWIA|MA|O|O |

AMBA

Avellaneda

La Matanza

— | —
X o|o

Villa Celina

Ciudad Evita

AlW|IN I~

San Martin

Lomas de Zamora

Valentin Alsina

Merlo

Monte Grande

Villa Martelli

Ciudadela

San Fernando
PBA

Otras provincias
Total
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Fuente: elaboracién propia con base en notas periodisticas de Télam, Clarin, Pdgina/12, La Nacién e Infobae

(2076 - 2021).
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» Mapa 1. Localizacion de talleres informales en CABA y AMBA segun cantidad
de notas periodisticas, 2016 - 2021

N
\ .
\/ VICENTE LOPEZ ® Hitos
N\ Cantidad de casos
N Y 0-4
Vllle Martslllw b : . 42
@ 2«
GENERAL ) Sin datos
SAN MARTIN
TRES DE
FEBRERO ‘
B FLORES \
) SN PARQUE

CHACABUCO -

Villa
-11-14

© VILLA
VILLA  SOLDATI = o
LUGANO Valentin
% Alsina

Fuente: elaboracién propia.

Resulta dificultoso caracterizar al amplio universo de talleres en términos de sus responsabilidades. De
hecho, la bibliografia sobre el rol de los intermediarios (middlemen, en inglés) es muy vasta. Al respecto,
se puede sefialar que generalmente el tallerista cumple un rol interjerarquico, siendo —incluso segun
la legislacién — empleador de sus trabajadores y empleado de los dadores de trabajo (que son los
intermediariosy los fabricantes). Este es el caso en aquellos talleres que producen afasén parauno o dos
fabricantes, ya que su dependencia es total. Esto dio lugar a la formacién del Sindicato de Trabajadores
Talleristas a Domicilio (STTAD). Sin embargo, aquellos que cuentan con varios talleres informales, o
con talleres con 50 o mas personas trabajando, poseen una mayor capacidad para negociar con los
fabricantes las condiciones para el registro de sus trabajadoras y trabajadores. Su responsabilidad en
la ejecucién ultima de los mecanismos de explotacién laboral, incluyan o no mecanismos de trabajo
forzoso y/o trata, asi como de practicas laborales inaceptables en relacién con el marco normativo de
promocién del trabajo decente, es insoslayable.
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Comercializacién: shopping, corredores y minoristas

Laimportancia de los shopping para la industria de laindumentaria radica en que el principal indicador
de éxito de una marca es su presencia alli, ya que es el modo de consolidar y “nacionalizar” una marca.
Tal como sefialan todos los analisis existentes acerca del reparto de la ganancia al interior de la cadena,
estos actores se apropian de una parte significativa del valor generado.

Los shopping hicieron su apariciéon en Argentina durante la década de 1990. Desde un comienzo la
venta de indumentaria de las nuevas casas de moda tuvo una fuerte presencia en estos lugares, y
durante varios afios fueron el canal formal de comercializacién de ropa con mayor crecimiento, en
especial en CABA y GBA. Las marcas de indumentaria declararon tener una ganancia minima en sus
locales en shoppings (Ludmer 2018), puesto que estos les cobran una serie de canones que incluyen la
llave, el alquiler, un fondo para publicidad y promociones bancarias, y un monto fijo (de generalmente
el 7 por ciento) sobre la facturacién, que es controlada en tiempo real por la administraciéon del
shopping. Asi, la presencia en estos espacios es principalmente parte de la estrategia de marketing de
las marcas. Como sefiala Kestelboim (2012), entre 2000 y 2010 la demanda por espacios en shoppings
superé ampliamente la oferta, presionando los costos hacia arriba e incrementando la porcién que se
apropian estas empresas. El alto costo de los shoppings suele ser utilizado como justificativo de los altos
precios de la ropa que comercializan las marcas de moda e infantiles.

Los corredores son firmas (generalmente unipersonales e inscriptas como monotributistas o
simplemente informales) que compranindumentaria en cantidad para colocarla en locales comerciales
de todo el pais. Para muchos comercios del interior, su rol es fundamental para abastecer a sus locales.
Sin embargo, el crecimiento de la venta online y el uso de WhatsApp, incrementado a partir de la
pandemia, habria facilitado el vinculo directo de los comercios con los fabricantes, minimizando las
ventajas ofrecidas por los corredores, que por estas razones tienden a desaparecer.

No obstante la importancia de los actores citados, segun el INTI el principal canal de comercializacion
del pais es la venta en comercios minoristas tradicionales, ubicados en zonas comerciales de ciudades
de todo tipo de tamafio. Abastecen a consumidores locales con precios relativamente mas bajos que
los comercios multimarcay los shoppings, y sus principales ventajas consisten en la proximidad y en el
desarrollo de politicas de fidelizacion de la clientela a través de la venta a crédito y del cumplimiento de
las demandas personales de productos. Venden productos sin marca o de marcas poco reconocidas.
Su abastecimiento suele estar cubierto por un mix de ropa confeccionada en pequefios o0 medianos
tallereslocales, y ropa comprada al por mayor en calle Avellaneda o en La Salada. En este Ultimo caso es
destacable la existencia de “tours de compras” que se organizan desde el interior entre semana, para
realizar compras en estos circuitos, si bien a partir de la pandemia las ventas online o por mensajeria
derivaron en una menor frecuencia de estos tours.

Intermediarios (recolectores o agencias de producto terminado)

Estos actores cumplieron un rol fundamental a partir del cierre de la importacién con la devaluacion
de la moneda de enero de 2002, cuando las empresas que se abastecian parcial o totalmente de
ropa importada necesitaron mano de obra. Los intermediarios, que en la jerga del sector son
agencias de producto terminado, surgieron para cubrir esa demanda. Se trata de empresas con
conocimiento del mundo de la confeccion, es decir, con contactos con numerosos talleres, cuyos
duefios frecuentemente son exempleados jerarquicos de marcas. Reciben las 6rdenes de trabajo de
los fabricantes y se encargan de coordinar la produccion. Se trata de empresas muy versatiles, con
estructura minima como una pequefia oficina alquilada, camioneta/s utilitaria/s para los traslados
y no mas de cinco empleados. Como sefialé un funcionario entrevistado, en algunos casos pueden
tener un pequefio taller con trabajadores registrados, para cumplir con la exigencia de las marcas de
mostrar la registracion laboral, y funcionar como “fabricas pantalla”.
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“Hay personas que se encargan de elaborar producto terminado para las marcas. La marca
viene con una ficha técnica, una muestra. En vez de arreglar directamente con un taller trata
con una persona que se lleva el corte, lo pasa a buscar con logistica propia, lo distribuye en
talleres asociados que tiene, hace las veces de encargado de produccién. Es decir, tercerizan
100 por ciento de la produccién en una persona, que puede ser hasta inclusive un viejo
empleado, un conocido. Y esa persona lo terceriza en determinados talleres”.

Esta estrategia suele eliminar el riesgo de enfrentar acusaciones por sus vinculos con la informalidad,
ya que, como se indica mas adelante, las inspecciones nunca indagan mas alla de la existencia de
costureros, aun cuando sea evidente que un pequefio taller no puede producir lo facturado por esas
empresas. El grueso de la produccién, entonces, es subcontratado a talleres. Su vinculo con los talleres
informales suele ser fuerte, puesto que el pago del servicio del intermediario encarece los costos
de confeccion para las marcas. Asi, si la porcién del valor generado en la cadena que queda en los
eslabones de confeccién es practicamente insignificante, el encarecimiento de los costos deriva en
presiones hacia la base de la cadena e incentiva la subcontratacién informal. En muchos casos, estas
empresas pueden también participar en licitaciones estatales, a pesar de su vinculo directo con talleres
informales, ya que no se cuenta con controles de trazabilidad que permitan identificar esta situacion.

Trabajadoras y trabajadores de talleres informales

Las personas trabajadoras de talleres informales son en su enorme mayoria migrantes de Bolivia. La
importancia de destacarlos como actores de la cadena productiva reside en que a pesar de que son el
grueso delamano de obradel sector, el tratamiento que se le da a la problematica tiende a invisibilizarlos,
identificandolos junto alos talleristas. Este es el caso de los discursos militantes de la economia social, que
suelen considerar alos talleristas como trabajadores en el ltimo eslabdn de la cadena. Esta visién surgié
con fuerza en la entrevista grupal realizada a trabajadores y cooperativistas para esta investigacion. A
veces incluso en parte de la bibliografia sobre las ferias informales se confunde a los fabricantes de La
Salada con los trabajadores de los talleres que cosen para estos (Dewey 2020 y Gago 2015).

La incapacidad para identificar a trabajadoras y trabajadores como ultimo eslabdn y principales
generadores de valor en la cadena productiva resulta en una vision peligrosa que tiende a plantear
a los talleristas, o incluso a los fabricantes de La Salada, como victimas principales de un sistema
productivo que los relegé a lo que seria la posicidn mas marginal de la cadena, y no como ejecutores
ultimos de la explotacion laboral. Si bien los talleristas suelen ser trabajadores que dieron el “salto” de
explotado a explotador, y suelen ser, ademas, explotados por las marcas a través del pago diferido, las
tarifas insuficientes y demas, las jerarquias existentes al interior del taller suelen ejercitarse de modos
sutiles, pero tienen consecuencias claras en el desigual reparto de la ganancia®.

Instituciones gremiales

Por sus caracteristicas, distintos estudios previos y entrevistas realizadas muestran que este sector
posee un bajo nivel de participaciéninstitucional tanto en lasempresas como por parte de trabajadoras
y trabajadores, sobre todo si se lo compara con las tradicionales cdmaras o sindicatos de otros
sectores de la industria. En las Ultimas décadas, emergieron no obstante algunas organizaciones y
movimientos sociales que buscan articular el sector, en particular a cuentapropistas y cooperativistas.
En el caso de las empresas, su principal organismo de representacién (que interviene por ejemplo en las
negociaciones de los convenios colectivos de trabajo y las escalas salariales) es la Federacion Argentina
de la Industria de la Indumentaria y Afines (FAIIA). Sus miembros son: la Cdmara Industrial Argentina

32 Ensus andlisis del reparto de la ganancia al interior de la cadena productiva, Lieutier (2010) y Montero (2015) muestran que
por cada prenda cosida, el trabajador y el tallerista obtienen el mismo dinero. Sin embargo, el dinero que recibe el tallerista es
mucho mayor, ya que se multiplica por la cantidad de trabajadores.
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de la Indumentaria (CIAI, la de mayor cantidad de socios y cuyas autoridades ocupan los tres puestos
mas relevantes de la FAIIA), la Cdmara Argentina de Indumentaria y Articulos Deportivos (CAIAD), la
Camara Argentina de Indumentaria de Bebés y Nifios (CAIByN), la Asociacion de Confeccionistas de
Indumentaria y Afines (ACIA) y la Asociacién de Confeccionistas de Arrecifes. También merece una
mencién la Fundacion Pro-Tejer, fundada por el duefio de una de las grandes empresas textiles del pais
y dedicada, segun su pagina web, a “asistir, desarrollar, contener e integrar a la [cadena] agro industrial
textily de indumentaria de la Argentina para ayudarla a crecer”. Por su parte, la CAmara de Empresarios
Coreanos de Argentina (CAEMCA) llegd a contar con 600 asociados, en su enorme mayoria dedicados
a laindumentaria en la zona de calle Avellaneda. Otras instituciones mas pequefias de cuya existencia
dan cuenta los expedientes de negociaciones colectivas son la Cdmara de Grandes Confeccionistas de
Pergamino, la Cdmara Comercial Industrial Israelita y la CAmara Argentina de la Moda.

Entre las hipdtesis acerca de la baja representatividad de las organizaciones empresariales y su escasa
presencia a nivel federal, sin dudas la mas relevante se vincula con la desconfianza mutua generada
por la “competencia desleal” y el temor de quienes estan en situacion irregular de verse expuestos,
COmMo sugiere un empresario:

“Yo estuve en muchos inicios de empezar a tratar de hacer algo, y lo que pasa es que nadie... Lo
ven como comprometedor sentendés?, porque hay... iTodo estd mal! Tienen mucha trampa atrds.
Entonces, es dificil formar una cdmara si vos estds un poco sucio. Eso es lo que yo he notado cada
vez que se quiso armar algo. La municipalidad traté, la provincia trato, y esta todo bien, pero
nadie quiere... mostrarse demasiado ;entendés?”.

Existen en el sector, ademas, fuertes tensiones entre actores de similar jerarquia que tienen intereses
contrapuestos. Asi, mientras los empresarios vinculados a la produccién se oponen a la liberalizacién
comercial, las marcas presionan a los gobiernos para liberalizar las importaciones. De similar calibre
son las tensiones entre los empresarios de la indumentaria y los textiles, puesto que tienen relaciones
de proveedor-cliente. Estas tensiones se reflejaron en este estudio a partir de acusaciones cruzadas
acerca de las responsabilidades por la explotacién laboral en los talleres clandestinos: mientras un
empresario textil sefialé las practicas de subcontratacién a talleres informales de las marcas, la duefia
de una marca de ropa sefialé que los empresarios textiles alimentan la informalidad proveyendo a
circuitos como el de La Salada.

En el caso de las personas trabajadoras, las instituciones mas relevantes son la Federacién Obrera de la
Industria del Vestido y Afines (FONIVA), que representa a los trabajadores enlas negociaciones colectivas
y su miembro principal es el Sindicato Obrero de la Industria del Vestido y Afines (SOIVA). También
son relevantes el Sindicato de Empleados Textiles de la Industria y Afines (SETIA) que representa a
trabajadores administrativos tanto de indumentaria como de textiles, negociando acuerdos de manera
independiente conlas respectivas federaciones (FAIIAy FITA)yla Unién de Cortadores de laIndumentaria
(UCI) que es ademas uno de los gremios mas antiguos del pais y representa tanto a obreros cortadores
como a modelistas y disefiadores. Finalmente esta el Sindicato de Trabajadores Talleristas a Domicilio
(STTAD), que representa los intereses de los talleristas frente a las marcas y confeccionistas, en especial
en las negociaciones paritarias que fijan las tarifas de referencia para el trabajo a domicilio.

Tal como sucede con las organizaciones empresariales, estos sindicatos tienen una baja
representatividad. Se estima por ejemplo que el SOIVA (el mas importante) apenas representa a un 18
por ciento del total de obreros del pais, cuando la tasa de sindicalizacién en Argentina es cercana al 40
por ciento. Asimismo, la caracterizacion de los talleristas como trabajadores con derecho a formar un
sindicato genera tensiones a la hora de coordinar acciones en defensa del trabajo decente en el sector.
Entérminos generales, la capacidad de negociacién de todos estos gremios se ve fuertemente afectada,
entre otras cuestiones, tanto por la atomizacién y dispersiéon geografica de quienes trabajan, como por
la alta informalidad y la condicién de migrantes de muchos de estos. Vale destacar, sin embargo, que
quienes se encuadran bajo la UCI suelen tener mayores salarios y menores niveles de informalidad que
costurerasy costureros, dada la mayor calificacién de sus agremiados.
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Como se indicé al inicio de este apartado, en las ultimas décadas tomaron protagonismo otras
organizaciones, tanto frente a los conflictos laborales como a las negociaciones con el Estado. En CABA se
destacd laUnidn de Trabajadores Costureros (UTC), una agrupacion de trabajadores (con fuertes vinculos
con la ONG La Alameda) que particip6 en las elecciones internas del sindicato. Otros actores relevantes
son las organizaciones de talleristas surgidas en el seno de la colectividad boliviana en Buenos Aires,
como la Asociacion Civil Federativa Boliviana (ACIFEBOL) y la Comision Operativa de Trabajo Alternativo
en la Indumentaria (COTAI), si bien su existencia fue corta y sus acciones esporadicas. Asimismo, vale
sefialar a las organizaciones ya mencionadas: Simbiosis Cultural y La Alameda, cuyo protagonismo es
central y se sostiene en el tiempo.

Finalmente, corresponde mencionar a dos organizaciones que representan los intereses de
trabajadorasytrabajadores de la economia social y laeconomia popular. La Confederacion Nacional de
Cooperativas de Trabajo (CNCT) se cre6 en 2009 como organizacién de tercer grado para agrupar a mas
de 30 federaciones de cooperativas del pais. En esta organizacién se encuadran numerosas fabricas
recuperadas y cooperativas textiles, y sus principales acciones buscaron incidir en las legislaciones
relacionadas con la economia social y la organizacién de la cadena productiva, y la interlocucién con
el Estado para obtener apoyos e incrementar las compras estatales. Por su parte, la Confederacién de
Trabajadores de la Economia Popular (CTEP) es una organizaciéon gremial recientemente reconvertida
en Unién de Trabajadores de la Economia Popular (UTEP) que busca representar a trabajadoras y
trabajadores de la economia popular y sus familias, incorporando a numerosos emprendimientos
confeccionistas cooperativos o que poseen un funcionamiento semejante a las cooperativas de
trabajo aunque no se estén registradas como tales.

Las relaciones entre los actores y la cuestién de la informalidad

Uno de los principales supuestos a los que abonan algunos actores de la cadena productiva y que
incluso es compartida por funcionarios gubernamentales sefiala que la informalidad es un fenémeno
dicotdmico que separa en forma clara a quienes cumplen con todas las normativas impositivas
y laborales, de quienes no estan registrados e incumplen tales regulaciones. A esto se asocia una
segunda afirmacién que indicaria que en el sector de la indumentaria hay dos circuitos productivos
bien demarcados: uno compuesto en su totalidad por empresas que pertenecen al sector “en blanco”
y una economia “en negro”, estructurada alrededor de la ilegalidad. Como sefiala un empresario
entrevistado, si en algin momento estos circuitos “se tocan” seria solamente porque, por ejemplo,
tienen similares proveedores de telas:

“Nunca son como dos blogques totalmente diferentes, hay puntos de contacto. El tipo que
fabrica tela le vende al informal, al formal, al que estd semiformal, por supuesto [...] Hay dos
bloques, que se tocan, pero son dos bloques. Porque si estds de un lado 100 por ciento con
el otro si que es muy dificil juntarse entonces, tenés atisbos...Veo dos bloques con puntos de
contacto, no dos blogques unidos en la misma dimensién porque una vez que entrds en la
formalidad, la verdad, estds muy expuesto”.

No obstante, existe una abundante evidencia que apoyaria una realidad divergente. Por un lado,
la informalidad debe ser entendida mas bien como un gradiente en el que se observan distintas
situaciones caracterizadas por diversas dimensiones: la formalizacién de las personas trabajadoras,
el registro del negocio, el incumplimiento de leyes laborales especificas, y hasta la habilitacion del
lugar de trabajo y el registro migratorio (Matta et al. 2020). Algunos estudios efectuados a nivel de
los talleres de confeccién muestran tanto la amplia gama de alternativas que asume la informalidad,
y la forma en que estos se vinculan a las marcas, aunque suelen recibir como respuesta que estos
estudios tratan justamente casos que pertenecen al “circuito informal” (Arcos 2013, Salgado 2020).
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Parasuperarestetipo decriticas, serealizd enla ciudad de Cérdobaun estudio a partirdela triangulacion
de métodos (ver recuadro) y con el objetivo de demostrar que existe una estrecha articulacién entre
todas las unidades productivas del sector, independientemente de si estas estan registradas o no, y de
las condiciones laborales de sus trabajadores. El estudio permitié corroborar la hipdtesis acerca de que
el sector se configura como una trama en la cual la mayor parte de los agentes se halla interconectada.
Se confirmd en primer término que la informalidad debe ser entendida como un continuum: solo el
nueve por ciento de las unidades productivas cumplirian las principales normas laborales y tendrian
practicas compatibles con estas, mientras que del 91 por ciento restante la mitad aproximadamente
es totalmente informal, y la otra mitad realiza multiples practicas evasoras y elusoras a pesar de estar
registradas. En un segqundo momento, al analizar sus relaciones productivas, se comprobd6 también
que aun el nueve por ciento que parece cumplir las normativas subcontrata a talleres no registrados o
de los otros segmentos, o a talleres que a su vez subcontratan a otros costureros que estan en situacion
irregular. Por ejemplo, se detectd que el 33 por ciento de los costureros domiciliarios, que casi en su
totalidad poseen condiciones irregulares, se vinculan directamente con marcas registradas, y otro 14
por ciento con talleres que trabajan también para las marcas. Si bien al trabajar con una muestra no es
posible reconstruir la totalidad de la red relevada, fue suficiente para identificar algunos componentes
de latrama en los que pueden observarse estos vinculos (figura 13)3.

33 Enelandlisis de redes sociales pueden distinguirse al menos dos niveles de andlisis: el que se realiza a nivel de lared y el que
se focaliza en los nodos (en este caso, las unidades productivas). Idealmente, es decir cuando se cuenta con datos de la mayor
parte de los actores, es posible estudiar ambos niveles e incluso verificar sus conexiones. No obstante, cuando se trabaja con una
muestra aleatoria (como en este caso), solo es posible realizar andlisis a nivel micro (egonetworks). Esto permite indagar aspectos
relevantes como la cantidad y el tipo de vinculos de cada nodo, establecer comparaciones, patrones de relacién entre segmentos,
etc. Del mismo modo, la representacién grafica suele derivar en un conjunto de componentes desconectados y su visualizaciéon
debe ser entendida en dicho contexto.
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» Figura 13. Red de subcontratacién en la ciudad de Cérdoba y componente principal, 2015
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Fuente: Matta et al. 2020.

Lo que se observa en esta red puede ser explicado, al menos parcialmente, por lo que menciona un
empresario:

“Tenés empresarios que, técnicamente, no les importa nada ddnde se fabrica la ropa. No
es que iban a contratar a un taller esclavo, iban, abrian la jaula y tiraban la plata adentro
para fabricar. No. Venia un tipo y le decia: ‘Che, te hago la remera por 80 mangos’. ‘Dale,
haceme la remera por 80 mangos’. No le prequntaban ¢Quién sos? ;De dénde venis? ;Dénde
tenés la fabrica?’. No lo iban a visitar. Cuanto mds barato, mejor. No habia, en general, un
involucramiento, no tenian niidea de cémo lo hacian. Y con eso no significa que sean inocentes
en lo mds minimo porque una empresa tiene que ser responsable de dénde fabrica la ropa.
No es que no lo saben, tenés que saberlo”.



Estudio del sector en Cérdoba

Una de las caracteristicas de los estudios sobre el sector en Argentina es la brecha metodoldgica que
puede ser explicada en buena medida por las dificultades para obtener informacién que al mismo
tiempo sea confiable y generalizable: o bien se realizan investigaciones a nivel macroeconémico, a
partir de informacién cuantitativa de fuentes secundarias escasas y con serias limitaciones para dar
cuenta de lo que sucede con las unidades productivas y trabajadores no registrados (Kosacoff et al.
2004, Ferreira 'y Schorr 2013) o bien se trata de estudios cualitativos que dan cuenta de los problemas
profundos que existen en el sector pero, por su naturaleza, no permiten comprender cual es su nivel de
representatividad (Gallart 2006, Lieutier 2010, Salgado 2014, Matta y Magnano 2011, entre otros).

En este contexto, el estudio efectuado en la ciudad de Cérdoba pretendié superar algunos de estos
problemas, a partir de la triangulaciéon de métodos, incluyendo una encuesta semiestructurada de disefio
probabilistico de 257 unidades productivas de fabricacién de indumentaria y mas de 30 entrevistas
cualitativas a referentes, empresarios y trabajadores del sector. Para el analisis de los datos, se aplicaron
técnicas como el andlisis de redes sociales, métodos multivariados como el analisis de correspondencias
multiples y el analisis de conglomerados y procedimientos de interpretacién cualitativa.

Probablemente uno de los logros mas relevantes de este estudio haya sido poder incluir en el mismo
relevamiento a las principales marcas fabricantes y a una gran cantidad de unidades productivas no
registradas. Esto fue posible por un conjunto de factores entre los que se pueden sefialar los siguientes:

» Launidad geografica a estudiar: en funcién de su poblacién, Cérdoba es la segunda ciudad argentina,
y sin ser la principal concentracién de la industria nacional, es una de las mas relevantes del interior
del pais, pero al mismo tiempo su tamafio y su estructura social es relativamente accesible para
abordar un trabajo de identificacién de unidades productivas que permita un disefio probabilistico
(65, 95 km? de superficie edificada y 1,5 millones de habitantes).

» La reconstruccion del universo: esta tarea implicé varios meses de confeccién de dos bases de datos
propias, consolidando por un lado firmas “registradas” mediante fuentes como el Registro Industrial
Provincial, MTEySS, registro de monotributistas sociales del Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacién, entre otras; y por otro, “no registradas”, mediante fuentes como organizaciones sociales y
organismos publicos, avisos clasificados de periédicos, redes sociales como Facebook e Instagram,
y aplicando a partir de ellas técnicas de bola de nieve hasta lograr el grado de saturacién adecuado.
Los datos obtenidos permitieron identificar cerca de mil unidades productivas que pudieron ademas
ser georreferenciadas.

» El trabajo de campo: implicé realizar contactos telefénicos o presenciales a casi la totalidad de las
unidades, para actualizar la informacién y confirmar que se hallaban en actividad (ajustando el
universo a 724 unidades productivas activas). Las entrevistas fueron realizadas de manera presencial
en el domicilio donde se desarrollaba la fabricacién, por parte de un equipo interdisciplinario de
una docena de entrevistadores capacitados especialmente no solo para realizar la entrevista sino
para observar las condiciones del lugar. Las tacticas utilizadas cooperaron junto al resto de los
factores sefialados para obtener una tasa de rechazo de apenas un 13 por ciento. Se sumaron a
estos aspectos el disefio de un cuestionario que permitia ademas detectar posibles inconsistencias
y generar repreguntas durante la entrevista.

» La articulacién institucional: fue clave para todas estas actividades haber contado con el apoyo
de distintas instituciones publicas y privadas (ministerios, INTI, municipio, ONG, etc.) con las que
ya existian antecedentes de colaboracion. Estas organizaciones cooperaron en la deteccién de las
unidades productivas, la capacitacion de los entrevistadores y el trabajo de campo. También fue de
gran relevancia que la investigacién contara con financiamiento adecuado (FONCYT) y fuera llevada
adelante y apoyada mediante publicidad por la Universidad Nacional de Cérdoba, institucién que
cuenta con el reconocimiento y la confianza de distintos estratos de la sociedad local.
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En resumen, dentro de la cadena de valor, este eslabon dedicado a la confeccion se caracteriza por
la interaccién compleja de distintos actores con diferentes atributos, funciones y niveles de poder. La
tabla 3 presenta una vision consolidada de los actores y las interacciones descriptas.

» Tabla 3. Caracteristicas e interaccion de actores dentro del eslabon de la confeccién
Segmento de la Actores Forma de Procesos Interacciones Poder en
cadena de valor registro primarias la cadena
Fabricantes Marcas Fabricantes Disefo, desarrollo | Subcontratacion: fabricas, Alto
(marcas) de prendas de marca, talleres y costureros
(SRL, SA, etc.) | comercializacién, domiciliarios.
molderia y corte Canales de comercializacion:
confeccién (en locales propios, tiendas
menor medida) multimarca, e-commerce
Comercializadores | Comercializadores | Venta Disefioy Subcontratacién: fabricas, | Alto
y Emprendimientos | mayoristas, de prendas comercializacion, | talleresy costureros (grandes)
de disefio comercializadores | (SRL, SA, etc.) | confeccién (en domiciliarios. Intermedio
minoristas, menor medida) Canales de comercializacién: | (pequefios)
emprendimientos locales propios, tiendas
de disefo multimarca, e-commerce,
ferias (La Salada, etc.)
Talleres y fabricas | Talleres Responsable | Costura, molderia | Subcontratacion: Bajo
confeccionistas, inscripto, y corte, armado, talleres y costureros
cooperativas, monotributo, | bordado, domiciliarios.
trabajadores de cooperativa remallado Trabajo a fasén para
talleres formales marcas y comercializadores.
e informales Canales de comercializacion:
comercios minoristas,
supermercados, ferias
Costureros Trabajadores de Monotributo | Costura, corte, Subcontratacion: Bajo
domiciliarios talleres formales armado, bordado, | costureros domiciliarios
e informales remallado Trabajo a fason para
marcas y comercializadores.
Canales de comercializacion:
comercios minoristas, ferias
Talleres, y Cooperativas, Monotributo, | Disefio, molderia, | Subcontratacion: Bajo
costureros trabajadores de cooperativa corte, armado, talleres y costureros
domiciliarios talleres formales costuray remallado, | domiciliarios.
autobnomos e informales bordado, lavado, Canales de comercializacion:
y planchado y comercios minoristas, ferias
envasado
Intermediarios Recolectores, Monotributo | Intermediacion, Articulacion fabricantes, Intermedio
agencias de organizacién de talleres, costureros
producto terminado la produccién
Otros servicios Lavaderos, Monotributo | Lavado, Fabricantes, Bajo
tintorerias, planchado, Comercializadores, talleres
estampadoras tintoreria, autébnomos
estampado

Fuente: elaboracién propia.
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» Los grandes focos de comercializacion informal

Si la mayor parte de la ropa en Argentina es producida en condiciones de informalidad, es probable
que lo mismo pueda decirse de la comercializaciéon. Aun considerando la falta de estadisticas, no es
arriesgado asegurar que la mayor parte de las ventas del sector se realiza a través de dos grandes
espacios mayoristas: el mercado de La Salada y el circuito de calle Avellaneda, en el barrio de Flores
(CABA), adonde las ventas no registradas son menores que en La Salada, pero tienen una muy
alta incidencia. El surgimiento de ambos circuitos fue casi paralelo y puede ubicarse a fines de la
década de 1980, cuando una virtuosa combinacién entre oferta y demanda de ropa barata sentd las
condiciones para la independizacién de miles de talleres que hasta entonces trabajaban a fasén. La
ventaja comparativa de estos circuitos esta en los bajos precios, posibles no solo por los altos niveles
de ventas (mayoristas), que permiten un margen de ganancia minimo por prenda, sino también por
la alta incidencia de la evasion fiscal y de la explotacion laboral extrema en los talleres clandestinos
que los abastecen.

Ambos circuitos mantuvieron un alto nivel de ventas tanto en momentos de crisis (1998-2002,
2018-2022) como de bonanza econémica (1991-1994, 2004-2008), generando miles de puestos de
trabajo directos e indirectos. En el caso de La Salada, esos puestos son generados en areas de altos
niveles de desempleo de CABAy sus alrededores, con lo que miles de personas generalmente excluidas
del mercado laboral formal encuentran un sustento econémico. El hecho de que el mercado soluciona
al menos parcial y débilmente problematicas de alta sensibilidad para los municipios involucrados
genera discusiones a nivel politico acerca de cémo regular la informalidad en el lugar.

» Mapa 2. Localizacién de los grandes focos de comercializacién informal de indumentaria
en La Salada y calle Avellaneda
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Nota: el ndcleo del Circuito Calle Avellaneda estd comprendido por las calles San Nicolds (al suroeste), Felipe Vallese (NO),
Avenida Nazca (NE) y Bacacay (SE).
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Calle Avellaneda

Este circuito comercial tiene como epicentro la avenida Avellaneda, en el barrio de Flores (CABA). A lo
largo de aproximadamente un kilémetro, practicamente cada propiedad a la calle a ambos lados de
la avenida es un negocio de venta de indumentaria y accesorios. Las ventas son casi en su totalidad
mayoristas y en su gran mayoria informales. El éxito de este circuito se explica por la virtuosa
combinacién entre una gran oferta de productos, una rapida adaptacién de estos a los cambios en
la moda y precios extremadamente bajos. Asi, al destacarse entre las prendas vendidas aquellas de
moda, este es un circuito similar a lo que podria ser de “moda rapida”, si bien también se ofrecen otros
tipos de vestimenta (infantil, ropa interior, etc.).

Con los afios, el gran éxito de este circuito atrajo a miles de empresarios y el area crecié hasta
abarcar otras calles aledafas. A los negocios se les sumaron ademas los vendedores ambulantes,
popularmente llamados “manteros”34.

En este circuito existen fabricantes que no solo venden sus productos al por mayor en sus comercios
y online, sino que, como se menciond, también confeccionan ropa para marcas.

En las propiedades ubicadas sobre la avenida y las calles de alrededor es comun que en los pisos
superiores de los comercios se ubique tanto el almacenamiento como parte de la produccidn. Se trata
principalmente de talleres de corte de telas, y también hay produccién de tejidos. Estos pueden o no
estar debidamente acondicionados para trabajar. La registracién laboral en estos es semiformal®®,
al igual que en los comercios. Las condiciones laborales no escapan a las experimentadas por otras
personas que trabajan de manera informal, con horas extras impagas, salarios sistematicamente
por debajo de la escala por convenio, despidos injustificados, discrecionalidad de los empleadores al
momento de pagar feriados, licencias, vacaciones y aguinaldo, etc.

Las peores condiciones de trabajo, no obstante, se concentran en los talleres que abastecen a este
circuito y a La Salada. Los cortes “bajan” de los talleres ubicados en el epicentro del circuito hacia
cientos o miles de pequefios talleres de costura ubicados en Flores, Parque Avellaneda y el Bajo Flores.
Muchos de estos dentro de las villas del sur de CABA, principalmente la 1.11.14, adonde los controles
estatales no llegany los talleristas no abonan electricidad.

Los precios extremadamente bajos que se ofrecen en esta drea comercial se explican, por un lado, por
la vasta evasion fiscal. Por otro lado, también se explican porque la produccién se realiza en la mayoria
de los casos en condiciones de informalidad e incluso de trabajo forzoso3®. Los actores vinculados a
este circuito entrevistados para esta investigacién no pusieron reparos a la hora de asegurar que la
costura se realiza en talleres informales manejados por migrantes de Bolivia, que emplean a “paisanos”
(conciudadanos). En ambas empresas no existe ningun control sobre las condiciones en que se cosen
sus prendas.

34 Selos llama asi porque venden sus productos en las veredas, apoydndolos sobre mantas para poder levantarlos facilmente
en caso de inspecciones. Por lo general son migrantes, en un gran mayoria de origen africano, y aun no es claro el modo en que
se organiza la ventay el abastecimiento de sus productos que van mas alla de la venta de ropa.

35 En el sector de la confeccién, dinamicas formales e informales de produccién se superponen, lo que resulta en que los
niveles de registro fiscal y laboral no son consistentes, generando gran complejidad para el trabajo de las inspecciones fiscales
y laborales.

36 Patricia Blanco “’Encerraban a mi hijo hasta que terminara’: los testimonios del horror que vivieron los trabajadores de un
taller clandestino”, Infobae, 15 de enero de 2021.
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“No controlamos los lugares adonde se produce, no. Primero porque creemos que es algo
que no podemos cambiar, o no es una politica de la empresa la de trabajar en determinadas
condiciones. No es un valor que le importe al duefio. Lo que importa acd es el precio, el costo y
no mucho mds [...] Tampoco sabemos que los talleres son clandestinos, no, no, simplemente....
O seaq, viene el proveedor, arreglds, lleva... y no es que vamos a ver adénde cortan, dénde
cosen, no, no, eso ni idea”.

De igual modo, las marcas que hacian coser sus prendas en los talleres incendiados de Viale y Paez
vendian en calle Avellaneda, mientras que la mayoria de las condenas a dadores de trabajo en
indumentaria son a empresarios que comercializaban ropa en este circuito.

La falta de control de las condiciones laborales en los talleres que abastecen a este circuito comercial
resulta sorprendente. En este lugar se concentra una parte muy significativa de las ventas de vestimenta
producidaenel pais, porloque esdefundamentalimportanciainstrumentar los mecanismos necesarios
para controlar el circuito productivo de las prendas. El uso de indicadores desarrollados por el INTI que
permiten calcular cudntas maquinas de coser son necesarias para producir una determinada cantidad
de prendas es clave para la deteccién de talleres subcontratados encubiertos (ver capitulo 7).

La Salada

La Salada es uno de los mayores mercados informales de América Latina. Ubicado a un kilémetro
del limite suroeste de CABA, en el partido de Lomas de Zamora, ocupa unas 20 hectdreas en las que
se ubican miles de puestos de venta casi en su totalidad de vestimenta. En 2011 el periodista Giréon
(2011) calculé que habia 30 000 puestos, mientras que mas recientemente Dewey (2020), que realizé
un profundo estudio de campo en la zona, calcul6 unos 31 200 puestos. El epicentro del mercado son
cuatro ferias que funcionan en enormes galpones: Urkupifia es la primera y fue fundada en 1991,
Ocean nacié en 1994, Punta Mogotes abrié en 1999 y mas recientemente se inauguro Atlantida.

Dentro de los galpones los puestos son fijos, suelen tener cuatro metros cuadrados, consistentes en
una estructura metdlica que durante el funcionamiento del mercado es atiborrada de mercaderias,
sean las que se cuelgan a modo de vidriera o las que quedan almacenadas en cajas para ofrecer
en mayor cantidad. Muchas veces el puesto funciona como punto de contacto para continuar la
negociacién por teléfono o correo electrénico en caso de compras en mayor cantidad o busqueda
de productos no disponibles en el momento. Por fuera de las cuatro ferias existe lo que se llama las
“galerias de compras”, que funcionan en casas aledafias que fueron adaptadas para funcionar con
algunos comercios o puestos. Luego existen también espacios de almacenamiento de la mercaderia,
y finalmente se ubica el estacionamiento, dividido entre los espacios para 6mnibus de larga distancia,
y otro para autos y vehiculos utilitarios.

La Salada funciona tres veces por semana, entre las 7 y las 13 horas. En esos dias llegan de todo el
pais, e incluso de paises limitrofes como Uruguay, comerciantes minoristas que vienen en vehiculos
utilitarios o en mnibus de larga distancia para comprar bolsones de mercaderia y asi abastecer sus
negocios a la calle en dreas comerciales del AMBA, en capitales de provincias y en otras ciudades
intermedias. También pueden abastecerse a través de pedidos a corredores, que como ya se menciond,
son viajantes que van a La Salada y compran en cantidad para minoristas de otras ciudades.

Con los afios, la consolidacién de lazos entre puesteros y comerciantes, y la posibilidad de compartir
imagenes online o por teléfono hicieron que los viajes de comerciantes sean menos frecuentes, puesto
que se organiza la compra onliney el transporte se hace mediante corredores o transportes que llevan
tanto personas como mercaderias. La imposibilidad de viajar debido a la pandemia consolidé las
relaciones a través de medios electrénicos.
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El mercado de La Salada fue estudiado desde abordajes sociolégicos (Dewey 2015, 2020),
antropoldgicos (Gago 2015) y periodisticos (Giron 2011, Hacher 2015). Esta bibliografia destaca el
origen humilde de “puesteros” y “feriantes”, el tipo de relaciones personales que se dan dentro del
mercado y —excepto en el caso de Giron (2011)— la necesidad de evitar su criminalizacién. La Salada
es, en efecto, un mercado en el que miles de familias migrantes y/o de clase trabajadora, y expulsadas
del mercado laboral formal, lograron un progreso impensado. Para Gago (2015) nacié y crecié de la
mano de la necesidad de la poblacién marginal, a quienes brinda no solo trabajo —precario y mal
pago, pero trabajo al fin— hasta grandes oportunidades de negocios. Como sefiala Hacher (2011:
228) el mercado “sacé a miles de personas de la miseria”. El socidlogo Dewey (2020), por su parte, se
concentra en los mecanismos que hacen posible el progreso de esas familias, destacando el esfuerzo
y la habilidad personal para hacer negocios como herramienta central, lo que incluye el desarrollo
de conocimiento del mercado, los gustos de los clientes, lo que esta (y estard pronto) de moda, el
manejo de la produccidn, etc. Mientras este autor sefiala que en el mercado prima la desconfianzay la
competencia entre puesteros, Gago (2015) destaca la existencia de lazos de solidaridad entre feriantes
migrantes, que facilitarian el progreso personal.

Una importante falencia de la bibliografia existente es la falta de visiéon de cadena productiva. Todo
el conocimiento académico generado acerca de La Salada evita nombrar la explotacién laboral en
talleres clandestinos, invisibilizando de este modo la situacién de costurerasy costureros. Esto sucede
a pesar de que es en el seno de este mercado que se dan las peores condiciones laborales, incluyendo
desde ya las situaciones de trata y trabajo forzoso recurrentes en la industria. Asi, si en un comienzo
era posible para una familia con escaso capital alquilar un puesto en una de las ferias por algunas
noches para dar a conocer sus productos, la consolidaciéon del mercado a lo largo de los afios dio lugar
a una fuerte elevacién de los costos para “entrar”. Los alquileres pasaron a ser por temporada, a la
vez que los volimenes que se manejan son insostenibles para emprendimientos con bajo capital. En
nuestros dias, para sostener un puesto en La Salada es necesario tener una capacidad de produccion
que rebasa a la economia familiar y requiere de un taller propio con empleados, y/o de un taller
subcontratado que lleve adelante los procesos que requieren mas mano de obra, especialmente la
costura. Es decir, entonces, que los puesteros fueron progresando hacia el rol de fabricantes de ropa
para la venta mayorista: se encargan del disefio y el marketing, la planificacién de la producciény la
venta, mientras que pueden tener internalizada toda la produccién o solo una parte. Puede decirse
entonces que quienes ofrecen sus productos en La Salada lograron saltar escalones en la piramide
de jerarquias de la cadena productiva hasta llegar a ser quienes ejercen el control como dadores de
trabajo, siempre, desde ya, dentro de los limites que impone la presiéon competitiva.

Siel origen de La Salada también es materia de discusion en la bibliografia existente, hay sin embargo
acuerdo acerca de que el mercado nacié en la mas absoluta informalidad, y que la falta de registro
fiscal y laboral fue histéricamente una regla. De hecho, durante mas de veinte afios funcioné en horas
de la madrugada para evitar los controles fiscales y laborales. La falta de control sobre la registracion
previsional y las condiciones laborales no solo en los talleres que abastecen al mercado, sino incluso
en los propios puestos, es un dato insoslayable y conforma un ambiente propicio para la trata, el
trabajo forzoso e incluso el trabajo infantil. Asi, el modo en que el estado regula la informalidad
que se da en el mercado es complejo y escapa a la incidencia de casos de corrupcion y de falta de
capacidad inspectiva®’.

La visién acerca de La Salada que parece primar se sostiene sobre dos ideas fundamentales: 1) como
La Salada “viste a los pobres” ofreciendo indumentaria muy barata, si no existiera La Salada “los
pobres andarian desnudos” (segun un empresario entrevistado); y 2) La Salada es una inagotable
fuente de trabajo y oportunidades para familias y jévenes pobres de areas en las que de otra manera,
como suele decirse, “robarian en las calles”. Ambas ideas se sostienen en una peligrosa vision de
aceptacion de la marginalidad que en vez de contribuir a elevar los estandares de vida de la poblacién
involucrada, podria estar llevando a una reproduccién ampliada de una situacion propicia para la trata
y el trabajo forzoso.

37 Los cuatro libros escritos sobre La Salada (Dewey 2020, Gago 2015, Girén 2011 y Hacher 2015) muestran evidencias sobre
corrupcién policial y sobre los contactos politicos de los administradores, que incluirian el financiamiento de campafias politicas.
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La pandemia por COVID-19 generd un cambio fundamental en el mercado. Por un lado, la crisis
economica volcé a numerosos consumidores en el pais a la compra de vestimenta mas econdmica
como la producida y comercializada en La Salada, generando un aumento fenomenal en las ventas.
Por el otro, el cierre del mercado debido a la cuarentena obligd a los puesteros a desarrollar canales
de venta online. Se generaron asi circuitos informales de transporte de prendas al por mayor y de
dinero que reemplazaron a las ventas presenciales. Aquellos puesteros que ya contaban con venta
online lograron una ventaja comparativa esencial sobre los demas, logrando un éxito econémico poco
usual en un contexto de pandemiay caida de la actividad econdmica.

En sintesis, es posible asegurar que la mayor parte de la vestimenta producida en el pais en posibles
condiciones de trabajo forzoso se comercializa a través del circuito comercial de calle Avellaneday del
mercado de La Salada, por lo que el analisis de estos espacios es fundamental para comprender el
desarrollo de estos delitos.

Es preciso visibilizar la explotacién laboral en la que se sostiene parte del éxito de estos circuitos
comerciales, intentando avanzar en el esclarecimiento de los mecanismos que hacen posible dicha
explotacién. Con ese objetivo, y superando los limites de los andlisis sociolégicos, se hizo mencién
a las cadenas productivas, su funcionamiento y las jerarquias que determinan el desigual reparto
de la ganancia y el origen de fortunas cuyo origen encuentra explicacién, en alguna medida, en la
explotacion laboral en talleres de costura.

El vuelco hacia la venta online impone nuevas dinamicas que sera preciso comprender a la hora de
analizar los efectos de la pandemia por COVID-19 en el largo plazo. Asimismo, estos cambios podrian
implicar una oportunidad para la investigacién de la evasién fiscal y para el rastreo de trabajadoras y
trabajadores que cosen las prendas que se venden a través de los grandes focos de informalidad en
el pais. Esta informacién podria ser utilizada para comprender mejor cémo funciona el mercado a la
hora de planificar politicas y acciones tendientes a eliminar el trabajo forzoso en su seno.
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» El marco normativo y el rol del Estado

Para comprender por qué la industria de laindumentaria argentina posee altos niveles de informalidad,
un elevado nivel de precariedad laboral y alta incidencia de trabajo forzoso y trata de personas, es preciso
comprender de qué modo y con qué herramientas el Estado, en sus diversos poderes y jurisdicciones,
regula la actividad y aborda la problematica.

El punto fundamental a considerar al momento de analizar el marco normativo relativo a la
industria de las confecciones es la legitimacion de las relaciones de tercerizacion a partir de diversas
transformaciones en la legislacion laboral y de la creacién de regimenes que institucionalizan el proceso
de “deslaborizacion” (Ermida Uriarte y Colotuzzo 2009, Dean y Bueno Rodriguez 2011). Es necesario
enmarcar este mecanismo en el contexto de las reformas laborales ocurridas en el pais a partir de la
década de 1970, y en particular de 1990, que propiciaron formas de regulacion unilaterales (en las que
el mercado funciona como dispositivo de legitimacion), en detrimento de las que tienen al Estado como
regulador central (Gianibelli 2014).

Las leyes nacionales que reglamentan las relaciones laborales y que son aplicables a la actividad de la
confeccién son la Ley N.° 20.744 de Contrato de Trabajo y la Ley N.° 12.713 de Trabajo a Domicilio. La
primera es la ley marco de las relaciones laborales en el pais y regula la relacién entre el empleador
y las personas que trabajan bajo su dependencia. En el esquema organizativo ya descripto, aplica
principalmente en los casos de empresas integradas y talleres independientes que realizan la
totalidad del proceso productivo, con trabajadoras y trabajadores propios. Aplica ademas a la relacion
que se establece entre un tallerista, que recibe trabajo por cuenta de una empresa confeccionista,
y el personal que contrata para trabajar en sus propias instalaciones. En su texto original (de 1974),
la ley establecia una relacion de “responsabilidad directa” entre una empresa principal y el personal
que esta subcontrataba para la realizacion de trabajos o servicios correspondientes a su actividad
normal y especifica. En el afio 1976, se reemplazé esa relacién por una de “responsabilidad solidaria”
del contratante principal, y en la década de 1990 la Corte Suprema sento jurisprudencia que acentud
los limites a la responsabilidad del contratante principal, restringiéndola exclusivamente a las tareas
vinculadas a su actividad principal. En la practica, esto constituye una responsabilidad solidaria ex
post, al término del contrato, que no incide en las condiciones de la contratacidn, las que pueden
seguir siendo reguladas unilateralmente por las empresas (Gianibelli 2014).

Por su parte, la Ley de Trabajo a Domicilio (de 1941) regula las relaciones implicadas en la tercerizacién,
o la ejecucion por cuenta ajena de una tarea en un domicilio diferente de quien encomienda el trabajo
(vivienda o local del trabajador o tallerista con obreros a su cargo) y cuyo producto es ajeno respecto
de quien lo produce. La ley también asigna responsabilidades solidarias a empresarios, intermediarios
y talleristas por los accidentes del trabajo y las condiciones en que este se realice, por la reduccién,
suspensién o supresion injustificada o arbitraria del flujo de trabajo, y por el pago de salarios y la
seguridad laboral. Fija también sanciones para empresarios, intermediarios o talleristas, y establece
un amplio conjunto de medidas de proteccién. Entre ellas, que la persona trabajadora no puede
recibir un pago inferior al obrero de fabrica y crea una comisién tripartita para negociar las tarifas de
subcontratacién. Hubo numerosos intentos —fallidos hasta el momento— de derogar o modificar esta
ley, entre los que se puede mencionar un proyecto presentado en 2008 por el MTEySS?32. Las criticas a
lanorma en general vienen de las empresas que pretenden terminar con la “responsabilidad solidaria”,
pero también hay otras criticas, como las que plantean que esta norma quita responsabilidades al
tallerista (al ser considerado a la vez patrono y obrero) (Basualdo y Morales 2014). A estas se suman

38 El proyecto planteaba la eliminacién de las sanciones penales para infractores, la eliminacién de la figura del tallerista y
una modificacién en la solidaridad que alcanzaria solamente a las obligaciones de la seguridad social para quienes contraten
a un tercero que, a su vez, subcontrate a un trabajador a domicilio. La propuesta fue cuestionada por diferentes actores
y organizaciones por considerar que beneficiaba a las empresas desprotegiendo al tallerista, planteando su relacién con las
empresas como una relaciéon comercial (Lieutier 2010).
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otras voces (como la de algunos inspectores entrevistados y cooperativistas) que indican que los
aspectos procedimentales (uso de libros, tarifarios, etc.) se encuentran en un virtual “desuso”.

“[...] es vieja, con lo cual, si podemos coincidir en que la... la operatoria es una operatoria que

quedo totalmente anacrénica porque es todo con libro papel”.

“[...] creo que es una ley muerta. Es una ley, como tantas otras, que ha quedado en el olvido”.
“Nadie nos ensefid’, por eso, ‘nadie nos ensefié que tenemos derechos’. Pero... incluso hay

abogados que no saben ni quiera que no existe la Ley de Trabajo a Domicilio. Entonces, ;como

pretendés que un trabajador que... no entiende nada de leyes, sepa que le corresponden tales

y tales derechos?

Se trata de una ley efectivamente desactualizada en cuanto a los procedimientos que impone, hecho
que es tomado como principal argumento para sus modificaciones, pero que habilita también la
eliminacion de la responsabilidad de los empleadores principales.

Ademas de las leyes mencionadas, se debe considerar también el rol de los convenios colectivos
de la actividad y particularmente las modificaciones introducidas en 1990 y 1993, al incorporar el
criterio de mayor remuneracién a mayor productividad (remuneraciones por incentivos) y el premio
por productividad aumentando el margen de accién de los empleadores al permitirles modificar
las modalidades de prestacién del trabajo, siempre que no sean ejercidos de forma “irrazonable”
(algo que otorga discrecionalidad al empleador respecto de las condiciones temporales y salariales)
(Kabat, Harari, Egan, Fernandez y Murmis 2012). Estas normativas se mantienen hasta el presente,
introduciendo solamente algunas “mejoras” como el establecimiento del Salario Minimo, Vital y Mévil
como referencia o limite inferior para las remuneraciones por jornadas (algo que muchas veces se
convierte también en el “techo” remunerativo). Asi, en la actualidad la actividad confeccionista se
regula por el convenio 746/17 firmado por FONIVA y FAIIA; el corte por el convenio 614/10 rubricado
por UCIy FAIIAy la actividad administrativa por el convenio 501/07 firmado por SETIA y FAIIA®°,

Como se menciond al inicio, los cambios operados para favorecer la subcontratacion no solo se dieron
anivel de las leyes que regulan las relaciones laborales sino facilitando la aparicion de figuras juridicas
e impositivas que enmascaran estos vinculos bajo la de una relacién comercial de proveedor-cliente.
Se trata particularmente del Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes (conocido como
monotributo), sancionado porlalLeyN.°24.977(de 1998)con el objeto de simplificar el sistematributario.
Para esta industria, el monotributo funciond en la practica como un mecanismo de flexibilizacién. La
relacién “comercial” que se establece bajo esta figura implica la pérdida de los derechos laborales y
consagra la figura del “emprendedor”. Si bien el monotributo, de creacién relativamente reciente
(1998), es el mecanismo preferido para ocultar las relaciones laborales, es preciso sefialar que algo
semejante podria suceder también con la figura de las cooperativas de trabajo en aquellos casos en
los que culminen operando como un taller a fasén.

Lafijacion de agenday eldiscurso enlos medios de comunicacién

Teniendo en cuenta este contexto en las normativas laborales, es relevante mencionar algunas de las
principales fuentes en las que abreva la agenda de Argentina para el combate de la trata de personas
y el trabajo forzoso en este sector.

La primera fuente surge del escenario internacional impulsada inicialmente por hitos como la
Declaracién relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de OIT en 1998, y el

39 A estas normativas se adicionan negociaciones tripartitas especificas generalmente anuales como la actualizacién de escalas
salariales, topes indemnizatorios, entre otras.

69



70

» Entrelazados

“Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios”
(conocido como Protocolo de Palermo) en el afio 2000. Con estos instrumentos se inicié en todo el
mundo una lucha contra la explotaciéon laboral y sexual enmarcada en la nueva definicién de la trata
de personas y en una agenda mas amplia de lucha contra el crimen organizado (ya que el Protocolo
complementa la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional).

La firma en 2014 del Protocolo relativo al C29 de 1930 de la OIT constituye otro paso en esta trayectoria,
al reconocer que cada vez mas personas trabajadoras son sometidas a condiciones de trabajo forzoso
u obligatorio en la economia privada, algo que coopero en reforzar la agenda contra la “explotacion
laboral” que en Argentina habia quedado algo opacada por la de la explotacion sexual. El Protocolo de
2014 vino areforzar el Convenio nimero 29, y ala fecha fue ratificado por 51 paises que se comprometen
asi a adoptar medidas de prevencion, proteccion, acceso a la justicia y asistencia a las victimas, adaptar
sus normativas a lo establecido alli y disefiar planes nacionales de accién contra el trabajo forzoso.

Argentina ratificé sistematicamente su adhesién a todos estos instrumentos, generando normativas
y estructuras administrativas para impulsar y facilitar la implementacion de esta agenda. Destacan
en particular las leyes 26.364 (2008) de Prevencién y sancién de la trata de personas y asistencia a sus
victimas y la 26.842 (2012) que modifica la ley anterior y entre otros aspectos endurece las penas y
crea el Consejo Federal para la Lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y para la Protecciény
AsistenciaalasVictimas. Desde el inicio de sufuncionamiento, estas nuevasinstituciones constituyeron
un motor para generar y sostener en el tiempo acciones contra estos delitos en distintos sectores de
actividad, incluyendo la cadena de indumentaria. En este marco, puede decirse que los avances en
la lucha contra el trabajo forzoso en Argentina en los Ultimos afos estuvieron acompafiados por los
avances en la agenda antitrata. De hecho, esta Ultima supuso un puntapié inicial para el tratamiento
judicial de la normativa de reduccién a la servidumbre.

Una segunda fuente tiene su origen en los programas de gobierno y las agendas politicas que han
ido fluctuando al compas de los cambios en la conduccién de los poderes ejecutivos. Dos ejemplos
de ello son el incremento del combate a la explotacion laboral en el sector primario de la economia
con aumentos de los controles y la sancién en 2011 de la Ley N.° 26.727 de un nuevo Régimen de
Trabajo Agrario.

Otro ejemplo, estrechamente vinculado con la cadena de indumentaria, es el aumento de la
fiscalizacion y las denuncias penales a los responsables de La Salada a partir de 2016, incluyendo la
detencién de uno de sus principales referentes en 2017. Estos procedimientos formaron parte de un
programa de acciones de mayor escala que fue incorporado bajo la narrativa de una “lucha contra las
mafias”, particularmente en la provincia de Buenos Aires.

Una tercera fuente se relaciona con la emergencia de sucesos tragicos capaces de generar conmocion
publica, generalmente por tratarse de estragos que conllevaron la muerte de quienes trabajan y sus
familias. Como sucedié a nivel mundial con el colapso del edificio Rana Plaza en Bangladesh en 2013,
en Argentina la agenda de lucha contra la explotacién en los talleres se vio intensificada frente a
tragedias como la de Luis Viale (2006) y la de Paez (2015), ambos en CABA.

Para verificar la importancia de estas fuentes en la fijacién de la agenda publica se realizé un analisis
exhaustivo de las notas periodisticas publicadas en los ultimos afios en algunos de los principales
medios escritos de comunicacién en el pais. Como se observa en la tabla 4, la temdtica crece en la
cobertura mediatica en 2016 (con unas 150 notas) y en 2017 hay una caida abrupta en las menciones
(aproximadamente a un tercio del afio precedente) que se sostiene y se profundiza hasta el final del
periodo bajo analisis.

Tanto estos datos de 2016 como otras investigaciones (Matta et al. 2022) demuestran que entre
2015 y 2016 se produce un pico en la publicacién de notas periodisticas sobre las condiciones de
trabajo en este sector, lo cual da cuenta de que en estos aflos aumentaron los controles, operativos
y allanamientos. En el caso de 2015, coincide con un amplio operativo realizado para inspeccionar
talleres, a partir de una denuncia radicada por un legislador de CABA, de modo coincidente con uno



» Entrelazados

de los incendios ya mencionados (PROTEX 2016)*°; mientras que en 2016, numerosas acciones fueron
realizadas particularmente en la provincia de Buenos Aires con epicentro en los controles sobre La
Salada. Este afio coincide ademas con el décimo aniversario del incendio del taller en la calle Luis
Viale, cuyo juicio oral contra los acusados se sustancié ese mismo afio y tuvo una cobertura mediatica
inusual, de la mano de la “Campafia por justicia por las victimas del incendio de Viale™.

» Tabla 4. Cantidad de articulos vinculados a la tematica por cada medio analizado, 2016 - 2021
(en numero de articulos)

Ao Infobae | Clarin Télam | Pagina/12 | La Nacién
2016 16 13 25 40 57
2017 7 15 3 6 27
2018 7 11 3 1 22
2019 4 4 1 4 21
2020 4 4 1 1 28
2021 7 5 6 1 12
Total 45 52 39 53 167*

*En este medio se destaca que 167 articulos abordan las temdticas bajo andlisis, pero 100 lo hacen para referirse
especificamente a las condiciones de trabajo, y en el resto de los casos se divulgan por ejemplo casos de responsabilidad
social de las empresas o notas con el foco en la industria de la moda.

Fuente: elaboracién propia.

Nota: este incremento y posterior baja en la atencion medidtica sobre los problemas en el sector es bastante uniforme

en todos los periddicos analizados, por lo que deberia excluirse una decision editorial por parte de los medios de prensa. El
conteo de articulos no incluyé una diferenciacién por tipo, extension u otra caracteristica.

La mayor parte de las notas periodisticas donde se vincula la situacién del sector con las condiciones
laborales tiene un abordaje de caracter policial (estragos, allanamientos, operativos de control, etc.) y
judicial (cubriendo en general los casos con mayor repercusion publica). Vale la pena sefialar incluso
que en muchos articulos se destaca la tarea de la fuerza de seguridad, la desarticulacién de bandas*,
el dinero, la mercaderia y los objetos secuestrados, mas que las condiciones de vida y trabajo de las
personas. En algunos medios, se publican notas de analisis en las que se vinculan estas situaciones
con otras problematicas (econémicas, sociales, ambientales), mientras que en otros también se busca
difundir casos de responsabilidad social empresaria con discursos que buscan superar este modelo
productivo.

40 Estos operativos seiniciaron a partir de la denuncia de Gustavo Vera, en ese momento legisladory presidente de La Alameda,
que aportéunalistade 170talleres clandestinos localizados en CABA. Aesta denuncia se anexaron otrasy tambiéninvestigaciones
preliminares. El informe de la PROTEX (2016) sefiala que en 2015 frente al incendio del taller de Pdez, donde fallecieron dos nifios,
aumenté también el nimero de denuncias de este incendio, recibiendo méas de 90 escritos o notas con datos de inmuebles donde
se presumia el funcionamiento de un taller de costura irregular o clandestino.

41 Para mas informacion, ver #JuicioLuisViale.

42 Conjunto de personas que cometen un delito.
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» Figura 14. Nube de palabras de los articulos analizados
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p Tabla 5. Cantidad de articulos que contienen palabras clave por medio analizado, 2016 - 2021
(en numero de articulos)

Palabra clave Infobae | Clarin Télam | Pagina/12 | La Nacién | Total
Talleres clandestinos 39 45 29 13 88 214
Trata de personas 27 21 18 21 29 116
Trabajo esclavo 7 21 9 44 29 110
Explotacion 26 12 20 9 36 103
Trabajo forzoso/ forzado 3 3 1 14 9 30
Servidumbre 8 B 11 7 9 38
Total 45 52 39 53 100

Lo sefialado se corrobora en los términos mas utilizados que se observan en la nube de palabrasy
en la tabla 5, donde prima fundamentalmente la idea de “clandestinidad” y la tipificacién delictiva
de “trata de personas”. En este ultimo caso, no obstante, hay que sefialar que la trata de personas
compite en relevancia con los términos “trabajo esclavo” y “explotacién”. En el uso de estos términos
hay algunas diferencias en las lineas editoriales, ya que el término “trabajo esclavo” (que no es parte
de la tipificacidn de los delitos, pero si es utilizado por numerosos actores sociales, en particular de
la sociedad civil) es utilizado mayoritariamente por Pagina/12 y Clarin, mientras que “explotacién”
aparece asociada al delito de trata en Infobae, Télam y La Nacion.
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Es relevante sefialar también que el término “trabajo esclavo” es mucho mas utilizado que
“trabajo forzoso/forzado” que practicamente no aparece mencionado, en niveles semejantes al de
“servidumbre”, el tipo legal que mas se asocia en la legislacion local a la idea de “esclavitud”.

Un dltimo dato a mencionar es que las OSC que se mencionan con mas frecuencia son Simbiosis
Cultural y La Alameda, ya sea porque participaron como denunciantes o porque sus integrantes son
entrevistados para la nota.

Dispositivos de fiscalizaciéon y control

Aun con todas las objeciones mencionadas en su espiritu y en su letra, distintos especialistas sefialan
que la legislacién vigente seria suficiente para combatir el trabajo no registrado y las distintas formas
de explotacién y trata de personas, y que el principal problema se encuentra por lo tanto en la
voluntady la capacidad para hacerla cumplir por parte de los distintos actores del Estado (los poderes
ejecutivos y judicial, en particular).

El problema del cumplimiento de las normas fue ampliamente tratado en la bibliografia académica,
en particular en el caso de paises periféricos caracterizados ademas por su debilidad institucional.
Los debates en estos casos incluyen cudles deben ser las estrategias para fortalecer a los Estados o
bien para apelar de manera mas decidida a la responsabilidad del sector empleador. En relacién a este
ultimo aspecto, las discusiones a nivel internacional incluyen desde la credibilidad y la responsabilidad
de las corporaciones hasta su propia capacidad para hacer cumplir los cédigos de conducta
empresarial (Esbenshade 2004, Wells 2007, Vogel 2008; Bartley 2010, 2011). En general y pese a la
buena voluntad de estas iniciativas, de estas lecturas no surge suficiente evidencia para pensar que
puedan reemplazar al control estatal, y mucho mas aun en contextos como el argentino donde no se
trata de un mercado controlado por un niimero acotado de grandes marcas internacionales sino de
una trama extendida de medianas y pequefias empresas (Dewey 2015). Algo similar surge del estudio
de las iniciativas que pretenden involucrar en esta estrategia a los propios consumidores (Vogel 2005).

En lo que respecta a las acciones estatales, las dificultades para hacer cumplir las leyes laborales
han sido objeto de abundante literatura discutiendo el rol de los distintos niveles del Estado, la
importancia de los recursos o de la organizacién con pardmetros burocraticos o las alianzas entre
las agencias gubernamentales y otros actores de la sociedad civil (Moe 1985, Liubicic 1998, O'Rourke
2002, Esbenshade 2004, Sum y Ngai 2005,; Locke et al. 2007, 2009, Abers y Keck,2009, Bartley 2010,
Ruwanpura y Wrigley 2011, Distelhorst et al. 2015, Short and Toffel 2010, Toffel et al. 2015, Amengual
2016, Ronconi 2012). En general el foco suele ponerse en la capacidad estatal, a partir de dos aspectos
fundamentales: el volumen de recursos administrativos (en particular la cantidad de inspectores) y de
su autonomia frente a las interferencias de los poderes politicos y econémicos (Jatoba 2002, Bensusan
2006, Bernhardt et al. 2008, Piore y Schrank 2008, Seidman 2009, Ronconi 2010).

Los resultados en América Latina indican de forma evidente que una gran porcion de trabajadoras y
trabajadores no se encuentra amparada por las protecciones que otorgan las leyes laborales y que
luego de diversas oleadas de reformas legislativas de distinto signo, la situacién incluso se agravé.

En el caso argentino, aun aquellas normas que fueron reformadas para beneficio de quienes tienen
mayor poder en la cadena son de bajo cumplimiento (Dewey 2015, Montero 2016, Amengual 2014, Lieutier
2010, Etchegorry et al. 2018). En este contexto, el eje de la mayor parte de las discusiones se centré en las
agencias de inspeccion del trabajo, dreas encargadas fundamentalmente de hacer cumplir la legislacién
laboral, ya sea controlando o brindando informacién y asesoramiento a trabajadores y empleadores.

En la historia reciente pueden identificarse al menos dos etapas bien diferenciadas en materia de
inspecciones laborales. Durante la década de 1990, y de modo coherente con los objetivos de las
reformas legislativas laborales ya citadas, el sistema de inspeccién del trabajo a nivel nacional fue
desarticulado y sufrié diversas reorganizaciones, perdiendo personal especializado para la tarea
de fiscalizacion del trabajo a domicilio y descentralizando la inspeccién a las jurisdicciones locales
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sin la correspondiente transferencia de recursos mediante la firma del Pacto Federal del Trabajo
en 19984, En una segunda etapa, a partir del afilo 2004, una serie de medidas fueron revirtiendo
en parte esta tendencia: la Ley N.° 25.877 creo6 el Sistema Integral de Inspeccidn del Trabajo y de la
Seguridad Social (SIDITYSS) y en el mismo afio, también se cre6 el Plan Nacional de Regularizacién
del Empleo (PNRT), a fin de realizar acciones coordinadas de control y fiscalizacidn entre el MTEySS,
la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) y los gobiernos provinciales. Estas normativas
fijaron las competencias de las distintas jurisdicciones: la fiscalizaciéon de los derechos del trabajo,
higieney sequridad, de la Ley de Trabajo a Domicilioy los convenios colectivos a cargo de las provincias
y de CABA, y la seguridad social como responsabilidad del MTEySS. A partir de 2007, las jurisdicciones
subnacionales deben inspeccionar particularmente las condiciones laborales en la modalidad de
tercerizacion*4. Los inspectores pueden actuar de oficio o a partir de denuncias y cuentan con un
poder de policiaamplio, ya que no requieren orden de allanamiento, a menos que se trate de domicilios
particulares. Cuando las infracciones involucran delitos relacionados con la trata de personas, el PNTR
solicita la colaboracion de la Divisién de Trata de Personas de las Policias Provinciales, que cuenta con
profesionales capacitados para acompafiar a las victimas de explotacion laboral.

Apesar de estas mejoras, como se menciond, los resultados fueron dispares y no parecen haber tenido
efectos en términos estructurales. Las principales hipotesis acerca de esta investigacién respecto de
las razones de tales falencias son las que se detallan a continuacién.

Asistematicidad

La falta de sistematicidad (Etchegorry et al. 2018) o el caracter “erratico” (Amengual 2011) de los
controles realizados es uno de los aspectos caracteristicos del Estado sobre las practicas de este sector.
Esto no solo tiene que ver con la pendularidad de los ciclos politicos, sino con el caracter espasmaédico
y reactivo con el que se realizan los mayores esfuerzos de inspeccién, ante denuncias de actores
relevantes o acontecimientos de gran trascendencia publica. Como se sefialé6 anteriormente, dos
momentos relevantes que ejemplifican esta realidad devinieron luego del incendio de la calle Viale en
2006y de unadenunciay elincendio de la calle Pdez en 2015. En ambos casos la aplicacién de las normas
se incrementd, pero un tiempo después las inspecciones disminuyeron tan drasticamente como se
habian incrementado. Por ejemplo, en las primeras dos semanas tras el incendio de 2006 se cerraron
122 talleres; seis meses después, se habian realizado 1 700 inspecciones y clausurado 700 talleres; y
un afo después, otros 700, generando, segun algunos especialistas, un clima de disminucién de la
impunidad (Amengual 2011). Algo semejante ocurrié en 2015, cuando se realizaron 518 inspecciones a
partir de la denuncia presentada por un legislador de CABA y un conjunto de denuncias de ciudadanos
que segun la propia PROTEX surgieron “a partir del incendio que se produjo en el barrio de Flores". Este
tipo de controles, sin embargo, disminuyeron claramente unos meses después*.

Algo similar surge de las entrevistas:

“Fue cuando fue el problema de la famosa trata y todo eso... y le agarré a todos miedo [...]
Hicieron un par de reuniones, fue un mes, dos meses y después cada uno volvié a lo suyo [...]
Eso fue un paliativo porque se les venia encima la realidad. Estaban todos aterrados de ir
presos... y al gobierno de que le explotara una bomba de trata en el medio de la ciudad... Y
listo, ya estd, volvimos a lo mismo”.

43 Esto se refleja por ejemplo en la cantidad de inspectores. Novick (2007) sefiala que al culminar este ciclo iniciado en los afios
noventa, habia en el MTEySS solo 40 inspectores, cifra que pas6 a 400 en pocos afios. Por su parte, Jelin et al. (1998), al referirse al
area especifica de trabajo a domicilio, sefiala que pasé de 50 inspectores en 1990 a solo seis en 1994.

44 Este afio no es casual, ya que fue una de las medidas ocurridas a partir del incendio del taller de la calle Luis Viale, en CABA.

45 Enelapartadoquehacereferenciaalacoberturaenlosmediosse puedeobservarotroejemplodeestasreaccionesespasmaédicas
en 2016, en ese caso alrededor de la venta en La Salada, a partir de una iniciativa politica que luego de aquel momento no volvié a
reiterarse.
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“Si, tenia entendido que se hacian anteriormente [antes de 2012] este tipo de operativos con
otros organismos mds enfocados en trabajo esclavo o trata de personas. Y se hacia, como te
dije anteriormente, con AFIP pero mds enfocado en el campo, en trabajos rurales para poder
abarcar un sector tan amplio al momento de trabajo en campo. Yo desde que ingresé no me
ha tocado”.

Si bien estas oleadas sucesivas tienen un efecto de corto plazo, hay evidencias de que la falta de
regularidad genera efectos de mediano plazo en los actores del sector para adaptarse a esta dinamica
trasladando su presion a los talleres de manera transitoria (buscando el cumplimiento de aspectos
formales) hasta tanto pase la coyuntura que dio origen a la fiscalizacién. Como sefialé una entrevistada
en Etchegorry et al. (2018):): “luego de la ‘epidemia de detenciones’ [en 2011] no volvieron a realizarse
fiscalizaciones a talleres clandestinos en la provincia”.

Selectividad y falta de coordinacion

Ademas de los problemas en la frecuencia de las inspecciones, distintos estudios ponen el foco en la
selectividad de los procedimientos de control, o en otras palabras, la forma en que habitualmente se
identifican y seleccionan las empresas y los talleres a controlar. Sea por falta de inspectores o por las
dificultades propias de la tarea de busqueda y deteccién de unidades productivas ocultas en la trama
urbana, durante los periodos que exceden a las “oleadas de inspecciones” ya descriptas, la tendencia
parece ser solo a efectuar controles a las empresas registradas de mayor tamafio. Un estudio de
Amengual (2011) dio cuenta de que en 2005 solo el 1,4 por ciento de lasinspecciones realizadas en CABA
afectaron a la confeccién de ropa y que durante 2006, también en CABA, las multiples inspecciones
realizadas detectaron 1 600 trabajadoras y trabajadores en condiciones de explotacién, mientras que
las organizaciones vinculadas al tema (como La Alameda) calculaban que este nimero era quince
veces mayor. Otro estudio realizado por Etchegorry et al. (2018) en Cérdoba sefiala que solo un tercio
de las unidades productivas del sector tuvo alguna inspeccion entre 2005 y 2015, tratandose casi en
su totalidad de firmas con algun nivel de formalizacién en cuanto a su condicién fiscal.

Este sesgo hacia el control de las unidades productivas formales suele llevar a numerosos reclamos
por parte de los empresarios, ya que funciona como incentivo para mantenerse al margen de la
registracion fiscal y como premio a quienes adoptan la estrategia de “no aparecer” en el sistema:

“Es el drama que tenemos acd: el que estd adentro del zoolégico, te matan, y el que estd por
fuera, es muy tentador, es mucha la diferencia”. “O estds totalmente afuera o estds totalmente
adentro. Si vos estds con un pie adentro, te caen con todo lo habido y por haber. Ahora, si
vos estds totalmente afuera del sistema, no te pasa absolutamente nada” (Etchegorry et al.
2018, p. 20).

Por cierto, otra de las causas de esta selectividad es que a la dificultad para detectar los talleres se suma
la de realizar procedimientos de inspeccidn, considerando que con frecuencia los talleres se encuentran
en domicilios particulares, para lo cual es preciso una orden judicial. Obtener estas autorizaciones no
siempre es factible, ya que los propios trabajadores (en muchos casos migrantes sin residencia legal y
en condiciones de explotacién) no realizan las denuncias correspondientes. A esto se agrega que en no
pocos casos, cuando el allanamiento se produce, no deriva en material probatorio que permita vincular
a los talleres con quienes los subcontrataron (inexistencia de contratos u 6rdenes de trabajo firmadas,
etiquetas que son denunciadas como falsas por las marcas, etc.). En algunos casos (como los mercados
ilegales), incluso sefialan que el inspector puede correr algun peligro. Todo esto genera en los distintos
agentes del Estado un paulatino desincentivo para concentrar sus recursos en los segmentos informales.
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“Digo, esta cuestion de la imputacion: ;a quién imputamos? Imputamos... Vos fijate que si yo...
nosotros... a veces es tal el marco de, eh... de falta de registracién, que muchas veces hasta ni
siquiera podemos determinar quién es el duefio del taller. Para nosotros es una complicacion
porque no podemos hacer ni un... no podemos hacer una debida imputacion de la inspeccion.
Es decir, relevo a cinco trabajadores y no puedo imputar... ;eh? j;Quién es el empleador?!”.

“Si, si. Se entiende o te da la sensacion que lo que uno encuentra puede ser el 50 por ciento de lo
que hay porque obviamente hay algunos lugares a los que no se llega, por el desconocimiento,
por falta de informacion hay lugares a los que no se puede llegar. Entonces, uno entiende que
lo que uno encuentra puede haber mds. La mayor parte de las fiscalizaciones son (entiendo)
al dltimo eslabdn, a la venta al publico de la indumentaria. Ahi estd el 85 por ciento, por
lo menos en mi caso particular, de las fiscalizaciones. Talleres y otros eslabones anteriores,
inspeccionamos también pero, por lo menos en mi caso particular, no han sido la mayoria”.

“De diez procedimientos, uno o dos tenemos que entrar con orden de Juzgado. Muchas veces
ocurre, [generalmente, la orden tarda entre 10 y 15 dias] que cuando volvemos ya no hay
mds nada. Habremos ido un par de veces [a las ferias], pero no [no las controlan] Es... muy
jorobado es... hasta medio peligroso te diria”,

De las entrevistas con funcionarios de los érganos de contralor se desprende la selectividad de las
inspecciones en el mismo sentido. La combinacién entre una legislacién como la vigente y controles
que se efectdan seleccionando solo a las firmas de mayor tamafio y visibilidad podrian generar un
incentivo contrario al que se busca: continuar reduciendo y fragmentando el tamafio de las unidades
productivas o incentivando a las estrategias de invisibilizacion.

Un problema que se asocia a este fendmeno es la falta de coordinacién que se sefiala entre los entes
que deben realizar las inspecciones. Esto genera, por ejemplo, que algunos organismos seleccionen
en este caso los aspectos a controlar, dejando en manos de otros la fiscalizacién de otros aspectos. Por
ejemplo, esto sefialaron algunos inspectores e incluso empresarios:

“[...] nuestra competencia es solamente tomar los datos de los trabajadores para constatar si
efectivamente estdn registrados o no...”.

“Nosotros no vamos [a las empresas] a realizar un dafio sino que vamos simplemente a
corroborar las cuestiones minimas y bdsicas, como es tener al trabajador registrado”.

“El Ministerio de Trabajo en estos tltimos 10 afios estuvo trabajando con fines recaudatorios:
quién tenia CUIT, quién no tenia CUIT, quién estaba registrado, quién no estaba registrado, y
se lo pasaba a la AFIP. O sea, poco hacian en las condiciones generales del trabajador [...] No
[no hay coordinacidn entre inspectores]... por una cuestién de celos de autonomia debe ser,
supongo... nosotros bdsicamente, desde que tengo uso de razén, hacemos lo que hacemos y
tratamos de que no se desmadre la actividad. No hay integracién con otros sectores”,

Uno deellos sefalé incluso que los limites del MTEySS en ocasiones le generan “un poco de impotencia,
porque a veces el trabajador te llama y no se le puede dar la ayuda que quisiera”. La incapacidad
de los inspectores del MTEySS para sancionar ante la violacién de la normativa laboral implica una
dilapidacion de recursos que seria importante revertir.
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Recursos, autonomia y redes

Una de las principales tesis que busca explicar tanto el éxito como las limitaciones de las inspecciones
en esta industria se relaciona con la disponibilidad de recursos y la autonomia de las agencias
de control, aunque reinterpretando estos conceptos desde un modelo reticular del Estado. En
efecto, mientras los modelos burocraticos, de impronta neoweberiana, sugieren la importancia de
contar con una cantidad suficiente de inspectores y profundizar el profesionalismo, la coherencia
normativa, el acceso y la promocién a partir del mérito, la existencia de carreras a largo plazo y la
conduccidn jerarquizada, desde esta perspectiva se plantea que estos elementos son insuficientes
si los inspectores no tienen capacidad para movilizar y generar otro tipo de recursos y fuentes de
autonomia a través de sus relaciones con las organizaciones de la sociedad (sindicatos, asociaciones
empresariales, ONG) (Amengual 2014, Fine y Gordon, 2010, Weil 2005, Hardy y Howe 2009, Pires
2009). El vinculo con estos actores, por un lado, implica que el Estado los legitima y transforma
demandas difusas en un factor de poder, que coopera con la capacidad de hacer frente a los
poderes econdmicos y politicos a los que debe enfrentarse. Por el otro, proveen a los inspectores
de recursos clave para el éxito de su labor: informacién sobre violaciones en un sector econémico
0 area geografica; en algunos casos, recursos materiales y humanos para procesar la informaciény
elaborar una respuesta que cree incentivos para que las empresas cumplan; y resistir los esfuerzos
de los intereses organizados para bloquear la aplicacién.

Para sostener esta tesis, Amengual (2011) sefiala por ejemplo que a diferencia de la década de 1990, a
partir de 2004 el MTEySS contaba con una cantidad de inspectores importante en términos absolutos
y relativos (si se lo compara por ejemplo con otros organismos de América Latina o con las provincias),
habiendo contratado a unos 400 en todo el pais, con formacién legal y contable, con acceso a
sistemas informaticos, medios de transporte y un presupuesto aceptable. Segun el autor, tanto
este ministerio como su homoélogo en CABA tenian la capacidad para llevar a cabo decenas de miles
de inspecciones por afio*®, aunque carecian por su parte de algunos de los requisitos burocraticos
sefialados: las contrataciones no se realizaban mediante concurso, sus contratos eran de corto plazo,
sin una carrera profesional. Para el autor, la clave del éxito del trabajo realizado a partir de 2006
se sustentd por lo tanto no en la correccién de los problemas citados sino en la incorporacién de
otras organizaciones, y en particular de La Alameda®. Por las mismas razones, cuando a partir de
2007 cambié el gobierno de CABA y disminuyeron los vinculos politicos con esta organizacién, los
inspectores indicaban que “carecian de poder para hacerle frente... por su imposibilidad de apelar a
La Alameda” (Amengual 2011: 308).

En las entrevistas, algunos inspectores sefialan que quienes realizan las denuncias habitualmente son
los sindicatos, pero que estas en los uUltimos afios han sido escasas, en parte por su baja presencia
en el sector y en parte justamente por la cantidad de personas que este tiene disponible para hacer
relevamientos en un sector mayoritariamente oculto y disperso:

“El Ministerio de Trabajo actua a instancias de denuncias por requerimientos sindicales. EI
sindicato tiene un listado de talleres que se va nutriendo de denuncias o se va nutriendo de la
forma esta que te dije. Las averiguaciones lo hace el sindicato... en la calle en particular tiene
tres personas [para toda la provincia]”.

La posibilidad de complementar los recursos del Estado (que suelen ser de dificil modificacién en el
corto plazo) con los de las OSC para aumentar su capacidad de hacer cumplir la ley, no reemplaza la

46 Segun el autor tenia la “capacidad para llevar a cabo unas 100 000 inspecciones por afio en todo el pais”, lo que se puede
probar al analizar que solo en CABA, en 2005, se realizaron 20 000 inspecciones en todos los rubros.

47 Segun el mismo autor, las areas de trabajo de los gobiernos no procuraron el apoyo ni de SOIVA ni de la CIAI nide La Alameda
antes de 2006. En este Ultimo caso, la organizacién habia surgido de una asamblea popular durante la crisis de 2001 y actuaba en
uno de los barrios donde justamente habia mayor radicacién de talleres, contando con contactos entre la comunidad boliviana,
y denunciando desde antes del incendio de Viale la situacién de estas personas trabajadoras.
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existencia de un plantel de inspectores formados y apuntalados por la estructura administrativa, pero
muestra que es posible ofrecer soluciones apelando a otro tipo de capacidades, en este caso para
tejer alianzas y vinculos por fuera de dichas estructuras.

Instituciones de proteccion estatal y politica

Sibien la mayor parte de los estudios analizados hasta aqui ponen el acento en la capacidad del Estado,
existen distintas investigaciones con el foco en su voluntad para controlar y sancionar las violaciones
a la ley en esta industria. Dewey (2015, 2018) parte de numerosos antecedentes y de sus propias
investigaciones en particular alrededor de La Salada, para plantear la existencia de érdenes sociales
hibridos, en los cuales los agentes estatales operan en complicidad con actores legales y extralegales,
permitiendo el funcionamiento de mercados ilegales como forma de reducir laincertidumbre y regular
las expectativas sociales en contextos de continua crisis econdémica, segregacion étnica, marginacion
social y persistente desigualdad.

Para el autor, los actores estatales y politicos juegan un papel importante en el mantenimiento de
las instituciones informales, asi como en la estabilizacion informal de los intercambios ilegales.
Paraddjicamente, no se trata por lo tanto de un Estado débil o ausente sino de uno que se hace
presente tanto en su rol de regulador como de fuente de bienestar, mediante mecanismos que
incluyen justamente la aplicacion selectiva de la ley (Dewey 2017, 2018; Auyero 2007, Auyero y Berti
2015, Flores Pérez 2013).

Este efecto se produce mediante dos “instituciones de proteccion”: estatal y politica. Por un lado, los
mercados de prendas ilegales estan regulados y gravados por mecanismos informales que toman la
forma de sistemas de recaudacién de dinero, una tributacién informal que significa una extraccion
extraoficial de recursos, que se impone a una parte de la poblacién y se utiliza no solo como una
manera de corrupcién sino para financiar el desempefio formal del Estado. En La Salada, por ejemplo,
los gerentes tendrian un sistema de recaudacién para evitar que la policia o los inspectores de salud
y seguridad confisquen sus productos dentro del mercado o en camino hacia él. En este sistema, no
intervienen solo estos agentes sino politicos locales o nacionales a quienes este sistema de tributacion
informal proporcionaria enormes beneficios econdmicos para el financiamiento de campafias politicas
(Dewey 2017, 2018).

Pero mas alld de lo econémico, la feria provee otros beneficios como la creacién de cientos de
empleos, aumentando el consumo de prendas de vestir y estimulando el consumo general de bienes
y servicios. La aplicacién de la ley desestabilizaria este orden social, por lo que se ha permitido que
esta economia continte, otorgandole una legitimacion politica. De este modo, en alianza con actores
extralegales, el Estado dinamiza su actuacion en la sociedad, fortalece el poder politico y fabrica
consensos sociales.

La interaccion de las instituciones informales y los intereses de los actores locales impide de este
modo que se implementen las normas y explica su persistencia. Si los recursos extraidos generan
beneficios politicos a partir de la existencia de estos mercados, es posible explicar que exista una
resistencia de estas estructuras a ser modificadas y pocos incentivos para cambiar. La tolerancia de
estos actores hacia la economia de prendas en estos espacios legitima la existencia de los talleres
que las producen y obstruye la implementacién de las normas, muy especialmente las laborales,
reforzando constantemente su dinamica. Esto es lo que explica que distintos intentos de formalizar el
mercado de La Salada no solo hayan fracasado, sino que reforzaran sus patrones de comportamiento.

Por estos motivos, segun Dewey, si se desea modificar la situacion no es suficiente con las mejoras
derivadas de las dimensiones anteriores tales como aumentar el nimero de recursos, mejorar las
estructuras burocraticas o las redes de accién. Es preciso ademas incidir en la agenda y los discursos
politicos incluyendo las violaciones de la legislacién laboral en un discurso de legalidad mucho mas
amplio que interpele ademas a empresas, sindicatos y a la sociedad civil.



» Entrelazados

Las victimas y las limitaciones funcionales de la fiscalizacion y el control

La fiscalizacién, el control y la persecucién de los delincuentes son parte de las obligaciones de los
poderes del Estado y mecanismos relevantes para mantener vigente el orden juridico y proteger los
derechos de la ciudadania. No obstante, todos estos recursos necesarios son insuficientes y deben
ser complementados con otras acciones, si se piensa tanto en las soluciones estructurales como en la
realidad de las victimas.

En relacién al primer punto, distintos entrevistados sefialan la insuficiencia de los controles (al menos
en la forma en que se llevan a cabo actualmente) para modificar las dinamicas econémicas y sociales
que estructuran la cadena productiva y las practicas de sus agentes.

“El efecto de regular... de regularizacién dura un par de meses hasta que por propio peso la
realidad se impone. Se empiezan a generar moratorias por la presién tributaria, empiezan
a generar deudas y ahi vuelven a la informalidad. Pero esto es una constante de afios acd
en Cordoba, es asi. Es decir, vos vas a un taller, lo visitds. Volvés, te exhibe todos los recibos,
el comprobante de entrega de ropa, el sequro de vida obligatorio, los aportes sociales, los
jubilatorios, los sindicales. Cerrds el expediente, volvés a los tres meses y estd de vuelta
completamente informal. O una rotacién grande de gente que también es otro problema: la
movilidad de personal es bastante continua”.

Por otro lado, cuando los problemas estructurales no se solucionan, los agentes también van
adaptando sus comportamientos para evadir los controles, algo que en el sector se observa en
tacticas como modificar la razén social, cambiar los talleres de domicilio o llevarlos a zonas en las que
el control es mas dificultoso:

“Cambian de sociedad. El empresario funde la sociedad y abre otra, no es que los tipos de
suicidaron por vergiienza de la convocatoria. No, no estamos para el suicidio acd. Cambian
de sociedad y arrancan otra”.

“En algunos casos, se van una, dos o tres veces. ;Por qué se puede ir una tercera vez? Porque
se cambié de lugar. Hay talleres que cambian dos o hasta tres veces de domicilio por afio”.

Algunos de los entrevistados también permiten observar la tension entre la obligatoriedad y la justicia
de la sancion (tanto la penal como la pecuniaria) a los delincuentes e infractores, por un lado; y su
funcionalidad, por el otro. Mientras para algunos es preciso dar castigos “ejemplificadores” porque
esto genera un efecto disuasorio, para otros los castigos no suplen lo que se debe lograr con otras
politicas de mayor profundidad:

“Y, yo creo que la falta de capacidad operativa que tenemos (nosotros, Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires, Ministerio de Trabajo, todos los organismo que controlamos el tema del
trabajo)... Eso para mi es algo importante porque si nosotros tuviéramos mds capacidad y
que los castigos sean ejemplificadores. Por ejemplo: si hubiésemos tenido un caso [...] que los
empresarios determinaron que tienen complicidad, tuvieron complicidad y fueron sentenciados
ylo que sea uno, diez, quince afios, una multa millonaria [...] haya un efecto domind. Acd nunca
pasé nada en las marcas”.

“Algunas multas se han actualizado pero, tal vez, en algunos casos cuando son reincidentes
deberia ser un poco onerosas o sancionar algunas otras cuestiones para que para el
empleador no sea una opcion no dar el alta. Mds alld que desde lo formal, obviamente,
siempre entenderia que lo mejor es darle el alta, pero bueno, tal vez al empleador haciendo
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los nimeros le conviene pagar la multa que darle el alta, me parece que hay que rever esa
cuestion”.

“Para que te hagas una idea, estamos hablando de 2009/2010, Migraciones a algunos
talleres le impuso multas de $ 900 000. ;Vos crees que la podrdn pagar? O sea, prdcticamente
los obligaron a cerrar y a desaparecer y a volver a la informalidad. Yo creo que la sancién
pecuniaria o monetaria no soluciona en nada, esto es una cuestion de idiosincrasia, esto es
una cuestion de educacion, esta es una cuestion mds digamos... Mejor expresado es que en

4

esta industria ‘el hilo se corta por lo mds delgado™.

Estas reflexiones sobre la insuficiencia del rol fiscalizador del Estado alcanzan también a la situacion
de rescatey proteccion de las victimas de la trata y la explotacidn laboral. Algunos de los entrevistados
seflalan que frente al cierre de las unidades productivas no existen politicas que resuelvan la situacién
de trabajadoras y trabajadores. Esta razon es incluso una de las principales causales de la falta
de involucramiento de las propias victimas en la denuncia de sus explotadores y de que algunos
inspectores no actden con sanciones mas severas:

“Son muy pocas las denuncias de ellos. Son pocas. ;Qué es lo que falla ahi? Para mi porque
no hay una respuesta del después. El después no tiene solucion. Entonces nadie se la juega”.

“Si, a veces te queda la sensacion, en el sentido que se genera estd la tension del trabajador
que, envez de que lo blanquee, lo despidan. Genera siempre, o no siempre, pero generalmente
te genera esa tension, esa posibilidad. Bueno, de hecho, algunos empleadores te lo transmiten
directamente ‘Bueno, te vas vos y lo voy a despedir’ o directamente para enfrentarnos a los
trabajadores dice ‘Bueno, gracias a él te vas a quedar sin trabajo’, o lo que fuere. Distintas
situaciones, a veces bastante tensas, te hacen suponer que en algunos casos puntuales no
sabés si estds dando una mano o estds perjudicando”,

“La principal preocupacién en mi trabajo es el dia después de las victimas... Mi problema es
que ese grupo de personas deja de ser victima pero también deja de tener trabajo, deja de
tener comida y muchas veces deja de tener casa”.

Entre las medidas que surgen como destacables se encuentra la creacién del Fondo Fiduciario de
Asistencia a las Victimas en el marco del Ministerio de Justicia, por el cual se incautan y rematan los
bienes de las unidades productivas, para luego ser vendidos y utilizarlos para resarcir a las victimas de
trata. Esta politica va en linea con lo que un funcionario sefial6 en la entrevista:

“Que se allane, y que esa gente reciba inmediatamente una compensacién para volver a su
lugar... que se arme, digamos, la causa bien... eh... que vea resultados. Y eso va a generar que
va a haber mds denuncias... y después va a pasar lo que pasé, que yo he visto también en
algunos lugares, que las condiciones van mejorando”.

En los primeros afios de las denuncias de La Alameda, la confiscacién del equipamiento y otros medios
utilizados para la explotacién de trabajadoras y trabajadores fue una medida bastante difundida en
los juzgados federales de CABA. En aquel momento se destinaban las maquinarias a la creacién de
cooperativas de trabajo o emprendimientos autogestionados. Asi nacié el ya mencionado Centro
Demostrativo de Indumentaria del INTL. No obstante, algunos de los funcionarios relacionados
con estas practicas sefialaron que estas medidas deben ser acompafiadas de un trabajo previo de
asistencia integral, que exceda incluso la provisién de recursos materiales y que considere los intereses
de las victimas, para evitar caer en los errores del pasado:
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“Si yo tengo que evaluar en qué fallamos, fallamos en no generar las condiciones en que
las mismas personas, eh... que... que queriamos reinsertar socialmente encuentren en qué
se querian reinsertar socialmente. O sea, salieron de talleres clandestinos, armamos una
cooperativa textil. Y tal vez no era su deseo, tal vez su deseo no es sequir en lo textil”,
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» El rol del Poder Judicial

El accionar del Poder Judicial en materia de castigo a los responsables de la trata y el trabajo forzoso
y resarcimiento a las victimas tiene una importancia fundamental, puesto que las altas penas que
la legislacién estipula para estos delitos constituyen incentivos —desde ya insuficientes— para la
adopcion progresiva de buenas practicas por parte de los empleadores. Al respecto, el analisis de
sentencias realizado para esta investigacién arroja una serie de temas emergentes que resumen los
alcancesy los limites del accionar de los operadores judiciales.

El trabajo forzoso como agravante y no como delito en si mismo

La lucha contra la trata de personas en Argentina le dio un impulso fundamental a la persecucion
del delito de reduccién a la servidumbre. De hecho, segun una funcionaria hasta la sancién de la
Ley N.° 23.634 de trata no habia habido en el pais ninguna condena por reduccién a la servidumbre.
En la legislacion actual la relacién entre ambos delitos se da mediante la priorizacién de la trata.
En efecto, esta abarca al delito de reduccién a la servidumbre, por lo que al considerarse que hay
trata, la reduccién a la servidumbre es entendida como agravante en tanto implica la consumacion
de la explotacién. Este modo de abordar la relacién entre ambos delitos contribuye a desplazar o
minimizar la discusién sobre las situaciones de explotacién y las condiciones de trabajo prevalentes
que no encuadren en los limites estrechos de esta figura, lo cual incluye en extremo a las situaciones
de trabajo forzoso. De hecho, mientras la trata es juzgada en tribunales federales, la reduccién a la
servidumbre es competencia de tribunales ordinarios (provinciales).

Este Ultimo hecho da lugar a una practica identificada por un funcionario, que consiste en “desinflar”
los casos cambiando las caratulas de trata (justicia federal) a reduccién a la servidumbre (justicia
provincial), algo que también aplica al pasar los casos del fuero penal al laboral, argumentando que
no hay reduccién a la servidumbre sino violaciones a la legislacién laboral:

“La autoridad local maneja a sus autoridades locales, o maneja una relacién con sus
autoridades locales, mucho mds fluida, tanto en el bueno como en el mal sentido, que la que
puede manejar la autoridad federal. Entonces, yo lo veo en muchos casos en donde me toca
intervenir, o donde veo a algun colega que le toca, cémo la primera discusién que se da es
‘che jque salga de la justicia federall’. Igual que se dice ‘que salga de la justicia penal y vaya
a la laboral’, ‘que salga de la justicia federal’ porque no es controlable, al menos no es tan
fdcil de controlar, la justicia federal, para una provincia, como si lo es la justicia local para

esa provincia”.

Aun si la lucha contra la trata contribuye a dar protagonismo a la justicia federal, el desconocimiento
acerca de la legislacion, doctrina y jurisprudencia sobre reduccion a la servidumbre apenas fue
modificado por esta lucha, siendo los “pases” hacia la justicia laboral una practica relativamente
comun. El andlisis de sentencias arrojé al respecto una clara falta de jurisprudencia univoca y la
abundancia de argumentos contrarios en los diversos tribunales. Aqui, la falta de definiciones mas
claras en la legislacién y la capacitacién de los operadores judiciales para evitar interpretaciones muy
restrictivas, o incluso equivocadas, sobre la reduccién a la servidumbre aparecen como necesidades
insoslayables.
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Impunidad de los dadores de trabajo

Desde 2007, mas de cien fabricantes de ropa —incluyendo a la mayor parte de las marcas mas
reconocidas— fueron denunciados por reduccién a la servidumbre, delitos migratorios y violaciones a
la ley de trabajo a domicilio. Sin embargo, las pocas condenas existentes no vincularon a los dadores de
trabajo con los delitos cometidos en el taller. Por un lado, es destacable la simple falta de tratamiento
a la gran mayoria de los casos. Por otro, la absolucién de los dadores de trabajo en las sentencias
alcanzadas estuvo basada en dos argumentos: la falta de mérito (como en el caso del taller de Viale) y los
“condicionantes culturales” de trabajadoras y trabajadores migrantes y sus talleristas connacionales,
que explicarian el amplio consentimiento de quienes trabajan hacia las condiciones de trabajo forzoso.

Este ultimo punto es de fundamental importancia, ya que implica una interpretacién profundamente
desinformada pero arraigada en la idiosincrasia de muchos operadores judiciales. El argumento
tomado por el juez para desvincular al dador de trabajo en el caso de una reconocida marca de ropa
infantil se basé en la necesidad de comprender a la explotacién laboral que se da en los talleres
clandestinos como un resultado de “condicionantes culturales” que explican tanto el accionar de los
talleristas como el consentimiento de quienes trabajan. Asi, para el Tribunal no correspondia imputar a
los responsables legales de la marca por el delito de facilitacion de la permanencia ilegal de migrantes
con el fin de obtener un beneficio (art. 35 de la Ley N.° 25.871) debido a que a su entender la situacion en
el taller consistia en la existencia de “un grupo humano que convive como un ayl/lu o comunidad familiar
extensa originaria de aquella regién andina [el altiplano boliviano], que funciona como una especie de
cooperativa de ayuda mutua donde se comparten los gastos y se reparten las ganancias”. Este fallo de
primera instancia, no obstante, fue revocado por Casacién en 2012, pero nunca fue revisado.

Otro caso que alcanzé una gran repercusién, y que culminé en la absolucién por falta de mérito de los
dadores de trabajo, fue el del taller de Viale. En 2016 un juzgado condend a los talleristas (un argentino
y un boliviano) a trece afos de prisién por reduccién a la servidumbre, y ordend volver a investigar la
eventual responsabilidad de los duefios de las marcas que subcontrataban la produccién en el taller,
que habian sido excluidos de los requerimientos de imputacién por parte de la fiscal de instruccién.
Las nuevas pruebas surgidas en el juicio sustentaban esta decisién, puesto que incluian declaraciones
de los talleristas inculpando a los dadores de trabajo. Tras el juicio, entonces, el caso volvi6 a la
misma fiscalia y al mismo juzgado. Sin embargo, la fiscalia no consideré elementos como que el taller
trabajaba exclusivamente para ese dador de trabajo (una sociedad con dos miembros) y que los socios
eran propietarios de la propiedad incendiada, por lo que en 2019 el juez dicté su sobreseimiento por
falta de mérito. Asi, si la sentencia de 2016 que ordenaba revisar la responsabilidad de las marcas
puede haber incentivado a que otras marcas revisaran sus cadenas productivas, la absolucién de 2019
envié al sector un mensaje de impunidad que obstaculiza los avances en materia de lucha contra el
trabajo forzoso en la indumentaria. Asi, ninguno de los empresarios entrevistados sefiald los riesgos
de denuncias por trata o trabajo forzoso entre sus preocupaciones. Incluso, las dos empresarias del
circuito de calle Avellaneda entrevistadas sefialaron que no hay ningun control acerca del lugar en
el que se producen las prendas. Al preguntarles por los riesgos de juicios por parte de las personas
trabajadoras, entendieron que la pregunta apuntaba a juicios de orden laboral y desdefiaron los
riesgos de juicios por trata o trabajo forzoso.
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» Las politicas de apoyo

El objeto principal de este apartado es dar cuenta de las iniciativas que los poderes del Estado, en
conjunto con las empresas y la sociedad civil, desplegaron para luchar contra la trata de personasy
el trabajo forzoso. No obstante, se considera relevante realizar un breve resumen de algunas de las
politicas de apoyo que se dirigen al desarrollo de la industria o de algunos de sus segmentos, ya que
como se sefiald en reiteradas ocasiones, existe un vinculo innegable entre las condiciones laborales
y la forma en la que se estructura econédmica, tecnoldgica y organizativamente esta actividad. En
este sentido, no se pretende enumerar y describir exhaustivamente estas politicas sino algunas
dimensiones que permiten caracterizar su oferta y su capacidad para incidir en el sector.

La focalizacion en el nivel macro

Como ya se observd en uno de los capitulos precedentes, las politicas que generaron mayores
impactos en esta industria fueron, en general, las relacionadas con los instrumentos de politica
macro-econémica, y en materia de comercio exterior y demanda interna, en particular.

Al tratarse de unaindustria prociclica, quedé expuesta al recorrido pendular de la demanda agregada,
con la alternancia de épocas de crecimiento y recesién que caracterizaron a toda la industria argentina
en los tltimos 50 afios. Generalmente estos ciclos estuvieron signados por los vaivenes en las politicas
monetarias, cambiarias, financieras y crediticias, con etapas de alta inflacién e incertidumbre sobre
variables que resultan claves para planificar inversiones o proyectar el crecimiento de las unidades
productivas. La cadena de indumentaria recibié los impactos de estos cambios en el contexto, pero
no puede decirse que haya sido un actor determinante (como pueden ser otros sectores econémicos)
para el impulso de estas politicas, dada su baja incidencia en el producto nacional. Es poco probable,
ademas, que los diferentes gobiernos hayan tenido en cuenta sus particularidades a la hora de fijar
estas politicas*®. Como sefiala un empresario del sector:

“Te digo mds, se fundieron mds en la gestion del presidente Macri que con la pandemia. [...]
Por la tasa de interés. La baja de consumo las puso en situacion critica. Por ejemplo, a la
empresa X le bajo la venta, el tipo venia muy al mango, creyendo que iba a vender toda la
vida, le cae la venta 20 por ciento, le sobran locales, no vende todo lo que quiere, empieza
a tener problemas financieros, empieza a pedir plata a los bancos con el 70 por ciento de
interés. Sigue la baja de consumo, se funde. Al banco no le puede pagar. Una cosa es pedir
plata con tasa negativa, o sea, la tasa es menor que la inflacion y otra es pedir plata con el 70
por ciento como en los ultimos dos afios [2018-2019]. Al 70 por ciento vos debes $ 1 000 000,
cada mes la cuota es exponencial. Por eso, las convocatorias por ahogo financiero son lo que
mata a las pymes y a las empresas medianas del sector es la tasa, y por eso fueron mayores
las convocatorias en ese periodo”.

Por el contrario, en el caso del comercio exterior, el sector fue uno de los protagonistas de la agenda
publica en cada ciclo de estas politicas: en los momentos de mayor liberalizacién, por los efectos
negativos originados en el incremento en las importaciones; y en los momentos de mayor proteccion
(imponiendo barreras arancelariasy paraarancelarias), por el impacto sobre los precios al consumidor.
Los datos presentados en los apartados anteriores muestran que los periodos aperturistas

48 Pueden mencionarse en este nivel otras politicas que generan beneficios para el sector (en particular en el AMBA), como los
subsidios a la energia eléctrica aplicados por los gobiernos nacionales en distintas etapas de la Gltima década.
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(generalmente acompafiados de otras politicas de retraccion del consumo) generaron destruccién de
empresasy de empleo, pero sobre todo, otros efectos no reversibles, como la pérdida de capacidades
organizacionales, de eslabones productivos que se pierden en forma permanente (produccion de
insumos comotelas, hilos, tinturas, etc.y bienes de capital)y elimpacto enlas estrategias empresariales
y la organizacion industrial. Refiriéndose a una de las fabricas de vestimenta mas grandes de CABA,
que quebro en 2018, un empresario ilustré este punto con claridad:

“[Ellos] crecieron, crecieron, y en este pais no se puede hacer eso. Y [marca de indumentaria
deportiva estadounidense] los usé mientras les sirvieron, y después, listo, y se fundieron.
Entonces, una empresa como esa, que trabaja el poliéster, que se retire... Ya desarmaron toda
la planta del sur, quedé la tejeduria, pero no la tintoreria... Es un lujo que este pais no se puede
dar. No podemos perder eso, porque esto no se recupera nunca mds en la vida. Porque no es
que comprds mdquinas y lo instalds. Si vos no traés a gente del palo, eso no lo hace nunca
mds nadie. Entonces, es una pena, para mi hay que proteger las producciones de la materia
prima. Porque si no hay materia prima nacional, la industria textil en Argentina no puede
correr. Y... Yo ya vi dos fundidos”.

“Se produce, se importa [la materia prima] porque ya no hay hilado en Argentina para
comprar. Hasta los noventa habia hilanderias, en la zona de Canning que ahora se llama
Scalabrini Ortiz. Ahi, habia muchisimas hilanderias que por ahi importaban pero tenian sus
propias fdbricas y, en ese momento, tampoco habia tanta variedad de hilados, se trabaja con
esta lana sintética que se llama acrilico y eran todas de produccién nacional. Y esas fdbricas
se fueron muriendo, todas las industrias se murieron en los noventa”,

Por su parte, los periodos proteccionistas estuvieron generalmente asociados al crecimiento de la
produccién y los puestos de trabajo, pero no necesariamente al desarrollo de la cadena. Como lo
sefiala criticamente un funcionario:

“En que tienen restricciones en la importacién, tienen un montén mercado cautivo y aparte
de beneficios de todo tipo y color: créditos a tasas negativa, subsidios. El empresario textil
agarra todo, es de lo mds hdbil que hay. Agarran todo: subsidios, créditos a tasa negativa,
energia subsidiada”.

Es posible que la centralidad de estas politicas macroeconémicas en el desarrollo de la industria
argentinaengeneralyen particularla relevancia que tuvo histéricamente ladiscusién sobrela apertura
y el cierre comercial, hayan tenido responsabilidad en que no haya habido en la historia reciente una
politica especifica, integral y sistematica para esta cadena productiva. En algunos periodos, esto se
considerd innecesario por ser una industria “inviable” o “reconvertible” y en otros por confiar en que
el orden macroeconédmico generaria de manera automatica un proceso de desarrollo. Como sefialan
algunos actores (en particular empresarios), esta secuencia y la incertidumbre que conlleva es una de
las causas de la situacién actual:

“En el gobierno anterior, el sector nuestro estaba en un PowerPoint que circulé cuando
asumieron, en el cual éramos una industria ‘reconvertible’, creo que ese era el término. Y
cuando vos hablabas con ellos te decian ‘importd, importd’ [...] Si dentro de dos afios la
politica es ‘la ropa es ineficiente, los fabricantes de ropa son ineficientes, le venden la ropa
cara a los consumidores, tenemos que traer ropa de Asia o de Africa, como me dijiste ahora’...
Bueno, eso es lo que pasa”.

“[...] es absolutamente claro que una economia pendular en los ultimos 70 afios ‘importar, no
importar, importar, no importar’ hace que todo lo que era la gran industria textil de Argentina,
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que era enorme, fdbricas textiles de dos manzanas, fdbricas de confecciones de primer
nivel, en las grandes aperturas y periodos liberales, se destruyeron y desaparecieron. Con lo
cual, al retomar, por tema de restricciones externa en ddlares o por tema que los gobiernos
frenaron las importaciones, se empieza a reconstituir sobre bases de la informalidad por
esto que deciamos antes. ‘Hay laburo, no hay laburo, hay laburo’... ;Qué te dice hoy un taller
cuando tenemos reuniones de Cdmara? ‘Che, fui a un taller, le dije que metiera un poco mds
de personas porque estds corto de produccién’. ‘No estd bien, yo los meto, los formalizo.
Después vos me bajds la cantidad porque en el 2023 gana una formula presidencial que
abre la importacion y yo qué hago con los tipos, ;me los como? Tengo que indemnizar, de 20
personas tengo seis juicios. jMe fundo!”.

“La amenaza constante que yo veo es la incertidumbre. No hay peor crisis que la incertidumbre.
Laincertidumbre paraliza. Y la paralizacion te trae problemas de confianza, de creer, es como
que se te mueve el piso todo el tiempo. Yo estoy acostumbrada, pero es horrible, es un espanto.
Todo el tiempo incertidumbre. ;Por qué? Porque le cambian la bocha: ‘hoy te dejo, mafiana
no te dejo’. Entonces... nos desabastecieron de... de repuestos de mdquinas, ;entendés? Pero
porque son estas politicas que no sé en qué piensan”.

Un conjunto heterogéneo de politicas

Tal como se sefiald, incluso en los afios de mayor crecimiento no puede decirse que haya habido una
politica integral de desarrollo industrial para el sector sino mas bien un conglomerado heterogéneoy
no siempre coherentey articulado de programas e iniciativas publicasy privadas dirigidos alaindustria
en general (con escasa apropiacion en la cadena de indumentaria) o bien concentrados solamente en
alguno de los segmentos que conforman la cadena.

Esta fragmentacion se da tanto a nivel de las dimensiones de intervencién como de los destinatarios de
las politicas (focalizacién dirigida) estructurdndose —con escasas excepciones— segun la siguiente légica:

p Las areas de Economiay Desarrollo Productivo (o los ministerios y secretarias homélogos en los
distintos periodos de gobierno) en general orientan sus politicas a la empresa formalizada y de
mayor tamafio relativo (grandes, medianas y en menor medida pequefias)®. En relacién a este
Ultimo aspecto, si bien no existe un criterio explicito de exclusién, muchos de los incentivos y los
requisitos que suelen solicitarse para participar operan como barreras de entrada que redundan
en un proceso de “autofocalizaciéon” en las unidades productivas de mayor tamafio (muchos
de los programas son créditos). Como puede suponerse, los altos niveles de informalidad y la
limitada acumulacién de capitales (econémicos, financieros, culturales, etc.) en la mayor parte
de las unidades productivas de indumentaria hacen que en la practica estas politicas puedan ser
aprovechadas solo por algunas marcasy en menor medida por los emprendimientos de disefio®.
Desde el punto de vista de las dimensiones de intervencién, en general los programas de estas
areas se orientan a objetivos “econémicos”: aumento de la competitividad, la productividad, la
innovacién o las exportaciones. Las tematicas vinculadas al empleo o a cuestiones “sociales” en
general se “delegan” en otras reparticiones®':

49 Algunos de los programas mas relevantes son: el Programa Nacional para el Desarrollo de Parques Industriales; Aportes No
Reembolsables (ANR) para distintos objetivos (Desarrollo Productivo; Programa de apoyo a la competitividad - PAC; Programa
Escalar Emprendedores; Emprendimientos dindmicos, etc.); créditos a tasa subsidiada (Fondo Nacional de Desarrollo Productivo
- FONDEP; Linea de Inversién Productiva para Pymes -LIP PyMEs; Banco Nacién; Banco de Inversién y Comercio Exterior SA
- BICE, etc.); fondos de inversién (Capital Emprendedor; Aceleradoras, etc.); sociedades de garantia reciproca; programas de
capacitacion (Crédito Fiscal para Capacitacién PyME; PyME; Programa Capacitar, etc.).

50 Estudios previos muestran que incluso muchos de los programas tienen una alta subejecucién (Matta 2012).

51 Como se menciond hay algunas excepciones, en este caso el programa “Te sumo”, para incorporar jévenes al sector pyme
donde el beneficio se otorga a la empresay complementa aportes a la persona trabajadora financiados por el MTEySS.
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“[la informalidad] es una preocupacion que traen los actores en las Mesas Sectoriales, por eso
se trabaja y como resultado se tienen estas cuestiones [...] de los diferentes programas que
se desarrollaron y que se estdn desarrollando mds, como la evaluacion de manera conjunta
para ver el tema de la certificacion de los perfiles y demds [...] Nosotros trabajamos con el
sector formal, entonces yo no te puedo hablar de otra cosa. No tengo informacion de eso
porque eso lo manejan Trabajo y Desarrollo Social”.

“Si quieren incorporar gente, hoy, el Estado, les estd dando la posibilidad de hacerlo,
desempleados. Pero, obviamente, tiene que desde el momento cero inscribirlos. O sea, hay
herramientas que van a favorecer y favorecen, sin dudas, pero lo tienen que hacer desde una
posicion distinta a la que, a lo mejor, historicamente han trabajado”.

En general todas estas politicas se ofertan para todos los sectores y no existen lineas especificas
para la indumentaria. En los Ultimos afios, se crearon Mesas Sectoriales en las que se discuten
las tematicas mencionadas y se articula la forma de aplicacidon de estos instrumentos. Una
excepcion relevante a esta regla es el rol que opera el INTI (en la érbita de estas reparticiones),
que si bien tradicionalmente funcioné bajo esta misma légica, en las Gltimas décadas tuvo un rol
fundamental (aunque con escasos recursos y escala de intervencidn) para articular programas
para la mediana empresay los talleres de menor tamafio®.

P Las areas de Desarrollo Social, en general orientan sus acciones a las unidades productivas
unipersonales o de tamafio micro (a las que suele englobarse en la economia popular) y a
las cooperativas (“economia social”)>3. El foco de los programas se ubica en el emprendedor/
trabajador y en su hogar (generalmente en condiciones de pobreza), mas que en el
emprendimiento productivo, que es visto como una estrategia para obtener ingresos. Aqui
también operan mecanismos de autofocalizacién a partir del disefio de los instrumentos, ya
que el monto de financiamiento ofrecido suele resultar poco atractivo o insuficiente para cierto
tipo de emprendimientos que no sean de subsistencia. En general estas politicas se ofertan
para todos los sectores, aunque el sector de indumentaria suele tener cierta relevancia por su
insercion en los sectores de mayor pobreza.

En el caso de las cooperativas, se destacan en los ultimos afios los recursos del programa
Potenciar Trabajo, que suelen ser asignados a federaciones de cooperativas en la forma de
“salario social complementario”, y del programa Hacemos Futuro, subsidios que exigen una
minima contraprestacion en la forma de capacitaciones y/o participacion en proyectos “socio-
productivos, sociocomunitarios o sociolaborales”.

Al concentrarse en las personas y eventualmente en los procesos sociales y de cooperacion
entre ellas, estos programas ponen el acento en el financiamiento de capital de trabajo o de
equipamiento menor, pero no en los aspectos econdmicos, financieros o tecnolégicos de la
unidad productiva. El “problema” que buscan resolver es la falta de ingresos y por ello otras
cuestiones como las condiciones de trabajo o la forma de insercién del emprendimiento en la
trama productiva quedan en un segundo plano. Un ejemplo es la distribucién de maquinas de
coser para costureras domiciliarias o cooperativas que culminan trabajando a fasén para marcas
y talleres. Otro ejemplo es la dificultad que tienen estos emprendimientos para salir de

52 Entre los primeros se puede mencionar el Programa Compromiso Social Compartido que certifica la cadena de produccion
de empresasy el Centro Demostrativo de Indumentaria de Barracas (CABA) para reinsercién de victimas de la trata y explotacién
laboral que funciona desde el afio 2009 con maquinas que fueron provistas por incautaciones judiciales a talleres clandestinosy
aportes del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién.

53 Algunos de los programas mas relevantes son Potenciar Trabajo, Plan Federal de Ferias, Manos a la Obra; microcréditos de
la Comisién Nacional de Microcrédito (CONAMI); Programa de Asistencia Financiera a Cooperativas, Programa “Creer y Crear”,
etc. Por la relativamente baja inversién, algunos municipios y provincias poseen programas similares para compra de pequefios
equipos, capital de trabajo o capacitacion.
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la situacion de subsistencia y pasar a una etapa de capitalizacién, tal como sefiala la integrante
de una cooperativa creada en el marco de una incubadora®*

“No llegé a ser incubadora, porque la incubadora tendria que estar un tiempo y después
salir, no se pudo, o sea, casi todas las cooperativas permanecen ahi, porque es como que no
salimos de ese lugar, sequimos generando lo mismo que hace afios, o sea, que no hay ningun
progreso en las condiciones de trabajo... estamos igual”.

p Las areas de Trabajo y Empleo: en general orientan sus acciones a la persona trabajadora (e
indirectamente a las empresas que las emplean), mayoritariamente en relacién de dependenciay en
menor medida, enlos Ultimos afios, también en cooperativasy emprendimientos autogestionados®®.
En general, las politicas activas de estas areas (es decir, dejando de lado los aspectos de fiscalizacién
y control ya descriptos) ponen el foco en los servicios de empleo (como la intermediacién laboral, los
programasdeaccesoal primerempleo, etc.)ylos programas de formacién profesionaly capacitacion.
Quienes mejor aprovechan estos beneficios suelen ser las empresas de mayor tamafio, con una
serie de descuentos en los aportes patronales para el empleo joven o la incorporacién de personas
desocupadas. Si bien existieron en los Ultimos afios algunos programas que buscaban articular
estas politicas con aspectos productivos (como el programa de Entramados Productivos Locales),
en la practica la mayor parte de los recursos de estos organismos se orientan a los programas
mencionados. Tampoco existe en este caso una focalizacién en el sector de indumentaria, aunque
—como en el caso de desarrollo social—la importancia de la actividad para el empleo se evidencia
en programas de capacitacion (algunos enmarcados en convenios sectoriales con los sindicatos del
rubro) o financiamiento al autoempleo en este sector.

Algunos entrevistados sefialan que en los Ultimos tiempos el crecimiento de los movimientos
sociales que representan a la economia popular y la economia social fueron desplazando de su
centralidad a las areas de Trabajo y Empleo y a los sindicatos en los espacios donde se acuerdan
las politicas para esos sectores:

“Yo lo estoy viviendo en carne propia en el Ministerio. Las mesas de negociacién son las
empresas, el Estado y la cooperativa [....] [Como sindicato] quedaste afuera. Entonces, hoy la
mesa ;cudl es? Los empresarios, los compafieros de las cooperativas totalmente desprotegidos
y el Estado que va yirandosé. No estd mds el Ministerio de Trabajo, ahora estd el Ministerio de
Desarrollo”.

El panorama descripto puede ser visto como el producto del proceso inevitable de especializacion
que requiere una organizacién como el Estado. Ademas, es posible observar que en las ultimas
dos décadas hubo aprendizajes en la mayor variedad de instrumentos y el incremento del
didlogo social en su ejecucion. El inconveniente en este caso es que la existencia de problemas de
gran complejidad no puede solucionarse de manera fragmentaria, menos aun cuando muchos
de estos programas tienen ademas una baja escala, profundidad y horizonte temporal limitado
(Matta y Montero Bressan 2020, Matta et al. 2015, 2017). Esta poca sistematicidad genera que
existan segmentos no atendidos (los talleres, por ejemplo), a los que se apoya en algunas
dimensiones presuponiendo la existencia del resto de las capacidades (se otorga financiamiento
a personas sin capacitacion, o viceversa, que conforman un emprendimiento o cooperativa) y se
pierde la mirada de la cadena como un todo (no existe, por ejemplo, un sistema de formacion

54 Organizacién que acelera el crecimiento de proyectos emprendedores.

55 Algunos de los programas mdas relevantes: Programa de Recuperacion y Sostenimiento Productivo (REPRO); Programa
de Insercion Laboral (PIL); Programa de Empleo Independiente (PEI); crédito fiscal para capacitacion; Programa de Trabajo
Autogestionado; Entramados Productivos Locales; Acciones de Entrenamiento para el Trabajo (EPT).

56 Dando vueltas, sin rumbo fijo.
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profesional que aborde la capacitacién desde la costura basica hasta el disefio). En algunos casos,
incluso, estas acciones pueden ser contradictorias entre siy cooperar con el sostenimiento de la
situacion actual (como es el caso de las compras estatales a empresas y unidades productivas sin
realizar una trazabilidad de las prendas y de las condiciones laborales en su fabricacion):

“Hay que destacar en la pandemia el alineamiento del Ministerio de Produccién con la
industria textil y hubo una inversién muy grande y un foco muy en la compra de productos
médicos. Se hicieron licitaciones fundamentales (estd bien, era un grupo de gente) que se
distribuyeron para sostener un momento dificil... y dar respuesta a demanda de productos
distintos. Eso se trabajé, fue un resultado de la pandemia. Creo que fue positivo... Hubieron
[sic] licitaciones muy grandes que priorizaron la industria nacional, no pusieron la cldusula de
compromiso social compartido, que podrian haber sido, pero bueno, era un momento dificil
donde bueno ‘hagamos la vista gorda con las condiciones de trabajo’, pero a mi me hubiera
gustado que la pusieran”,

Si bien la mayor parte de esta industria se concentra en el AMBA, no es menos cierto que la mayor
parte de las politicas existentes se ofertan desde el Estado nacional y, salvo excepciones, no existe
una politica que contemple el desarrollo a nivel de las provincias, con excepcién de aquellas en las
que existen regimenes de “promocién industrial”>’. Durante este estudio se constaté que en general
la descripcién sobre la fragmentacion de las politicas nacionales se reproduce en las jurisdicciones
provinciales, y que estas tienen escasa participacion en el disefio de las iniciativas nacionales
(limitandose a ser “ventanillas” de los distintos programas). En general cuentan ademas con limitados
recursosyprogramas propios paraabordarlosproblemasde estaindustria, alosquesellegade manera
indirecta a partir de programas de insercion laboral, apoyo a pequefias empresas y cooperativas, o
programas orientados a la economia popular. Como expresa un funcionario de Produccién provincial:

“Sé que Nacion ha trabajado sectorialmente y se ha reunido con la cadena de valor, pero
desconozco porque no fuimos invitados y no participamos, creo que de la provincia no debe
haber habido nadie”.

Ensintesis, es posible observarquealas caracteristicas delsistema productivo sele sumé histéricamente
un conjunto de dimensiones institucionales que contribuyen a la actual situacion de las personas
trabajadoras: la legitimacion de las relaciones de tercerizacion a partir de diversas transformaciones
en la legislacién laboral, la creacién de regimenes que institucionalizan el proceso de deslaborizacién,
una agenda dependiente de las fluctuaciones politicas y la ocurrencia de hechos luctuosos; también,
debilidades de los sistemas de inspeccién, control y sancién que incluyen la existencia de ciclos de
recorte de los recursos destinados a este fin, junto a una serie de problemas a nivel de su organizacion
(asistematicidad, selectividad, falta de autonomia y de redes de cooperacidn, falta de sanciones a los
responsables finales, y la existencia de instituciones de proteccién estatal y politica a los infractores). En
el capitulo final de este informe se comparten propuestas de accién para abordar estas problemaéticas.

57 Como Catamarca o La Rioja.
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Los resultados presentados en esta investigacion dan cuenta de una situacién estructural, que
permanecio a lo largo de varias décadas, en las que se alternaron diferentes ciclos econémicos y
politicos. Alo largo de esta historia, hubo etapas en las que mutaron ciertas condiciones, mejorando o
perjudicando mas al sectory alas personas trabajadoras, aunque siempre en un marco de condiciones
precarias (de seguridad e higiene, salariales, entre otras) y de inestabilidad e incertidumbre mas o
menos permanentes.

En el caso especifico de la pandemia por COVID-19 se dio una serie de cambios coyunturales que
tuvieron un impacto diferencial entre los diversos actores de la industria. Durante el primer mes de
aislamiento social (fines de marzo a fines de abril de 2020) el sector estuvo paralizado. La actividad
comenzo haciafinesde abrilapartirdelaconfeccién de barbijosykitssanitarios solicitados porel Estado
nacionaly las provincias. Las empresas lograron permisos para producir estos insumos, mientras que
numerosas cooperativas participaron de las licitaciones o fueron directamente contratadas, como
expresan trabajadores y cooperativistas: “De repente nos convertimos en una cooperativa que hacia
insumos sanitarios”, “A nosotros nos dieron 230 000 kits de camisolines y... En realidad... nos dijeron
que en dos meses habia que hacerlos y hace dos afios que hacemos esto”. Estos mismos entrevistados
acordaron en sefialar que las licitaciones fueron descuidadas e incluyeron a cooperativas “truchas”, es
decir, empresas que de modo fraudulento tienen la figura de cooperativas.

Si las licitaciones o la contrataciéon directa para kits sanitarios fueron en efecto lo que mantuvo a
las cooperativas en pie, para las empresas formales la supervivencia estuvo sostenida por dos
medidas: el acuerdo entre el sector empleador y la Confederacion General del Trabajo, y el Programa
de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccién (ATP). Mediante el primero, la CGT acordo
con empresarios —representados por la Unién Industrial Argentina— permitir una reduccion del
25 por ciento del salario de todas las personas trabajadoras. El ATP, por otro lado, consistié en un
programa destinado al “alivio y contencién a los trabajadores y empleadores mas perjudicados por las
restricciones sanitarias de aislamiento impuestas por el COVID-19"%¢. Consisti6 principalmente en un
subsidio del Estado nacional equivalente al 50 por ciento del salario de trabajadoras y trabajadores, y
una reduccion y postergacién de las contribuciones patronales para los sectores mas afectados por
la cuarentena. Asi, debiendo pagar el 25 por ciento de los salarios netos (de bolsillo), los empleadores
formales pudieron sostenerse a flote, y las quiebras en este sector fueron muy pocas.

“¢Por qué no se fundieron en la pandemia los de la formalidad? Porque te dieron el ATP con
la mitad del sueldo. Fortunas, fortunas. Imaginate un tipo que tiene 300 personas... la mitad
del sueldo. Con un 25 por ciento adicional, con una cuarta parte mantenias el empleo y no
pagabas las cargas sociales... Y lo otro, son los créditos al 24 por ciento con tasa fija con una
inflacion del 40/50".

En linea con los estudios que la OIT Argentina realiza acerca del impacto de la pandemia en el trabajo
(LopezMourelo 2021)* es posibleinferir que elimpacto delapandemiasobrelas personastrabajadoras a
cuenta propiay asalariadas informales fue mayor. Esto vale también parala confeccién deindumentaria,
industria en la que las mujeres se ven sobrerrepresentadas en los colectivos de asalariados —formales
e informales— y quienes trabajan por cuenta propia. En estos casos no se pensé en programas de
apoyo ni subsidios, ya que el impacto fue mas bien mitigado indirectamente a través de transferencia
de recursos gestionados por el Ministerio de Desarrollo Social, sin involucramiento del MTEySS.

58 Ver el comunicado oficial.

59 Ver mas sobre el trabajo de OIT en este sector.
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Los resultados de esta investigacion dejan ver que las diversas empresas y los circuitos de
comercializacion se vieron afectados de manera desigual. Por un lado, y tal como se menciong, las
cooperativas se concentraron en la produccién de kits sanitarios. Por otro lado, las marcas mas
reconocidas vieron mermar sus ventas significativamente, de la mano de la reduccion de las ocasiones
de uso de vestimenta como la asistencia al trabajo, fiestas, etc. Esta situacién se prolongé parcialmente
en la pospandemia debido a la crisis econdmica, que para julio de 2021, ya saliendo de las restricciones
mas duras para la produccion, se vendia un 20 por ciento menos de vestimenta que en el mismo
periodo de 2019. Sin embargo, si bien la reduccion del consumo es una realidad y, como sefiala la CIAI
esta asociada a la pérdida de poder adquisitivo de las personas, tanto en La Salada como en el circuito
de calle Avellaneda la situacion de los fabricantes mejoré notablemente con la pandemia. Esto puede
explicarse por tres cuestiones fundamentales. En primer lugar, la crisis econédmica no solo llevé a una
reduccién en el consumo, sino ademdas a que muchas personas se volcaran hacia la compra de ropa
mas barata. De hecho, los afios de la crisis econdmica de 1998-2002 terminaron por consolidar lo que
es La Salada, dado este mismo movimiento. En segundo lugar, el cierre de las importaciones —por
las restricciones comerciales, el alto precio del ddlar o las dificultades en las cadenas mundiales de
suministro— favorecié a quienes se dedican a fabricar indumentaria en el pais. Como sefialé una
comerciante de calle Avellaneda: “Bajaron las ventas pero favorecio a los fabricantes porque hay un
consumo que hay que satisfacer. Entonces, la gente pedia mercaderia, no tanto como antes, pero
seqguia pidiendo mercaderia. Entonces, ahora es el turno de los fabricantes”.

En tercer lugar cabe destacar que el aspecto central del éxito de estos circuitos fue el gran movimiento
comercial hacia la comercializacién online, por WhatsApp o redes sociales, canales en los que muchos
de estos fabricantes ya habian desarrollado vinculos con compradores minoristas en todo el pais.
En efecto, la venta de ropa online, que particularmente en Argentina venia teniendo un crecimiento
marginal en comparacién con lo ocurrido en los paises centrales, experimenté una verdadera
explosion. Ya que las fabricas de indumentaria formales siguieron cerradas debido a la cuarentena
durante tres meses, la produccién para satisfacer la demanda de vestimenta online tuvo lugar en
talleresinformales. Como sefialé un funcionario, la produccién “hoy estd tres veces mas atomizada que
antes de la pandemia, porque como habia muchas restricciones para trabajar se atomizé mucho mas
en los talleres”. Una empresaria entrevistada sefial6 el éxito del circuito comercial de calle Avellaneda
desde su experiencia, dando a entender que produce de manera informal: “En abril empezaron a
haber mas pedidos, mas demanda y hubo una explosiéon de demanda por internet terrible, terrible.
iEra una locura! Y todos los que tenian mercaderia vendieron todo. Y la gente que ya habia empezado
con la movida de la venta online le fue espectacular porque ya tenian toda la estructura montada... Y
en ese momento, la produccién no era tan dificil tampoco”.

Lasventas online explotaron durante lapandemiay este es un aspecto que seguramente se mantendra.
Una empresaria sefialé este vuelco como un movimiento estructural que vino para quedarse:

“En los noventa crecié Once y en los 2000 fue una transicién de ambas partes [de Once y de
la zona de calle Avellaneda] y después toda la movida de venta mayorista de la indumentaria
se paso a esta zona de Avellaneda. Pero, ahora, se estd gestando otro movimiento [...Jvirtual.
Ya no es mds fisico, hay muchas firmas que ya no atienden al publico en el local. Se dedican a
la venta online. Y yo creo que ya no va a haber mds esta gente que revende porque yo tengo
mis precios al por mayor en la tienda online, ahi la gente ve ese precio y no le va a comprar
al local de su barrio porque le dice ‘pero escuchame, esta gente lo vende a este precio y vos a
mi me estafds”.

Vale destacar que las ventas online en la zona de calle Avellaneda se centralizaron en dos grandes
plataformas de venta de empresarios de la zona (Modatex y Distrito Moda).

Una consecuencia beneficiosa e indirecta de las ventas online, y en particular de los pagos a través de
medios electrénicos, es la posibilidad de rastrear esos pagos para investigar la evasion fiscal. Ademas,
el medio electrénico mas utilizado, Mercado Pago, descuenta automaticamente la mayor parte de los
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impuestos. Sin embargo, a la par de este canal también crecieron las ventas a través de redes sociales,
que generalmente se realizan en negro.

Cuellos de botella en la pospandemia

La situacién actual de la industria de la indumentaria esta atravesada por una serie de desarrollos que
se suman a los histéricos problemas de informalidad, inestabilidad e incertidumbre. Dos problemas
fundamentales se hicieron evidentes en esta investigacién: 1) la falta de insumos; y 2) la escasez
de mano de obra. Ambas problematicas configuran una situacién que le pone un freno al crecimiento
que la buena situacion de las ventas plantea. Como menciona un empresario entrevistado, “Hoy es un
pésimo momento. O sea... es muy buen momento, es un momento de buena venta, pero la confeccién
esta en un cuello de botella total”.

La falta de insumos se relaciona, por un lado, con la gestion de las politicas aduaneras, y por el otro,
con los problemas de suministro en las cadenas globales de produccion. Tras varias décadas de cierre
de fabricas de tela, tintorerias e incluso fabricas de maquinas de coser (Matta et al. 2020), la industria
argentina de la indumentaria depende fuertemente de la importacién de numerosos insumos,
especialmente telas sintéticas. Al ser la escasez de ddlares una de las principales preocupaciones del
Poder Ejecutivo, la politica aduanera esta marcada por pautas que los empresarios entrevistados
sefialaron como poco claras para limitar las importaciones. Estas complican la disponibilidad de
insumos y a esto se suman las complicaciones derivadas de los problemas en las cadenas globales
de produccién y en el comercio transcontinental, que llevan por ejemplo a la escasez de maquinas de
coser. Sumado a la casi cuadruplicacién de los costos de transporte, la situacion de escasez es central
y fue sefialada por todos los fabricantes entrevistados.

La escasez de mano de obra, por su parte, es de vital importancia para comprender la situacion
actual del trabajo en esta industria. Se relaciona con la emigraciéon de buena parte de la mano de
obra migrante desde 2015 y con el sostenido deterioro salarial en los tltimos afios. La emigracion es,
de hecho, en parte una consecuencia del deterioro salarial, especialmente en términos del valor de la
moneda local frente al délar. La escasez de oferta de mano de obra es un dato central en la industriay
marca la existencia de un cuello de botella identificado por todas las empresas entrevistadas. Asi, las
empresarias entrevistadas del circuito de calle Avellaneda sefialaron que se quedaron sin produccién
para el dia de la madre de 2021, mientras que el duefio de una marca reconocida indicé que habia
preocupacion respecto a las posibilidades de producir todo lo necesario para la Navidad de ese mismo
afio: “Ahora producir esta dificil... No hay mano de obra, la mano de obra barata ya es historia de otro
pais. No hay, no hay".

El deterioro salarial fue reconocido por todos los empresarios entrevistados, que hicieron referencia
alos bajos salarios antes de ser consultados al respecto. Una empresaria, por ejemplo, sefialé que los
salarios “son una porqueria”y profundizé con las siguientes palabras: “Yo también me quejo de que no
se puede dejar hundir a los sueldos de la manera en que se deja hundir. Es una locura. Esta muy lindo
que los empresarios nos quejemos, pero a mi me aumentan la materia prima, y yo la pago. No puede
el empleado quedar de esa manera horrorosa atras”.

El deterioro salarial incentivé no solo el regreso de trabajadoras y trabajadores migrantes a Bolivia,
sinoademas el retiro voluntario de otras personas trabajadoras. Uno de los empresarios entrevistados
describi¢ esta realidad con claridad:

“A mi me preocupa mucho la pandemia (empiezo por el final). La pandemia multiplicé la
informalidad. ;Por qué multiplicé la informalidad? Porque al cerrar los talleres y no tener
permitido operar durante la pandemia mds estricta (durante la cuarentena mds estricta),
muchisimas empresas que tenian entre 30 hasta 800 empleados, que las hay, esas personas
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dejaron de trabajar en las empresas, se retiraron y se fueron a los barrios donde viven. ;Qué
sucede? Hoy el salario es bajisimo, hoy tenés $ 45 000/50 000 de un salario de costura. ;Qué
han hecho los talleres y las marcas? Hoy estamos pagando entre $ 60 000 y $ 65 000 casi $
20 000 mds por operario para poder retenerlo y que le convenga ir a trabajar. El tema estd en
que vos tenés un tipo que vive en Merlo y tiene su taller donde lo contrataron en La Matanza,
tiene una hora y diez minutos de viaje, y dos o tres colectivos. Suponete que gana $ 45 000,
deja a los chicos en manos de una vecina que los cuida y los lleva al colegio... Entonces, te vas,
te subis al colectivo, llegds hasta el taller, volvés, una hora diez. jTe llevd 10 horas de tu vida! A
los chicos ni los llevaste al colegio ni los trajiste del colegio y se los dejaste a una vecina para
ganar $ 45 000, te quedan de bolsillo $ 35 000. Ahi pensds: ¢Para qué voy a ser formal?, ;qué
sentido tiene?’. No tiene sentido. No lo tiene porque la que se fue de la fdbrica no quiere volver
porque el sdbado vende empanadas y se gana $ 30 000, cose en su casa con dos mdquinas
y vende la ropa en el barrio y saca mds que viniendo acd y cuida a los pibes todo el dia. ;Qué
sentido tiene formalizarse? Ningtn sentido. Te dice: ‘No, yo te laburo acd’. Vende empanadas,
o0 es plomero o se hace una changa. 30 o 40 lucas®9 saca, pero plan social (ese es el otro
tema). Sos formal, perdés el plan (qué son 10/12 lucas), mds las empanadas, mds la ropa que
vendo en el barrio 50/60 y estoy en mi casa. ;Cémo los sacds del barrio? Perddn, salgo a las
7 de la mafiana, voy a la parada, me afanan. Tengo que salir con tres vecinos. Si voy sola me
sacan algo, ¢para qué voy a ir?. Tétrico, tremendo lo que estamos viviendo es algo terrible. La
pandemia lo tnico que hizo fue multiplicar esto de una forma escalofriante... Una vez que la
gente entra en los planes y en el sistema que tiene Desarrollo Social, tenés que sacarlo de ahi,
pero es muy dificil esa estructura. No hay horario. En una fdbrica tenés que marcar, tenés que
estar en tu puesto de trabajo, es otra estructura”.

Las quejas de los empleadores sobre el efecto de los planes sociales como incentivo a no trabajar en
relacion de dependencia, comunes en otros sectores también (Gentile 2013), se hicieron presentes
en este estudio: “Yo creo que un atentado son todo el tema de los planes. Es muy dificil: un sueldo de
porqueria y un plan que es la misma... que es la tercera parte del sueldo. ;Para qué va a trabajar la
persona? No tiene sentido”.

La escasez de oferta de mano de obra configuré una situacién favorable para trabajadoras y
trabajadores en términos salariales. Junto con cooperativistas son conscientes de que estan en una
posiciéon de mayor poder de negociaciéon salarial. Las empresas reconocen estar pagando salarios muy
por encima de la escala salarial vigente, incluso hasta un 50 por ciento mas, pero aun asi la escasez
sigue presente. Una fabricante, que terceriza su produccién, sefialé: “Muchos talleres estan cobrando
lo que quieren, o sea jlo que quieren! El taller te dice qué precio y vos le tenés que decir que si... Si, si[...]
porque sino no tenés prenda”.

Todos los empresarios entrevistados sefialaron que es necesario encontrar el modo de incrementar los
salarios, pero al interior del sector existe una puja respecto a cual debe ser el limite del tal incremento,
considerando especialmente la histérica incertidumbre y los vaivenes en la politica comercial, que
por momentos favorecen al fabricante y por momentos lo castigan. Este punto queda ilustrado en las
siguientes afirmaciones de empresarios en las entrevistas:

“Los sueldos son una porqueria... Pero yo, como empleadora, tengo pdnico de... de subir los
sueldos, porque si después los llegan a acomodar yo quedo engrampada en algo que no sé...
Es muy dificil para el empleador, o por lo menos para mi, dar plata formalmente y no correr
el riesgo a que eso me tumbe afios posteriores”.

“En estos momentos nos preguntamos ‘bueno sesto da para mds o es otro tipo de industria?’. Es
una discusién quetenemos|...] Y bueno, porque hay un limite, porque estd esto que habldbamos,

60 Una luca es equivalente a mil pesos argentinos.
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que hoy no aparece como un tema pero la realidad es que, si hubiera competencia externa,
ahi hay un techo... Muchas veces lo que pasa en nuestro sector, y que es por lo cual estd hecho
pelota, es porque como muchas cosas en este pais es un vaivén, entonces hay momentos que a
vos te conviene fabricar acd y sos el rey, como el de hoy, y hay momentos, como en el gobierno
anterior, que si vos tenés una fdbrica acd es un lastre... Entonces, estd siempre eso. Si vos
me decis ‘va haber un horizonte’, bueno, pero si dentro de dos afios la politica es ‘la ropa es
ineficiente, los fabricantes de ropa son ineficientes, le venden la ropa cara a los consumidores,
tenemos que traer ropa de Asia o de Africa’... Bueno, eso es lo que pasa”,

La situacion historica y estructural de incertidumbre desincentiva la generacion de empleos en
blanco e incluso el aumento de salarios en un momento en el que ante la falta de mano de obra en
muchos casos se prioriza producir menos y cobrar mas caro por las prendas, aprovechando ademas
el momento de buenas ventas para lograr una ganancia extra que permita sostener sus empresas en
épocas de crisis. Ante esta situacidon, ademdas de ofrecer hasta un 50 por ciento mas que el salario de
convenio para trabajadoras y trabajadores nuevos, que al parecer sigue siendo insuficiente, algunas
empresas recurren a un aumento de la productividad via una mayor tasa de explotaciéon de la mano de
obray trabajando horas extra: “ Yo... hay épocas que trabajaba con un promedio de prendas de doce
minutos... de costura, y ahora estoy en... siete y medio, ocho. Imaginate. Crezco sin cambiar el plantel”.

Posiblemente se haya incrementado, ademas, la incidencia de la practica relativamente comun en el
sector de que la persona trabajadora haga horas extras durante los fines de semana desde su casa,
incluso a veces con la asistencia de su familia.

El rol del Estado

Quizas el principal impacto de la pandemia en materia de trabajo forzoso en el sector de indumentaria
haya sido la disrupcién que la aparicién del COVID-19 y de las medidas para contener su propagacion
causé en las capacidades y prioridades del Estado. Ya que la pandemia exacerbd la crisis econdmica que
el pais venia sufriendo desde hacia afios, garantizar las fuentes de trabajo fue la prioridad del Estado
durante este momento. Asi, las condiciones laborales, y muy especialmente los salarios, quedaron en
segundo plano. Las actividades de control del trabajo y de la seguridad social se vieron fuertemente
afectadas por las restricciones de la cuarentena. Las inspecciones se limitaron, entonces, a aquellos
sectores y lugares acerca de los cuales los ministerios recibian denuncias. Segun una funcionaria, la
disminucién en la cantidad de victimas de trata y trabajo forzoso rescatadas no debe ser leida como una
disminucién en los casos, sino como un resultado de la menor actividad de los organismos de control.

El Estado, en sus diversas jurisdicciones, se volcd entonces a la atencidon de las denuncias recibidas.
Tras la pandemia la merma en las inspecciones se mantuvo, a la par de la lenta recuperacién de las
actividades presenciales en el Estado nacional. Por ejemplo, antes de la pandemia, el MTEySS contaba
con diez inspectores para toda la provincia de Cérdoba (la tercera mas poblada del pais) y hoy cuenta
con siete en actividad. Mientras antes de la pandemia realizaban entre 10 y 12 inspecciones por
dia, segun un funcionario de aquella provincia hoy llevan adelante “cinco o seis". De igual modo, las
inspecciones para detectar trata y trabajo forzoso en el sector rural contrastan con la practicamente
nula actividad en materia de control de estos delitos en la confeccidon de indumentaria. En este Ultimo,
un inspector entrevistado sefialé que “yo no te puedo decir cémo estaba la actividad en ese momento,
en el momento del contexto de pandemia” porque recibieron pocas denuncias. Algunos funcionarios
explicaron este vuelco hacia la inspeccién en areas rurales a partir de que esas inspecciones suelen
dar mejores resultados, en términos de probabilidades de deteccidn de trata y trabajo forzoso y de
cantidad de victimas. Un lider sindical criticaba el rol del MTEySS en el sector: “El Ministerio de Trabajo
deberia tener un plantel de profesionales, inspectores que vayan a las empresas, que recorran o
que, por lo menos, reciban las denuncias que hacemos de cuando vamos a las empresas y que vayan
inspectores... Si usted pide una inspeccién, olvidese. A veces vienen, pero muy poco”.

97



98

» Entrelazados

Las debilidades en las inspecciones se extienden desde ya a las jurisdicciones provinciales y de CABA,
que tienen a cargo el control de las condiciones laborales. Al respecto fue un empresario el que sefial
la falta de controles en este sentido: “Si, si [en materia de condiciones de trabajo hay muy poco control].
Aun en los talleres formales o cuasiformales, digamos, no es que hay alguien que fiscaliza que el bafio
esté en condiciones, que la separacion de maquinas sea la correcta. No, muy poco, de hecho, casi
nulo... Entre la pandemia y un periodo anterior, no es prioridad ese tema"”.

Lavuelta a la presencialidad presentd una oportunidad fundamental para retomar con fuerza los muy
necesarios controles en materia de seguridad social, condiciones de trabajo y trata y trabajo forzoso.
La coordinacion entre diversas areas y jurisdicciones, que en muchas provincias esta mas o menos
consolidada, debe ser una prioridad para asegurar la efectividad de los controles.

Breves conclusiones

Si se analiza lo sucedido por la pandemia por COVID-19 y las medidas de restricciéon impuestas por
los Estados para su control, en términos de los derechos de trabajadoras y trabajadores del sector, se
podria afirmar que se caracteriza por una disminucién relativa de los casos de trabajo forzoso, trata
de personas y, en general, de las situaciones de mayor gravedad que se pudieron observar a partir
del afio 2004.

No obstante, la hipdtesis que aqui se sostiene es que esto no se logré por un cambio sustantivo
de los factores estructurales que configuran a la cadena de valor (sus relaciones productivas, sus
instituciones, etc.) sino por situaciones coyunturales cuya duracién no es posible precisar. Buena parte
de las mejoras observadas se relacionan principalmente con una drastica reduccién de las migraciones:
las mejoras macroeconémicas en algunos paises de la regién, como Bolivia y Pert, coinciden con el
amesetamiento de la economia argentina ocurrido desde 2011 y la caida operada desde 2016, con
sucesivas devaluaciones de la moneda local, lo cual funcioné como freno al flujo migratorio hacia
el pais, e incluso como incentivo a la emigracién. La oferta de talleres disminuyé de la mano de la
emigracion de talleristas hacia Bolivia y Brasil, en particular hacia San Pablo. Mas alla de la situacién
macroecondémica, ya en 2015 era evidente la dificultad de los talleristas para atraer a nueva mano de
obra, dado que en el pais de origen ya se habian dado a conocer las condiciones en las que vivian los
migrantes bolivianos, hecho que complicaba la captacién de victimas de trata mediante el engafio.

Esto no quiere decir que no existan algunos factores endégenos a los actores vinculados al sector
(incluyendo los estatales) que puedan haber incidido en esta mejora relativa, como las sucesivas
“oleadas” de controles operadas generalmente luego de hechos luctuosos en los talleres textiles.
Por ejemplo, la condena a 13 afios de prisién por reduccion a la servidumbre de los talleristas del
taller en la calle Viale (en 2016), que se sumé a otras condenas a prisién a talleristas y numerosas
expropiaciones de maquinaria a partir de la aplicacién del articulo 23 del Cédigo Penal.

El relevamiento realizado confirma que estos hechos pueden haber sido una fuerte sefial hacia
los talleristas migrantes de la necesidad de mejorar las condiciones en que se realiza el trabajo,
difundiéndose en la colectividad boliviana del AMBA el mensaje de que la justicia argentina persigue a
los talleristas bolivianos. Al combinarse este mensaje con el deterioro de las condiciones econémicasy
las dificultades para atraer mano de obra, muchos talleristas cerraron sus talleres. Muchos de aquellos
que no lo hicieron decidieron aplicar mejoras en las condiciones de trabajo, principalmente separando
la vivienda del taller. Mas recientemente, y tal como se sefialg, la caida en la oferta de talleres permitié
a su vez a los talleristas negociar tarifas algo mejores con los fabricantes, si bien su capacidad de
negociacién continda siendo minima.

Lamejoraenlas condicioneslaborales puede estar relacionada al mismo tiempo con cierta maduracion
de la generacién a cargo de las principales marcas del pais. En las entrevistas para esta investigacién
fue unanime la afirmacion acerca de los cuidados que las marcas mas reconocidas tienen para evitar
las denuncias por subcontratacién a talleres clandestinos.
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De todos modos, es dable esperar que, si un nuevo ciclo positivo de la economia sucediera al actual,
podrian reiterarse las situaciones ya vistas en décadas precedentes, al no modificarse las condiciones
estructurales. Las entrevistas realizadas también son unanimes en sefialar que la falta de inspecciones
destinadas a detectar los talleres ubicados en la base de las cadenas productivas puede incentivar a
los empleadores a relajar los controles.
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» Recomendaciones para abordar la vulneracion
de principios y derechos fundamentales en el sector
de la confeccion

La vulneracién de principios y derechos fundamentales en el trabajo —particularmente el trabajo
forzoso y la trata de personas— en la industria argentina de la indumentaria plantean numerosos
problemas para el Estado, los consumidoresy los actores directamente vinculados al sector. En primer
lugar, las victimas de estos delitos se encuentran en situacién de peligro por estar trabajando —y en
ocasiones viviendo— en lugares no debidamente acondicionados para el tipo de tareas que alli se
realizan. El impacto en sus vidas de la violencia a la que son sometidas tiene consecuencias de largo
plazo, incluso en términos de sus aptitudes y motivaciones para desenvolverse en el mercado laboral.
Los empleadores del sector formal, por su parte, se enfrentan a reglas de juego poco claras, en un
marco en el que priman el cortoplacismo, la especulaciény la competencia ruinosa por preciosy costos,
y que facilita la competencia desleal. En otras palabras, el modo en el que se organiza la produccion
de ropa en el pais resulta a menudo improductivo premiando a quienes logran bajar costos laborales
contratando —directa o indirectamente— mano de obra en condiciones de trabajo forzoso y/o trata.
Por otro lado, el Estado debe dedicar recursos a la persecucion de estos delitos y a la asistencia a las
victimas, cuando la recaudacion de impuestos se ve afectada por la evasioén fiscal derivada de la alta
informalidad laboral y de la comercializacion en negro en algunos circuitos.

La lucha contra las peores formas de explotacién laboral en Argentina es esencial no solo para evitar
situaciones degradantes para colectivos de trabajadoras y trabajadores vulnerados, sino también
para elevar los estandares en esta industria en la que a lo largo de mas de dos décadas el salario
promedio se mantuvo o bien por debajo de la linea de pobreza o, en algunos cortos periodos, apenas
asomando por sobre esta. La existencia de talleres informales en los que miles de personas migrantes
son explotadas laboralmente funciona como incentivo para pagar bajos salarios en fabricas formales.
La amenaza implicita del cierre de lineas de produccion y la subcontratacion de esa produccién a
talleres informales a los que se les puede pagar bajas tarifas, y por prenda efectivamente producida,
disciplina las demandas obreras y la capacidad de los sindicatos para negociar salarios que al menos
superen la linea de pobreza.

La dimension y la complejidad de los problemas descriptos y su larga trayectoria acumulativa
convierten a esta industria en un caso que exige respuestas no solamente basadas en un profundo
conocimiento del sector, sino que planteen con imaginacién un camino que trascienda las respuestas
simplistas, dicotémicas, pendulares e incluso contradictorias que se observaron en la historia reciente.
A continuacién, se presenta un conjunto de lineamientos que pueden orientar las acciones para el
combate de la trata y el trabajo forzoso en esta industria, en dos grandes dimensiones: una enfocada
en las politicas a nivel macro y mesoeconémico, y otra a nivel institucional.

Niveles macro y mesoeconémicos

Una cadena productiva es una configuracién idiosincratica conformada por diversos actores y grupos
sociales (firmas, personas trabajadoras, consumidores, sociedad civil, entidades estatales, grupos
de interés, etc.) a partir de su interacciéon recurrente alrededor de un proceso productivo. Esta
conformacién incluye ademas un conjunto de capitales, tecnologias, conocimientos, infraestructuras,
practicas de consumo, entre otros aspectos, que deben estar coordinados tanto en términos
estructurales como funcionales para que la cadena cumpla con sus objetivos.
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Tal como se menciond hasta aqui, la cadena productiva de indumentaria funcioné en las ultimas
décadas a partir de una conformacion que se sustenta, entre otros factores, en el trabajo no registrado
y, en muchos casos, en la explotacion de las personas trabajadoras. No obstante, no puede explicarse
esta situacion unicamente en la voluntad de un conjunto mas o menos numeroso de individuos, sino
también en una estructura macro y mesoecondmica que la condiciona y la hace posible. Por ende,
para que la lucha por la erradicacion de estas practicas sea efectiva y plantee un horizonte de respeto
por los derechos laborales y las reglas claras, se debe considerar una agenda que no solamente se
dirija a la persecucién de los delitos y la proteccién de las victimas sino también al desarrollo integral
de la cadena productiva y de todos los segmentos que la componen.

Politica internacional y de comercio exterior

Laindustriadeindumentaria estd marcada por unafuerte prociclicidad, loque lavuelve extremadamente
dependiente de la evolucién de la demanda agregada, sufriendo las caidas en el consumo que
caracterizaron a distintos periodos recesivos como 1996-2002, 2015-2019 y mas recientemente durante
la pandemia por COVID-19. Esta trayectoria pendular, sumada a la estructura “flexible” de la cadenay a
la gran deflacién de los precios de la ropa derivada de la internacionalizacion de la produccion, explican
que en estas situaciones los empresarios vinculados a la comercializacién —que son quienes imponen
las reglas de juego en la cadena— encuentren mayores incentivos y oportunidades para reemplazar la
mano de obra local por la importacién de prendas.

Es importante reconocer que hay sectores de la economia en los cuales la productividad de las
empresas argentinas es baja en términos internacionales. Por ello, una liberalizacién del comercio, y
la eliminacion de barreras arancelarias y paraarancelarias a las importaciones, tendria como primer
consecuencia la pérdida de empleo en los eslabones mas fragiles de la cadena (talleres, costureros
domiciliarios) y en una segunda etapa también de los fabricantes. Una apertura comercial impuesta
mediante compromisos internacionales multilaterales impone un limite concreto al desarrollo de la
actividad en Argentina, en otros paises periféricos no vinculados a cadenas globales de produccién
e incluso en los paises centrales (por ello se protegié a las industrias textil y de indumentaria con el
disefio del Acuerdo Multifibras en 1974, luego desmantelado entre 1995y 2005). Esta dinamica ya fue
ampliamente verificada en otros paises productores y en Argentina, y una muestra de este efecto
pudo corroborarse en 2016, considerando el impacto combinado de apertura inicial de importaciones
y baja del poder adquisitivo.

En el pais subsiste en numerosos actores un discurso que naturaliza las actuales reglas de juego a nivel
internacional y promueve de esta forma la desindustrializacion al considerar a esta actividad como poco
competitiva. No obstante, no se evalla adecuadamente la legitimidad de la “competencia” a la que se
enfrenta esta industria, en una divisién internacional del trabajo impuesta por los paises centrales para
admitir como justa la competencia de productos que seguin los organismos internacionales competentes
son elaborados bajo estandares que serian inadmisibles localmente. Como sefialan distintos estudios
(Anner 2015, OIT 2014, WRC 2013), la produccién fue a paises donde no solo los salarios son bajos y las
economias de escala, sino que también el capital minimiza el riesgo de que se interrumpan las cadenas
de suministro limitando la movilizacion y la organizacién de las personas trabajadoras, imponiendo
regimenes de control basados en los bajos salarios o violando sus derechos en forma sistematica.

Ademasdeserunacompetenciaclaramenteinjustaentérminos éticos, unsegundo aspectoserelaciona
con el impacto directo que genera en el empleo local y en especial en poblaciones particularmente
vulnerables (mujeres y migrantes) que fueron histéricamente la fuerza de trabajo de esta industria.
En Argentina este sector es el mas relevante de toda la industria en términos de empleo y, en
general, quienes abogan por la especializaciéon en aquellos sectores en los que el pais posee ventajas
comparativas suelen plantear que la solucién al desempleo se encuentra en la reconversién de la
fuerza laboral ocupada en esta actividad. La evidencia empirica recolectada en otros paises también
demuestra que trabajadoras y trabajadores despedidos masivamente por el cierre de fabricas salen
del mercado de trabajo o culminan en empleos de peor calidad (Matta y Montero Bressan 2020).
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Ademas, el proceso de destruccion de la industria no solo tiene consecuencias de corto plazo, sino
otros efectos no reversibles, como la pérdida de capacidades organizacionales de los eslabones
que se pierden en una cadena productiva. Esto ya sucedio en el pais cuando se perdieron eslabones
fundamentales como la produccion de ciertos insumos (telas, hilos, etc.) y también la fabricacion de
bienes de capital con el consiguiente aumento de la dependencia tecnoldgica. La actual escasez de
maquinas de coser, seflalada por una empresaria entrevistada para este estudio, seguramente no
existiria si se hubiera mantenido la produccién local de estos bienes.

Sibien existieron numerosas iniciativas privadas encaradas desde la responsabilidad social empresaria,
hechos como el colapso del Rana Plaza en Bangladesh en 2013 plantean serios cuestionamientos a
la efectividad de tales iniciativas unilaterales de monitoreo (Cairola 2015). Es primordial promover el
didlogo social entre las diversas partes, tanto dentro de cada pais como también a nivel internacional,
paragenerar acuerdos legalmente vinculantes como el Acuerdo de Bangladesh o comolaincorporacion
de cldusulas de proteccién de los derechos laborales en los acuerdos comerciales internacionales (ya
existen antecedentes al respecto como puede verse en Harrison et al. 2017, D’Ambrogio 2014, Anner
et al. 2015). Asi, Argentina puede promover permisos para proteger el sector local de indumentaria
con el argumento de evitar la pérdida de empleos en la industria que mds puestos genera en el pais,
y que se ve atravesada por la problematica estructural del trabajo forzoso, mas alin en un contexto
de pandemia y crisis econémica. De igual modo puede priorizar esa proteccién en negociaciones
bilaterales demostrando la necesidad de cumplir con sus compromisos internacionales en materia de
garantizar los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

La agenda internacional del trabajo forzoso debe impulsar en los foros comerciales internacionales la
adopcion de medidas econdmicas que permita a los paises, especialmente a los periféricos, generar
condiciones macroeconémicas favorables al combate a la trata y el trabajo forzoso en aquellos
sectores de la economia en que son prevalecientes. Sin estas medidas, la agenda del trabajo forzoso
podria constituirse en una herramienta de dominacién econédmica por parte de aquellas naciones
cuyas empresas multinacionales desarrollaron complejas cadenas de produccién y comercializacién
que les permiten ofrecer productos a precio de dumping en otros paises.

Todos estos aspectos requieren, ademas, una politica del comercio exterior (arancelaria, tipo de
cambio, etc.) que busque un balance inteligente entre la protecciéon de los productos finales y la
apertura frente a los bienes intermedios. La importancia que este sector tiene en términos de empleo
requiere medidas capaces de sostener la demanda interna, promover el surgimiento de fabricantes
de insumos y una politica inteligente de proteccién frente a las importaciones.

Una politica de desarrollo industrial integral

Como se mencionod en este estudio, la amenaza permanente de la competencia generada por la baja
de los precios internacionales es un factor relevante pero no suficiente para explicar los problemas en
las condiciones de trabajo en esta industria. Prueba de ello es que durante los periodos de proteccion
y/o de condiciones macroeconémicas favorables para la industria de la confeccidn, persistieron la
alta informalidad y la precariedad laboral. Durante estas etapas (como la que abarcé los afios 2003-
2015) el sector crecio, pero sin modificar aspectos estructurales ni desplegar su potencial en aquellos
segmentos en los que habia condiciones favorables para hacerlo. Incluso en los afios de crecimiento,
no puede decirse que haya habido una politica integral de desarrollo industrial para el sector sino
mas bien un conglomerado heterogéneo y no siempre coherente y articulado de programas e
iniciativas publicas y privadas dirigidos a la industria en general, con escasa apropiacion en la cadena
de indumentaria. El conjunto de politicas implementadas tuvo entonces una serie de restricciones que
impidieron complementar adecuadamente el contexto favorable generado por la macroeconomia: su
baja complejidad y escala, su escasa profundidad y su horizonte temporal limitado (Matta y Montero
Bressan 2020, Matta et al. 2015, 2017).
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Por todo esto, una politica de desarrollo industrial deberia reunir aspectos como los siguientes:

P Un abordaje complejo, que considere las distintas dimensiones criticas que afectan al sector
(productivas, econémicas y financieras, tecnolégicas, laborales, legales, sociales, etc.) superando
la organizacion fragmentaria del Estado y de sus diferentes agencias, y aumentando la
coordinacién interministerial, de modo que los programas lleguen a conformar verdaderos
sistemas o subsistemas. Lo que puede observarse en la actualidad es que los tres ministerios mas
relevantes para la tematica parecen ocuparse de distintos segmentos de la cadena (las marcas,
las cooperativas y emprendimientos de la economia popular, y trabajadoras y trabajadores) y con
enfoques no necesariamente complementarios. Ello presenta serios obstaculos al abordaje de
cadenas productivas que debe guiar las acciones estatales.

Dado que la fragmentacion y la desarticulacion son unos de los problemas del sector, pero
también lo son para las politicas y los programas de apoyo, un primer lineamiento deberia incluir
la constituciény la consolidacion de espacios multiactorales que permitan articular y orientar los
distintos programas e iniciativas, tanto a nivel nacional como territorial. Hasta el momento este
tipo de iniciativas, cuando existieron, estuvieron limitadas en su conformacién (generalmente a
las empresas formales), en su duracién o en su legitimidad. Estos espacios, que deben incluir a
las principales agencias del Estado y también a representantes de trabajadorasy trabajadores y
de los distintos segmentos que conforman la industria, deberian tener como objetivo disefiar y
evaluar estrategias de desarrollo de mediano y largo plazo, con un abordaje complejo e integral
que garantice estabilidad y previsibilidad para el sector privado, y compromisos de inversiény
mejoramiento de las cadenas productivas de parte de este.

» Una mayor escala, que permita alcanzar a porciones significativas de la poblaciény en particular
a algunos de sus segmentos. Esto no solo implica aumentar los montos invertidos por el Estado
sino elaborar programas que no traten de modo homogéneo a segmentos heterogéneos dentro
del sector, cada uno con distintos problemas, capacidades y requerimientos.

» Una mayor profundidad de los programas, es decir, que actlen sobre las causas de los problemas
que existen en el sector mas que sobre sus emergentes o sus consecuencias. Amodo de ejemplo,
las inspecciones laborales e impositivas son muy importantes, pero solo abordan los efectos,
que tienen su origen en la estructura quebrada y flexibilizada de la cadena productiva. Del
mismo modo, el financiamiento a la capitalizacién de cooperativas o costureros domiciliarios no
resuelve el problema de fondo si se mantiene la competencia ruinosa entre estos y las practicas
de contratacién de los empleadores principales, hoy basadas en muchos casos en la reduccién
de costos sin cuidar aspectos fundamentales como la registracién laboral.

P Unhorizonte temporal que permita sostener procesos que logren modificar I6gicas organizativas
y culturales o generar mecanismos de ajuste mutuo a nivel de los distintos subsistemas locales.
Es preciso que estas iniciativas procuren superar la légica pendular y especulativa que se
encuentra en la base de buena parte de los comportamientos que causan el deterioro de la
cadena productiva, y que llevan a que aun en el caso de programas “exitosos” los resultados
obtenidos se diluyan rapidamente al no ser sostenidos por otras iniciativas posteriores.

No es posible pensar en una politica integral de desarrollo industrial sin considerar los aspectos
mencionados en cualquier estrategia y disefio que se propongan, incluyendo algunos de los
lineamientos especificos que se sugieren a continuacion:

» Innovacion, desarrollo tecnolégico y sustentabilidad

Como sucedi6 en otros sectores, la incorporacién de innovaciones es una forma no solo de volver
competitiva a esta industria en Argentina aumentando su productividad y la diferenciacién de sus
productos, sino también de mejorar con ello la calidad de los empleos. Esto podria incluir el apoyo
al segmento de nuevos disefiadores o de “indumentaria de autor” para aumentar su valor agregado
mediante el disefio; contribuir al desarrollo de nuevos materiales como los textiles “funcionales”y los
“inteligentes” desarrollados por la ciencia de materiales, la informatica, la nanotecnologiay la biologia;
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avanzar en el estudio de procesos de automatizacion que eliminen puestos de trabajo precarios y mal
pagos para reemplazarlos por otros con mejores condiciones. Para poder lograr avances en esta linea
sera preciso fortalecer también el sistema cientifico-tecnoldgico (universidades, CONICET, INTIL, etc.)y
los “ecosistemas” de innovacién mejorando las articulaciones con este sector productivo.

La incorporacion de innovaciones incluye también el apoyo a practicas que aumenten su
sustentabilidad en relacion con aspectos ambientales y éticos como el uso de los materiales y de
procesos que contemplen sus efectos en el ambiente: el uso de materiales textiles y pigmentos
organicos o biodegradables, el reciclado de materiales, el fair trade, entre otros aspectos.

» Articulacion productiva y organizacion de la cadena

Lafragmentacion del sector requiere propiciar acciones que favorezcan la articulaciénylaorganizacion
de los actores sectoriales. Esto implica apoyar iniciativas orientadas a aumentar la cooperaciony la
creacion de capital social, en particular en los segmentos con mayores debilidades: la creacion de
marcas colectivas, constituidas para aumentar el valor simbdlico de las prendas y obtener mayores
niveles de venta; la constitucién de “organizaciones comercializadoras”, que coordinen las acciones de
comercializacion de una agrupacién de unidades productivas articulandolas con potenciales clientes
publicos, corporativos y particulares; el fomento de centros de servicios en los cuales se provea o se
facilite el acceso a servicios especificos financieros y no financieros o la creacion de bancos de insumos,
a fin de facilitar el acceso a materias primas y bienes intermedios a mejores precios y condiciones de
pago que las actuales.

Un aspecto fundamental en materia de la planificacién de la produccion industrial es el de la
organizacion de la produccion en largas cadenas de subcontratacidn que a menudo terminan por
resultar inmanejables para los dadores de trabajo. Hay un vasto acuerdo en la literatura sobre
condiciones de trabajo en el sector respecto de la centralidad de la subcontratacién como causal
del desarrollo de la informalidad en el sector desde la década de 1990. A pesar de ello buena parte
del sector empresario promueve eliminar precisamente aquellos aspectos de las normas vigentes
que regulan la tercerizacién (como la Ley N.° 12.713/41 de Trabajo a Domicilio o los articulos sobre la
“responsabilidad solidaria” en la Ley N.° 20.744 de Contrato de Trabajo).

Es importante sefialar, entonces, que desregular la subcontrataciéon es un camino equivocado que
solo puede llevar a un agravamiento de la situacién actual de competencia ruinosa entre talleres —lo
que impone presiones hacia una mayor explotacién laboral— e incluso de escasez de mano de obra.
En este sentido, y a diferencia de lo que estudios previos en el sector mostraban hace unos afios
(Montero 2011, 2016), una parte del empresariado destacé en las entrevistas la importancia de tener
produccién propia, principalmente para poder controlarla y lograr mayor productividad.

“La realidad es que lo que se hace externamente tiene sus beneficios de costos (por momentos),
de no tener la carga de personal en tu némina... Pero la realidad es que no es productivo y no
rota... Vos mandds una remera a confeccionar a afuera y te pueden tardar 60 dias [...] Pensando
en la confeccion, la tercerizacién es improductiva. No tenés talleristas productivos, en general,
los talleristas son gente que sabe confeccionar bien pero no sabe administrar la fdbrica o un
taller de confeccién, con los tiempos, con los cuellos de botella, que si te falta uno. No, no. Es
como si una persona que mds 0 menos cocina bien en su casa se pone un restaurante: jno va a
tener método! Y eso es lo que pasa en la confeccion, te lo aseguro [...] A nosotros nos funciond
integrarnos. Lo que creo que piensa el otro, o sea el que hace el otro esquema, es que teniendo
sobre la espalda una cantidad de trabajadores importantes, se quiere agarrar la cabeza y no
duerme tranquilo. Eso creo que es lo que piensa el otro. El tema es que en Argentina es lidiar
con problemas. Si vos me decis que tenés 20 talleres formalizados, lo contratds a tal y que ese
tallerista es eficiente y demds, bueno, pero eso no existe en Argentina [...] Para crecer necesito
produccién y para tener produccién necesito tenerla dominada”.

105



106

» Entrelazados

“Mird, la solucion para los empresarios es tener el taller adentro, como fue en un principio.
Que lo pueden controlar, pueden ver quién sale, quién entra [...] [no lo hacen] por una cuestion
econémica, porque les sale mucho mds barato (y mds aun hoy)”.

Como menciond un empresario, a medida que el mercado madura y el consumidor exige mayor
calidad en las prendas, la necesidad de controlar la produccion aumenta y, como dice un trabajador
entrevistado, “tener un taller interno implica quizas mas trabajo, mas problemas, pero también
implica tener el control de la produccion, la calidad y todo eso”.

Distintas personas entrevistadas identifican como motivaciones de quienes adoptan el esquema
de la tercerizacion la tranquilidad que implica que los trabajadores tercerizados no dependan de
la empresa contratante. Esto resulta problematico porque no se trata de lograr flexibilidad para la
ejecucion de trabajos de plazos determinados, sino que se trata de la actividad normal y central de las
empresas. El problema que surge entonces es que si la tercerizacion se realiza de acuerdo al marco
legal vigente, la responsabilidad por las condiciones laborales, salariales, de higiene y seguridad de
las personas trabajadoras en el taller es de hecho compartida por el dador de trabajo. Desde ya que es
unaresponsabilidad diluida por la corresponsabilidad del tallerista, que puede eventualmente hacerse
cargo de una parte de los costos resultantes de juicios, despidos y demds, pero en el caso de que este
ultimo no sea solvente, la responsabilidad recaera igualmente en el empleador principal. Para ello, sin
embargo, es necesario probar el vinculo. La posibilidad de evitar esos costos y lograr la tranquilidad
del empleador principal mediante el ocultamiento del vinculo a través de la subcontratacién, entonces,
es un incentivo a la subcontratacién informal.

La escasez de mano de obra estd funcionando actualmente como principal incentivo para la
internalizacién de al menos una parte del proceso productivo por parte de algunos de los principales
fabricantes de ropa, puesto que resulta fundamental tener mayor control sobre el proceso productivo
para asegurarse la produccién. Esto, a su vez, fomenta la organizacién de la produccién en fabricas
con mayor productividad que los pequefios talleres informales. La continuidad de este proceso de
progresiva integracién vertical es, entonces, fundamental para elevar los estdndares laborales en
esta industria y minimizar la incidencia del trabajo forzoso. Es dable hipotetizar que el apoyo estatal a
este tipo de iniciativas redundaria en una mayor formalizacién de la mano de obra y un aumento de la
productividad lo haria en una mayor recaudacion fiscal.

» Sistema de formacién profesional y capacitacion

Si bien las tareas de confeccidon suelen caracterizarse como poco calificadas, una de las demandas
recurrentes de los agentes del sector en las Ultimas décadas se relaciona con la carencia de personal
capacitado. Esto se relaciona con la pérdida de las condiciones laborales en general, pero también con
la pérdida de saberes que otrora se transmitian especialmente a las mujeres en hogares e instituciones
educativas en los difundidos cursos de “corte y confeccién”. Este problema se agravé con la pandemia
por COVID-19 debido al retiro voluntario de costureras capacitadas con antigiedad en el sector.

Si bien existen ofertas formales e informales de formacion, el acceso es limitado debido a sus costos,
su falta de continuidad en el tiempo, su escasa difusion o su focalizacién en grupos especificos. Algo
similar ocurre con la adquisicién de competencias vinculadas al disefio o a la gestién productiva y
comercial, sobre las que suele existir menor oferta. Asimismo, muchos empleadores no consideran
la importancia de la capacitaciéon y no se prestan a abonar las horas de trabajo que quienes trabajan
dediquen a la capacitacion. Las iniciativas existentes no llegan a conformar un sistema de formacién
que abarque a todos los segmentos, que incluya la formacién en competencias especificas y con
distintos niveles de complejidad (muchos de los cursos ofrecidos son de caracter basico) pero también
la formacién en competencias no especificas o “transversales”.

Los riesgos asociados a la falta de calificacion y de desarrollo de competencias en el sector fueron
sefialados con gran preocupacion por un empresario:
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“Lo que estamos armando, hoy, después de la pandemia, estamos armando escuelas de oficios.
O sea, recuperar el oficio de la costura, que se ha perdido, e incorporar a los informales a la
formalidad. Estamos haciendo una estructura de escuelas, el proyecto es una en San Martin,
provincia de Buenos Aires, otra en Quilmes, otra en Catamarca, otra en La Rioja, donde la
gente se pueda diplomar, tener el diploma de oficiala o medio oficiala, y al mismo tiempo de
la instruccién de costura también recibe el salario de convenio, etc. Es como una formacion
completa en un oficio... Un oficio que hoy estd mal visto porque... Bueno, no, no estd mal visto
sino que no tiene una proyeccién. En un pais pendular, con crisis macroeconémicas cada 10
afios, donde la industria de la indumentaria se va al piso por la importacion o por el bajo
consumo... la gente piensa ‘mi mamd era costurera y se fundio tres veces la empresa y la dejé
sin pagarle. ;Para qué quiero coser si a mi mamd le fue tan mal?’. No es un oficio que hoy
vos digas ‘tengo ganas de ir a una fdbrica como trabajadora de confeccion’. No tiene ningun
atractivo hoy. Entonces, hay que tratar de recuperarlo porque es un oficio que se aprende
relativamente, si tenés cierta ductibilidad, muy rapido”.

» Desarrollo del sector cooperativo

Las cooperativas textiles son un actor en crecimiento en los ultimos afios, no solo por su cantidad
sino también por su capacidad de organizacién. Estas lograron aglomerar pequefias unidades
productivas en fabricas, asegurando una mejora en la productividad y fortaleciendo la capacidad de
negociacién de los actores frente al Estado y las empresas, en particular a partir también del apoyo
de organizaciones sociales de alcance nacional que les dieron visibilidad y que gestionan licitaciones
estatales, como la produccion de kits sanitarios durante los momentos mas acuciantes de la pandemia.
Como sefialé un trabajador: “[Las cooperativas] demostramos con la confeccion de kits sanitarios...
Digo, de lo que yo conozco, son muy pocos los que hicieron mal las cosas, y los que hicieron mal el kit
[sanitario], lo corrigieron. La mayoria hicimos productos de calidad, que los médicos también usaron
para defendernos en la pandemia, y eso tiene que tener un valor que tiene que ser reconocido”.

Sin embargo, la gran mayoria de las cooperativas trabaja una parte importante de la produccién
a fasén en un contexto de competencia desleal por la alta informalidad laboral y la sistematica
violacion de las tarifas de referencia, lo que pone en riesgo su supervivencia y su funcionamiento
segun los principios cooperativistas. En virtud de la capacidad de las cooperativas para revertir la
hipersegmentacién de la produccién —y por ende de la mano de obra— y la competencia (ruinosa)
basada exclusivamente en precios, son un actor fundamental en la lucha por la elevacién de los
estandares laborales en las confecciones. Por ello, y considerando que el Estado aun no puede
garantizar un mayor cumplimiento de la legislacion laboral en el sector, es importante habilitar los
mecanismos necesarios para institucionalizar la concesién de licitaciones a las cooperativas mediante
una politica de “compre cooperativo” que asegure un cupo de las compras estatales de vestimenta
a cooperativas. Estas deberian estar auditadas debidamente por el INTI y el Instituto Nacional de
Asociativismo y Economia Social (organismo encargado de supervisar a las cooperativas) para evitar
el fraude laboral. Esta politica podria ser aplicada por un tiempo limitado, como parte integral de la
bateria de medidas destinadas a combatir el trabajo forzoso en el sector. Asimismo, este cupo podria
aplicarse en ministerios especificos y es un modelo facilmente exportable a las diversas jurisdicciones
estatales. Se trata de una politica que abordaria ademas la falta de auditorias para proveedores del
Estado en las compras de productos textiles.

» Desarrollo equilibrado a nivel territorial

Este estudio permitié observar de qué forma la concentracion territorial de la industria genera una
serie de dificultades para su funcionamiento. La sobreoferta de talleres de costura concentrados en
determinados espacios del AMBA habilito la competencia ruinosa que funcioné como caldo de cultivo
para el trabajo forzoso y la trata laboral. La desconcentracion de la oferta, por ende, podria cumplir
un rol fundamental. Ademas, salvo contadas excepciones, se verifica que no existe una politica que
contemple el desarrollo a nivel de las provincias®', mientras se permite el crecimiento desordenado

61 Estas excepciones las constituyen las provincias en las que existen regimenes de “promocién industrial” como Catamarca.
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de polos como el que se genero alrededor de La Salada, que se convierte en uno de los principales
“exportadores” de indumentaria hacia el resto del pais.

Alinvestigar los efectos de la pandemia en el sector, este estudio demostré que a partir del cambio de
habitos y de la caida de los salarios generado con la pandemia, la distancia al trabajo se convirti6 en
una de las causas del abandono de los puestos por parte de las costureras®2. Como ya fue sefialado, un
empresario apunto claramente a este problemay resumio la necesidad de cumplir con las expectativas
de las trabajadoras:

“En una fdbrica en La Rioja, por ejemplo, la gente va en bicicleta, en 15 minutos estdn en la
fdbrica, a las tres y cuarto volvieron a la casa. El convenio es el mismo en La Rioja que en
Buenos Aires, jy te ahorrds $ 10 000 y tres horas de vida! [...] Vos tenés que tener 30 talleres que
necesiten gente en San Martin en menos de 20 minutos, porque si la escuela es en San Martin
y la contratan en Avellaneda tampoco le sirve [a la trabajadora] (mds alld que el salario tiene
que aumentar). Es una combinacion de aumento de salario real mds poco tiempo de traslado,
que es dinero y calidad de vida”.

Por cierto, esta situacion se agrava por las deficiencias en el transporte publico y la falta de jardines de
infantesy maternales gratuitos para poder dejar a sus hijas e hijos al cuidado de personas o instituciones
de confianza durante la jornada laboral. Al ser un sector fuertemente feminizado, es importante que el
sector publicoy el sector privado trabajen mancomunadamente por contribuir a cubrir las necesidades
de cuidado de las familias, que sigue recayendo fundamentalmente en las mujeres. De hecho, algunas
cooperativas estan planificando abrir espacios de cuidado dentro de las fabricas.

“Hay muchas compafieras (como te digo son el 90/95 por ciento de companeras las que
trabajan ahi) que quieren trabajar y tienen toda la capacidad técnica y ganas de trabajar, lo
que no pueden es no dejar al nene en casa. ;Por qué? Porque no hay nadie, el compafiero, el
marido estd trabajando, no tienen familia, no tienen a nadie que se los vea, que se los cuide y
no hay unjardin de primera infancia cerca (tampoco hay proyeccion de hacerlo por lo que se ve
en el barrio). Entonces, esos son los principales problemas con los que nos chocamos nosotros.
Nosotros tenemos proyeccién a crecer, pero no hay presupuesto. Tenemos proyeccién a crecer,
a hacer un jardin y demds pero, otra vez, si no estd el Estado en el medio, si no estd el Estado
interviniendo, no llega el Estado adonde tiene que llegar, ahi hay un problema, un problema
gigante, porque sino deja al mercado hacer lo que quiere”.

En resumen, la escasez de mano de obra en esta industria no parece ser un problema que vaya a
solucionarse ni facil ni rdpidamente. En este sentido, repensar la ubicacién de los lugares de trabajo,
replicando la estrategia de los talleristas de acercar la produccién a los lugares de residencia de
trabajadoras y trabajadores, y aprovechando la relativa facilidad con que se monta una fabrica de
costura, puede derivar en grandes beneficios para los empleadores en el actual contexto de escasez
de mano de obra.

El nivel institucional

La lucha contra la trata de personas y el trabajo forzoso en una cadena productiva implica considerar
el desarrollo integral en términos econémicos, tecnoldgicos y organizacionales de esta y de todos
los segmentos que la componen. No obstante, la perspectiva sistémica de la cadena también incluye
el conjunto de regulaciones, rutinas, creencias y arreglos institucionales que legitiman, dan forma

62 Ver mas sobre este tema.
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y estabilizan las relaciones productivas. El sector necesita, por ende, acordar una serie de medidas
tendientes a fortalecer las capacidades institucionales, apuntando, como objetivo transversal, a
superar la fragmentacién entre diversos organismos estatales, dentro del bloque empleador e incluso
entre los propios sindicatos, a través de la promocién del didlogo social.

Plan Nacional contra el Trabajo Forzoso

Antes de considerar recomendaciones especificas para la cadena de indumentaria, es menester
otorgarles un marco en términos de la agenda contra la trata de personas. Como ya se menciond,
la lucha contra la trata colaboré en dar impulso a la lucha contra la reduccién a la servidumbre y el
trabajo forzoso. Resulta necesario maximizar ese impulso para darle entidad propia a la lucha contra
el trabajo forzoso.

Mediante la ratificacién del Protocolo relativo al C29 de 1930 de OIT, en 2015, el Estado argentino
se comprometid a elaborar un Plan Nacional de Lucha contra el Trabajo Forzoso. Hasta ahora las
acciones de lucha contra este delito estan incluidas en el Plan Nacional contra la Trata y Explotacién
de Personas, pero es necesario darle un estatus mayor al delito de trabajo forzoso. Ello se debe a que
la trata laboral es en realidad el mecanismo de reclutamiento que da lugar al fin dltimo: la explotacién
de la persona trabajadora, muchas veces en condiciones de trabajo forzoso.

La generacién de un plan especifico abriria una oportunidad inédita para el didlogo social destinado a
desarrollar un abordaje integral del trabajo forzoso. Esto implica, entre otros aspectos, darle entidad
normativa separandolo de la explotacion sexual, lo que aclararia el panorama al apartar a esta agenda
de los debates acerca del estatuto de la prostitucién que hoy en dia pueden estar obstaculizando
los avances en materia de lucha contra la explotacién laboral. El plan deberia considerar una bateria
de medidas de combate que no priorice las penas de prisién y que apunte al fortalecimiento de la
capacidad de organizacion de trabajadoras y trabajadores, y la participacién activa del sector privado.

El plan implicaria un desarrollo institucional que acomparie esta iniciativa, creando un ente tripartito
para este fin y fortaleciendo ademas a las organizaciones del sector. A diferencia de otras actividades,
incluso a nivel industrial, el sector de indumentaria tiene un bajo nivel de asociatividad tanto a nivel
de las empresas como de quienes trabajan. Esto constituye una debilidad para sostener procesos de
desarrollo en el marco de las politicas publicas, pero también para encarar otros procesos colectivos.
En el caso de las empresas, sus instituciones tienen campo para expandir su representacion y
capilaridad, en especial en el interior del pais, y esta situacién no solo se debe a la configuracion de
la cadena, sino también a la desconfianza entre las empresas por la “competencia desleal”, la disputa
por la exclusividad de los talleres a los que se subcontrata la costura, las diferencias entre marcas
y empresarios industriales por la politica comercial y las tensiones entre los productores de tela y
los fabricantes de ropa. Algo similar puede decirse en relacién a las organizaciones de las personas
trabajadoras, ya que solo un porcentaje reducido de estas esta afiliado a los sindicatos del sector, a la
vez que los conflictos suscitados en torno a la legitimidad del sindicato de talleristas restan fuerzas a las
demandas obreras. Ademas existen segmentos numerosos de trabajadoras y trabajadores por cuenta
propia o cooperativistas que podrian ser representados por otras organizaciones que no tienen una
visibilidad y un apoyo suficientes. El rol activo del Estado en estos casos podria contribuir a aumentar
su legitimidad y sus capacidades, si estas instituciones pudieran participar del disefio, la gestién y la
evaluacion de este plan.
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Mejoras en las normativas, su control y cumplimiento

Legislacion

Considerando la alta incidencia de la reduccién a la servidumbre en la indumentaria, la escasez
de sentencias judiciales condenatorias es preocupante. Uno de los problemas sefialados en esta
investigacion por numerosos entrevistados fue la connivencia de los operadores judiciales en
jurisdicciones de tamafo reducido. Asi, la practica de derivar los casos llevandolos al fuero laboral
habilitalaimpunidad, incentivando indirectamente estas practicas que dan continuidad a la explotacién
y tergiversan las condiciones de competencia. Es preciso entonces disefiar medidas para evitar esta
connivencia. Por ejemplo, el cruce de expedientes entre jurisdicciones a la hora de decidir los fueros
a los que corresponde un determinado caso podria ayudar a evitar que las relaciones personales
interfieran en la persecucion de los delitos.

También resulta preocupante en la legislacién argentina la falta de descripcion detallada de los tipos
penales “reduccion a la esclavitud”, “reduccién a la servidumbre” y “explotacion laboral”. Si bien la
legislacién por si sola no asegura interpretaciones univocas por parte de los operadores judiciales,
brindarles mas herramientas para comprender en qué consisten estos delitos resulta importante. Ello
puede ir de la mano del desarrollo de indicadores operacionales de vulnerabilidad y explotacién que
sean adoptados por la justicia penal.

Asimismo, a la luz de los escasos avances en sentencias judiciales condenatorias en materia de
reduccién a la servidumbre, a la hora de planificar especificamente las penalidades a aplicar a los
responsables esimportante pensar en ampliar el abanico de medidas. Al respecto se podrian repensar
las penas econdémicas, incrementando sus montos para calcularlos en funcién del patrimonio de
quienes sean hallados culpables, considerando que el objetivo no es solamente resarcir a las victimas
sino también desincentivar estas practicas. De hecho, estudios anteriores (Montero 2016) sefialan que
la duplicacién de las penas en la modificacién a la ley de trata en 2012 habria incentivado a muchos
grandes fabricantes a ejercer un mayor control sobre la cadena productiva. La falta de condenas
en este sentido, de todos modos, tiene el efecto contrario. Otras penas, por otro lado, pueden
estar pensadas para fomentar las buenas practicas entre los fabricantes. Considerando la ventaja
competitiva ilegitima que implica el trabajo forzoso, penas pensadas para perjudicar la capacidad
competitiva de los empleadores hallados culpables, tales como la suspensién de marcas (principal
activo de los fabricantes), podrian tener una gran efectividad en materia de castigos. En ello se basan
las iniciativas de consumo ético que exponen a los empleadores no éticos.

Fiscalizacion y el control

La referida falta de coordinacion en las politicas de desarrollo es valida también en esta materia, ya
que el estudio permite observar que en las jurisdicciones no existe una coordinaciéon adecuada entre
las agencias de control. La planificacion y la ejecucidon de las inspecciones y los allanamientos continda
estando en manos de organismos que usualmente trabajan de forma individual y fragmentada
(inspecciones que controlan aspectos especificos como la seguridad e higiene del lugar, la registracién
de trabajadoras y trabajadores, etc.). Si la coordinacion hoy depende de las relaciones personales que
mantengan las diversas areas entre si en cada provincia o localidad, es necesario establecer protocolos
para que el trabajo deba ser conjunto y liderado por el Estado nacional. Ademas, se pueden tomar
como ejemplo las iniciativas de coordinacidn interinstitucional (como por ejemplo el trabajo conjunto,
en red, con organizaciones de la sociedad civil), constituyendo equipos moviles de inspeccion (el caso
de Brasil, con sus debidas adaptaciones, puede ser un ejemplo al respecto). Ademas, la adopcion de
una estrategia de formalizacion de los esquemas de cooperacion con sindicatos y organizaciones de
la sociedad civil disminuye el riesgo de que desaparezcan conocimiento y recursos ya movilizados en
casos de cambios politicos y administrativos.



» Entrelazados

Sistema de trazabilidad

En linea con la falta de visién de cadena productiva que explica la naturaleza fragmentaria de las
politicas de desarrollo hacia el sector, actualmente las inspecciones laborales se realizan en funcién de
los establecimientos y no de las empresas. Asi, al realizar una inspeccién las autoridades controlan las
condiciones previsionales y laborales en los establecimientos a los que van, e incluso solo se incluye a
trabajadoras y trabajadores que estan presentes en el momento de la inspeccién. Como resultado, la
estrategia de “esconder” tanto a trabajadores de un establecimiento durante las inspecciones, como
esconder establecimientos productivos enteros como los talleres clandestinos, resulta muy efectiva
para evitar los controles. Como sefialaron algunas entrevistadas: “Si si, tuvimos inspecciones que
vienen a verificar si estamos en blanco y demas, pero no preguntan por los talleres, no”, “La inspecciéon
quedaahienelcomercio. Anoserqueseveaalguna cuestién en particular, puntual, algunainformacién
relevante en cuanto a una situacién anémala, queda alli. Se circunscribe al establecimiento y a la
persona que estaba en el momento en el establecimiento”.

La vinculaciéon con los fabricantes solo surge “de abajo hacia arriba”, es decir, cuando es inspeccionado
un taller en el que se encuentran pruebas de la vinculacién con fabricantes. Con los afios, las
autoridades renunciaron a realizar el camino contrario, es decir, el de solicitar a un fabricante los datos
correspondientes al origen de las prendas. Un funcionario aseguré que si se sigui6 ese camino, pero
alir a los detalles explicéd que nunca da resultados:

“[...] en realidad, lo hemos hecho (por lo menos en mi caso) [ir a una marca reconocida y
preguntarle dénde hace la ropa] en tres oportunidades ir de arriba hacia abajo. Lo que pasa
es que, en realidad, lo que nos sucedié fue que es un trabajo mucho mds lento... es mucho
tiempo el que te lleva hacer ese tipo de trabajo, muchisimo tiempo porque obviamente,
toda la cadena de ellos estd preparada para ocultar todo y ver de qué manera se genera,
no solamente, el trabajo no registrado sino el trabajo ilegal y la venta ilegal, en algunas
oportunidades. Porque si yo veo la facturacidn, en realidad, esa facturacion es la que estd
mostrando, quizds tenga venta por algin lado que no me estd mostrando que es la que
abastece esto y entonces, yo con esto, con este taller declarado, estd bien pero en realidad é/
trabaja mucho mds, vende mucho mds. Entonces el trabajo es mucho mds engorroso”.

La mera inspeccidn laboral de caracter territorial es insuficiente para detectar la informalidad en el
sector. Esta debe estar acompafada por el cruce de una serie de datos que van mas alla de lo que
se puede visualizar en las inspecciones. Por ello, en el marco de la fiscalizacién y el control, distintos
actores seflalaron durante el estudio que una forma de mejorar estas funciones y al mismo tiempo
de brindar un mensaje que pueda sumar a los consumidores a esta estrategia es avanzar en un
programa de trazabilidad de prendas que facilite la identificacién de los lugares de trabajo mediante
un etiquetado especial.

Ya existen antecedentes en la materia tanto en el extranjero como en el pais. El programa del INTI
“Compromiso Social Compartido” es una experiencia en esta direccién, aunque su resultado estuvo
limitado por buena parte de las razones ya expuestas mas arriba al referirse a la escala y el alcance
de las politicas para el sector. El programa de trazabilidad disefiado en 2015 por la Subsecretaria
de Politicas Socio-Laborales del MTEySS, junto con la Subsecretaria de Programacién Técnica y
Estudios Laborales y con el apoyo del INTI-Textiles, podria servir de inspiracién para pensar en esta
herramienta fundamental. La propuesta, que nunca lleg6 a implementarse, consistia en un sistema
de etiquetado en las prendas. Esas etiquetas serian escaneadas directamente en los puntos de
venta por los inspectores, y deberian contener toda la informacién relativa al origen de la tela, el
lugar y la fecha en que la prenda fue confeccionada. Asi, la informacién contenida en las etiquetas
podria ser cruzada con la provista por las empresas a las areas de inspeccion del trabajo a domicilio
para chequear inconsistencias. El objetivo es facilitar la inspeccién fiscal y laboral por parte de las
autoridades competentes a lo largo de toda la cadena. Como sefial6 un funcionario:

1
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“Hay herramientas informdticas hoy desarrolladas (o sea, hoy, no en el 2008 sino en el 2018)
que permiten desarrollar una base de datos en la que toda la ropa que se vende pasa a lo
formal, o sea, toda la ropa que se vende queda registrada y eso conecta directamente con un
lugar de trabajo, conecta con determinado consumo de electricidad en ese lugar de trabajo,
conecta con una propiedad donde se lleva adelante ese trabajo”.

Un sistema de trazabilidad otorgaria transparencia, visibilidad y registracién a la cadena ante el
Estadoy los consumidores, y favoreceria un mayor control del cumplimiento de la legislacion (laboral,
fiscal, migratoria y de seguridad e higiene en el trabajo) por parte de los fabricantes, intermediarios
y talleristas. Otros funcionarios entrevistados también hicieron referencia a la importancia de la
trazabilidad, ala vez que la CIAI manifestd su acuerdo con la aplicacién de un programa de trazabilidad
de las prendas, que, en el caso de la propuesta de CIAI se iniciaria en la industria textil para evitar las
cuantiosas ventas de telas a los circuitos comerciales informales: “Con los mecanismos de trazabilidad
de la mercaderia estariamos resolviendo los problemas de la registracion laboral y la registracién
de los talleres”, “El tema de la trazabilidad de la prenda, para mi, es algo que seria una herramienta
importante a la hora de generar un circuito para poder minimizar las posibilidades de que las grandes
marcas tengan ese tipo de situacién de economia paralela”.

Durante la presidencia de Mauricio Macri (2015-2019), el Ministerio de Produccién trabajé en la
implementacién de un sistema de trazabilidad. Sin embargo, fue planificado como voluntario, al
plantearlo como requisito para acceder a una linea de créditos blandos. Este programa tampoco se
aplicé, posiblemente debido a que al no ser obligatorio su alcance habria sido minimo.

Laejecuciéndeun programadetrazabilidad deberia articularse conlamejoradelas politicasde compra
del Estado tanto nacional como en las jurisdicciones provinciales y municipales. Durante el estudio
algunos entrevistados sefialaron que muchas areas y jurisdicciones no controlan el cumplimiento
de la legislacion laboral al momento de llamar a licitaciones de grandes compras de indumentaria
(uniformes, kits sanitarios, etc.). Como uno de los principales compradores de indumentaria del pais,
el Estado, en sus multiples jurisdicciones, deberia estar a la cabeza de la promocién de practicas de
trabajo decente en esta industria.

Mejoras a nivel del Poder Judicial

Entre los aspectos que indican la importancia de realizar mejoras en distintas instancias del Poder
Judicial se encuentran la falta de cumplimiento de la normativa en muchas jurisdicciones del pais o la
derivacién de los potenciales casos de trabajo forzoso a la justicia laboral, de modo que las personas
trabajadoras deban ser quienes llevan adelante las demandas.

Se menciond ademas en forma recurrente que las instituciones judiciales no logran alcanzar a los
maximos responsables y beneficiarios de la trata y el trabajo forzoso. En el caso de la indumentaria,
no existen practicamente antecedentes de condenas a los dadores de trabajo que en Ultima instancia
contratan a los talleres donde se verifico la existencia de delitos. Es importante demostrar en los
alegatos como funcionan estas cadenas, y el vinculo entre la distribucién desigual de la ganancia y
el poder para imponer las condiciones laborales. En esta misma linea resulta destacable el trabajo
del Comité Ejecutivo de lucha contra la Trata en vinculacién con la AFIP y la Unidad de Informacién
Financiera para el estudio de la ruta del dinero en materia de trata y trabajo forzoso. Ademas, las
medidas para facilitar las confesiones de “victimas-acusadas” como atenuacién de pena, o bien la
determinacién de los distintos grados de participacién, pueden ayudar en la investigacion de la
cadena de responsabilidades.

Aestasacciones se debe agregar una politica activa de formacién de magistradosy operadores judiciales.
Los avances en la interpretacion de la normativa relativa a la trata y el trabajo forzoso en Argentina se
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concentraron recientemente (y con buenos resultados) en los miembros del Ministerio Publico Fiscal y
a nivel de las camaras de casacidon penal, pero entre los juzgados de primera instancia de todo el pais
priman las interpretaciones restrictivas de la trata laboral, el trabajo forzoso y la servidumbre.

La capacitaciéon de jueces en todo el pais debe tener entre sus objetivos revisar precisamente las
lecturas restrictivas, en las que los mecanismos sutiles de persuasion, control y aprovechamiento de
la vulnerabilidad de trabajadoras y trabajadores son entendidos como abusos que deben tratarse en
la justicia laboral o incluso como “practicas de autoexplotacién” que derivan de costumbres culturales
0 ancestrales.

Mejoras en las politicas de apoyo a las victimas

Cuando las denuncias por trata o reduccién a la servidumbre pasan al fuero laboral, las victimas
quedan desprotegidas para accionar contra sus victimarios. Si bien la justicia laboral es gratuita para
la persona trabajadora, a diferencia de lo que ocurre en la justicia penal, es esta, y no un abogado o
un denunciante cualquiera, quien debe accionar contra el victimario. Dado el perfil de las victimas, las
dificultades que enfrentan al momento de contratar abogados son un importante desincentivo a su
accionar contra los empleadores en juicios desarrollados en el fuero laboral.

Es por ello que se recomienda evaluar la conveniencia de generar instituciones que operen en esta linea,
desde la existencia de Fiscalias del Trabajo a instancias que brinden asistencia juridica a trabajadoras
y trabajadores facilitando el acceso a abogados con el apoyo de OSC, sindicatos y universidades. Esto
podria ayudar a minimizar la incidencia de las estrategias de derivar los casos al fuero laboral. Al
respecto resultaria Util replicar en Argentina las experiencias de clinicas de abogados para victimas de
trata y trabajo forzoso que hay en otros paises®.

Muchos entrevistados vinculados a la agenda de la trata de personas en este y en estudios previos
sefialan como una de sus principales preocupaciones las falencias en la asistencia a las victimas de
trata una vez que son rescatadas.

Para lograr una participacién mas activa de las victimas en la denuncia de sus victimarios es preciso
que las instituciones mejoren y amplien las politicas de asistencia. Distintos especialistas, operadores
judiciales, inspectores del sistema de fiscalizacién y funcionarios vinculados a la investigacién sobre
trata de personas sefialaron que las acciones desarrolladas en la actualidad son insuficientes, no solo
en lo referido a contar con mayores recursos sino también a la coordinacién y la complementariedad
de los recursos existentes en todas las provincias. Ya existen iniciativas destacables en esta direccién,
especialmente el fondo fiduciario de asistencia a las victimas en el marco del Ministerio de Justicia. A
estas se pueden sumar mejoras en la planificacién de la asistencia con anterioridad a las inspecciones,
con el objetivo de que las victimas vean en el momento mismo de las inspecciones y el rescate los
beneficios que trae el involucramiento del Estado en estas situaciones. Asimismo, en el plano del
mediano plazo es destacable el programa de reinsercién laboral para victimas impulsado por el
Comité Ejecutivo de lucha contra la Trata y pensado desde un enfoque centrado en los intereses de
las victimas. Segun una funcionaria: “Este programa [del Comité] no empieza por ofrecerle un laburo
auna persona [...] El programa tiene toda una primera etapa donde se fortalecen las capacidades que
la persona trae, se las ayuda a que detecten qué otras cosas les interesa hacer y después se capacitan
en aquello en lo que quieran ser, no necesariamente en aquello en lo que fueron explotados”.

Mejoras en los sistemas de informacion

Si toda politica publica debe ser evaluada permanentemente para revisar su efectividad y la eventual
necesidad de mejorar los mecanismos, la disponibilidad publica y libre de informacion resulta

63 Ver ejemplos en Michigan (Estados Unidos) y en Belo Horizonte (Brasil).
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fundamental, alavez que demuestra transparencia en la utilizacién de recursos del Estado. Al respecto
es necesario destacar laimportancia de acompafiar los avances en materia de lucha contra la trata con
el desarrollo de un sistema de informacion unificado e integrado sobre trabajo forzoso, trata laboral
y delitos conexos, que permita realizar diagnosticos adecuados y evaluar fortalezas y debilidades de
las politicas publicas en la materia. Se trata de una falencia sefialada ya por la PROTEX (en su Informe
Anual 2016), que solicitaba entonces una plataforma virtual, operada desde el Poder Judicial, a través
de la cual sea posible acceder a todas las resoluciones dictadas en el marco de los expedientes por
trata de personas, a lo que podria agregarse lo relativo a las denuncias y a los resultados de casos
judicializados por reduccion a la servidumbre y delitos conexos.

“No sé si hay un drea puntual, ni a nivel justicia... tendria que haberlo, y capaz que estoy
hablando... ni a nivel corte, que pueda... sequir a toda la justicia, y que vos digas ‘a ver, por
ejemplo, tal delito... ;cudntas condenas hubo en el pais?, ;o causas?’ y no sabés a dénde
preguntarlo, a donde vas. Porque hay un organismo estadistico de la Corte Suprema, pero que
no... nosotros no hemos podido, digamos, saber, eh... si tiene ese sequimiento en todo el pars.
O seaq, es como que tuvieras que ir a... justicia por justicia, rezar porque tengan estadisticas,
eh... pero no hay nadie que las concentre, o si ese alguien existe, no lo conocemos”.

Para que una iniciativa de este tipo se lleve adelante es necesario el involucramiento y la colaboracién
del Poder Judicial para que disponga la obligatoriedad de publicar esta informacién y arbitre los
medios necesarios.

Dificultades similares surgen de la falta de estadisticas y de su publicacién abierta por parte de las
areas de persecucién y de rescate de victimas. Aun hoy la informacién sigue siendo publicada en
forma esporddica y errética. En el desarrollo de un sistema de informacién unificado e integrado, el
ejemplo del sistema de informacién desarrollado por México puede servir de inspiracion.

Porotrolado, laampliainformalidad en el sector llevé a unasituacién en la que lainformacién demandada
por los diversos actores circula de manera desorganizada. Esto puede habilitar tanto abusos hacia
trabajadorasytrabajadores, por aprovechamiento del desconocimiento sobre sus derechos, como serios
riesgos para los empresarios que no conocen las implicancias derivadas de la contratacion indirecta de
mano de obra en condiciones de trabajo forzoso o trata laboral. Tomando como referencia el sitio de
Asistencia Técnica para una produccién sostenible desarrollado por INTI®, resultaria de gran utilidad el
armado de un portal que centralice informacion referente al sector como: convenio colectivo de trabajo,
escalas salariales actualizadas, Ley N.° 12.713 de Trabajo a Domicilio, tarifario de trabajo a domicilio, Ley
de Contrato de Trabajo, Ley de Trata de Personas, articulos del Cédigo Penal referentes a la reducciéon
a la servidumbre y la trata, compromiso social compartido del INTI, informaciéon para denunciar o
pedir asistencia para victimas, etc. Asimismo, la informacion podria estar explicada de modo sencillo y
accesible. Finalmente el portal podria incluir también un listado de proveedores e incluso foros divididos
por tema y por actores. Por ejemplo, en el foro de cooperativas estas podrian compartir informacion
acerca de dadores de trabajo, precios, ofertas de trabajo, tramites, etc., mientras que los dadores de
trabajo podrian compartir sus experiencias e informacién referente a buenas practicas y demas.

64 Ver en detalle el portal de asistencia técnica del INTI.
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Las condiciones de trabajo en la industria argentina de la indumentaria mejoraron durante los ultimos
afios, reduciéndose la incidencia de la trata de personas y el trabajo forzoso en el sector. Esto sucedié
pese al marco de crisis de ventas y aumento de la produccion local.

Las referidas mejoras se deben a numerosas cuestiones. En primer lugar, la reduccion de la oferta de
mano de obra, que obliga a los empleadores a ofrecer salarios mas altos (en algunos casos se detectd
hasta un 50 por ciento por encima de los salarios de convenio). Esta reduccion de la oferta de mano de
obra se debe principalmente a la emigracién de personas trabajadoras y talleristas migrantes frente
a las sucesivas devaluaciones de la moneda local, el empeoramiento de las ventas y la mejora de la
situacion macroecondémica en sus paises de origen (fundamentalmente Bolivia).

Una segunda causa puede ser identificada a partir de una mejora en la circulaciéon de informacion
entre potenciales victimas que son advertidas acerca de las verdaderas condiciones de trabajo en el
destino, lo cual complica el mecanismo del engafio en el proceso de reclutamiento.

En tercer lugar, una serie de sentencias judiciales que culminaron en altas penas de prision para
talleristas habria contribuido a que los empleadores ejerzan un mayor control sobre los talleres a los
que subcontratan.

Finalmente, cierta concientizacion de los empleadores respecto de las consecuencias incalculables
sobre las marcas de las denuncias por “trabajo esclavo” en los medios.

Todos estos elementos han contribuido en algunos casos a cierta “internalizacién” de la produccién por
parte de los principales dadores de trabajo mediante la apertura o la ampliacién de fabricas propias de
costura, proceso que resulta fundamental para la mejora de las condiciones de trabajo en el sector.

A excepcion de las estrategias de persecucion y las sentencias judiciales alcanzadas —que no
involucran aun alos principales dadores de trabajo— buena parte de estos aspectos sefialados pueden
considerarse circunstancias coyunturales mas que el resultado de acciones deliberadas sistematicas e
integrales orientadas a combatir el trabajo forzoso en el sector modificando aspectos estructurales de
la cadena productiva (practicas econdmicas, organizacion de la produccion, instituciones, etc.). Esto
demuestra la necesidad de repensar en profundidad el modo de abordar esta problematica.

A partir de los testimonios, puede decirse que a pesar de estas mejoras, la pandemia por COVID-19
habria llevado a cierta expansiéon de la informalidad en pequerios talleres clandestinos debido a la
alta demanda de indumentaria que durante las medidas de aislamiento y distanciamiento no podia
ser producida en fabricas legales. Estos talleres estan fuertemente vinculados a los grandes focos de
informalidad en los que se comercializa la mayor parte de la indumentaria producida en el pais.

Estos grandes focos de informalidad se vieron favorecidos por la crisis econdmica que, tal como
sucedio6 durante 1998-2002, empuja a los consumidores hacia la compra de vestimenta mas barata. La
persistencia y la consolidacion de estos circuitos genera un contexto favorable a la trata de personas
y el trabajo forzoso, que se sustentan en gran medida en el modo en que el Estado, en sus diversas
jurisdicciones, abordo la existencia de estos circuitos. Este contexto favorable a la explotacion laboral en
las peores condiciones condiciona la lucha contra el trabajo forzoso en el sector y contribuye a arrastrar
hacia abajo los estandares laborales en esta industria.

Los esfuerzos por favorecer la concentracion de la produccién en unidades productivas formales y con
alta productividad deben ser sostenidos a partir de politicas macro y mesoecondmicas de mediano y
largo plazo que garanticen estabilidad y previsibilidad. Tales esfuerzos requieren el compromiso del
Estadoydelosempleadores, que deben responder a las politicas como el apoyo financieroy la proteccion
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comercial con compromisos como la consolidacion del potencial exportador del sector y el aumento de
la formalizacién de la mano de obra. Asimismo, los sindicatos deben asumir un rol protagonico en el
combate contra el trabajo forzoso en el sector, desarrollando estrategias especificas para involucrar a
trabajadoras y trabajadores migrantes y a domicilio en la lucha por la defensa de sus derechos.

La necesidad de repensar el modo en que los diversos actores abordaron la problematica destaca la
importancia de avanzar en el desarrollo de un Plan Nacional contra el Trabajo Forzoso, en linea con la
ratificacion del Protocolo relativo al C29 sobre el trabajo forzoso, de 1930 de OIT.
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» Anexo |l. Metodologia

Esta investigacion se propuso elaborar un panorama actualizado de la situacién relativa a la trata de
personas, el trabajo forzoso y los delitos conexos en la cadena de produccién y comercializacién de
confecciones en Argentina, con énfasis en los impactos de la pandemia por COVID-19 y las medidas
adoptadas para combatirla. Se espera que los resultados constituyan un insumo valioso para la toma
de decisiones basadas en evidencia acerca del combate de estos delitos. Para alcanzar resultados
acordes a estos objetivos, se adoptd la estrategia metodolégica detallada a continuacion.

En primer lugar, se realiz6 una vasta busqueda de informacion y fuentes secundarias. En sequndo
lugar, se confecciond un detallado informe del tratamiento que los principales medios periodisticos
del pais le dieron a la problematica. En tercer lugar, y en linea con la adopcion de métodos cualitativos
de recoleccién de datos propuesta para esta investigacion, se realizaron entrevistas con informantes
clave. Toda la informacion resultante fue categorizada mediante el uso de software de analisis de
informacion cualitativa para facilitar la preparacion de este informe final.

Blsqueda de informacion

La busqueda de informacién incluyé bibliografia académica, documentos oficiales, normativa nacional
e internacional en la materia, sentencias judiciales y paginas web oficiales. En cuanto a la bibliografia,
los autores utilizaron su propia biblioteca, construida a lo largo de mdas de 15 afios de estudio del
sector, y actualizada mediante una nueva busqueda a través de buscadores web (principalmente
Google y Google Académico) mediante el uso de descriptores (palabras clave) como “trabajo esclavo”,
“talleres clandestinos”, “taller clandestino”, “taller textil”, “trabajo forzoso”, “trabajo forzado”, y “trata
de personas + taller”. Esto fue de fundamental importancia a la hora de conocer las condiciones de
trabajo en esta industria en todo el mundo, y las evaluaciones realizadas por personas de las ciencias
sociales de diversas disciplinas sobre la naturaleza y las consecuencias de la agenda de lucha contra la
tratay el trabajo forzoso en indumentaria en Argentina.

En cuanto a la documentacién oficial, la busqueda estuvo principalmente direccionada hacia paginas
web en las que se publican informes y declaraciones sobre las temdticas abordadas en el estudio
(principalmente las paginas web de PROTEX y el Comité Ejecutivo de Lucha en contra de la Trata y
la Explotacién de Personas). Asimismo, se sumaron al andlisis las normativas nacionales, y las
convencionesy los protocolos pertinentes.

La busqueda de sentencias judiciales se realizd a través de las paginas web de PROTEX y del Centro
de Informacién Judicial. Tuvo como objetivo evaluar preliminarmente las consecuencias concretas de
la normativa en los procesos judiciales. Para ello se seleccionaron seis sentencias judiciales sobre
casos de explotacion laboral (delitos de reduccién a la servidumbre, trata laboral, violacién a la ley de
migracionesy violacién ala ley de trabajo a domicilio). Estas sentencias fueron analizadas junto al resto
de la informacién para destacar pasajes relevantes en materia de resultado de los fallos, justificacién
de las decisiones de los tribunales e interpretaciones de la normativa, principalmente en lo relativo a
los puntos que mayores controversias suscitan, en especial las diferencias en la interpretacién de los
conceptos mas bien abstractos de “reduccién a la servidumbre” y “explotacion”.
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Informe de medios
El informe de medios confeccionado para este estudio apunté a abordar las siguientes preguntas:

P ;Cudles son los destinos mas comunes de la produccién (marcas reconocidas, circuitos
mayoristas, disefiadores, ferias informales)?

P ;Cudles son los lugares mas comunes de ubicacién de los talleres?

» ;Siguen existiendo las condiciones observadas en la década pasada, similares al caso del taller
de la calle Luis Viale (deuda, hacinamiento, encierro, etc.)?

» ;Como se aborda el tema en los medios? ;Cudles son las problematicas mas destacadas?

P ;Cudlessonlos principales términos asociados? ;Qué profundidad se le da al tratamiento (vinculo
del problema con problematicas mas generales como precios, importaciones, migracién, etc.)?

Elinforme se realiz a partir de la busqueda exhaustiva de notas periodisticas en cinco medios: Télam,
Clarin, Pagina/12, La Nacién e Infobae. Se buscaron articulos publicados entre el 1 de enero de 2016
hasta diciembre de 2021 con los descriptores ya mencionados. Todos los articulos fueron compilados
y sistematizados, lo que permitié elaborar tablas comparativas y una nube de palabras. Un cuarto
documento fue preparado sobre 100 articulos divididos en igual cantidad por afio y por medio (sin
repetir casos) e indicando:

P Ubicacion de los talleres y destino de la produccién.

» Condiciones de viday trabajo, datos concretos (horas, retencién de documentos, deuda, falta de
pago, salarios, taller-vivienda, hacinamiento, encierro, etc.).

p ;Aparece el concepto trata, trata laboral o trata de personas?
p /Aparece trabajo forzoso/forzado? Si aparece, indicar si dice forzoso o forzado

p ;Aparece “trabajo esclavo”, “esclavitud”, “esclavizados”?

P Breve descripcion de los hechos (si es allanamiento, avance/retroceso en el proceso judicial,
denuncia, etc.).

» Organismos estatales intervinientes.
» Menciones a sindicatos, camaras y OSC.

Los resultados mas relevantes fueron volcados en este informe.

Entrevistas

Para actualizar y profundizar el conocimiento existente acerca del estado de situacién de la trata,
el trabajo forzoso y los delitos conexos en la industria argentina de las confecciones, se entrevisté
34 personas, utilizando distintas estrategias: 18 entrevistas individuales, un grupo focal con siete
trabajadores y cooperativistas del sector, y tres entrevistas grupales con tres funcionarios cada una.

Las entrevistas fueron en su mayoria presenciales, de una duracién promedio de 80 minutosy estuvieron
basadas en un cuestionario semiestructurado en el que las personas entrevistadoras contaron con una
breve lista de temas a tratar, cuidando de no direccionar las respuestas (por ejemplo, hacia el uso de
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determinadas categorias o la priorizacién de problematicas puntuales) y evaluando la pertinencia de
los temas a tratar en funcion de la potencialidad de obtener informacion de acuerdo al informante que
fuera entrevistado.

Las preguntasy los temas tratados incluyeron:

» Funciones de su trabajo/institucion.

» Evolucion de las acciones de su trabajo/institucién de acuerdo a sus experiencias.

» Fortalezas y debilidades de las acciones llevadas adelante.

P Principales desafios actuales de su funcién.

» Impacto/s de la pandemia sobre su trabajo y sobre las condiciones laborales en el sector.

P> Medidas que se deben adoptar desde diversos ambitos para eliminar el trabajo forzoso en la
industria de la indumentaria en Argentina.

Todaslasentrevistasfuerontranscriptas, cuidandolaliteralidad expresadaenlasituacién de entrevista.
Cabe destacar, finalmente, que estas son estrictamente andnimas, por lo que en la redaccion del
informe se utilizaron descriptores que no permiten identificar a las personas. De igual modo, se evitd
hacer referencia directa a los entrevistados al momento de referir a actividades de su area de trabajo.
Siguiendo principios éticos basicos de la investigacién cientifica, se obtuvo el consentimiento libre,
informado y explicito de cada persona entrevistada.

Analisis de la informacion

Para el andlisis de la informacién obtenida de utilizé el software Atlas.Ti de analisis de informacion
cualitativa. Asi, toda la informacién recolectada fue incluida en el corpus que constituye la unidad
hermenéutica de la investigacién, en formato de texto. La informacién seleccionada fue categorizada
bajo etiquetas que describen todos los temas clave que emergen del analisis. En otras palabras, todo
el material fue leido marcando las partes de mayor importancia bajo una o mas etiquetas/categorias.

Un listado de las categorias utilizadas se presenta a continuacion:

P Actores/instituciones

» Agenda antitrata trabajo forzoso
» Cadena productiva

Circuito calle Avellaneda
Comercializacion - informal
Condiciones de trabajo - Argentina
Contexto macroeconémico
Cooperativas

Cumplimiento de la normativa
Empresas - perspectiva
Evolucién histérica del sector
Evolucién reciente (2016-2021)
Impacto COVID-19

vV vVvivivivvVviVvYVvyYyVvyy
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» Importaciones

» Informalidad

» Justicia - fallos

p Justicia - rol

p LaSalada

P Localizacién talleres - AMBA

» Migraciones

» Normativa

» Recomendaciones de accion

P Rol del Estado y politicas publicas
p Sindicatos

p Talleres clandestinos - descripcion
P Talleres clandestinos - funcionamiento

» Trabajo forzoso/explotacion

Como resultado de esta etapa, el software en cuestién arrojé documentos de texto que incluyeron
las citas mas importantes respectivas a cada categoria, junto a los eventuales comentarios que los
analistas consideraron pertinente hacer sobre algunas citas. Estos documentos fueron el insumo
principal para la elaboracién de un primer informe de avance, en el que se resumié y organizé la
informacion disponible hasta el momento de la recoleccién de datos primarios para esta investigacion.
Durante el resto del proyecto se trabajo sobre ese informe inicial. Tras el andlisis de las entrevistas se
realizé un nuevo filtro para seleccionar la informaciéon mas relevante y se organizé esa informacion
en funcién de los principales temas emergentes de las entrevistas, los cuales funcionaron como
subtitulos del informe final.
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» Entrelazados

» Anexo Il. Indicadores de trabajo forzoso

P Referentes empiricos de indicadores de trabajo forzoso (OIT 2018)

Dimension

Descriptor

131

Trabajo involuntario
Refiere a todo trabajo
realizado sin el
consentimiento libre e
informado del trabajador.

- Situaciones en las que el trabajador debe realizar una labor de naturaleza

distinta a la especificada durante el reclutamiento, sin el consenso de la persona.

- Requerimientos abusivos de horas extra o trabajo a demanda que no fueron

previamente acordados con el empleador.
- Trabajo por un periodo de tiempo mas prolongado que el acordado.

- Trabajo en condiciones peligrosas a las que el trabajador no presto su
consentimiento, con o sin compensacion y equipamiento de proteccion.

- Trab ajo con salarios muy bajos o sin salarios.

- Condiciones de vida degradantes impuestos por el empleador, el reclutador u

otra parte.
- Trabajo para empleadores distintos a lo acordado.
- Trabajo con limitada libertad, o sin libertad, para terminar el contrato.

- Trabajo para repagar una deuda con el empleador o el reclutador.

- Trabajo para ayudar a otro miembro de la familia que fue forzado a trabajar por

un empleador.

- Trabajo para un empleador con el objeto de otra persona acceda a un trabajo, a

tierra, a dinero o a otros recursos.

Coercion

La amenaza de una pena
cualquiera es el medio de
coercion utilizado para
imponer un trabajo a una

persona contra su voluntad.

- Violencia fisica.

- Violencia sexual.

- Amenazas de violencia.

- Amenazas o violencia contra la familia.

- Amenaza o pena de prohibicién de comida, descanso, etc.
- Amenaza o pena de confinamiento en el lugar de trabajo o de alojamiento.
- Amenaza o pena de no pago de salarios.

- Retencion de salarios u otros beneficios prometidos.

- Amenaza o pena de multas o de castigos financieros.

- Amenazas de despido.

- Amenazas de deportacion o acciones legales.

- Retencion de documentos valiosos, como pasaportes, carnet de identidad,
permiso de residencia, documentos de viaje.

- Manipulacién de deuda.

- Aislamiento y dependencia del empleador para salir del lugar de trabajo o
alojamiento.

Fuente: elaboracién propia sobre la base de las “Directrices relativas a la medicién del trabajo forzoso” (OIT 2018).
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p Indicadores de trabajo forzoso recomendados por PROTEX (2017)

Variables

Elementos a considerar

Indicadores de trabajo forzoso

Jornada laboral

Jornada laboral maxima
del sector.

Salario

> Salario Minimo Vital y Movil.

> Convenio colectivo del sector.

> Salario basico del sector.

Coeficiente de abuso: salario/hora
realmente percibido menor al 60 por
ciento del salario/hora basico que
corresponde a la actividad, y menor al
Salario Minimo Vital y Movil.

Contexto

Elementos de contexto que
complementan el andlisis
de la situacién junto con el
coeficiente de abuso.

> Endeudamiento inducido.
> Retencién y falta de pago de salarios.

> Engafio o falsas promesas sobre el tipo
y las condiciones de trabajo.

> Retencién de documentos de identidad
o efectos personales de valor.

> Confinamiento fisico o restricciéon de
salidas en el lugar de trabajo.

> Ausencia de comunicacién con el
entorno, inducida o impuesta.

> Falta de posibilidades de higiene y
alimentacion adecuada.

> Coaccién psicolégica (amenazas) o
violencia fisica.

Fuente: elaboracidn propia sobre la base de la Guia de Procedimientos y criterios para detectar e investigar la trata con
fines de explotacién laboral (PROTEX 2017).






