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» Prefacio

El cambio y la adaptacion fueron las constantes que definieron el bienio 2022-2023. El
mundo del trabajo se vio afectado por innumerables desafios interrelacionados, que van desde
las repercusiones de la pandemia de COVID-19 hasta la amenaza de una posible crisis de la
deuda mundial, pasando por el encarecimiento de la vida, los fenédmenos meteoroldgicos
extremos, la inestabilidad geopolitica y los conflictos. Pese a un contexto de creciente
fragilidad, el mercado de trabajo mundial mostré una sorprendente capacidad de resiliencia,
registrando un fuerte crecimiento del empleo y una disminucién de la tasa de desempleo y del
déficit de empleo por debajo de los valores anteriores a la pandemia.

En el seno de la OIT, una nueva administracion inicié su mandato en octubre de 2022; en
el marco del proceso de transicidn, se redefinieron las funciones y estructuras de la alta
direccién en la sede. Una serie de iniciativas se pusieron en marcha para fomentar la eficacia
institucional y mejorar las modalidades operativas, entre otras cosas aprovechando al maximo
el potencial de la digitalizacion.

La presente memoria sobre la aplicacidon del programa —la primera en elaborarse bajo
mi direccion— resume los dos ultimos afios de actuacién de la OIT. En ella se destacan las
medidas adoptadas por la Organizaciéon para ayudar a sus mandantes a hacer frente a las
graves realidades y aprovechar las oportunidades estratégicas que se les presentaron durante
el bienio, tanto a escala nacional como internacional. En este contexto, la decisién del Consejo
de Administracién de noviembre de 2023 de establecer una Coalicién Mundial para la Justicia
Social responde a la ambicién de la Organizacién de lograr mayores compromisos politicos e
inversiones y fomentar acciones concretas en favor de la justicia social y el trabajo decente, a
la luz de las prioridades nacionales. En una subsiguiente decision del Consejo de
Administracion, se constituyé un grupo de trabajo con el fin de preparar una contribucién
tripartita a la Cumbre Social Mundial de 2025, lo que ha brindado a la OIT y a sus mandantes
nuevas oportunidades para promover la justicia social como uno de los pilares fundamentales
del desarrollo, al mismo nivel que las consideraciones econémicas y ambientales.

Esta memoria y la informaciéon complementaria que se facilita en el cuadro interactivo de
resultados sobre trabajo decente ponen de manifiesto los progresos obtenidos en 143 Estados
Miembros y territorios, con mas de 1 000 resultados relacionados con el trabajo decente en el
marco de los ocho resultados en materia de politicas previstos en el Programa y Presupuesto
para 2022-2023. A nivel mundial, la inclusién de un entorno de trabajo seguro y saludable
como principioy derecho fundamental en el trabajo marc6 un momento histérico en los anales
de la OIT. Todos los logros registrados en el bienio son fruto del compromiso y la
determinacién inquebrantables de los mandantes de la OIT y del inestimable apoyo de sus
asociados para el desarrollo en los paises, en las regiones y en todo el mundo.

Pese a la multiplicidad y complejidad de los retos existentes, el hilo conductor de la
memoria es sencillo: avanzar hacia la justicia social a través del trabajo decente es posible y
aporta beneficios tangibles a personas y empresas, especialmente a aquellas mas vulnerables
a los déficits de trabajo decente.

OIOICICICRS



» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 4

A medida que avancemos, la OIT debera reforzar su labor para que su objetivo global de
justicia social se convierta en un elemento central de todas las politicas nacionales e
internacionales. Estoy convencido de que solo se puede dar respuesta a la necesidad clara y
urgente de una mayor justicia social a través de una mayor solidaridad mundial, un incremento
de la coherencia entre las politicas y un refuerzo de las alianzas y la cooperacién con otras
instituciones y partes interesadas.

Gilbert F. Houngbo
Director General
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» Introduccion

1.

En esta memoria sobre la aplicacién del programa, se presenta y analiza el desempefio de
la OIT con respecto a los compromisos contraidos en su Programa y Presupuesto para
2022-2023. En ella se describe la evolucién del mundo del trabajo a lo largo del bienio, se facilita
informacién actualizada sobre los avances en la promocién de la justicia social en todo el
mundo, se resumen los logros alcanzados en los paises en relacidon con el trabajo decente, y
se recogen las ensefianzas extraidas en las fases de aplicacién, seguimiento y evaluacion.

La Memoria se estructura de la siguiente manera:

e parte I: en ella se describen las tendencias observadas en relaciédn con el trabajo decente
durante el periodo bienal y los principales hitos de las iniciativas emprendidas por la OIT a
nivel mundial en relacién con la labor de promocién, las normas internacionales del trabajo,
la generacién de conocimientos y la creacién de capacidad, el trabajo en situaciones de
crisis, la gobernanza y la gestion; también se presentan los datos mas destacados sobre el
presupuesto y los gastos en el bienio 2022-2023;

e parte II: consagrada al desempefio de la Organizacion a lo largo del bienio, en esta parte se
presentan los resultados obtenidos y la ejecucion de la OIT con respecto a los resultados en
materia de politicas y los resultados funcionales previstos en el Programa y Presupuesto
para 2022-2023;

e parteIIl: en ella se proporciona informacién sobre las ensefianzas extraidas de la aplicacion
del programa y de las evaluaciones, las cuales contribuyeron en gran medida a definir el
programa para 2024-2025 y ayudaran a orientar su aplicacién.

La preparacion de la Memoria sobre la aplicacion del programa de la OIT supone un esfuerzo
colaborativo en el que participan todas las unidades organicas de la Organizacion, tanto de la
sede como de las regiones. Se trata de un resumen de la alta direccion que se somete al
examen del Consejo de Administracion y de cuyos principales logros se informa a la
Conferencia Internacional del Trabajo. Asimismo, se pone de relieve el continuo proceso de
aprendizaje y de adaptacion de la Organizacion.

Para obtener informacion mas detallada sobre los resultados obtenidos en los paises en los
que la OIT desarrolla su labor y la repercusidn que esta tiene en la vida de las personas, pueden
consultarse las guias digitales conexas y la version actualizada del Cuadro interactivo de
resultados de la OIT sobre trabajo decente.

RO ®®
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» Parte I. Promocidn de la justicia social en un mundo en crisis

El bienio 2022-2023 estuvo caracterizado por el fin de la pandemia mundial de COVID-19y la
recuperacién desigual de sus efectos en todo el mundo, asi como por la «policrisis» que afecto
al empleo, los derechos laborales, la proteccion social y el didlogo social. En este contexto tan
dificil, la OIT siguié cumpliendo su mandato de promover la justicia social mediante el trabajo
decente para todos, con un enfoque centrado en las personas, redoblando sus esfuerzos para
mejorar la resiliencia y la capacidad de los Gobiernos, las organizaciones empresariales y de
empleadores, y las organizaciones de trabajadores para hacer frente a los desafios urgentes,
y facilitando cambios significativos en las politicas y las instituciones.

Fin de la pandemia, pero insuficientes progresos para lograr el ODS 8

6.

La economia mundial se ralentiz6 durante el bienio, registrandose una tasa de crecimiento del
producto interno bruto del 3,5 por ciento en 2022 y, segun las previsiones, del 3,0 por ciento
en 2023 . El crecimiento econdmico fue muy desigual y las perspectivas para 2024 no son
alentadoras. Las actuales tensiones geopoliticas, la inflacion persistente y creciente, los
desafios climaticos, los avances tecnoldgicos y los cambios demograficos estan transformando
el crecimiento econdmico y el desarrollo social a nivel mundial, lo que obliga a realizar ajustes
en el mercado de trabajo y repercute en su comportamiento, y en algunos casos erosiona los
avances obtenidos en materia de justicia social.

Pese a la ralentizacion de la economia y las multiples crisis, el mercado de trabajo mundial
demostrd una resiliencia sorprendente. En el cuadro 1 se muestra la evolucién de los
principales indicadores de trabajo decente para los que hay datos correspondientes a
2022-2023. La tasa de desempleo mundial mejoré hasta situarse en el 5,3 por ciento en 2022
y el 5,1 por ciento en 2023, muy por debajo del nivel registrado en 2019, mientras que la tasa
de trabajadores pobres y la tasa de ocupacién alcanzaron o superaron, respectivamente, los
valores registrados antes de la pandemia. La ampliacidn de la cobertura de la proteccion social
impulsada por la pandemia prosiguié en 2022, pero se desaceleré en 2023.

Desde un punto de vista menos positivo, el aumento de la productividad indicado mediante la
tasa de crecimiento del producto por trabajador registrada en 2021 experimenté una
desaceleracion en 2022-2023, y no se lograron avances significativos en cuanto a la proporcion
del empleo informal durante el bienio. La tasa de participacién de las mujeres en el mercado
de trabajo se recuperd mas rapido de lo previsto, si bien persistié una amplia brecha de género
en la participacién laboral, especialmente en los paises emergentes y en desarrollo. La
situacion de los jévenes resulta aln mas preocupante. El porcentaje de jévenes que no cursan
estudios, no estan empleados ni reciben capacitacién siguié siendo elevado, sobre todo entre
las mujeres jovenes.

" Fondo Monetario Internacional (FMI), Perspectivas de la economia mundial: Abordar las divergencias mundiales, 2023.
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» Cuadro 1. Indicadores de trabajo decente: principales tendencias entre 2019 y 2023

2019|2020 2021 | 2022| 2023
(%) ()] (%) (%) (%)

Tasa de desempleo 56 6,6 6,1 5,3 5,1
(indicador 8.5.2 de los ODS)

Indicadores

Mujeres 57 6,6 6,2 5,5 5,3
Hombres 55 6,6 6,0 51 5,0
Jévenes (15-24 afios) 13,8 15,7 14,5 13,3 13,3

Tasa de trabajadores pobres 69 7,7 7,3 7.1 6,9
Proporcién de la poblaciéon empleada que vive por debajo del umbral
internacional de pobreza (indicador 1.1.1 de los ODS)

Tasa de ocupacion 57,1 553 56,2 57,1 57,7
(personas de 15 o mas afos de edad), por sexo

Mujeres 45,3 43,7 44,6 45,2 46,1
Hombres 69,1 67 679 691 69,4

Tasa de crecimiento anual del producto por trabajador 1,4 -1.1 3,3 0,6 0,7
(indicador 8.2.1 de los ODS)
Proporcién de empleo informal con respecto al empleo total 57,8 58,2 58,7 57,8 58,0

(indicador 8.3.1 de los ODS)
Mujeres 54,9 54,6 55,6 54,8 55,4
Hombres 59,6 60,6 60,8 59,8 59,8

Proporcién de jévenes (entre 15 y 24 afios) que no cursan 22,4 238 224 21,7 21,7
estudios, no estan empleados ni reciben capacitacién
(indicador 8.6.1 de los ODS)

Mujeres 30,9 31,7 305 299 297

Hombres 14,3 16,3 14,9 14,0 14,1

Proporcién de la poblacion cubierta por al menos una 46,4 482 503 51,8 51,9
prestacion de proteccién social (indicador 1.3.1 de los ODS)

Mujeres 44,6 46,2 48,2 49,6 49,8

Hombres 48,1 50,1 52,3 539 54,0

Nota: en el cuadro solo se incluyen algunos indicadores seleccionados de los ODS para los que hay informacién
actualizada disponible correspondiente a 2022-2023. Los datos correspondientes a 2023 son previsiones.
Fuente: estimaciones modelizadas de la OIT, enero de 2024.

9. Lademanda insatisfecha de empleo en el mundo durante el bienio superé con creces la tasa de
desempleo. Segun estimaciones de la OIT, el déficit mundial de empleo se situé en el 11,1 por
ciento en 2023, lo que equivale a 434,8 millones de personas. Esta cifra incluye a las personas
clasificadas formalmente como desempleadas y a aquellas que querrian trabajar pero que no
rednen los requisitos para ser clasificadas como desempleadas, ya sea porque han abandonado
la busqueda de trabajo o porque no pueden aceptar un empleo con poca antelacion (por
ejemplo, las que tienen personas a cargo a quienes tienen que prestar cuidados). El déficit de
empleo fue mucho mas elevado en los paises de ingresos bajos (20,5 por ciento) que en los
paises de ingresos medianos bajos, los paises de ingresos medianos altos y los paises de altos
ingresos (10,7, 10,6 y 8,2 por ciento, respectivamente). El déficit mundial también fue mucho mas
elevado para las mujeres (14,2 por ciento) que para los hombres (9,3 por ciento) 2.

2 OIT, World Employment and Social Outlook: Trends 2024, 2024 (puede consultarse el resumen ejecutivo en espafiol:
Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo: Tendencias 2024, 2024).

OIOICICICRS


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_908142.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_908148.pdf

» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 13

10. Los datos disponibles expuestos supra relacionados con el trabajo decente para el bienio
constituyen una nueva sefial de alerta en los avances hacia el desarrollo sostenible. Como sefial6
el Secretario General de las Naciones Unidas, al ritmo actual el mundo lograra menos del 20 por
ciento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para 2030. Esto significa que, en 2030,
575 millones de personas —el 7 por ciento de la poblacion mundial— viviran en la pobreza
extrema y padeceran hambre 3. Con respecto al ODS 8, relativo al crecimiento econémico y el
trabajo decente para todos, el analisis de la OIT concluy6 que los avances alcanzados a nivel
mundial distan mucho de los previstos en casi dos tercios de los indicadores conexos “. Habida
cuenta de lo anterior, es preciso adoptar medidas inmediatas y urgentes para que la justicia
social se convierta en un componente central de los esfuerzos en favor del desarrollo sostenible,
las opciones de politica nacionales y la cooperacion internacional.

La OIT en 2022-2023
o %o

Mas de 3 500 funcionarios, de los cuales el 54 por ciento son mujeres, el 33 por ciento
trabajan en la sedey el 67 por ciento en las regiones

Gasto total de 1 600 millones de délares de los Estados Unidos (el 51 por ciento
procedente del presupuesto ordinario y el 49 por ciento de las contribuciones voluntarias)

1 039 resultados en materia de trabajo decente alcanzados en 143 Estados Miembros
y territorios

Aprobacion de la puesta en marcha de la Coalicién Mundial para la Justicia Social,
lo que fortalece el liderazgo de la OIT en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y en
los preparativos de la Cumbre Social Mundial de 2025

Inclusién de un entorno de trabajo seguro y saludable como principio y derecho
fundamental en el trabajo y adopcion de la Recomendacién sobre los aprendizajes de
calidad, 2023 (nGim. 208)

Organizacion de la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo
y adopcion de una resolucion relativa a las estadisticas sobre la economia informal

97 ratificaciones de convenios y protocolos por 51 paises, de las cuales 26 corresponden
al Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019 (nim. 190)

Aumento de las iniciativas para promover el trabajo decente en situaciones de crisis

La OIT ocup6, una vez mas, el primer puesto en la Fair Internship Initiative como mejor
organismo de las Naciones Unidas en Ginebra para los pasantes

Importantes progresos en la mejora de la transparencia de los datos de la OIT, con

un aumento del 100 por ciento (de 28 a 56) en la puntuacién genera obtenida por la OIT
con respecto a la publicacién de estadisticas, segun la Iniciativa Internacional para la
Transparencia de la Ayuda (IATI), lo que incluye las actualizaciones mensuales

3 Naciones Unidas, Informe de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2023: Edicién especial - Por un plan de rescate para las
personas y el planeta, 2023.

4 OIT, Transformative change and SDG 8: The critical role of collective capabilities and societal learning, 2023; y OIT, Sustainable
Development, Decent Work and Social Justice: An update on progress towards SDG 8, Nota de politicas, septiembre de 2023.
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Creacion de una coalicién mundial en aras de una nueva era de justicia social

11.

12.

13.

14.

El mundo enfrenta innumerables desafios y se encuentra en una coyuntura crucial. La
conjuncién de multiples crisis, la falta de inversién en desarrollo social, el aumento de la
desigualdad y el agotamiento de la confianza en el multilateralismo y la solidaridad mundial
han confirmado la imperiosa necesidad de intensificar los esfuerzos para impulsar la justicia
social. La Organizacién constaté la necesidad de forjar una Coalicion Mundial para la Justicia
Social con otros actores clave, aprovechando su singular poder de convocatoria tripartita con
miras a lograr el objetivo general de velar por que se otorgue prioridad a la justicia social en
la formulacion de politicas nacionales y mundiales, en las actividades de cooperacion para el
desarrollo y en los acuerdos financieros, comerciales y de inversion.

El Consejo de Administracién examind la propuesta del Director General de forjar una coalicion
mundial, y proporcioné orientaciones sobre su ambito de actuacién, sus esferas de actividad
y sus disposiciones en materia de gobernanza en su 346.% reunién y en su 347.2 reunién. La
Cumbre sobre el Mundo del Trabajo de 2023, que se celebré durante la 111.2 reunidén de la
Conferencia Internacional del Trabajo, se centrd en el tema de la «Justicia social para todos».
La Cumbre congregd a 16 Jefes de Estado y de Gobierno y a representantes de alto nivel de las
Naciones Unidas, otras organizaciones internacionales y organizaciones de empleadores y de
trabajadores, que acogieron con satisfaccion la iniciativa del Director General de la OIT de
forjar una Coalicion Mundial para la Justicia Social.

En noviembre de 2023, en su 349.% reunién, el Consejo de Administracidon de la OIT aprobo¢ la
propuesta de establecer una Coalicion Mundial con consenso en cuanto a sus objetivos,
composicion, prioridades tematicas, disposiciones en materia de gobernanza y modelo
operativo. La Coalicién reunird a la OIT, organismos de las Naciones Unidas, instituciones
financieras internacionales, organizaciones de la sociedad civil, asociados para el desarrollo,
multinacionales, fundaciones privadas, instituciones académicas y otras partes interesadas. En
esa misma reunion, el Consejo de Administraciéon también decidié constituir un «Grupo de
trabajo sobre el nuevo contrato social para Nuestra Agenda Comun» a fin de elaborar una
contribucién tripartita a la Cumbre Social Mundial de 2025 >. Esto asegurara la participacion de
los mandantes tripartitos de la OIT en los preparativos de la Cumbre a nivel nacional e
internacional. Los resultados de dicho grupo de trabajo y la creacion de la Coalicién Mundial
situaran la justicia social en el centro de la Cumbre, y como un objetivo fundamental comun
para garantizar que se logren avances en la consecucion de los ODS.

La Coalicién Mundial para la Justicia Social también tiene por finalidad servir de marco general
para el Acelerador mundial del empleo y la proteccion social para transiciones justas y otras
iniciativas integradas por multiples partes interesadas. El Acelerador mundial (véase el
recuadro 1) es una linea de trabajo tematica esencial de la Coalicién que se centra en el empleo
y la proteccién social para lograr transiciones justas, en particular fomentando la coherencia
de las politicas dentro del sistema de las Naciones Unidas a nivel de pais. Esta iniciativa recibio
apoyo de alto nivel en un evento paralelo durante el periodo de sesiones de la Asamblea
General de las Naciones Unidas celebrado en septiembre de 2022. Durante el Fin de Semana
de Accién sobre los ODS, que precedié a la Cumbre sobre los ODS celebrada en septiembre de
2023, el Acelerador mundial fue designado como una de las 12 iniciativas de gran impacto
prioritarias para las Naciones Unidas a fin de acelerar los avances en el cumplimiento de los
ODS. Al mismo tiempo, el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible incluyd
«el empleo y la proteccién social» como uno de los puntos de partida para actividades e

5 OIT, Decisiones adoptadas por el Consejo de Administracion en su 349.2 reunién, GB.349/Decisiones, parr. 5, b).
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https://live.ilo.org/es/eventos/cumbre-sobre-el-mundo-del-trabajo-justicia-social-para-todos-2023-06
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https://www.unglobalaccelerator.org/es/homepage
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_903058.pdf#page=8
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inversiones —o transiciones— que pueden tener efectos catalizadores y multiplicadores en
todos los ODS.

» Recuadro 1. Progresos en el Acelerador mundial del empleo y la proteccidon social

15.

para transiciones justas

El Acelerador mundial del empleo y la proteccién social para transiciones justas, que se puso en
marcha en 2021 y estd dirigido por la OIT, es una iniciativa de las Naciones Unidas que ofrece
soluciones sostenibles e integradas para generar empleo y ampliar la proteccién social mediante la
prestacidn de asesoramiento sobre politicas, la movilizacién de recursos financieros e inversiones, y
el aumento de la cooperacién multilateral. Su finalidad es crear al menos 400 millones de empleos
decentes, principalmente en las economias verde, digital y del cuidado, y ampliar la cobertura de la
proteccion social a los mas de 4 000 millones de personas que actualmente estan excluidas.

Desde el inicio de la fase de ejecucion practica del Acelerador mundial, en septiembre de 2022, la
iniciativa fue recibida con agrado en los foros multilaterales y ha movilizado recursos para la
cooperacion internacional procedentes de los Gobiernos de Alemania, Bélgica y Espafia. Esos recursos
se asignan a paises pioneros a través de una ventanilla del Fondo Conjunto para los ODS y mediante
un fondo fiduciario gestionado por el Banco Mundial.

A nivel de los paises, a finales de 2023 los Gobiernos de Albania, Camboya, Indonesia, Malawi,
Namibia, Nepal, el Paraguay, Rwanda, Senegal y Uzbekistdn habian confirmado oficialmente su
interés en unirse al Acelerador mundial como paises pioneros y habian comenzado a establecer hojas
de ruta nacionales.

La Coalicién Mundial también se basara en el apoyo continuado de la OIT a foros de
cooperacion internacional y de didlogo sobre politicas, como el G7, el G20, el BRICS y la
Conferencia de las Partes en la Convencidon Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (COP) 6. En 2022 y 2023, la OIT realiz6 importantes contribuciones a cumbres de
lideres y reuniones de Ministros de Trabajo y Empleo de esos grupos centradas en el
aprendizaje permanente, los mercados de trabajo inclusivos, la igualdad de género, las
transiciones justas y la economia social y solidaria. En sus declaraciones, los lideres de esos
grupos reafirmaron su compromiso de impulsar la justicia social y promover el trabajo
decente, asi como su apoyo al Acelerador mundial. Uno de los aspectos destacados del bienio
fue la peticién cursada por el G20 a la OIT para que elaborara una clasificacion internacional
de ocupaciones a fin de sentar las bases para el reconocimiento mutuo de las calificaciones,
abordando de ese modo los déficits de competencias a escala mundial.

Accion normativa de la OIT: hitos y progresos constantes

16.

Durante el bienio, la Conferencia Internacional del Trabajo adopt6 dos decisiones historicas
relativas a las normas internacionales del trabajo, a saber: la inclusién de un entorno de trabajo
seguro y saludable en el marco de la OIT relativo a los principios y derechos fundamentales en
el trabajo (véase el recuadro 2) y la adopcién de la Recomendacion sobre los aprendizajes de
calidad, 2023 (num. 208). El reconocimiento de un entorno de trabajo seguro y saludable como
principio y derecho fundamental en el trabajo supuso un logro histérico para la Organizacion.
Esta inclusién tendrd una amplia repercusion en la gobernanza de los mercados de trabajo, la
proteccién de los derechos de los trabajadores y la promocién de las inversiones y el comercio
socialmente responsables.

6 Conferencia de las Partes en la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.
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https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/multilateral-system/g7/lang--es/index.htm
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» Recuadro 2. Un entorno de trabajo seguro y saludable es la quinta categoria

17.

18.

de principios y derechos fundamentales en el trabajo

En junio de 2022, la Conferencia Internacional del Trabajo adopté la Resolucién sobre la inclusién de
un entorno de trabajo seguro y saludable en el marco de la OIT relativo a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. Conforme a la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo (1998), en su versién enmendada en 2022, se estableci6 asi el quinto
elemento de los principios y derechos fundamentales en el trabajo: i) la libertad de asociacién y la
libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva; ii) la eliminacion
de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio; iii) Ia abolicién efectiva del trabajo infantil; iv) la
eliminacion de la discriminaciéon en materia de empleo y ocupacién, y v) un entorno de trabajo seguro
y saludable.

La adopcidn de esta resolucién histérica fue acompafada de la designacion del Convenio sobre
seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155) y del Convenio sobre el marco promocional
para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (nim. 187) como convenios fundamentales, lo cual
estableci6 la obligacién para todos los Estados Miembros de la OIT de promover y hacer realidad los
principios consagrados en dichos convenios, los hayan ratificado o no. Ello incluye el compromiso de
elaborar y aplicar politicas, programas y sistemas nacionales de seguridad y salud en el trabajo, asi
como fortalecer los sistemas de prevencidn, informacion y gestién.

A raiz del examen de las lagunas existentes en las normas vigentes de la OIT, el Consejo de
Administracidon decidio6 inscribir una discusiéon normativa sobre los peligros bioldgicos en el
entorno de trabajo en el orden del dia de las reuniones de la Conferencia Internacional del
Trabajo de 2024 y 2025 y una discusién normativa sobre el trabajo decente en la economia de
plataformas en el orden del dia de las reuniones de 2025 y 2026, lo que podria conducir a la
elaboracion del primer instrumento normativo mundial sobre esta cuestiéon. A la luz de las
recomendaciones formuladas por el mecanismo de examen de las normas, se prevé iniciar
una discusidon normativa sobre la refundicién de los instrumentos relativos a los peligros
quimicos en 2026 o 2027.

La labor de promocién y de asesoramiento técnico en relacidn con las normas internacionales
del trabajo dio lugar a 97 ratificaciones de convenios y protocolos, 2 mas que en el periodo
2020-2021. El Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019 (num. 190) fue ratificado por
26 Estados Miembros durante el bienio, con lo que el niumero total de ratificaciones de este
convenio ascendié a 36 7.

Consolidacion de la investigacion, las estadisticas y la gestion del conocimiento
de la OIT y la capacidad institucional de los mandantes

19.

En consonancia con la Estrategia sobre el conocimiento y la innovacién 8, adoptada en 2023,
la OIT continué generando y compartiendo conocimientos pertinentes y actualizados sobre
cuestiones tematicas relacionadas con el mundo del trabajo, consolidando asi su posicion de
liderazgo como referencia en materia de justicia social y trabajo decente. Durante el bienio,
la OIT publicé cinco informes de referencia, entre ellos el primer informe sobre el dialogo social
(véase el grafico 1). El denominador comun de todos estos informes es el anadlisis de las

7En la parte II de esta memoria, en particular en la seccion relativa al resultado 2 en materia de politicas, se ofrece
informacién adicional sobre la ratificacién y aplicacion de las normas internacionales del trabajo. En el anexo I se enumeran
todas las ratificaciones registradas durante el bienio.

8 OIT, Estrategia de la OIT sobre el conocimiento y la innovacién, GB.347/PFA/4, 2023.
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multiples crisis registradas en el mundo del trabajo y la inclusién de recomendaciones sobre
politicas para revertir las tendencias negativas.

» Grafico1. Informes de referencia de la OIT en 2022-2023
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Ademas, la OIT publicé 25 documentos de trabajo sobre investigaciones relativas a cuestiones
de vanguardia, como el probable impacto de la inteligencia artificial generativa en los empleos
y en la gestion de los recursos humanos, dos libros, cinco nimeros periédicos de la Revista
Internacional del Trabajo y numerosos informes, como un informe estadistico actualizado
sobre las mujeres y los hombres en la economia informal, un examen mundial sobre el tiempo
de trabajo y la conciliacién de la vida laboral y personal y un andlisis sobre los derechos de los


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_890761.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_888513.pdf
https://www.ilo.org/global/publications/journals/international-labour-review/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/publications/journals/international-labour-review/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_869188.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_869188.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_883389.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_883389.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_901912.pdf
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21.

22.

23.

24.

trabajadores migrantes a la libertad de asociacion y libertad sindical y a la negociacién
colectiva. La Oficina también public6 tres nuevas ediciones del Observatorio de la OIT sobre el
Mundo del Trabajo (9.2, 10.2y 11.2). En colaboracion con la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) y Walk Free, la OIT publicd las estimaciones mundiales sobre la esclavitud
moderna de 2021, que se centraron en el trabajo forzoso y el matrimonio forzoso.

Estos y otros productos de difusién de conocimientos se publicaron en diferentes idiomas y
formatos, haciendo un amplio uso de la tecnologia, las relaciones con los medios de
comunicacion y las redes sociales. El nuevo repositorio de investigacion, creado en noviembre
de 2023, constituye una ventanilla Unica con mas de 21000 productos de difusién de
conocimientos que mejora el acceso a la investigacion, facilita la colaboracién mundial y
presenta criterios de medicidn sobre las consultas y descargas.

La Organizacién también incrementd su apoyo a los Estados Miembros para fortalecer los
sistemas de informacion y las estadisticas sobre el mercado de trabajo. En 2023, la Oficina
organizé la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET), que proporciond
directrices esenciales para generar datos pertinentes y comparables, en particular en relacion
con la medicién de la economia informal. Con objeto de difundir los principales datos sobre el
mercado de trabajo, la OIT reforz6 su plataforma estadistica ILOSTAT.

Los avances en la generacidon y divulgacién de conocimientos fueron fundamentales en
diversas iniciativas llevadas a cabo durante el bienio. Entre esas iniciativas cabe mencionar el
desarrollo de la capacidad de los mandantes de la OIT para hacer frente a los retos cambiantes
y emergentes en el mundo del trabajo, que también esta en consonancia con la Estrategia de
la OIT para el fomento de la capacidad institucional de 2019 °.

El Centro Internacional de Formacién de la OIT (CIF-OIT), en Turin, consolidé su cartera de
actividades de capacitacion, que incluyé formacidon presencial, en linea e hibrida y otros
servicios para mejorar el desempefio institucional. Durante el bienio, mas de 170 000 personas
se beneficiaron de sus actividades de formacién, unas 40 000 mas que en 2020-2021 (véase el
grafico 2). El CIF-OIT también presté una gran variedad de servicios de apoyo a la innovacion
y establecié un laboratorio especificamente dedicado a la innovacién que utiliza tecnologias
de aprendizaje de vanguardia, incluida la inteligencia artificial, para incrementar la escala de
las actividades de formacién y difusién de conocimientos a nivel mundial.

° OIT, Estrategia de la OIT para el fomento de la capacidad institucional, GB.335/INS/9, 2019. En la parte II se incluye informacién
adicional sobre los programas especificos de desarrollo de la capacidad y las principales iniciativas que se emprendieron
para lograr los resultados en materia de politicas y los resultados funcionales.

OIOICICICRS


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_901912.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_901912.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/briefingnote/wcms_845802.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/briefingnote/wcms_859264.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/briefingnote/wcms_883344.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_854733.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_854733.pdf
https://researchrepository.ilo.org/esploro/
https://ilostat.ilo.org/es/about/standards/icls/?playlist=4194a13&video=38313ec
https://ilostat.ilo.org/es/
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_673019.pdf

» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 19

» Grafico2. Alcance de las actividades de formacion del CIF-OIT
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Mas de tres cuartas partes de las actividades realizadas por el CIF-OIT estuvieron relacionadas
con los resultados en materia de politicas y los resultados funcionales previstos en el Programa
y Presupuesto de la OIT, prestando especial atencién al didlogo social y el tripartismo y a las
transiciones econdmica, social y ambiental hacia el trabajo decente. La evaluacion externa de
las actividades del CIF-OIT realizada en 2023 confirmé que mas del 80 por ciento de los
participantes demostrd un incremento de sus conocimientos después de la formacion, y el
94 por ciento consideraba que podria aplicar lo aprendido en su trabajo.

La promocion de la cooperacion Sur-Sur y de la cooperacién triangular fue un elemento
importante de la estrategia de la OIT para fortalecer la capacidad institucional de los Gobiernos
y las organizaciones de interlocutores sociales. Con los recursos de la Cooperacion Técnica con
cargo al Presupuesto Ordinario (CTPO) y de asociados en la financiacién del Sur Global, la OIT
ejecutd 28 proyectos que abarcaron 80 paises, en los que los mandantes compartieron
experiencias y buenas practicas en relacién con la prestacion de servicios de empleo, el
empoderamiento econdmico de las mujeres, las politicas de empleo, las competencias, la
formalizacion, la seguridad y salud en el trabajo, las transiciones justas, la economia verde, las
estadisticas sobre el mercado de trabajo, la migracién laboral y el desarrollo rural, entre otros
temas prioritarios.

Apoyo a una recuperacion de las crisis centrada en las personas para la paz y la resiliencia

27.

Durante el bienio, muchos paises y millones de personas quedaron atrapados en situaciones
fragiles debido a desastres y conflictos. La intervencion de la OIT fue requerida tras las crisis
generadas por desastres naturales en Filipinas, Madagascar, el Pakistan, la Republica Arabe
Siria y Turkiye, asi como por conflictos violentos en Ucrania y Gaza. Las actividades en estas
areas confirmaron la pertinencia de promover el empleo y el trabajo decente como impulsores
de la recuperacion, la resiliencia y la paz.
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28.

29.

Después del terremoto de febrero de 2023 en la Republica Arabe Siria, por ejemplo, la OIT llevé
a cabo una serie de intervenciones para promover inversiones y programas intensivos en
empleo, que generaron puestos de trabajo temporales, desarrollaron las competencias y
contribuyeron a la rehabilitacién de infraestructuras fisicas.

En Ucrania, al inicio de la agresidn de la Federacién de Rusia, la OIT presté apoyo a los
mandantes para proporcionar asistencia inmediata a la poblacidon. Asi, por ejemplo, los
sindicatos ucranianos y moldavos alojaron a refugiados en sus locales de formacién y centros
de vacaciones, y se llevaron a cabo campafias de informacion sobre los riesgos de la trata de
personas para los desplazados internos (véase el grafico 3). Dado que el conflicto continu6
provocando pérdidas masivas de puestos de trabajo e ingresos, la Organizacién respaldé
iniciativas para mantener empleos, empresas y medios de subsistencia, que se consolidaran
mediante una mayor presencia de la OIT en el pais en 2024-2025.

» Grafico3. Asistencia de la OIT a Ucrania

30.

®9®
od=ho
78 3,6 millones 76 000

Inspectores Todos los inspectores de desplazados, sobre todo empresas, incluidas
del trabajo e del trabajo en Moldova mujeres, recibieron empresas reubicadas,
interlocutores sociales recibieron un curso de informacion sobre la forma recibieron informacion
ucranianos recibieron actualizacién de capacidades de evitar la trata de del Servicio Nacional de
formacion sobre sobre la trata de personas personas y el trabajo Inspeccién del Trabajo sobre
primeros auxilios y el trabajo forzoso, forzoso la forma de proseguir sus
psicosociales especialmente centrado actividades empresariales
en las personas que huyen durante la ley marcial
de la guerra en Ucrania

209
149 000 11 300 4150 1

visitas al sitio web del pernoctaciones y cestas de cestas de alimentos plataforma nacional
Servicio Nacional de alimentos facilitadas por distribuidas por las de aprendizaje en linea
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informacion sobre las desplazados internos y los en el este de Ucrania a 250 000 estudiantes
relaciones de trabajo refugiados ucranianos

Tras el estallido de las hostilidades el 7 de octubre de 2023, y en el marco de las actividades de
socorro del Programa de respuesta a emergencias en Palestina, que esta dividido en tres fases,
la Oficina otorgd una ayuda financiera de urgencia a la Federacion General de Sindicatos
Palestinos, al Fondo Palestino para el Empleo y al Organismo de Obras Publicas y Socorro de
las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente, a fin de
proporcionar asistencia inmediata a 8 000 trabajadores de Gaza que habian perdido sus
puestos de trabajo y se habian quedado atrapados en la Ribera Occidental. Asimismo, presto
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asistencia a la Federacién de Camaras de Comercio, Industria y Agricultura Palestinas con
objeto de asegurar la salida de contenedores de los puertos israelies, gracias a lo cual se logré
el despacho de 120 contenedores para finales de 2023. La OIT también colaboré con la Oficina
Central Palestina de Estadisticas para evaluar el impacto del conflicto en los trabajadores y los
empleadores en la Ribera Occidental y Gaza y, en colaboracién con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), llevé a cabo una evaluacién cualitativa del impacto
en el mercado de trabajo, principalmente en la Ribera Occidental, incluido un analisis
exhaustivo de las necesidades de competencias para facilitar la recuperaciéon en la fase
posterior a la crisis. Por Ultimo, se entablaron conversaciones con diversos organismos de las
Naciones Unidas para planificar iniciativas de recuperacién en Gaza, que deberian centrarse
en una rehabilitacién de las infraestructuras intensiva en empleo para que las inversiones
tengan un mayor coeficiente de empleo y asegurar su conformidad con los principios del
trabajo decente.

Adaptacion de la modalidad de prestacion de servicios para mejorar
el desempeiio institucional

31.

Durante el bienio, la OIT continué su trayectoria de introduccién de mejoras en su desempefio
institucional sobre la base de los cambios emprendidos en 2020-2021 en sus métodos de
trabajo, politicas, practicas y sistemas. En octubre de 2022, un nuevo Director General inici6
un mandato de cinco afios, que dio lugar a la reorganizacion de la estructura de la sede en
nodos tematicos y funcionales con el objetivo de promover modalidades de trabajo que
aporten una mayor eficacia en el cumplimiento del mandato de justicia social de la OIT. En este
contexto, se introdujeron medidas especificas para consolidar nuevas practicas institucionales
y formas de trabajo, teniendo en cuenta las ensefianzas extraidas del periodo de crisis causada
por la COVID-19. A continuacion se exponen las medidas mas destacadas:

e Si bien las reuniones del Consejo de Administracion de la OIT y de la Conferencia
Internacional del Trabajo volvieron a ser plenamente presenciales, se ofrecio la posibilidad
de facilitar el acceso a distancia a algunas reuniones y sesiones en consulta con los
mandantes tripartitos. En la reuniéon de la Conferencia Internacional del Trabajo, los
oradores tuvieron la posibilidad de dirigirse a la plenaria mediante declaraciones
pregrabadas en video. Las sesiones plenarias de la Conferencia se difundieron a un publico
mas amplio en todos los idiomas oficiales de la OIT. Durante las reuniones del Consejo de
Administracidn, se aplicé un procedimiento acelerado para el examen de los puntos del
orden del dia que no se consideraran controvertidos.

e Con objeto de incrementar la eficiencia en la administracion del lugar de trabajo, la Oficina
aprovecho las tecnologias en la nube para aplicar un sistema integrado de gestién del lugar
de trabajo y reemplazar las aplicaciones personalizadas independientes obsoletas.
Asimismo, se introdujeron mejoras para facilitar la accesibilidad digital, reforzar la resiliencia
cibernética, incrementar la seguridad de los locales de la OIT e impulsar la transparencia de
la informacién programatica y financiera.

e En julio de 2023, la Oficina implant6 una politica con caracter experimental relativa a las
modalidades de trabajo flexibles, que abarcara un periodo de 18 meses y ofrecera la
oportunidad a un porcentaje mucho mayor del personal de lograr una mejor conciliacién de
la vida laboral y personal. Dicha politica se puso en marcha con disposiciones claras para
respaldar una presencia adecuada en la oficina a fin de satisfacer las necesidades
operativas, dedicar tiempo especifico conjunto para facilitar el trabajo en equipo, y
establecer limites definidos sobre el uso del teletrabajo fuera del lugar de destino.
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32.

33.

La Oficina adopt6é medidas para fortalecer la igualdad de género, la inclusién de personas con
discapacidad ', la no discriminacién y la prevencién del acoso sexual. El Plan de Accién de la
OIT sobre Igualdad de Género 2022-2025, examinado por el Consejo de Administracion en marzo
de 2022 ", establecié un marco operacional y de seguimiento que promueve el compromiso,
la colaboracidn y la rendicién de cuentas en pro de la igualdad de género entre el personal y
la direccidon de la OIT. Una combinacion de esfuerzos institucionales y decisiones ejecutivas
permitié aumentar el porcentaje de mujeres entre el personal superior de la OIT (grado P5y
categorias superiores con cargo al presupuesto ordinario), que ascendi6 al 42 por ciento a
finales de 2023, superando asi la meta del 40 por ciento establecida en la Estrategia de
recursos humanos de la OIT 2.

En agosto de 2022 se introdujeron actividades de divulgacion para aumentar la diversidad en
la fuerza de trabajo, que incluian un curso de aprendizaje en linea obligatorio a fin de
incrementar la confianza de los miembros del personal y su compromiso para promover la
inclusion de las personas con discapacidad. El curso de la OIT fue adoptado por otras entidades
de las Naciones Unidas como base para el desarrollo de cursos sobre la inclusién de personas
con discapacidad para su propio personal. La promocion de un lugar de trabajo respetuoso y
ético siguid siendo una prioridad. Entre otras iniciativas, la Oficina prosiguio6 la campafia «ILO
Respect» para prevenir y combatir el acoso sexual a través de cursos obligatorios de formacion,
material de orientacién y actividades de sensibilizacién. Asimismo, se introdujo un conjunto de
procedimientos articulados de forma mas clara que rigen el proceso disciplinario, asi como
una gama mas amplia de medidas disciplinarias.

Presupuesto y gasto real: datos destacados

34.

El presupuesto ordinario total de la OIT para 2022-2023 ascendi6 a 852,8 millones de ddlares
de los Estados Unidos, de los cuales un monto de 678,7 millones se destind a la consecucion
de los resultados en materia de politicas (véase el grafico 4). Ademas, segun las estimaciones
de la OIT, los gastos extrapresupuestarios durante el bienio destinados a la consecucidn de los
resultados en materia de politicas se elevarian a 550 millones de ddlares de los Estados Unidos,
de los cuales 30 millones se financiarian con cargo a la Cuenta Suplementaria del Presupuesto
Ordinario (CSPO). El gasto real total con cargo al presupuesto ordinario durante el bienio fue
de 841,3 millones de doélares de los Estados Unidos, lo que constituye un 98,7 por ciento del
presupuesto, y el gasto extrapresupuestario fue de 800,7 millones de délares de los Estados
Unidos (24,4 millones de ellos con cargo a la CSPO), esto es, mas del 45 por ciento superior a
las estimaciones.

0 OIT, Politica y Estrategia de la OIT para la Inclusion de las Personas con Discapacidad 2020-2023, 2021.

" El Plan de Accién de la OIT esta en consonancia con el ONU-SWAP: Plan de Accién para Todo el Sistema de las Naciones
Unidas sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres, 2012.

2 OIT, Estrategia de Recursos Humanos 2022-2025, GB.343/PFA/14, 2021.
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» Grafico4. Presupuestoy gasto real de la OIT en 2022-2023
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¢De donde proceden los recursos de la OIT?

35.

36.

37.

La aplicacién del programa de la OIT se financia con cargo a las contribuciones prorrateadas
de los Estados Miembros al presupuesto ordinario de la Organizacién y con las contribuciones
voluntarias de los donantes a los proyectos de colaboraciéon para el desarrollo o sin fines
especificos a través de la CSPO. Unos 140 asociados, entre otros, organismos
gubernamentales, organizaciones multilaterales, el sector privado y organizaciones de la
sociedad civil, proporcionaron financiacion voluntaria a la OIT de diversas maneras, por
ejemplo, mediante alianzas de colaboracion publico-privadas, recursos internos de los Estados
Miembros que solicitan la asistencia de la OIT a través de fondos fiduciarios directos, y
acuerdos de cooperacién Sur-Sur y cooperacién triangular.

Las nuevas contribuciones voluntarias aprobadas en 2022-2023 alcanzaron un monto total sin
precedentes de 992 millones de ddlares de los Estados Unidos, lo que representa un aumento
del 47 por ciento con respecto al nivel registrado en 2020-2021 y pone de manifiesto la
solidaridad de los asociados de la OIT y su reconocimiento de la importancia de la justicia social
y el trabajo decente para afrontar los desafios mundiales.

Este récord en el nivel de movilizaciédn de recursos se explica principalmente por un incremento
de las contribuciones voluntarias de los Gobiernos de los Estados Unidos de América y
Alemania, un fondo fiduciario con recursos internos del Gobierno de Colombia para trabajar
en el desarrollo de competencias en el pais, y una contribucion excepcional de mas de
100 millones de délares de los Estados Unidos, proveniente del Gobierno de los Paises Bajos,
para la segunda fase del proyecto PROSPECTS (véase el recuadro 3). La Unidn Europea y otros
asociados tradicionales clave de la OIT han seguido brindando un apoyo crucial al programa
de cooperacion para el desarrollo de la OIT.
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» Recuadro3. PROSPECTS

La «Alianza para mejorar las perspectivas de las personas desplazadas por la fuerza y sus
comunidades de acogida» (PROSPECTS) es un proyecto financiado por el Gobierno de los Paises Bajos
y ejecutado por la OIT junto con la Corporacién Financiera Internacional, la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) y el Banco Mundial. En 2022-2023, PROSPECTS elaboré una estrategia integral que
combina el desarrollo de competencias y la promocién del empleo, el desarrollo empresarial, la
participacién de los jévenes y los derechos en el trabajo, que ha beneficiado a miles de hombres y
mujeres en Egipto, Etiopia, el Iraq, Jordania, Kenya, el Libano, el Sudan y Uganda. Este proyecto ha
sido prorrogado hasta 2027.

38. Los 20 principales donantes de la OIT concentraron el 96 por ciento del total de las
contribuciones voluntarias (véase el grafico 5). En 2022-2023, nueve donantes aportaron
fondos sin fines especificos a la CSPO por un total de 31,6 millones de doélares de los Estados
Unidos, confirmando asi su continuo apoyo a esta modalidad de financiacién estratégica
(véase el grafico 6).

» Grafico5. Los 20 principales donantes de fondos extrapresupuestarios en 2022-2023
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» Grafico6. Donantes ala CSPO en 2022-2023
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¢{A dénde y a qué se destinan los recursos de la OIT?

39.

40.

41.

En 2022-2023, la OIT gast6 1 300 millones de ddlares de los Estados Unidos para la consecucién
de los ocho resultados en materia de politicas previstos en su programa (con exclusién de los
servicios de apoyo). De esa cantidad, 521 millones procedieron del presupuesto ordinario,
752,8 millones procedieron de los fondos complementarios voluntarios y 20 millones
procedieron de la CSPO (véase el grafico 7). Los gastos financiados con cargo a las
contribuciones voluntarias representaron el 60 por ciento del total de los gastos consagrados
al logro de los resultados en materia de politicas. Una parte de las contribuciones voluntarias
también facilitdé la consecucion de los resultados funcionales, especialmente para la
elaboracion de estadisticas sobre el mercado de trabajo y sistemas de informacién.

Ademas, la OIT gast6 177,4 millones de délares de los Estados Unidos en el funcionamiento de
los 6rganos rectores, como el Consejo de Administracién y la Conferencia Internacional del
Trabajo, asi como en las reuniones regionales, los servicios de gestién y apoyo, las inversiones
institucionales y otros gastos imprevistos o extraordinarios.

Los gastos con cargo al presupuesto ordinario destinados a la consecucién de los resultados
en materia de politicas fueron ligeramente inferiores al presupuesto establecido al inicio del
bienio (con una tasa de ejecucién del 98 por ciento), con ligeras variaciones entre resultados
en materia de politicas '*. En cambio, los gastos en programas de cooperaciéon para el
desarrollo financiados con cargo a recursos extrapresupuestarios fueron un 49 por ciento
superiores a lo estimado al principio del bienio.

'3 En el anexo V se presenta informacion adicional sobre los gastos de la OIT en el bienio 2022-2023 por resultado en materia
de politicas y unidad orgéanica.
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» Grafico7. Total de gastos por resultado en materia de politicas
(en millones de délares de los Estados Unidos)
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42. El 74 por ciento de los gastos correspondio a la consecucién de los resultados en materia de
politicas en las regiones y el 26 por ciento se consagré a actividades mundiales (relacionadas

con el desarrollo de conocimientos y capacidades, el asesoramiento sobre politicas y la accion
normativa) (véase el grafico 8).

» Grafico8. Total de gastos en los resultados en materia de politicas por regién (porcentaje)
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43.

Un total de 41,4 millones de ddlares de los Estados Unidos del presupuesto ordinario se
destin6é a la cooperacion técnica (CTPO) para apoyar la consecucion de los resultados en
materia de politicas, la promocién del trabajo decente, las actividades de fortalecimiento de
las capacidades institucionales impartidas a través del CIF-OIT, la cooperacién Sur-Sur y la
cooperacion triangular, lo que representa 3,2 millones mas que en el bienio 2020-2021. La
mayor proporcion de fondos procedentes de la CTPO se consagroé al resultado 1 sobre dialogo
social y tripartismo (véase el grafico 9).

» Grafico9. Distribucion de los gastos de la CTPO, por resultado en materia de politicas
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Durante el bienio, los gastos con cargo a la CSPO fueron de 24,4 millones de délares de los
Estados Unidos, una cifra inferior a la prevista. Ello representa un 1,5 por ciento del gasto total
de la OIT durante el bienio y un 3,2 por ciento del gasto de las contribuciones voluntarias a
proyectos de cooperacién para el desarrollo. Sin embargo, la CSPO contribuy6 a la consecucion
del 10 por ciento de los resultados en los paises comunicados durante el bienio, lo que
confirma la importancia estratégica de esta fuente de financiacién para responder a las
necesidades de los mandantes en esferas prioritarias (véase el grafico 10). Ello incluye los
resultados en paises que se encuentran en situaciones de crisis, como Ucrania.

OIOICICICRS



» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 28

» Grafico 10. Gasto con cargo a la CSPO y resultados obtenidos con la contribucién

45.
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Para lograr este desempefio fue fundamental la adopcién de una estrategia de asignacion de
fondos con cargo a la CSPO especifica, destinada a financiar una serie limitada de actividades
con gran potencial de impacto en tres esferas prioritarias: 1) la promocion de la igualdad de
género y la igualdad de oportunidades y de trato en el mundo del trabajo por medio de
inversiones en la economia del cuidado; 2) la transicién a la economia formal, prestando una
atencion particular a los grupos que enfrentan mayores dificultades para lograr un trabajo
decente, y 3) transiciones justas en el contexto del cambio climatico y la digitalizacién de la
economia. Ademas, con el fin de generar sinergias y economias de escala, se consignaron
fondos de la CSPO a algunos de los paises que expresaron un compromiso de alto nivel y
empezaron a elaborar hojas de ruta para la aplicacién del Acelerador mundial del empleoy la
proteccién social para transiciones justas. En 2024-2025, la OIT reforzara el uso de la CSPO
como fondo catalizador para la promocién de enfoques integrados con respecto a la justicia
social en las tres esferas prioritarias mencionadas anteriormente y para la consecucién de los
resultados en materia de trabajo decente en las cadenas de suministro.
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46. En esta seccion de la Memoria se analiza el desempefio de la OIT durante el bienio con respecto
a los compromisos, productos y metas de los resultados en materia de politicas y los resultados
funcionales incluidos en el Programa y Presupuesto para 2022-2023 (véase el grafico 11), a nivel
mundial y por regiones. En general, los resultados alcanzados durante el bienio superaron la
meta fijada, lo que muestra que la Organizacién fue capaz de adaptar sus planes de trabajo para
responder de forma eficaz y oportuna a las necesidades y demandas emergentes de sus
mandantes. En el Cuadro interactivo de resultados de la OIT sobre trabajo decente, se ofrece
informacién pormenorizada sobre los resultados obtenidos con la contribucién de la OIT y otros
detalles pertinentes sobre los avances en los distintos ambitos de politicas y en las diferentes

regiones.

» Grafico 11. Resumen de los elementos contenidos en el Programa y Presupuesto para 2022-2023
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Programay Presupuesto para 2022-2023

Resultados en materia de politicas

1. Mandantes tripartitos fuertes y un didlogo sodial influyente
e inclusive (4 productos)

2.Normas internacionales del trabajo y control reconocido
y efective (4 productos)

3. Transicién econémica, social y ambiental en favor del empleo
pleno, productivoy libremente elegido y el trabajo decente
para todos (5 productos)

4. Empresas sostenibles como generadoras de empleo
y promotoras de innovacién y trabajo decente (4 productos)

5. Competencias laborales y aprendizaje permanente para facilitar
las transiciones en el mercado de trabajo y el acceso al mismo
(4 productes)

6.1gualdad de género e igualdad de oportunidades y de trato
para todos en el mundo del trabajo (4 productos)

7. Proteccién adecuaday eficaz en el trabajo para todos
(5 productos)

8. Proteccién social completa y sostenible para todos
(3 productos)

Resultados funcionales

A. Mejora de los B. Mejora del C. Uso optimizado
conocimientos e liderazgo y dela delosrecursos
influencia para promaver gobernanza (4 productos)

d trabgjo decente (3 productos)
4 productos)

Resumen general de los resultados
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47. La OIT contribuy6 sustancialmente al logro de 1 039 resultados '* en 142 Estados Miembros, un
territorio y cinco organizaciones regionales o subregionales en el marco de los ocho resultados

4 Se entiende por «resultado» una mejora en la capacidad, las politicas o la legislacién en materia de trabajo decente —incluida
la ratificacién de normas de la OIT— que se haya producido durante el bienio en un Estado Miembro con el apoyo de la OIT, lo
cual puede medirse a través de los indicadores asociados a los productos establecidos en el Programa y Presupuesto.
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previstos en materia de politicas (véase el grafico 12) ', superando asi en un 8 por ciento la meta
fijada para el bienio.

En el marco del resultado 1, la OIT contribuyé al logro de 229 resultados (esto es, un 12 por
ciento mas con respecto a la meta fijada), de los cuales 129 estan relacionados con el aumento
de la capacidad institucional de las organizaciones empresariales y de empleadores y de las
organizaciones de trabajadores (9 por ciento por encima de la meta fijada) y 100 con el
fortalecimiento de la administracién del trabajo y las instituciones de didlogo social.

En el marco del resultado 2, los 126 resultados obtenidos (esto es, un 10 por ciento menos con
respecto a la meta fijada) comprenden 97 ratificaciones de convenios y protocolos 6, los
progresos en el establecimiento de mecanismos tripartitos para la aplicacién de las normas
internacionales del trabajo en 14 paises y 15 iniciativas para la puesta en practica de normas
sectoriales.

En el marco de los resultados 3 a 8, los 684 resultados obtenidos (esto es, un 11 por ciento
mas con respecto a la meta fijada) corresponden a mejoras en la capacidad de los Estados
Miembros para abordar los desafios que enfrenta el mundo del trabajo en los ambitos del
empleo, las empresas sostenibles, el desarrollo de competencias, la igualdad en el mundo del
trabajo, la proteccién en el trabajo y la proteccién social.

» Grafico 12. Numero total de resultados obtenidos y meta fijada por resultado en materia
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48. Ademas de los logros obtenidos en el marco de los resultados en materia de politicas, la OIT
apoy6 la consecucion de mejoras en los sistemas estadisticos y de informacién sobre el

5 En el anexo I figura un cuadro con las metas fijadas y los resultados obtenidos para todos los indicadores asociados a los
productos en el marco de los ocho resultados previstos en materia de politicas.

'6 El anexo I incluye todas las ratificaciones registradas durante el bienio.
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mercado de trabajo en 28 Estados Miembros (véase la informacién especifica que se
proporciona en la seccion dedicada a los resultados funcionales (resultado A)).

Contribucion a la consecucion de la igualdad de género y la no discriminacién

49,

50.

La promocién de la igualdad de género y la eliminacion de la discriminacion en el mundo del
trabajo son objetivos fundamentales integrados en todos los programas e iniciativas de la OIT.
Si bien se lograron y notificaron resultados especificos en el marco del resultado 6 en materia
de politicas, también se desplegaron esfuerzos para integrar este objetivo en todos los demas
resultados. A efectos de seguimiento y presentacién de informes, y de acuerdo con la practica
de las Naciones Unidas, en el sistema de gestion basada en los resultados de la OIT se clasifican
los resultados de los programas por pais en todos los ambitos de politicas con arreglo a su
contribucién a la consecucién de esta meta mediante la aplicacion de un marcador a tres
niveles 7.

El 7 por ciento de los resultados obtenidos durante el bienio tuvo como principal objetivo la
promocion de la igualdad de género y la eliminacién de la discriminacion, mientras que otro
50 por ciento tuvo una contribucidn notable en la consecucidon de esa meta (véase el
grafico 13). Estas cifras son similares a las registradas en el bienio 2020-2021, a saber, 8 y
49 por ciento, respectivamente.

» Grafico 13. Distribucion de los resultados obtenidos con arreglo a la contribucién

a laigualdad de género y la no discriminacién
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"7 El marcador 3 se aplica cuando la promocién de la igualdad de género y la no discriminacion es el objetivo principal de las
actividades y los resultados de la OIT. El marcador 2 se aplica cuando las actividades y los resultados de la OIT obtenidos en
otros ambitos de politicas contribuyen de manera notable a avanzar en la consecucién de esta meta, abordando las causas
profundas de la desigualdad de género y la discriminacién. El marcador 1 se aplica cuando las actividades y los resultados de
la OIT obtenidos en otros ambitos de politicas se centran de alguna forma en la promocién de la igualdad de género y la no
discriminacioén, pero contribuyen de manera limitada a lograr avances en este ambito. Ello incluye, por ejemplo, las medidas
adoptadas para asegurar la participaciéon de las mujeres en iniciativas de creacién de capacidad o la generacién de
informacién y conocimientos sobre las desigualdades en el mercado de trabajo.

OIOICICICRS



» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 32

51. La mayoria de los resultados sobre igualdad de género y no discriminacién se obtuvieron en
el marco del resultado 6 en materia de politicas. Los otros resultados en materia de politicas
que registraron una mayor proporcion de resultados con una contribucién notable a la
consecucion de esa meta fueron el resultado 7 (sobre la proteccidon en el trabajo para todos),
el resultado 3 (sobre el empleo) y el resultado 8 (sobre la proteccion social) (véase el grafico 14).
Las diferencias entre los distintos resultados reflejan la prioridad desigual otorgada a la
igualdad de géneroy a la no discriminacion, tanto en los servicios solicitados a la OIT como en
la labor de la Oficina, y muestran la necesidad de intensificar los esfuerzos de integracién de
una perspectiva de género, tal como se indica en el informe a mitad de periodo sobre el Plan
de Accion de la OIT sobre Igualdad de Género 2022-2025 '8,

» Grafico 14. Resultados obtenidos con arreglo a la contribucidn a la igualdad de género
y la no discriminacion, por resultado en materia de politicas y por marcador
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52. Variosresultados obtenidos durante el bienio se centraron en la promocion de la igualdad para
grupos que sufren discriminaciéon en el mercado de trabajo por motivos de discapacidad,
estado seroldgico respecto del VIH, identidad indigena o una combinacién de esos factores.
Casi el 30 por ciento de esos resultados tuvo como objetivo la promocién de la igualdad de
oportunidades y de un trato justo para las personas con discapacidad, mientras que el 16 por
ciento se centrd en las personas que viven con el VIH y el 13 por ciento en las poblaciones
indigenas. Los principales progresos en este ambito se documentaron en el marco del
resultado 6. No obstante, también hay ejemplos resefiables en otros resultados, como el
resultado 1 con respecto a la labor de promocién de los interlocutores sociales para formular
politicas que tengan en cuenta la inclusion de las personas con discapacidad en el mundo del
trabajo; el resultado 7 con respecto a las medidas para formular politicas de proteccidn de los
trabajadores y crear entornos de trabajo saludables para esos grupos de poblacidn; el
resultado 3 relacionado con la promocion del empleo y los servicios de empleo para facilitar
transiciones justas para las personas vulnerables, y el resultado 8 con respecto a la ampliacién
de la proteccion social.

'8 GB.350/INS/4.
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Contribucion a la aplicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

53.

54.

En el Programa y Presupuesto para el bienio 2022-2023 se especifica de qué manera cada
resultado en materia de politicas contribuye a la consecucién de metas prioritarias de los ODS
estrechamente relacionadas con ambitos en los que la OIT posee una ventaja comparativa.
Este analisis permite informar sobre la forma en que los resultados obtenidos durante el bienio
en el marco de cada resultado en materia de politicas han contribuido a avanzar en la
aplicacion de la Agenda 2030.

Mas del 93 por ciento de los resultados obtenidos en el marco de todos los resultados en
materia de politicas estan directamente relacionados con el ODS 8 (promover el crecimiento
econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos). La mayoria de esos resultados se centra en las metas 8.8 (sobre los derechos
laborales), 8.5 (sobre el empleo y el trabajo decente para todos) y 8.3 (sobre politicas que
apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo decentes, el
emprendimiento y la formalizacion (véase el grafico 15).

» Grafico 15. Contribucion de los resultados de la OIT a la consecucién de una seleccién
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El analisis de la contribucion de la OIT a la consecucion de otros ODS revela lo siguiente:

e el 25 por ciento de los resultados obtenidos en todos los resultados en materia de politicas
contribuyé a la consecucidn del ODS 5 sobre igualdad de género; ello se debio
principalmente a la ratificacion y aplicacién del Convenio ndm. 190 y a las medidas
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adoptadas en diversos Estados Miembros para promover la igualdad entre hombres y
mujeres en el mundo del trabajo;

el 16 por ciento de los resultados contribuy6 a la consecucién del ODS 16 sobre la paz, la
justicia y el fortalecimiento de las instituciones, especialmente mediante la promocién del
dialogo social y el tripartismo;

el 14 por ciento de los resultados contribuy6 a la consecucién del ODS 10 sobre la reduccion
de las desigualdades, en particular mediante medidas destinadas a crear empleo y mejorar
las condiciones de trabajo para las personas con discapacidad, las personas que viven con
el VIH/sida y las poblaciones indigenas, junto con la promocién de politicas salariales y de
proteccién social;

el 13 por ciento de los resultados contribuyé a la consecucion del ODS 1 sobre la erradicacion
de la pobreza, principalmente a través de la ampliacion de la seguridad social y el
fortalecimiento de los pisos de proteccién social;

el 10 por ciento de los resultados, especialmente relacionados con el desarrollo de
competencias y el aprendizaje permanente, contribuy6 a obtener mejoras en el ODS 4 sobre
una educacion de calidad.

Resultados por region

56.

En esta seccion se ofrece un resumen de los resultados obtenidos en cada region durante el
bienio. Africa sobresale como la regién con el mayor niimero de resultados, sequida de Asia y
el Pacifico, las Américas, Europa y Asia Central y los Estados Arabes (véase el gréfico 16). Cabe
destacar que hay una correlacién entre el nimero de resultados y el nimero de paises en los
que la OIT ha ejecutado sus programas de cooperacion y de asistencia técnica, que es mas
elevado en Africa, Asia y las Américas en comparacién con otras regiones. El tamafio de la
cartera de proyectos de cooperacién para el desarrollo en cada regién, que es mayor en Africa
y Asia, también explica la diferencia en el nimero de resultados obtenidos.

» Grafico 16. Distribucion de los resultados obtenidos por region
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Africa

» Cuadro 2. Presupuesto destinado a la cooperacién para el desarrollo en Africa

57.

Presupuesto total destinado a la cooperacion para el desarrollo en Africa (2022-2023):

260,3 millones de délares de los EE. UU.

Los cinco principales paises beneficiarios Los cinco principales asociados para el desarrollo
e Etiopia 21,2 millones e Paises Bajos 45,3 millones
e Tulnez 19,7 millones e Union Europea 30,6 millones
e Egipto 17,9 millones e Estados Unidos 21,8 millones
e Kenya 15,9 millones e Alemania 19,4 millones
e Somalia 12,6 millones e MPTF/PNUD 14,2 millones

En colaboracién con organizaciones internacionales, regionales y nacionales, la OIT
desempefié un papel crucial en la consecucion de 389 resultados en 49 Estados Miembros
africanos. Esos resultados cumplieron o superaron las metas fijadas para los indicadores
asociados a los productos de siete resultados en materia de politicas incluidos en el Programa
y Presupuesto (véase el grafico 17). En esta seccién se ofrece una sinopsis concisa de los
principales logros en la regidn, organizados con arreglo a las siete areas prioritarias indicadas
en el Plan de aplicacién de la Declaracion de Abiyan, de 2019.

» Grafico 17. Resultados obtenidos y metas en Africa, por resultado en materia de politicas
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Empleos decentes para Africa, en particular para los jévenes (resultado 3 en materia de
politicas). La OIT contribuyé a la formulacién de politicas nacionales de empleo en diez paises
y fortalecié los servicios de empleo en ocho Estados Miembros. Se evalud el potencial de
creacion de empleo de las inversiones en infraestructuras en la regién, por ejemplo, en los
sectores del transporte y la energia en Céte d'Ivoire, Kenya, Senegal y Zambia. Diez paises
adoptaron medidas para facilitar transiciones justas en las economias verde y azul. En relacion
con la Iniciativa Global sobre Empleo Decente para los Jovenes, la OIT movilizé 14 millones de
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59.

60.

61.

62.

63.

doélares de los Estados Unidos a fin de promover el empleo juvenil en la economia digital. Los
mandantes tripartitos y los representantes de los jovenes en la Union Africana, con el apoyo
de la OIT, elaboraron la Estrategia sobre Empleo Juvenil para Africa.

Mejora de las competencias y tecnologia (resultado 5 en materia de politicas). La OIT
prest6é apoyo a 14 paises con objeto de medir los desajustes entre la oferta y la demanda de
competencias y anticipar las necesidades futuras de estas. Una iniciativa continental conjunta
entre la OIT y la Unién Internacional de Telecomunicaciones contribuyé a proporcionar
formacién en competencias digitales a jovenes y adultos. Asimismo, la OIT elaboré un plan
estratégico para el desarrollo de las competencias en el sector energético, destinado a los
paises de la Comunidad de Africa Meridional para el Desarrollo (SADC), y siguié prestando
apoyo a instituciones de formacién en materia laboral sobre la localizacién y utilizacién de
tecnologia adecuada. Dos universidades de la region integraron en sus cursos el enfoque
intensivo en empleo de la OIT.

Trabajo decente en las economias informal y rural (resultados 3, 4 y 7 en materia de
politicas). En mayo de 2022, en colaboracién con la OIT, la Comisién de la Unién Africana y el
PNUD, 16 paises entablaron un didlogo regional sobre politicas para preparar un plan de accién
estratégico a fin de abordar el papel de la economia informal en Africa. La OIT también promovi6
medidas especificas para fomentar el trabajo decente en las zonas rurales en diez Estados
Miembros, entre otras cosas mediante programas de inversién intensiva en empleo, y contribuy6
a elaborar medidas destinadas a facilitar la formalizacién de empresas en siete paises.

Entorno propicio para las empresas sostenibles (resultado 4 en materia de politicas). La
OIT promovié activamente la plena aplicacién de la Zona de Libre Comercio Continental
Africana y la libre circulacién de los trabajadores, apoyando a las comunidades econdémicas
regionales en sus esfuerzos por impulsar la integracion y las empresas conjuntas, la
productividad y el trabajo decente. La OIT colabord en la elaboracion de la estrategia y el plan
de aplicacion de la Unién Africana sobre la economia social y solidaria (2023-2033). A través de
varios programas de cooperacidn para el desarrollo, 20 Estados Miembros llevaron a cabo con
éxito iniciativas para mejorar la productividad, la innovacion, la sostenibilidad de las empresas
y la economia social y solidaria, prestando una atencion especial a las pequefias empresas.

Didlogo social y tripartismo eficaces e inclusivos (resultado 1 en materia de politicas). La
OIT siguié apoyando las instituciones y los mecanismos nacionales de dialogo social, incluidos
los consejos econdmicos y sociales, los consejos consultivos del trabajo y los mecanismos para
la resolucion de conflictos laborales, obteniendo resultados en 12 paises. Los esfuerzos
desplegados con miras a fortalecer las capacidades de las organizaciones de los interlocutores
sociales en la region permitieron obtener importantes logros para las organizaciones
empresariales y de empleadores en 20 paises y para las organizaciones de trabajadores en
20 Estados Miembros.

Proteccién social y laboral para todos (resultados 8 y 7 en materia de politicas). Se
lograron importantes mejoras en la ampliacion de la cobertura y la adecuaciéon de los
sistemas nacionales de proteccion social en diez paises, especialmente en relacién con las
prestaciones por desempleo y la cobertura sanitaria universal. La OIT creé el «Africa Social
Protection Clock», una herramienta interactiva para hacer un seguimiento de los avances en
el cumplimiento de la meta de lograr al menos un 40 por ciento de cobertura de la proteccion
social, y publicé el Informe regional complementario para Africa del Informe Mundial sobre la
Proteccion Social 2020-2022 de la OIT.
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64. Con respecto a la proteccion de los trabajadores, se fortalecié la negociacion colectiva en
Burkina Faso, Cote d'Ivoire, Guinea y Togo; y se desarrollaron instituciones, servicios y marcos
de politicas justas y eficaces para proteger y promover los derechos laborales de los
trabajadores migrantes y refugiados en paises y comunidades econdmicas regionales (véase
el recuadro 4).

» Recuadro 4.

Gobernanza justa de las migraciones en la Comunidad de Africa Meridional
para el Desarrollo

El proyecto de gestién de las migraciones en Africa Meridional, ejecutado conjuntamente por la OIT,
la OIM, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados, financiado por la Unién Europea, fortalecié los sistemas
nacionales de reconocimiento de las competencias y calificaciones de los trabajadores migrantes en
los paises de la SADC. Ello dio lugar a la inclusion de programas adaptados de desarrollo de
competencias para los migrantes en Africa Meridional y a la formulacién de un marco sobre movilidad
de competencias para paises del océano indico.

65. Normas del trabajo y promocién de la igualdad de género (resultados 2, 6 y 7 en materia
de politicas). Catorce paises africanos registraron 33 ratificaciones de convenios de la OIT en

2022 y 2023. En mayo de 2022, la region auspicié la 5.2 Conferencia Mundial sobre la
Erradicacion del Trabajo Infantil, en la que se adoptd el Llamamiento a la Accion de Durban.
Ademas, diez paises aplicaron estrategias para combatir el trabajo infantil en consonancia con
las normas pertinentes. En octubre de 2023, la Comisién de la Unién Africana y la OIT
organizaron un foro regional a fin de compartir conocimientos sobre mecanismos innovadores
para combatir el trabajo infantil en Africa, dedicando una atencién especial a la
responsabilidad social de las empresas y las cadenas de suministro.

66. Aunque la promocién de la igualdad de género y la no discriminacién siguen suponiendo un
desafio en toda la region africana, 13 paises adoptaron medidas para impulsar la inclusion en el
mercado de trabajo, especialmente de las personas que viven con el VIH/sida. Diez Estados
Miembros llevaron a cabo medidas destinadas a reducir la violencia y el acoso en el lugar de
trabajo. La OIT también organiz6 una reunidn tripartita regional sobre las mujeres en la mineria,
a fin de promover la igualdad de género y el trabajo decente para las mujeres en dicho sector.

Las Américas

» Cuadro 3.

Presupuesto destinado a la cooperacién para el desarrollo en las Américas
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Presupuesto total destinado a la cooperacion para el desarrollo en las Américas (2022-2023):

95,8 millones de ddlares de los EE. UU.

Los cinco principales paises beneficiarios Los cinco principales asociados para el desarrollo
e Colombia 23,9 millones e Estados Unidos 27,5 millones

e México 13,6 millones e Colombia 22,1 millones

e Brasil 7,9 millones e PBrasil 6,4 millones

e Haiti 7,4 millones e Unién Europea 6,1 millones

e Peru 6,5 millones e MPTF/PNUD 5,6 millones



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/genericdocument/wcms_846024.pdf
https://www.ilo.org/africa/WCMS_885017/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_888275/lang--es/index.htm
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La OIT contribuyé a la consecucion de 196 resultados en 27 Estados Miembros de América
Latina y el Caribe. Se cumplieron o superaron las metas agregadas fijadas para los indicadores
asociados a los productos de tres resultados en materia de politicas (véase el grafico 18). Las
demoras registradas en la aprobacidon formal de politicas nacionales de empleo y de
programas de seguridad y salud en el trabajo en algunos paises dieron lugar a un menor
numero de resultados con respecto a lo previsto en el marco de los resultados 3y 7 en materia
de politicas, respectivamente. Sin embargo, la regién experimenté progresos en los principales
ambitos prioritarios, tal como se describe en los siguientes parrafos.

» Grafico 18. Resultados obtenidos y metas en las Américas, por resultado en materia
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Transiciones de la economia informal a la economia formal (resultados 3, 4y 7 en materia
de politicas). La informalidad sigue constituyendo un desafio importante para los mercados
de trabajo de la region. La OIT organizé una edicion actualizada de la Academia Regional sobre
la Formalizacion, en colaboracién con el CIF-OIT, y elaboré una Estrategia Regional de
Formalizacion (FORLAC 2.0) a fin de prestar un mejor apoyo a los Estados Miembros a la hora
de poner en practica la Recomendacién sobre la transicion de la economia informal a la
economia formal, 2015 (num. 204). Durante el bienio, cuatro paises prepararon diagnosticos
sobre la economia informal, que se utilizaron para la formulacién de politicas, y cinco Estados
Miembros adoptaron varias medidas para facilitar la transicidon de la economia informal a la
economia formal, lo que dio lugar, por ejemplo, a la adopcién de una estrategia integrada en
Cusco (Peru).

Productividad y desarrollo de competencias para promover el trabajo decente
(resultados 4 y 5 en materia de politicas). En el marco del Foro Empresarial «Impulsando la
Productividad en América Latina», auspiciado por la OIT, se examinaron nueve estudios de
casos practicos nacionales y se elaboré una hoja de ruta a fin de promover pactos nacionales
para el desarrollo productivo. El Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento
en la Formacién Profesional (OIT/CINTERFOR) prestd apoyo para la digitalizacién de las
instituciones de educacién y formacién técnica y profesional y la imparticién de cursos de
formacién por parte del Observatorio sobre la formacién profesional en América Latina, el
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https://ilo.org/americas/sala-de-prensa/WCMS_898100/lang--es/index.htm
https://ilo.org/americas/sala-de-prensa/WCMS_898100/lang--es/index.htm
https://ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3243110
https://ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:3243110
https://www.ilo.org/global/docs/WCMS_898734/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/docs/WCMS_898734/lang--es/index.htm
https://www.oitcinterfor.org/statsfp
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71.

72.

73.

Caribe y Espafia. La OIT asumié un papel destacado en la promocién de la armonizacién de las
practicas empresariales con el trabajo decente y los derechos humanos en la regién. Entre los
resultados especificos obtenidos en siete Estados Miembros, cabe destacar la formulacién de
politicas publicas para promover una conducta empresarial responsable y las mejoras en la
aplicacion de los procesos de diligencia debida en las empresas.

Transiciones justas y trabajo decente para los jovenes (resultados 3 y 4 en materia de
politicas). La OIT fortalecié las alianzas destinadas a promover transiciones justas hacia
economias y sociedades ambientalmente sostenibles, y elaboré metodologias para
determinar las necesidades de competencias y de empleo en los sectores verdes con potencial
para crear 15 millones de puestos de trabajo. Durante el bienio, se adoptaron medidas
especificas para lograr una transicién justa en cuatro paises. Asimismo, la OIT empezé a
estudiar los desafios en materia de trabajo decente en la cadena de valor de la extraccién de
litio, incluidas las necesidades de competencias y la participacion de las poblaciones indigenas
en el proceso de industrializacién, en la Argentina, el Estado Plurinacional de Bolivia y Chile.

La OIT prest6 asesoramiento técnico sobre programas activos del mercado de trabajo para los
jovenes e impartio cursos de capacitacion para los servicios publicos de empleo, especialmente
centrados en la digitalizacién. La seccion regional del Pacto de Empleos Verdes para los Jovenes
se puso en marcha en Panama, ofreciendo oportunidades para ampliar la escala de las
iniciativas sobre empleo juvenil en el marco de la Iniciativa Global sobre Empleo Decente para
los Jovenes.

Migracion laboral (resultado 7 en materia de politicas). En 2023, la OIT elaboré estrategias
centradas en la migracién laboral y en la movilidad humana, que fueron aprobadas en dos
reuniones tripartitas celebradas respectivamente en América Central y América del Sur. La OIT
también elabor6é una guia para los empleadores sobre migracion laboral y contratacién
equitativa, titulada Talento en Movimiento. Con el apoyo de la OIT, diez Estados Miembros de la
regién aplicaron politicas y medidas institucionales para aumentar la proteccién de los
trabajadores migrantes y cuatro de esos paises también establecieron marcos para una
migracion justa.

Economia del cuidado y empoderamiento de las mujeres (resultado 6 en materia de
politicas). La OIT presté apoyo a nivel regional y de pais para lograr compromisos e
inversiones en la economia del cuidado e impulsar el reconocimiento del cuidado como
derecho (véase el recuadro 5). Cinco Estados Miembros elaboraron medidas especificas en
materia de politicas para mejorar las condiciones de trabajo en los sectores del cuidado. La
OIT facilité el proceso de ratificacion del Convenio nim. 190 en nueve paises mediante el
analisis de las lagunas legislativas y la formulacién de protocolos especificos. Durante el bienio,
1135 mujeres de 49 paises y 28 sectores econdmicos se adhirieron a la Red de Mujeres
Empresarias. En 2023 el Brasil se sumo a la iniciativa de la Coalicién Internacional para la
Igualdad Salarial (EPIC).

OIOICICICRS
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https://www.climateaction4jobs.org/youth/
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» Recuadro5. Compromiso regional con una sociedad del cuidado en América Latina

74.

75.

76.

y el Caribe

En América Latina y el Caribe, 36,8 millones de mujeres y 10,4 millones de hombres trabajan en el
sector del cuidado. Esto representa el 16 por ciento del empleo total y el 31 por ciento del empleo
femenino.

Reconociendo la importancia del trabajo del cuidado remunerado y no remunerado para la igualdad
de género y la justicia social, la OIT apoyé la adopcién del Compromiso de Buenos Aires en la
XV Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latica y el Caribe, que se celebré en noviembre
de 2022. La OIT también elaboré una herramienta para calcular las inversiones necesarias en la
economia del cuidado para los responsables de la formulacion de politicas y la aplicé en la Argentina,
el Brasil, Colombia y el Pert. Mediante un acuerdo con la Comisién Econémica de las Naciones Unidas
para América Latina y el Caribe, dicha herramienta se aplicard en 32 paises de la region. Ademas, la
OIT prepar6 una metodologia innovadora para desarrollar cooperativas del cuidado con miras a
facilitar transiciones justas, que se esta aplicando en el Estado Plurinacional de Bolivia, Colombia y
Honduras.

El trabajo doméstico, que emplea aproximadamente a un tercio de los trabajadores del cuidado, es
una fuente esencial de puestos de trabajo para las mujeres vulnerables. La OIT elaboré una hoja de
ruta, aprobada por los mandantes tripartitos, para promover un trabajo doméstico decente, que se
estd aplicando mediante acuerdos interinstitucionales en el Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica y el
Perd.

Proteccidn laboral y social para todos (resultados 1, 7 y 8 en materia de politicas). La OIT
promovio la adopcién de politicas y programas nacionales y sectoriales de seguridad y salud
en el trabajo, obteniendo resultados en ocho Estados Miembros, y prestd apoyo a los
mandantes en el ambito de la regulacién del teletrabajo. La OIT también fortalecio la capacidad
de las organizaciones de trabajadores en diez paises para abogar por la introduccidon de
mejoras en las politicas laborales, ambientales y de proteccidn social, promover el
cumplimiento de las normas internacionales del trabajo y apoyar el trabajo decente en la
economia del cuidado, la formacion profesional y las politicas ambientales y laborales. Como
seguimiento del Llamamiento a la Accion de Durban, la Iniciativa Regional «<América Latina y el
Caribe Libre de Trabajo Infantil» acelerd la elaboracién de planes de accién prioritarios y la
aplicacion del modelo para la deteccidn de riesgos de trabajo infantil en 31 paises.

En el ambito de la proteccion social, la OIT contribuyé al fortalecimiento y ampliacién de la
proteccién contra el desempleo en el Ecuador, con miras a facilitar la seguridad de los ingresos
y reducir la fragmentacién de la reforma de las pensiones, y apoy6 la ampliacion de la
cobertura de las pensiones en Chile y el Uruguay. En un estudio mundial de la OIT sobre el
derecho a la seguridad social en las constituciones del mundo, que abarcé 18 paises de
América Latina, se destacd la importancia del derecho internacional y de los principios
constitucionales en el disefio, la aplicacion y la reforma de los sistemas de proteccién social.

Estadisticas y alianzas. Las delegaciones de la region desempefiaron un papel clave en la
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo de 2023. Seis paises lograron notables
progresos en la medicién del trabajo decente y la elaboracion de estadisticas sobre el mercado
de trabajo. La OIT divulgé conocimientos e informacidn sobre los mercados de trabajo de la
regidon a través de la publicacién de referencia Panorama Laboral 2022: América Latina y el
Caribe, que celebro su trigésimo aniversario en 2023.
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https://conferenciamujer.cepal.org/15/es/documentos/compromiso-buenos-aires
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_867497.pdf
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La OIT fortalecié la coordinacidn con la Secretaria General Iberoamericana, la Organizacién de
los Estados Americanos y la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios, e
incremento su cooperacion con la Plataforma de Colaboracién Regional para América Latinay
el Caribe de las Naciones Unidas (RCP LAC). La OIT organiz6 una reunién entre los sindicatos y
los coordinadores residentes de las Naciones Unidas para facilitar la participacién de las
organizaciones de trabajadores en la aplicacion de los Marcos de Cooperacién de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible (MCNUDS). El Acelerador mundial del empleo y la
proteccién social para transiciones justas, en el que Paraguay ha sido escogido como pais
pionero, brind6 una nueva oportunidad para promover la justicia social en la region.

Asia y el Pacifico

» Cuadro 4. Presupuesto destinado a la cooperacion para el desarrollo en Asia y el Pacifico

78.

Presupuesto total destinado a la cooperacién para el desarrollo en Asia y el Pacifico (2022-2023):

254,1 millones de doélares de los EE. UU.

Los cinco principales paises beneficiarios Los cinco principales asociados para el
desarrollo

e Bangladesh 45,0 millones e Unién Europea 48,9 millones

e Viet Nam 23,1 millones e Multiples donantes 26,9 millones

e Camboya 18,8 millones e Japdn 25,1 millones

e Papua Nueva Guinea 17,6 millones e Sector privado 22,0 millones

e Indonesia 17,6 millones e Estados Unidos 19,4 millones

La OIT contribuy6 al logro de 230 resultados en 28 Estados Miembros de Asia y el Pacifico
durante el bienio, con el apoyo de 38 asociados para el desarrollo. Estos resultados cumplieron
o superaron la meta conjunta relativa a los indicadores asociados a los productos de cinco de
los ocho resultados en materia de politicas incluidos en el Programa y Presupuesto (véase el
grafico 19). Dado que se registraron menos ratificaciones de convenios y protocolos de la OIT
con respecto a lo previsto en esta region, la Organizacion incrementara sus actividades de
informacién y promocion. No obstante, se obtuvieron progresos en el conjunto de la regién
en los ambitos prioritarios establecidos en la Declaracion de Singapur, que se adoptd en la
17.2 Reunion Regional de Asia y el Pacifico en 2022, en la que también se destacé el
compromiso de los Gobiernos y los interlocutores sociales con el desarrollo de la Coaliciéon
Mundial para la Justicia Social .

" La informaciéon proporcionada en esta seccién y en el anexo III, que incluye el nimero de resultados obtenidos en los
ambitos prioritarios establecidos en la Declaracién de Singapur para Asia y el Pacifico y los Estados Arabes, responde a la
solicitud del Consejo de Administracién de hacer un seguimiento e informar sobre los compromisos adoptados en la
17.2 Reunién Regional de Asia y el Pacifico.
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» Grafico 19. Resultados obtenidos y metas en Asia y el Pacifico, por resultado en materia
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» NUmero total de resultados » Meta

Diadlogo social y tripartismo (resultado 1 en materia de politicas). La OIT intensificé sus
esfuerzos en apoyo de las organizaciones de los interlocutores sociales como agentes
fundamentales para la recuperacion econdmica y social. Las organizaciones de empleadores
desarrollaron estrategias y servicios o incrementaron su influencia en el ambito de las politicas
en 12 paises. En los andlisis realizados por las organizaciones empresariales y de empleadores
sobre el entorno empresarial tras la pandemia se pusieron de manifiesto cuestiones como la
importancia de invertir en sistemas de proteccidn social sostenibles y procurar la participacion
de la industria en el desarrollo de competencias. Las organizaciones de trabajadores en
12 Estados Miembros atrajeron a nuevos grupos de trabajadores, incluidos jovenes y migrantes,
fortaleciendo la prestacion de servicios, desarrollando mecanismos de reclamacién y
proporcionando asesoramiento sobre cuestiones como la seguridad y salud en el trabajo. La OIT
también fortaleci6 las instituciones y mecanismos de dialogo social en ocho paises de la region.

Derechos laborales, libertad sindical y de asociacién y reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva (resultados 1, 2 y 7 en materia de politicas). En 2022 y
2023 se registraron 17 nuevas ratificaciones de convenios de la OIT. La Comisién de Expertos
en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR) observo con satisfaccion el progreso
alcanzado en materia de libertad sindical y de asociacién en Nepal y en la erradicaciéon de las
peores formas de trabajo infantil en el Pakistan. En cuatro paises se establecieron mecanismos
de didlogo tripartito para la aplicacién de las normas internacionales del trabajo. Varios de los
resultados obtenidos por las organizaciones de trabajadores se centraron en los derechos de
los trabajadores en la economia de plataformas para organizarse y entablar procesos de
negociacion colectiva.

Igualdad de género y empoderamiento de las mujeres en el mercado de trabajo
(resultado 6 en materia de politicas). En el marco de sus esfuerzos por cerrar las brechas por
razén de género, cinco Estados Miembros aplicaron medidas destinadas a promover el trabajo
decente en la economia del cuidado, dedicando una atencidn especial a la participacién de las
mujeres en la fuerza de trabajo y la brecha salarial de género. Ello incluyd, entre otras medidas,
la aplicacién de politicas en los lugares de trabajo compatibles con la vida familiar en China, la
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prioridad otorgada a la economia del cuidado en los planes nacionales de desarrollo en
Indonesia y las medidas en materia de politicas para los trabajadores domésticos en la India y
el Pakistan.

Politicas de empleo inclusivas y programas del mercado de trabajo para apoyar las
transiciones a lo largo de la vida (resultados 3 y 5 en materia de politicas). Cinco Estados
Miembros pusieron en practica politicas de empleo integrales y otros seis paises,
principalmente en los Estados insulares del Pacifico, iniciaron el proceso de formulacion. Seis
Estados Miembros avanzaron en la medicién de los desajustes entre la oferta y la demanda de
competencias y la anticipacion de las necesidades futuras de estas. También se lograron
notables progresos en los &mbitos de los sistemas inclusivos de desarrollo de competencias y
de aprendizaje permanente, la formacién en el medio laboral y los aprendizajes de calidad, y
la mejora de las infraestructuras y capacidades digitales en nueve Estados Miembros. Ademas,
la OIT esta colaborando con varios Estados Miembros de Asia Meridional en la concepcién y
elaboracion del Marco de referencia de calificaciones de Asia Meridional, con objeto de facilitar
la armonizacién de las calificaciones profesionales en la region y fortalecer el reconocimiento
de las competencias de los trabajadores migrantes de Asia Meridional en los paises de destino.

Transiciones de la economia informal a la economia formal (resultados 3, 4y 7 en materia
de politicas). La OIT apoy6 la preparacion de diagnédsticos y medidas centrados en la economia
informal en varios paises, lo que produjo resultados especificos en Nepal y el Pakistan. En cinco
paises, se llevaron a cabo programas de inversiones intensivas en empleo que contribuyeron
al desarrollo de infraestructuras y a la creaciéon de mas oportunidades de empleo en el sector
formal en las zonas rurales. No obstante, es necesario desplegar mas esfuerzos para adoptar
enfoques integrados en consonancia con la Recomendacion num. 204 de la OIT.

Marcos de migracién laboral justos y proteccion de los trabajadores migrantes
(resultado 7 en materia de politicas). Doce Estados Miembros de la regién obtuvieron
resultados en relaciéon con la elaboracién de marcos de migracién o la protecciéon de los
derechos de los trabajadores migrantes. También se lograron avances en el reconocimiento
mutuo de las competencias de los trabajadores migrantes en el sector de la construccién entre
Tailandia y Camboya, y en la medicion de los costos de contratacion en Viet Nam. En 2023, los
Jefes de Estado de la Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental (ASEAN) adoptaron la
Declaracién sobre la proteccion de los trabajadores migrantes y sus familias en situaciones de
crisis y la Declaracién sobre la colocacion y proteccion de los pescadores migrantes.

Trabajo decente para la pazy la seguridad en situaciones de crisis (resultado 3 en materia
de politicas). Los trabajadores y las empresas en regiones afectadas por desastres se
enfrentaron a considerables dificultades para avanzar en el ambito del trabajo decente. Entre
esos desastres, cabe citar las erupciones volcanicas en Tonga, las inundaciones en el Pakistan
y las olas de calor en varias provincias en China, asi como el ciclon tropical Mocha en Myanmar
y los terremotos registrados en el Afganistan y Nepal. En el Pakistan, se aprobé de forma
tripartita una estrategia en el mundo del trabajo para responder a las crisis, que se convirtié
en un plan de acciéon gubernamental, y se llevé a cabo un programa de reconstruccidn rapida
de infraestructuras que generd 40 000 dias de trabajo y beneficid a mas de 20 000 hogares. En
el Afganistan, un programa de inversion intensiva en empleo generd 21 000 dias de trabajo
para poblaciones vulnerables, entre otras, las mujeres y los desplazados internos.

Transicién justa hacia economias y sociedades ambientalmente sostenibles (resultados 3,
4 y 8 en materia de politicas). Los esfuerzos nacionales para promover una transicion justa
hacia economias y sociedades ambientalmente sostenibles produjeron resultados en cuatro
Estados Miembros. Ello incluyé una hoja de ruta para la transicién energética y un seguro de

OIOICICICRS


https://www.ilo.org/colombo/info/pub/pr/WCMS_853681/lang--en/index.htm
https://asean.org/wp-content/uploads/2023/05/09-ASEAN-Declaration-on-Protection-of-Migrant-Workers-and-Family-Members-in-Crisis-Situations_adopted.pdf
https://asean.org/wp-content/uploads/2023/05/09-ASEAN-Declaration-on-Protection-of-Migrant-Workers-and-Family-Members-in-Crisis-Situations_adopted.pdf
https://asean.org/asean-declaration-on-the-placement-and-protection-of-migrant-fishers/

» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 44

87.

desempleo coordinado con los servicios de empleo en Indonesia; un plan nacional de desarrollo
de recursos humanos para empleos verdes en Filipinas, y la creacidon de nuevas oportunidades
de empleo mediante trabajos de adaptacion al cambio climatico en Camboya. Asimismo, se
introdujeron mejoras ambientales de forma progresiva en los procesos de fabricacién en el
Pakistan; y Viet Nam empezd a movilizar recursos para su Plan de Transicidon Energética Justa. En
noviembre de 2023, la Secretaria del Foro de las Islas del Pacifico refrend6 el Marco Regional del
Pacifico sobre Movilidad Climatica, dedicado a la movilidad basada en los derechos y centrada
en las personas en el contexto del cambio climatico.

Proteccidn social y laboral, productividad y resiliencia (resultados 1y 3 a 8 en materia de
politicas). Los Gobiernos, los consejos del trabajo y los interlocutores sociales obtuvieron
mejoras en la protecciéon de los trabajadores, por ejemplo, en los sistemas de fijacion de
salarios, la seguridad y salud en el trabajo y la proteccion social (véase el recuadro 6). Desde la
perspectiva de la gobernanza del mercado de trabajo, la adopcién de planes estratégicos
orientados al cumplimiento de las normas para los servicios de inspeccion del trabajo en
cuatro paises sirvié para determinar los sectores y trabajadores mas vulnerables a los déficits
de trabajo decente, incluidos los trabajadores en la economia informal, los trabajadores
domésticos, los trabajadores del sector del transporte, los trabajadores en las microempresas
y pequefas y medianas empresas (mipymes), los trabajadores de la construccién, los
trabajadores migrantes y los trabajadores de las zonas rurales. También se contribuyé a
consolidar un entorno propicio para las empresas en cuatro paises y a mejorar la productividad
y las practicas de trabajo decente en las empresas en diez Estados Miembros.

» Recuadro 6. Importantes logros en materia de proteccion social en Asia y el Pacifico

e Enjunio de 2022, el Ministerio de Trabajo y Empleo de Bangladesh empezé a aplicar un régimen
de proteccion en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales para 4 millones de
trabajadores en el sector de la confeccién. Su aplicaciéon estd supervisada por un comité de
gobernanza tripartito y respaldada por 19 marcas internacionales.

e El establecimiento de un régimen de pensiones basado en varios pilares en China, que incluye las
pensiones privadas, promueve la participacién voluntaria y las operaciones orientadas al
mercado, lo que ofrece mas opciones de planificacién de la jubilacién para millones de personas.
Ademas, el Ministerio de Recursos Humanos y Seguridad Social adopté una nueva politica sobre
el sequro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales para los trabajadores en las
nuevas modalidades de trabajo, como los trabajadores en las plataformas de reparto de comida
y de transporte. En julio de 2023, el nuevo régimen amparaba a 6,2 millones de trabajadores.

e En agosto de 2023, el Real Gobierno de Camboya regul6 la aplicacién del régimen voluntario de
seguridad social sobre atencién sanitaria y amplié su cobertura a cerca de 2,9 millones de
trabajadores por cuenta propia y personas a cargo de miembros de la Caja Nacional de la
Seguridad Social.
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Estados Arabes

» Cuadro 5.

45

Presupuesto destinado a la cooperacién para el desarrollo

en los Estados Arabes

Presupuesto total destinado a la cooperacién para el desarrollo en los Estados Arabes (2022-2023):

116,6 millones de ddlares de los EE. UU.

Los cinco principales paises y territorios
beneficiarios

Jordania 35,3 millones
Libano 33,8 millones
Iraq 21,8 millones

Qatar 7,6 millones

Territorio palestino ocupado 6,0 millones

Los cinco principales asociados para

el desarrollo

e Alemania 26,6 millones
e Paises Bajos 23,2 millones
e Unién Europea 16,2 millones
e Qatar 7,6 millones
e Estados Unidos 6,5 millones

88. En los Estados Arabes, la OIT contribuyé a la consecucién de 98 resultados en diez Estados
Miembros y un territorio, con lo que cumplié o superd la meta fijada para los indicadores
asociados a los productos de cuatro de los ocho resultados en materia de politicas (véase el
grafico 20). Dado que la meta fijada con respecto al niUmero de ratificaciones no se alcanzé en
esta regién, es necesario redoblar los esfuerzos destinados a promover las normas
internacionales del trabajo. Estos resultados también contribuyeron directamente a abordar
las prioridades de accién nacional establecidas en la Declaracién de Singapur 2.

» Grafico 20. Resultados obtenidos y metas en los Estados Arabes, por resultado
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» NUumero total de resultados P> Meta

20 véase el anexo III.
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89.

90.

91.

92.

93.

94.

Dialogo social, tripartismo y normas internacionales del trabajo (resultados 1 y 2 en
materia de politicas). La OIT fortalecié la capacidad institucional de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores en ocho Estados Miembros y en el territorio palestino ocupado,
lo que les permitié mantener y mejorar sus actividades. La Arabia Saudita cred una unidad de
dialogo social en el seno del Ministerio de Recursos Humanos y Desarrollo Social, y el Iraq adoptd
una politica de inspeccion del trabajo. La OIT apoyd los mecanismos nacionales de dialogo social
y las reformas de la legislacion laboral y de los sistemas de resolucién de conflictos laborales en
tres paises. Oman ratificé el Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006, en su versién enmendada
(MLC, 2006), lo que mejoré el acceso de la gente de mar al trabajo decente.

Creacion de empleo, empresas sostenibles y desarrollo de competencias (resultados 3, 4
y 5 en materia de politicas). En los contextos de crisis en el Libano, la Republica Arabe Siria,
Yemen y el territorio palestino ocupado, la OIT contribuyé a la creacién de empleos decentes
para mujeres y hombres vulnerables, dedicando una atencién especial a los jovenes, los
refugiados y los desplazados internos, en consulta con los mandantes y en coordinacién con
los equipos de las Naciones Unidas en los paises. La OIT participd en actividades de
reconstruccién en las zonas més afectadas por el terremoto que asolé la Republica Arabe Siria
y las zonas circundantes en febrero de 2023, generando oportunidades de empleo temporal,
desarrollando competencias y contribuyendo a la rehabilitacién de infraestructuras fisicas. A
finales de 2023, la OIT participé en la fase de socorro inicial del Programa de respuesta a
emergencias en Palestina, prestando apoyo para mantener los medios de subsistencia de
3 000 trabajadores desplazados en Gaza y evaluando las repercusiones del conflicto en los
trabajadores y empleadores en la Ribera Occidental.

En cuatro Estados Miembros y el territorio palestino ocupado, la OIT promovid la adecuacién
de las practicas empresariales a las prioridades de trabajo decente. En Qatar, se establecié el
Comité Consultivo Central de Gestion Laboral, permitiendo asi que los representantes de los
trabajadores y de los empleadores puedan llevar a cabo negociaciones colectivas a nivel
sectorial.

Tres Estados Miembros aplicaron los enfoques de la OIT sobre formacion en el medio laboral
y aprendizajes de calidad durante el bienio. El Fondo Social para el Desarrollo en Yemen utilizé
la asistencia de la OIT para impartir formacién a cientos de sus beneficiarios sobre las
competencias requeridas por el mercado en ocupaciones de gran demanda.

Igualdad de género y empoderamiento de las mujeres en el mercado de trabajo
(resultado 6 en materia de politicas). Los esfuerzos se han centrado en la promocién del
liderazgo femenino y en el avance de los derechos de las mujeres (véase el recuadro 7).
Ademas, en tres Estados Miembros y en el territorio palestino ocupado, la OIT evalué y
promovio inversiones en la economia del cuidado, fortaleci6 la capacidad de los mandantes
para medir el trabajo no remunerado de prestacién de cuidados y reviso las politicas relativas
a los cuidados con miras a promover el empleo decente y productivo. En el marco del Taller
Regional sobre Cuidado Infantil Temprano y Educacidn, auspiciado por Jordania, la OIT adopt6
un plan de accién para seis paises en la regién de los Estados Arabes.

Proteccion en el trabajo (resultado 7 en materia de politicas). En cinco paises, la OIT
elabord politicas y marcos juridicos mas sélidos para hacer realidad los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, dedicando una atencién especial a la libertad sindical y de
asociacion, al reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva y a la eliminacién
de la discriminacién en el trabajo. En Jordania, el Ministerio de Trabajo y el Organismo de
Seguridad Social elaboraron la Estrategia Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que fue
refrendada por el Consejo de Ministros en mayo de 2023. El Libano respaldd un analisis sobre
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la economia informal y elaboré un plan de accién para abordar las causas de la informalidad
en tres sectores, como forma de combatir la discriminacion y promover los derechos en el
trabajo. El Iraq establecié un sistema de vigilancia del trabajo infantil y nueve espacios de
aprendizaje adaptados a los nifios, lo que permitié liberar de las peores formas de trabajo
infantil a mas de 2 000 nifios y favorecer su reinsercién.

95. Proteccion social (resultado 8 en materia de politicas). En toda la region, la OIT apoy?d la
reforma y la ampliacion de los regimenes de proteccion social, fortaleciendo asi la seguridad
de los ingresos de los trabajadores y de los grupos vulnerables, en consonancia con las
ambiciones establecidas en la reciente Declaracion Ministerial Regional sobre el Futuro de la
Proteccion Social (véase el recuadro 7). El Consejo de Cooperacion de los Estados Arabes del
Golfo dio a conocer nuevos datos empiricos sobre la cobertura legal y efectiva de la proteccion
social para los trabajadores migrantes, en los que destacan las iniciativas de reforma en curso
y las lagunas pendientes.

» Recuadro 7.

Fortalecimiento de la proteccién social y la igualdad de género
en los Estados Arabes

Proteccién social. El Parlamento del Iraqg promulgé una nueva Ley de seguridad social para los
trabajadores del sector privado, que beneficia a 1,9 millones de trabajadores por cuenta propia y

establece prestaciones por desempleo y maternidad. En el Libano, el Consejo de Ministros y el
Parlamento aprobaron la Estrategia Nacional de Proteccién Social, que incluye una prestacién nacional
por invalidez y proporciona ayudas sociales a las poblaciones vulnerables. En Jordania, el Organismo de
Seguridad Social establecié el fondo Estidama++ a fin de ampliar la seguridad social para cubrir a los
trabajadores vulnerables, incluidos los expatriados y refugiados, lo que permiti6 que 13000
trabajadores pasaran de la economia informal a la economia formal. En Oman, la OIT prestd asistencia
a los mandantes para la formulacién de la Ley de Proteccion Social, por medio de la cual se renové el
sistema de pensiones contributivas y se refundieron 11 fondos de pensiones en un solo régimen
nacional que abarca tanto a los trabajadores del sector privado como a los del sector publico.

Igualdad de género. La Arabia Saudita refrendd su primera Politica Nacional sobre Igualdad en el
Empleo, mientras que Jordania introdujo enmiendas legislativas para promover los derechos de las
mujeres en los lugares de trabajo y mejorar el acceso a los servicios de cuidado infantil. En Jordaniay en
el territorio palestino ocupado, se puso en marcha un plan de accién para promover la igualdad de
oportunidades en el mundo del trabajo y se establecid una cooperativa modelo de cuidados infantiles.

Europa y Asia Central

» Cuadro 6.

Presupuesto destinado a la cooperacion para el desarrollo en Europa
y Asia Central

OIOICICICRS

Presupuesto total destinado a la cooperacion para el desarrollo en Europa y Asia Central (2022-2023):

91,7 millones de ddlares de los EE. UU.

Los cinco principales paises beneficiarios Los cinco principales asociados para el
desarrollo

e Turkiye 53,8 millones e Union Europea 30,2 millones

e Bosniay Herzegovina 8,4 millones e Alemania 26,8 millones

e Ucrania 6,5 millones e Estados Unidos 8,0 millones

e Uzbekistan 3,3 millones e Sector privado 6,4 millones

e Republica de Moldova 2,4 millones e Dinamarca 4,5 millones
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96.

El apoyo que la OIT presté en Europa y Asia Central contribuy6é a la consecucion de
126 resultados en 28 Estados Miembros. Estos resultados cumplieron o superaron las metas
establecidas en el Programa y Presupuesto con respecto a siete de los ocho resultados en
materia de politicas (véase el grafico 21). La excepcion fue la meta relativa a la promocién de
los programas del mercado de trabajo y los servicios de empleo en el marco del resultado 3,
dado que la labor en este ambito se interrumpio6 debido a la suspensién de la cooperacién con
la Federacidn de Rusia. No obstante, se fortalecieron los servicios de empleo en varios paises,
en el contexto de la aplicacion de los regimenes de garantias para los jovenes.

» Grafico 21. Resultados obtenidos y metas en Europa y Asia Central, por resultado
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» NUmero total de resultados > Meta

El desempefio de la OIT en la regidn deberia analizarse en el contexto de las consecuencias
econdémicas y sociopoliticas de la agresion de la Federacién de Rusia contra Ucrania, que
genero desafios sin precedentes en el mundo del trabajo. En marzo de 2022, el Consejo de
Administracion de la OIT adopté una resolucién mediante la cual suspendia la cooperacion y
la asistencia técnicas para la Federacion de Rusia, por lo que fue necesario adaptar los planes
de trabajo de las oficinas exteriores y los proyectos de cooperacidn para el desarrollo. En
Ucrania, la OIT apoyé a los mandantes en sus esfuerzos por proporcionar asistencia inmediata
a las organizaciones, empresas y personas afectadas con la finalidad de preservar la vida, los
puestos de trabajo y los medios de subsistencia e incrementar la resiliencia.

A pesar de las dificultades y gracias a un creciente niumero de proyectos de cooperacién para
el desarrollo, en la regidn se obtuvieron notables progresos en la aplicacién de las estrategias
subregionales y nacionales, los Programas de Trabajo Decente por Pais (PTDP), los MCNUDS y
diversos programas y proyectos especificos, por lo que se registrando logros en todos los
resultados en materia de politicas.
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99.

100.

101.

Didlogo social y tripartismo (resultado 1 en materia de politicas). Una de las principales
prioridades para la OIT en la regién siguio siendo el fortalecimiento del dialogo social y de la
capacidad de los interlocutores sociales. Ello dio lugar a: i) un fortalecimiento de las
instituciones de dialogo social y de los mecanismos de resolucidon de conflictos laborales;
ii) nuevas leyes en ocho Estados Miembros; iii) cambios en el funcionamiento del Consejo
Nacional del Trabajo de Albania, de caracter tripartito, y en el Consejo Econémico y Social de
Macedonia del Norte; iv) la revision de la Ley sobre la resolucién amistosa de los conflictos
laborales en Montenegro, y v) la adopcién de un manual sobre reclamaciones en Serbia.

Ratificacién y aplicacion de las normas internacionales del trabajo (resultado 2 en
materia de politicas). Durante el bienio, 16 Estados Miembros de la regién registraron
25 ratificaciones de convenios de la OIT, 10 de las cuales correspondieron al Convenio
num. 190. Un importante avance normativo fue la adopcion por la Conferencia Internacional
del Trabajo, en su 111.2 reunién (2023), de una resolucion sobre Belarus, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 33 de la Constitucion de la OIT, en relacién con el Convenio sobre la
libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacién, 1948 (num. 87) y el Convenio sobre
el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (ndm. 98).

Empleo, empresas sostenibles y desarrollo de competencias, con una especial atencién a
los jévenes (resultados 3, 4 y 5 en materia de politicas). La creacién de mas y mejores
empleos para acelerar la recuperacién, especialmente para los jovenes, siguié constituyendo
una prioridad en muchos paises. A raiz de la Declaracion para asegurar la incorporacion
sostenible de los jévenes al mercado de trabajo, suscrita el 8 de julio de 2021 en el marco de
la segunda Reunién Ministerial de Empleo y Asuntos Sociales de la Unién Europea y los
Balcanes Occidentales, cinco Estados Miembros concibieron o aplicaron regimenes de
garantias para los jovenes a fin de promover la incorporacién activa al mercado de trabajo de
mujeres y hombres menores de 30 afios mediante una combinacién de medidas educativas,
de desarrollo de competencias, de empleo y de proteccidon social (véase el recuadro 8).

» Recuadro 8. Regimenes de garantias para los jovenes en los Balcanes Occidentales

102.

En colaboracién con la Comisién Europea y la Fundacién Europea de Formacién, la OIT establecié un
mecanismo de asistencia técnica sobre garantias para los jévenes, destinado a Albania, Bosnia y
Herzegovina, Macedonia del Norte, Montenegro y Serbia. En el marco de dicho mecanismo, se trazé
un mapa estadistico de los jéovenes que no estdn empleados y no cursan estudios ni reciben
capacitacién y se revisaron las politicas y los marcos juridicos a fin de evaluar el grado de preparacién
para la aplicacién de los regimenes de garantias para los jovenes. La OIT también evalud la capacidad
de los servicios publicos de empleo para funcionar como mecanismos de aplicacion. Sobre la base de
los datos empiricos recabados, la OIT concibié e impartié programas especificos de capacitacion para
las instituciones participantes en la puesta en practica de los regimenes de garantias para los jévenes,
incluidos los interlocutores sociales, mediante la cooperacién Sur-Sur y la cooperacidn triangular. A
ese respecto, se prestd una atencién especial a la incorporaciéon activa de las mujeres, que
representan una abrumadora mayoria de la poblacién inactiva debido a sus responsabilidades
familiares.

La OIT apoy6 procesos de formalizacién en 16 provincias de Turkiye y presté asistencia a
empresas emergentes en materia de digitalizacion y seguridad y salud en el trabajo en Bosnia
y Herzegovina. En la Republica de Moldova, la OIT apoyé un nuevo programa, que proporciono
subvenciones y asesoramiento a pequefias empresas verdes, facilitando asi su acceso a
financiacion y asistencia. En el ambito del desarrollo de competencias, la OIT contribuy6 a la
creacion de una plataforma nacional para el aprendizaje en linea en Ucrania que asegur? la
continuidad de la formacién profesional durante la pandemiay la guerra; y apoy6 las reformas
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103.

104.

105.

106.

en curso sobre los aprendizajes y la formacién en el medio laboral en Azerbaiyan, la Republica
de Moldova y Turkiye.

Igualdad de género y no discriminacién (resultado 6 en materia de politicas). La OIT
fortalecid su capacidad para prestar asistencia a los Estados Miembros en la promocién de la
igualdad de género, la participacién de las mujeres en el mercado de trabajo y la no
discriminacion en el mundo del trabajo. Durante el bienio, la Republica de Moldova, Turkiye,
Ucrania y Uzbekistan adoptaron medidas destinadas a promover un reparto equilibrado de las
responsabilidades familiares, y seis Estados Miembros avanzaron en la aplicaciéon del Convenio
num. 190. En Turkiye, la OIT intensificé sus esfuerzos a fin de promover la aplicacién de las
normas de la OIT sobre igualdad de remuneracién y no discriminacién en el empleo y la
ocupacién, asi como facilitar la ratificacién del Convenio sobre las trabajadoras y los
trabajadores domésticos, 2011 (nim. 189) y del Convenio num. 190 sobre la violencia y el
acoso.

Proteccion laboral y social (resultados 7 y 8 en materia de politicas). El apoyo prestado a
las reformas relativas a las condiciones de trabajo, los salarios y el tiempo de trabajo propicid
la consecucién de resultados en cinco Estados Miembros. Entre ellos, cabe mencionar la
adopcién de un decreto sobre salarios minimos en Chipre y la fijacién de un salario minimo
unificado para los sectores publico y privado en la Republica de Moldova. La OIT apoyé el
establecimiento de regulaciones relativas a las horas de trabajo en sectores econdémicos
especificos en Georgia, el trabajo a distancia en Kirguistan y las horas extraordinarias y las
vacaciones anuales en la Republica de Moldova.

Cinco Estados Miembros de la regidn introdujeron importantes mejoras en sus sistemas de
proteccién social. En Chipre, se amplié el seguro social para abarcar a los trabajadores por
cuenta propia, incluidos aquellos con modalidades atipicas de empleo. Tayikistan adopté la
Estrategia Nacional para la Proteccién Social hasta 2040, que tiene por objeto modernizar el
sistema de proteccién social del pais, asegurando la sostenibilidad a largo plazo de los
regimenes de pensiones e incentivando la ampliacién de la cobertura.

Alianzas. La OIT siguié reforzando su colaboracién con la Union Europea, por ejemplo,
mediante la adopcion por la Comisién Europea de la Comunicacion sobre el trabajo digno
(2022) y la firma de acuerdos de financiacién para llevar a cabo iniciativas de cooperacién para
el desarrollo en Europa, Asia Central y otras regiones del mundo. La OIT también fortalecio la
cooperacion con las instituciones financieras internacionales en materia de proteccion social y
trabajo forzoso en Uzbekistan. Un considerable nimero de Estados Miembros expresaron su
apoyo a la Coalicion Mundial para la Justicia Social. Albania y Uzbekistdn confirmaron su
compromiso politico de alto nivel para alcanzar los objetivos del Acelerador mundial del
empleo y la proteccién social para transiciones justas y estan trabajando para convertirse en
paises pioneros.
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Resultados obtenidos, desglosados por resultados previstos
en materia de politicas

Resultado 1. Mandantes tripartitos fuertes y un didlogo social influyente e inclusivo

» Datos destacados

107.

108.

e La OIT fortalecié la capacidad institucional de las organizaciones empresariales y de empleadores
en 59 Estados Miembros mediante la mejora de la gobernanza, las estrategias y los servicios de
36 organizaciones y el aumento de la capacidad de promocién de otras 23.

e Elapoyo prestado a organizaciones de trabajadores en 56 paises permitié mejorar las estrategias
y los servicios ofrecidos por 35 sindicatos y el incremento de la eficacia de la labor en materia de
promocién y de didlogo social llevada a cabo por los trabajadores en 35 Estados Miembros.

e 38 Estados Miembros mejoraron considerablemente sus administraciones del trabajo, en
particular los servicios de inspeccion del trabajo, mediante el aumento del cumplimiento de las
normas y la mejora de la proteccién de los derechos laborales.

e 37 Estados Miembros mejoraron los marcos normativos para el dialogo social y las relaciones
laborales, lo que contribuyé a reforzar las instituciones de prevencién y resolucién de conflictos
laborales.

e En 2022, la OIT publicé su Informe sobre el Didlogo Social 2022: La negociacidn colectiva en aras de
una recuperacion inclusiva, sostenible y resiliente. Este primer informe de referencia sobre el didlogo
social se centra en la funcién que desempefia la negociacion colectiva en la promocién de una
recuperacién inclusiva, sostenible y resiliente y pone de relieve la necesidad de principios y
derechos democraticos que den voz a los empleadores y los trabajadores en la gobernanza del
lugar de trabajo como condicién indispensable para la justicia social y el trabajo decente.

La existencia de organizaciones de empleadores y de trabajadores fuertes, democraticas,
independientes y representativas es una condicién necesaria para la justicia social. Para
alcanzar este objetivo, también es fundamental contar con administraciones del trabajo
eficaces, que rindan cuentas, inclusivas y dotadas de recursos suficientes, asi como con
instituciones y procesos de dialogo social sélidos. Estas instituciones, por medio del trabajo
colectivo, mejoran la gobernanza del mercado de trabajo, la coherencia de las politicas y las
condiciones de trabajo; promueven la adopcion y el respeto de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, y crean el entorno propicio necesario para las empresas.

Las ensefianzas extraidas de la crisis causada por la COVID-19 continuaron influyendo en las
actividades de cooperacién de la OIT en este ambito. El aprovechamiento de las tecnologias,
la digitalizacion y la transformacién basada en datos siguieron constituyendo las principales
prioridades para las organizaciones de los interlocutores sociales y las administraciones del
trabajo. Las mejoras introducidas en esas areas permitieron a las organizaciones
empresariales y de empleadores y a las organizaciones de trabajadores ampliar su numero de
afiliados, recabar informacion para sus labores de promocidn, aumentar la eficacia con la que
prestan sus servicios y potenciar la eficacia de los servicios de inspeccién del trabajo para
promover el cumplimiento de las normas. En contextos de crisis causadas por conflictos y
desastres naturales, la OIT aumentd su apoyo para mitigar los efectos adversos de esas crisis
en la libertad sindical y de asociacion, la capacidad institucional de los mandantes tripartitos y
el didlogo social (véase el recuadro 9).
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» Recuadro 9. Ucrania: iniciativas de los mandantes tripartitos para responder a la crisis

A principios de 2022, con el apoyo de la OIT y otras organizaciones internacionales, las organizaciones
empresariales y de empleadores y las organizaciones de trabajadores, la administracion del trabajo
de Ucrania cred nuevos servicios y desarrollé iniciativas especificas con miras a paliar los efectos
catastrdéficos de la guerra en las empresas y los trabajadores, asi como aumentar la resiliencia y sentar
las bases para la reconstruccion.

e La Federacion de Empleadores de Ucrania recabé la colaboraciéon de 25 empresas para la
fabricacién de productos esenciales destinados a la ayuda humanitaria, que se distribuyeron
entre mas de 25 000 personas necesitadas. Ello ayudé a preservar medios de produccion y
puestos de trabajo. Asimismo, varias organizaciones empresariales y de empleadores
desarrollaron servicios y elaboraron orientaciones sobre la continuidad de las operaciones,
las reglamentaciones comerciales y la inclusion de las personas con discapacidad, de los que
se beneficiaron mas de 1 200 empresas.

e La Federacién de Sindicatos de Ucrania proporcioné transporte, refugio, alimentos, agua y
servicios de saneamiento a los desplazados internos, llevé a cabo campafias de informacién
sobre oportunidades de empleo de corta duracién y presté apoyo a los sindicatos y los
trabajadores en los sectores e industrias mas afectados.

e Habida cuenta de los riesgos generados por los desplazamientos masivos de poblacién, el
Servicio Publico de Empleo de Ucrania puso en marcha una campafa de sensibilizacién
publica sobre la trata de personas y el trabajo forzoso, de la que se beneficiaron mas de
4 millones de personas. Otra campafia de informacién centrada en el trabajo no declarado
dio lugar a la regularizaciéon de unos 600 000 trabajadores y su acceso a la seguridad social.

109. Durante el bienio, se fortalecieron las instituciones, la legislacién y los procesos relacionados

con las relaciones laborales. Esto permiti6 a las organizaciones empresariales y de
empleadores, a las organizaciones de trabajadores y a las administraciones del trabajo
colaborar y participar eficazmente en todas las formas de didlogo social, en particular la
negociacion colectiva, y mejoré la gestion de las transformaciones y transiciones econdmicas,
sociales y ambientales.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

110. En total, la OIT contribuyé al logro de 229 resultados en el marco de los cuatro productos

111.

previstos en este resultado, superando asi en un 12 por ciento la meta conjunta fijada para el
bienio. Asimismo, se cumplié o super6 la meta fijada en cinco de los ocho indicadores de
productos incluidos en el Programa y Presupuesto y casi se alcanzd la meta fijada en los otros
tres (véase el grafico 22) 2.

El apoyo prestado por la OIT para fortalecer la capacidad de las organizaciones
empresariales y de empleadores propicié6 reformas institucionales en 36 Estados
Miembros, que dieron lugar al incremento de los ingresos, a la ampliacién de la base de
afiliados y a la mejora de la resiliencia de dichas organizaciones. Las organizaciones
empresariales y de empleadores en esos paises adoptaron nuevas estrategias para
recuperarse de la pérdida de afiliados experimentada durante la pandemia y, al mismo
tiempo, ampliaron su representacion, aplicaron enfoques basados en los datos, digitalizaron
sus actividades y diversificaron sus servicios, entre otras cosas aprovechando las
plataformas digitales. Por ejemplo, la OIT puso en marcha, en colaboracién con el CIF-OIT,

21 L os resultados en este &mbito suponen una contribucién al Plan de accién revisado sobre el didlogo social y el tripartismo
para 2019-2023, a fin de dar curso a las conclusiones adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en junio de 2018,
respaldado por el Consejo de Administracion (GB.335/INS/3 (Rev.)).
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una iniciativa de fortalecimiento de la capacidad para ampliar el nimero de afiliados de las
organizaciones empresariales y de empleadores en Armenia, Belarus, Georgia, Kazajstan,
Kirguistan, Tayikistan y Uzbekistan, lo que dio lugar a que se afiliaran varias empresas a las
organizaciones que participaron en la iniciativa en estos paises. La Federacién de Comercio
y Empleadores de Fiji y la Camara de Comercio e Industria de Vanuatu adoptaron un enfoque
de aprovechamiento de los datos como recurso estratégico en sus estrategias de
investigacion. Para facilitar la digitalizacion y el uso 6ptimo de los datos, la OIT puso a
disposicién de las organizaciones empresariales y de empleadores un programa informatico
de gestion a fin de poder recabar informacién sobre las necesidades de sus afiliados, publicé
informes especificos para América Latina y el Caribe y organizé conferencias y actividades
de capacitacion regionales, en ocasiones en colaboracién con la Organizacién Internacional
de Empleadores (OIE).

» Grafico 22. Resultados obtenidos en el marco del resultado 1, por indicador de producto
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En 21 paises, las organizaciones empresariales y de empleadores participaron activamente en
la promocién de politicas que tenian por objeto abordar los desafios econémicos y sociales
tras la crisis causada por la COVID-19 y apoyar una recuperacion sostenible y resiliente. Dichas
organizaciones empresariales y de empleadores desarrollaron posiciones en materia de
politicas centradas en crear un entorno empresarial propicio, sobre todo para las pequefas y
medianas empresas (pymes), aprovechando las competencias para el futuro, abordando el
cambio climatico, facilitando las transiciones de las empresas hacia soluciones basadas en la
energia renovable y tratando cuestiones como las modalidades de trabajo a distancia. Durante
este bienio, la OIT desarroll6 13 productos mundiales y regionales, por ejemplo, sobre la
productividad en los Estados Arabes, la evolucién del lugar de trabajo en Africa, el papel del
sector privado en la lucha contra el cambio climatico y la migracién laboral, asi como la forma
en que las empresas pueden aprovechar la diversidad y la inclusion como factores que
contribuyen a la resiliencia.

Las actitudes antisindicales y las restricciones a la libertad sindical continuaron obstaculizando
la labor de las organizaciones de trabajadores en muchos paises. La OIT intensificé su
asistencia para promover una accién coordinada a través de plataformas sindicales conjuntas
y fortalecer la capacidad institucional de las organizaciones de trabajadores en todas las
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114.

regiones, lo que contribuyé al logro de resultados en 35 Estados Miembros. Entre ellos, cabe
mencionar la ampliacién de su alcance a trabajadores no sindicados previamente, en particular
los trabajadores en la economia informal y en plataformas, el establecimiento de nuevas
organizaciones y la creacién de nuevos servicios, entre otras cosas mediante herramientas
digitales y una mayor presencia en los medios de comunicacién en linea. En Ghana, el
Congreso de Sindicatos aumento6 en un 12 por ciento su nimero de afiliados y establecié un
servicio para que las mujeres jévenes denuncien problemas de violencia o acoso y reciban
asesoramiento y apoyo al respecto. En Filipinas, Indonesia y Mongolia, se implantaron
sistemas digitales para la presentacion de quejas; y se desarrollaron aplicaciones para
denunciar violaciones de los derechos laborales en la Republica de Moldova y para facilitar la
formalizacion en Kirguistan. La Federacién General de Sindicatos de Bahrein presté apoyo a
una de sus organizaciones afiliadas para la sindicaciéon de 800 trabajadores migrantes, lo que
les permitié obtener un aumento salarial. Se trata de un hito importante, ya que la sindicacion
de trabajadores migrantes est4 prohibida en muchos paises en la regién de los Estados Arabes.

En 35 Estados Miembros, las organizaciones de trabajadores elaboraron propuestas que se
analizaron en mecanismos de negociacion colectiva y de dialogo social para la formulacion de
politicas (véase el recuadro 10). Las propuestas se centraron en la promocidén de los principios
y derechos fundamentales en el trabajo, en particular la seguridad y salud en el trabajo, el
trabajo doméstico, la formalizacién, la migracion y la economia de plataformas, entre otras
cuestiones prioritarias. Las organizaciones de trabajadores de Camboya y Filipinas
promovieron las reformas relacionadas con la libertad sindical solicitadas por los érganos de
control de la OIT. En Myanmar, los sindicatos coordinaron sus esfuerzos para proporcionar
informacién sobre violaciones de la libertad sindical y casos de trabajo forzoso a la comisiéon
de encuesta constituida por la OIT. Durante el bienio, la OIT continué apoyando la colaboracién
de las organizaciones de trabajadores con los equipos de las Naciones Unidas en los paises, lo
que condujo a la presentacion y el examen de propuestas para su inclusion en los MCNUDS en
la Argentina, Botswana, Filipinas, Nigeria, Tunez, Uganda y Viet Nam. Para apoyar el
fortalecimiento de las organizaciones de trabajadores, la OIT amplié sus médulos de recursos
mundiales sobre la funcién de los sindicatos como agentes del cambio, la proteccion social, el
didlogo social y la colaboracion con las Naciones Unidas, y elaboré orientaciones mundiales
sobre la digitalizacion.

» Recuadro 10. Acuerdo bipartito para acabar con la violencia de género en el Caribe

115.

En el marco de la Iniciativa Spotlight de las Naciones Unidas para eliminar la violencia contra las
mujeres y las nifas, la Central Sindical Nacional (NATUC) y la Asociacién Consultiva de Empleadores
(ECA) de Trinidad y Tabago elaboraron y adoptaron un modelo de politica para los lugares de trabajo
sobre la violencia de género, la violencia en la pareja y el acoso sexual, que se aplic6 en todo el pais.
Esta experiencia sirvié de inspiracién para elaborar una posicién conjunta en materia de politicas para
abordar la violencia de género en el lugar de trabajo, que fue adoptada por el Congreso de
Trabajadores del Caribe y la Confederacidon de Empleadores del Caribe, la cual sirve de orientacion
para otros Estados Miembros caribefios.

Para mejorar la eficacia de las administraciones del trabajo, en particular los sistemas de
inspeccidn del trabajo, la OIT presté apoyo a los Estados Miembros para emprender reformas
legislativas y en materia de politicas de sus mandatos, estructuras, recursos, estrategias y
métodos de trabajo. En 24 Estados Miembros, la OIT contribuyé a la reforma de los marcos
juridicos y normativos, la ampliacién de la colaboracion con otras autoridades e interlocutores
sociales y la modernizacién de los sistemas y procesos mediante las tecnologias de la
informacién y de la comunicacién. Esto incluyd, por ejemplo, el levantamiento de las
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116.

117.

restricciones impuestas a los inspectores del trabajo durante la pandemia de COVID-19 en
Armenia, Georgia y la Republica de Moldova, o la adopcion de sistemas electréonicos de gestién
de los casos y la automatizacion de los procedimientos en Fiji, Guatemala, la Republica
Dominicana y Viet Nam.

En 21 paises, se adoptaron o revisaron planes estratégicos orientados al cumplimiento de las
normas, lo que mejoro la capacidad de los sistemas de inspeccion del trabajo para cumplir
eficazmente sus funciones a fin de prevenir los accidentes del trabajo y las enfermedades
profesionales, promover la formalizacién, asegurar el pago de los salarios y cotizaciones a la
seguridad social pendientes, y velar por el respeto de los principios y derechos fundamentales
en el trabajo. En Madagascar, por ejemplo, con el apoyo del programa de referencia de la OIT
Seguridad + Salud para Todos, el Ministerio de Trabajo adopté un plan estratégico para que el
servicio de inspeccion del trabajo pueda combatir la informalidad, el trabajo infantil y los
problemas relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, la COVID-19 y el VIH/sida. La
cooperacion de la OIT en este ambito se basd en las primeras directrices mundiales de la OIT
sobre los principios generales de la inspeccién del trabajo, que el Consejo de Administracion
adoptd en marzo de 2022. La OIT también desarrollé nuevos productos de difusién de
conocimientos centrados en las estadisticas de inspeccion del trabajo y fortalecio la capacidad
de los inspectores del trabajo para abordar eficazmente la diversidad de derechos laborales a
través de cursos y academias, en colaboracién con el CIF-OIT, sobre la base de un nuevo
programa de formacion de la OIT. La OIT también reforzd las redes de inspectores del trabajo
en Europa Oriental y estableci6 una plataforma interregional para los paises de América Latina,
Portugal y Espafia.

La OIT prest6 apoyo a los paises para fortalecer las instituciones y mecanismos de dialogo
social, incluidos los sistemas de resolucion de conflictos, en 37 Estados Miembros. Entre los
esfuerzos desplegados, cabe mencionar la contribucidon a las mejoras introducidas en la
negociaciéon colectiva en 11 paises y el apoyo a la cooperacién en el lugar de trabajo en
10 Estados Miembros. En las Comoras, por ejemplo, se cre6 un comité tripartito nacional con
el fin de promover las transiciones justas en las economias verdes y azules, y en la Republica
Unida de Tanzania se lograron importantes progresos en la ejecucion de la hoja de ruta
nacional para mejorar la negociacion colectiva y el didlogo social (véase el recuadro 11).

» Recuadro 11. Negociacién colectiva y resolucion de conflictos en la Republica Unida

118.

de Tanzania

La Republica Unida de Tanzania logré avances importantes en la mejora de la negociacion colectiva,
el didlogo social y la resolucién de conflictos para responder mejor a los retos emergentes en el
mundo del trabajo. La capacitacién ofrecida por la OIT y el PNUD dio lugar a la adopcién de
42 convenios colectivos (6 en Zanzibar y 36 en el territorio continental de la Republica Unida de
Tanzania) y a la proteccién de las condiciones de trabajo y de empleo, incluidos los salarios. Ademas,
se reformaron el Consejo Consultivo del Trabajo, la Unidad de Gestién de Conflictos y el Comité
Tripartito para la Resolucién de Conflictos en Zanzibar, a fin de que pudieran cumplir mejor su
mandato de mejorar las relaciones laborales.

La OIT elaboré productos y herramientas innovadores para la difusién de conocimientos con
objeto de fundamentar su asesoramiento en materia de politicas y sus actividades de
capacitacion a nivel mundial y de pais, lo que incluy6 un repositorio de conocimientos de la
OIT sobre el diadlogo social transfronterizo, una herramienta de diagndstico para la
autoevaluacion de la efectividad de las instituciones de prevencion y resolucién de conflictos
laborales, y un método de autoevaluacion para las instituciones de dialogo social, el cual se
aplicoé durante el bienio en Armenia, Bangladesh, el Chad, Macedonia del Norte, Senegal y
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Zanzibar (Republica Unida de Tanzania). Asimismo, se ampliaron las bases de datos de la OIT
sobre informacion juridica relativa a la regulacion de los contratos temporales y la terminacion
de la relacién de trabajo (EPLex) y sobre relaciones laborales (IRData). Los representantes de
30 paises adoptaron una declaracidn sobre el papel del didlogo social para combatir las
desigualdades, a raiz de una conferencia internacional coorganizada por la OIT y la Asociacién
Internacional de Consejos Econdmicos y Sociales e Instituciones Analogas en 2023. La OIT, en
colaboracién con el CIF-OIT, organizé nuevas ediciones en linea de la Academia sobre
relaciones laborales y dialogo social y la Academia en linea sobre derecho del trabajo, y puso
en marcha versiones digitales de aprendizaje en linea de los médulos de cooperacion en el
lugar de trabajo mediante mecanismos de resolucién de conflictos.

Presupuesto y gasto real

119.

El monto total del gasto consagrado a la |ESUELRUTTEICEEEEERERYEICEC
consecucién del resultado 1 durante el bienio
2022-2023 ascendié a 162 millones de délares de

desarrollo en el marco del resultado 1
(presupuesto total en 2022-2023)

los Estados Unidos, de los cuales un 68 por ciento  |® Estados Unidos 14,1 millones
procedio del presupuesto ordinario de la OIT, un |® Mudiltiples donantes 9,2 millones
30 por ciento procedi6 de las contribuciones |e Sector privado 8,0 millones
extrapresupuestarias destinadas a la | Unisn Europea 7.7 millones
cooperacion para el desarrollo y un 2 por ciento |, Japén 4.1 millones

procedié de la CSPO. Este monto supero el
presupuesto estratégico fijado para el bienio en un 24 por ciento.

» Cuadro7. Presupuesto estratégicoy gasto real correspondientes al resultado 1

120.

121.

Fuente Presupuesto estratégico Gasto real
(en millones de délares (en millones de délares

de los EE. UU.) de los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 109,9 110,6
Recursos extrapresupuestarios destinados 20,8 48,3

a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 3,1
ordinario
Total 130,7 162

Del gasto total en 2022-2023, un 47 por ciento esta relacionado con el fortalecimiento de la
capacidad institucional de las organizaciones de los interlocutores sociales (productos 1.1
y 1.2). Estos recursos procedieron principalmente del presupuesto ordinario de la OIT (93 por
ciento).

También se destiné una asignacién importante de la CSPO a la consecucién de estos productos
(aproximadamente 2 millones de délares de los Estados Unidos), que contribuy6 a los
resultados logrados por 7 organizaciones empresariales y de empleadores y 13 organizaciones
de trabajadores.
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Resultado 2. Normas internacionales del trabajo y control reconocido y efectivo

» Datos destacados

57

e En el bienio, se registraron 97 ratificaciones de convenios y protocolos, 26 de ellas

correspondieron al Convenio nim. 190.

e Seresolvieron tres reclamaciones relativas al incumplimiento de convenios ratificados mediante

procedimientos de conciliacion voluntaria opcional en el plano nacional.

e Unacomisién de encuesta constituida en virtud del articulo 26 de la Constitucién de la OIT finalizé
su examen de las vulneraciones de los Convenios nims. 87 y 29 en Myanmary publicé su informe.
e Gracias a la considerable mejora en la recepcion oportuna de las memorias, la CEACR examiné
mas de 3 700 comentarios relativos a la aplicaciéon de las normas internacionales del trabajo,
mientras que la Comisién de Aplicaciéon de Normas de la Conferencia Internacional del Trabajo y

el Comité de Libertad Sindical examinaron 46 y 161 casos, respectivamente.

e Los MCNUDS y los PTDP establecidos en 11 Estados Miembros apoyaron la aplicacién de las
normas internacionales del trabajo, entre otras cosas dando seguimiento a los comentarios

formulados por los érganos de control de la OIT.

122. La elaboracion, la promocién y la ratificacion de las normas internacionales del trabajo y el
control de su cumplimiento siguieron ocupando un lugar central en el programa de la OIT
durante el bienio, e influyeron en los logros obtenidos en el marco de todos los resultados en
materia de politicas. La Organizacion continu6 reforzando y modernizando su labor normativa
y su corpus de normas. El control reconocido y efectivo de las normas internacionales del
trabajo se reforz6 gracias a la presentacion oportuna de las memorias y la creciente
participacidon de los mandantes tripartitos en procesos de conciliaciéon para la solucién de los

conflictos laborales en muchos paises.

123. Las normas internacionales del trabajo son esenciales para promover la coherencia normativa
y de las politicas en aras de la justicia social y el desarrollo sostenible en los paises. La OIT
reforz6 las interacciones con las entidades de las Naciones Unidas, los organismos
independientes encargados de supervisar la aplicacion de los tratados de las Naciones Unidas
y otras organizaciones internacionales a fin de fomentar el reconocimiento de las normas del

trabajo como derechos humanos y difundir los comentarios de sus érganos de control.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

124. La OIT brindé apoyo a los Estados Miembros con el objeto de aumentar su capacidad para:
i) ratificar y aplicar las normas internacionales del trabajo; ii) desarrollar mecanismos
tripartitos eficaces para participar en la labor normativa, y iii) aplicar normas del trabajo y
herramientas de ambito sectorial. Durante el bienio, 51 Estados Miembros registraron
97 ratificaciones (véase el anexo I), 15 paises establecieron o reforzaron mecanismos de
consulta tripartita centrados en las normas del trabajo y los mandantes de 16 paises adoptaron
medidas para aplicar normas sectoriales (véase el grafico 23). Ademas, el Consejo de
Administracidn observd con satisfaccion 41 casos de progreso en la aplicacion de las normas
y que el 20 por ciento de los MCNUDS y los PTDP adoptados durante el bienio abordaba
cuestiones pertinentes relacionadas con las normas, incluidos os comentarios formulados por

los 6rganos de control.
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» Grafico 23. Resultados obtenidos en el marco del resultado 2, por regién

90

80

70
"
S
= 60
£
H
9 50
o
©
o 40
o
£
Z 30

25
20 20
@ 1 15
10 i >
0
2.1.1. Ratificacién de convenios 2.1.2. Ratificacién de convenios 2.3.2. Estados Miembros 2.4.1. Estados Miembros
fundamentales técnicos con mecanismos tripartitos con iniciativas para aplicar normas
y de gobernanza para impulsar una politica de ambito sectorial
sobre normas internacionales
del trabajo
2.1. Capacidad para ratificar las normas 2.3. Capacidad para participar en la 2.4. Capacidad para aplicar normas
internacionales del trabajo formulacién de una politica sobre del trabajo de ambito sectorial
normas internacionales
del trabajo

» Africa B Las Américas b Estados Arabes B Asiay el Pacifico B Europay AsiaCentral » Nimero total de resultados -~ Meta

Notas: ' Los dos indicadores del producto 2.2 y uno de los indicadores del producto 2.3 tienen distintas unidades de medicién, por
lo que no se incluyen en el grafico. 2Dado que el Programa y Presupuesto y sus metas fueron elaborados y aprobados con
anterioridad a la inclusién de un entorno de trabajo seguro y saludable como nuevo principio y derecho fundamental en el trabajo,
las ratificaciones de los Convenios nims. 155y 187 se contabilizan en el marco del indicador 2.1.2 (convenios técnicos).

125. La OIT brindé apoyo a sus mandantes a fin de promover la ratificacion de los instrumentos a
través de distintos medios, por ejemplo, andlisis de las lagunas existentes en las leyes y
practicas nacionales, consultas tripartitas, intercambios de informacion y experiencias,
asesoramiento sobre politicas y accion normativa. La cooperacion para el desarrollo
desempefié un papel importante en muchos paises (véase el recuadro 12). Sin embargo, el
numero total de ratificaciones registradas durante el bienio no alcanzé la meta fijada en el
Programa y Presupuesto, en particular debido a que el nUmero de ratificaciones de convenios
técnicos fue menor de lo esperado en Asia y el Pacifico, donde la atencion se ha centrado en
los convenios fundamentales y la finalizacién de los procesos previos a la ratificaciéon que se
han demorado debido a la pandemia.
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» Recuadro 12. Ratificacion y aplicacién efectiva de las normas internacionales del trabajo

126.

127.

128.

con el respaldo de la cooperacidn técnica

En junio de 2023, Madagascar ratificé cuatro convenios de la OIT: el MLC, 2006 y los Convenios
nums. 155, 187y 161. La ratificacion de los tres convenios sobre seguridad y salud en el trabajo estuvo
facilitada por la asistencia técnica proporcionada por el Fondo Visién Cero, parte del programa de
referencia de la OIT «Seguridad + Salud para Todos» y el proyecto «Comercio al Servicio del Trabajo
Decente». El Fondo Visién Cero fortalecié la capacidad del grupo de trabajo sobre seguridad y salud
en el trabajo, establecido en 2018 para impulsar un enfoque mas proactivo e integral de la inspeccion
del trabajo. El proyecto «Comercio al Servicio del Trabajo Decente», concebido para mejorar la
aplicacion de los convenios fundamentales de la OIT en los paises que son socios comerciales de la
Unién Europea mediante la mejora de las relaciones laborales y las condiciones de trabajo, reforzé el
cumplimiento mediante la formalizaciéon de las unidades de produccién en la industria textil. Los
conocimientos adquiridos sobre el valor del cumplimiento estratégico dieron lugar a la elaboracién
de un plan de inspeccién del trabajo multisectorial a largo plazo y de herramientas de intervencion
conexas, y ayudaron a Madagascar a subsanar en gran parte el retraso acumulado en la presentacién
de memorias sobre los convenios ratificados en 2022.

Por categoria, la mayoria de las ratificaciones corresponden a los convenios técnicos (67),
seqguidas de los convenios fundamentales (24) y de los convenios de gobernanza (6).

e Enrelacién con los convenios técnicos, la aplicacidn de la estrategia aprobada por el Consejo
de Administracion dio lugar a un elevado numero de ratificaciones del Convenio nim. 190.
La ratificacién de otros convenios, como el MLC, 2006 y el Convenio sobre la seguridad social
(norma minima), 1952 (nim. 102), se vio impulsada por el s6lido apoyo tripartito cosechado
a través del mecanismo de examen de las normas.

e Elinstrumento fundamental mas ampliamente ratificado siguié siendo el Protocolo de 2014
relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930, aunque a un nivel mucho menor que en
el bienio precedente. Con una ratificacion durante el bienio, el Convenio num. 87 sigue
siendo el instrumento fundamental menos ratificado, por lo que mas de la mitad de la fuerza
de trabajo mundial se ve privada de la proteccidn que este ofrece.

e Solamente cuatro Estados Miembros ratificaron convenios de gobernanza durante el bienio.
Tres de las seis ratificaciones registradas durante el bienio en esta categoria corresponden
al Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969 (num. 129).

En relacion con la aplicacién de las normas internacionales del trabajo, la OIT examind
legislacion, facilité el establecimiento de acuerdos de conciliacién voluntaria y apoy6 la labor
de los 6rganos de control. En 2022, la Comisién de Expertos observo los progresos realizados
en un numero considerable de casos, incluidos 34 casos en los que se logré un mejor
cumplimiento y 229 casos en los que pueden razonablemente esperarse progresos
adicionales.

En general, los MCNUDS vy los PTDP elaborados en 11 paises en 2022 y 2023 contienen
referencias explicitas a los comentarios de los érganos de control de la OIT. En el MCNUDS
para el Pakistan de 2023-2027, por ejemplo, se pone de relieve la necesidad de mejorar la
aplicacion de las normas internacionales del trabajo sobre la base de los comentarios de los
organos de control de la OIT. En el MCNUDS para Ecuador de 2022-2026, se destacan los
déficits de trabajo decente resultantes de las violaciones de los derechos laborales en relacién
con comentarios especificos de la CEACR y discusiones de la Comisién de Aplicaciéon de
Normas, y se proponen soluciones basadas en el dialogo social. La OIT contribuy6 a la
consecucion de estos resultados mediante actividades de capacitacion impartidas
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129.

130.

131.

132.

conjuntamente con el CIF-OIT y la preparacién de informes normativos nacionales, asi como
la prestacion de un apoyo adaptado al personal sobre el terreno y la elaboracién, en
colaboracién con otras entidades de las Naciones Unidas, de dos listas de verificacion y
autoevaluacion para los coordinadores residentes de las Naciones Unidas y otras partes
interesadas.

A fin de mejorar la capacidad de los Estados Miembros para participar en la labor
normativa, la OIT siguié reforzando la capacidad de los mandantes para cumplir sus
obligaciones de presentacién de memorias e impulsando la promocién de consultas tripartitas
sobre las normas internacionales del trabajo.

En 2022-2023, la presentacion de memorias a la CEACR en el plazo establecido se increment6
en un 25 por ciento en comparacion con 2020-2021. Si bien esto puede explicarse en parte por
el descenso de las tasas de presentacién de memorias en 2020 debido a la pandemia de
COVID-19, las tasas de presentacién de memorias se recuperaron plenamente en 2021 y han
sido sistematicamente mas elevadas que el promedio registrado antes de la pandemia.
Aunque esta evolucion se ha constatado en todas las regiones, se ha observado un incremento
significativo de las memorias recibidas en el plazo prescrito por parte de los paises de Africa,
donde la OIT aumenté las actividades de capacitacién e inscribié la cuestion en el orden del
dia de las conferencias subregionales a fin de sensibilizar sobre la importancia de presentar
oportunamente las memorias. La organizacién desde 2021 de la Academia sobre Normas
Internacionales del Trabajo a nivel regional —en lugar de mundial— ha incrementado su
alcance y repercusién. Durante el bienio, la Academia impartié formacién a cerca de
150 mandantes y profesionales del derecho de Asia y el Pacifico, asi como de Europa y Asia
Central.

La colaboracion tripartita en cuestiones relativas a las normas internacionales del trabajo y el
didlogo sobre estrategias normativas se reforzé en 14 paises. Esto incluyé el establecimiento
de comités tripartitos que se reunieron por primera vez (Bangladesh y Nepal) y el
fortalecimiento de las estructuras preexistentes (Coéte d'Ivoire y Pakistan). En algunos casos, la
colaboracidn tripartita se fortalecié en el marco de la asistencia técnica proporcionada para
dar seguimiento a las conclusiones de la Comision de Aplicacién de Normas (Iraq y Kazajstan).
En América Latina, la atencién se centré en la resoluciéon de conflictos sobre cuestiones
sometidas al examen de los 6érganos de control de la OIT. Sobre la base de esta experiencia,
en 2024-2025 la OIT desarrollara una amplia gama de actividades a nivel mundial y regional
para promover de forma activa la participacion tripartita en la formulacion de una politica
sobre normas internacionales del trabajo, entre otras cosas mediante la cooperacién Sur-Sur
en Asia y el fortalecimiento de la capacidad técnica para la resolucién de conflictos en América
Latina.

Como resultado de la particular atencién dedicada a la resolucién de conflictos, el Consejo de
Administracion introdujo la posibilidad de una conciliacién voluntaria y opcional con el apoyo
de la Oficina en el marco del procedimiento para la discusion de las reclamaciones presentadas
con arreglo al articulo 24 de la Constitucion de la OIT. Esta medida dio lugar a procesos de
conciliacién satisfactorios y al cierre de procedimientos de reclamacion en Eslovenia y
Sudafrica (véase el recuadro 13), asi como en el Uruguay. En noviembre de 2023, el Consejo de
Administracidon decidié convertir la conciliacién voluntaria opcional en un componente
permanente del procedimiento para la discusién de las reclamaciones presentadas con arreglo
al articulo 24, con algunos ajustes en los plazos.
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» Recuadro 13. Conciliacién voluntaria opcional para la resolucién de conflictos

en Sudafrica

En 2021, el sindicato Solidarity presenté una reclamacién con arreglo al articulo 24 de la Constitucion
de la OIT, en la que se alegaba que las nuevas leyes sobre la emancipacién econémica de la poblacién
negra y sobre la transformacion econdmica de Sudafrica incumplian el Convenio sobre la
discriminacion (empleo y ocupacién), 1958 (ndm. 111). De conformidad con las nuevas reglas
adoptadas por el Consejo de Administracién en 2018, se informé a las partes de la posibilidad de llevar
a cabo un proceso de conciliacién voluntaria con la asistencia de la OIT. En junio de 2023, las partes
alcanzaron un acuerdo voluntario sobre los términos de la nueva legislacién en materia de diversidad
y transformacidn, en el que se exigia a los empleadores que prepararan planes de igualdad en el
empleo en consonancia con las metas para el empleo de la poblacidn negra con arreglo a los cédigos
de buenas practicas de amplia base para la emancipacién econémica de la poblacién negra. La
conciliacion voluntaria con la asistencia de la Oficina estd demostrando su valor afiadido como
plataforma de colaboraciéon y desarrollo de la capacidad conexa con respecto a las normas
internacionales del trabajo.

133. Con el apoyo de la OIT, 15 Estados Miembros aplicaron normas del trabajo, repertorios de
recomendaciones practicas y directrices de ambito sectorial en diversos sectores, como la
salud, la educacion, el sector manufacturero, la construccion, la pesca, el sector maritimo, la
agricultura, la producciéon de alimentos, el turismo, la energia y las artes y el entretenimiento.
A continuacion, se destacan algunos ejemplos satisfactorios:

134.

la aplicacién de la metodologia de la OIT y la Organizacién Mundial de la Salud HealthWISE
para mejorar la seguridad y salud en el trabajo en las instalaciones sanitarias del Pakistan y
Sudafrica;

el aumento de la capacidad de los mandantes tripartitos para promover y asegurar el
cumplimiento de las normas en el sector de la electrénica en Viet Nam;

la elaboracién de contratos de trabajo normalizados para los trabajadores del sector
pesquero en Namibia, que incluyé mejoras en materia de seguridad y salud en el trabajo;

la creacién de un comité tripartito de seguridad y salud en el trabajo y los avances relativos
a la sindicacidn en el sector del reciclaje de buques en la India;

la aprobacién de nueva legislacién acorde con el MLC, 2006 en las Maldivas, y

la organizacion de una campafia de concienciacion sobre los riesgos que entrafa la
migracion para jovenes futbolistas en Céte d'Ivoire.

Durante el bienio, la OIT organizé ocho reuniones sectoriales técnicas, tres reuniones de
expertos y tres reuniones regionales en materia de agricultura, artes y entretenimiento,
aviacion civil, construccion, vias de navegacion interior, hoteleria, restauracion y turismo,
pesca, industria naviera, petréleo y gas, administracién publica, comercio minorista,
educacion, mineria y sector ferroviario. Entre los participantes, 1 235 en total, se contaron
mandantes tripartitos y observadores. La OIT también adopté tres nuevas herramientas de
ambito sectorial para la agroalimentacion, el sector maritimo y la construccion.
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Presupuesto y gasto real

135. El monto total del gasto consagrado a la |l UUCTEIEEEEEERERY LICKE
desarrollo en el marco del resultado 2

consecucion del resultado 2 durante el bienio
2022-2023 fue de 83,4 millones de délares de (presupuesto total en 2022-2023)

los  Estados  Unidos. Los  gastos |® UnionEuropea 9,0 millones
extrapresupuestarios fueron superiores a lo |® Qatar 7,6 millones
previsto debido al creciente interés por la |e Estados Unidos 4,0 millones
promociéon de las normas en el marco de |, Japén 1.6 millones
acuerdos mundiales de comercio e inversiony |/ Finlandia 1.2 millones

las politicas de proteccién social de las
instituciones financieras internacionales. Los fondos de la CSPO contribuyeron al logro de
resultados concretos en este &mbito en cuatro Estados Miembros.

» Cuadro 8. Presupuesto estratégico y gasto real correspondientes al resultado 2

Fuente Presupuesto estratégico Gasto real
(en millones de délares  (en millones de délares
de los EE. UU.) de los EE. UU.)
Presupuesto ordinario 61,2 62,3
Recursos extrapresupuestarios destinados 15,6 20,1
a la cooperacién para el desarrollo
Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 1,0
ordinario
Total 76,8 83,4

Resultado 3. Transicion econdémica, social y ambiental en favor del empleo pleno,
productivo y libremente elegido y el trabajo decente para todos

» Datos destacados

e 39 Estados Miembros elaboraron marcos integrales de politicas de empleo, que se aplicaron
mediante politicas nacionales de empleo y estrategias de formalizaciéon y de empleo juvenil, lo
que contribuy6 a la recuperacion del mercado de trabajo y permitié abordar los problemas de
empleo a mas largo plazo.

e En 21 paises, la capacidad y el alcance de los servicios publicos de empleo y de los programas
activos del mercado de trabajo se ampliaron para prestar ayuda a los trabajadores y a los
solicitantes de empleo. En Colombia, las agencias distritales de empleo consiguieron aumentar el
numero de colocaciones, que pasé6 de 2 000 personas en 2020 a alrededor de 75 000 en 2023.

e En 10 Estados Miembros, la OIT presté apoyo a los mandantes para elaborar politicas integrales
de transicion justa que abarcan el empleo, las competencias y la financiacién, y se centran en
ambitos como la economia azul, las energias renovables, la produccién de cacao, el turismo
sostenible, la economia circular y la bioeconomia.

e Los programas de inversiones intensivas en empleo que se llevaron a cabo en 30 paises han sido
decisivos para mantener los medios de subsistencia y mejorar las competencias de miles de
trabajadores, especialmente en las zonas rurales y en situaciones posteriores a las crisis. En total,
estos programas generaron mas de medio millén de dias de trabajo que beneficiaron a
aproximadamente 22000 personas, en particular desplazados internos, refugiados y
trabajadores de zonas rurales.
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136.

137.

138.

139.

En un contexto de desaceleracidon econédmica mundial y de lento crecimiento del empleo, la
OIT prest6 apoyo a los Gobiernos y a los interlocutores sociales para mejorar la eficacia y la
coordinacion de sus politicas sociales y de desarrollo econémico, asi como de sus programas
nacionales destinados a crear empleo decente y promover transiciones justas. En muchos
paises, la contribucién de la OIT se centrd en la recuperacidon del empleo después de la
pandemia de COVID-19, teniendo en cuenta las repercusiones en el mercado de trabajo de la
crisis energética y la crisis del costo de la vida. Asimismo, se aplicé un enfoque integral con el
fin de potenciar al maximo la repercusion en el empleo de las politicas macroeconémicas y
sectoriales.

Para promover la formulacion de politicas basadas en datos empiricos, la OIT, con el apoyo de
algunos asociados para el desarrollo como la Comisién Europea, elaboré 36 evaluaciones de
impacto de programas de inversiones y estudios de diagndstico del empleo que abarcaron
26 Estados Miembros. Ademas, la OIT promovid el didlogo social y las consultas tripartitas con
el fin de mejorar la calidad, el impacto y la legitimidad de las medidas adoptadas en materia
de politicas; y reforzé las plataformas de intercambio de conocimientos y las iniciativas de
desarrollo de capacidades.

La OIT también reforzé las alianzas e iniciativas de colaboracién a escala mundial, regional y
en los paises, por ejemplo, con i) la Unidn Africana y la SADC para la adopcion de un enfoque
favorable al empleo en la formulacidn de politicas macroecondmicas y sectoriales; ii) el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola y CARE para promover el trabajo decente en los sistemas
alimentarios, y iii) la Unién Europea para incorporar el empleo a las politicas de comercio e
inversién en Oriente Medio y Africa del Norte y brindar garantias de empleo para los jévenes
en los Balcanes Occidentales. La OIT también sigui6 colaborando de forma activa en iniciativas
multipartitas, a menudo dirigiendo un grupo de trabajo o asumiendo la labor de secretaria,
por ejemplo, en la Iniciativa de Accion Climatica para el Empleo y la Iniciativa Global sobre
Empleo Decente para los Jévenes.

Alo largo del bienio, la OIT vel6 por la estrecha coordinacion entre su participacién en dialogos
sobre politicas a nivel mundial y regional y la prestacion de servicios a los paises. Por ejemplo,
el Acelerador mundial del empleo y la proteccion social para transiciones justas refleja la
estrategia de la OIT para promover el empleo pleno, productivo y libremente elegido vy, al
mismo tiempo, contribuye de manera directa al asesoramiento en materia de politicas en los
paises pioneros del Acelerador. La labor de la OIT en relacién con el Acelerador mundial
también contribuyé a impulsar alianzas con instituciones financieras internacionales, bancos
de desarrollo y otras entidades de las Naciones Unidas, como la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), el PNUD, el UNICEF, la Entidad de las
Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres
(ONU-Mujeres) y el Programa Mundial de Alimentos.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

140.

Durante el bienio, la OIT prest6 apoyo especifico para fortalecer la capacidad de los Estados
Miembros en la formulacién y aplicacidn de politicas nacionales de empleo, la elaboracion de
medidas para impulsar el trabajo decente en las zonas rurales, la promocidn de transiciones
justas hacia la sostenibilidad ambiental, el fomento de la pazy la resiliencia mediante el trabajo
decente y el desarrollo de servicios y programas de empleo mas eficaces y efectivos. En total,
la OIT contribuyé a la obtencion de 127 resultados en el marco del resultado 3, cifra
ligeramente inferior a la meta fijada para el bienio (a saber, 132). La meta se supero en tres de
los siete indicadores de productos. Los resultados obtenidos fueron muy inferiores a la meta
establecida en lo que respecta a la adopcién de politicas nacionales de empleo, programas

OIOICICICRS


https://www.sadc.int/latest-news/sadc-and-ilo-commit-strengthen-partnership-address-unemployment-and-decent-work
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_888155/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_888155/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/projectdocumentation/wcms_775150.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/projectdocumentation/wcms_775150.pdf
https://www.climateaction4jobs.org/es/la-iniciativa/
https://www.decentjobsforyouth.org/#strategy-and-themes
https://www.decentjobsforyouth.org/#strategy-and-themes
https://www.unglobalaccelerator.org/es/homepage

» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 64

141.

para los jévenes y estrategias integradas de formalizacion (véase el grafico 24). Ello se debié
sobre todo a los retrasos registrados en el proceso de formulacion de politicas en algunos
paises, ocasionados por la inestabilidad sociopolitica y los efectos persistentes de la crisis
causada por la COVID-19. Muchos paises de Africa y Asia dieron prioridad al fortalecimiento de
los sistemas de seguimiento y evaluacién de las politicas y decidieron emprender exdmenes
formales de las politicas existentes como requisito previo para la elaboracién de nuevas
politicas.

En respuesta a las solicitudes de los mandantes, la OIT contribuy6é a la formulacién y
aplicacién de politicas nacionales de empleo con perspectiva de género basadas en
diagnésticos y evaluaciones rigurosos, dedicando una atencién especial a la promocién de una
recuperacioén inclusiva y sostenible del empleo, particularmente para las mujeres, los jovenes
y los trabajadores en la economia informal. Ello dio lugar a: i) la elaboracién de politicas
integrales de empleo basadas en datos empiricos en 26 paises (véase el recuadro 14); ii) la
formulacién y aplicaciéon de programas de empleo juvenil en 12 Estados Miembros, incluido el
establecimiento de regimenes de garantias para los jovenes en los Balcanes Occidentales, y
iii) la adopcidn de estrategias integradas para la transicién a la formalidad en tres paises.

» Recuadro 14. Una politica publica nacional para el empleo en el Paraguay

El 3 de mayo de 2022, el Presidente de la Republica del Paraguay firmé un decreto para elevar el Plan
Nacional de Empleo a la categoria de politica publica nacional, y ordené a todas las instituciones
gubernamentales que orientaran sus politicas y programas hacia la reactivacién y el crecimiento
econdmicos, la estimulacion de la demanda, la reconversion de la fuerza de trabajo, el desarrollo de
las competencias y capacidades, la intermediacion laboral y el fortalecimiento institucional. Esta
politica se aplica a través de un plan operacional validado por los mandantes tripartitos, que incluye
un sistema de seguimiento. Para asegurar la aplicacién eficaz de la politica de empleo a largo plazo,
el Gobierno ratificé su compromiso de convertirse en un pais «pionero» del Acelerador mundial del
empleo y la proteccidn social para transiciones justas en el Foro de los Paises de América Latina y el
Caribe sobre el Desarrollo Sostenible (en abril de 2023).

142. En 2023, la OIT puso en marcha un mecanismo de accién para apoyar las politicas de empleo,

una plataforma de intercambio de conocimientos y asistencia técnica con orientaciones y
herramientas para la formulacion, la financiacion y el diagndstico de las politicas de empleo.
También elaboré productos de difusion de conocimientos de alcance mundial, como: i) el
informe Tendencias Mundiales del Empleo Juvenil 2022; ii) la publicacién Examen de las politicas
de empleo en el mundo, 2023, y iii) las Directrices para los diagndsticos sobre el empleo en tiempos
de continua evoluciéon. Ademas, la OIT aumentd de forma significativa los conocimientos
especializados y el apoyo que presta a los mandantes para elaborar politicas de empleo
adaptadas a las oportunidades que ofrecen las economias verde, digital y del cuidado.
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» Grafico 24. Resultados obtenidos en el marco del resultado 3, por indicador de producto
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En el marco del Plan de Accién de la OIT sobre el Empleo Juvenil para el periodo 2020-2030,
gue el Consejo de Administracién examiné en noviembre de 2023, la OIT reforzé la Iniciativa
Global sobre Empleo Decente para los J6venes. En colaboracién con el CIF-OIT, la OIT impartio
un programa integral de capacitacion sobre las politicas de empleo y la economia informal en
el que participaron 1 118 personas a través de cursos de ambito regional y mundial.

Sobre la base de la labor realizada en bienios anteriores, la OIT contribuyé a promover el
trabajo decente en la economia rural, dedicando una atencion especial a los sectores de la
agroalimentacion, la pesca, la acuicultura, la silvicultura y el turismo. Esta labor condujo a la
adopcién de medidas especificas en 26 paises. Los programas intensivos en empleo ejecutados
en zonas rurales del Camerun, Madagascar, Mozambique, Santo Tomé y Principe y Sudafrica
propiciaron una recuperacion y un crecimiento con un alto coeficiente de empleo. El Gobierno
local del Departamento del Huila, en Colombia, adopt6 un acuerdo sectorial con perspectiva
de género para promover el trabajo decente y aumentar la competitividad en el sector
cafetero, dedicando una atencidn especial a la formalizacién y la seguridad y salud en el trabajo
en la cadena de suministro. En Indonesia y Malasia, los procesos de didlogo social tripartito y
bipartito en el sector del aceite de palma mejoraron la productividad y los derechos de los
trabajadores.

Durante el bienio, se potencié el apoyo de la OIT a la economia rural mediante una mayor
colaboracién con entidades de las Naciones Unidas y la movilizacién de recursos destinados a
la cooperacién para el desarrollo, especialmente para Asia y América Latina. La OIT copreside
el Grupo de trabajo sobre empleo para los jévenes de las zonas rurales, en el marco de la
Plataforma Mundial de Donantes para el Desarrollo Rural; y realiza aportaciones a los eventos
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del G20 en materia de turismo rural y agricultura. La OIT también adopté directrices sobre
politicas para la promocion del trabajo decente en el sector agroalimentario y, en colaboracion
con la FAO, publicé un documento en el que se expone una metodologia para calcular el
numero de trabajadores empleados en el sector forestal, titulado Contribution of the forest
sector to total employment in national economies: Estimating the number of people employed in the
forest sector.

El cambio climatico sigue teniendo repercusiones de gran alcance en el mundo del trabajo, por
lo que ha aumentado el compromiso de promover una transicién justa hacia economias y
sociedades mas sostenibles, de conformidad con el lamamiento realizado en la Resolucion
adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 111.2 reunién (2023). Ello llevo a
la adopcion de medidas especificas en 19 Estados Miembros. La OIT prest6 asistencia técnica
y convocd consultas tripartitas, por ejemplo, en Botswana, Cote d'Ivoire, el Senegal y Sudafrica.
Las Comoras adoptaron un plan de accion tripartito para promover el trabajo decente en la
economia azul; y Mauritania elaboré un plan de accién nacional para sumarse a la Iniciativa de
Accion Climatica para el Empleo. México elabord un plan tripartito para impulsar la creacion
de empleos verdes y la iniciativa empresarial ecoldgica en sectores especificos. Se realizaron
estudios sobre el potencial de creacién de empleo y las necesidades en materia de
competencias en: i) el sector energético en Argelia; ii) la economia circular y las energias
renovables en la Argentina; iii) la bioeconomia en Colombia; iv) el sector del cacao en
Guatemala; v) las energias renovables marinas en Mauricio, y vi) la economia circular en
Seychelles. Indonesia evalud la idoneidad de sus politicas energéticas para facilitar la creacion
de empleos verdes y promover transiciones justas. A nivel mundial, la OIT publicé una
herramienta de orientaciones practicas titulada Greening TVET and skills development y, en
colaboracién con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, preparo6 el
informe titulado Trabajo decente en Soluciones Basadas en la Naturaleza 2022.

La labor de la OIT para promover la paz y la resiliencia por medio del trabajo decente, de
conformidad con las orientaciones contenidas en la Recomendacion sobre el empleo y el
trabajo decente para la paz y la resiliencia, 2017 (nim. 205), contribuyd a obtener resultados
en 20 Estados Miembros, especialmente mediante la implementacién de programas de
inversiones intensivas en empleo, el fomento de la iniciativa empresarial y el desarrollo de
competencias. La OIT apoyd iniciativas nacionales y locales de reconstruccién y desarrollo en
situaciones posteriores a una crisis en el Afganistan, Filipinas, Jordania, Madagascar,
Mozambique, Myanmar, el Pakistan, la Republica Arabe Siria (véase el recuadro 15), Somalia,
SriLankay Turkiye, entre otros paises. La OIT publicé varios documentos de trabajo, como una
guia titulada Igualdad de género y empoderamiento de la mujer en el mundo del trabajo en
situaciones de fragilidad, conflicto y desastre, y desarrollé6 cursos de formacién sobre los
programas publicos de empleo, la Recomendacion ndm. 205 y la funcién del empleo y el
trabajo decente para promover la cohesidn social en el nexo entre la accidn humanitaria, la
asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz.
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» Recuadro 15. Recuperacion rapida gracias a la capacidad de resiliencia comunitaria en

148.

149.

las zonas afectadas por el terremoto registrado en la Republica Arabe Siria

Tras los terremotos que asolaron Tirkiye y las provincias septentrionales de la Republica Arabe Siria
el 6 de febrero de 2023, la OIT llevé a cabo una serie de evaluaciones para determinar las necesidades
de los hogares y los trabajadores, las consecuencias del desastre natural en el mercado de trabajo,
las cooperativas y las entidades de la economia social y solidaria, asi como sus repercusiones en el
trabajo infantil. Desde marzo hasta diciembre, la OIT puso en marcha un plan de empleo de urgencia
en Aleppo para retirar escombros, mantener las calles, las aceras y el sistema de alcantarillado en dos
barrios y rehabilitar 50 aulas en cinco escuelas, creando asi aproximadamente 500 puestos de trabajo
en total. Ademas, la OIT proporcioné equipos e impartié formacién para reforzar la capacidad del
Colegio de Arquitectos e Ingenieros de Siria para evaluar los dafios causados por el terremoto.
Asimismo, imparti6é capacitacién a los inspectores del trabajo para la formacién de formadores en
seguridad y salud en el trabajo. En un contexto caracterizado por la inestabilidad, la inseguridad y la
incertidumbre, estas actividades, financiadas con cargo al presupuesto ordinario de la OIT,
contribuyeron a la pronta recuperaciéon de los medios de subsistencia y las comunidades mas
afectadas por el terremoto y demostraron el valor del empleo y el trabajo decente como factores clave
para la pazy la reconstruccion.

La OIT ayudé a las mandantes a reforzar los servicios de empleo, especialmente mediante la
digitalizacién, dedicando una atencion especial a la adecuacion entre la oferta y la demanda
de empleo, lo que llevd a la obtencion de resultados en 21 Estados Miembros. Los avances
realizados en los servicios publicos de empleo permitieron mejorar la empleabilidad y
aumentar la capacidad de gestién de las transiciones para los solicitantes de empleo y los
empleadores, amortiguando de este modo los efectos negativos de las perturbaciones
ocasionadas por las crisis. En la mayoria de los casos, la mejora de los servicios y de las politicas
del mercado de trabajo beneficiaron directamente a las mujeres, los jovenes y las personas
mas vulnerables en el mercado laboral. Los resultados obtenidos incluyeron una mayor
capacidad en materia de orientacién profesional en Tirkiye, la aplicaciéon de un plan de mejora
institucional en el Servicio Nacional de Empleo de México y el desarrollo de una plataforma
digital para solicitantes de empleo en Santo Tomé y Principe.

En 2023, la OIT publicé su primer informe mundial sobre servicios publicos de empleo y
politicas activas del mercado de trabajo para las transiciones (Public employment services and
active labour market policies for transitions), en el que se destaca la importancia de crear
sinergias entre los servicios de empleo y las politicas y sistemas de proteccidn social. El
informe mundial sobre la adopcién de tecnologias en los servicios publicos de empleo
(Technology adoption in public employment services), proporciona orientaciones sobre coémo
pueden prepararse estas instituciones para el futuro del trabajo, teniendo en cuenta
determinados factores como, por ejemplo, la evolucién de la inteligencia artificial. La OIT
también organizé varios cursos de formacion a nivel regional y de los paises y reforzé su
colaboracién con la Asociacién Mundial de los Servicios Publicos de Empleo, el Servicio
Publico de Empleo de Francia, la Confederacion Mundial del Empleo y la Red Europea de
Servicios Publicos de Empleo.

OIOICICICRS


https://www.ilo.org/beirut/media-centre/multimedia/WCMS_870333/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/beirut/media-centre/multimedia/WCMS_870333/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_888350.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_888350.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_840767.pdf

» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 68

Presupuesto y gasto real

150. EIl monto total del gasto consagrado al
resultado 3 durante el bienio 2022-2023 fue de
238,8 millones de doélares de los Estados

Los cinco principales asociados para el

desarrollo en el marco del resultado 3
(presupuesto total en 2022-2023)

Unidos, financiado en un 32 por ciento con ” :
o e Union Europea 47,7 millones

cargo al presupuesto ordinario de la OIT, en un _ "

66 por ciento con cargo a las contribuciones |* Alemania 39,4 millones

extrapresupuestarias  destinadas a la |® PaisesBajos 16,5 millones

cooperacion para el desarrollo y en un 2 por |® MPTF/PNUD 15,4 millones

ciento con cargo a la CSPO. Este monto |e Estados Unidos 7,4 millones

sobrepasa el presupuesto estratégico fijado
para el bienio en un 30 por ciento, lo que puede imputarse en gran medida a la movilizacion
de contribuciones voluntarias y de fondos de la CSPO a fin de financiar la formulacién y
aplicacion de politicas nacionales de empleo y el desarrollo de programas de inversiones
intensivas en empleo en paises que se encuentran en situacién de fragilidad. Los fondos de la
CSPO, en particular, ayudaron a obtener 16 resultados en 13 Estados Miembros.

» Cuadro 9. Presupuesto estratégico y gasto real correspondiente al resultado 3

Presupuesto estratégico Gasto real

(en millones de délares (en millones de délares

de los EE. UU.) de los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 75,0 75,8

Recursos extrapresupuestarios destinados 109,2 158,2
a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 4,8

ordinario
Total 184,2 238,8

Resultado 4. Empresas sostenibles como generadoras de empleo y promotoras
de innovacién y trabajo decente

» Datos destacados

e 19 Estados Miembros pusieron en marcha politicas, estrategias y planes de accién con objeto de
consolidar un entorno propicio para las empresas sostenibles en 21 ambitos de politicas, como la
transicién a la formalidad, las cooperativas y la economia social y solidaria, el acceso a financiacién
inclusiva y digital, el dialogo social, el sector agropecuario y la economia azul.

e Se estima que alrededor de 2,8 millones de empresarios en activo o potenciales se beneficiaron
de la formacioén Inicie y Mejore su Negocio, y otros 1,6 millones de particulares de hogares de
bajos ingresos, pequefios agricultores y microempresas y pequefias empresas recibieron apoyo
para acceder a servicios financieros, lo que les permitié mejorar su iniciativa empresarial y su
rendimiento empresarial general.

e Enelmarco del Programa de Promocién de Empresas Competitivas y Responsables (SCORE) de la
OIT, se formé a 27 021 trabajadores y directivos de 1 418 empresas en 32 paises, de los cuales el
42 por ciento eran mujeres. El 65 por ciento de las empresas beneficiarias informé de un aumento
de su productividad como resultado de ello.
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e Mas de 900 000 entidades consultaron el Servicio de asistencia de la OIT para empresas sobre las
normas internacionales del trabajo, con objeto de ajustar sus practicas empresariales a los
enfoques de trabajo decente.

e Enjuniode 2022, la Conferencia Internacional del Trabajo adopté la Resolucién relativa al trabajo
decente y la economia social y solidaria.

La promocién de las empresas es crucial para preservar los empleos y los ingresos, combatir
las desigualdades y lograr la justicia social. A fin de reforzar el papel de las empresas a la hora
de responder a las crisis e impulsar una recuperacion sostenible, es fundamental desarrollar
una politica de apoyo y un entorno institucional que dé prioridad a la resiliencia, la
productividad y el trabajo decente en las empresas. El apoyo que la OIT presta a sus
mandantes, tanto a escala nacional como mundial, se basa en el principio de que las empresas
—en particular las mipymes— solo pueden prosperar cuando existe un entorno propicio y un
ecosistema que las ayude a reducir las brechas de productividad, afrontar los desafios en
materia de trabajo decente y asegurar que puedan operar incluso en mercados afectados por
perturbaciones (véase el recuadro 16).

Durante el bienio, la OIT ayudd a varios Estados Miembros a emprender reformas para
formular politicas con perspectiva de género, mejorar las estructuras de apoyo publico y
privado, fortalecer los servicios empresariales y financieros para pequefias empresas (incluida
la digitalizacién), mejorar la produccién y la infraestructura del mercado y aplicar modelos de
intervencidon que impulsen la productividad y el trabajo decente. La atencién se centro
especialmente en la transicidn hacia la formalidad y en la economia social y solidaria.

» Recuadro 16. Tratamiento sistematico de los desafios relacionados con la productividad

153.

y el trabajo decente

En el marco de la fase inicial del programa piloto Ecosistemas de Productividad para el Trabajo
Decente, se llevaron a cabo andlisis sistémicos por sector en Ghana, Sudafrica y Viet Nam para
comprender las dindmicas y las causas fundamentales de los déficits de productividad y de trabajo
decente. En esos analisis también se detectaron oportunidades para introducir cambios positivos
con las principales partes interesadas. Por ejemplo, en el sector de la manteca de karité de Ghana,
una de las principales limitaciones detectadas fueron las practicas deficientes en materia de
seguridad y salud en el trabajo en las empresas. En respuesta a ello, la OIT brind6 apoyo al Gobierno
para la formulacién de una politica nacional de seguridad y salud en el trabajo, la elaboracién de
un plan de accién sobre formacién a ese respecto para las empresas y los trabajadores, y el
desarrollo de planes de seguridad y salud en el trabajo en las empresas. Ello dio lugar a mejoras en
las fabricas basadas en los analisis sectoriales realizados. La Oficina del Primer Ministro de Viet Nam
adoptd una decisién para ejecutar un nuevo Programa Nacional sobre Productividad Nacional hasta
2030. En los foros mundiales sobre politicas, el programa Ecosistemas de Productividad para el
Trabajo Decente se incluyé en las recomendaciones del G20 sobre politicas, y en la Declaracion
ministerial del BRICS se abogé por el establecimiento de una Plataforma de Ecosistemas de
Productividad para el Trabajo Decente.

La OIT ha incrementado su colaboracién con la Organizaciéon de Cooperacién y Desarrollo
Econdmicos (OCDE), la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, el PNUD, el UNICEF, ONU-Mujeres y el Pacto Mundial de las Naciones Unidas con
respecto a la promocién de una conducta empresarial responsable y el programa relativo a las
empresas y los derechos humanos. Ello tuvo como resultado la mejora en la coherencia de las
politicas para el fomento de practicas e inversiones extranjeras directas que contribuyan al
crecimiento de las empresas sostenibles como generadoras de empleo productivo y trabajo
decente. La colaboracion de la OIT con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio
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y Desarrollo y la Asociacién Mundial de Organismos de Promocién de las Inversiones para el
fomento de una conducta empresarial responsable y la promocién de la Declaracién tripartita
de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social (Declaracion sobre las
Empresas Multinacionales) tuvo como resultado la adhesién de la OIT a la Alianza Mundial de
Inversionistas para el Desarrollo. Ello a su vez se tradujo en un aumento del nimero de
organismos de promocion de las inversiones que solicitaron asistencia para aprovechar el
potencial en materia de trabajo decente de las inversiones extranjeras directas.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

154.

155.

156.

La OIT brindé apoyo a los Estados Miembros en cuatro esferas de trabajo principales: i) la
promociéon de un entorno propicio para las empresas sostenibles; ii) la mejora de la
productividad y la sostenibilidad de las empresas; iii) la transicion a la formalidad de las
unidades econdmicas, y iv) la armonizacion de las practicas empresariales con los programas
de trabajo decente y de derechos humanos. En total, la OIT contribuyé a la consecucion de
91 resultados, superando asi en un 26 por ciento la meta fijada en el Programa y Presupuesto.
En los cuatro indicadores de productos se alcanzé o superd la meta fijada (véase el grafico 25).

En 14 Estados Miembros, se adoptaron estrategias y planes de accidn para facilitar un entorno
propicio a la iniciativa empresarial y las empresas sostenibles. Los mandantes aplicaron
medidas institucionales y en materia de politicas sobre la base de las evaluaciones realizadas
con el apoyo de la OIT para promover un entorno propicio. Cabe citar, entre otras medidas, el
establecimiento de mecanismos de didlogo social en las Comoras para el fomento de
empresas sostenibles y el establecimiento de hojas de ruta para la promocidn de seguros
inclusivos en pos de una mayor resiliencia contra perturbaciones climaticas en la economia
azul. En Georgia, los mandantes finalizaron un plan de accién y aplicaron con caracter
experimental un nuevo conjunto de herramientas para la creacién de un entorno mas
favorable que facilite la financiacion de las pymes.

La OIT elaboré directrices para la formulacidn de legislacién en materia de economia social y
solidaria y contribuyé a la preparacién de la estrategia decenal de la Unidn Africana a este
respecto. También brind6 apoyo en Jordaniay el territorio palestino ocupado para la aplicacién
de las politicas de desarrollo de cooperativas adoptadas con el apoyo de la OIT en el bienio
2020-2021. En Viet Nam, la OIT proporciond asistencia para la revision de la Ley de
Cooperativas, adoptada por la Asamblea Nacional en 2023. La OIT también elabor6 un marco
para ayudar a las pequefas empresas de paises en desarrollo a afrontar las crisis y reforzar su
resiliencia; y llevé a cabo estudios de investigacion sobre innovacion social por medio de la
economia social y solidaria en Africa. A nivel mundial, la OIT fundé y copresidié el Grupo de
Trabajo Interinstitucional de las Naciones Unidas sobre Economia Social y Solidaria, con el fin
de respaldar la adopcidn de la resolucion de la Asamblea General titulada Promocién de la
economia social y solidaria para el desarrollo sostenible (abril de 2023).
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» Grafico 25. Resultados obtenidos en el marco del resultado 4, por indicador de producto
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vy la sostenibilidad la formalidad con el trabajo decente

P Africa B Las Américas » Estados Arabes B Asiay el Pacifico B Europay Asia Central » Nimero total de resultados ~ Meta

Entre las actividades de capacitacién para promover politicas propicias, cabe citar un curso de
formacién, organizado en colaboracion con el CIF-OIT, sobre la diversificacion econémica, los
vinculos industriales y el abastecimiento local en el marco de las inversiones extranjeras
directas. Asimismo, la OIT impartié formacion sobre oportunidades de contratacién publica
para pequefias empresas y sobre reformas del entorno empresarial con perspectiva de género
para mipymes dirigidas por mujeres en la regién de la ASEAN. Los programas de la OIT para
cooperativas, Think.Coop y Start.Coop, fueron adaptados y utilizados por los mandantes en
una docena de paises. Ademas, se culminé y aplicé una herramienta de formacion sobre
seguridad y salud en el trabajo para cooperativas del sector de la agricultura en los Estados
Arabes.

La OIT aplic6 medidas especificas para mejorar la productividad y sostenibilidad de las
empresas en 43 Estados Miembros, mediante distintos tipos de actividades de formacion y
asesoramiento, muchas de las cuales se centraron en las transiciones ecoldgicas. La OIT
publicé una nota de politicas titulada How MSMEs can contribute to and benefit from a just
transition, y elaboré un nuevo médulo para su programa SCORE, conocido como «SCORE para
la Accién Climatica» (SCORE4Climate), aplicado con éxito de manera experimental en el Estado
Plurinacional de Bolivia. Dicho médulo se centra en la optimizacién del rendimiento gracias a
la eficiencia de los recursos y la circularidad. En el marco de la Iniciativa de Cambio de Sistemas
para favorecer un empleo productivo, financiada por el Gobierno de Suecia, la OIT y el Centro
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de Comercio Internacional publicaron una nota conceptual sobre «Comercio por empleo», una
guia sobre las cadenas de valor transfronterizas y material de orientacidn sobre la aplicacion
de una perspectiva de empleo verde para el desarrollo de sistemas de mercado. En total, se
llevaron a cabo analisis de sistemas de cadenas de valor especificas en 40 paises.

La OIT también ha invertido recursos para facilitar la transicién al ambito digital de los
emprendedores con carencias en ese ambito. Por ejemplo, se promovié activamente el pago
digital de los salarios en Camboya, Filipinas, Indonesia, Kenya, México y el Peru. Sobre la base
de la investigacion realizada en colaboracién con la OIE, se amplié el médulo de formacién
Inicie y Mejore su Negocio con una nueva herramienta llamada Digitalice Su Negocio.

En Egipto, Etiopia, el Iraq, Kenya, el Libano, el Sudan y Uganda, la OIT promovi6 la adopcion
de mecanismos financieros innovadores para canalizar financiacion publica hacia las mipymes
y las entidades de la economia social y solidaria. Esos mecanismos también tuvieron por objeto
facilitar el acceso de los desplazados internos y de los refugiados al mercado laboral.

La OIT contribuy6 a formular medidas destinadas a incrementar la resiliencia de las empresas,
por ejemplo, mediante un seguro por lucro cesante en el Caribe, alianzas de colaboracién
publico-privadas en Africa y soluciones integrales en materia de gestién de los riesgos en Asia.
Sobre la base de las ensefianzas extraidas de la pandemia de COVID-19, la OIT promovid
actividades de aprendizaje inter pares en entornos fragiles y desarrollé el Programa de
formacidon para empresas sostenibles y resilientes, aplicado con éxito en diez paises en
colaboracidn con las organizaciones de empleadores.

Durante el bienio, 17 Estados Miembros adoptaron medidas para facilitar la transicién de las
empresas hacia la formalidad. Entre ellas se incluyeron estrategias nacionales tripartitas,
planes de accién, reformas juridicas y mecanismos de coordinacién que incentivaron la
transicion hacia la formalidad, mejoraron el acceso a la financiacion, facilitaron el aumento de
la productividad de las mipymes de la economia informal y simplificaron el registro y el
cumplimiento de las empresas (véase el recuadro 17). Las organizaciones de los interlocutores
sociales de la Argentina, el Estado Plurinacional de Bolivia, el Libano, el Peru, Turkiye y
Zimbabwe pusieron en marcha, por ejemplo, servicios de asistencia, programas de formacién
y aplicaciones para ayudar a las empresas de la economia informal y a sus trabajadores a
entender los procesos de transicidn a la formalidad y sus ventajas. La OIT también elaboré un
mapa interactivo mundial sobre iniciativas destinadas a facilitar la transicién de las empresas
hacia la formalidad, con el fin de favorecer el intercambio de conocimientos y experiencias.

» Recuadro 17. Enfoque tripartito respecto de la transicién hacia la formalidad en Gambia

163.

En Gambia, la OIT ayudé a los mandantes a realizar una evaluacion y adoptar una estrategia nacional
tripartita en pos de la formalizacién de la economia informal. Las organizaciones de empleadores
incorporaron el programa «Formalice Su Negocio» y otras herramientas de la OIT sobre desarrollo de
empresas a sus carteras de servicios. Asimismo, establecieron una plataforma virtual sobre la
formalizacion de las empresas para ofrecer un conjunto de servicios mas integral e incrementar su
difusion.

La OIT y el PNUD aunaron esfuerzos para poner en marcha un proyecto mundial, denominado
Apoyar la transicion de las empresas informales hacia el crecimiento sostenible y la
formalizacién, con el apoyo de la Unién Europea y la Organizacién de Estados de Africa, el
Caribe y el Pacifico. Dicho proyecto se centra en como el sector financiero puede incentivar la
formalizacion de las empresas. Asimismo, la OIT reforzé su colaboracion con el Comité de
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Donantes para el Desarrollo Empresarial, a fin de compartir informaciéon y promover el
Programa de Trabajo Decente y la aplicacién de la Recomendacién nam. 204.

Las solicitudes de asistencia técnica de la OIT por parte de los Estados Miembros a fin de
promover la armonizacion de las practicas empresariales con el trabajo decente y un
enfoque del futuro del trabajo centrado en las personas aumentaron debido a los avances
registrados en las esferas del comercio, la inversion y el fomento de una conducta empresarial
responsable (diligencia debida). A fin de promover una conducta empresarial responsable, en
particular en las cadenas de suministro, se establecieron procesos interministeriales y hojas
de ruta con el apoyo de la OIT en 17 Estados Miembros. Asimismo, se designaron puntos
focales nacionales para la promocién de la Declaracion sobre las Empresas Multinacionales en
Madagascar, Nepal y Togo. En Sierra Leona, se constituydo un grupo de trabajo técnico
encargado de coordinar las iniciativas destinadas a promover la Declaracién entre todos los
ministerios e instituciones nacionales, y posteriormente se adopt6 un plan de trabajo para
2022-2026. Los puntos focales nacionales en Ghana adoptaron un plan de accién nacional
conjunto para la promocién de la Declaraciéon. Asimismo, se cre6 una plataforma para
coordinar las iniciativas de los trabajadores destinadas a promover la Declaraciéon en
Céte d'Ivoire y Ghana. Gracias a las actividades de capacitacion de la OIT, los mandantes de la
OIT en Chile, Colombia y el Peru hicieron aportaciones significativas a los planes de accién
nacionales sobre las empresas y los derechos humanos. En Viet Nam, tras la adopcién de un
plan de accién nacional para mejorar las politicas y la legislacién en materia de practicas
empresariales responsables, se llevé a cabo un didlogo nacional y se impartieron sesiones de
formacién sobre la debida diligencia en materia de derechos humanos, lo que facilité una
mayor sensibilizacién y un conocimiento mas profundo de las empresasy las principales partes
interesadas de la industria de la exportacién. En Africa, Asia y América Latina, se facilit la
celebracion de dialogos entre paises de origen de las empresas y paises anfitriones e
intercambios de experiencias sobre practicas empresariales responsables y sostenibles.

Durante el bienio, se puso en practica la herramienta de autoevaluacién para las empresas de
la OIT y la OIE, basada en la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales, asi como el plan
de aprendizaje para empresas del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y la OIT. En la
Declaracién de los Ministros de Comercio del G7 de 2023, se reafirm6 la importancia de:
i) promover el respeto por los derechos humanos y las normas internacionales del trabajo en
las actividades empresariales y en las cadenas mundiales de suministro, de acuerdo con los
Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos; ii) la
Declaracion sobre las Empresas Multinacionales, y iii) las Lineas Directrices de la OCDE para
Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial Responsable.

La OIT sigui6é reforzando y promoviendo su Servicio de asistencia para empresas sobre las
normas internacionales del trabajo, entre otras cosas, mediante proyectos de cooperacién para
el desarrollo como: Conducta Empresarial Responsable en América Latina y el Caribe,
Aceleracion de la accion para la eliminacién del trabajo infantil en las cadenas de suministro en
Africay Comercio para un trabajo decente. Se amplié la cartera de formacién sobre la promocién
de una conducta empresarial responsable y la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales,
con mas sesiones de formacion en los paises y un curso en linea masivo y abierto sobre
«Empresas y trabajo decente», que atrajo a 1 200 participantes en la edicion en francés, centrada
en Africa, y a 1 100 participantes en la edicién en espafiol, centrada en América Latina. También
aumentd notablemente la participacién en cursos de formacién presencial y de aprendizaje
auténomo sobre una conducta empresarial responsable en el CIF-OIT.
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Presupuesto y gasto real

167. El monto total del gasto consagrado a la [y principales asociados para el
consecucion del resultado 4 durante el bienio Rt AN R L Ay
2022-2023 fue de 152,6 millones de dolares de [Ttk I R PP L PE)

los Estados Unidos, de los cuales un 30 porciento |, picas Bajos 22.2 millones
procedio del presupuesto ordinario de la OIT, un « Uni6n Europea 179 millones
68 por ciento procedié de las contribuciones T

extrapresupuestarias  destinadas a  la |® Multiples donantes 9,2 millones
cooperacion para el desarrollo y un 2 por ciento |[® Republica de Corea 9,0 millones
de la CSPO. El grueso de las contribuciones |® MPTF/PNUD 8,2 millones

extrapresupuestarias se destiné a fortalecer la

capacidad de las empresas para mejorar la productividad y la sostenibilidad, especialmente a
través del programa SCORE. Los fondos de la CSPO se consagraron en particular a la mejora de la
productividad y la sostenibilidad de las empresas y a la formalizacién de las unidades econdémicas,
lo que contribuyd a la consecucién de diez resultados en nueve Estados Miembros.

» Cuadro 10. Presupuesto estratégico y gasto real correspondientes al resultado 4

Presupuesto estratégico Gasto real

(en millones de délares  (en millones de délares

de los EE. UU.) de los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 52,7 45,4
Recursos extrapresupuestarios destinados 55,0 1041

a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 3,1
ordinario
Total 107,7 152,6

Resultado 5. Competencias laborales y aprendizaje permanente para facilitar
las transiciones en el mercado de trabajo y el acceso al mismo

» Datos destacados

e La Conferencia Internacional del Trabajo adopt6é la histérica Recomendacién sobre los
aprendizajes de calidad, 2023 (nim. 208), que brinda un marco para elaborar medidas en materia
de regulacién y de promocién con miras a desarrollar aprendizajes de calidad sobre la base del
dialogo social.

e Los programas de desarrollo de competencias respaldados por la OIT que se llevaron a cabo en
14 Estados Miembros beneficiaron directamente a 436 780 personas.

e Laplataforma digital sobre formacién profesional en linea, Professional Education Online, creada
en Ucrania, permitié que se siguiera impartiendo educacién y formacién técnicas y que
225 000 jévenes continuaran sus estudios pese a la guerra.

e En torno a 3500 representantes gubernamentales, de instituciones de formacién, de
organizaciones empresariales y de empleadores y de organizaciones de trabajadores de todas las
regiones aumentaron su capacidad de desarrollo de competencias y de aprendizaje permanente
a través de cursos de formacion impartidos en colaboracién con el CIF-OIT y el OIT/CINTERFOR.
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La labor de la OIT en el ambito del desarrollo de competencias y del aprendizaje permanente
es fundamental para promover la justicia social capacitando a las personas, especialmente a
los jovenes, a fin de que puedan acceder a oportunidades de trabajo y lograr medios de
subsistencia sostenibles. También es esencial para apoyar las transiciones de las personas y
las empresas en periodos de transformacién econdmica, social y medioambiental. En
contextos inestables y posteriores a crisis, el desarrollo de competencias y la educacién y
formacién técnica y profesional desempefian una funcidn capital para recuperar medios de
subsistencia, reintegrar a las personas desplazadas por la fuerza, restablecer los servicios e
infraestructuras y promover la cohesion social. En resumen, las actividades en esta esfera
contribuyen a lograr un futuro mas equitativo y sostenible con justicia social para todos.

En 2022-2023, siguié aumentando la demanda de servicios en el area del desarrollo de
competencias y el aprendizaje permanente por parte de los mandantes de la OIT. La Oficina
respondié poniendo en marcha la Estrategia de la OIT sobre Competencias y Aprendizaje
Permanente 2022-2030, aprobada por el Consejo de Administracién en noviembre de 2022,
cuya finalidad es capacitar a los Estados Miembros para llevar a cabo las transiciones digital y
verde, incrementar la resiliencia y promover la justicia social a través del desarrollo de
competencias y el aprendizaje permanente, contribuyendo asi a la consecucién del ODS 4
(educacion de calidad), el ODS 5 (igualdad de género) y el ODS 8 (trabajo decente y crecimiento
econdmico). La Estrategia consta de cinco pilares: formulacién de politicas, informacion sobre
las necesidades de competencias, itinerarios de aprendizaje, programas inclusivos y
aprendizajes de calidad. Esto va acompafiado de un plan de acciéon para desarrollar las
capacidades de los mandantes, generar y difundir conocimientos, movilizar recursos,
promover las normas y reforzar el liderazgo y las alianzas de la OIT.

Aprovechando el impulso generado por la citada Estrategia y la Recomendacién nam. 208, la
OIT estrechd la colaboracion con los asociados para el desarrollo y con las organizaciones
internacionales y regionales. La Iniciativa de Competencias para Africa, emprendida
conjuntamente con la Unién Africana, fue crucial para reforzar los sistemas de informacién
sobre el mercado de trabajo en 16 paises y para elaborar estrategias de prevision de
competencias en la Republica Unida de Tanzania, Zambia y Zimbabwe. A tal fin, la OIT colaboré
con el Banco Mundial, la Agencia Francesa de Desarrollo, la Agencia Suiza para el Desarrolloy
la Cooperacién, y la Agencia para el Desarrollo de la Ensefianza Técnica en Benin, a fin de
promover los intercambios sobre los aprendizajes informales. Esto condujo a la creacion de la
Red de competencias y aprendizaje del Africa Subsahariana y al establecimiento en Benin de
un polo de conocimientos sobre aprendizajes de calidad para el Africa francéfona.

La OIT siguié promoviendo la adopcién de soluciones innovadoras para el desarrollo de
competencias y movilizando a innovadores de todo el mundo en el ambito de las competencias
mediante la puesta en marcha de las «Convocatorias sobre innovacién y competencias». En
colaboracién con el Banco Islamico de Desarrollo, la OIT invité a organizaciones sin animo de
lucro dirigidas por jovenes a proponer soluciones ecoldgicas, con objeto de impulsar procesos
de formacion para jévenes en contextos posteriores a crisis. Asimismo, en colaboracién con la
OCDE, la OIT amplid el alcance de la base de datos sobre competencias para el empleo (S4Js),
que ahora abarca 27 paises de ingresos medios y bajos y redne informacion sobre los déficits
de competencias y calificaciones profesionales, y desplegé importantes esfuerzos para
establecer una taxonomia mundial de competencias (véase el recuadro 18).
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» Recuadro 18. Colaboracién entre la OIT y la OCDE para desarrollar la base de datos sobre
competencias para el empleo (S4)s) y establecer una taxonomia mundial de
competencias

A peticion de la presidencia india del G20 en 2023, la OIT y la OCDE aportaron una contribucién al
Grupo de Trabajo sobre Empleo del G20 con objeto de elaborar un inventario de déficits de
competencias. Los lideres del G20 se comprometieron a abordar este problema a nivel mundial, entre
otras cosas, mediante un refuerzo de los datos estadisticos nacionales y la ampliacién de la base de
datos S4Js de la OIT y la OCDE a fin de abarcar a todos los paises del G20. Asimismo, pidieron a ambas
organizaciones que llevaran a cabo un estudio sobre la viabilidad de una clasificacién de referencia
internacional de las ocupaciones por competencias y calificaciones. Como resultado de ello, la OIT
inici6é un estudio que conducira al establecimiento de una taxonomia mundial de competencias.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

172. Durante el bienio, la OIT brindd apoyo a los Estados Miembros para reforzar sus capacidades
con respecto a la previsién de las necesidades de competencias y la adecuacién de estas, la
formulacién de politicas sobre competencias y aprendizaje permanente, el refuerzo de las
opciones de aprendizaje inclusivas en el medio laboral y la aceleracién de la digitalizacién. En
total, la OIT contribuyé al logro de 97 resultados en estos ambitos, es decir, un 23 por ciento
por encima de la meta conjunta fijada para el bienio. Concretamente, se alcanzaron o
superaron las metas de cuatro de los diez indicadores de productos (véanse los graficos 26
y 27), especialmente con respecto a la previsién de las necesidades de competencias y el
desarrollo de métodos para ofrecer una formacién en el medio laboral y programas flexibles
de desarrollo de competencias. A pesar de los notables progresos en las estrategias de
desarrollo de competencias y aprendizaje en el medio laboral en varios paises, los resultados
en relacién con la financiacién de los sistemas de competencias se situaron muy por debajo de
la meta fijada, como ya sucedié en 2020-2021, dado que las decisiones en materia de
financiacion se vieron afectadas por el limitado margen presupuestario tras la pandemia y la
necesidad de abordar otras prioridades sociales en muchos paises.

OIOICICICRS


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---ddg_p/documents/publication/wcms_867533.pdf

» GB.350/PFA/1 (Rev. 2) 77

» Grafico 26. Resultados obtenidos en el marco del resultado 5 (productos 5.1y 5.2),
por indicador de producto y region
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» Africa B Las Américas b Estados Arabes W Asiay el Pacifico W Europay Asia Central » Numero total de resultados + Meta

173. La OIT promovi6 la aplicacién de métodos especificos para la prevision de las necesidades
de competencias y la adecuacién de estas en 21 paises, y respaldé la institucionalizacion de
sistemas de medicion y seguimiento de las competencias en 9 Estados Miembros. La OIT
brindé servicios de apoyo y capacitacion para medir la inadecuacion de las competencias
mediante encuestas de la fuerza de trabajo (en Eswatini y Filipinas) y cre6 metodologias
innovadoras para utilizar macrodatos, como el web-scraping (extracciéon de informacion de
sitios web). El Programa de Competencias para el Comercioy la Diversificacién Econdmica, que
se puso en marcha en 19 paises, ayudd a detectar las competencias requeridas en sectores
que pueden incrementar las exportaciones. En el Paraguay, con el apoyo del OIT-CINTERFOR,
el Observatorio Laboral del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social aplicé de forma
experimental una metodologia para desarrollar un «indice de empleabilidad». A escala
mundial, la OIT se situé como lider en difusién de conocimientos sobre la previsién de las
necesidades de competencias y la adecuacion de estas, proporcionando aportaciones
decisivas sobre las competencias para las economias verde, digital y del cuidado. Entre los
principales productos desarrollados en el bienio 2022-2023 cabe sefialar: i) la revision
bibliografica Changing demand for skills in digital economies and societies y una nota de politicas
conexa; ii) el informe elaborado conjuntamente por la OIT y la OCDE Equipping Health Workers
with the Right Skills; iii) una nota de politicas sobre los empleos verdes, titulada Skills
Development for a Just Transition, y iv) una herramienta de orientaciones practicas titulada
Greening TVET and skills development: A practical guidance tool.
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https://www.ilo.org/skills/projects/sted/lang--en/index.htm#:%7E:text=Skills%20for%20Trade%20and%20Economic%20Diversification%20%28STED%29%20is,strategies%20required%20for%20future%20success%20in%20international%20trade.
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_831372.pdf
https://www.ilo.org/skills/pubs/WCMS_884840/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_868525.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_868525.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_860617.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_860617.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_847095.pdf
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» Grafico 27. Resultados obtenidos en el marco del resultado 5 (productos 5.3y 5.4),
por indicador de producto y region
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174. Seis paises desarrollaron y aplicaron estrategias nacionales inclusivas en materia de
competencias laborales y aprendizaje permanente basadas en el dialogo social, con el
apoyo de la OIT, y otros seis mejoraron los mecanismos de gobernanzay financiacién. Panama,
por ejemplo, definié una hoja de ruta para establecer un Marco Nacional de Cualificaciones y
comenzd a aplicarlo con respecto a cinco ocupaciones. Filipinas, Indonesia y Malasia revisaron
sus estrategias en materia de educacién y formacion técnica y profesional para abordar las
necesidades de competencias (véase el recuadro 19). A nivel mundial, la OIT public6 el informe
Financing mechanisms for promoting social inclusion in skills and lifelong learning systems, que
constituy6 el primer estudio exhaustivo de las buenas practicas y las opciones en materia de
politicas internacionales para financiar los sistemas de desarrollo de competencias y de
aprendizaje permanente, a fin de incluir a los alumnos desfavorecidos y vulnerables. También
prepar6 una nota titulada Inventory of digital career guidance tools. Los cursos de formacién
impartidos conjuntamente con el CIF-OIT y otros organismos internacionales contribuyeron a
reforzar la capacidad de los mandantes en cuestiones como el establecimiento de érganos
sectoriales de competencias, la financiacion del desarrollo de competencias y los sistemas de
desarrollo profesional. En el estudio de la OIT y el Banco Africano de Desarrollo, Building
pathways to sustainable growth: Strengthening TVET and productive sector linkages in Africa, se
formularon recomendaciones clave para incrementar las inversiones en el desarrollo de
competencias y mejorar los resultados de la educacién y formacién técnica y profesional en la
region.
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/documents/publication/wcms_890275.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_841523.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---africa/---ro-abidjan/---sro-cairo/documents/publication/wcms_881406.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---africa/---ro-abidjan/---sro-cairo/documents/publication/wcms_881406.pdf
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» Recuadro 19. Programa sobre Competencias para la Prosperidad (S4P)

175.

176.

177.

Con el fin de resolver el problema de la falta de trabajadores cualificados en Filipinas, Indonesia y Malasia
—Ilo que obstaculiza el incremento de la prosperidad y la reduccion de la pobreza—, el Programa sobre
Competencias para la Prosperidad en Asia Sudoriental de la OIT (S4P) brind6 apoyo a los interlocutores
sociales y a las instituciones de educacion y formacion a fin de revisar y reformar las estrategias, politicas
y cursos de educacion y formacién técnica y profesional. Este programa, financiado por el Reino Unido de
Gran Bretafia e Irlanda del Norte, beneficié a 154 619 personas en una amplia diversidad de sectores, como
el turismo sostenible en Indonesia, el procesamiento de alimentos en Malasiay la construccién en Filipinas.

Los esfuerzos de los Estados Miembros y la cooperacién aportada por la OIT para mejorar la oferta
y la inclusividad de las opciones de aprendizaje aumentaron considerablemente durante el
bienio 2022-2023, lo que produjo 47 resultados en 38 Estados Miembros. Entre otras cosas, se
establecieron marcos juridicos y sistemas digitales para facilitar el reconocimiento de aprendizajes
previos, incluido para los trabajadores migrantes, los refugiados y las personas en contextos de
desplazamiento forzoso (en Camboya, Egipto, Etiopia, Jordania, Kenya, Mauricio, Mauritania, la
Republica Unida de Tanzania, Seychelles, el Sudan y Uganda) y se adoptaron estrategias y
programas sobre aprendizajes de calidad (en Camboya, China, Céte d'Ivoire, Egipto, Jordania,
Kenya, el Libano, Mauritania, la Republica Unida de Tanzania, Uganda y el Yemen).

Numerosos Estados Miembros de todas las regiones desarrollaron campafias de divulgacion e
introdujeron cambios importantes en los planes de estudios y en los métodos de imparticién de la
formacion para incrementar la inclusividad de sus sistemas de desarrollo de competencias,
centrandose en las mujeres, las personas con discapacidad, los refugiados y las comunidades de
acogida, las personas afectadas por conflictos armados, las economias informales y rurales, los
jovenes que corren el riesgo de ser victimas del trabajo infantil y las personas vulnerables al trabajo
forzoso. La OIT preparé productos especificos para brindar apoyo a los Estados Miembros, por
ejemplo, marcos de planes de estudios de educacién y formacién técnica y profesional en linea y
marcos para el reconocimiento digital de los aprendizajes previos, una herramienta de
orientaciones practicas para la ecologizacion de la educacion y formacion técnica y profesional, que
se presentd en la Conferencia de las Partes de la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre
el Cambio Climatico (COP27), y programas de orientacién y formacién destinados a las principales
partes interesadas. Con el fin de impulsar la empleabilidad de los jovenes, la OIT brindd asistencia
a los paises para facilitar la participacion de la industria en la educacién y formacién técnica y
profesional, los aprendizajes y otros programas de formacion en el medio laboral.

Con objeto de facilitar la transicién digital de los sistemas de desarrollo de competencias y la
oferta de competencias para la economia digital, la OIT incrementd su apoyo al establecimiento
de plataformas en linea para la busqueda de empleo, planes de estudios con orientacion digital y
mecanismos electrénicos para el reconocimiento de los aprendizajes previos, entre otras
innovaciones, lo cual contribuyd a lograr ocho resultados durante el bienio. Ademas, la OIT
respaldé la digitalizacion de la educacién y formacion técnica y profesional en Ucrania y la
imparticién de cursos de formaciéon en competencias digitales, en colaboracion con el sector
privado, en Egipto. También brindé asesoramiento en materia de politicas al Gobierno de la India
sobre la forma de cerrar la brecha digital. En Kenya, ayudé a la Autoridad de Educaciény Formacién
Técnica y Profesional a revisar y desarrollar un plan de estudios sobre competencias digitales que
responda a la demanda del mercado de trabajo. En el Senegal, la OIT, junto con el CIF-OIT, apoyo
la digitalizaciéon de los médulos de formacién y el desarrollo de un curso de formacién sobre
iniciativas empresariales digitales.
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https://www.ilo.org/asia/projects/WCMS_750897/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/asia/projects/WCMS_750897/lang--en/index.htm
https://indonesia.un.org/en/214581-sunshine-sea%E2%80%A6-and-skills-tourism-ilo-supports-women-northeastern-indonesia-sustainable
https://www.ilo.org/asia/media-centre/news/WCMS_865539/lang--en/index.htm
https://voices.ilo.org/stories/how-i-overcame-gender-discrimination-in-my-construction-job
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_847095.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/wcms_847095.pdf
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Presupuesto y gasto real

178. El monto total del gasto consagrado a la
consecucion del resultado 5 durante el bienio
2022-2023 ascendié a 126,8 millones de ddlares
de los Estados Unidos, de los cuales un 31 por

Los cinco principales asociados para el
desarrollo en el marco del resultado 5

(presupuesto total en 2022-2023)

ciento procedio del presupuesto ordinario de la ¢ Colombia 194 millones
OIT, un 68 por ciento de las contribuciones | Paises Bajos 16,9 millones
extrapresupuestarias  destinadas a la |® Unién Europea 10,5 millones
cooperacion para el desarrollo y un 1 por ciento |e Reino Unido 10,4 millones
de la CSPO. Este monto superd en un 16 por |e Canadi 7,0 millones

ciento el presupuesto para el bienio,
especialmente debido a la movilizacién de contribuciones voluntarias para la determinacién y la
previsidn de las necesidades de competencias y el desarrollo de opciones de aprendizaje inclusivas
que saquen provecho de la digitalizacion y los avances tecnoldgicos. Los fondos de la CSPO que se
destinaron a la consecucién de este resultado contribuyeron a lograr siete resultados en seis
Estados Miembros.

» Cuadro 11. Presupuesto estratégico y gasto real correspondientes al resultado 5

Presupuesto estratégico Gastos reales

(en millones de délares  (en millones de délares

de los EE. UU.) de los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 45,1 39,1

Recursos extrapresupuestarios destinados 64,6 86,7
a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 1,0

ordinario
Total 109,7 126,8

Resultado 6. Igualdad de género e igualdad de oportunidades y de trato para todos
en el mundo del trabajo

» Datos destacados

e Alrededor de 1 100 millones de trabajadores y de solicitantes de empleo en 26 paises se beneficiaron
potencialmente de las reformas juridicas y de politicas sobre igualdad y no discriminacion, lo que
incluye la protecciéon de la maternidad, los servicios y politicas de licencia para la prestacién de
cuidados y la proteccién contra la violencia y el acoso y el VIH/sida.

e Mas de 180000 trabajadores en 20 paises tuvieron la posibilidad de realizar pruebas de
autodiagndstico del VIH en el lugar de trabajo, incluidos los trabajadores migrantes y los
trabajadores de la economia informal, lo que ayudé a eliminar el estigma y la discriminacién y
permitié que las personas cuyos resultados en las pruebas fueran positivos pudieran acceder a un
tratamiento y a una atencién imprescindibles para seguir con vida.

e En seis paises se introdujo legislaciéon nueva o revisada sobre la igualdad de remuneracién por un
trabajo de igual valor con miras a mejorar los salarios de las mujeres trabajadoras y reducir la brecha
salarial de género en todos los sectores.

e Las organizaciones empresariales y de empleadores y las organizaciones de trabajadores de
13 paises adoptaron medidas para promover la igualdad y la no discriminacién, en particular con
respecto a la igualdad de género, la diversidad y la inclusién, y la eliminacién de la violencia y el
acoso.
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179.

180.

181.

182.

La labor de la OIT centrada en promover la igualdad de género, la igualdad de oportunidades
y un trato justo para todos fue determinante para mitigar las repercusiones negativas que
tuvieron las multiples crisis registradas durante el bienio en las mujeres y los grupos de
poblacién que ya se estaban quedando atras y que sufrieron de manera desproporcionada las
consecuencias adversas de la pandemia de COVID-19.

La estrategia aplicada durante el bienio se concentr6 en impulsar las inversiones y el trabajo
en la economia del cuidado, que constituye un elemento central del programa transformador
sobre laigualdad de género, la no discriminaciény la inclusién. La OIT y ONU-Mujeres pusieron
en marcha un programa conjunto, denominado Promover el empleo decente para las mujeres
a través de politicas de crecimiento inclusivo e inversiones en la economia del cuidado, en la
Argentina, Egipto, Etiopia, Marruecos y Nepal. Dicho programa permitié desarrollar un
fructifero modelo de intervenciéon basado en la integracién de las politicas e inversiones
macroecondémicas, sectoriales y del mercado de trabajo a fin de eliminar los obstaculos para
el acceso de las mujeres al mercado de trabajo y contribuir a un crecimiento inclusivo.

Si bien la igualdad de remuneracién por un trabajo de igual valor sigue siendo un objetivo
mundial dificil de alcanzar, la OIT registré6 un fuerte aumento de solicitudes para recibir
asistencia en este ambito. Ello refleja, en parte, el impacto y la proyecciéon de la Coalicién
Internacional para la Igualdad Salarial. La Secretaria de la Coalicién esta dirigida por la OIT,
ONU-Mujeres y la OCDE, y constituye una asociacién de multiples partes interesadas entre las
que figuran Gobiernos, organizaciones empresariales y de empleadores y organizaciones de
trabajadores. Durante el bienio se adhirieron 11 nuevos miembros.

La violencia y el acoso en el mundo del trabajo es un gran obstaculo estructural para la
igualdad de género, la no discriminacion y la inclusidon. Por ello, el elevado nimero de
ratificaciones del Convenio nim. 190 y los avances en su aplicacion en varios paises
contribuyeron de forma significativa a promover la igualdad de género. La OIT intensifico su
apoyo a los mandantes, concentrandose particularmente en impulsar enfoques integrados
para abordar las causas profundas de la exclusion, la discriminacién y la marginacion.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

183.

Durante el bienio, el apoyo de la OIT se centré en cuatro productos relacionados con la
capacidad de los Estados Miembros para promover: i) las inversiones en la economia del
cuidado; ii) la igualdad entre mujeres y hombres en el mundo del trabajo; iii) las medidas contra
la violencia y el acoso, y iv) la igualdad de oportunidades y de trato para todos. En total, la OIT
contribuyd al logro de 107 resultados, superando asi en un 32 por ciento la meta conjunta
fijada para el bienio, y cumpliendo o sobrepasando los resultados previstos con respecto a seis
de los ocho indicadores de productos (véase el grafico 28). Se trata de una mejora considerable
en comparacion con los resultados de 2020-2021. Las inversiones realizadas en los bienios
precedentes con objeto de reforzar la capacidad interna y la base de conocimientos para
brindar un apoyo eficaz a los mandantes en el ambito de la igualdad han sido fundamentales
para asegurar un apoyo efectivo por parte de la Organizacién.
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» Grafico 28. Resultados obtenidos en el marco del resultado 6, por indicador de producto
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La OIT intensificé sus esfuerzos a fin de dar apoyo a los mandantes en la promocién de
inversiones en la economia del cuidado (véase el recuadro 20), lo que condujo a la adopcion
o aplicacion de estrategias o medidas en materia de politicas en 8 Estados Miembros y mejoras
en las condiciones de trabajo de los trabajadores en la economia del cuidado en 12 paises de
todas las regiones. A titulo de ejemplo, cabe citar la adopcidn de dos estrategias de inversion
a nivel provincial en la Argentina y la integracion de la inversion en los sectores del cuidado
(salud y educacién) como prioridad en el Marco de Financiacién Sostenible de Egipto,
Asimismo, se emprendié una labor pionera para proporcionar cuidados a través de
cooperativas en el Estado Plurinacional de Bolivia, Colombia y Zimbabwe, prestando una
atencién especial a las poblaciones excluidas, como los pueblos indigenas y los trabajadores
en la economia informal. La labor de la OIT en el ambito de la economia del cuidado en varios
paises fue financiada, en parte, por asociados para el desarrollo clave, especialmente el
Gobierno de Noruega. Ademas, para ayudar a los paises a medir el trabajo doméstico y de
cuidados no remunerado, la OIT elabord varios médulos complementarios con objeto de
integrarlos en las encuestas sobre la fuerza de trabajo.
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» Recuadro 20. Cuidados en el trabajo

La publicaciéon de un importante informe sobre los cuidados en el trabajo, la creacién del portal mundial
sobre politicas en materia de cuidados y la herramienta de simulacién de inversiones en esas politicas
contribuyeron a generar conocimientos sobre la inversion en los cuidados con miras a promover la
igualdad de género y la inclusién. Dicho portal contiene mas de 60 indicadores juridicos y estadisticos
relacionados con la proteccién de la maternidad y la licencia para la prestacién de cuidados, los servicios
de cuidado infantil y los servicios de cuidados a largo plazo en mas de 180 paises. En diciembre de 2023, el
citado simulador era la mayor herramienta de modelizacién en linea sobre politicas en materia de
cuidados, desarrollada para mas de 80 paises. En agosto de 2023, el portal habia recibido mas de
4000 visitas, y 430 usuarios de 60 paises se habian registrado para utilizarlo. En respuesta a la demanda
de los mandantes, la OIT elaboré 15 resefias sobre los «cuidados en el trabajo» en varios paises, tres
resefias regionales (Unién Europea, Oriente Medio y Africa Septentrional, y Asiay el Pacifico) y tres informes
regionales complementarios sobre las politicas en materia de cuidados.

La difusién de conocimientos sobre la economia del cuidado también se reforzé con la imparticién de un
nuevo curso en linea, en colaboracién con el CIF-OIT.

185. En 11 paises se aplicaron medidas para mejorar la conciliacién entre la vida laboral y la vida
privada, mediante la ampliacién de las politicas de licencia para la prestacion de cuidados, y
para proteger a los trabajadores con responsabilidades familiares frente a la discriminacion.
Cabo Verde adoptd un plan de accion tripartito integral para promover la igualdad de
oportunidades y de trato para los trabajadores con responsabilidades familiares y la
proteccion de la maternidad en el trabajo. Jordania establecid6 un Marco Nacional para los
Servicios de Guarderia, y la colaboracion con la Confederacion de Empresas de China dio lugar
a la introduccién de politicas en el lugar de trabajo que abarcan cuestiones como los horarios
de trabajo flexibles, la mejora de las medidas de apoyo a la lactancia, el cuidado infantil y la
proteccién de las trabajadoras embarazadas y las madres de recién nacidos. Gracias a la
financiacion del Gobierno de Suecia, la OIT brind6 apoyo a los mandantes en la Republica de
Moldova para la elaboracién de un plan de accion destinado a incrementar las tasas de empleo
de las mujeres que tienen responsabilidades familiares (véase el recuadro 21).

» Recuadro 21. Medidas para aumentar la participacion de las mujeres en la fuerza
de trabajo en la Republica de Moldova

Con el apoyo de la Agencia Sueca de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, la OIT presté asistencia
a sus mandantes en la Republica de Moldova para llevar a cabo una serie de reformas legislativas y de
politicas destinadas a apoyar la participacién de las mujeres en el mercado de trabajo. El Gobierno adopté
el Programa Nacional de Empleo para 2022-2026 y un plan de accién para aumentar las tasas de actividad
y ocupacién de las mujeres con responsabilidades familiares, incluidas las refugiadas de Ucrania,
facilitando su acceso a servicios de cuidado infantil para los nifios de hasta 3 afios. Ello incluye la ampliacion
de los servicios publicos de guarderia, el apoyo a la creacién de servicios alternativos de cuidado infantil y
el establecimiento de incentivos para crear guarderias privadas, generando asi también empleos decentes
en el sector del cuidado. Asimismo, se elaboraron un plan de estudios y una metodologia de referencia
para la formacion de los proveedores de servicios de cuidado infantil.
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186. La cooperacion para promover la igualdad de género dio lugar a la adopcién de estrategias,
medidas en materia de politicas y disposiciones institucionales en 13 paises y al desarrollo de
iniciativas especificas para asegurar la igualdad de remuneracién por un trabajo de igual valor
en 9 Estados Miembros. Esto incluyé enmiendas a la legislacion nacional con arreglo a lo
dispuesto en el Convenio sobre igualdad de remuneracién, 1951 (nim. 100), Ucrania (miembro
tripartito de la EPIC) aprob¢ la Estrategia nacional para reducir la brecha salarial de género en el


https://www.ilo.org/global/topics/care-economy/WCMS_850638/lang--es/index.htm
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periodo que va hasta 2030 y un plan de accién operacional para su aplicacion, que incluye
medidas destinadas a promover una igualdad sustantiva entre mujeres y hombres. Por otro
lado, Costa Rica aplicé una metodologia nacional para medir la disparidad salarial por razén de
género, y el Brasil promulgé una ley de igualdad salarial.

El establecimiento de comités nacionales con el cometido de promover la igualdad entre
hombres y mujeres fue un factor capital que permitié a mas mujeres acceder al mercado de
trabajo y permanecer en él. La OIT también presté asistencia a los interlocutores sociales para
aplicar diversos mecanismos y herramientas destinados a promover la igualdad y la no
discriminacion en el seno de sus organizaciones, por ejemplo, auditorias participativas de
género. La OIT increment6 su participacion en la COP27 aportando datos empiricos sobre la
disparidad de los efectos del cambio climatico entre mujeres y hombres, exacerbada en parte
por la distribucién del trabajo del cuidado no remunerado sesgada en funcién del género. La OIT
y la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico publicaron el
documento titulado just transition: An essential pathway to achieving gender equality and social
justice y la nota de politicas Gender equality, labour and a just transition for all. Ademas, se elabord
una serie de notas de politicas y de programas de formacion con el fin de fomentar una conducta
empresarial responsable, la igualdad de género y la no discriminacion en el contexto del
empoderamiento econémico de las mujeres.

El apoyo de la OIT a los mandantes con miras a la eliminacion de la violencia y el acoso en el
trabajo tuvo resultados en 29 paises y ha sido capital para promover la ratificacion y la aplicacion
del Convenio num. 190. Con el objetivo de desarrollar enfoques integrados que aborden las
causas profundas de la exclusién, la discriminacién y la marginacion, la OIT ayudoé a revisar la
legislacion y los cddigos de conducta relacionados con la violencia contra las mujeres y las nifias
en Armenia, Indonesia, Jordania, Ucrania y Viet Nam. Se realizaron examenes juridicos y analisis
de lagunas en varios paises de todas las regiones, impulsando el dialogo social y sensibilizando
alos mandantes con respecto a las formas de detectar y abordar esas cuestiones. La OIT elaboré
orientaciones y facilitd acuerdos bipartitos y tripartitos para tratar la violencia y el acoso, incluido
a nivel empresarial y sectorial, y proporciond servicios de capacitacién a las principales partes
interesadas, como jueces e inspectores del trabajo. En colaboracidon con Lloyd's Register
Foundation y Gallup, la OIT llevé a cabo la primera encuesta mundial de referencia sobre
experiencias de violencia y acoso en el trabajo.

Los esfuerzos desplegados con miras a incrementar la igualdad de oportunidades y de trato
para las personas con discapacidad y otras personas en situaciones vulnerables y los
resultados cosechados en 23 paises son clave para lograr el objetivo de «no dejar a nadie atras»
y materializar el compromiso de la OIT con el trabajo decente y la justicia social para todos.
Durante el bienio, la OIT prestd apoyo, en el marco del Programa Conjunto de las Naciones
Unidas sobre el VIH/Sida, a nueve Estados Miembros a fin de formular politicas nacionales sobre
el VIH, y se observé una tendencia creciente a incluir el VIH en estrategias mas amplias para
asegurar el bienestar en el trabajo. A través de la asociacién empresarial de pueblos indigenas
en el Estado Plurinacional de Bolivia, la OIT respaldé la formulacién y ejecucién de 160 planes
empresariales, lo que permitié a mujeres y jovenes indigenas reforzar su potencial de ingresos.
En Colombia, la OIT brind6 apoyo técnico y formacién a los delegados de la Instancia Especial de
Alto Nivel de los Pueblos Etnicos de Colombia y contribuyé a la adopcién de un plan de trabajo
estratégico para gestionar el derecho de estos pueblos a ser consultados, en consonancia con el
Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989 (nim. 169). Asimismo, prosiguio la labor
destinada a impulsar el empleo de personas con discapacidad en el sector privado, y otras siete
empresas multinacionales y cinco redes nacionales de empresas y discapacidad se sumaron a la
Red Mundial de Empresas y Discapacidad de la OIT durante el bienio.
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https://www4.unfccc.int/sites/SubmissionsStaging/Documents/202204141910---ILO%20submission%20-%20Just%20transition%20-%20An%20essential%20pathway%20to%20achieving%20gender%20equality%20and%20social%20justice.pdf
https://www4.unfccc.int/sites/SubmissionsStaging/Documents/202204141910---ILO%20submission%20-%20Just%20transition%20-%20An%20essential%20pathway%20to%20achieving%20gender%20equality%20and%20social%20justice.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_860569.pdf
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_863210/lang--es/index.htm
https://www.un.org/youthenvoy/2013/08/unaids-joint-united-nations-programme-on-hivaids/#:%7E:text=The%20Joint%20Programme%20is%20coordinated,%2C%20treatment%2C%20care%20and%20support.
https://www.un.org/youthenvoy/2013/08/unaids-joint-united-nations-programme-on-hivaids/#:%7E:text=The%20Joint%20Programme%20is%20coordinated,%2C%20treatment%2C%20care%20and%20support.
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190. La OIT sigui6 proporcionando informacién y herramientas para facilitar la recopilacion de datos

191.

desglosados; y la base de datos ILOSTAT desglosa ahora las estadisticas sobre el mercado de
trabajo por personas con y sin discapacidad. Solo tres Estados Miembros desarrollaron
estrategias amplias para generar datos desglosados con el fin de facilitar la concepcién de
medidas en materia de politicas dirigidas especificamente a los grupos que sufren un mayor
riesgo de exclusion.

La OIT publicé una serie de crdnicas breves y articulos de blog con historias personales de
pueblos indigenas, asi como un documento técnico titulado Traditional Occupations of Indigenous
and Tribal Peoples in Labour Statistics. Por otra parte, la nota de politicas "Nothing about us without
us” Realizing disability rights through a just transition towards environmentally sustainable
economies and societies ofrece orientaciones con respecto a la inclusién de las personas con
discapacidad a fin de lograr una transicion justa hacia economias y sociedades ambientalmente
sostenibles. Asimismo, la OIT coordiné la elaboracién de la nota de orientaciones producida por
el conjunto de las Naciones Unidas Guidance Note On Intersectionality, Racial Discrimination and
Protection Of Minorities, y publicara un primer informe de referencia sobre la discriminacion
racial y el mundo del trabajo en 2024.

Presupuesto y gasto real

192. El monto total del gasto consagrado a la |GeSKCUEMUBEIELSEEEHERIEYLICE)

desarrollo en el marco del resultado 6
(presupuesto total en 2022-2023)

consecucion del resultado 6 durante el bienio
2022-2023 ascendié a 62,2 millones de délares

de los Estados Unidos, de los cuales un 67 por |® ONUSIDA 5,7 millones
ciento procedio del presupuesto ordinario de la |® ONU-Mujeres 2,9 millones
OIT, un 29 por ciento procedié6 de las |e MPTF/PNUD 2,7 millones
contribuciones extrapresupuestarias destinadas | 5yecia 2.3 millones
a la cooperacion para el desarrollo y un 4 por |/ Francia 13 millones

ciento procedi6 de la CSPO. La OIT sigui6
experimentando dificultades para movilizar recursos extrapresupuestarios con el fin de lograr este
resultado, pero incrementd sustancialmente los fondos procedentes de la CSPO —sobre todo para
financiar iniciativas relacionadas con la economia del cuidado—, lo que contribuyé a alcanzar diez
resultados en siete Estados Miembros.

» Cuadro 12. Presupuesto estratégico y gasto real correspondientes al resultado 6

Presupuesto estratégico Gasto real

(en millones de délares  (en millones de ddlares

de los EE. UU.) de los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 43,9 41,5

Recursos extrapresupuestarios destinados 30,0 17,9
a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 2,8

ordinario

Total 73,9 62,2
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https://ilostat.ilo.org/es/new-ilo-database-highlights-labour-market-challenges-of-persons-with-disabilities/
https://www.ilo.org/global/topics/indigenous-tribal/news/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---gender/documents/publication/wcms_862144.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---gender/documents/publication/wcms_862144.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_860628.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_860628.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_860628.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/minorities/30th-anniversary/2022-09-22/GuidanceNoteonIntersectionality.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/minorities/30th-anniversary/2022-09-22/GuidanceNoteonIntersectionality.pdf
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Resultado 7. Proteccién adecuaday eficaz en el trabajo para todos

» Datos destacados

193.

194.

e Enjunio de 2022, la Conferencia Internacional del Trabajo adopté una resolucién histérica sobre
la inclusién de un entorno de trabajo seguro y saludable en el marco de la OIT relativo a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo.

e En 14 paises se adoptaron sistemas de salarios minimos o se mejoraron los sistemas existentes,
lo que también incluye el establecimiento de bases salariales minimas mas elevadas gracias a la
negociacién colectiva en 5 paises de Africa.

e Las reformas de politicas y las medidas introducidas en 28 paises beneficiaron a mas de
18 millones de trabajadores domésticos.

e Mas de 150 000 trabajadores migrantes recibieron la asistencia de 64 centros de recursos para
migrantes en Asia Sudoriental, y mas de 60 000 migrantes y refugiados en América Latina se
beneficiaron de los servicios proporcionados por las organizaciones de trabajadores y de
empleadores.

e En los Estados Arabes, se liberé de las peores formas de trabajo a 2 000 nifios, que fueron
reinsertados, y mas de 8 000 nifios y familias vulnerables se beneficiaron de las mejoras
introducidas en los marcos de politicas.

La OIT consolidé su apoyo a los mandantes para hacer frente a las repercusiones de las
multiples crisis en la proteccién de los trabajadores, aprovechando al mismo tiempo las
oportunidades dimanantes de la creciente digitalizacién de la economia y las transformaciones
en la organizacion del trabajo. Las solicitudes de asistencia se centraron en reafirmar la
importancia de los principios y derechos fundamentales en el trabajo y en subsanar el acceso
desigual a la proteccion de los trabajadores, prestando una atencion particular a los sectores
de alto riesgo, los trabajadores migrantes y los refugiados, otros trabajadores en situaciones
de vulnerabilidad y los trabajadores con modalidades de trabajo diversas, incluidos los
trabajadores en las plataformas digitales y en la economia informal. La necesidad de
establecer salarios adecuados sigui6 siendo una prioridad, en particular debido a la elevada
inflacién en muchos paises. El auge del teletrabajo y de las modalidades de trabajo flexibles,
tras la pandemia de COVID-19, aumenté el interés en los marcos reglamentarios.

Las multiples crisis que siguieron a la pandemia de COVID-19 afectaron gravemente al
cumplimiento de los principios y derechos fundamentales en el trabajo y a la capacidad de los
Estados Miembros para formular y aplicar enfoques integrados. Algunos paises, sin embargo,
elaboraron programas especificos que abarcan todas las categorias en determinados sectores
(véase el recuadro 22). Habida cuenta del incremento de la incidencia mundial del trabajo
infantil y el trabajo forzoso, varios Estados Miembros renovaron su compromiso de abordar
las causas profundas de estos problemas mediante legislacién, politicas y planes de accion. La
5.2 Conferencia Mundial sobre la Erradicacion del Trabajo Infantil, celebrada en mayo de 2022,
y el Llamamiento a la Accion de Durban impulsaron de forma decisiva ese proceso. Sin
embargo, los progresos han sido limitados en lo que respecta a la libertad de asociacién y la
libertad sindical y al reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva en los
distintos paises. La inclusiéon de un entorno de trabajo seguro y saludable en el marco de la
OIT relativo a los principios y derechos fundamentales en el trabajo en 2022 suscit6 un interés
renovado en la seguridad y salud en el trabajo y brinda una oportunidad para seguir
promoviendo un enfoque integrado.
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_848653.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_848653.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_848653.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/genericdocument/wcms_846024.pdf
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» Recuadro 22. Promocidn integrada de los principios y derechos fundamentales

195.

en el trabajo en Madagascar

En 2022 y 2023, Madagascar introdujo progresivamente medidas de proteccion para los trabajadores
de los sectores textil, minero, de la mica y de la vainilla. El Gobierno aplicé un programa integrado
para promover los principios y derechos fundamentales en el trabajo en las cadenas de suministro de
los sectores textil y del vestido. Con el apoyo de los programas de referencia de la OIT Better Work,
Seguridad + Salud para Todos y Comercio al Servicio del Trabajo Decente, 357 mujeres y hombres
trabajadores y directivos de 28 fabricas adquirieron conocimientos en materia de conformidad social,
didlogo social, derechos y responsabilidades de los trabajadores e igualdad de género. Al mismo
tiempo, 28 inspectores del trabajo recibieron capacitacion para combatir el trabajo infantil en el sector
minero y se aplicé un plan estratégico para la inspeccién del trabajo que incluye procesos de vigilancia
con respecto al trabajo infantil en los sectores de la mica y de la vainilla. Por otro lado, se establecié
un sistema de puntos focales nacionales para promover la Declaracién sobre las Empresas
Multinacionales, a fin de asegurar la coordinacién de las actividades de sensibilizacién para empresas
sobre la promocion de los principios y derechos fundamentales en el trabajo. En ese sentido, se
organizaron cuatro talleres de sensibilizacién relativos a la Declaracién sobre las Empresas
Multinacionales, se prestaron servicios de asesoramiento adaptados a cinco fabricas y se
establecieron tres comités bipartitos. Un total de 22 mujeres supervisoras y directivas en esas fabricas
recibieron formacién para reforzar sus competencias transversales y su autonomia.

La OIT reforzé las alianzas de colaboracion mediante plataformas para la programacion
conjunta, la movilizacién de recursos y conocimientos especializados, y el refuerzo de las
actividades de promocion, que fueron fundamentales para la consecucion de resultados en los
paises. La Alianza 8.7 sigui6 desplegando esfuerzos para eliminar el trabajo forzoso y el trabajo
infantil y alcanzar esa meta de los ODS. La colaboraciéon continuada de la OIT con la
Organizaciéon Mundial de la Salud ha resultado esencial para la elaboraciéon de productos de
difusion de conocimientos concebidos especificamente para promover un entorno de trabajo
seguro y saludable. El Acelerador mundial del empleo y la proteccion social para transiciones
justas se centra, entre otras cosas, en la formalizacion en los paises pioneros, y la Red de las
Naciones Unidas sobre la Migracién vela por la aplicacién de un enfoque coherente con
respecto a esta cuestidon que englobe la migracién laboral.

Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

196.

197.

Durante el bienio, la OIT logré cinco productos principales que se centraron en los principios
y derechos fundamentales en el trabajo, la seguridad y salud en el trabajo, los salarios, el
tiempo de trabajo y la ordenaciéon del tiempo de trabajo, la proteccién de los trabajadores con
modalidades de trabajo diversas y en la economia informal, y la migracién laboral. En total,
la OIT contribuy6 al logro de 183 resultados, superando asi en un 1 por ciento la meta
establecida. En 4 de los 5 productos y en 8 de los 12 indicadores asociados a estos productos
se alcanzé o sobrepasé la meta fijada (véanse los graficos 29 y 30).

Aunque la OIT se esforz6 por promover un enfoque integrado para abordar los principios y
derechos fundamentales en el trabajo, las solicitudes de asistencia por parte de los
mandantes siguieron siendo limitadas. Se lograron resultados en unos pocos paises,
principalmente en aquellos con proyectos activos de cooperacién para el desarrollo que
abarcaron todos esos principios. A fin de abordar esta cuestién, la OIT esta documentando
buenas practicas para facilitar en mayor medida el intercambio de experiencias, politicas y
programas que reflejen el caracter sinérgico de dos o mas principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

OIOICICICRS


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_124924.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_124924.pdf
https://www.unglobalaccelerator.org/es/homepage
https://www.unglobalaccelerator.org/es/homepage
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198.

199.

200.

El programa mundial de referencia de la OIT denominado IPEC+, con el apoyo de importantes
asociados para el desarrollo, contribuy6 al logro de 28 resultados que abordaron las causas
profundas del trabajo infantil, del trabajo forzoso y de la trata de personas. Su objetivo fue
ampliar la proteccion social, mejorar los medios de subsistencia, incrementar la voz y la
representacién, y promover la no discriminaciéon, prestando al mismo tiempo una atencion
particular a los trabajadores en los sectores informal y rural, asi como a los migrantes. En
septiembre de 2022, la OIT, Walk Free y la OIM publicaron una nueva edicién del informe
titulado Global Estimates on Modern Slavery: Forced Labour and Forced Marriage, una fuente
esencial de conocimientos y datos para la formulacién de politicas.

Gracias a la atencién dedicada a la Resolucién sobre la seguridad y salud en el trabajo,
mediante la cual se incluyé un entorno de trabajo seguro y saludable en el marco de la OIT
relativo a los principios y derechos fundamentales en el trabajo (Conferencia Internacional del
Trabajo, 2022), asi como a las ensefianzas extraidas de la pandemia de COVID-19 sobre los
vinculos entre la salud general, el entorno y el mundo del trabajo, 30 paises —casi la mitad de
ellos en Africa— elaboraron marcos nacionales de seguridad y salud en el trabajo. Estos
marcos incluyeron perfiles, politicas, programas, disposiciones juridicas estrechamente
vinculadas con el Convenio num. 155 y reglamentos sobre la gestion de los riesgos
ergondmicos y psicosociales asociados al teletrabajo. En América Latina y el Caribe se lograron
menos resultados de los previstos. Al igual que en 2020-2021, el nimero de solicitudes de
asistencia para elaborar sistemas de notificacién en materia de seguridad y salud en el trabajo
fue inferior al previsto, posiblemente debido a la existencia de otras prioridades a nivel
nacional. La asistencia de la OIT a los paises se prestd principalmente a través del programa
de referencia Seguridad + Salud para Todos.

Durante el bienio, se registré una gran demanda de asistencia técnica de la OIT en materia de
salarios y tiempo de trabajo, lo que dio lugar a resultados relativos a los salarios en
14 Estados Miembros y resultados sobre el tiempo de trabajo también en 14 paises. El Informe
Mundial sobre Salarios 2022-2023 se centré en el impacto de la inflacion en los salarios y el
poder adquisitivo y proporcioné informacion sobre el apoyo prestado a nivel de pais, en
particular sobre los salarios minimos (véase el recuadro 23). De forma analoga, la publicacion
de 2023 titulada Andlisis de la determinacion de los salarios mediante la negociacién colectiva
facilité asistencia con respecto a la inclusién de cladusulas salariales en los convenios colectivos
y la dindmica del proceso de negociacién salarial en el sector privado, en particular en Africa.
La OIT también prestd apoyo a paises de diferentes regiones para reforzar los marcos
normativos y los procesos de negociacién colectiva en relacion con el teletrabajo, la mejora de
la conciliacién de la vida laboral y la vida privada, y la proteccién de la salud de los trabajadores,
asi como para reducir los limites legales de las horas de trabajo o restringir las excepciones
autorizadas. La OIT también apoy6 los esfuerzos que dieron lugar a un mayor cumplimiento
de los limites relativos a las horas normales de trabajo y las horas extraordinarias. En 2023, la
OIT publicé el informe Tiempo de trabajo y conciliacién de la vida laboral y personal en el mundo,
un estudio exhaustivo de los efectos de las medidas en esta esfera.
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_854733.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_848653.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_878409.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_878409.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_886990.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_883389.pdf
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» Grafico 29. Resultados obtenidos en el marco del resultado 7 (productos 7.1,7.2y 7.3),
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» Grafico 30. Resultados obtenidos en el marco del resultado 7 (productos 7.4y 7.5),
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» Recuadro 23. Sistema de salario minimo legal universal en Chipre

201.

202.

203.

Chipre adoptd por primera vez un sistema de salario minimo legal universal, que entré en vigor el
1.° de enero de 2023. La base salarial minima establecida en 940 euros mensuales, ajustada el 1.° de
enero de 2024 y posteriormente cada dos afios, se aplica a cerca de 40 000 trabajadores y sus familias
(esto es, el 9 por ciento de la fuerza de trabajo), especialmente en sectores de baja remuneracién en
los que las mujeres son mucho mas numerosas, como el comercio minorista. La implementacion del
sistema acerca a Chipre a otros miembros de la Unién Europea, ya que el salario minimo representa
aproximadamente el 48 por ciento de la media salarial del pais, cerca de la meta del 50 por ciento
fijada por la directiva pertinente de la Unién Europea.

En cuanto a la proteccion de los trabajadores con modalidades de trabajo diversas y con
empleos informales, un nimero creciente de paises adopté medidas para garantizar una
proteccion adecuada de los trabajadores en plataformas digitales. La asistencia en esta esfera
incluy6 analisis basados en datos empiricos y asesoramiento juridico y en materia de politicas, que
se adaptd en los casos pertinentes para responder a las necesidades de protecciéon de los
trabajadores a domicilio y de los trabajadores temporeros. Esta asistencia se fundamento en el
estudio de la OIT titulado Aprovechar las oportunidades de la economia de plataformas digitales
mediante la libertad sindical y la negociacién colectiva, asi como en un analisis de las lagunas
normativas (examinado por el Consejo de Administracién de la OIT en marzo de 2023)y un informe
sobre la legislacion y la practica en apoyo del proceso normativo inscrito en el orden del dia de las
reuniones de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2025 y 2026.

La transicién de los trabajadores a la formalidad siguié figurando entre las principales prioridades
para los mandantes de la OIT en todas las regiones, lo que dio lugar a resultados especificos en
20 Estados Miembros. Se proporcioné asistencia técnica para efectuar diagnésticos, combatir y
prevenir el trabajo no declarado, y reforzar el didlogo social para la transicién a la formalidad. La
Resolucion sobre las estadisticas de la economia informal, adoptada por la 21.2 CIET, ayudara a los
paises a producir informacion estadistica mas precisa sobre la informalidad para todas las
modalidades de trabajo, incluidos los contratitas dependientes. La publicaciéon de 2023 titulada
Women and men in the informal economy: A statistical update fundamentd los debates que
condujeron a la adopcién de dicha resolucion y fue decisiva para asegurar la comprension del
enfoque de la OIT sobre la transicion a la formalidad en los paises y a nivel multilateral. Con el fin
de apoyar la transicién de los trabajadores domésticos a la economia formal, la OIT publicé el
informe titulado La via hacia el trabajo decente para las trabajadoras y los trabajadores domeésticos.
Los resultados obtenidos en diez Estados Miembros se centraron en la elaboracion de diagnésticos
de los factores que impulsan la informalidad, estrategias para la transicién a la formalidad y la
aplicacién de enfoques innovadores basados en la ciencia del comportamiento. La OIT también
elaboré una campafia de promocién destinada al reconocimiento de los trabajadores domésticos
como trabajadores del cuidado, y reforz6 la capacidad de las organizaciones de trabajadores
domeésticos para participar en el dialogo social.

En el &mbito de la migracion laboral, 19 Estados Miembros elaboraron marcos institucionales y
de politicas, y 28 paises reforzaron los servicios para aumentar la proteccion de los trabajadores
migrantes. Cabe sefialar que esto se llevd a cabo mediante la recopilacion de practicas equitativas
de contratacion (véase el recuadro 24) y el establecimiento de centros de recursos especificos
destinados a apoyar la integracidn socioeconémica de los migrantes y los refugiados vy
proporcionar orientaciones antes de la salida del pais de origen y con posterioridad a la llegada al
pais de destino. La OIT también apoyd el establecimiento de nueve marcos bilaterales o regionales
nuevos de migracién laboral entre Gobiernos y entre organizaciones de interlocutores sociales.
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_867530.pdf
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Estos marcos contaron con la participacién de sindicatos y abarcaron cuestiones como la
proteccion social y disposiciones especiales para los migrantes durante las situaciones de crisis.

» Recuadro 24. Contratacion equitativa en la practica

Con el apoyo de la OIT en el marco de la Iniciativa para la Contratacién Equitativa, se revisaron o introdujeron
leyes y reglamentos aplicables a las agencias de contratacion en Guatemala, México, Mongolia, la
Republica Democratica Popular Lao, Somalia, el Sudan del Sur, Uganda y Viet Nam, y se desplegaron
esfuerzos para poner fin a los abusos relacionados con las comisiones de contratacion. En el sector privado,
la Iniciativa sirvi6 de inspiracion para el cédigo de conducta adoptado por la Alianza de Empresas
Responsables, el Foro de Bienes de Consumo y las Directrices de Contrataciéon de Amfori. Asimismo, se
elaboré un modelo de estudio de viabilidad en Tunez y se adoptaron herramientas para prestar apoyo a
las agencias de empleo privadas a fin de mejorar la observancia de los principios de contratacion equitativa
y reforzar la diligencia debida. La plataforma de asesoria en materia de contratacién de la Confederacion
Sindical Internacional utiliza un sistema de clasificacién basado en las directrices operativas de la Iniciativa
gue abarca mas de 10 000 agencias de contratacién en 23 paises. Mediante sus servicios de apoyo, los
centros de recursos para migrantes en muchos paises ahora son capaces de tramitar reclamaciones sobre
cuestiones de contratacién con arreglo a los principios de la Iniciativa.

204. La investigacién de la OIT en este ambito proporcioné las bases para la formulacion de
orientaciones sobre politicas y permitié detectar las principales lagunas de proteccién en ambitos
como la migracién laboral temporal, los salarios, los derechos de los trabajadores migrantes en
situacion irregular, y la libertad de asociacion, la libertad sindical y la negociacion colectiva. La OIT
brindé asistencia a los mandantes para investigar y abordar las consecuencias de la degradacion
del medio ambiente para la movilidad de la mano de obra; y apoy6 la elaboracién de marcos
especificos destinados a abordar la movilidad de la mano de obra provocada por los efectos del
cambio climatico para la Autoridad Intergubernamental para el Desarrollo en Africa y para los
Estados del Pacifico. A fin de respaldar estos esfuerzos, se publicé una nota de politicas sobre
transiciones justas, titulada Human mobility and labour migration related to climate change.

Presupuesto y gasto real

205. EIl monto total del gasto consagrado al
resultado 7 durante el bienio 2022-2023 fue de
360,5 millones de délares de los Estados
Unidos, de los cuales un 28 por ciento procedio

Los cinco principales asociados para el

desarrollo en el marco del resultado 7
(presupuesto total en 2022-2023)

del presupuesto ordinario de la OIT, un 71 por * Estados Unidos 68,7 millones
ciento procedié6 de las contribuciones |® UnionEuropea 44,2 millones
extrapresupuestarias  destinadas a la |® Multiples donantes 29,9 millones
cooperacion para el desarrolloy un 1 por ciento |® Alemania 29,7 millones
procedi6 de la CSPO. Durante el bienio se logré |e Ppaises Bajos 21,0 millones

una importante movilizacion de contribuciones
voluntarias, especialmente destinadas a sufragar iniciativas en los ambitos del trabajo infantil, el
trabajo forzoso y la migracién laboral. También se registré un aumento de los recursos
extrapresupuestarios destinados a la seguridad y salud en el trabajo. Los programas de
referencia Better Work, IPEC+ y Seguridad + Salud para Todos fueron fundamentales a este
respecto. Los recursos procedentes de la CSPO se invirtieron especialmente en el ambito de la
transicién de los trabajadores de la economia informal a la economia formal, contribuyendo a la
consecucion de ocho resultados en siete Estados Miembros.
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» Cuadro 13. Presupuesto estratégico y gasto real correspondientes al resultado 7

Fuente Presupuesto estratégico Gasto real

(en millones de ddlares (en millones de ddlares de

de los EE. UU.) los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 102,2 102,6

Recursos extrapresupuestarios destinados 172,8 255,7
a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario n.d. 2,2

Total 275,0 360,5

Resultado 8. Proteccion social completa y sostenible para todos

» Datos destacados

206.

207.

208.

e Las reformas en el ambito de la proteccion social realizadas con el apoyo de la OIT en 2022 y 2023,
centradas en los seguros de salud y de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
ampliaron su cobertura legal a unos 77 millones de personas, segun las estimaciones.

e Para apoyar los esfuerzos de recuperacién tras los efectos catastréficos de la pandemia de COVID-19,
la OIT contribuyé a la formulacién de medidas en materia de politicas para ampliar la cobertura de las
prestaciones de salud y enfermedad en 23 paises y garantizar la seguridad de los ingresos mediante
la proteccion en caso de desempleo en 7 Estados Miembros.

e En colaboracién con el FMI, la OIT puso en marcha un proyecto piloto sobre financiacion de la
proteccidn social en el Irag, Mozambique, Togo y Uzbekistan. En el marco de dicho proyecto, se llevé
a cabo un estudio conjunto de costos para Mozambique, que sirvié de base para la negociacién de una
nueva linea de crédito con el FMI y permitié al Gobierno obtener financiacién adicional (un 0,5 por
ciento del producto interno bruto) a fin de ampliar la cobertura del régimen de pensiones no
contributivas a casi 400 000 personas de edad avanzada.

La adopcién y aplicacion de medidas en materia de politicas para ampliar la proteccion social, a
menudo centradas en la seguridad de los ingresos y la salud, siguié siendo una prioridad para los
mandantes tripartitos en todas las regiones. Varios paises adoptaron medidas para emprender
reformas institucionales con el objetivo de reforzar la gobernanza y la sostenibilidad de los
sistemas de proteccidn social, mejorar la preparacion para responder a las perturbaciones y al
mismo tiempo afrontar la creciente disparidad de ingresos mediante la redistribucién de estos con
arreglo a los principios de la solidaridad social.

Guiada por la Resolucion relativa a la segunda discusion recurrente sobre la proteccién social
(seguridad social), adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en 2021, y por las normas
internacionales sobre seguridad social, la OIT brindé apoyo técnico y asesoramiento en materia de
politicas para alcanzar la proteccién social universal, entre otras cosas, mediante el establecimiento
de pisos de proteccion social, adaptados a las transformaciones registradas en el mundo del
trabajo. La aplicacidn de la segunda fase (2021-2025) del programa de referencia en materia de
proteccion social, Building Social Protection Floors for All, abarca a 50 paises prioritarios y contribuyd
de manera directa a lograr muchos de los resultados obtenidos en los Estados Miembros durante
el bienio.

De cara al futuro, la progresiva aplicacion practica del Acelerador mundial del empleo y la
proteccion social para transiciones justas se convertira en una herramienta fundamental para
reforzar las alianzas y promover cambios de politicas de acuerdo con el enfoque integral, holistico
y basado en los derechos de la OIT respecto de la proteccion social.
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_806098.pdf
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Cumplimiento de las metas y compromisos correspondientes a 2022-2023

209.

210.

Durante el bienio, la OIT centrd su atencidn en fortalecer la capacidad de los Estados Miembros
para ampliar la cobertura y reforzar las prestaciones, mejorar la gobernanza y la sostenibilidad de
los sistemas de proteccion social e integrar la protecciéon social con otras politicas. En total, la OIT
contribuy6 al logro de 79 resultados en este ambito, superando asi en un 11 por ciento la meta
establecida para el bienio, en 52 Estados Miembros y un territorio (véase el grafico 31). Ademas, la
campafia mundial de la OIT en pro de la ratificacién y aplicaciéon de las normas internacionales
sobre seguridad social contribuyd a que se registraran cinco nuevas ratificaciones del Convenio
sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (nim. 102) en 2022 y 2023 y facilité la realizaciéon
de analisis sobre las lagunas juridicas en otros paises.

En general, la OIT contribuyé a la consecucién de resultados en 32 Estados Miembros en relacién
con el desarrollo de sistemas y pisos de proteccion social integrales, adecuados y sostenibles.
Entre dichos resultados, cabe citar la facilitacién del didlogo social y la generacién de
conocimientos en apoyo de estrategias o politicas de proteccidn social en 17 paises. Ejemplos de
ello son la estrategia de Kenya para ampliar la proteccion social a fin de abarcar a los trabajadores
de la economia informal y de las zonas rurales, asi como la modernizacién institucional del sistema
de proteccion social en Tayikistan. La OIT también contribuyé a la elaboraciéon de los marcos
juridicos para la ampliacion de la cobertura de la proteccién social que se adoptaron en 14 Estados
Miembros. Cabe citar, a modo de ejemplo, la definicion de nuevos pardmetros para las
prestaciones de seguridad social en la Republica Democratica Popular Laoy las reformas integrales
de la proteccién social en Oman (véase el recuadro 25).

» Grafico 31. Resultados obtenidos en el marco del resultado 8, por indicador de producto

y region
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» Recuadro 25. Desarrollo de un sistema de proteccién social adecuado en Oman

211.

212.

En julio de 2023, el Gobierno de Oman adoptd una nueva legislacion para redefinir el sistema de
proteccion social y facilitar las transiciones vitales y laborales, promover la igualdad de género y
abordar los cambios demograficos pendientes. La legislacion actual, elaborada en consulta con los
interlocutores sociales, refuerza las disposiciones contributivas existentes para los trabajadores en
caso de desempleo y maternidad, e introduce nuevas prestaciones no contributivas para las personas
que buscan su primer empleo y las mujeres embarazadas. También crea una nueva prestacion
monetaria universal para mas de 1 millén de niflos menores de 18 afios, una pensién de vejez
universal para 200 000 personas de mas de 60 afios y un subsidio universal por discapacidad. La
legislacién amplia asimismo la proteccién de los trabajadores migrantes en caso de accidente del
trabajo, maternidad y enfermedad en las mismas condiciones que los trabajadores nacionales.

Para apoyar a sus mandantes en este ambito y reforzar la labor de promocién a escala nacional
y mundial, la OIT llevé a cabo una investigacion sobre los argumentos econdmicos a favor de
la proteccién social. Las conclusiones sugieren que, por cada délar de los Estados Unidos que
se invierte en la proteccién social, la produccion econémica aumenta entre 2y 5 délares de los
Estados Unidos. En otro estudio de investigacidn, se evalu6 la experiencia internacional en el
establecimiento de fondos mundiales en los ambitos de la agricultura, el clima y la salud, con
objeto de orientar el aumento de la financiacién para la proteccion social. Centrandose en los
grupos mas vulnerables, la OIT elabord orientaciones sobre la proteccién social para la
inclusién de personas con discapacidad, y publicé el segundo informe conjunto de la OIT y el
UNICEF sobre la proteccién social para los nifios, titulado More than a billion reasons: The urgent
need to build universal social protection for children. Con la financiacion del Gobierno de Bélgica
y en colaboracién con la Academia de los ODS y la Escuela Nacional Superior de Seguridad
Social (EN3S) de Francia, la OIT elaboré y puso en marcha el curso en linea abierto «Making
Universal Social Protection a Reality», que, en agosto de 2023, habia atraido a mas de
1 200 participantes.

Un total de 38 Estados Miembros, casi la mitad de ellos en Africa, registraron mejoras en la
financiacién y gobernanza de la proteccién social. La OIT ayudd a reforzar la administracion
de la proteccion social sobre la base de las mejores practicas y el uso de los datos estadisticos
mas recientes (véase el recuadro 26). El apoyo de la OIT contribuyd a mejorar la prestacién de
servicios en 16 paises y reforzar la gobernanza financiera en 19 Estados Miembros. En Kuwait,
por ejemplo, una valoracién de los regimenes de pensiones realizada por la OIT llevd al
Gobierno a transferir mas de 8 000 millones de dolares de los Estados Unidos para subsanar
déficits actuariales. El Gobierno de la Republica Democratica Popular Lao puso en marcha, de
forma experimental, un servicio de registro y pago por movil dirigido a los trabajadores de las
zonas rurales, que se ampliara en 2024. En colaboracién con el FMI, la OIT también puso en
marcha con caracter experimental una iniciativa para evaluar y subsanar los déficits de
financiacion de la proteccion social en cuatro paises.
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» Recuadro 26. Fortalecimiento de los sistemas estadisticos para hacer un seguimiento

213.

214.

215.

de la proteccion social

Como responsable del indicador de la meta 1.3.1 de los ODS, la OIT dio prioridad al fortalecimiento
de los sistemas estadisticos nacionales sobre proteccidn social, entre otras cosas, mediante cursos de
formacién celebrados a nivel regional y de pais, dos de los cuales abarcaron 30 paises de Africa. El
cuestionario de la Encuesta de Seguridad Social, que esta disponible en la Plataforma de Proteccién
Social de la OIT y tiene como finalidad hacer un seguimiento de la cobertura de la proteccién social,
se actualizé6 con datos de 175 paises. Como resultado, varios paises incluyeron indicadores de
proteccion social en sus marcos estadisticos nacionales, establecieron grupos de trabajo
interinstitucionales sobre las estadisticas de proteccidn social y elaboraron boletines estadisticos
nacionales anuales. También se desarrollaron y difundieron médulos de aprendizaje auténomo en
colaboracién con el CIF-OIT, asi como una guia sobre la creacién de sistemas estadisticos nacionales
de proteccion social, que se esta aplicando de forma experimental en Egipto y Eswatini.

Con el fin de afianzar la comprensién de las sinergias entre la proteccién social y la gestion de
las finanzas publicas, la OIT desarroll6 nuevos enfoques, herramientas y productos de difusion
de conocimientos. En el marco de un programa financiado por la Unién Europea y aplicado
conjuntamente por la OIT, el UNICEF y la Coalicién Mundial para Pisos de Proteccién Social,
la OIT prepard y difundié una herramienta para revisar y mejorar la gestién de las finanzas
publicas. Esta incluia una nueva metodologia para evaluar el margen presupuestario
disponible para la proteccion social (que se aplic6 en Angola y Malawi) y propuestas
innovadoras para el uso de macrodatos con el fin de mejorar la capacidad de respuesta de la
proteccién social a las perturbaciones econémicas. Ademas, la OIT organizdé cursos de
formacién regionales sobre gestién financiera y presupuestacién basada en los resultados en
Africa, Asia y el Pacifico, y América Latina.

La OIT ayudé a fortalecer la capacidad de los Estados Miembros para incorporar la proteccion
social a politicas destinadas a apoyar a los trabajadores y los empleadores en sus
transiciones vitales y laborales, y obtuvo resultados en nueve Estados Miembros de todas
las regiones. La mayoria de estos resultados se centraron en gran medida en los trabajadores
de la economia informal y con modalidades de empleo diversas. En Jordania, Omany Viet Nam
se introdujeron mejoras en la legislacién sobre proteccién social para proporcionar una mayor
proteccién a los trabajadores migrantes. Indonesia mejoré la coordinacién de su régimen del
seguro de desempleo con politicas activas del mercado de trabajo y servicios de empleo para
favorecer transiciones ambientales justas.

Las transformaciones que se han producido en el mundo del trabajo, como el surgimiento de
modalidades de trabajo diversas, estan cambiando los enfoques convencionales respecto de la
prestacidn de servicios de proteccién social. Un documento técnico de la OIT, la OCDE y la
Asociacion Internacional de la Seguridad Social contribuy6 a la formulacion de la Declaracion de
los lideres del G20 en Nueva Delhi, de septiembre de 2023, en la que se comprometen a brindar
una proteccién social adecuada y sostenible a los trabajadores en plataformas digitales. Un
examen de los aspectos juridicos relativos a los trabajadores en la economia digital
proporcionara orientaciones para abordar este desafio. La informacion sobre la cobertura legal
de los no nacionales en distintos tipos de imprevistos, recopilada en 26 paises con importantes
poblaciones de migrantes, ayudd a detectar los obstaculos a esa cobertura. Un examen global
de las tendencias de politica, las estadisticas y las estrategias de extension, publicado en 2022,
ofrecié datos y recomendaciones para abordar los déficits de proteccién social de los
trabajadores domesticos. En estos y otros productos —en particular, la publicaciéon 700 years of
social protection: The road to universal social protection systems and floors - Volume II: 52 country
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cases— se pone el acento en el enfoque de la OIT consistente en fortalecer la proteccidn social a
lo largo de todo el ciclo de vida de una persona, de modo que pueda adaptarse rapidamente a
los cambios en el mundo del trabajo.

Presupuesto y gasto real

216. El monto total del gasto consagrado al |esdebCCUURTEIEECHELEEYEICES)
resultado 8 durante el bienio 2022-2023 fue de [kt lUEICUC S EEELEE LY
107,7 millones de doélares de los Estados (presupuesto total en 2022-2023)

Unidos, de los cuales un 41 por ciento procedié |® Union Europea 22,1 millones
del presupuesto ordinario de la OIT, un 57 por |® Multiples donantes 14,0 millones
ciento procedié de las contribuciones |e MPTF/PNUD 7.0 millones
extrapresupuestarias  destinadas a la | sector privado 4,8 millones
cooperacién para el desarrollo y un 2 por | UNICEF 4,3 millones

ciento de la CSPO. Las contribuciones
voluntarias se invirtieron especialmente en la formulacién de politicas y legislacion en materia
de proteccion social con la finalidad de ampliar la cobertura y mejorar la adecuacion de las
prestaciones. Los recursos de la CSPO dedicados a este resultado contribuyeron a la
consecucion de siete resultados en seis Estados Miembros.

» Cuadro 14. Presupuesto estratégico y gasto real correspondiente al resultado 8

Fuente Presupuesto estratégico Gasto real
(en millones de délares  (en millones de dolares

de los EE. UU.) de los EE. UU.)

Presupuesto ordinario 46,0 43,9
Recursos extrapresupuestarios destinados 52,0 61,8

a la cooperacién para el desarrollo

Cuenta suplementaria del presupuesto n. d. 2,0
ordinario
Total 98,0 107,7

Resultados funcionales

217. En el Programa y Presupuesto de la OIT para 2022-2023 se establecieron tres resultados
especificos para asegurar el funcionamiento éptimo de la Organizaciéon y propiciar la
obtencion de los resultados previstos en materia de politicas. Durante el bienio, el
funcionamiento de la Organizacién y la gestién de la Oficina se caracterizaron por el
restablecimiento de las reuniones y actividades presenciales, asi como por la progresiva
integracion de las practicas de trabajo a distancia y mas flexibles que predominaron durante
la pandemia de COVID-19. En 2022 la Organizacidn nombré un nuevo Director General y se
intensificaron los esfuerzos para establecer una Coalicidn Mundial para la Justicia Social cuyo
objetivo general es garantizar que en la formulacién de politicas nacionales y mundiales, al
igual que en las actividades de cooperacion para el desarrollo y en los acuerdos financieros,
comerciales y de inversion, se dé prioridad a la justicia social. En esta seccién se presenta un
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resumen de los principales hitos y productos obtenidos en el marco de los tres resultados
funcionales .

Resultado A. Mejora de los conocimientos e influencia para promover el trabajo decente

218. La OIT intensificé sus esfuerzos para divulgar y comunicar de forma oportuna datos e

investigaciones sobre cuestiones relacionadas con el mercado de trabajo a fin de fundamentar
los procesos de formulacion de politicas y consolidar alianzas de colaboraciéon con
organizaciones afines. Durante la primera parte del bienio, la Organizacién siguié centrando
su atencion en las repercusiones de la COVID-19 en el mundo del trabajo y en la recuperacion
incierta de la crisis. En la segunda parte el énfasis se desplaz6 hacia las distintas crisis
generadas por los conflictos en Ucrania y Gaza y las discusiones en torno a las prioridades
tematicas y las disposiciones en materia de gobernanza de la Coalicion Mundial para la Justicia
Social. En general, durante este periodo, la OIT alcanzé la mayoria de las metas establecidas
en el Programa y Presupuesto para 2022-2023.

Estadisticas sobre trabajo decente, fuentes innovadoras y normas

219. Muchos paises solicitaron la asistencia de la OIT para mejorar la capacidad estadistica y llevar

a cabo encuestas de conformidad con las normas estadisticas mas recientes, asi como para
implantar sistemas de informacion sobre el mercado de trabajo. Se obtuvieron resultados
especificos en 28 Estados Miembros, la mitad de ellos en Africa. A nivel mundial, se otorgd
prioridad a la elaboracion de normas estadisticas y a la organizacion de la 21.% reunién de
la CIET (véase el recuadro 27).

» Recuadro 27. Cien aios elaborando normas estadisticas para el mundo del trabajo

La Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo es el 6rgano normativo mundial consagrado
a las estadisticas sobre el mercado de trabajo. En octubre de 2023, un siglo después de su primera
reunion, la Conferencia celebré una reunién en Ginebra en la que participaron 534 delegados de
134 paises. El orden del dia incluia varias discusiones tematicas y dos sesiones especiales, una sobre
coémo mejorar la medicién de la justicia social y otra sobre la medicién del trabajo en plataformas
digitales.

La CIET adopté una Resolucion sobre las estadisticas de la economia informal que permitira a los
paises recopilar datos y formular politicas de base empirica mas adecuadas para los 2 000 millones
de personas que trabajan en la economia informal. Ademas, la CIET enmendé las resoluciones
existentes sobre la medicién de los ingresos relacionados con la ocupacién, estadisticas de ingresos
y gastos de los hogares, y estadisticas del trabajo, la ocupacion y la subutilizaciéon de la fuerza de
trabajo. La Conferencia también acordé actualizar la clasificacién de ocupaciones y proseguir su labor
en torno a las normas estadisticas sobre migracion laboral, trabajo en plataformas digitales,
competencias, trabajo del cuidado, relaciones laborales, y violencia y acoso en el trabajo.

220. Ademas, el volumen de datos estadisticos sobre los indicadores de los ODS relativos al trabajo

decente de cuyo seguimiento se encarga la OIT y que los paises producen y comunican
anualmente a las Naciones Unidas aumenté en casi un 30 por ciento. Esta informacién se
utilizé en la preparacién de los informes del Secretario General de las Naciones Unidas sobre
los ODS para 2022 y 2023. La celebracidon de consultas tripartitas permitié afinar y completar
el indicador 8.8.2 de los ODS relativo a los derechos laborales, con lo que la OIT pudo informar

22 En el anexo 1V figura un cuadro con las metas fijadas y los resultados obtenidos para todos los indicadores asociados a los
productos en el marco de los tres resultados funcionales.
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221.

sobre los avances en este ambito para todos los paises del mundo. Los datos se divulgan a
través de la plataforma ILOSTAT, que fue objeto de importantes mejoras de contenido y
funcionalidad. El nimero de indicadores pasé de aproximadamente 600 a mas de 1 000 y el
tamanfo de las bases de datos aumenté en mas del doble, desde alrededor de 100 millones de
datos al finalizar 2021 hasta 268 millones a finales de 2023.

Se mantuvo la colaboracién con la Oficina Nacional de Estadistica de Corea y con la Unidn
Africana para recopilar datos sobre migracion laboral y se firmé un nuevo acuerdo de
colaboraciéon con el Ministerio de Trabajo de Singapur sobre la medicion del trabajo en
plataformas digitales. La OIT, la OCDE y Eurostat elaboraron un manual sobre la medicion del
empleo y el trabajo en las plataformas digitales (Handbook on Measuring Digital Platform
Employment and Work). En el programa de creacién de capacidad sobre estadisticas del trabajo
que se impartié en colaboracion con el CIF-OIT, participaron mas de 1 000 personas.

Investigacion de vanguardia y gestion mejorada de los conocimientos

222.

223.

La OIT siguié desarrollando proyectos de investigaciéon con perspectiva de género sobre la
base de las necesidades de conocimientos de los mandantes y con recomendaciones sobre
politicas claras y practicas. Durante el bienio, las principales esferas de interés, entre otras,
fueron las repercusiones de la COVID-19 en el mundo del trabajo; los efectos de los cambios
ambientales, tecnoldgicos y demograficos en los mercados de trabajo; la evolucion de la
economia politica internacional, y la desigualdad. En los estudios de investigacion de la OIT se
abordo la forma en que las tecnologias digitales pueden favorecer las transiciones hacia el
trabajo decente, incluidas las vias de formalizacion, asi como los efectos de la automatizacion
y de la inteligencia artificial en los puestos de trabajo y en las necesidades de competencias.

La OIT publicé cuatro informes de referencia durante el bienio. Ademas, la Organizacion
elaboré documentos de trabajo, notas de politicas y libros, asi como varios nimeros de la
Revista Internacional del Trabajo. Otras publicaciones importantes durante el bienio incluyen:
La ecologizacion de las empresas: Transformar los procesos y los lugares de trabajo; Transformative
change and SDG 8: The critical role of collective capabilities and societal learning; y La via hacia el
trabajo decente para las trabajadoras y los trabajadores domésticos. En colaboraciéon con
entidades de las Naciones Unidas, instituciones financieras y centros académicos, la OIT
elabord y publicé 186 productos de difusién de conocimientos de vanguardia. La OIT impartio
diez cursos de formacion sobre cémo utilizar las investigaciones para formular politicas con
base empirica que promuevan el trabajo decente, muchos de ellos a escala regional, en los
que participaron 300 representantes de los Gobiernos, de organizaciones de empleadores y
de trabajadores y de otras entidades de 100 paises. La OIT también organiz6 la 8.2 Conferencia
sobre Regulacion para el Trabajo Decente y participé en la organizacion de otros eventos
internacionales, como el Congreso Mundial de la Asociacidon Internacional de Relaciones
Laborales y Empleo (ILERA) de 2022 y 2023, y la Conferencia de la Red Internacional sobre
Trabajo Digital (INDL-6).

Comunicacién para lograr un mayor uso y visibilidad de la base de conocimientos de la OIT

224.

La OIT diversificd sus productos de comunicacién y desarrollé nuevos canales, como la
plataforma OIT Live, que transmite en directo eventos de la OIT. Se elaboraron contenidos a
medida para nuevos canales de redes sociales, incluido TikTok. Las nuevas guias digitales
presentan resimenes concisos e interactivos de los informes de referencia de la OIT. Se
desarrollé la plataforma OIT Voices para acoger historias personales multimedia, donde se
ponen de relieve los resultados de la labor de la OIT, y se prestd una mayor atencién a la
produccién de podcast. Tras el extraordinario incremento del interés generado por los efectos
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225.

de la COVID-19 en el mundo del trabajo, el nimero de visitas al sitio web de la Redaccién de
la OIT volvid al nivel anterior a la pandemia.

La estrategia de comunicacidon de la OIT también dedicé una mayor atencién a las redes
sociales, en las que una parte importante de las audiencias consume informacién y datos
diariamente. Se hizo mayor énfasis en la creacién de contenidos para su acceso directo en las
diferentes plataformas, adaptados a las particularidades de cada una. Las audiencias
aumentaron en casi todas las redes sociales, como LinkedIn, TikTok, Facebook, Instagram y
X (antiguamente Twitter). Los seqguidores de la cuenta del Director General en X (antiguamente
Twitter) aumentaron en un 470 por ciento entre octubre de 2022 y octubre de 2023.

Alianzas reforzadas para incrementar la coherencia de las politicas y la cooperacioén

226.

227.

228.

229.

Las alianzas y la cooperacion para el desarrollo siguen siendo esenciales para la ejecucion del
programa de actividades de la OIT. En 2023, el Consejo de Administracion examind el Informe
a mitad de periodo de la Estrategia de la OIT de Cooperacién para el Desarrollo 2020-2025 y
su plan aplicacion. En general, la Oficina realizé avances importantes en los cuatro pilares de
la Estrategia: prestacién de servicios a los mandantes; alianzas para la coherencia de las
politicas; alianzas para la financiacién; y eficiencia, resultados en materia de trabajo decente y
transparencia. Entre los ambitos que requieren la adopcion acelerada de medidas cabe
mencionar los siguientes: i) las orientaciones para el personal de la OIT sobre el fortalecimiento
de la capacidad de los mandantes; ii) la integraciéon del trabajo decente en los marcos
nacionales de financiacién y en los MCNUDS; iii) la diversificacion de las fuentes de
contribuciones voluntarias, y iv) la mejora del Marco de Sostenibilidad Ambiental y Social de la
OIT, con un énfasis particular en las medidas para prevenir la explotacion y el abuso sexuales.

La OIT y la cuestion del trabajo decente cobraron mayor visibilidad durante la crisis de la
COVID-19. En el periodo posterior a la crisis, la Coalicion Mundial para la Justicia Social
contribuyd a reforzar las alianzas con otras organizaciones. Durante el bienio se establecieron
o renovaron 11 alianzas, entre las que cabe mencionar la alianza con el Banco Islamico de
Desarrollo y la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial, asi como la
alianza con China para promover el desarrollo de competencias en los Estados miembros de
la ASEAN. La OIT siguié prestando apoyo al Grupo de Trabajo sobre empleo del BRICS y a su
Reunién de Ministros de Trabajo y Empleo. Se establecieron varias alianzas nuevas para
promover a cooperacion Sur-Sur y la cooperacidn triangular, y siguié desarrollandose el
contenido de la plataforma de cooperacién Sur-Sur con notas informativas y resultados
actualizados de las iniciativas financiadas por los paises del Sur Global.

Durante el bienio aumento la participacién de los interlocutores sociales en los MCNUDS. Los
mandantes de 34 Estados Miembros, que se beneficiaron de iniciativas de desarrollo de
capacidades de la OIT organizadas en colaboracion con el CIF-OIT, participaron activamente
en el disefio de los Marcos de Cooperacién o en la elaboracién de los PTDP.

La OIT logré posicionar eficazmente su labor de ayuda exterior en un contexto de incremento
general de los fondos debido a la llegada de refugiados a los paises donantes y a la prestacion
de apoyo a Ucrania. En 2022-2023, la OIT registré una cifra récord de 992 millones de délares
de los Estados Unidos en concepto de contribuciones voluntarias aprobadas, especialmente
gracias al considerable aumento de las contribuciones de los Paises Bajos, los Estados Unidos,
Alemania y Colombia. Dicha cifra incluye 31,6 millones de délares de los Estados Unidos en
concepto de contribuciones voluntarias basicas de la CSPO. Las contribuciones no asignadas a
fines especificos o que obedecen a criterios de asignacion flexible para prioridades tematicas
aumentaron en comparacién con el bienio anterior.
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230.

Durante el bienio se dedicé una parte importante de la financiacidn de la cooperacién para el
desarrollo a mejorar las perspectivas de trabajo decente de las personas desplazadas por la
fuerza y sus comunidades de acogida, haciendo hincapié en el desarrollo de competencias, la
proteccién social y los principios y derechos fundamentales en el trabajo. Aunque el
incremento de los fondos procedentes de las Naciones Unidas fue inferior al esperado, la OIT
participé en muchos programas conjuntos de las Naciones Unidas, incluidos los programas
financiados por la Comisiéon Europea y el Fondo para la Consolidacion de la Paz del Secretario
General de las Naciones Unidas. En 2022-2023, la OIT ampli6 su radio de accion mediante la
implementacion de proyectos de cooperacién para el desarrollo en 144 paises y territorios de
todas las regiones, que contaron con el apoyo de 140 asociados en la financiacion de los
sectores publico y privado. Las evaluaciones realizadas pusieron de manifiesto que, si bien
habia que prestar una especial atencidn a la eficiencia, los proyectos de cooperacion para el
desarrollo no solo habian sido coherentes y estratégicamente pertinentes, sino que habian
obtenido buenos resultados en términos de sostenibilidad e impacto.

Resultado B. Mejora del liderazgo y de la gobernanza

231.

232.

La OIT siguio prestando apoyo a los mandantes e introduciendo mejoras en el funcionamiento
de sus 6rganos de gobernanza, y redoblé los esfuerzos para aumentar su influencia e impacto
en el sistema de las Naciones Unidas. La Cumbre sobre el Mundo del Trabajo de la
111.2 reunién de la Conferencia cred una dinamica favorable para otorgar a la justicia social un
lugar central en la Agenda para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. La Coalicién
Mundial para la Justicia Social se establecié con el propédsito de incrementar el impacto y
ampliar el alcance de la accién de la OIT.

La Oficina se encarg6 de elaborar documentos basados en datos empiricos y notas sobre
cuestiones en materia de politicas y prestd servicios juridicos de calidad, independientes y
oportunos para apoyar la toma de decisiones por parte de los drganos rectores. Mediante la
adopcién de buenas practicas, una mayor colaboracién con las organizaciones de las Naciones
Unidas, la optimizacién de los procesos y la utilizaciéon de herramientas mejoradas, la Oficina
siguid asegurando un liderazgo, una gobernanza, una supervisién y una evaluacién efectivos
y eficaces, ademas de proporcionar garantias a los mandantes y aumentar la transparencia.

Capacidad mejorada de liderazgo y de orientacion estratégica y apoyo a los 6rganos rectores

233.

La experiencia adquirida durante la pandemia fue de mucha utilidad para mejorar el
funcionamiento y la inclusividad del Consejo de Administracién y la Conferencia Internacional
del Trabajo de la OIT. Aunque las reuniones de ambos 6rganos volvieron a adoptar el formato
presencial, se admitio la posibilidad de acceder a distancia a algunas reuniones y sesiones. La
OIT también acept6 la posibilidad de que se presentasen declaraciones pregrabadas en video
durante las sesiones plenarias de la Conferencia y se implementé un procedimiento acelerado
para aquellos puntos del orden del dia que no planteaban controversia. Las reuniones
presenciales del Consejo de Administracion y la Conferencia Internacional del Trabajo en 2022
y 2023 facilitaron el examen de cuestiones de politica e institucionales muy complejas, entre
las que cabe mencionar: i) el sequimiento de las solicitudes de los 6rganos de control en varios
paises; ii) la respuesta de la OIT en Ucrania; iii) la respuesta de la OIT a las crisis en los territorios
arabes ocupados, y iv) la remisién a la Corte Internacional de Justicia de la controversia relativa
a la interpretacion del Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de
sindicacién, 1948 (nim. 87).
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234.

235.

Se puso en marcha la reforma de las reuniones regionales, cuyo objetivo es sequir
promoviendo la estrategia global de la OIT a nivel regional, junto con una utilizacion mas eficaz
de los recursos, sobre la base de consultas y teniendo en cuenta las orientaciones de los
mandantes tripartitos. La OIT optimiz6 la produccion de documentos en los siete idiomas de
trabajo de la Organizacién mediante la introduccién de nuevas herramientas de terminologia
y traduccion asistidas por computadora, facilitando de este modo la labor de los érganos
rectores.

La OIT sigui6 mejorando los procesos de planificacidn y programacién estratégicas
estableciendo claros vinculos entre los objetivos a nivel mundial y por pais y el marco de
resultados de la Organizaciéon. Ademas, siguié prestando apoyo a los mandantes para
promover su participacion en el desarrollo de los MCNUDS y los PTDP, asegurandose de que
ambos instrumentos de planificacién reflejaran las prioridades de los mandantes y estuvieran
en consonancia con el Programa y Presupuesto y la Agenda 2030. Durante el bienio se
aprobaron nuevos PTDP en 19 Estados Miembros y un territorio.

Funciones reforzadas de supervision, evaluacion y gestién de los riesgos

236.

237.

238.

La evaluacion independiente de la funcion de evaluacion de la OIT que se llevd a cabo en 2022
reafirmd que la Organizacién cuenta con las herramientas necesarias para evaluar su
desempefio de forma sistematica y asegurar la rendicion de cuentas. La evaluaciéon también
mostrd que era necesario aumentar el grado de aplicacién de las recomendaciones y mejorar
los procesos de aprendizaje. Sobre esta base, la Oficina de Evaluacién de la OIT formulé una
estrategia para 2023-2025 que incluye un mecanismo basado en criterios de planificacion de
las evaluaciones para mejorar el potencial de aprendizaje de los resultados de las evaluaciones.
Se renovd y actualizé la plataforma i-eval Discovery, el repositorio de informes de las
evaluaciones. Durante el bienio se completaron en total cinco evaluaciones de alto nivel que
fueron sometidas al Consejo de Administracién. Ademas, para divulgar los resultados de las
evaluaciones se elaboraron siete examenes recapitulativos tematicos, tres metaestudios y
cinco documentos de reflexion. También se obtuvieron resultados especificos en el
seguimiento de las respuestas del personal directivo a las recomendaciones, asi como en la
certificacién de gestores de evaluaciones, como puso de manifiesto la creacién de una red de
conocimientos especializados en materia de evaluacién.

La Oficina de Auditoria Interna y Control siguié destinando sus recursos a areas de alto riesgo
de las carteras de gestidn y de proyectos de la Oficina y publicé en total 23 informes de
auditoria, incluidos 5 para el CIF-OIT. El Auditor Externo emitié opiniones de auditoria sin
reservas sobre los estados financieros consolidados de los afios 2021 y 2022 y presentd sus
informes al Consejo de Administracién con recomendaciones sobre varios procesos y
funciones.

La Oficina actualizé su sistema de gestion y control de riesgos y elaboré una plantilla de
registro de riesgos a fin de ofrecer una vision mas completa de los riesgos que enfrentan las
oficinas de pais, incorporando una serie de desafios comunes relativos a la gestidn de las
actividades en el terreno detectados por la Oficina de Evaluacion y la Oficina de Auditoria
Interna y Control. El sistema incorpora las politicas y orientaciones pertinentes disponibles
para gestionar los riesgos y recomienda respuestas apropiadas. Se llevo a cabo una evaluacion
del riesgo de fraude institucional y se actualizaron los planes de continuidad de las operaciones
de todas las oficinas exteriores.
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Resultado C. Uso optimizado de los recursos

239.

A fin de aprovechar al maximo los recursos de la OIT y asegurar resultados sostenibles, la
Oficina desarrollé sistemas de gestion y procesos operativos sustentados en infraestructuras
fisicas y digitales mejoradas y adaptadas a un entorno operativo en continua evolucién, de
modo que se garanticen la transparencia, la rendicion de cuentas y el uso 6ptimo de los
recursos. La OIT también logré atraer y mantener una fuerza de trabajo muy cualificada,
motivada y eficiente que tiene las competencias adecuadas y cumple las normas éticas mas
rigurosas, asi como fomentar una cultura institucional que promueve el enfoque de una
mejora continua centrada en las personas.

Estrategias, sistemas y transparencia institucionales mejorados

240.

241.

Se mejoraron y adaptaron varios de los sistemas y practicas que se introdujeron para gestionar
los recursos y las actividades operacionales de la Oficina durante la pandemia de COVID-19 a
fin de lograr una mayor eficiencia en el periodo posterior a esta. Ello incluye, por ejemplo, una
participacidn a distancia mas frecuente y con mayor impacto en los equipos por pais de las
Naciones Unidas, incluso en lugares sin presencia permanente de oficinas o personal de la OIT,
asi como una mejor integracidn del personal de los proyectos de cooperacidon para el
desarrollo en los MCNUDS y los PTDP. En noviembre de 2022 la OIT actualizé su politica de
viajes a fin de garantizar que las misiones esenciales se lleven a cabo de manera eficaz en
funcion de los costos y sin causar fatiga o estrés excesivos en el personal.

Para mejorar la transparencia, la OIT publicé datos sobre su financiacién y sus resultados de
conformidad con la norma de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda
(IATI). También mantuvo un alto nivel de cumplimiento de las normas en materia de
transparencia establecidas por el Comité de Asistencia para el Desarrollo de la OCDE (CAD) y
la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacion. La
mejora del acceso a los datos de la OIT favorece la gestion adaptativa y permite a los
mandantes, asociados, beneficiarios y al publico en general utilizar dicha informacién con fines
de coordinacidn, aprendizaje, comunicacion y rendicién de cuentas.

Mayor fiabilidad y capacidad de las infraestructuras fisicas y digitales

242.

243.

La Oficina mejoro la accesibilidad y disponibilidad de sus productos y servicios informaticos,
reforzé las funcionalidades para el trabajo a distancia, incrementé la eficiencia operativa y
redujo los gastos administrativos generales, manteniendo al mismo tiempo un compromiso
de utilizacién sostenible de los recursos dentro de la OIT. Se perfeccionaron los procesos de
gobernanza de las tecnologias de la informacion a fin de garantizar una evaluacién y
establecimiento de prioridades eficaces frente a una demanda cada vez mayor, adaptando las
decisiones de financiacion en funcién del caracter esencial de la actividad. Se han introducido
mejoras en las plataformas y servicios informaticos con el fin de fomentar el trabajo en equipo,
la comunicacion y la transparencia en la presentacion de informes. El aumento de la
produccién de publicaciones digitales mejoré la accesibilidad.

La OIT sigui6 implantando el sistema integrado de gestion del lugar de trabajo para remplazar
aplicaciones informaticas a medida y obsoletas. En 2023 se llevd a cabo la migracién a un nuevo
sistema de 8 de las 12 aplicaciones informaticas antiguas consideradas de maxima prioridad y
se procedi6é a su implantacion en las oficinas pertinentes. Para abordar el riesgo cada vez
mayor de que se produzca un incidente de ciberseguridad de gran magnitud que comprometa
la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion y los sistemas de la OIT, la
Oficina mejoro los controles, desarrollé actividades de formacion para sensibilizar acerca de la
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244.

seguridad informatica y elaboré materiales de comunicacion sobre esta cuestién. Ademas, en
respuesta a una evaluacién de la seguridad donde se indicaba que la infraestructura de
votacion electronica de la OIT habia quedado obsoleta, se introdujo un nuevo sistema
informatico basado en la nube que se utilizdé en todas las votaciones que se celebraron en la
reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2023.

Durante el bienio continuaron las obras de renovacién de los locales de la OIT en varios lugares
del mundo y en el edificio de la sede, prestandose especial atencién a la funcionalidad, la
seguridad y la sostenibilidad ambiental. En el marco del proyecto de renovacion del edificio de
la sede, se adoptaron una serie de medidas para lograr un uso mas eficiente del agua y
sensibilizar al personal sobre las practicas para alcanzar este objetivo. Esta previsto que estas
iniciativas arrojen resultados en 2024-2025. Las emisiones de gases de efecto invernadero
generadas por los viajes aéreos en 2022 fueron inferiores a las emisiones generadas antes de
la pandemia, lo que contribuyé a reducir la huella de carboné de las actividades de la OIT, un
indicador clave de la politica de sostenibilidad medioambiental de la OIT.

Una fuerza de trabajo muy competente, motivada y diversa

245.

246.

247.

La Oficina siguié perfeccionando las politicas y herramientas destinadas a fomentar la
diversidad, la inclusividad y la movilidad de su personal, a fin de contar con las competencias
necesarias para el cumplimiento eficaz del mandato de la OIT. Se formularon y aplicaron
politicas clave para alcanzar las metas de la Estrategia de Recursos Humanos de la OIT. En julio
de 2022, la Comision de Administracion Publica Internacional introdujo nuevas modalidades
de licencia parental; a raiz de ello se actualizaron el Estatuto y Procedimientos del Personal,
con efecto a partir del 1.° de enero de 2023, y la Oficina y el Sindicato del Personal negociaron
un nuevo Convenio colectivo sobre proteccion de la maternidad y licencia parental en la OIT.
En julio de 2023 se adopté una politica sobre modalidades de trabajo flexibles, cuya aplicacion
se respald6 con una amplia campafia de comunicacién y diversos talleres para los directivos y
los demas miembros del personal. Ademas, la Oficina comenz6 a elaborar y negociar politicas
sobre movilidad, empleo de personas con discapacidad y ajustes razonables por motivos de
discapacidad.

El objetivo comun de todas estas politicas es garantizar que la OIT sea un empleador atractivo
para diversos candidatos y su propio personal. Para atraer talentos, en 2023 la Oficina llevé a
cabo una serie de actividades de divulgacién destinadas a diversos grupos, incluidas personas
con discapacidad y mujeres en puestos directivos superiores. La proporcién total de mujeres
en los puestos de grado P5 o superior de la categoria de servicios organicos con cargo al
presupuesto ordinario fue del 42 por ciento, cifra por encima de la meta establecida para el
bienio. Para potenciar la movilidad y la representacién geografica, se elabor6é un programa
especifico dirigido a funcionarios nacionales de paises subrepresentados o no representados
gue los prepara para presentar su candidatura a los puestos de funcionarios internacionales
de la categoria de servicios organicos. Se han realizado esfuerzos para atraer candidatos con
experiencia de las organizaciones de empleadores y de trabajadores. Se elabord una detallada
guia practica de contratacion con miras a agilizar la contrataciéon de personal en puestos clave
de ejecucion de proyectos de cooperacion para el desarrollo.

La Oficina elabord una taxonomia exhaustiva de las competencias clave y de indole técnica que
se necesitan para el cumplimiento de los resultados en materia de politicas en el bienio
2024-2025 y bienios subsiguientes, y recopilé informacién sobre las competencias de los
miembros del personal en diferentes cargos y categorias. Esta informacion servird de base
para llevar a cabo un analisis de las carencias en materia de competencias, asi como para
realizar actividades de desarrollo del personal que ayuden a abordar esas deficiencias.
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248. La Oficina también reforz6 su prioridad de garantizar que la OIT mantenga un entorno
respetuoso y propicio al empoderamiento. Se promovieron iniciativas especificas para
promover la salud mental y el bienestar, en consonancia con el compromiso contraido por la
Oficina en el marco de la Estrategia de salud mental y bienestar en el lugar de trabajo de las
Naciones Unidas. Se organizaron talleres a nivel mundial sobre gestién eficaz del desempefio
destinados a directivos y miembros del personal y se elaboré un moédulo de aprendizaje en
linea sobre gestién del desempefio. Se cre6 un comité de disciplina y el 31 de octubre de 2023
entré en vigor un marco revisado de sanciones disciplinarias progresivas. En 2023 se introdujo
un curso de formacion en linea obligatorio sobre la prevencién del abuso de autoridad, el
acoso (incluido el acoso sexual) y la discriminacién, que complementa el curso obligatorio de
formacién en linea que esta disponible desde 2021 sobre la prevencion de la explotacion y el
abuso sexuales.

Capacidad para introducir cambios, innovaciones y mejoras constantes

249. En 2022 la Oficina decidié no establecer una unidad especializada para promover el
conocimiento y la innovacién en toda la Organizacién; en lugar de ello elaboré una nueva
Estrategia sobre el conocimiento y la innovacion que fue aprobada por el Consejo de
Administracién en marzo de 2023. Este cambio no afecté a actividades ni programas de
innovacion especificos desarrollados por diferentes equipos y unidades organicas, y tampoco
incidié en la participacién de la OIT en actividades y redes de innovacién de todo el sistema de
las Naciones Unidas. El CIF-OIT cre6 un laboratorio de innovacién en el aprendizaje y siguio
recurriendo a la tecnologia digital en las actividades de desarrollo de capacidades, en
particular a la realidad virtual y la inteligencia artificial. El Mecanismo de Innovacion en
Competencias publicé cuatro convocatorias sobre innovacion durante el bienio, incluida una
iniciativa conjunta con el Banco Islamico de Desarrollo sobre competencias ecoldgicas para los
jovenes, y convocatorias nacionales en la India, Malasia y Sudafrica sobre transiciones justas,
igualdad de género y digitalizacion.
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» Parte lll. Ensefianzas extraidas, desafios

y perspectivas de futuro

250.

La Oficina otorga una gran importancia a extraer ensefianzas de lo que ha funcionado y de lo
que no en la ejecucién del programa de la OIT. Para extraer ensefianzas generales, se basa en
evaluaciones independientes, externas e internas, asi como en su propia experiencia y analisis
del desempefio. Asimismo, las observaciones formuladas por los mandantes respecto de la
pertinencia y la calidad de los servicios prestados por la OIT durante el bienio ofrecen
informacién valiosa sobre practicas eficaces y oportunidades de mejora. El objetivo de la
Oficina es aprovechar las siguientes ensefianzas clave extraidas en el bienio 2022-2023 para
mejorar el desempefio y la eficacia de la OIT en el futuro.

Catalizar la accion para alcanzar la justicia social y el trabajo decente

251.

252.

253.

La ejecucion del programa de la OIT en 2022-2023 se llevo a cabo en un contexto caracterizado por
la desaceleracion de la actividad econdmica a escala mundial, el lento crecimiento del empleo, un
aumento de las desigualdades en los paises y entre ellos y la conjunciéon de multiples crisis que
alteraron la vida laboral de millones de personas en todo el mundo. Estas crisis —desde el cambio
climatico hasta la creciente desconfianza en las instituciones publicas—, combinadas con las
nuevas oportunidades derivadas de la creciente digitalizacion de la economia y las
transformaciones en la organizacién del trabajo, han tenido profundas repercusiones en los
mercados de trabajo. Cada una de estas crisis revela las deficiencias de los sistemas y politicas
existentes y pone de manifiesto las desigualdades estructurales, lo cual echa por tierra los
progresos alcanzados y revierte los avances logrados durante las Ultimas décadas.

En este contexto, la lucha que viene librando la OIT por la justicia social cobré un nuevo
impulso en el bienio, como elemento esencial de las soluciones a largo plazo concebidas para
responder a la evolucidn de las necesidades de los mandantes y llegar a aquellos que se
encuentran en situacion de mayor necesidad. En el marco de este proceso, la Cumbre sobre el
Mundo del Trabajo, organizada por la OIT en torno al tema «Justicia social para todos» durante
la 111.2reunidn de la Conferencia Internacional del Trabajo en junio de 2023, generé un amplio
consensoy un firme apoyo a favor del establecimiento de una Coalicion Mundial para la Justicia
Social en pro de la paz permanente y la prosperidad compartida para la humanidad.

y La OIT ha estado al frente del establecimiento de una hoja de ruta para sortear las
transiciones hacia un futuro del trabajo sostenible y justo. La base de ese camino
debe ser la justicia social. [...] Considero que esta Coalicion es una fuerza crucial para
ayudar a impulsar los Objetivos de Desarrollo Sostenible y hacer frente a los desafios
actuales y venideros. El nlcleo de ese empefio es reconstruir el contrato social a
través de politicas centradas en las personas, basadas en la justicia social y guiadas
por ella. El contrato social debe tener como elemento central a las mujeres y los
jévenes y englobar la igualdad de oportunidades para todos, el acceso a los servicios
esenciales, la educacién y la formacidn permanentes, trabajos decentesy proteccion
social.

Fuente: OIT, Discurso del Secretario General de las Naciones Unidas, Anténio Guterres, Cumbre sobre
el Mundo del Trabajo, junio de 2023.

A nivel internacional, la Coalicién brinda nuevas oportunidades a la OIT para ejercer su poder
tripartito de convocatoria —en el marco de su mandato— a fin de liderar y encauzar el debate
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254.

255.

256.

mundial en el periodo previo a la celebracion de reuniones histéricas, como la Cumbre del
Futuro en 2024 y la Cumbre Social Mundial en 2025. Para ello, se debe implicar al «Grupo de
trabajo sobre el nuevo contrato social para Nuestra Agenda Comun», establecido en la
349.% reunion del Consejo de Administracién, a fin de movilizar la sabiduria tripartita y los
conocimientos especializados de la OIT y generar consenso respecto de los resultados
previstos en las cumbres y su seguimiento.

Es importante sefialar que la Coalicion sera una plataforma que permitira generar
compromisos politicos e inversiones con miras a hacer avanzar la justicia social y el trabajo
decente mediante la movilizacién de la cooperacion multilateral y la accién concertada en los
planos mundial, regional y nacional. En este sentido, la experiencia adquirida en 2022-2023
puso de manifiesto que la accién coordinada y coherente necesaria para lograr la justicia social
sigue representando un desafio importante en todo el sistema internacional para el desarrollo.
Fomentar las alianzas centrandose al mismo tiempo en las ventajas comparativas seguira
siendo fundamental para demostrar la eficacia del sistema multilateral para mejorar la
cohesion, la productividad y la capacidad de inclusion de las sociedades y economias.

A nivel nacional, el renovado interés en la justicia social ofrece oportunidades para seguir
avanzando en ambitos de politica de la labor de la OIT donde es necesario incrementar la
coordinacion y la coherencia con otros asociados. También podria contribuir a integrar mejor
las prioridades de los mandantes en los MCNUDS. A este respecto, se observ6 un claro avance
en 2022-2023 con respecto a afios anteriores. Segun los datos recopilados por la OIT, hasta
mediados de mayo de 2023, en 20 de los 64 paises que contaban con PTDP activos o en proceso
de elaboracién (el 31 por ciento), al menos una de las prioridades previstas en los PTDP se
recogia de forma literal en sus MCNUDS. Durante el bienio, las oficinas exteriores continuaron
colaborando activamente con los coordinadores residentes y los equipos de las Naciones
Unidas en los paises para garantizar que los acuerdos tripartitos concertados en el marco de
los PTDP se incorporaran a los MCNUDS. La misma fuente de informacién indica que, hasta
mediados de mayo de 2023, los interlocutores sociales participaban o habian participado en
los procesos de elaboracion de los MCNUDS en 89 de los 134 paises (es decir, el 66 por ciento)
en los que estos se han adoptado o se estan adoptando. Pese a las diferencias regionales, esto
significa que en dos tercios de los paises que disponen de MCNUDS, los interlocutores sociales
participaron en cierta medida en los procesos de elaboracion.

Vy Incrementar la justicia social no es solo la causa por la que hemos de luchar todos
unidos, sino mucho mas. Es una fuerza que puede dirigirnos hacia un futuro mas
equitativo y sostenible. Por eso debe convertirse en nuestro principio rector, tanto
en nuestras politicas como en nuestras acciones. Al defender esta causa no debemos
subestimar la importancia de imprimir un nuevo dinamismo al multilateralismo,
esencial para paliar eficazmente las crisis interconectadas de nuestra época,
reconstruir la confianza en la gobernanza y la esperanza en el sistema de las
Naciones Unidas. Renovar el contrato social presupone subordinarlo a los principios
de solidaridad, equidad y, sobre todo, justicia social.

Fuente: OIT, Discurso de apertura del Director General de la OIT, Gilbert Houngbo, Cumbre sobre el
Mundo del Trabajo, junio de 2023.

En 2024-2025, la OIT tendra que redoblar sus esfuerzos para participar en las tareas de
coordinacion del sistema de las Naciones Unidas en los paises, a fin de garantizar una mayor
armonizacién y coherencia sobre el terreno. El Acelerador mundial del empleo y la proteccion
social para transiciones justas constituye una de las principales iniciativas en el marco de la
Coalicién y tiene por objeto abordar la justicia social a nivel nacional. Tiene potencial para
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generar fuertes sinergias y ofrece soluciones sostenibles e integradas que permiten crear un
circulo virtuoso de desarrollo. Sin embargo, su impacto dependera de que se forjen alianzas
solidas entre todas las partes interesadas y necesitara una financiacion considerable.

La experiencia adquirida durante el bienio indica que para que la OIT pueda cumplir
satisfactoriamente su mandato de justicia social y reforzar su funcién de liderazgo al respecto,
es necesario fortalecer la coherencia y la coordinacién internas. A pesar de los avances
significativos alcanzados a lo largo de los afios, la Oficina deberia ir mas lejos en la
institucionalizacidn de soluciones y enfoques integrados en materia de politicas que abarquen
diferentes esferas tematicas de la labor de la OIT, combinen distintos medios de accidén de la
Organizacién y se basen en una masa critica de conocimientos especializados de toda la
estructura administrativa.

Vy La OIT destacd en la realizacién de investigaciones y el intercambio de conocimientos
sobre los principios y derechos fundamentales en el trabajo y se adapté bien durante
la pandemia de COVID-19, ya que ayudd a los mandantes tripartitos a abordar
cuestiones relacionadas con los derechos laborales. Sin embargo, desaproveché
oportunidades para incorporar plenamente su estrategia integrada sobre principios
y derechos fundamentales en el trabajo (2017-2023) en diferentes partes de la
Oficina. La interseccion entre las actividades de los érganos de control y las
actividades de cooperacion para el desarrollo de la OIT siguidé siendo limitada y
aporté pocas respuestas holisticas a los déficits identificados en materia de
principios y derechos fundamentales en el trabajo. La dependencia de las prioridades
de los donantes afiadié complejidad a la armonizacién de los esfuerzos para alcanzar
el objetivo de abordar estos déficits.

Fuente: OIT, Independent high-level evaluation of ILO’s strategies and action on fundamental principles
and rights at work, 2018-23, 2023, 12.

Los cuatro programas de accién prioritarios establecidos en el Programa y Presupuesto para
2024-2025 han sido concebidos para fomentar la accion integrada en toda la Oficina y las
modalidades de trabajo basadas en la colaboracién en los departamentos de la sede y en las
oficinas exteriores. Los programas de accién prioritarios son: i) transiciones de la economia
informal a la economia formal; ii) transiciones justas hacia economias y sociedades
ambientalmente sostenibles; iii) trabajo decente en las cadenas de suministro, y iv) trabajo
decente para responder a las crisis. Se prevé que favorezcan la coherencia entre las politicas,
la consolidacién y la ampliacién de las competencias técnicas y los conocimientos internos y la
participacién de los mandantes en ambitos de politicas fundamentales que son transversales
a todos los resultados en materia de politicas y que presentan desafios y oportunidades
considerables para la promocién de la justicia social. Estos programas de accion, ejecutados
en estrecha cooperacion con los mandantes tripartitos, contribuirdn a reforzar el impacto de
las actividades de la Oficina en los paises y a fortalecer la posicidon de la OIT a nivel mundial
mediante la colaboracién con el sistema multilateral y los asociados para el desarrollo.

El desafio radica en que, como punto de partida, haya una coherencia, coordinacion y sinergia
de las politicas en el seno de los propios programas de accién prioritarios y entre ellos, para lo
cual son fundamentales sus métodos de funcionamiento y trabajo. A tal efecto, es necesario
acabar con la estructura compartimentada y trabajar como «Una OIT» a fin de asegurar que los
programas de accién prioritarios no generen otro nivel de burocracia, competencia interna
adicional o un aumento de los «costos de coordinacién», sino que brinden un marco favorable
para la coordinaciény la integracion eficaces de las politicas y actividades en los distintos ambitos
de trabajo, asegurando la prestacidn de un apoyo integrado coherente a los mandantes.
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Consolidar la posiciéon de la OIT como lider de opinién en materia de trabajo
decente a través de conocimientos de vanguardia y promocion

260.

261.

262.

En 2022-2023, la OIT amplié e intensifico6 sus actividades de generacién y difusion de
conocimientos empiricos sobre cuestiones relacionadas con el mundo del trabajo, en
particular mediante el aumento de la colaboracién con entidades de las Naciones Unidas,
instituciones financieras internacionales y circulos académicos. El interés principal pasé de la
recuperacién de la crisis causada por la COVID-19 a las repercusiones de los conflictos
geopoliticos interrelacionados y sus ramificaciones en el mundo del trabajo. Las publicaciones
de referencia de la OIT, como los informes tematicos Perspectivas Sociales y del Empleo en el
Mundo: Tendencias 2022, Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo: Tendencias 2023 e
Informe Mundial sobre Salarios 2022-2023, proporcionaron nuevos datos e informacién sobre el
impacto de multiples crisis en los mercados de trabajo y los trabajadores. El Informe sobre el
Didlogo Social 2022 ofreci6 por primera vez un analisis integral de la diversidad e importancia
de la negociacion colectiva en todo el mundo y suscité el interés de los medios de
comunicacion a nivel mundial.

La experiencia adquirida durante el bienio confirmé de nuevo que para que la OIT siga siendo
pertinente para sus mandantes y la comunidad internacional, esta debe ofrecer datos
empiricos soélidos y oportunos y un andlisis coherente de los mismos que respalden sus
orientaciones y asesoramiento en materia de politicas. Se constaté que los productos de
divulgacién de conocimientos tenian un mayor potencial para generar cambios cuando se
basaban en el didlogo con los mandantes y los responsables de la toma de decisiones. De cara
al futuro, es necesario continuar desplegando esfuerzos para racionalizar aln mas, consolidar
y coordinar mejor los productos de difusién de conocimientos de la OIT, en particular la serie
existente de publicaciones de referencia, para lograr mayor visibilidad e impacto. La
elaboracion del informe de referencia periddico sobre la justicia social, que se prevé publicar
por primera vez en 2025, sera una excelente oportunidad para aprovechar la base Unica de
competencias técnicas y conocimientos de la OIT; dicho informe ofrecera un panorama
actualizado del estado de la justicia social en el mundo, destacando estrategias especialmente
novedosas y transformadoras en materia de politicas para abordar cuestiones pendientes
relacionadas con el mundo del trabajo.

Vy Las encuestas, los diagndsticos y los informes analiticos elaborados por la OIT sobre
numerosos temas fundamentaron las recomendaciones formuladas por los expertos
de la propia Organizacién y ayudaron a orientar la definicién de las prioridades y
politicas nacionales. La asistencia técnica de la OIT y el recurso a expertos locales
también contribuyeron a incrementar el potencial de investigacion de los
interlocutores nacionales, aunque solo de manera un tanto limitada.

Fuente: OIT, High-level independent evaluation of the ILO's Decent Work Country Programme in Central
Asia, 2018-22, 2022, 4.

La experiencia adquirida durante el periodo 2022-2023 también reconfirmé la importancia de
normas estadisticas sélidas para sustentar y configurar la formulacién de politicas nacionales
y mundiales. En la 21.2 reunion de la CIET, celebrada en octubre de 2023, se conmemoro el
centenario de las actividades normativas sobre estadisticas del trabajo, ya que la primera
reunidén se celebré en 1923. Asistieron 542 participantes de 134 Estados Miembros y se
adoptaron varias resoluciones que permitiran a los paises recopilar datos y formular mejores
politicas basadas en datos empiricos para miles de millones de trabajadores, en particular en
la economia informal. Sobre la base de los comentarios recibidos durante la reunion de la CIET,
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263.

264.

la OIT tendra que intensificar el apoyo y las orientaciones en idiomas que no sean el inglés, asi
como en aquellas areas fundamentales donde se necesite, como la divulgacion de estadisticas
sobre la base de normas y métodos actualizados.

Vy Para mejorar el mundo del trabajo necesitamos datos. Las estadisticas son
fundamentales para luchar contra el trabajo infantil o el trabajo forzoso, promover
la igualdad de género o comprender las tendencias mas recientes en el mercado de
trabajo. Nos dicen en qué situaciéon nos encontramos, en qué situacion debemos
estary como llegamos a ella a través de las actividades normativas sobre estadisticas
del trabajo. La OIT lleva a cabo actividades normativas en materia de trabajo decente
desde hace 100 afios. [...] Ahora mas que nunca necesitamos métodos transparentes
y precisos para medir el progreso hacia la justicia social. La mejora de la medicion y
los datos se traduce en mejores politicas para los ciudadanos y el trabajo decente.

Fuente: OIT, Director General de la OIT, Gilbert Houngbo, 2023.

La experiencia adquirida a lo largo del bienio también puso de manifiesto algunos obstaculos
y retos importantes para lograr el objetivo de una aplicacion mas amplia de las normas
estadisticas internacionales y el establecimiento de buenas practicas de medicién basadas en
las orientaciones y las herramientas de la OIT. A causa del impacto de la pandemia de
COVID-19, se retrasaron o anularon las encuestas en muchos paises debido a la combinacion
de limitaciones de recursos y restricciones para llevar a cabo entrevistas presenciales, que es
el modo mas frecuente para recopilar datos en todo el mundo. Estas circunstancias, junto con
otros obstaculos como las limitaciones en materia de capacidad y conocimientos
especializados, contribuyeron a generar o exacerbar los déficits de datos. En cualquier caso,
aunque las herramientas y el apoyo de la OIT para producir estadisticas del trabajo resultaron
eficaces, una de las enseflanzas principales extraidas es que la divulgacién y la comunicacion
a menudo pueden ser dificiles y limitar el impacto de la labor realizada. Para corregir esta
deficiencia, la Oficina ya ha adoptado medidas encaminadas a mejorar la forma en que
comparten materiales y orientaciones sobre la metodologia, por ejemplo, mediante la
propuesta de nuevos canales y contenido para mejorar la accesibilidad e impulsar actividades
de comunicacidén de la OIT de alcance mas amplio.

Pese a los progresos alcanzados en 2022-2023, no se cumplié el compromiso de fortalecer la
funcién de gestion de los conocimientos de la OIT que se habia previsto en el Programa y
Presupuesto para el bienio. No se estableci6 una unidad especifica para promover el
conocimiento y la innovacién en la Oficina. Como se ha sefialado anteriormente en el presente
informe, esta decisién no afecté a actividades o programas de innovacién especificos
desarrollados por diversos equipos y unidades organicas. Sin embargo, debido a ello la Oficina
no cumplié su ambiciéon de fomentar formas de trabajo mas cooperativas para apoyar el
desarrollo de enfoques de politica integrados. El despliegue de sistemas en toda la Oficina
para mejorar la gestién de datos y contenidos, y la mejora del intercambio de conocimientos
a nivel interno y externo seguiran siendo prioridades en 2024-2025.

Aumentar la resiliencia y la agilidad de la OIT

265.

En 2022-2023, en un contexto caracterizado por la conjuncion de crisis que se agravaban
mutuamente y la incertidumbre, la OIT, guiada por la Recomendacién num. 205, logré
encontrar un equilibrio entre la exploracion de oportunidades de innovacién y la adopcién de
un enfoque cauteloso respecto de los riesgos. Asi, la Oficina pudo seguir atendiendo las
prioridades emergentes sin apartarse de su mandato de justicia social y del programa de
trabajo acordado. Mediante una estrategia de gestién adaptativa que permitié incorporar
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266.

267.

268.

ajustes constantes basados en analisis de datos y en la informacién recabada del terreno, la
OIT pudo seguir respondiendo a las necesidades de los mandantes, incluso en situaciones de
crisis y posteriores a las crisis.

Vy La OIT ha intervenido eficazmente en contextos de recuperacion después de
conflictos abordando el desempleo, la proteccion social y el deterioro de las
condiciones laborales. Incluso en contextos dificiles hay ejemplos de colaboracién en
el ambito de las politicas, de programas de capacitacién y de medidas de generacion
de empleo que han dado excelentes resultados. [...] Sin embargo, en las zonas de
conflicto la eficacia se ve mermada por obstaculos operativos y logisticos. [...] Aparte
de las cuestiones relacionadas con los procedimientos internos, el mayor reto al que
se enfrenta el modelo de la OIT para garantizar la eficacia es la fragmentacién
politica entre los mandantes tripartitos.

Fuente: OIT, Independent high-level evaluation of the ILO’s post-conflict and recovery work in the Arab
States region, with emphasis on Iraq and Yemen (2019-23), 2023, 10.

Las evaluaciones realizadas durante el bienio revelaron la pertinencia del modelo de la OIT
cuando se pasa de situaciones de emergencia humanitaria a gran escala a periodos de
desarrollo sostenible. Sin embargo, las limitaciones relativas a los procedimientos operativos,
los recursos y los retrasos por motivos burocraticos a menudo restaron eficacia a la OIT. En
lineas generales, sila OIT desea ser un actor clave en los contextos de recuperacién en el nexo
entre la accion humanitaria, la asistencia para el desarrollo y la consolidacion de la paz, debe
aportar una respuesta mas agil y eficaz. En consonancia con su mandato, la OIT puede ofrecer
soluciones concretas a través de intervenciones agiles y eficaces. Para ello sera necesario que
la Organizacién adapte su respuesta en funcién del tipo de crisis, y las medidas que deben
adoptarse, asi como los recursos asignados a esas crisis.

Es necesario reflexionar mas estratégicamente sobre como abordar las divisiones y la discordia
entre los mandantes tripartitos y su papel en el nexo entre la accién humanitaria, la asistencia
para el desarrollo y la consolidacion de la paz. La OIT esta trabajando en la elaboracién de una
estrategia coherente sobre la forma de colaborar con los mandantes tripartitos en situaciones
de crisis y contextos politicos fragmentados. En 2024-2025, el Programa de accién prioritario
sobre el trabajo decente en situaciones de crisis y posteriores a las crisis coordinara las medidas
de toda la Oficina e impulsara mejoras en este ambito a través de sus funciones catalizadoras.
La atencién se centrard en asegurar la participacion temprana de los mandantes de la OIT en
entornos fragiles y en incrementar la agilidad en la respuesta de la OIT. Para operar eficazmente
en un contexto cada vez mas volatil e impredecible, tal vez sea necesario que la Organizacién
estudie la posibilidad de crear un fondo de socorro para situaciones de emergencia.

La pandemia de COVID-19 supuso una prueba de resistencia en tiempo real para la gestién de
la continuidad de las operaciones y aceler¢ la digitalizacién de la prestacién de servicios a los
mandantes por parte de la OIT. Habida cuenta de que las actividades de la OIT dependen cada
vez mas de la tecnologia de la informacién, la ciberseguridad se ha convertido en un
componente crucial de la resiliencia institucional. En respuesta a la recomendacion formulada
por la Dependencia Comun de Inspeccion, la Oficina encomendd al Centro Internacional de
Calculos Electronicos de las Naciones Unidas una evaluacién de la madurez de la
ciberresiliencia en la OIT. La evaluacién arroj6é unos resultados generales de madurez de la
ciberseguridad de 3,58 sobre 5, lo que sitda a los procesos de ciberseguridad de la OIT en la
mitad superior del tercer nivel de madurez del modelo. Se constaté que ya se han aplicado
varios de los controles de ciberseguridad de la norma ISO 27001, los cuales se ajustan a las
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recomendaciones formuladas por la Dependencia Comun de Inspeccion. En la evaluacion se
sefialaron asimismo posibilidades de seguir mejorando los controles de ciberseguridad.

" Los controles de ciberseguridad [en la OIT] que recibieron la calificacion de
«conforme» estan en sintonia con la norma ISO 27001 sobre mejores practicas del
sector. Aquellos que recibieron la calificacién de «parcialmente conforme» estan en
sintonia, en cierta medida, con la norma ISO 27001, pero existe en ellos un factor por
el que, en un proceso de certificacién ISO 27001, podrian recibir la calificacién de no
conformidad leve. Para obtener y mantener la certificacién, deberia establecerse un
plan de mitigacion.

Fuente: OIT, Examen del marco de ciberseguridad de la OIT, GB.346/PFA/3, 5.

269. En 2024-2025, la Oficina continuara invirtiendo en su infraestructura de tecnologia de la
informacién y mejorara su ciberresiliencia, en consonancia con la Estrategia de la Tecnologia de
la Informacién 2022-2025 de la OIT. Se redoblaran los esfuerzos para: i) integrar la informacion
sobre la gestion de los riesgos en el sistema de gestidn institucional de los riesgos; ii) fortalecer
el control de riesgos y realizar evaluaciones de los riesgos y pruebas de seguridad de la red de
internet de las cosas; iii) mejorar la gobernanza de la seguridad informatica; iv) promover la
cultura de seguridad de la informacion, y v) elaborar guias y listas de comprobacion sobre
riesgos para la seguridad a fin de ayudar a los directivos y a los miembros del personal.

270. Aunque sigue siendo dificil predecir el futuro del lugar de trabajo hibrido y el impacto de las
nuevas tecnologias en los métodos de trabajo de la OIT, la Oficina aplicé las ensefianzas
extraidas durante la pandemia con miras a garantizar la continuidad de los servicios prestados
por la Organizacién, asi como la salud y seguridad de sus funcionarios. Sobre la base de la
experiencia de trabajo virtual adquirida durante la pandemia de COVID-19, la Oficina implanté
a partir del 1.° de julio de 2023 una politica piloto de 18 meses de duracién sobre nuevas
modalidades de trabajo flexibles. La politica prevé que los funcionarios pueden teletrabajar
regularmente desde el domicilio hasta tres dias a la semana.

Vy [..]1 La pandemia obligé a la OIT a generar respuestas agiles e innovadoras en la
prestacidn de sus servicios. Ahora, la Organizacién esta mejor situada para alentar
una cultura de mejora continua que aplique este enfoque. La respuesta a la crisis
demostré que el liderazgo y la implantacidon de las estructuras de colaboracion
adecuadas pueden aumentar la coherencia organica y suprimir la
compartimentaciéon. Los avances logrados en el desarrollo de la capacidad
tecnoldgica de la OIT pueden contribuir a esa finalidad. La prestacion digital de los
servicios de la OIT ofrece la oportunidad de ampliar el alcance y la escala, pero existe
una brecha digital, especialmente en los paises de bajos ingresos, y debe tenerse en
cuenta la accesibilidad de estos servicios. [...] La pandemia tendra un efecto duradero
en el enfoque de prestacidn de servicios de la OIT, de modo que se reduciran los
viajes y sera posible un contacto mas asiduo y directo con los mandantes a través de
medios en linea. Sin embargo, las misiones presenciales todavia llevan aparejados
muchos beneficios que complementan los que se logran con los contactos en linea.
Antes de la pandemia, la SST se asociaba principalmente a la seguridad e higiene
laboral, como la prevencidn de accidentes del trabajo. La pandemia ha puesto de
relieve otros aspectos, como la salud mental en el lugar de trabajo, que no han
recibido suficiente atencién.

Fuente: OIT, Independent High-Level Evaluation of ILO’s COVID-19 response 2020-22, 2022, 170.
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271.

272.

Este lugar de trabajo hibrido estd cobrando forma y, a su vez, continuara configurando el
modelo de prestacion de servicios de la OIT en diversas dimensiones:

e desde invertir en infraestructura fisica y digital hasta asegurar condiciones de trabajo
seguras y saludables;

e desde ampliar la diversidad, las competencias y las capacidades del personal de la OIT hasta
compartir los conocimientos especializados mas alla de las fronteras geograficas;

e desde la gestién del espacio de oficinas hasta la mejora de la eficiencia para las labores
técnicas, y

e desde simplificar los procedimientos administrativos hasta cultivar la cultura institucional.

La Oficina debe aplicar adecuadamente la politica y hacer un sequimiento de las repercusiones
generales para la Organizacion. Se debera realizar una evaluacién exhaustiva y oportuna de
su aplicacién para orientar las futuras mejoras en la modalidad de prestacidn de servicios de
la OIT.

Optimizar el uso de los recursos para lograr resultados e impacto

273.

274.

275.

En un contexto de limitaciones presupuestarias importantes y creciente inestabilidad, junto
con un aumento de la demanda de servicios de la OIT, corresponde a la Organizacidn velar por
el uso mas eficaz y eficiente de todos sus recursos para maximizar sus resultados e impacto.

En 2022-2023, la Oficina prosiguié una trayectoria de mejora continua de la gestién integrada
de recursos en consonancia con las prioridades enunciadas en el Programa y Presupuesto.
Para dar seguimiento a las constataciones y recomendaciones de los Auditores Externos de la
OIT, se prepararon periddicamente informes con datos actualizados sobre el estado de la
planificacién y la utilizacion de las diferentes fuentes de financiacion, desglosados por
resultado y por region, como aportacién al examen de los progresos alcanzados en la
ejecucion del programa de la OIT. Esto facilit6 la adopcién de decisiones oportunas en materia
de programacién y reasignacion de recursos sobre la base de informacién precisa acerca de
los compromisos contraidos, la evolucion de las necesidades y los patrones de gastos. También
se introdujeron de forma paralela mediciones para orientar el suministro eficaz y oportuno de
recursos de la CTPO a lo largo del bienio.

Vy Recomendamos que la OIT mejore el seguimiento de la asignacién y la utilizacion de
los recursos para optimizar su despliegue mediante la inclusién de un anélisis de la
forma en que se planifican, asignan y distribuyen los recursos (CDEP, CSPO y CTPO)
en el examen de los planes de trabajo basados en los resultados, lo que permitira
determinar inmediatamente los déficits de recursos en la distribucién de los fondos
a cada resultado en materia de politicas.

Fuente: OIT, Informe financiero y estados financieros consolidados y comprobados del afio que finalizé el
31 de diciembre de 2021 e Informe de la Auditora Externa, 2022, 112.

Durante el bienio, la OIT también cumplié el compromiso de utilizar de manera mas estratégica
los fondos de la CSPO mediante la asignaciéon de recursos disponibles para respaldar el
objetivo general de consolidar y mantener el apoyo que se presta a los mandantes en sus
esfuerzos por recuperarse de la crisis causada por la COVID-19. La atencion se centrd en una
serie de actividades a nivel de los paises en determinados dmbitos tematicos prioritarios, a
saber: igualdad de género y no discriminacién, formalizacién y transiciones justas en el
contexto del cambio climatico, y digitalizacion de las economias. Si bien no es posible extraer
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276.

ensefianzas concluyentes respecto de las actividades todavia en curso en el momento de la
redaccién del presente informe, la informacién procedente de evaluaciones reunida durante
el bienio ofrecid pruebas irrefutables sobre el impacto positivo y la eficacia de las actividades
financiadas con cargo a la CSPO para lograr los objetivos establecidos y obtener resultados
significativos. Asimismo, reafirmo el valor afiadido de la modalidad de financiacién de la CSPO
para cumplir el mandato de la OIT. En el futuro, la OIT se basara en estas constataciones,
centrandose en los dmbitos en los que el desempefio se considerd menos positivo, y en
cualquier punto débil pendiente, por ejemplo, en las practicas y procedimientos de
seguimiento y presentacion de informes de iniciativas financiadas con cargo a la CSPO.

Vy La financiacién de la CSPO present6 importantes puntos fuertes. Su flexibilidad y
agilidad han demostrado ser muy eficaces y rentables en comparacién con otras
fuentes de financiacion, ya que han permitido redistribuir eficazmente los recursos
y responder de forma oportuna a las necesidades emergentes. Los donantes
entrevistados manifestaron una confianza firme en la capacidad de la OIT para
utilizar fondos no asignados a fines especificos e hicieron hincapié en la confianza en
la capacidad de la Organizacion para obtener resultados con impacto.

Fuente: OIT, Assessing strengths and challenges of RBSA-funded interventions: A meta-analysis of ILO RBSA-
funded interventions, 2018-22, documento de reflexién de i-eval, nim. 24, junio de 2023, 16.

Los programas y proyectos de cooperacion para el desarrollo continuaron desempefiando un
papel fundamental de apoyo a la ejecucién del programa de la OIT. Los datos procedentes de
evaluaciones del desempefio en materia de cooperacion para el desarrollo indicaron que, si se
examinan las tendencias a lo largo del tiempo, los resultados correspondientes a 2022 fueron
mejores que los correspondientes a afios anteriores en lo relativo a la pertinencia y coherencia
estratégicas generales, la promocidn de ambitos de politicas transversales, y la sostenibilidad
y el impacto. La focalizacidn en los pobres y la inclusién de grupos vulnerables especificos en
la concepcidn y ejecucién de los proyectos constituyeron avances considerables en 2022, asi
como la elaboracién y promocién de actividades normativas y normas internacionales del
trabajo. Los puntos fuertes principales estuvieron asociados con el fortalecimiento de
capacidades, el desarrollo de conocimientos y el establecimiento de relaciones estratégicas,
mientras que se observaron dificultades en relacién con la inclusién de las personas con
discapacidad y la sostenibilidad ambiental. Los puntos débiles principales estuvieron
relacionados con la orientacidn y el sequimiento de los objetivos y la presentacién de informes
al respecto, lo que indica los ambitos donde todavia es necesario seguir trabajando. En
2024-2025, se desplegaran esfuerzos a fin de asegurar una mejor armonizacién de las
actividades de cooperacion para el desarrollo con las prioridades del Programa y Presupuesto,
y de mejorar la rendicidn de cuentas con respecto a los resultados a través de mejores sistemas
de control. Se prestara una atencidn particular a los beneficiarios finales y a la rendicién de
cuentas a los mismos, como se recomendo en la evaluacion sobre la OIT llevada a cabo por la
Red de Evaluacidn del Desempefio de las Organizaciones Multilaterales en 2021. Sobre la base
de datos empiricos de informes de evaluacion de 2022 y de un metaanalisis, en un informe de
la Oficina de Evaluacién se identificaron los elementos siguientes, entre otros, para consolidar
y mejorar el desempefio de la OIT.
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y Promover en toda la Oficina la nocién de la importancia de elaborar y utilizar marcos
de gestién, seguimiento y presentacidon de informes basados en los resultados, y
asignar recursos especificos a tal efecto, asegurandose de que estos marcos sean
flexibles y adaptables a diferentes contextos, en particular en iniciativas multipais.

Fuente: OIT, Decent work results and effectiveness of ILO operations: An ex-post meta-analysis of
development cooperation evaluations 2022, 2023, 70.

277. En el marco de sus esfuerzos para cumplir las normas de calidad necesarias en relacién con la
transparencia y la rendicidon de cuentas respecto del uso de los recursos y los resultados
obtenidos, en 2022-2023 la OIT siguio fortaleciendo su labor de informacion, seguimiento y
notificacion de datos sobre el desempefio a través de plataformas como la Iniciativa
Internacional para la Transparencia de la Ayuda (IATI). En 2022, aproximadamente el 52 por
ciento de los datos financieros de la OIT se incluyeron en publicaciones de la IATI y el alcance
se amplié para abarcar los datos correspondientes a la CTPO, ademas de los datos relativos a
la CSPO y la Cooperacion para el Desarrollo con cargo a Recursos Extrapresupuestarios. En
2023, la OIT empezé a publicar mensualmente actualizaciones de los datos en la IATI. Los
avances en este ambito continuaran siendo una prioridad en 2024-2025.

» Proyecto de decision

278. El Consejo de Administraciéon toma nota de la Memoria y solicita a la Oficina que tenga
en cuenta las observaciones realizadas durante la discusion.
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Ratificacion de las normas internacionales del trabajo en 2022-2023

Instrumento Numero de

ratificaciones

Convenios fundamentales 24
C029 - Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (nim. 29) 2
P029 - Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el 4
trabajo forzoso, 1930

C087 - Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién 1
del derecho de sindicacién, 1948 (nUm. 87)

C100 - Convenio sobre igualdad de remuneracion, 1951 1
(ndm. 100)

C105 - Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso, 2
1957 (ndm. 105)

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nUm. 138) 3
C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los 6

trabajadores, 1981 (num. 155)

C187 - Convenio sobre el marco promocional para la 5
seguridad y salud en el trabajo, 2006 (nim. 187)

Convenios de gobernanza 6
C081 - Convenio sobre la inspeccién del trabajo, 1947 (nim. 81) 2
C129 - Convenio sobre la inspeccién del trabajo 3
(agricultura), 1969 (nim. 129)

C144 - Convenio sobre la consulta tripartita (normas 1
internacionales del trabajo), 1976 (num. 144)

Convenios técnicos 67
C097 - Convenio sobre los trabajadores migrantes 1
(revisado), 1949 (ndm. 97)

C102 - Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 5
1952 (num. 102)

C143 - Convenio sobre los trabajadores migrantes 2
(disposiciones complementarias), 1975 (num. 143)

C148 - Convenio sobre el medio ambiente de trabajo 2
(contaminacién del aire, ruido y vibraciones), 1977

(nim. 148)

C151 - Convenio sobre las relaciones de trabajo en la 2

administracién publica, 1978 (nim. 151)

C154 - Convenio sobre la negociacién colectiva, 1981 2
(nim. 154)

Estados Miembros

Brunei Darussalam, China

Australia, Bangladesh, Malasia,
México

Guinea-Bissau

Liberia

China, Japén

Australia, Bangladesh, Liberia
Azerbaiyan, Congo, Republica
Isldamica del Iran, Italia,

Republica Democratica Popular
Lao, Madagascar

Italia, Republica Democratica
Popular Lao, Lesotho,
Madagascar, Nigeria

Botswana, Papua Nueva Guinea

Botswana, Congo, Panama

Papua Nueva Guinea

Congo
Comoras, Cote d'Ivoire,
El Salvador, Iraq, Sierra Leona

Congo, Nigeria

El Salvador, Uzbekistan

Congo, Lesotho

Congo, El Salvador
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Instrumento Nidmero de | Estados Miembros

ratificaciones

C157 - Convenio sobre la conservaciéon de los derechos 1 Congo
en materia de seguridad social, 1982 (nim. 157)
C159 - Convenio sobre la readaptacion profesional y 1 Bahamas

el empleo (personas invalidas), 1983 (num. 159)

C160 - Convenio sobre estadisticas del trabajo, 1985 2 Macedonia del Norte,

(nim. 160) Sierra Leona

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1 Madagascar

1985 (num. 161)

C167 - Convenio sobre seguridad y salud en la construccion, 1 Uzbekistan

1988 (num. 167)

C170 - Convenio sobre los productos quimicos, 1990 2 Ucrania, Suiza

(nuim. 170)

C174 - Convenio sobre la prevencién de accidentes 1 Suiza

industriales mayores, 1993 (nim. 174)

C175 -Convenio sobre el trabajo a tiempo parcial, 1994 1 Kazajstan

(niim. 175)

C177 - Convenio sobre el trabajo a domicilio, 1996 1 Espafia

(ndm. 177)

C181 -Convenio sobre las agencias de empleo privadas, 1 Nigeria

1997 (nim. 181)

C183 - Convenio sobre la proteccién de la maternidad, 3 Antiguay Barbuda,

2000 (ndm. 183) El Salvador, Panama

C185 - Convenio sobre los documentos de identidad de la 1 Kenya

gente de mar (revisado), 2003, en su versién enmendada

(nim. 185)

P155 -Protocolo de 2002 relativo al Convenio sobre 2 Republica Islamica del Iran, Italia

seguridad y salud de los trabajadores, 1981

MLC, 2006 - Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006, 6 Iraq, Madagascar, Oman,

en su version enmendada (MLC, 2006) Republica Arabe Siria,
San Marino, Sierra Leona

C188 - Convenio sobre el trabajo en la pesca, 2007 2 Kenya, Espafia

(nuim. 188)

C189 - Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores 1 Espafa

domésticos, 2011 (num. 189)

C190 - Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019 26  Albania, Alemania, Antigua y

(nim. 190)

Barbuda, Australia, Bahamas,
Barbados, Bélgica, Canada,
Chile, El Salvador, Espafia,
Francia, Irlanda, Lesotho,
México, Nigeria, Noruega,
Macedonia del Norte, Panama,
Papua Nueva Guinea, Perd,
Reino Unido, Republica
Centroafricana, Rwanda,

San Marino, Uganda
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Resultados en materia de politicas, productos e indicadores: resultados obtenidos en relacion
con las metas previstas

Resultados Productos Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos
en materia Total Africa Américas Estados
de politicas Arabes
1. Mandantes 1.1. Mayor capacidad institucional ~ 1.1.1. Numero de las organizaciones
tripartitos fuertes de las organizaciones empresariales y de empleadores que
y un didlogo social empresariales y de empleadores. disponen de sistemas mejorados de
influyente e inclusivo. gobernanza, estrategias para ampliar
la representacién y/o una mejor
prestacién de servicios. 24 36 13 10 4

1.1.2. Nimero de las organizaciones
empresariales y de empleadores que
producen andlisis sobre la evolucion
del entorno empresarial y llevan a cabo
actividades de promocién con el fin de

influir en la formulacion de politicas. 21 23 7 6 -
1.2. Mayor capacidad institucional ~ 1.2.1. NUmero de organizaciones
de las organizaciones de nacionales de trabajadores que han
trabajadores. adoptado estrategias innovadoras para

atraer a nuevos grupos de trabajadores

y/0 para mejorar sus servicios. 37 35 14 6 4

1.2.2. Numero de organizaciones de

trabajadores que someten propuestas

para ser examinadas en el seno de

mecanismos de didlogo social con

miras a la formulacion de politicas. 36 35 12 10 4

Asia

yel
Pacifico

Europa
y Asia
Central

(2 "A9Y) L/v4d/0SE'9D «
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Resultados
en materia

de politicas

Productos

1.3. Mayor capacidad institucional
y resiliencia de la administracion
del trabajo.

1.4. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para reforzar el dialogo
social y las leyes, procesos e
instituciones en materia de
relaciones laborales.

Indicadores de productos

1.3.1. Numero de Estados Miembros
que disponen de marcos institucionales
para la administracién del trabajo que
les permiten hacer frente a los desafios
actuales y emergentes en el mundo del
trabajo.

1.3.2. Numero de Estados Miembros
que disponen de planes estratégicos
orientados al cumplimiento de las
normas y elaborados en consulta
con los interlocutores sociales.

1.4.1. Nimero de Estados Miembros
que disponen de instituciones,
mecanismos 0 marcos normativos,
ya sea creados recientemente

o perfeccionados, para el didlogo
social, las relaciones laborales o la
prevencién o resolucién de conflictos,
que les permiten hacer frente a los
desafios actuales o emergentes en

el mundo del trabajo.

1.4.2. Numero de Estados Miembros
que disponen de politicas o practicas
mejoradas para promover la
negociacion colectiva y/o

la cooperacién en el lugar

de trabajo.

(Nota: tres Estados Miembros de Asia
obtuvieron resultados tanto en materia

de negociacién colectiva como de cooperacién
en el lugar de trabajo).

Metas

Total

Resultados obtenidos

Africa Américas Estados Asia  Europa
Arabes yel yAsia
Pacifico Central

25 24 7 8 2 4 3
13 21 12 1 2 4 2
29 37 12 5 3 8 9
Todos
19 18 7 1 - 9 1
Negociacion colectiva
1 6 - - 4 1
Cooperacion en el lugar de trabajo
10 1 1 - 8 0

(2 "A9Y) L/v4d/0SE'9D «
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Resultados
en materia
de politicas

2.Normas
internacionales

del trabajo y control
reconocidoy
efectivo.

Productos

2.1. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para ratificar las normas
internacionales del trabajo.

(A efectos de la medicién de este
indicador, los convenios C155y C187
se consideran convenios técnicos).

2.2. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para aplicar las normas
internacionales del trabajo.

2.3. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para participar en la
formulacién de una politica
prospectiva sobre normas
internacionales del trabajo.

Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos

Total Africa Américas Estados

Arabes

2.1.1. Numero de ratificaciones de los
convenios fundamentales y de
gobernanza o los protocolos. 25 19 6 2 -

2.1.2. Numero de ratificaciones de los

convenios técnicos actualizados, con

inclusién de los que ha recomendado

el Consejo de Administracion en el

contexto del mecanismo de examen

de las normas. 80 78 27 16 4

2.2.1. NUmero de casos de avance en la

aplicacién de los convenios ratificados,

que los érganos de control han

sefialado con satisfaccion. 45 1 12 7 -

2.2.2. Porcentaje de nuevos marcos de

cooperacion de las Naciones Unidas

que incluyen medidas para dar

seguimiento a las cuestiones

planteadas por los 6rganos de control

de la OIT. 0% 20% n.d. n. d. n.d.

2.3.1. Porcentaje de memorias sobre la

aplicacién de los convenios ratificados

previstas para el 1.° de septiembre que

se han recibido dentro del plazo y que

incluyen respuestas a los comentarios

de los 6rganos de control. 40% 43,5% 51% 45 % 21%

Asia
yel
Pacifico

11

10

38 %

Europa
y Asia
Central

25

12

n. d.

41 %
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Resultados
en materia
de politicas

3. Transicién
econémica, social

y ambiental en favor
del empleo pleno,
productivo y
libremente elegido
y el trabajo decente
para todos.

Productos

2.4. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para aplicar normas
internacionales del trabajo,
repertorios de recomendaciones
practicas y directrices de ambito
sectorial.

3.1. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para formular y aplicar
politicas nacionales de empleo en
respuesta a la crisis provocada por
la COVID-19.

Indicadores de productos Resultados obtenidos

Total Africa Américas Estados

Arabes

2.3.2. Numero de Estados Miembros

que disponen de mecanismos

tripartitos gracias a los cuales los

mandantes pueden impulsar

efectivamente la aplicacién de las

normas internacionales del trabajo

a nivel nacional, lo que comprende

la presentacién de memorias a los

érganos de control. 20 14 5 3 1

2.4.1. Numero de Estados Miembros

que han emprendido nuevas iniciativas,

0 mejorado las ya existentes, para

aplicar normas, repertorios de

recomendaciones practicas y

directrices de la OIT de ambito sectorial

aprobados por el Consejo de

Administracion. 15 15 8 - 2

3.1.1. Numero de Estados Miembros
que disponen de una nueva generacion
de politicas nacionales de empleo
centradas en los desafios para el futuro
del trabajo que se plantean a nivel de
cada pais.

32 26 10 5 4

3.1.2. Numero de Estados Miembros

que disponen de una estrategia

nacional para el empleo de los jévenes,

ya sea como estrategia diferenciada

0 como parte de una estrategia

nacional de empleo (sobre la base

del indicador 8.b.1 de los ODS). 17 12 3 1 2

Asia Europa
yel yAsia
Pacifico Central

4 1
5 _
5 2
1 5
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Resultados Productos Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos
en materia Total Africa Américas Estados Asia  Europa

de politicas Arabes yel yAsia
Pacifico Central

3.1.3. NUmero de Estados Miembros

que disponen de una estrategia

integrada que se oriente a la

formalizacion, de conformidad con

la Recomendaciéon ndm. 204. 10 3 1 1 1 - -

3.2. Mayor capacidad de los Estados 3.2.1. NUmero de Estados Miembros

Miembros para formulary aplicar ~ que han adoptado medidas para

politicas y estrategias de creacién  impulsar el trabajo decente en las

de trabajo decente en la economia  zonas rurales.

rural. 15 26 10 6 3 5 2

3.3. Mayor capacidad de los Estados 3.3.1. NUmero de Estados Miembros
Miembros para formulary aplicar  que han adoptado medidas de politica
politicas que faciliten una transicién para facilitar una transicion justa

justa hacia economias y sociedades hacia economias y sociedades

(2 "A9Y) L/v4d/0SE'9D «

ambientalmente sostenibles.

3.4. Mayor capacidad de los
mandantes de la OIT para
promover sociedades pacificas,
estables y resilientes por medio
del trabajo decente.

3.5. Mayor capacidad de los
Estados Miembros para concebir
e implementar programas de
mercado de trabajo y servicios
de empleo que faciliten las
transiciones hacia el trabajo
decente a lo largo de la vida,
prestando especial atencién

a los trabajadores jévenesy los
trabajadores de edad.

ambientalmente sostenibles,
mediante el trabajo decente. 18 19 10 4 1 4 -

3.4.1. Numero de Estados Miembros

que disponen de programas para

promover sociedades pacificas,

estables y resilientes por medio

del trabajo decente. 18 20 8 2 5 4 1

3.5.1. Numero de Estados Miembros
que disponen de servicios reforzados
de empleo y programas de mercado
de trabajo para dar respaldo a las
transiciones hacia el trabajo decente,
incluidas las de los jévenes y las
personas de edad.

22 21 8 7 1 2 3

Ll
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Resultados
en materia
de politicas

4. Empresas
sostenibles como
generadoras

de empleo

y promotoras

de innovacion

y trabajo decente.

Productos

4.1. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para crear un entorno
propicio a la iniciativa empresarial

y las empresas sostenibles.

4.2. Mayor capacidad de las
empresas y sus sistemas de apoyo
para mejorar la productividad y la
sostenibilidad.

4.3. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para formular politicas,
leyes y otras medidas destinadas
especificamente a facilitar la
transicion de las empresas hacia la
formalidad.

4.4. Mayor capacidad de los Estados
Miembros y las empresas para
formular politicas y medidas que
promuevan la armonizacién de las
practicas empresariales con el
trabajo decente y un enfoque del
futuro del trabajo centrado

en las personas.

Indicadores de productos

4.1.1. Ndmero de Estados Miembros
que disponen de una estrategia o un
plan de accién para mejorar las
condiciones de un entorno propicio
ala creacién y el crecimiento de
empresas sostenibles.

4.2.1. Ndmero de Estados Miembros
que llevan a cabo intervenciones
efectivas para respaldar la
productividad, el emprendimiento,
la innovacién y la sostenibilidad

de las empresas.

4.3.1. Ndmero de Estados Miembros
que han establecido medidas
orientadas a facilitar la transicion de
las empresas y los trabajadores que
estas emplean hacia la formalidad.

4.4.1. Ndmero de Estados Miembros
que disponen de politicas o medidas
para promover la armonizacién de
las practicas empresariales con las
prioridades del trabajo decente y

un enfoque del futuro del trabajo
centrado en las personas.

Resultados obtenidos
Total

Metas

Estados Asia
Arabes yel
Pacifico

Africa Américas

14 14 7 - 2 4
28 43 20 7 3 10
17 17 7 4 1 4
13 17 5 7 1 3

Europa
y Asia
Central

(2 "A9Y) L/v4d/0SE'9D «
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Resultados
en materia

de politicas

5. Competencias
laborales

y aprendizaje
permanente

para facilitar las
transiciones en el
mercado de trabajoy
el acceso al mismo.

Productos

5.1. Mayor capacidad de los Estados
Miembros de la OIT para identificar
los actuales desajustes entre la
ofertay la demanda de
competencias laborales y prever

las necesidades futuras de tales
competencias.

5.2. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para reforzar las politicas
en materia de competencias
laborales y de aprendizaje
permanente, los modelos de
gobernanzay los sistemas de
financiacion.

Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos

Total

5.1.1. Numero de Estados Miembros

que han aplicado los métodos de la OIT

para evaluar los desajustes entre la

oferta y la demanda de competencias

laborales y/o para prever las

necesidades futuras de tales

competencias, tanto a nivel nacional

como sectorial. 10 21

5.1.2. Nimero de Estados Miembros
que disponen de mecanismos
institucionales, ya sean nacionales

o sectoriales, para evaluar los
desajustes entre la oferta y la demanda
de competencias laborales y prever las
necesidades futuras de tales

competencias. 8 9

5.2.1. NUmero de Estados Miembros
que disponen de estrategias inclusivas
en materia de competencias laborales

y aprendizaje permanente. 10 6

5.2.2. Numero de Estados Miembros
que disponen de modelos de
gobernanza inclusivos en materia de
competencias laborales y aprendizaje

permanente. 6 5

5.2.3. NUmero de Estados Miembros

que disponen de sistemas de

financiacion que permiten la aplicacion

de politicas inclusivas en materia de

competencias laborales

y aprendizaje permanente. 5 1

Africa Américas Estados Asia  Europa

12 2

Arabes yel yAsia
Pacifico Central

1 6 -
1 3 -
1 3 1
2 1 -
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Resultados
en materia
de politicas

Productos

5.3. Mayor capacidad de los Estados
Miembros de la OIT para concebir y
ofrecer opciones de aprendizaje
innovadoras, flexibles e inclusivas,
que abarquen la formacién en el
medio laboral

y aprendizajes de calidad.

5.4. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para facilitar la transicién
digital de los sistemas de desarrollo
de las competencias y reforzar las
competencias digitales.

Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos

Total Africa Américas Estados

Arabes

5.3.1. NUmero de Estados Miembros

que han aplicado los métodos de la OIT

para ofrecer una formacién en

el medio laboral y aprendizajes

de calidad. 10 17 5 1 3

5.3.2. Numero de Estados Miembros

que disponen de programas y servicios

de desarrollo de las competencias

laborales innovadores, flexibles e

inclusivos, destinados a las mujeres,

los jévenes o las personas

en situaciones vulnerables. 10 22 15 2 2

5.3.3. NUmero de Estados Miembros

que disponen de mecanismos

inclusivos de reconocimiento de las

competencias laborales adquiridas. 10 8 5 - 1

5.4.1. Numero de Estados Miembros

que han adoptado una estrategia, una

politica o un programa de desarrollo

de competencias a fin de mejorar la

infraestructuray las capacidades

digitales para ofrecer programasy

servicios digitales, en linea y mixtos,

que permitan reducir la brecha digital. 5 4 - - 1

5.4.2. NUumero de Estados Miembros

que han adoptado nuevas medidas o

han revisados las medidas existentes

en materia de formacién para

responder a las necesidades de

competencias digitales de grupos

destinatarios clave. 5 4 3 - -

Asia Europa
yel yAsia
Pacifico Central

6 2
3 -
2 -
2 1
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Resultados
en materia
de politicas

6.Igualdad de
género e igualdad de
oportunidades y de
trato para todos en el
mundo del trabajo.

Productos

6.1. Mayor capacidad de los
mandantes de la OIT para
promover inversiones en la
economia del cuidado y un reparto
mas equilibrado de las
responsabilidades familiares.

6.2. Mayor capacidad de los
mandantes de la OIT para reforzar
las politicas y estrategias destinadas
a promover y asegurar la igualdad
de oportunidades, de participacion
y de trato entre las mujeres y los
hombres, con inclusién de la
igualdad de remuneracién por un
trabajo de igual valor.

Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos

Total Africa Américas Estados

6.1.1. Numero de Estados Miembros

que han adoptado politicas o

estrategias macroeconémicas con

perspectiva de género para financiar la

ampliacion de la infraestructura de los

servicios del cuidado, de la proteccién

social o de los servicios publicos del

cuidado que favorecen la creacién de

empleo decente. 9 8 2 1

6.1.2. NUmero de Estados Miembros

que han adoptado politicas para

potenciar los derechos laborales y

mejorar las condiciones de trabajo en

uno o mas sectores del cuidado. 1 12 1 5

6.1.3. NUmero de Estados Miembros

que han adoptado medidas orientadas

a asegurar un reparto mas equilibrado

de las responsabilidades familiares

entre las mujeres y los hombres. 7 11 2 3

6.2.1. Numero de Estados Miembros

que han adoptado politicas para

promover una igualdad sustantiva

de oportunidades y de trato entre

las mujeres y los hombres en el mundo

del trabajo, y estrategias para su

aplicacion. 12 13 2 3

6.2.2. NUmero de Estados Miembros

que han adoptado politicas para

promover el ejercicio efectivo

del derecho a laigualdad de

remuneracién entre las mujeres y los

hombres por un trabajo de igual valor,

y estrategias para su aplicacion. 4 9 3 4

Arabes

Asia Europa
yel yAsia
Pacifico Central

3 1
1 2
1 4
1 3
- 2
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Resultados Productos Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos
en materia Total Africa Américas Estados Asia  Europa

de politicas Arabes yel yAsia
Pacifico Central

6.3. Mayor capacidad de los Estados 6.3.1. NUmero de Estados Miembros

Miembros para formular leyes, que han adoptado medidas en pro

politicas y medidas con perspectiva de la ratificacion y aplicacién

de género que permitan asegurar  del Convenio nim. 190y la

un mundo del trabajo libre de Recomendacién nim. 206 de la OIT.

violencia y acoso. 18 29 10 6 2 5 6

6.4. Mayor capacidad de los Estados 6.4.1. NUmero de Estados Miembros
Miembros para reforzar las leyes,  que han adoptado medidas para
politicas y medidas que permitan asegurar la igualdad de oportunidades

asegurar la igualdad de y de trato para las personas con

oportunidades y de trato en discapacidad y al menos uno de los

el mundo del trabajo para las siguientes grupos: pueblos indigenas o

personas con discapacidad tribales, minorias étnicas, personas que

y otras personas en situaciones viven con el VIH, o personas LGBTIQ+.

vulnerables. 14 23 13 4 1 4 1

6.4.2. Numero de Estados Miembros
que disponen de estrategias para
reforzar la recopilacion y el analisis

de datos sobre el mercado de trabajo,
desglosados al menos por uno de

los siguientes factores: condicion

de discapacidad, estado seroldgico
respecto del VIH, pertenencia étnica,

e identidad indigena o tribal. 6 2 1 - - 1 -
7. Proteccién 7.1. Mayor capacidad de los Estados 7.1.1. NUmero de Estados Miembros
adecuaday eficazen Miembros para asegurar el respeto, que disponen de programas integrales
el trabajo para todos. la promociény el cumplimiento sobre los principios y derechos
de los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
fundamentales en el trabajo. 9 4 2 - - 2 -

7.1.2. Numero de Estados Miembros
que han sido designados como paises
pioneros en el marco de la Alianza 8.7.
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Resultados Productos Indicadores de productos Resultados obtenidos
en materia Total Africa Américas Estados Asia  Europa

de politicas Arabes yel yAsia
Pacifico Central

7.1.3. Numero de Estados Miembros

que disponen de estrategias y planes de

accién adoptados recientemente o

actualizados que tienen por objeto

combatir el trabajo infantil en todas sus

formas. 21 28 10 8 1 8 1

7.2. Mayor capacidad de los Estados 7.2.1. NUmero de Estados Miembros
Miembros para lograr condiciones  que disponen de politicas o programas
de trabajo seguras y saludables. nacionales en materia de seguridad y
salud en el trabajo, complementados
por marcos institucionales, que tratan
de riesgos especificos. 39 30 14 8 4 3 1

7.2.2. Numero de Estados Miembros
que disponen de sistemas nacionales
de registro y notificacién que permiten
la presentacién de informes periddicos
con respecto al indicador 8.8.1 de

los ODS. 12 3 - 1 2 - -
7.3. Mayor capacidad de los Estados 7.3.1. NUmero de Estados Miembros en
Miembros para fijar niveles los que los mandantes han adoptado
salariales adecuados y promover politicas o medidas salariales basadas
un tiempo de trabajo decente. en datos empiricos, en particular
salarios minimos reglamentarios
0 negociados adecuados. 14 14 7 - 1 4 2

7.3.2. Numero de Estados Miembros en

los que los mandantes han adoptado

politicas, reglamentos u otras medidas

sobre las horas de trabajo, las

modalidades de ordenacion del tiempo

de trabajo o las modalidades de

organizacién del trabajo para responder

a las necesidades tanto de los

trabajadores como de los empleadores. 8 14 4 3 - 3 4
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Resultados
en materia
de politicas

Productos

7.4. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para proporcionar una
proteccion laboral adecuada a los
trabajadores con modalidades de
trabajo diversas, como el trabajo en
plataformas digitales, y con empleos
informales.

7.5. Mayor capacidad de los Estados
Miembros para establecer marcos,
instituciones y servicios equitativos
y eficaces en materia de migracion
laboral a fin de proteger a los
trabajadores migrantes.

Indicadores de productos Resultados obtenidos

Total Africa Américas Estados

Arabes

7.4.1. Numero de Estados Miembros

que cuentan con un diagndstico

confirmado de las modalidades de

trabajo diversas, incluso en las

plataformas digitales, y/o de las

medidas en materia de politicas para

asegurar la proteccion efectiva de

los trabajadores de que se trate. 7 9 5 1 -

7.4.2. Numero de Estados Miembros

que cuentan con un diagndstico

confirmado de la economia informal

y/o de las politicas, reglamentos o

mecanismos de cumplimiento para

facilitar la transicién hacia la formalidad

de las personas ocupadas en

actividades informales en empresas

del sector formal o en hogares. 14 20 3 4 3

7.5.1. Numero de Estados Miembros

que disponen de marcos para la

migracién laboral o de mecanismos

institucionales que protegen los

derechos laborales de los trabajadores

migrantes y promueven la coherencia

con las politicas en materia de empleo,

competencias laborales, proteccion

social, y otras politicas pertinentes. 19 19 3 4 1

7.5.2. NUmero de Estados Miembros

que disponen de servicios de reciente

creacion o mejorados para proteger los

derechos laborales de los trabajadores

migrantes. 22 28 5 10 2

Asia Europa
yel yAsia
Pacifico Central

- 3
2 8
11 -
10 1
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Resultados Productos Indicadores de productos Metas Resultados obtenidos
en materia Total Africa Américas Estados

de politicas Arabes

7.5.3. Numero de marcos bilaterales o
regionales para la migracién laboral,
que comprenden mecanismos de
seguimiento y examen concebidos
para proteger los derechos laborales

de los trabajadores migrantes. 9 9 5 - 1
8. Proteccién social ~ 8.1. Mayor capacidad de los Estados 8.1.1. NUmero de Estados Miembros
completa Miembros para establecer que han adoptado nuevas politicas
y sostenible para estrategias, politicas o marcos nacionales o han revisado las politicas
todos. juridicos nacionales sostenibles existentes) en materia de proteccién
en materia de proteccion social social con miras a ampliar su cobertura,
o reformar los existentes a fin de hacerlas mas exhaustivas y/o mejorar
ampliar la cobertura y mejorar la la adecuacién de las prestaciones.
adecuacion de las prestaciones. 33 32 10 5 3
8.2. Mayor capacidad de los Estados 8.2.1. NUmero de Estados Miembros
Miembros para mejorar la que han adoptado nuevas medidas
gobernanza y la sostenibilidad de  de politica o han revisado medidas
los sistemas de proteccion social. existentes, para asegurar la

sostenibilidad de los sistemas de
proteccion social y su capacidad para

ofrecer prestaciones adecuadas. 26 38 17 7 4
8.3. Mayor capacidad de los Estados 8.3.1. NUmero de Estados Miembros
Miembros para incorporar la que han adoptado nuevas respuestas
proteccion social integrales de politica o han revisado las
a politicas integrales destinadasa  respuestas existentes, comprendidas
apoyary proteger a los las relativas a la proteccion social, a fin

trabajadores y los empleadores en  de brindar apoyo y proteccion a los
sus transiciones vitales y laborales. trabajadores y los empleadores en sus
transiciones vitales y laborales. 12 9 1 1 2

Fuente: cuadro interactivo de resultados sobre trabajo decente y NORMLEX.

Asia Europa
yel yAsia
Pacifico Central

3 -
9 5
7 3
3 2
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» Anexo lll

130

Resultados obtenidos en relacion con las esferas prioritarias enunciadas

en la Declaracion de Singapur

Esfera prioritaria

Dialogo social y tripartismo

e (Capacidad institucional de las organizaciones empresariales
y de empleadores

e (Capacidad institucional de las organizaciones de trabajadores
e Didlogo social e instituciones de relaciones laborales

Derechos laborales, libertad sindical y de asociacién
y negociacién colectiva

e Ratificaciones

e Mecanismos tripartitos de aplicacién de normas

e Aplicacién de normas y herramientas sectoriales

e Negociacién colectiva y cooperacion en el lugar de trabajo

e Programas integrales sobre los derechos fundamentales en el
trabajo

Igualdad de género y empoderamiento de la mujer

e Economia del cuidado

e Igualdad de oportunidades e igualdad de remuneracion
e Violenciay acoso en el mundo del trabajo

Programas inclusivos de mercado de trabajo para facilitar
las transiciones

e Politicas y programas nacionales de empleo para los jévenes

e Servicios de empleo y politicas activas del mercado de trabajo

e Desarrollo de las competencias laborales y aprendizaje permanente
Transicién de la economia informal a la economia formal

e Enfoques integrados de formalizacion

e Formalizacién de las empresas

e Proteccién laboral de los trabajadores informales

e Trabajo decente en la economia rural

Asiay el Pacifico

35

12

15

37

17

28

1

Estados Arabes
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Esfera prioritaria

Migracion laboral

Trabajo decente en situaciones de crisis

Transicién justa hacia la sostenibilidad ambiental

Medidas de politica para facilitar una transicion justa
Adecuacion de las practicas empresariales

Integracién de la proteccién social en las medidas de politica

Proteccion social y del empleo, productividad y resiliencia

Igualdad de oportunidades y no discriminacién
Extension y sostenibilidad de los sistemas de proteccion social

Fortalecimiento de la capacidad de las instituciones de
administracién e inspeccién del trabajo

Entorno de trabajo seguro y saludable
Salarios adecuados y tiempo de trabajo decente
Erradicacién del trabajo infantil

Productividad, sostenibilidad y resiliencia de las empresas

Asiay el Pacifico

62

16

14

131

Estados Arabes

OIOICICICRS



» Anexo IV

Resultados funcionales, productos e indicadores: resultados obtenidos en relaciéon con las metas previstas

Resultados Productos

funcionales

A. Mejora de los

conocimientos

e influencia para

promover el trabajo innovadoresy en

decente. consonancia con las
normas estadisticas.

A.2. Investigacion de
vanguardia y gestion
mejorada de los
conocimientos para
promover el trabajo
decente.

A.1. Mejores estadisticas
sobre trabajo decente
mediante el uso de fuentes

Indicadores de productos

A.1.1. Numero de Estados Miembros que
han mejorado sus estadisticas, normas

y sistemas de informacién sobre el
mercado de trabajo gracias al
perfeccionamiento de las encuestas
estadisticas y al uso de otras fuentes
estadisticas.

A.1.2. Aumento porcentual de los datos
anuales relativos a los indicadores de los
ODS de cuyo seguimiento se encarga la
OIT, que se comunican anualmente a las
Naciones Unidas.

A.2.1. Numero de productos resultantes
de estudios de investigacién realizados

en colaboracion con entidades de las
Naciones Unidas, instituciones financieras
internacionales e instituciones académicas
de prestigio que hacen hincapié en el
enfoque del futuro del trabajo centrado en
las personas y la recuperacién de la crisis
causada por la pandemia de COVID-19.

Metas

15 Estados Miembros

Aumento del 5 % con
respecto al criterio de
referencia (11 663 datos
en 2020-2021).

Aumento del 10 % con
respecto al criterio de
referencia (110 en
2020-2021).

Resultados obtenidos

Meta alcanzada: 28 Estados Miembros

Africa: Botswana, Cabo Verde, Comoras,
Egipto, Gambia, Lesotho, Madagascar,
Namibia, Senegal, Seychelles, Sudafrica,
Uganda, Zambia, Zimbabwe

Américas: Brasil, Chile, Colombia, México,
Perd, Uruguay

Estados Arabes: Arabia Saudita, Libano
Asia y el Pacifico: Brunei Darussalam,
Islas Marshall, Republica Democratica
Popular Lao, Samoa, Timor-Leste, Viet
Nam

Meta alcanzada:
Aumento del 29 % con respecto al
criterio de referencia.

Meta alcanzada:

Aumento del 69 % con respecto al
criterio de referencia (186 productos
resultantes de estudios de investigacion
realizados en colaboracion).
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Resultados
funcionales

Productos

A.3. Comunicacién para
lograr un mayor uso

e impacto de la base
de conocimientos.

Indicadores de productos

A.2.2. Mencién de los productos de
investigacion y de difusion de
conocimientos de la OIT en:

a) declaraciones y documentos finales de
foros mundiales, como las reuniones de la
Asamblea General de las Naciones Unidas,
el G20, el G7 y el BRICS; b) informes de las
entidades de las Naciones Unidas y las
instituciones financieras internacionales;
¢) revistas académicas arbitradas;

d) documentos elaborados por las
organizaciones de mandantes, y e) medios
de comunicacion.

A.2.3. Numero de descargas Unicas de
productos de investigacion de la OIT,
por region.

A.3.1. Numero de internautas en las
principales plataformas digitales de
la OIT a nivel mundial y regional.

Aumento del 5 % con
respecto al criterio de
referencia en cada
categoria.

Aumento del 5 % en cada
regién con respecto al
criterio de referencia.

Aumento del 10 % a nivel
mundial y en cada regién
con respecto al criterio
de referencia.

Resultados obtenidos

Meta parcialmente alcanzada:
a):-11%

b): -26 %

c):+9%

d):-32%

e):+57 %

Meta parcialmente alcanzada:
Mundo: +3 %

Africa: +9 %

Américas: -5 %

Asia: +6 %

Europa: +2 %

Oceania: -4 %

Meta parcialmente alcanzada:
Boletin semanal de la OIT: +11 %
Seguidores de Twitter/X: +13 %
LinkedIn: +61 %

Facebook: +16 %

Sitio web de la Redaccién de la OIT: -17 %

(sobre la base de la informacién
disponible en octubre de 2023)
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Resultados
funcionales

Productos

A.4. Alianzas reforzadas
para incrementar la
coherencia de las politicas
y la cooperacion a fin de
alcanzar los resultados en
materia de trabajo decente
y de desarrollo sostenible.

Indicadores de productos

A.4.1. Reparto y composicion de las
contribuciones voluntarias.

A.4.2. Numero de alianzas de colaboracion
con entidades de las Naciones Unidas,
instituciones financieras internacionales

e instituciones multilaterales o coaliciones
de multiples partes interesadas, incluidos
los acuerdos Sur-Sur, que se constituyan o
renueven.

A.4.3. Niumero de Estados Miembros en los 15 Estados Miembros. Meta alcanzada: 34 Estados Miembros.

que los mandantes tripartitos

que participaron en las iniciativas

de fomento de la capacidad de la OIT
intervienen en la elaboracion del marco de
cooperacion de las Naciones Unidas.

Resultados obtenidos

Contribuciones voluntarias: Meta alcanzada: 48,9 %
45 %.

Fondos sin fines especificos Meta alcanzada: 19,7 %
de la CSPO y contribuciones

voluntarias asignadas de

manera flexible: 15 %.

Fondos de las Naciones Meta no alcanzada: 6,4 %
Unidas (Fondo Fiduciario

de Asociados Multiples

y recursos aportados por

entidades de las Naciones

Unidas: 15 %.

5 alianzas. Meta alcanzada: 11 alianzas.
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Resultados
funcionales

B. Mejora del
liderazgoydela
gobernanza.

Productos

B.1. Capacidad mejorada
de liderazgoy de
orientacién estratégica
para garantizar el impacto
institucional.

Indicadores de productos

B.1.1. Orientaciones autorizadas en
materia de politicas formuladas por los
drganos rectores de la OIT a fin de que

la Organizacion asuma el liderazgo del
proceso de recuperacién, centrado en las
personasy basado en la Declaracién del
Centenario de la OIT, para superar la crisis
provocada por la COVID-19.

Todos los documentos
finales en materia de
politicas adoptados por la
Conferencia Internacional
del Trabajo y las reuniones
regionales, segun el orden
del dia correspondiente.

Apoyo de las Naciones
Unidas, las organizaciones
multilaterales y los
asociados para el desarrollo
a los documentos finales en
materia de politicas
adoptados por la
Conferencia Internacional
del Trabajo y las reuniones
regionales a un nivel igual
o superior al criterio de
referencia.

Resultados obtenidos

Meta alcanzada: En su 110.2 reunién
(2022), la Conferencia Internacional del
Trabajo aprob6 un instrumento y adopté
cuatro resoluciones sobre cuestiones de
politica, enunciadas en los puntos
inscritos en el orden del dia. Una de las
resoluciones fue la relativa a la inclusién
de un entorno de trabajo seguro

y saludable en el marco de la OIT
relativo a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. En su

111.2 reunién (2023), la Conferencia
aprobd cuatro instrumentos, entre ellos,
la Recomendacidn sobre los aprendizajes
de calidad, 2023 (nim. 208) y seis
resoluciones, entre ellas, la resolucién
relativa a la adopcién del Programa

y Presupuesto para 2024-2025. La

172 Reunién Regional de Asia y el Pacifico
(2022) concluyé con la adopcién

de la Declaracién de Singapur, que
refleja un compromiso tripartito para
abordar los déficits de trabajo decente
en la region. Durante el bienio, las
orientaciones en materia de politicas
formuladas por los 6rganos rectores de
la OIT contaron con el reconocimiento
del G7, el G20 y el BRICS, y se hicieron
referencias especificas a las
competencias y las transiciones justas.
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Resultados
funcionales

Productos

B.2. Apoyo eficaz y eficiente
para la toma de decisiones
por parte de los 6rganos
rectores.

B.3. Funciones reforzadas
de supervision, evaluacion
y gestién de los riesgos
para asegurar la
transparenciay el
cumplimiento.

Indicadores de productos

B.1.2. Porcentaje de Programas de Trabajo
Decente por Pais (PTDP) elaborados
durante el bienio que se ajustan a los
objetivos globales y al marco de resultados
de la OIT, son supervisados por un comité
directivo tripartito y dimanan del marco de
cooperacion de las Naciones Unidas.

B.2.1. Porcentaje de documentos oficiales
publicados en formato electrénico dentro
de los plazos reglamentarios.

B.3.1. Nivel de satisfaccion del Auditor
Externo con los estados financieros
consolidados y las informaciones y
procesos conexos.

100 %

Publicacién puntual del
100 % de los documentos
oficiales en formato
electrénico.

El Auditor Externo sigue
emitiendo una opinién sin
reservas.

Resultados obtenidos

Meta alcanzada:

100 % lo que corresponde a 19 PTDP
aprobados durante el bienio. En cuatro
paises se habia previsto establecer un
comité directivo tripartito, pero el
proceso de establecimiento no habia
concluido auin en el momento en que se
redacté el presente documento.

Meta parcialmente alcanzada:

EI 100 % de los informes de la
Conferencia se publicaron en formato
electrénico puntualmente.

Solo el 90 % de los documentos del
Consejo de Administracién se publicaron
en formato electrénico puntualmente
debido al poco tiempo disponible para
plasmar en los documentos los
resultados de los eventos y consultas
celebrados en fechas proximas a la
reunién del Consejo y a la gran extension
de algunos de los documentos.

Meta alcanzada:

Opinidn de auditoria externa sin reservas
y pleno cumplimiento de las NISCP con
respecto tanto al ejercicio contable que
finaliz6 el 31 de diciembre de 2021 como
al que finalizé el 31 de diciembre de
2022.
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Resultados
funcionales

Productos

Indicadores de productos

B.3.2. Aplicacién efectiva y oportuna de las
recomendaciones de la auditoria.

B.3.3. Porcentaje de unidades y funciones
que, habiendo recibido tal mandato, han
actualizado los registros de riesgos que
contienen los riesgos pertinentes, de
conformidad con los requisitos de la
Organizacion.

Todas las unidades
responsables de la
aplicacién de las
recomendaciones en
materia de control
presentan sus planes de
accion en el plazo de tres
meses a contar desde la
fecha de publicacion del
informe de auditoria.

El 95 % de las
recomendaciones de la
auditoria aceptadas por
la direccidn se aplican
satisfactoriamente en un

plazo de seis meses a contar

desde la fecha de
publicacién del informe.

100 %

Resultados obtenidos

En curso:

El plazo medio de presentacion de los
planes de accién a través de las
memorias de ejecucién de los informes
individuales de auditoria internay las
notas de orientacion fue de 3,6 meses
durante el bienio (hasta septiembre de
2023).

Meta alcanzada:

De todas las recomendaciones aceptadas
por la direccién en los 16 informes de
auditoria interna y notas de orientacion
publicados, el 92 % recibieron una
respuesta satisfactoria en los seis meses
siguientes a la fecha de su publicacion,
de las cuales el 65,6 % se han aplicado
plenamente y el 33,6 % estan en curso
de aplicacién, sobre la base de un plan
de acciony plazos claros

Meta alcanzada: 100 %
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Resultados
funcionales

Productos

Indicadores de productos

B.3.4. Porcentaje de evaluaciones
obligatorias e institucionales realizadas en
el plazo establecido conforme al sistema
integrado de planificacion de las
evaluaciones.

B.3.5. Porcentaje de evaluaciones
obligatorias e institucionales que se ajustan
alas normas de la OCDE y del UNEG y que
tienen en cuenta el mandato especifico de
la OIT y las necesidades de la Organizacién
en materia de aprendizaje.

B.3.6. Porcentaje de recomendaciones
viables aplicadas total o parcialmente en
un plazo de doce meses a contar desde la
fecha de realizacion de la evaluacion.

95 %

95 %

95 %

Resultados obtenidos

Meta alcanzada:

El 97 % de todas las evaluaciones
obligatorias e institucionales se
realizaron en el plazo establecido.

Meta alcanzada:

Segun las valoraciones independientes
de la calidad de las evaluaciones, el 87 %
de las evaluaciones obligatorias
recibieron una calificacion media de
«satisfactorias». Al contabilizar las
evaluaciones calificadas de
«satisfactorias» y «medianamente
satisfactorias», se obtiene un resultado
total de un 98,5 % de informes de
evaluacién que se ajustan a las normas
de la OCDE y del UNEG.

Meta parcialmente alcanzada:

El 71 % de las recomendaciones se
aplicaron total o parcialmente en un
plazo de doce meses a contar desde la
fecha de realizacion de la evaluacién,
con un porcentaje de respuesta de la
direccién a las recomendaciones de la
evaluacién del 100 %.
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Resultados
funcionales

C. Uso optimizado
de los recursos.

Productos

C.1. Estrategias, sistemas
y enfoques institucionales
mejorados para
incrementar el uso éptimo
de los recursos.

Indicadores de productos

C.1.1 Nivel de conformidad de los datos
de la OIT con las normas del Comité de
Asistencia para el Desarrollo (CAD) de

la OCDE, las normas de la Iniciativa
Internacional para la Transparencia de
la Ayuda (IATI) y las normas relativas a la
presentacion de informes sobre datos

financieros a nivel de todo el sistema de las

Naciones Unidas (o0 «cubo de datos»
de las Naciones Unidas)

C.1.2. Porcentaje de procesos operativos y
esferas técnicas de la OIT identificados con
respecto a los cuales se han desarrollado
herramientas para aplicar el Marco de
Sostenibilidad Ambiental y Social de la OIT.

Publicacién mensual de
datos conformes a las
normas de la IATI

y presentacion de informes
anuales al CAD de la OCDE
y a las Naciones Unidas.

El 90 % de los datos
financieros de la OIT

se publican en documentos
de la IATI relativos a la OIT.

50 %

Resultados obtenidos

Meta alcanzada:

Desde 2023, la OIT publica actualizaciones
mensuales de datos en la pagina web

de la IATIL. La OIT siguié presentando
informes anuales al CAD de la OCDE y a
las Naciones Unidas.

En curso:

En 2022, alrededor del 52 % de los datos
financieros de la OIT se incluyeron en
publicaciones de la IATI. La OIT amplié
los datos aportados con la inclusion de
datos relativos a la CTPO, ademas de los
datos sobre la CSPO y sobre la
cooperacion para el desarrollo con cargo
a recursos extrapresupuestarios que ya
se publicaban anteriormente. Se han
establecido procesos con el fin de incluir
datos sobre el presupuesto ordinario en
las publicaciones de 2024-2025.

En curso:

Elaboraciéon de una lista de
comprobacién y de una nota de
orientacién dirigidas al personal de la
OIT sobre la manera de abordar los
riesgos y la sostenibilidad ambientales y
sociales al disefiar proyectos.
Publicacién de directrices sobre las
salvaguardias ambientales y sociales
aplicables a los proyectos que fomenten
inversiones intensivas en empleo.
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Resultados
funcionales

Productos

C.2. Mayor fiabilidad y
capacidad de las
infraestructuras fisicas y
digitales para apoyar las
nuevas modalidades de
trabajo y la continuidad de
las actividades
institucionales.

Indicadores de productos

C.1.3. Consumo de agua en la sede
de la OIT.

C.1.4. Huella de carbono de la OIT debida
a los viajes aéreos.

C.2.1. Aplicacién efectiva de la Estrategia de

la Tecnologia de la Informacién 2022-2025.

C.2.2. Numero de aplicaciones existentes
que se han migrado al nuevo sistema

integrado de gestion en el lugar de trabajo.

C.2.3. Numero de categorias de
publicaciones producidas a través
de las plataformas de produccién
de publicaciones digitales.

C.2.4. Aplicacion de las normas minimas de
accesibilidad a los informes de referencia
que se produzcan en la sede.

Reduccién del 5 % con
respecto al criterio de
referencia (17 540 m3en
2019).

Reduccién del 10 % con
respecto al criterio de
referencia (19 057 tCO en
2018-2019).

Alcanzar o rebasar las
metas establecidas para
2022-2023.

Migracion del 50 %
de las aplicaciones.

Modificacién del formato
del 30 % de las
publicaciones cuya
migracién esta prevista a
efectos de su publicacién
digital.

Produccién del 100 % de los
informes de referencia con

arreglo a las normas
minimas de accesibilidad.

Resultados obtenidos

Meta no alcanzada:
17 582m?3 (2022).

Meta alcanzada:

Las emisiones de gases de efecto
invernadero en 2022 se cifraron en
4 898 tCO..

En curso:

Se alcanzaron o superaron las metas
intermedias establecidas para 2022-2023
con respecto a 10 de los 12 indicadores
de la estrategia. Se han registrado
notables avances con respecto a los
otros 2 indicadores.

Meta alcanzada:

En 2023, 8 de las 12 aplicaciones
antiguas (maxima prioridad) se migraron
al nuevo sistema.

Meta alcanzada:

Se ha modificado el formato de un total
de 114 documentos de trabajo, en cuatro
idiomas.

Meta alcanzada:

Todos los informes cumplieron las
normas minimas, y tres de los cinco las
cumplieron con creces (nivel AA).
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Resultados
funcionales

Productos

C.3. Politicas y sistemas
mejorados para mantener
una fuerza de trabajo muy
competente, motivada y
diversa.

C.4. Mayor capacidad

Indicadores de productos

C.3.1. Aplicacién efectiva de la Estrategia de
Recursos Humanos 2022-2025.

C.4.1. Numero de métodos de trabajo

institucional para introducir nuevos o mejorados, desarrollados gracias

cambios, innovaciones y
mejoras constantes.

a la innovacién en los siguientes ambitos:
calidad, adaptacién a los usuarios,
transparencia, eficiencia y dinamicas de
equipo.

C.4.2. Numero de miembros del personal
que participan en iniciativas de innovacién
durante el bienio (cultura de innovacién).

C.4.3. Percepciones de los miembros del
personal de la innovacién en la OIT.

Alcanzar o rebasar las
metas establecidas para
2022-2023.

Aumento del 10 % con
respecto al criterio de
referencia para cada uno

de los ambitos pertinentes.

Aumento del 10 % con
respecto al criterio de
referencia.

Aumento de un cuartil en
comparacién con el valor
de referencia
correspondiente al sector
publico.

Resultados obtenidos

En curso:

Sin seguimiento:

Debido a la supresién de la Unidad de
Innovaciones Operativas en junio de
2022

y a la adopcién de una nueva estrategia
sobre el conocimiento y la innovacién en
marzo de 2023, la OIT no realiz6 un
seguimiento de los avances en relacién
con estos indicadores.

Fuentes para el resultado A: cuadro interactivo de resultados sobre trabajo decente, ILOSTAT, andlisis de las paginas web de la OIT, informes emblematicos de organizaciones multilaterales, cuadro
interactivo sobre las comunicaciones de la OIT, memorandos de entendimiento suscritos con asociados externos e informes sobre iniciativas de formacion.

Fuentes para el resultado B: decisiones del Consejo de Administracion, sistema de gestién de las reuniones oficiales, informes financieros y estados financieros consolidados y comprobados, informe del
Auditor Interno Jefe, marco de gestién del riesgo institucional e informe de evaluacion anual de la OIT.

Fuentes para el resultado C: repositorio de informacién sobre los PTDP, informes de las oficinas de pais de la OIT, informes financieros, andlisis y baremos de medicién de la gestion de los recursos
humanos de la OIT, inventario de los gases de efecto invernadero de la OIT e informe sobre el proyecto de renovacion del edificio.
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» Anexo V

Datos financieros detallados

En los siguientes graficos se muestra la participacion porcentual en el gasto total —desglosada
por resultado en materia de politicas— de los departamentos de la sede y de los programas
ejecutados en las cinco regiones de la OIT, que se ha medido sobre la base del tiempo consagrado
por el personal internacional de la categoria de servicios organicos financiado con cargo al
presupuesto ordinario a labores y servicios técnicos y analiticos relacionados con cada uno de los
ocho resultados en materia de politicas . Este es un buen criterio de medicién de la participacién en
el gasto total, dado que los gastos de personal representan el 70 por ciento de los recursos totales
del presupuesto ordinario.

» Grafico V.1. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 1

Programas en los Estados Arabes

20 Otros
1% L
Condiciones de Trabajo e Igualdad Actividades para los
39 Trabajadores
q 7%

Programas en Europa y Asia Central
10%

Programas en las Américas

11%
Gobernanzay

Tripartismo
16 %

Actividades para A
los Empleadores
12%
4 Programasen Asiay el Pacifico
14 %
Programas en Africa 4

14 %

' La categoria «otros» agrupa los departamentos de la sede y los programas regionales cuya participacién porcentual en el
gasto total por resultado ha sido inferior al 2 por ciento.
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» Grafico V.2. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 2

Gobernanzay Tripartismo

) 204 Otros
Programas en los Estados Arabes 2%

2%

Programas en Europa y Asia Central

5%

Programas en Africa

7% Y
Normas
¥V Internacionales del
Programas en Asia y el Trabajo
Pacifico ¥ 35%

8%

Programas en las Américas 4

9% ‘ '

v Politicas Sectoriales
30%

» Grafico V.3. Participacion porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 3

Empresas Sostenibles, Productividad y Transicién Justa Otros

3% 2% Politica de Empleo,
Creacion de Empleo
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Programas en los Estados Arabes | y Viedios de Vida
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12%
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Programas en
Africa
20%

A
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» Grafico V.4. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 4

Programas en Europa y Asia Central Otros
4% 3%
Investigacionesy Publicaciones
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Productividad y
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35%

\ 4

Programas en los Estados Arabes
6%V

Programas en las
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v 24%

» Grafico V.5. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 5
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» Grafico V.6. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 6

Programas en los Estados Arabes ~ Otros
e 9
Estadisticas 2% 3%

0
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3%
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51%
v

» Grafico V.7. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 7
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» Grafico V.8. Participacién porcentual de los departamentos de la sede
y de los programas regionales de la OIT en el gasto total
correspondiente al resultado 8
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