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CAPITOLUL UNU
INTRODUCERE

CUVANT INAINTE

Discriminarea romilor pe piata muncii dduneazi tuturor actorilor, nu doar persoanclor de etnie
romd. Egalitatea de sanse si tratamentul nediscriminatoriu la ocupare fac parte din principiile si
drepturile fundamentale in munci, pe care se bazeazi justitia sociala si care, prin urmare, fac parte
din Agenda OIM privind Munca Decentd.

Promovarea muncii decente atat in cazul tinerilor romi i ne-romi, cat si pentru grupurile
din cadrul tineretului rom, precum femeile si fetele sau tinerii cu dizabilititi, nagte speranta unui
viitor mai bun, care si rupa ciclul siriciei si si evite risipa resurselor pretioase de capital uman.
Valorificarea creativitatii §i energiei tuturor tinerilor si utilizarea deplini a abilitagilor si talentului
lor poate genera, in viitor, crestere economica si prosperitate pentru togi.

In ultimele decenii, au existat multe initiative destinate incluziunii si nediscriminarii
romilor. Bilangul tuturor acestor initiative evidentiazi necesitatea sistematizirii, in continuare a
abordirilor, care si cuprind factorii ce defavorizeaza tineretul rom si integrarea acestuia pe piata
muncii, precum i accesul la munci decenta.

Prin acest Ghid de Resurse, OIM isi propune si imbunitigeascd cunoasterea si ingelegerea
de citre toti factori
marginalizarea si lipsa accesului la resurse si servici

interesati a situatiei romilor pe piata muncii, in ceea ce priveste discriminarea,
Ghidul reuneste instrumente si experiente
internationale relevante care pot indruma si sprijini partenerii tripartiti din Europa, precum i orice
alte parti interesate, in eforturile de combatere a discriminirii larg rispandite la nivel institutional si
pe piata a muncii, precum si de eradicare a siriciei in cadrul comunititilor de romi.
Ghidul poate fi utilizat in mai multe moduri
< Casursa de informaii privind romii si piata muncii;
< Cainstrument de propagandai si de cregtere a gradului de constientizare;
< Ca bazi pentru construirea capacititii prin realizarea de materiale destinate formarii. Acestea
pot fi elaborate astfel incat si rispundi unor factori interesati, precum organizatii ale romilor
sau organizatii de tineret, sindicate, organizatii ale angajatorilor, decidenti politici, institutii mass
media, servicii publice de ocupare, micro-finantatori, autorititi locale, institutii de instruire i algii.
Tmi exprim speranga ci plenitudinea de informatii si referinge pentru experientele viitoare, ce
sunt cuprinse in acest Ghid, vor oferi guvernelor, organizatilor angajatorilor si lucritorilor, precum
si tuturor celor din comunitatea mai larga implicati in apdrarea drepturilor romilor, idei, strategii

si mdsuri practice care si-i inspire in continuarea eforturilor sustinute de eliminare a discriminarii
romilor in lumea muncii.

Antonio Graziosi

Director

Echipa OIM de suport tehnic pentru munca decenta si
Biroul de tard pentru Europa Centrali si de Est, Budapesta
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MODUL DE CITIRE SI DE UTILIZARE
A GHIDULUI DE RESURSE

Acest Ghid de Resurse prezintd instrumente internationale relevante, bune practici, resurse si
lectii invitate in domeniul incluziunii tinerilor pe piata muncii, in special, a romilor, ca urmare a
activitigilor OIM sau partenerilor lor nationali sau internationali si ale altor actori.
Prin intermediul acestui Ghid de Resurse, OIM are urmitoarele asteptiri
< si se imbundtigeasci cunoagterea si ingelegerea de citre toti factorii interesati a situaiei romilor
pe piata muncii, in ceea ce priveste discriminarea, marginalizarea si lipsa de acces la resurse si
servicii;

< si sprijine partenerii tripartiti in elaborarea de politici, organizatiile civile care se ocupi de
solutionarea problemelor romilor, precum si liderii comunititilor locale care si sustind
promovarea muncii decente pentru tinerii romi;

< si contribuie la adaptarea experiengei §i bunelor practici care si promoveze incluziunea pe piata
muncii a tinerilor din comunitatile rome din Europa Centrala si de Est.

Fiecare capitol al acestui Ghid de Resurse prezintd o analizi a aspectelor principale si a
provocirilor dintr-un domeniu cheie al promovirii muncii decente pentru tinerii romi, urmati de
prezentarea abordrilor i bunelor practici care se adreseaza acestor provociri. Sunt prezentate i
recomandri privind actiunile ce pot fi intreprinse de guvern. Fiecare capitol contine o sectiune de
instrumente si de resurse care pot ajuta actorii interesati si elaboreze politici §i programe eficiente.

Existd si suprapuneri ale aspectelor prezentate in acest Ghid de Resurse deoarece provocirile
si politicile converg si au impact unele asupra altora. Multe dintre problemele evidentiate in
tematicile separate se repetd deoarece existd interconexiuni intre discriminarea din educatie,
excluziunea sociald, marginalizarea pietei muncii, protectia sociald necorespunzitoare si controlul
limitat al resurselor economice, iar solutiile de politici eficiente trebuie s tind seama de mai multe
provociri in acelasi timp. De asemenca, datele pugine si lipsa monitorizarii si evaludrii programelor
si politicilor destinate romilor limiteazi elaborarea de politici in mai multe sectoare de activitate.
Prin urmare, unii cititori pot fi interesati de anumite subiecte, iar altii se pot inspira din citirea
citorva tematici sau a tuturor acestor tematici sub forma de capitole de carte.

Este important si se {ind seama ci romii — cea mai mare minoritate din Europa— nu reprezinta
un grup omogen. Marginalizarea tinerilor romi pe piata muncii se datoreazi numerosilor factori
sociali, culturali sau economici. Astfel, impactul politicilor variazi in mod considerabil in functie
de contextul diferit. Prin sublinierea aspectelor cheie i evidentierea exemplelor de bune practici, a
instrumentelor si strategiilor, Ghidul de Resurse constituie un punct de plecare pentru elaborarea
de politici §i programe, care trebuie, bineingeles, adaptate la contextele §i necesitiile particulare ale
grupurilor specifice avute in vedere.



MULTUMIRI

Acest Ghid de Resurse reprezinta produsul unei munci de echipi in cadrul programului ,,Promo-
varea oportunititilor de munca decenti pentru tinerii romi din Europa Centrala si de Est”, care a
fost implementat de citre Organizatia Internationald a Muncii (OIM) prin intermediul Echipei de
sprijin pentru munca decentd si Biroul de tara pentru Europa Centrali si de Est (DWT/CO) de la
Budapesta si a fost finantat de Guvernul Israclului.

Silke Steinhilber, Verena Schmidt si Sofia Amaral de Oliveira au coordonat implementarea
proiectului cu sprijinul consistent al lui Antonio Graziosi, Director al DWT/CO Budapesta. Avner
Amrani a sprijinit proiectul din partea Ministerului Israelian al Economiei.

Gdbor Daréczi (Romaversitas Foundation) a acordat suportul tehnic pentru imbunatitirea
relevantei Ghidului de Resurse pentru tinerii romi, prin organizarea de consultiri, urmate de elabo-
rarea si validarea Ghidului.

Laura Salomons a urmirit proiectul si Ghidul de Resurse de-a lungul mai multor etape,
asigurind supravegherea si coordonarea, impreund cu sprijinul administrativ furnizat de Linda
Chikdn.

Colegii din DWT/CO Budapesta, si anume Mauricio Dierckxsens, Kenichi Hirose, Dragan
Radic, Grigor Gradev, Ildiko Rigé, si Monica Angelena Johnson au asigurat suportul tehnic si ad-
ministrativ aferent proiectului.

Continutul Ghidului de Resurse se bazeazi pe un studiu general elaborat de Susan Divald.
Textul inigial a fost conturat de Sriani Ameratunga Kring si Joanna Kostka (Securitate Sociali).
Editarea a fost realizati de Anita Grace si Elaine Fultz. Unele exemple de bune practici reprezin-
td contributii ale expertilor si practicantilor de la organizatii relevante, si anume Agnes Kelemen
(Autonomia Foundation) Belén Sénchez-Rubio (Fundacién Segretariado Gitano), Alexandra Dinu
(Romano ButiQ), Melinda Kassai (Asociagia Pro-Cserehdt) Kroly K4l (Asociagia Bhim Rao), si
Gordana Boskovi¢ (Centrul de Educatie si Formare Vocationald) cu Ana Maras (Federatia Angaja-
torilor Muntenegreni).

Un sprijin deosebit de valoros i feedback tehnic a fost oferit din partea mai multor colegi OIM
si de la departamentele tehnice ale BIM de la Geneva si din alte parti, cum ar fi Niall O’Higgins (Pro-
gramul de angajare a tinerilor), Martin Oelz si Mari Schlanbusch (Sectia Gen, Egalitate si Diversitate,
Departamentul de Conditii de Munci si Egalitate), Katherine Landuyt, Natan Elkin §i Franco Amato
(Departamentul Standarde Internagionale de Munci), Laura Brewer si James Windell (Sectia Abilitati
si Capacitate de Insertie Profesionali din cadrul Departamentului de Politici de Ocupare), Christina
Behrendt si Maya Stern-Plaza (Departamentul Protectie Sociald), Simel Esim (Sectia Cooperative,
Departamentul pentru Tn[rcprindcri), Snezhi Bedalli (Sectia Principii si Drepturi Fundamentale din
cadrul Departamentului de Guvernare si Tripartism), si Ana Rasovic (Coordonator proiect OIM -
MNE).

Multi alti experti si practicieni din alte organizatii internationale, organizatii regionale
si diferite organizatii ale romilor sau pro-rome au acordat timp si indrumare, i anume Andrey
Ivanov (Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE), Vesna Dzuteska-Bisheva (Centrul Regional
al PNUD din Istanbul), Hristina Petkova (Directoratul General al Comisiei Europene pentru
Justitie si Consumatori) si colegii d-ei de la DG pentru Justigie si Consumatori si DG pentru
Ocupare, Afaceri Sociale si Incluziune; Agota Scharle (Institutul din Budapesta), Matthias
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Verhelst si Gabriela Hrabanova (Reteaua Organizatiilor Europene Fundamentale ale Romilor),
Belén Sénchez-Rubio (Fundacién Segretariado Gitano), Melinda Kassai (Asociatia Pro-Cserehdt),
Agnes Daréczi (Forumul European al Romilor si Nomazilor), Denis Durmis si Laszlé Milutinovits
(Consiliul Europei, Centrul European pentru Tineret din Budapesta), Agnes Kelemen (Autonomia
Foundation) si Akos Topoldnszky (Comitetul Economic si Social European).

Mai multi colegi, experti si practicieni de la organizatii internationale §i unguresti, precum si
organizatii regionale rome sau pro-rome au participat la discutiile ocazionate de Sedinta Expertilor
din 7 iulie 2015 si 22 martie 2016, precum si la Arelierului de Validare din 10-11 mai 2016, impar-
tasind din expertiza lor si oferind resurse suplimentare.

Heiko von Schrenk a stabilit modul de prezentare a Ghidului, iar Csaba Cséka i Roland
Bangé au surprins cu aparatul de fotografiat realititi legate de munca tinerilor romi. Norma Nardi
si colegii d-ei de la Visuality au sprijinit vizualizarea complexititii si interconectarii la schimbirile
de forma grafica.

Sperim ca Ghidul de Resurse s stimuleze schimburi interesante de opinii si si continue des-
fasurarea de programe si de politici de promovare a muncii decente pentru tinerii romi din Europa
Centrali gi de Est.
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TINTRODUCERE
CONSIDERATII GENERALE

Romii constituie cel mai mare grup etnic cu o populatie estimati intre 10 si 12 milioane'. Chiar
daci sunt prezenti teoretic in toate tirile europene, populagia romi este concentratd in Europa
Centrali si cea de Est - cu peste 3 milioane de persoane care locuiesc doar in Romania, Bulgaria si
Ungaria — i in Balcanii de Vest, unde numiri in jur de 600.000 in Serbia®. Pe lingd numirul mare,
existd §i alte aspecte legate de demografia romilor care face ca acegtia si beneficieze de o abordare
speciald. Romii reprezinti cel mai mare grup minoritar din Europa, ei depisind ca numir popula-
tiile din jumitate dintre tirile europene. Spre deosebire de multe alte grupuri de populatie, romii
nu dispun de o tari de origine dominati de acest grup etnic, care si le confere un punct de plecare
cultural, lingvistic si politic. Descentralizarea si dispersia geografici masivi a romilor in cadrul giri-
lor europene face ca actiunile de cooperare si fie dificile si costisitoare. Spre deosebire de alte grupuri
minoritare din Europa i din alte prti ale lumii, care s-au putut organiza spre a progresa in lupta
pentru recunoastere si justitie sociald, aceastd dispersie complica actiunile colective intreprinse de
romi i pentru romi impotriva discriminrii si marginalizarii in societate. Sarcina de a umple acest
gol le va reveni celor care luptd pentru justigie sociald.

Conform unui studiu important realizat in 11 state membre ale UE in 2011, doar unul din
trei romi era angajat cu salariu, noud din 10 triiau sub pragul national de siricie, iar aproximativ
cinci din 10 au raportat ci s-au confruntat cu discriminare pe criteriul etnic’. In plus, in contrast cu
imbdtranirea populatiei generale a Europei, populagia roma este tinira: romii de varsta activi au, in
medie, 25 de ani, comparativ cu media de 40 de ani din UE, iar tinerii romi reprezinti 10-20 la suti
dintre cei nou-intrati pe piata muncii. Cu toate acestea, in anul 2011, doar 15 la sutd din populatia
tindrd romi absolvise un liceu si aproape 60 la suta din cei intre 16 si 24 de ani nu erau angajati,
nu urmau o formi de invigimant sau de formare profesionali’. Aceste dezavantaje, impreuni cu
deficitul de munci decenti la care este expusi populagia romi in general, face ca integrarea tinerilor
romi pe piafa muncii si constituie o provocare grea ce necesitd abordare prompta.

1 Asa cum este cunoscut in documentele de politic europeanii si in discufii, termenul de romi s referd la o varietate de grupuri care s

autodescriu nu numai ca romi ci si ca figani, nomazi, manouches, ashkali, sinti si altele. In documentul de fagi se utilizeazi acest termen

spre simplificare, recunoscindu-se totodati marea diversitate a oamenilor si culturilor pe care le cuprinde,

2 Comisia Europeand: Roma integration — 2014 Commission assessment: Questions and answers (Integrarea romilor -2014 Evaluarea
comisiei: intrebari gi rispunsuri), Memorandum realizat de Echipa de Suport a Reprezentatului Special a Secretarului General al Consiliului
Europei pentru Problemele Romilor, Bruxelles, 4 Apr. 2014

3 Agengia Uniunii Europene pentru Drepturile Fundamentale (FRA): The situation of Roma in 11 EU Member States - Survey results at
a glance)(Situagia romilor in cele 11 state UE — rezultaele pe scurt ale studiului) (Luxembourg, 2012) p.12.

4 Banca Mondiali: Brief: Roma (Bref: romii), 24 Feb. 2015; Comisia Europeani: EU framework for national Roma strategies: Frequently
asked questions (Cadrul UE pentru strategiile nagionale in privinga romilor: intrebiri frecvente), Strasbourg, 5 Apr. 2011; FRA: ‘The
situation of Roma (Situatia romilor), op. cit., p. 12.
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Caseta 1: Cine sunt romii?

Timp de peste o mie de ani, romii, cuprinzind nomazii, manouches, ashkali, sinti si alte grupuri au
ficut parte din populatia Europei. Termenul de ,rom” a fost ales pentru prima dati la Congresul
Inaugural Romani care s-a desfisurat la Londra in 1971, termen care este utilizat i in prezent pe
scard largd ca descriere generici si pragmatici a unei mari varietati de comunitai.

In Europa Centrali si de Sud-Est romii au suferit, in mod disproportionat, pe perioada tranzigiei
citre economia de piafd. Perspectiva istorica ne ajutd si evldenpem mvelunle scazute de ocupare,
siricia profunda si excluderea social larg ri P andita, care 3 o dtile de romi gi in
prezent’. Timp de secole, romii s-au integrat in economiile locale prin servicii precum fieriria si
ingrijirea cailor. Industrializarea §i post-industrializarea din secolele 19 i 20 si declinul cererii pentru
serviciile care erau, in mod traditional, furnizate de romi, impreuni cu consolidarea statelor natiunii
a permis ca majoritatea romilor s renunte la migratie si si devind populatie stabila.

In perioada statelor socialiste romii erau angajati, deseori, in calitate de muncitori necalificati in
industria grea. Pentru o anumita perioada, nivelul de trai al romilor s-a imbunatétit si multi romi au
avut acces la locuingd, educatie si servicii de sinitate. Tranzitia spre economia de piatd a cauzat mari
dificultati populatiei rome. Disfunctia si colapsul intreprinderilor mari de stat au dus la declinul
angajirii muncitorilor necalificati. Politicile de retrocedare a pamantului, precum si declinul
cooperativelor agricole au dus la migragia multor romi din zonele rurale citre cele urbane. In
Balcanii de Vest, aceste dificultiti s-au suprapus cu rizboiul civil, conducind la dislocarea pe scara

larg a comunitatilor de romi §i migrarea lor citre tiri din Uniunea Europeana®.

ENTITATEA ROMA iN REPUBLICA MOLDOVA:
0 ANALIZA CUPRINZATOARE

Potrivit recensimantului din 2004, principala comunitate etnici este aceea a bastinasilor
(71,49% din populatie), care conform legii se pot declara fie «moldoveni» (69,62%), fie «roméani»
(1,87%). Recensimintul din 2014: moldoveni - 75%, romini - 7%, ucraineni - 6,6%, gigiugi - 4,6%,
rugi - 4,1%, bulgari - 1,9%, romii/tigani - 0,3% - 9323 persoane.

Alte surse estimeazi numirul populatiei rome de la 20 000 — 100 000 mii romi dar firi o
acoperire statisticd exacta.

Totodata, supunem atentei faptul ci potrivit art. 29 al Legii 100-XV din 26.04.2016 privind actele de
stare civild, naionalitatea sau apartenenta etnici a copilului se inscrie doar la cererea acestuia, in baza declaratiei
pe propria rispundere, la virsta de 16 ani, iar nagionalitatea sau apartenenta etnici a péringilor se inscrie.

Problemele ce in de asigurarea scolarizirii si prevenirii abandonului copiilor se afld permanent
in centrul atentiei autoritigilor publice centrale si locale. In scopul scolarizirii minorilor romi in
raioanele si municipiile republicii si-au continuat activitatea comisiile mixte, formate din colaboratorii
directiilor de invifimant, institutiilor de invitimant si a comisariatelor de politie, care au informat
despre efectuarea vizitelor la domiciliu, au dus conversatii cu elevii si paringii.

In rezultatul masurilor intreprinse in cazul dat numirul minorilor romi necolarizagi s-a
micgorat considerabil. Printre cauzele nescolarizrii se enumeri starea materiald precard, vagabondajul,
schimbul locului de trai, refuzul paringilor etc.

Participantii interogati au relatat urmatoarele: gcolarizarea copiilor este problema cea mai grava
cu care se ciocneste APL: copii nu sunt documentati, abandoneazi gcoald, migreazi cu parintii etc.

Urmitoarele sunt vocile Romilor din diferitele regiuni ale Republicii Moldova:

»Copiii nu merg la scoalé, nu au haine si inciltaminte, respectiv cei mai mari evitd si meargi la scoali
deoarece se simpt intimidati” (Anenii Noi).

»Colectarea de bani in scoalii este 0 alti dificultate cu care se intilnesc romii la scoalés, dar nu doar ei” (Caln).

wDiscrepanta dintre virsta cronologici a copilului 5i dezvoltarea psiho-emotionali este un alt factor care
contribuie la problema scolarizirii copiilor romi”(Chisindn,).

5 FRA: The situation of Roma (Situatia romilor), ibid., pp. 13-17.
6 S. Muller si Z. Jovanovic: Pathways to progress? The European Union and Roma inclusion in the Western Balkans (Ci spre
progres? Uniunea Europeand si incluziunea romilor in Balcanii de Vest) (Budapesta, Open Society Institute, 2010, p. 17.




CONSIDERATII ASUPRA
PROVOCARILOR MAJORE

Comunitigile de romi din Europa de astizi se confrunta cu provociri enorme de incluziune sociald
si economici: cote inalte de saricie; locuinge precare, adesea in zone indepirtate cu infrastructura
limitata; probleme serioase de sinitate; lipsa accesului la educatie i calitatea scizutd a educatiei;
somajul sau locuri de munci de calitate joasi; plus discriminarea’. In comparagie cu comunitigile
ne-rome care locuiesc in vecinitatea comunititilor rome, romii au o situatie semnificativ mai proas-
td in ceea ce priveste remunerarea muncii si alti indicatori sociali. In general excluderea romilor este
mai pronuntati in Balcanii de Vest decit in Europa Centrali si de Est®.

Femeile si fetele rome tind si pliteasci un preg mai mare dect barbatii si biietii in ceea ce
priveste educatia, incadrarea in cAmpul muncii §i serviciile de sinitate. Succesul lor educational
mai limitat, impreuni cu segregarea si discriminarea generala pe criteriu de resedingi impun bariere
specifice de gen la angajare”. Diviziunea traditionald a rolurilor de gen si lipsa infrastructurii conso-
lideaza aceste bariere care duc la o povari disproportionati de ingrijire §i munci neremunerati in
gospodirie, activititi realizate de femeia romi. In multe comunitigi de romi marginalizate femeile
nu au, practic, acces la servicii de ingrijire a copiilor.

Pe langa obstacolele multiple care exista in calea incluziunii romilor pe piaga muncii, tinerii
romi se confrunti si cu provocirile generale din rindul tinerilor. In general, tinerii se regisesc in
activititi cu normd redusi de lucru, temporare sau sezoniere, precum si in economia informali, firi
acces la servicii de protectie sociali. Ei sunt mai vulnerabili la ciclul de angajare, adesea “ultimul
angajat, primul concediat”. De asemenea, tinerii sunt mai vulnerabili la efectele recesiunii econo-
mice din Europa, asa cum rezulta din cifrele generale referitoare la somajul in randul tinerilor — de
exemplu, 53,2 la sutd in Spania in 2014 si 39,3 la sutd in Fosta Republici Yugoslavi Macedonia in
2014". Tn plus, un numir tot mai mare de tineri se simt descurajati si deci, nu mai cautd in mod
activ de lucru, chiar daci, in principiu, sunt apti si doritori de a munci''.

in general, participarea tinerelor femei si barbati (cu varste cuprinse intre 15 si 24 de ani) la
procesul de educatie s-a marit substantial in ultima decada. Desi tot mai multi romi sunt cupringi
in invigimantul secundar si tertiar, existd, in continuare, lacune mari in realizarea unui nivel inale
de educatie, iar progresele din educatie nu au produs o crestere semnificativi a ratei de ocupare sau
a nivelului de salarizare'?.

in 2011, Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE (FRA) a colaborat cu PNUD si Ban-
ca Mondiali in realizarea unui studiu cuprinzitor al romilor din 11 State membre ale UE si state
vecine europene. Studiul, care a avut elemente esentiale comune, a adus in discutie o serie de date
comparative privind angajarea si statutul social al romilor. Aceste rezultate oferd o baza de pornire
A se vedea caseta 2

pentru evaluarea progresului in combaterea discriminirii cu ridicini adinc

7 FRA: The situation of Roma (Situatia romilor), op. cit., p.12.

8 FRA: Poverty and unemployment: The situation of Roma in 11 EU Member States — Roma survey data in focus (Saricia si somajul: situatia
romilor in 11 State membre — in atengie: datele studiului despre romi) (Lusembourg, 2014), p. 31.

9 FRA: The situation of Roma (Situagia romilor), op. cit., pp. 9, 17.

10 For Spain: Eurostat: Unemployment rate by age group, aged 15-24, Spania (Rata somajului pe grupe de virstd, intre 15-24 ani), 2015;
pentru Fosta Republica Iugoslava Macedonia: ILO: School-to-work transition survey (Studiu privind tranzigia scoali-munca), Macedonia 2014
(in curs de aparigie).

11°S. Elder et al.: Labour market transitions of young women and men in Eastern Europe and Central Asia (Tranzigiile pe piaga muncii ale
tinerelor si tinerilor in Europa de Est si Asia centrali) (Geneva, ILO, 2015), p. 20, tineri descurajagi, para. 45-46.

12 N. O'Higgins: Roma and non-Roma in the labour market in Central and South Eastern Europe (Romi si ne-romi pe piaga de munci din
Europa Centrali si de Sud Est), Roma Inclusion Working Papers (Bratislava, United Nations Development Programme, 2012), p. 49.
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Caseta 2: Baza indicatorilor cheie pentru romi, 2011

Saracie

< Aproximativ 90 la sutd dintre romi au un venit sub pragul national de siricie.

< Aproximativ 40 la suta dintre copiii romi triiau in gospodirii unde cineva se culca flimand
sau nu-si putea permite si cumpere mancare aproape o luna.

Educatie

< Numai 15 la suti dintre adultii tineri romi au finalizat studiile gimnaziale sau vocationale.
Femeile rome tinere au un nivel de educatie mai scizut decét tinerii barbati.

+ In medie, numai unul din doi copii romi au mers la gridiniga, uncori chiar mai pugini in
unele localitagi.

Munca informali

< Numai aprox. o treime dintre respondenti aveau un loc de munci remunerat. Dintre
acestia, 23 la sutd aveau locuri de munci ad hoc, 21 la suti erau liber intreprinzitori, iar 9
la sutd erau angajati in munci cu timp partial de lucru.

< Femeile rome, in cazul unei munci remunerate, erau angajate mai mult decat barbatii in
economia informala.

+

In medie, 19 la sutid dintre romii cu munci remunerati au declarat ci nu au asigurare

medicali i unul din trei respondenti de 45 de ani sau peste 45 de ani nu primea si nici nu

se agtepta sd primeascd o pensie (in majoritatea tarilor asteptirile negative din parte ne-

romilor reprezentau jumitate din procentul romilor).

Firi loc de munci, educatie sau formare profesionali

< 58 la sutd dintre tinerii romi nu aveau loc de munci, educatie sau formare profesionald
(categoria NEET), in comparatie cu 13 la sutd dintre tinerii UE.

Somaj

< O treime dintre romii studiati erau someri, dintre care 74 la sutd declarau cd sunt in ciutarea
unui loc de munci remunerat.

< Tinerii intre 16 si 24 de ani aveau ratele cele mai scizute de angajate dintre romi, de 24 la suta.

< Doar 28 la suti dintre romii cu varste mai mari de 16 ani, in comparatie cu 45 la suti dintre
ne-romii care locuiau in apropiere, au declarat ci munca remunerati constituia activitatea
lor principala.

Protectie sociali

< In general, romii beneficiau de mai puine asiguriri de sinitate si pensii decit populagia ne-
romi din veciniratea lor.

< Femeile rome au declarat o stare de sindtate mai precara si acces mai limitat la servicii de
ingrijire a sinatiii decat femeile ne-rome si ci depindeau mai mult de ajutoarele sociale decit
barbatii.

Discriminare

-+ In Spania, Roménia si Portugalia, 38—40 la suti dintre romii intervievagi au declarat ci au fost
discriminati pe piaga muncii in ultimii cinci ani. In Italia, Grecia si Republica Cehi cifrele
au fost intre 66 si 74 la sutd. Multi dintre acestia au remarcat c au avut parte de tratament
discriminatoriu la munci, de exemplu, in Republica Cehd, 41 la suta i in Grecia 33 la suti.

Diferenta de gen

< 65 lasuta dintre femeile rome tinere, in comparatie cu 52 la suti dintre barbatii romi tineri nu
erau angajate, nu urmau o scoald sau o formi de instruire profesionala.

< Diferentele de gen din educatie si prevalenta diviziunii inegale a muncii neremunerate din
gospodirie, impreund cu accesul limitat la serviciile de ingrijire a copilului contribuie la
vulnerabilitatea pietei de munci pentru femei.

M Sursa: FRA 2011 Survey, http:/fra.europa.eu/en/publication/2012/situation-roma-11-eu-

member-states-survey-results-glance
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Diferite institutii nationale europene si internationale au promovat, in mod activ, incluziunea si ne-
discriminarea romilor in ultimele decenii. Chiar dacd Organizatia Internationali a Muncii (OIM)
nu a abordat pani in prezent in mod sistematic incluziunea romilor, si chiar mai putin a tinerilor
romi, OIM are o experientd indelungati in promovarea muncii decente, ocupindu-se de abordarea
vulnerabilitatilor economice si sociale, precum si de discriminare cu care se confrunti persoanele si
grupurile dezavantajate pe piata muncii.

Principiul egalitigii i al nediscriminirii este reflectat in Constitugia OIM, Declaratia 1998
privind Principiile §i Drepturile Fundamentale in Munci, precum si Declaratia de Justitie Sociala din
2008. Aceasta este cuprinsi in detaliu in Conventiile OIM privind egalitatea §i nediscriminarea, §i
anume Conventiile nr. 100 si 111, §i in instrumente-cheie, cum ar fi Conventia nr. 122. Organismele
de supraveghere OIM evalueazi aplicarea standardelor OIM si oferd indrumiri statelor membre. In
cadrul examinirii rapoartelor privind aplicarea Conventiei nr. 111 (1958) impotriva discriminrii
(angajare si ocupare), Comitetul de Experti pentru Aplicarea Conventiilor si Recomandarilor a
emis de mai multe ori observatii si solicitdri centrate pe necesitatea de abordare a discriminarii
romilor in educatie, ocupare si profesie, si combaterea prejudecatilor si stereotipurilor faga de romi,
in special in Europa Centrali si de Est. Ca organizatie normativi, OIM dezvolti si monitorizeazi
aplicarea standardelor internationale, dar, totodat, acordi asistentd partilor constitutive - guverne
si organizatii ale angajarorilor si ale lucritorilor - in transpunerea acestor standarde in legislatiile
nationale eficiente cu sisteme solide de aplicare.

Promovarea muncii decente este un punct de pornire strategic pentru incluziune si realizarea
egalititii de sanse. Agenda privind Munca Decenti elaborati de OIM si membrii sii recunoaste
importanta promovirii justitiei sociale prin intermediul a patru obiective strategice interdependente,
toate fiind esentiale pentru includerea femeilor i a barbagilor de etnie romi pe piata muncii:
promovarea drepturilor in munci; promovarea angajirii; extinderea protectiei sociale §i promovarea
dialogului social. Promovarea egalititii de sanse si nediscriminrii se regiseste in cadrul tuturor
obiectivelor strategice.
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Abordarea OIM privind munca decentd cuprinde cercetarea i indrumarea, asistenta
tehnici si serviciile de consultantd, dezvoltarea de proiecte, precum si diseminarea bunelor practici
internationale. O serie de instrumente si abordari au fost dezvoltate si apoi testate pentru a spori
crearea de locuri de munci si egalitatea de sanse. Acestea includ politici publice de combatere a
discriminirii si de promovare a incluziunii, conferirea de puteri grupurilor si comunititilor afectate,
precum si testarea-pilot de experiente inovatoare. Agenda Angajarii Globale a OIM are, de asemenea,
o serie de instrumente de ocupare pentru a sprijini crearea de locuri de munci, inclusiv strategii
macro-economice pentru o crestere a calitatii locurilor de munci si a incluziunii, de dezvoltare a
abilitigilor, de micro-finantare, precum si de dezvoltare economici locala.

Posibilitatea negocierii si discutiile la niveluri tripartite i bipartite (angajatori si lucritori)
sunt esentiale pentru o buni guvernare democratici a pietei muncii si pentru realizarea consensului
si evitarea conflictelor industriale. Imbunitigirea protectiei sociale este critici pentru rezolvarea
riscurilor. In mod ironic, cei mai siraci, care au cel mai mult nevoie de protectie sociali sunt adesea
cel mai putin protejati. Extinderea protectiei sociale si la cei care se gisesc in economia informald
este, prin urmare, cheia promoviri

Recunoscind riscurile si provocirile specific de gen si faptul ci femeile au deseori dezavantaje

incluziunii sociale a comunititii rome.

mai mari §i mai complexe pe piata muncii, sustine egalitatea de sanse si tratament al femeilor
si barbagilor. OIM dispune de o bogatd experientd care se refera la angajarea tinerilor. OIM este
partenerul cheie al programului UN-World Bank-ILO International Youth Employment si are
propriul siu program dedicat care a fost foarte activ in ultimul deceniu, ca rispuns la criza globali
privind angajarea tinerilor.



L
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In prezent peste 40% din tinerii din toatd lumea sunt someri sau au un loc de munci, dar traiesc in

saricie. Peste 73 de milioane de tineri si tinere din toata lumea sunt in ciutarea unui loc de munci

si peste o treime dintre cei care lucreazd in economiile in curs de dezvoltare triiesc cu mai putin de

2 dolari americani pe zi. La cea de a 101 Conferingd Internationald a Muncii din iunie 2012, OIM

a adoptat o Rezolutie care cerea actiuni imediate, cu scop precis si actualizate, care si abordeze criza

angajirii tinerilor. In ceea ce priveste actiunile pentru angajarea tinerilor, OIM solicita guvernelor

si partenerilor sociali:

< Si incurajeze angajarea si crearea de locuri de munci decente prin politici macroeconomice, politici
de ocupare, politici pentru piata muncii, antreprenoriat pentru tineri si drepturi care s contracareze
consecintele sociale ale crizei, asigurind in acelasi timp sustenabilitatea financiara si fiscala.

< Si promoveze politici macroeconomice si stimulente fiscale care s sustind angajarea si cererea tot
mai sustinutd din acest domeniu, si imbunititeasci accesul la finangare i s creasca investitia in
productie — tinind cont de situatiile economice diferite din fiecare ara.

+ Si adopte misuri fiscale sustenabile si clar orientate, cum ar fi politici anti-ciclice si de intervengii
in favoarea unei pirti, programe publice de angajare, scheme de garantare a ocupirii, programe
de lucriri intensive de infrastructurd, subventii pentru salarii i pentru formare si alte intervenii
specifice pentru tineri. Asemenea programe trebuie s asigure tratament egal pentru tinerii lucritori.
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ABORDARILE SI STRATEGIILE UNIUNII
EUROPENE PRIVIND INCLUZIUNEA ROMILOR

Chiar daca in ultimii 10-15 ani problema incluziunii romilor la nivel european s-a bucurat de multi
atentie politicd, in prezent aceasta incluziune riméne in linii mari un obiectiv nerealizat. in 2005,
Decada pentru Incluziunea Romilor (2005 — 2015) a fost promovata de Fundatia pentru o Socictate
Deschisa cu angajamentul activ al Bincii Mondiale si cu sprijinul organizatiilor interguvernamenta-
le si al societitii civile. Decada a fost lansati oficial in opt tri, si a fost ulterior extinsi la doudspreze-
ce. Implicarea publici a citorva guverne de a reduce sistematic diferentele dintre romi si ne-romi in
educatie, ocupare, sinitate si locuinte a cunoscut o dezvoltare extraordinari. Cu toate ci s-a lansat
cu multd speranti si entuziasm, decada s-a confruntat cu multe obstacole. Evaludrile efectuate dupd
finalizare au aritat un progres limitat'®. Un observator avizat a remarcat ci,

Atéta timp cit romii nu devin cetiteni — si vreau si spun cetifeni... pe deplin — democratiile
noastre nu se pot numi cu adevirat democratii. Acesta este testul edificator al democratiei care
aratd sindtatea mentala si psihologicd a unei societati'.

Cadrul UE pentru Strategii de Integrare Nationald a Romilor adoptat in 2011, a fost construit pe
baza experientelor Statelor membre UE, inclusiv ale celor care au participat la Decadi. In Cadrul
UE (sustinutd de Consiliul European), toate statele sunt solicitate si dezvolte strategii nationale de
integrare a romilor cu abordarea orientati si integratd pe patru domenii cheie: educatie, ocupare,
ingrijire medicala si locuinge”. Ulterior, Comisia Europeani a extins aceasta initiativd spre toate
statele membre §i pe o perioadd de angajare politica pana in 2020, stabilind in acelasi timp legacuri
cu strategia mai ampld Europa 2020 si Programul de Reforme Nationale. Ultimul program este
relevant pentru Statele Membre cu populatie roma semnificativi. Acest proces a dus la crearea unei
priorititi specifice de investitie in cadrul Fondului Structural European dedicat ,integririi socio-
economice a comunititilor marginalizate, cum este comunitatea roma”.

Sprijinirea dezvoltarii unei politici mai eficiente

In iunie 2009, Consiliul UE de Ministri ai Afacerilor Sociale a invitat Statele membre si fin cont
de principiile Comune de Bazi pentru Incluziunea Romilor (CBP) la formularea si implementarea
planurilor, politicilor si actiunilor pentru incluziunea romilor. CBP a fost conturat pe baza experien-
tei prezente si trecute de politici pentru romi i prin consultarea expertilor si a societitii civile. CBP
oferd indrumare relationali si consistenta privind dezvoltarea de politici eficiente pentru incluziunea
romilor.

13 Decada Fundagiei Secretariarului de Incluziune a Romilor: Roma inclusion index (Index: incluziunea romilor) (Budapesta, 2015).
14 Feffer, John, “Democracy without Democrats in Hungary,” (Democragia firi democrati in Ungaria) The World Post, 12 iulic 2014.
15 Comisia European: EU Roma framework (Cadrul UE pentru romi), 23 Mar. 2016.



Caseta 3: Principiile comune de baza pentru incluziunea romilor in UE

Principiul nr. 1: Politici constructive, pragmatice si nediscrimi ii

Politicile care au ca scop incluziunea romilor trebuie si respecte si sa dezvolte valorile de baza
UE: drepturile omului §i demnitatea umani, nediscriminarea si egalitatea de sanse, precum
si dezvoltarea economici. Politicile de incluziune a romilor trebuie integrate in politicile
dominante, in special in educatie, ocupare, afaceri sociale, locuinte, sinitate i securitate.
Principiul nr. 2: Scop explicit, dar nu exclusiv

Chiar daci populagia romi trebuie si constituie scopul, nu se pot exclude alti oameni in
situatii socio-economice similare. Aceastd abordare nu trebuie si separe interventiile ce se
concentreazi asupra romilor de inigiativele de politici generale. Totusi, trebuie sa se find cont
de impactul politicilor generale asupra incluziunii sociale a romilor.

Principiul nr. 3: Abordarea interculturald

Este necesar ca romii s fie impreuna cu oameni de alte origini etnice. Educatia si
aptitudinile interculturale trebuie promovate in acelasi timp cu combaterea prejudecitilor si
stereotipurilor.

Principiul nr. 4: Orientarea spre tendintele generale ale societit;
Toate poli
ale societd

ile de incluziune trebuie si aiba ca scop inserarea romilor in tendingele generale
(inclusiv institutii de invagamant, locuri de munci si locuine). Acolo unde mai
existd segregare partiald sau total, politicile de incluziune a romilor trebuie si aibi ca scop
depasirea acestei mosteniri. Trebuie evitata dezvoltarea unor piete de munci ale romilor,
artificiale §i separate.

Principiul nr. 5: Congtientizarea dimensiunii de gen

Inigiativele trebuie sa ind cont de necesitatile §i conditia femeilor rome. Initiativele trebuie
si rispunda discriminarii multidimensionale, barierelor care impiedica accesul la sinitate si
ingrijirea copilului, precum si violenta si exploatarea in familie.

Principiul nr. 6: Transferul de politici bazate pe experienta acumulati

Este esential ca Statele Membre si invete din propriile lor inigiative §i si impartiseascd

si altor state experienta lor. Dezvoltarea, implementarea si monitorizarea politicilor de
incluziune a romilor necesiti o bazi solid de date socio-economice. Trebuie luate in
consideratie si politicile de incluziune sociali indreptate spre alte grupuri vulnerabile.
Principiul nr. 7: Utilizarea instrumentelor comunitare

Este foarte important ca Statele Membre si utilizeze pe deplin instrumentele comunitare in
eforturile de incluziune a romilor, precum instrumentele legale (Directiva privind Egalitatea
de Tratament a Raselor, Cadrul General, Decizia asupra Rasismului si Xenofobiei),
instrumentele financiare (Fondul Social European, Fondul European de Dezvoltare
Regionala, Fondul Agricol European pentru Dezvoltare Rurald, Instrumentul de Asistentd
pentru Pre-aderare) si instrumentele de coordonare (Metode Deschise de Coordonare).
Statele Membre trebuie si se asigure ca utilizarea instrumentelor financiare este in acord cu
Principiile Comune de Bazi i utilizeazi expertiza din cadrul Comisiei Europene in ceea ce
priveste evaluarea politicilor si proiectelor. Evaluirile colegiale si transferul de bune practici
sunt facilitate de EURoma (Reteaua Europeani de Incluziune Sociali si Romi din cadrul
Fondurilor Structurale).

Principiul nr. 8: Implicarea autorititilor regionale si locale

Statele membre trebuie si proiecteze, si dezvolte, si implementeze i si evalueze initiativele
de politici de incluziune a romilor in strinsi colaborare cu autorititile regionale si locale
deoarece aceste autorititi joaca un rol important in conturarea rezultatelor practice.
Principiul nr. 9: Implicarea societitii civile

Statele Membre trebuie si proiecteze, sa dezvolte, si implementeze si si evalueze initiativele
de incluziune a romilor in strinsi colaborare cu actori din societatea civild, precum
organizatii non-guvernamentale, parteneri sociali si media academici/cercetitori. Acest lucru
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este vital atit pentru mobilizarea expertizei, cit si pentru diseminarea cunostingelor necesare
dezbaterii publice si credibilitagii.

Principiul nr. 10: Participarea activi a romilor

Implicarea populatiei rome la fiecare etapi a procesului imbunitigeste eficienta politicilor.
Implicarea romilor trebuie si aiba loc atat la nivel national cét si European prin semnalele
primite din partea expertilor romi si a functionarilor publici, precum si prin consultarea
factorilor de interes pentru romi in proiectarea, implementarea si evaluarea initiativelor

de politici. Politicile de incluziune trebuie si se bazeze pe deschidere si transparenta si

si abordeze subiecte dificile sau tabu intr-un mod adecvat si eficient. Sunt, de asemenea,
esentiale: sprijinul pentru participarea deplini a populatiei rome la viaga publici, stimularea
cetitenici active si dezvoltarea lor ca resursi uman.

M Sursa: hetp://www.coe.int/t/dg4/youth/Source/Resources/Documents/2011_10_
Common_Basic_Principles_Roma_Inclusion.pdf

Adesea neglijat in trecut, principul nr. 10 este de o deosebitd importantd pentru succesul
oricaror politici adresate romilor. Asociatiile si comunitatile de romi joaci un rol crucial in cong-
tientizarea i incurajarea unei participari largi. Implicarea romilor poate ajuta la asigurarea unei
bune scheme de interventie, la detinerea controlului de citre romi si la sustenabilitatea interventiilor.
Dezvoltarea capacititii organizatiilor de romi, care si se angajeze in mod efectiv in dezvoltarea,
implementarea si monitorizarea de politici, trebuie construitd pentru interventii, precum si pentru
stabilirea de platforme relevante, regele si mijloace de accesare a resurselor in vederea unui schimb

mai bun de cunostinge si de experienta.



IMPACTURI MULTIPLE ASUPRA
TRASARII DE POLITICI

Politici si programe destinate comunitatilor de romi

Marginalizarea socio-economici cu totul speciald a comunititilor rome asiguri o justificare convin-
gdtoare pentru politicile §i programele destinate acestora. Totusi, este evident ¢ nu poate exista ,,cea

mai bund” formi de abordare a problemelor romilor datorita eterogenititii populatiei rome, ca par-
ticipare pe piata muncii si ca nivel de incluziune sociali. Cadrele institutionale si de politici, precum
si mediul social variazi substantial de la o tari la alta si exista variaii chiar in cadrul aceleiasi fari.
O importanti provocare in abordarea comunititilor rome o reprezinti alegerea criteriilor pentru
identificarea acestora. O optiune este auto-identificarea, dar comporti riscul unei participiri scizute
deoarece romii refuza si-si declare etnia, in special in fata autorititilor statului, datorita prejudeca
lor, lipsei de incredere sau fricii'®. In plus, auto-identificarea are posibilitatea deformirii realitiii de
citre ne-romi. Atunci cind romii sunt clar vizagi, exista riscul de ostilitate sporita din partea ne-ro-
milor si cel de stigmatizare a romilor, in special in zone in care predomini atitudini si discrimindri
anti-roma. Acesta este in general cazul in care siricia si excluderea sociali caracterizeaza populatia
ne-roma.

Invers, identitatea roma poate fi asumata prin vecinitate, de exemplu, daci locuinta se afli intr-o cu-
noscutd agezare romd. Cu toate acestea, experienta arata ci acolo unde romii nu sunt explicit vizagi,
sunt adesea trecuti cu vederea sau i se acordi doar un rol marginal in dezvoltarea §i implementarea
programelor, perpetudndu-se astfel structurile de discriminare si dezavantaj. Eforturile explicite de
a rispandi informatiile despre programele ne-etnice printre romi si sprijinul acordat romilor ca si
depiseasci barierele de a participa si a de a riméne in programele suport, de exemplu prin mentori
care insogesc participantii romi, s-au dovedit a spori participarea romilor. Prin urmare, au proliferat
programele de mentorat pentru romi in Europa Centrali si de Est, dar experiengele care si se con-
centreze in primul rind pe angajare sunt inci reduse ca numir.

Programe etnice destinate in mod explicit ocuparii sunt rare in tarile din Europa Centrali si de Est,
iar acolo unde exist, tind sa functioneze doar la nivel local. Programele sunt de obicei la scara mica,
dar complexe, implementate in comunitiile individuale in parteneriat cu organizatiile societagii
civile locale rome sau pro-rome. Astfel de proiecte tind sa fie multidisciplinare si si acorde o atentie
speciald asigurarii mobilizarii §i incluziunii romilor. Totusi, sustenabilitatea financiari tinde si fic o
problemi generali. De asemenea, este dificil s se dezvolte asemenea programe la o scari mai mare
deoarece sunt legate de caracteristici specifice ale comunititii locale sau de anumiti lideri dinamici””.

16 Comisia Europeani, “For Roma, with Roma (Pentru romi, cu romi),” Newsletter No. 2, Apr. 2016, p. 3.

17 V. Messing: Active labor market policies with an impact potential on Roma employment in five countries of the EU(Politicile active pentru
piaja muncii privind angajarea romilor in cinci firi din UE), NEUJOBS material de lucru, No. 19.2, Budapesta, Central European University,
4 iunic 2013.
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Mai multe studii care au analizat metodele de directionare a politicilor active pentru piata
muncii (ALMP) au constatat cd directionarea multi-dimensionald are posibilitatea cea mai buni
de a ajunge la grupurile cele mai vulnerabile’. Aceastd directionare recunoagte ci populatia cea
mai vulnerabild are experienta unor multiple dezavantaje pe piata muncii. Totusi, directionarea
multi-dimensionala este rareori implementati din cauza proiectarii, a implementirii si monitorizarii
complexe de care este nevoie.

Lipsa datelor si evaluarea impactului

Datele au o importangi cruciali atat in dezvoltarea i implementarea politicilor si programelor ba-
zate pe dovezi, cit si pentru monitorizarea si evaluarea impactului. Dezvoltarea de politici efective
pentru romi, si in special pentru tinerii romi, este impiedicati de date etnice putine si dezagregate.
Au fost desfasurate doud cercetiri in 2011 in efortul de a trasa harta situatiei romilor in UE si in
tarile din vecinitate, una concentrindu-se pe aspecte ale dezvoltirii sociale si economice, realizati
de PNUD si Banca Mondiala, iar cealalti pe indeplinirea drepturilor fundamentale, precum educa-
tia, angajarea si locuinta, cercetare realizati de agentia UE pentru Drepturile Fundamentale (FRA).
Totusi, in afari de aceste doud instrumente foarte importante, date solide privind situatia comu-
nitagilor rome riman limitate in toate tarile cu populatie roma. Pe baza datelor EuroStat, spaniolii
folosind Fonduri Structurale UE, impreuni cu organizatia non-guvernamentali Fundacién Secre-
tariado Gitano au reusit si dezvolte o metodologie inovativa prin care si compare situatia populatiei
rome din Spania din 2005 si 2011 in ceea ce priveste angajarea si incluziunea sociala"”.

Datoritd importantei datelor referitoare la romi, au fost ficute mai multe apeluri la guvernele
din Europa Central si de Est pentru stringerea de date referitoare la etnie, ceea ce inci nu s-a re-
alizat pand in prezent. Acest lucru se datoreazi in parte practicilor care restrictioneazi colectarea
indicatorilor din piata muncii pe criterii de etnie din motive de protectie a datelor. Studiile au aritat,
totusi, ci in cadrul national existd o compatibilitate cu standardele internationale de protectie a da-
telor care permit strangerea datelor referitoare la etnicitate in anumite condigii?'. Intr-un raport din
2007, Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei a subliniat faptul ci strangerea date-
lor “etnice” trebuie “sa satisfaca trei condiii: trebuie si existe un consimgimant explicit, stringerea
datelor trebuie si se faci in interes public sau trebuie s fie o obligatie legald”. Comisia a adiugat ci
pare posibil §i necesar s se reconcilieze protectia efectivi a liberttilor private si publice cu strange-
rea de date necesare pentru combaterea discriminarii rasiale”??. Cu toate acestea, in 2014 Comisia
a recunoscut ci stringerea datelor etnice va deveni fezabild numai atunci cind se vor aplica misuri
efective de combatere a discriminirii larg rispandite impotriva romilor. In Raportul din 2014 des-
pre Sanatatea romilor se declari ci: “pentru a strange date etnice despre segregare, trebuie mai intai
si se trateze frica gi discriminarea generalizatd, evidenti in sinitate, educatie, politie, media”>.

18 K. Subbarao ct al.: Public works as a safety net: Design, evidence, and implementation(Lucririle publice ca "plasi de salvare™: projectare,
dovezi §i implementare) (Washington, D.C., World Bank, 2013); V. Messing and G. Fleck: “Transformation of Roma employment policies
(Transformarea politicilor de angajare a romilor)” in K. Fazekas, A. Lovisz, A. Telegdy (eds.): The Hungarian labour market, 2010: Review
and analysis (Piaga de munci din Ungaria, 2010: prezentare 5i analiza ) (Budapesta, Institutc of Economics, HAS - National Employment
Foundation, 2010). pp. 83-98.

19 Pentru mai multe informagii, vezi hetpss y _cifras.heml

20 Marea Bricanie este una dintre puginele tiri in care colectarca de date entice a devenit paree a politicii publice. Abordarea britanic este
aceea ci stringerea de date privind rasa sau originea etnici nu este considerati discriminatorie (datele sunt oricum anonime) si ci datele servesc
o implemetarea si verificarea policicilor de egalitate.

21 C. McDonald si K. Negrin: No data - no progress: Country findings (Fird date — fird progres: constatiri de fari) (Budapesta, Open
Society Foundations, Roma Initiatives Office, 2010

22P. Simon: tistics and data protection in the Council of Europe countries — Study report (Statistici crnice si protecgia datelor in
sarile Consiliului Europei — raport de studiu) (Strasbourg, Council of Europe and European Commission Against Racism and Intolerance,
Oct. 2007).

23 Matrix and European Commission: Roma Health Report: Health Statistics of the Roma Population and Data Collection in the Member
States of the European Union (Raport asupra sinitiii romilor: seatistici de siniitate a populafiei rome si stringerca de date in statele Uniunii
Europene)(Aug. 2014), p. 112
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Legat de evidentierea datelor precare, cercetitorii au subliniat lipsa evaludrilor de impact al
programelor destinate romilor, de exemplu in cadrul Decadei Romilor*. Chiar si atunci cind se fac
eforturi de monitorizare §i strangere a datelor, acestea pot fi insuficiente pentru misurarea impac-
tului, din cauza unei lipse de congtientizare a importantei evaluarii impactului contrafactual sau a
expertizei in metodele de evaluare®. Identificarea si dezvoltarea abordarilor de succes si replicarea
celor mai eficiente rezidi in evaluarea riguroasi de impact, o practici ce este inci depar(e dea ﬁ
obisnuitd. Pentru intdrirea rezultatelor masuritorilor si a politicilor bazate pe dovezi concrete
programe privind politicile §i programele de angajare ale tinerilor, OIM s-a implicat intr-o inigiativd
regionala din Orientul Mijlociu si Africa de Nord, Tageem (‘evaluare’ in arab)™.

Problemele de gen si emanciparea femeilor

Formele de discriminare multipli si divers sunt cele care contureazi realitatea femeilor si fetelor
rome din Europa. Nu numai ci femeile rome se confrunti cu locuri de munca mai proaste si cu
salarii mai mici pe piata muncii in comparaie cu femeile ne-rome, ci si diferentele de oportunitati
pe piata muncii dintre femeile rome si barbatii romi in majoritatea tarilor din Europa Centrali si de
Sud-est sunt mai mari decét diferengele similare de gen in cadrul populatiei ne-rome?”.

Femeile rome au rezultate mai proaste in comparatie cu barbatii romi — in domeniul educatiei,
angajirii §i sanatagii. Studiul FRA a aritat ¢ in Statele Membre UE supuse studiului, mai putine
femei (37 la sutd) decat barbati (50 la sut) cu varste intre 16 — 24 de ani au fost inregistrate ca ri-
méanand in sistemul de invitimant dupa varsta de 16 ani®®. Prezenta femeilor rome pe piata oficiali
de munci este slabi: in medie, in toate Statele Membre UE, 21 la suti dintre femeile rome au fost in-
registrate ca avind o munci plititd in comparatie cu 35 la suta dintre barbagii romi*. Barbatii romi
au fost mai degrabi inregistrati ca liber-profesionisti (25 la sutd) sau in locuri de munci ad hoc (28
la sutd) in comparatie cu femeile rome (13 la suta si respectiv 15 la sutd)*. O parte mai mare dintre
femei lucreazi in sectorul informal, cele mai frecvente activititi fiind lucrul cu ziua in agriculturd
sau ca angajate informale pentru munca in gospodarie!

Pe lingi segregarea generala rezidentiali si statutul economic scizut al gospodariilor rome,
barierele in munca puse femeilor tinere se referi la segregarea industriali §i ocupationala, slaba ca-
lificare si rolurile traditionale de gen in diviziunea muncii in gospodirie si responsabilititile legate
de ingrijirea copiilor?. Gospodariile rome au tendinta si fie mai mari decat cele ne-rome si femeile
rome tind si aibd mai multi copii decat populatia generali. Din cauza accesului limitat la facilicagile
de ingrijire a copiilor, exista adesea o constrangere severi legata de angajarea femeilor. Romii au ten-
dinga si se cisitoreascd la o virstd mai tinird, iar cisitoria afecteazd modelele de activitate, mai ales
in educagie. Numai 6 la sutd dintre femeile rome cu vérste de 16-17 ani, care erau cisitorite sau tri-
iau in coabitare, urmau un sistem de invitimant, in comparatie cu 36 la suti dintre femeile ne-rome
din acelasi grup de vérstd, conform studiului efectuat in Statele Membre UE. Femeile rome cu
vrste de 16 — 17 ani, care erau miritate sau triiau in coabitare, erau mai mult angajate ca menajere
cu normd intreaga in gospodarii, in comparagie cu femeile rome singure din acelasi grup de varstid

24 O'Higgins: Roma and non-Roma (Romi si ne-romi), op. it

25 Pentru mai multe informagii si resurse asupra evaluirii de impact, vezi heep://www 3icimpact I imp 1
tion-resources/

26 Pentru mai multe informagii si resurse, vezi hrp://; pics/y ! I d
hem

27 Parlamentul European, Comitetul Afacerilor Externe: Report on the Annual Report on Human Rights in the World 2012 and the Euro-
pean Union's policy on the matter(Raport privind raportul anual al dreprurilor omului in lume in 2012 si politica Uniunii Europene in acest
domeniu), 29 Nov. 2013, A7, 0418/2013.

Analysis of FRA Roma survey results by gender(Analiza rezultatelor studiului FRA de gen) (Viena, 2013), p. 7.

is of FRA Roma survey results by gender(Analiza rezultatelor studiului FRA de gen), ibid, p. 9.

30 FRA: Analysis of FRA Roma survey results by gender(Analiza rezultatelor studiului FRA de gen), ibid, p. 1

31 FRA: The situation of Roma(FRA: situasia romilor), op. cit; Messing, V: “Kettévigort munkapiac, szétforgicsolt tirsadalom” [Labour
market cut in two, disintegrated society], in I. Koviich et al (eds.): Tirasadalmi integrics a jelenkori Magzarorszigon [Social integration in
contemporary Hungary(Integrarea sociali in Ungaria contemporani)] (Budapesta, Argumentum Publ., 2012).

32 FRA: Poverty and unemployment(FRA: siricia si somajul), op. cic.. pp. 9,17.
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(42 si respectiv 16 la sutd)*. Tinerele femei rome — la fel ca multe tinere ne-rome — se confrunta cu
discriminiri suplimentare pe piata muncii la recrutare, de exemplu cand li se refuza angajarea deoa-
rece pot rimane insircinate in viitorul apropiat sau cand li se solicita s efectueze testul de sarcina.

Situatia de pe piata muncii §i experienta discrimindrii femeilor rome au nu numai un impact
evident asupra statutului socio-economic al gospodiriilor, ci si consecinte la nivel individual §i in
interiorul gospodariilor. Dovezi din lumea intreagi arati ci lipsa emancipirii femeii are consecinte
multiple asupra situagiei copiilor si este o cauzi majora a ciclurilor de siricie inter-generagii. In multe
familii rome, puterea limitati de negociere si de luare a deciziilor pe care o au femeile le impiedici si
faca alegeri personale si alegeri ca mame, adica, si aibd controlul propriei fertilitigi, si aib libertate
de migcare in cadrul comunititii §i acces la drepturile politice, economice si sociale.

Lipsa de incredere in administratia publica si organismele statului

Mulgi romi au avut experienta discrimindrii in interactiunea cu institutiile statului, precum scoala,
birourile de angajare sau organismele administrative centrale sau locale. Experienge de acest gen
contribuie la impresia larg raspinditd printre romi ca ei sunt exclusi de la principiul egalitatii in
fata legii. Aceasta, impreuni cu reprezentarea foarte scizutd a romilor in organismele politice alese,
afecteazd in mod negativ increderea romilor in autoritifile publice si le erodeazi increderea ci vor
beneficia de programele de stat - avand un impact negativ in domeniul politicilor si programelor de
pe piata muncii.

Accesul la drepturi este afectat si de lipsa de congtientizarea a multor romi cu privire la protec-
tia asiguratd de lege impotriva discrimindrii sau de absenta asistentei legale pentru depunerea cereri-
lor sau reclamatiilor. Acest lucru este grav, deoarece constientizarea drepturilor omului si a modului
in care politicile discriminatorii pot fi respinse §i combitute, precum §i modul in care drepturile
pot fi revendicate si afirmate sunt ceringe preliminare pentru realizarea lor efectivi. Romii nu pot si
raporteze acte de discriminare daci nu sunt constienti de drepturile lor §i nu au incredere ci agentia
respectivid va da curs reclamatiei lor. Romii insisi au fost rareori implicati in analizarea problemelor
care le afecteazd comunitatea sau asupra misurilor necesare pentru schimbarea situatiei lor. Acolo
unde existd autorititi rome recunoscute de autoguvernare, potentialul de catalizare a schimbirilor
pozitive este adesea slab, iar legitimitatea democratica pusi sub semnul intrebarii, atat din interiorul
cit si din exteriorul comunitigii. Gestionarea programelor pentru piata muncii a fost supusi unor
astfel de neajunsuri in trecut, ceea ce a intirit agteptarile scizute si nivelul redus de incredere a co-
munitigilor rome in stat.

Relatia tensionatd dintre romi si autorititile statului si sistemul legislativ este un factor impor-
tant care explica discriminarea continud impotriva romilor, accesul lor limitat la angajare si margi-
nalizarea socio-economici prelungiti. La acest lucru contribuie §i impactul limitat al politicilor de
incluziune care sunt adesea realizate fira participarea comunititilor afectate.

33 FRA: Poverty and unemployment (FRA: siricia si somajul), ibid. p. 16.
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CAPITOLUL DO
INSTRUMENTE LEGALE SI _
ABORDARI ALE DISCRIMINARII

REZUMAT

Instrumentele legale internationale, inclusiv Conventiile OIM, solicita tarilor si puna in practic o
legislagie nationala referitoare la egalitate i nediscriminare. Statele Membre ale Uniunii Europene
sunt obligate s aplice legislatia relevanta referitoare la egalitatea de sanse si tratament. Totusi, gradul
de protectie al unei asemenea legislatii se limiteaza la provocirile legate de congtientizare, interpreta-
re, aplicare §i implementare. Instrumentele legale care interzic discriminarea nu sunt prin ele insele
suficiente pentru depisirea discriminarii impotriva romilor. Este indispensabila vigilenta din partea
autorititilor publice in ceea ce priveste egalitatea de sanse, precum si implicarea la nivel individual
si de comunitate din partea celor care doresc dreptate pentru romi. Solutia pentru o transformare
sociala se afli in problemele principale ale romilor, adici, definirea conginutului cheie §i conturarea
procedurilor de politici pe principii de nediscriminare si incluziune sociala'.

In plus, pot fi necesare actiuni pozitive care si tinteasci explicit generarea de oportunitati
egale pentru persoanele din grupurile dezavantajate sau discriminate, pentru a se ajunge la un nivel
in care aceste grupuri si aibd acces la institutii publice, resurse si beneficii?. Cea mai puternica for-
mi a acestor actiuni pentru sanse egale este tratamentul preferential sau actiunea afirmativa; pot fi
implementate si programe indreptate citre grupuri specifice pentru a indepirta barierele impotriva
accesului egal si participarii. Chiar daci asemenea interventii sunt considerate misuri temporare, ele
necesitd eforturi sustinute in timp, darorita naturii dezavantajelor acumulate.

1 A. Kocze et al: Programming the structural funds for Roma inclusion 2012-20: Making the most of EU funds for Roma (MtM) program
(Planificarea fondurilor structurale pentru incluziunea romilor 2012-20: folosirea cu maxima eficiengd a fondurilor UE pentru romi, programul
(MtM)), Toolkit (Budapesta, Open Society Foundations, 2014).

2 A. Kocze et al: Programming the structural funds for Roma inclusion 2012-20 (Planificarea fondurilor structurale pentru incluziunea romilor
2012-2020), ibid.
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Discriminarea pe piata muncii este definitd drept “orice diferentiere, excludere sau preferinga“ care
avantajeazd sau anuleaza egalitatea de sanse si tratament la angajare si in ocupare. Asemenea trata-
ment inegal nu se refera la competentele unei persoane sau la ceringele inerente unui loc de munca.
Conventia OIM privind discriminarea (Angajare si Ocupare), nr.111, (1958)

interzice discriminarea la angajare si in ocupare pe criterii de sex, rasi, culoarea pielii, religie, origine
nationald, opinii politice sau origini sociale, precum i pe baza altor criterii pe care statele membre
le pot specifica dupi consultarea cu organizatiile angajatorilor si lucritorilor i, acolo unde acestea
existd, cu alte organisme adecvate. Unele tari au adoptat legislagie egalitard sau non-discriminatorie
pe baza unor criterii precum dizabilitatea, vérsta sau statutul HIV. Legea Uniunii Europene privind
egalitatea de sanse si de tratament include i originea rasiald sau etnici, religia sau convingerile,
dizabilitatea, varsta, orientarea sexuali si sexul ca posibile premise de discriminare’.

Discriminarea poate fi directd sau indirectd. Discriminarea directd apare atunci cand legile,
regulile sau practicile cuprind o anumita conditie cum ar fi sexul sau rasa pentru a impiedica accesul
la sanse egale si tratament egal. Discriminarea indirectd apare atunci cind regulile sau practicile par
si fie neutre, dar in practicd duc la excluderi sau la sanse inegale sau tratament inegal - Conventia
privind discriminarea (Angajare §i Ocupare), nr.111 (1958), art. 1 (1)(a). Daci s-au ficut progrese
semnificative in ceea ce priveste definirea discrimindrii directe in legislatia nationala, in privinga de-
finirii discriminirii indirecte lucrurile inca se confrunti cu serioase provociri, in special in cazurile
in care discriminarea interetnici interactioneazi in mod frecvent cu discriminarea pe baza de gen,
religie, origine sociali sau starea de sinitate (dizabilitate).

Eliminarea discriminirii necesitd inliturarea barierelor pentru accesul egal la rolurile §i re-
sursele societitii: de la servicii, formare si invigamént de calitate pini la proprietate si folosirea
pimantului, precum si accesul la creditare. De asemenea, este necesar un anumit nivel al cadrului
de actiune pentru infiingarea si dezvoltarea intreprinderilor in ceea ce priveste: angajarea, desemna-
rea sarcinilor de lucru, conditiile de munci, plata, beneficiile, promovirile, concedierile si incetarea
contractului de munci’. Tratament egal in munci inseamni ci toti oamenii trebuie si aibi sanse
egale pentru a-si dezvolta cunostintele, abilititile §i competentele ce sunt importante pentru traiec-
tul profesional pe care doresc si-l urmeze, cu respectarea principiului remuneratiei egale (a se vedea
Conventia OIM pentru Remunerare Egala, nr.100, (1951)).

3 UE a promulgat trei Directive conexe: Directiva Egaliciii dintre Rase (Directiva 2000/43/CE), Directiva Cadru de Angajare (Directiva
2000/78/CE) si Directiva privind Traamentul Egal (2006/54/CE). A se vedea Comisia european
‘minirii), 23 Mar. 2016.

4 1LO: Declaration of fundamental principles and rights at work: Elimination of discrimination in respect of employment and occupation
(Declaratia privind principiul fundamental si drepturile in munci: eliminarea discrimina

Tackling discrimination (Abordarea discri-

Ta angajare 5 ocupare) (fird an).



Caseta 1: Conventia OIM privind Discriminarea (Angajare si Ocupare),
nr. 111 (1958)

Conventia definegte discriminarea in Articolul 1 (1) ca fiind:

a) orice diferentd, excludere sau preferinga ficuti pe baza rasei, culorii, sexului, religiei,
opiniei politice, originii nationale sau originii sociale, care are ca efect anularea sau
alterarea egalititii de sanse sau tratament la angajare sau in munci;

b) oalti diferentd, excludere sau preferingi care are ca efect anularea sau alterarea egalititii
de sanse sau tratament la angajare sau in munci, ce pot fi stabilite de Membrul in cauzi
dupi | cu rep ii organizatiilor patronale si ale lucritorilor, acolo unde
acestea existd, precum si cu alte organisme corespunzatoare.

In termenii Convengiei, angajarea si ocuparea cuprind accesul la formarea profesionala,

angajarea si ocupatiile, precum si termenii si conditiile de munci. (Articolul 1(3)).
Conventia solicita politici nationale care s elimine discriminarea privind accesul la

munci, formare si conditii de munci pe bazi de rasi, culoare, sex, religie, opinii politice,

origine nationald sau origine sociala si si promoveze egalitatea de sanse si de tratament in

aceastd privinga. (Articolul 2).

W Pentru textul intreg vezi: heep://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEX-

PUB:12000:0:NO:::
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Discriminarea in educatie si in munca

Traseul educational al multor copii romi reflecti modelele existente de discriminare si, in acelasi
timp, pun bazele continudrii discrimindrii in lumea muncii. Mulgi copii romi urmeaza cursurile
unor scoli izolate si de slabi calitate. Unii sunt repartizati la scoli speciale pentru copii cu probleme
mintale, chiar daci ei nu au aceste dizabilitati. Indexul Incluziunii Romilor a stabilit ¢ intre 2005
si 2015 in Slovacia segregarea copiilor romi in scolile pentru cei cu dizabilitati mentale a crescut de
la 31% la 51%. In Serbia totalul romilor repartizai la scoli pentru cei cu probleme mentale este de
36 de ori mai mare decit cel al ne-romilor in comparaie cu 2005". In scolile obisnuite, elevii romi
sunt tinta discrimindrilor din partea educatorilor si a celorlalti elevi. Unor copii li se refuzi dreptul
la educatie din cauza unor ceringe administrative de a prezenta documente oficiale, cum ar fi certi-
ficatul de nastere sau dovada rezidentei.

In consecingi, multi tineri romi nu fac trecerea citre invigamantul secundar si tertiar. Fetele si
tinerele, precum si tinerii cu dizabilititi sunt pusi in fata unor provociri majore. Educatia limitat
indreaptd romii citre locurile de munci necalificate din economia informala sau de la baza pietei
de munci oficiale. Serviciile Publice de Ocupare (PES) oferd prea putin ajutor romilor in ciutarea
unui loc de munci, in afara schemelor publice care in mod obisnuit nu oferi cursuri de formare. In
ciuda legislatiei anti-discriminare in tarile cu populatie roma substantiald, discriminarea din partea
angajarorilor este endemici®.

Exista dovezi ale discrimindrii in toate aspectele legate de ocupare: in pre-recrutare si recruta-
re; in conditiile de munci, inclusiv salariile; in dezvoltarea abilititilor; precum si in avansare, pro-
movare si progresul in carierd. De multe ori existid fenomenul ‘plafonului de sticl#’, expresie folositd
pentru a descrie barierele puse femeilor pentru accesul la locurile de munca cu pozitii superioare, iar
pentru romi, un fel de ‘cutie de sticli’ care blocheazi accesul citre toate aspectele ocupirii. In ciuda

nivelurilor tot mai ridicate de educatie, absolventii romi gisesc de lucru numai in domenii legate de
romi, cum ar fi serviciile de livrare citre alti romi, sau locuri de munci legate de politicile pentru
romi. In Slovacia, unde s-a inregistrat o incidenti mai mare de romi cu studii universitare decic
in alte tri, aproape toti lucreaza in domenii legate de romi, cum ar fi lucritori sociali romi sau in
birouri guvernamentale specializate pe problemele romilor”.

Modelele structurale si culturale adanc penetrate de discriminare conduc citre blamarea vic-
timei. Astfel, in ciuda dovezilor consistente ci romii pretuiesc angajarea salarizati, excluderea lor de
pe piata muncii este adesea caracterizatd drept o problemi pentru care sunt singurii rispunzatori®.

5 Decade of Roma Inclusion Secretariat Foundation. Roma Inclusion Index 2015 (Decada Fundagiei Secretariatului pentru Incluziunea
Romilor. Indexul incluziunii romilor 2015) (Budapesta, 2015)

6 Centrul European pentru Drepturile Romilor (ERRC): The glass box: The exclusion of Roma from employment (Cutia de sticli: excluderea
romilor de la angajare) (Budapesta, Westimprim be., 2007).

7 ERRC: The glass box(Cutia de sticl), op. cit

8 N. O'Higgins, si A. Ivanov: “Education and employment opportunities for Roma”(Educatia si oportuinititile de angajare pentru romi), in
Comparative Economic Studies (2006, Vol 48, No. 1), pp. 6-19.




Slaba aplicare a legislatiei

In cadrul instrumentelor legale internationale, inclusiv Conveniile OIM si legile Uniunii Europe-
ne, guvernele sunt obligate si pund in aplicare legislatia nationald impotriva discriminarii. Totusi,
legile existente sunt adesea incomplet implementate si exista in mod obisnuit o lipsd a congtienti-
zarii in privinga discriminirii. In unele giri, legislatia anti-discriminare se concentreazi pe cazuri
particulare, ceea ce inseamna ca inegalitatea structurali larg rispandici rimne neatins. In unele
cazuri este §i o lipsd a aplicirii legii de citre sectorul public. Chiar daci sectorul public este unul
dintre cei mai mari angajatori, romii se gisesc rareori angajati in sectorul public. De asemenea, in
ciuda impulsului recent pentru incluziunea romilor, rareori se efectueaza instruirea anti-discrimina-
re obligatorie a personalului din instituiile publice. Nu exista nici un consens referitor la utilizarea
misurilor speciale temporale care si reglementeze angajarea romilor in serviciile publice.

Constientizarea limitata a drepturilor

Intr-un studiu al Agentiei Europene pentru Drepturile Fundamentale din 2011, aproape jumitate
din romii interogati au declarant ci s-au confruntat cu discriminiri, cu o medie de 11 incidente in
ultimele 12 luni’. In acelagi timp, putini romi sunt congtienti de dreprurile lor garantate prin lege.
In Statele Membre UE numai 35 la suti dintre femeile rome si 45 la suti dintre birbatii romi cunosc

legile impotriva discrimindrii care li se aplicd atunci cand cautd un loc de munci'®.

Acces restrans la justitie

Congtientizarea limitatd a drepturilor este, desigur, principala sursi a vulnerabilititii romilor. Cen-
trul European pentru Drepturile Romilor subliniazi girul lung de bariere in calea aducerii unui caz
in justigie si primirii unei rezolutii prompte si juste. Barierele se referi la constrangeri faptice cum
ar fi lipsa legilor corespunzitoare care si defineasci infractiunea sau si permitd remedieri civile, la
procurori sau investigatori reticenti, la imunititi care protejeazd anumite persoane sau institutii de
actiunea legii si la restrictii procedurale, precum si la constrangeri practice cum ar fi lipsa de fonduri
sau accesul la un avocat™"". In plus, acolo unde cazuri grele sau judecitori slab pregititi impiedic o
jurisprudenta corespunzitoare, justitia are de suferit. Atunci cind investigatorii, procurorii si jude-
citorii au notiuni preconcepute si prejudeciti in privinta romilor, echitatea procedurilor este pusi
in pericol.

Intersectarea formelor de discriminare

Diversele criterii de discriminare, cum ar fi discriminarea pe bazi de etnie si de gen, sau de
etnie si de varstd, sau de etnie, gen si varstd, sau dizabilitate, functioneaza inter-relagionat. Femeile
si fetele rome se pot confrunta cu forme multiple de discriminare de gen si de etnie. De exemplu, ele
sunt in mod tipic responsabile de o parte importantd a muncii neplatite (ingrijire §i activititi casni-
ce) in cadrul gospodariei, cu acces foarte limitat la servicii de ingrijire a copilului, striduindu-se, in
acelasi timp, si obtind un venit din munca in afara gospodiriei. Raspunsul la formele multiple de
discriminare rimane o provocare majord atat pentru politici cat §i pentru jurisprudenta.

9 European Union Agency for Fundamental Rights (FRA): European Union minorities and discrimination survey (EU MIDIS): Data in fo-
cus report - The Roma(Studiu privind minoricifile si discriminarea din Uniunea Europeani(EU MIDIS): Date din raport) (Budapesta, 2009).
10 FRA: Poverty and unemployment: The situation of Roma in 11 EU member states — Roma survey data in focus(Saricia si somajul: situatia
romilor din 11 state member UE  datele din studiul despre romi) (Luxembourg, 2014).

11 ERRC: An obstructed path: Roma and access to justice(O cale obstructionati: romii si accesul la justisic), 10 Apr. 2001




Datorita raspandirii pe scard largi a discrimindrii, lupta impotriva acesteia poate fi eficienta nu-
mai daci se duce pe mai multe niveluri §i cu mai multe instrumente: actiuni legislative si juridice,
programe si politici publice cum ar fi cresterea congtientizirii, actiuni afirmative §i compensatorii
pentru persoanele si grupurile care suferd de discriminare si implicarea activi a grupurilor sociale, ca
parteneri sociali sau ca organizatii ale societatii civile.

Mai mult, actiunile efective nu se pot concentra in mod exclusiv pe criteriile de discriminare;
trebuie se si (ind cont de contextul social si de realitigile viegii personale. In ceea ce priveste romii,
poate fi dificil s se convind asupra unei definitii cuprinzitoare a grupului social afectat, datorita
diversitatii conditiilor de trai, practicilor culturale, limbilor, statutului economic si a altor carac-
teristici din toatd Europa. Cu toate acestea, experienta discriminirii este un fapt real, la fel ca si
necesitatea intreprinderii de actiuni.

Combaterea discriminarii pe multiple domenii: abordarea OIM

Fundamentul legal al actiunii OIM referitoare la discriminare se afli in Conventiile si Recoman-

darile internationale

care se referd la egalitate gi ne-discriminare in lumea munci

lupta impotriva discriminarii'>
consolidarea legilor si promovarea aplicirii lor eficiente;

OIM evidentiazi patru componente in

promovarea egalitagii de gen prin actiuni globale integrate si coordonate;
integrarea ne-discrimindrii si egalititii in politicile nationale si in programele OIM de tara privind
munca decentd; si

dotarea mai buni a lucritorilor §i angajatorilor cu instrumente care si promoveze egalitatea la

locul de munca.
Recunoscind ci discriminarea reprezinti o barierd majori in realizarea muncii decente, OIM
implementeaz o serie larga de activititi de cooperare tehnici cu guvernantii §i partenerii sociali §i
dezvolti o serie de instrumente destinate s promoveze ne-discriminarea la angajare si in ocupare.

indrumari din legislatia si de la organismele UE anti-discriminare

Statele Membre UE sunt constrinse de trei Directive: Directiva Egalitiii Rasiale (Directiva
2000/43/CE), Directiva Cadru de Angajare (Directiva 2000/78/CE) si Directiva privind Trata-
mentul Egal la Angajare (Directiva 2006/54/CE) .
precum si de angajamentul Uniunii de a lupta impotriva discrimindrii. Chiar daca este obligatoriu
in mod legal numai in Statele Membre ale UE, legislatia si practicile UE privind discriminarea au
influengd in intreaga Europa.

12 1LO: Equality at work: Tackling the challenges - Global report under the follow-up to the ILO Declaration on Fundamental Principles
and Righs at Work(Egalitatea in munci: abordarea provocirilor — Raport global ca urmare a Declaragiei OIM privind principiile si dreprurile
fundamentale in munci), Raportul Directorului General, conferinga international a muncii, a 96-a sesiune, Geneva, 2007.




La nivel national, Organismele pentru Tratament Egal se ocupi de cazurile de discriminare, cu mai
multd sau mai pugin eficienta. Intr-un raport din 2011, de exemplu, Avocatul Suedez al Poporului
pentru Egalitate a sesizat discriminarea si marginalizarea foarte rispinditd a romilor in tard. Cu
toate acestea, raportul sesizeaz gi ci romii raporteazi rareori cazuri de discriminare deoarece nu au
incredere in autoritati'.

In ianuarie 2014, Comisia Europeand, evaluand aplicarea directivelor anti-discriminare, a
concluzionat ci problemele specifice ale romilor derivi adesea din modul de aplicare a legislatici la
nivel regional sau local. Comisia a facut eforturi, inclusiv la nivel local, ca si se asigure de aplicarea
corectd a legislagiei anti-discriminare. Comisia evalueaza probleme care ii sunt aduse in atentie si
care pot si reflecte scipiri ale directivei. In acest context, se afl in studiu o serie de investigatii
despre discriminarea romilor in ceea ce priveste accesul la educatie sau la locuinga'.

Cresterea constientizarii si facilitarea accesului la jus

Cunoagterea legilor si congtientizarea drepturilor sunt preconditii esentiale care trebuie indeplinite
pentru ca romii si-§i poatd realiza drepturile in cadrul legal. Misurile luate de guvern pentru pro-
movarea congtientizirii drepturilor §i cunoagterea mai buni a legii pot avea forme variate.

Totusi, cele mai multe eforturi pentru cregterea congtientizirii i facilitarea accesului la justi-
tie sunt ficute de organizatiile societatii civile. Activititile acestora cuprind campanii de cregtere a
constientizdrii si sesiuni de informare, firme juridice care oferi consultanti legali pro-bono, precum
si litigii strategice insotite de constientizarea publicului §i diseminarea informatiilor. Totusi, nu s-a
castigat prea multd experientd pand acum din litigiile strategice de angajare referitoare la discrimi-
narea romilor.

Caseta 2: Eforturile guvernului de promovare a drepturilor si
cunoasterii legii printre romi

Strategia Nationald de Integrare a Romilor din Albania cuprinde o prevedere prin care
se solicitd informatii §i programe de formare pentru liderii comunititii rome, institutiile
publice i ONG-uri, cu accent pe anti-discriminare si drepturi incluse in legislatia muncii®®.
In Portugalia, a fost dezvoltat un mecanism online numit ‘Rasismul pe Internet’, care
permite cetdtenilor si faci reclamatii privind discriminarea rasiali'.

In Ungaria, Ministerul Justigiei si Aplicirii Legii, impreuni cu alte ministere a infiingat
o Retea de Servicii Anti-Discriminare a Romilor cu scopul de a oferi consultanti legala
gratuita romilor".

13 Avocarul Poporului din Sucdia pentru Egalitare: Roma rights: Discrimination, paths of redress and how the law can improve the situation
of Roma(Dreprurile romilor: discriminare, cii de redresare 5i cum poate legea sa imbunitifeasci situatia romilor) (Odeshag, DanagardLITHO,
2011).

14 Comisia Europeani: Report on the implementation of the EU framework for national Roma integration strategies(Raport privind imple-
mentarea cadrului UE pentru strategiile nafionale de integrare a romilor) (Bruxelles, Uniunea Europeand, 2014).

15 Comisia Europeand: Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social
Comittee and the Committce of the Regions: Repor on the implementation of the EU framework for national Roma integration straegics(-
Comunicarea din partea Comisiei citre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul European Economic si Social 5i Comitetul de Regiuni:
Raport privind implementarea cadrului UE pentru strategiile de integrare nagionali a romilor ), Bruxelles, 17 iunie 2015, COM (2015) 299.
16 Comisia Europeani: Communication from the Commission to the European Parliament(Comunicarea din partea Comisiei ctre Parlamen-
tul European), ibid.

17 1LO: Equality ar Work: Tackling the challenges(Egalitatea in munci: Abordarea provocirilor), op. cit.




Dezvoltarea capacitatii privind anti-discriminarea si diversitatea pentru
persoanele oficiale din sistemul public

Formarea anti-discriminare este unul dintre mijloacele cele mai importante de imbunatiire a au-
to-congtientizirii, cunoasterii si abilitatilor persoanclor care se afla in pozitii de influentare a opor-
tunitatilor celorlali. Formarea are potentialul de a spori constientizarea despre practicile discrimi-
natorii §i de a provoca atitudinile care au permis pAnd acum discriminarea direct si indirectd. Toate
institutiile publice ar putea beneficia de dezvoltarea capacititii pe problemele romilor, precum si de
practicile care promoveazi ne-discriminarea, egalitatea, incluziunea gi diversitatea. Cateva guverne
europene au declarat obligatorie aceasti formare pentru toti oficialii din guvern.

Totusi, in tirile cu cea mai mare populatie romi, asemenea cursuri de formare sunt rare.

Caseta 3: Dezvoltarea capacitatii privind anti-discriminarea pentru
oficialii din sistemul public

In Marea Britanie, Iflanda, Olanda si Suedia formarea anti-discriminare este obligatorie
pentru toti oficialii guvernamentali, cu accent pe cei care lucreazi in serviciile cu contact
direct si cei implicati in managementul resurselor umane si recrutare.

In Portugalia, Inalta Comisie pentru Migragie a stabilit o echipa de 30 de formatori care
se ocupi de cregterea constientizarii. Portugalia a dezvoltat un sistem de formare si de
recomandiri pentru media in probleme de etnicitate, migratie si religie'®.

18 Comisia Europeani: Communication from the Commission to the European Parliament (Comunicarea din partea Comisici ctre
Parlamentul European), op. i



In Suedia, Comisia impotriva atitudinii anti-tiginesti a editat materiale educative
destinate scolilor pentru combaterea rasismului si discriminarii®.

In Italia, Portugalia, Spania si Romania prin proiectul transnagional NET-KARD s-au
dezvoltat o serie de ghiduri practice de luptd impotriva discriminarii romilor pentru
avocati, politie, asociatii de romi si profesionisti din media®.

Accesul la servicii si abordarile pro-active ale egalitatii

Asa cum s-a subliniat, legislatia trebuie insotitd de alte misuri care si combatd discriminarea in
mod eficient. Recunoscind aceasti necesitate, Conventia OIM nr. 111 a cerut Statelor membre si
adopte si si implementeze politici nationale de egalitate de sanse si tratament in vederea eliminirii
discrimindrii. Statele trebuie si stabileasca o politica cu multiple fatete, care si includa nu numai
eliminarea legilor si practicilor discriminatorii, dar s si colaboreze cu partenerii sociali si organis-
mele relevante, si ia masuri pozitive §i active, si sporeasci congtientizarea si coordonarea eforturilor
anti-discriminarea din diverse pohucl publice. In unele cazuri, au fost create anumite institutii si
agentii guvernamentale care si se ocupe de discriminarea impotriva romilor si a altor minori
Asa s-a intaimplat in Republica Cehi prin Agentia de Incluziune sociala, precum i prin Comisia
Ministeriald pentru Romi din Romania. In Marea Britanie, sarcina de promovare a egalitiii rasiale
se aplicd tuturor autorititilor publice.

Caseta 4: Legea Relatiilor Rasiale din Marea Britanie din 2000

In Marea Britanie, amendamentele la Legea Relatiilor Rasiale din 2000 au stabilit sarcini
pozitive pentru anumite autorititi publice care si promoveze egalitatea rasiald. Legea le
solicitd si aiba in vedere necesitatea de:

eliminare a discriminrii nelegale; i

promovare a egalitatii de sanse si bune relatii intre persoanele din diverse grupuri rasiale.

Legea desemneazi sarcini specifice pentru autorititile publice, inclusiv etape practice
obligarorii spre indeplinirea obligatiei generale. Acestea cuprind de exemplu, pregitirea si
publicarea Schemei de Egalitate de Rasi care explica modul in care autoritatea isi planifici
realizarea propriilor obligatii, sau isi implementeazi metode de monitorizare etnici si de
prevenire a practicilor discriminatorii ale angajatorilor.

Prin desemnarea unei obligatii pozitive organismelor publice, legea le solicitd si tind
cont de inegalititile de rasi atunci cand se dezvolta politici, se furnizeazi servicii, se stabilesc
tinte si se misoard performante. Se mai solicitd ca organismele de audit si de inspectie s ia
in consideratie inegalitatea rasiali atunci cind monitorizeazi efectuarea unui program. In
practicd, acest lucru inseamni ci autorititile publice trebuie si ia in considerare egalitatea
rasiala ca parte a muncii lor de zi cu zi*!

19 C
mentul European), ibid.

20 Fundacion Secretariado Gitano: NET-KARD Project (fir an).

21 ERRC: Equality principles: Examples of good practices outside Southeastern and Central Europe(Principiile egaliti
practici in afara Europei Centrale si de Sud-est), 2007.
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Numeroase initiative non-guvernamentale se concentreazi pe participarea copiilor romi la
scoald, precum i pe promovarea succesului lor la toate nivelurile sistemului de invitiméant. Un
exemplu semnificativ este Fondul de Educatie a Romilor care a furnizat fonduri in 14 iri pentru a
spori participarea romilor la toate nivelurile de invitimant. Fondul contribuie si la procesul de refor-
ma curriculard, la imbunatigiri ale calitagii gcolilor si la sprijinirea invigimantului nesegregationist.

Constientizarea discriminarii in randul angajatorilor

Intreprinderile trebuie si joace un rol central in eliminarea discriminirii impotriva tinerelor si
tinerilor romi. Prin adoptarea de politici corecte de angajare si actiuni pozitive, angajatorii nu
numai cd asigurd oportunititi oamenilor, dar ajuti si la combaterea stereotipurilor negative. Totusi,
angajatorii, ca i ceilalti actori sociali nu sunt imuni la discriminarea generalizata din societitile in
care actioneazd. Astfel, primul pas in atragerea sprijinului angajatorilor pentru ne-discriminare este
cresterea constientizirii. Guvernele, asociatiile angajatorilor si ONG-urile, toate au un rol important
de jucat.

Caseta 5: Initiative de atragere a angajatorilor pentru asigurarea
corectitudinii fata de romi

In Republica Cehi, serviciul pentru romi al ONG-ului IQ din Brno a creat un proiect care
sa combati discriminarea in munca impotriva romilor si altor minoritati etnice. Proiectul,
care s-a desfasurat in perioada 2007 — 2013, a acordat titlul de ‘Angajator Prietenos cu
Etniile’ celor care au adoptat principiul tratamentului egal si care nu au discriminat
candidatii la un loc de munci si nici angajatii, pe baza originii lor etnice?. Proiectul a dat
romilor un semnal clar ci existd angajatori care le dau o sansi corectd. Proiectul s-a adresat
atat sectorului non-profit si privat cat si celui guvernamental si a inclus misuri pentru
imbunititirea angajirii romilor si sprijinirea lor in ciutarea unui loc de munca.

In Finlanda mai muli angajatori au semnat o Carti a Diversitiii, un model de
monitorizare a discriminrii care a fost testat la locul de munca. O parte a acestui efort a
insemnat si distribuirea de materiale pentru cresterea congtientizarii (precum brosura Sa
angajez un rom?)>.

Exemplu conducator: institutiile publice cu rol de modele

Guvernele trebuie si fie indemnate s practice aceleasi politici de angajare pe care intreprinderile
private sunt incurajate si le urmeze. Actionind in acest fel, guvernele pot prelua conducerea in
tratamentul egal si pot face din institutiile publice modele de anti-discriminare. Stabilirea tintelor
de angajare si a cotelor pentru grupurile vulnerabile s-a dovedit a putea depisi dezavantajele dintr-un
anumit context. Auditurile de diversitate ale organismelor de stat pot detecta prejudeciti si, realizate
intr-o manierd participativa, pot ajuta la initierea procesului de schimbare in cadrul intreprinderilor.
Pani acum guvernele din Europa Centrala gi de Est nu gi-au asumar pe deplin functia de model al
incluziunii romilor.

Guvernele pot incuraja o mai mare incluziune prin achizitii publice. Impunerea si aplicarea
prevederilor de egalitate in contracte pentru toate companiile care aplici pentru licitatii

22 1Q Roma Servis: Home Pag(Pagina de inceput) (firi an).
23 Comisia curopeani: Communication from the Commission to the European Parliament(Comunicarea de la Comisie citre Parlamentul
European), op. cit.; Finnish Business Society (FIBS): Diversity charter Finland(Carta Diversitagii, Finlanda) (firi an).




guvernamentale creeazd un stimulent puternic pentru adoptarea politicilor active de ne-discriminare.
Experienta din SUA i Marea Britanie a aritat ci asemenea practici reprezintd un mecanism eficient
pentru ca numai companiile care pot dovedi ca respecta principiile de corectitudine §i tratament
egal si aibd acces la resursele publice*.

Organisme de egalitate

Organismele de egalitate pot si ajute la combaterea discrimindrii daci au resurse bugetare corespun-
zitoare, personal si instrumente, cum sunt stimulentele si sanctiunile.

Caseta 6: Comisia de Egalitate pentru Irlanda de Nord

In Irlanda de Nord, Agentia de Ocupare Corecti (numiti acum Comisia de Egalitate pentru
Irlanda de Nord) dispune de multe autorititi care si investigheze, si ofere stimulente si si
impuna sanctiuni care s trateze discriminarea angajatorilor. Folosirea unei combinatii de
stimulente financiare §i persuasiuni morale, a determinat angajatorii si asigure un tratament
egal si sd aplice proceduri bine definite de monitorizare a indeplinirii. Aceste masuri au ajutat
la promovarea schimbirii de atitudine atat a angajatorilor din sectorul public, cit si din cel
privat®.

O serie de organisme de egalitate au elaborat Coduri de Practici care si ajute angajatorii in
dezvoltarea de politici de oportunititi egale de angajare la locul de munca®. Aceste coduri se referd
la problemele de recrutare si selectie, formare, promovare, proceduri disciplinare pentru hirguire
rasiald, demisie si concediere, precum si de respectare a necesititilor culturale si religioase. Aseme-
nea baze de date pro-active ajuti la crearea cadrului in care angajatorii si recunoasca obligatia de a
implementa politici egale de ocupare.

24 ERRC: Equality Principles(Principiile egalititii), op. cit.
25 ERRC: Equality Principles(Principii cgaliti
26 1LO: Equality ar Work: T

ackling the challenges(Egalitatea in munci: abordarea provocirilor), op. cit.




RECOMANDARI

Guvernele trebuie:

< Si aplice standardele internationale privind non-discriminarea si prevederile de

tratament egal din standardele relevante OIM si standardele Consiliului Europei,

incluzind cerintele standardelor in legislatia nationala si stabilind un program national

prin care si realizeze respectarea acestora, care si cuprindi obiective cantitative si limite

de timp.

Si identifice organizatiile locale rome si pro-rome si si le traseze sarcina de a asigura

asistenti/formare legali pentru populatia romi, cu accent pe drepturile statutare i

accesul la justitie prin actiuni individuale si colective.

Si angajeze, s formeze si si promoveze tinere si tineri romi, realizind astfel

corectarea reprezentirii scizute a romilor in locurile de munci din guvern —

Guvernele trebuie si sustind obligatiile pozitive ale organismelor de stat in promovarea

echitiii si ne-discriminarii dind exemplu, adici practicind aceleasi politici pe care

guvernele le incurajeazd in cazul intreprinderilor private. Abordarile cuprind:

< Corectarea efectelor discriminirii din trecut prin utilizarea obiectivelor de angajare,
cote, preferinte pentru a da romilor o marji in competitia de ocupare in sectorul
public;

= Combaterea stereotipurilor negative prin acordarea unor roluri vizibile romilor in
implementarea programelor publice, cum ar fi lucrari publice, acordarea de servicii de
sdndtate si servicii sociale, in special programe de relevanti deosebitd pentru populatia
romd, in calitate de mediatori, asistenti sociali, ajutori de profesori si profesori.

Si creeze o culturi a ne-discrimindrii in cadrul agentii

= Si formuleze, si afiseze si si publice coduri de conduiti care necesita ne-discriminare si
tratament egal, inclusiv pentru etnie si gen;

= Si asigure formarea obligatorie pentru angajatii agentiilor care s pun in practica
aceste valori;

< Si implementeze cu regularitate evaluiri ale diversitatii de politici i agentii (Auditul
Participativ de Gen al OIM oferd un model pentru asemenea evaluiri);

< Si misoare in mod regulat satisfactia beneficiarilor privind programele publice cu
adresare directd citre populatia romd; si

= Si stabileasca criterii cheie de ne-discriminare §i tratament egal pentru evaluarea
personalului din agentii.

Si ceard angajatorilor si recruteze, si formeze si si promoveze romi --

< Si defineasca ne-discriminarea la angajare si promovarea ca Responsabilitate Sociala
Corporatisti (CSR);

= S creeze stimulente pentru angajatorii care angajeaza romi, sub forma de subventii,
credite fiscale, cote si reguli de achizitie; si

= Si asigure recunoagtere pozitivd pentru angajatorii care practica tratament egal si si
dezviluie identitatea celor cu istoric de discriminare (“nume, vini, blam”).

< Si stabileasci, si anali si sd disemi cazurile de actiuni legale de succes
impotriva discriminarii.
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INSTRUMENTE
S1 RESURSE

Instrumente legale OIM

Standardele internationale de munci sunt instrumentele elaborate de constituentii OIM (guverne,
organizatii ale angajatorilor si ale lucritorilor). Standardele stabilesc principiile de bazi si drepturile
in munci. Acestea pot fi sub formi de Conventii, care sunt obligatorii din punct de vedere legal,
tratate internationale, daci au fost ratificate de statele membre, sau recomandari, care servesc drept
indrumare neobligatorie cu detalii de aplicare a Conventiilor. Recomandarile pot fi si instrumente
de sine statitoare, fird legitura cu vreo conventie.

Consiliul de Administratie OIM a stabilit opt Conventii ca fiind fundamentale, deoarece
cuprind principiile si drepturile fundamentale in munci: libertatea de asociere si recunoasterea efec-
tivi a dreptului la negociere colectivi; eliminarea tuturor formelor de munci fortata sau obligatorie;
abolirea efectivd a muncii copiilor; si eliminarea discrimindrii in ceea ce priveste angajarea si ocu-
parea”’. Multe standarde de munci pot fi utile in sprijinirea integrarii romilor; intr-adevir, multe
instrumente se referd la grupurile vulnerabile de pe piata muncii si cuprind prevederi in acest sens.

Conventia privind remunerara egali, 1951 (Nr. 100)

Conventia privind Remunerara Egala solicita tirilor membre si promoveze si si asigure aplicarea
pentru toti lucritorii a principiului remuneririi egale pentru barbati si femei la munci egal si mun-
ci de valoare egald. Ratele de remunerare trebuie stabilite fara discriminare bazata pe sex.

27 Cele opt Convengii OIM fundamentale sunc: 1. Conventia privind libertatea de asociere §i protecia dreptului de organizare, 1948 (nr.87);
2. Convenia privind dreptul de organizare §i negociere colectivi, 1949 (nr. 98); 3. Convengia privind munca forgatd, 1930 (nr. 29); 4. Conventia
privind abolirea muncii forgate, 1957 (n. 105); 5. Convengia privind vrsta minima de angajare, 1973 (r. 138); 6. Convenia privind cele mai
rele forme de munci a copilului, 1999 (nr. 182); 7. Convengia privind remunerarea egali, 1951 (nr. 100); 8. Convengia privind discriminarea
(angajare si ocupare), 1958 (nr. 111)
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Conceptul de remunerare egald pentru munci de valoare egala are nevoie de un mijloc de masurare
si de comparare a diferitelor locuri de munci, pe baza unor criterii obiective, precum abilititile,
conditiile de munci, responsabilitatile si efortul.

Conventia privind discriminarea (angajare si ocupare), 1959 (Nr. 111)
Scopul Conventiei nr. 111 este de a proteja toate persoanele impotriva discriminirii la angajare i
ocupare pe bazi de rasi, culoare, sex, religie, opinii politice, origine nationali si origine sociald, cu
posibilitatea de extindere a protectiei pentru discriminarea pe baza altor criterii. Nicio prevedere din
Conventie nu-i limiteaza domeniul in ceea ce priveste persoanele sau ramurile de activitate.
Aceasta Conventie interzice discriminarea pe baza a sapte criterii inclusiv rasa si cuprinde atat
discriminarea directa cit si cea indirecta. Conventia cuprinde toti lucratorii, fie ci sunt lucritori
din sectorul public sau privat, fie ci lucreazi in economia formali sau informali. Cuprinde si liber
profesionistii. Cuprinde toate aspectele legate de angajare si ocupare, inclusiv accesul la munca si
formare profesionali si la anumite ocupatii, precum si termenii §i conditiile de munca.

Conventia privind politicile de ocupare, 1964 (Nr. 122)

Acest instrument stabileste ocuparea integrald, productivi si liber aleasd ca politicd activi si scop
major al statelor membre. Politica de ocupare trebuie s aibd ca obiectiv asigurarea muncii pentru
cei care sunt disponibili si cautd de lucru (adici si creeze oportunitati de munca) si si permiti lu-
crirorilor si-si aleaga in mod liber activitatea de munci si sa aiba oportunitatea unui loc de munca,
indiferent de rasa, culoare, sex, religie, opinii politice, origine nationali sau origine sociala.

Conventia privind virsta minima, 1973 (Nr. 138)

Aceastd Conventie stabileste 18 ani ca virsta minimi la care o persoani se poate angaja in munci
fard si-i dduneze sinaitii, securitatii sau moralei. Daci munca sau angajarea protejeazi sinitatea,
securitatea §i asigurd persoanei instruirea corespunzitoare sau formarea profesionald, atunci guver-
nele, prin consultarea organizatiilor patronale si celor ale lucritorilor, pot stabili limita la 16 ani.
Alefel, varsta minima nu poate fi mai mici de 15 ani, sau in cazuri particulare in care institutiile de
invitimant §i economia unei tari sunt subdezvoltate, se poate stabili la 14 ani.

Conventia privind cele mai rele forme de munci a copilului, 1999 (Nr. 182)

Aceastd Conventie se aplici copiilor sub virsta d 18 ani si interzice formele de munci ce includ
sclavia, traficul de persoane, prostitutia sau producerea de pornografie, traficul de droguri si munca
daunitoare sinatatii, securititii i moralei unui copil.

Recomandarea privind tranzitia de la economia informali la cea formala, 2015 (Nr. 204)
Aceastd Recomandare recunoaste ci majoritatea oamenilor intr in economia informali nu din ale-
gere proprie, ci datorita lipsei unor oportunititi din economia formala si datoritd absentei oriciror
altor mijloace de trai. Standardul de munca ofera strategii si indrumiri practice privind politicile gi
misurile care faciliteazi tranzitia citre economia formali si solicitd abordari integrate intr-o serie
de domenii de politici.



Instrumente ale Organizatiei Natiunilor Unite

Conventia Natiunilor Unite cu privire la drepturile civile si politice ICCPR), 1966
ICCPR obligi statele s respecte drepturile civile si politice ale persoanelor. Acest lucru este moni-
torizat de Comitetul Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului, care este un organism separat al
Consiliului Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului. Statele trebuie si raporteze initial la un an
dupi adoptarea conventiei si apoi ori de céte ori solicitd Comitetul (de obicei din patru in patru ani).
Articolul 27 este de o deosebi “In acele state in care existi mino-
ritdti etnice, religioase sau lingvistice, persoanelor care apartin acestor minorititi nu trebuie si li se
interzici dreptul, in comunitate impreuni cu alti membri ai grupului, si se bucure de cultura lor, si
profeseze si sd practice propria lor religie sau s isi foloseasci limba proprie”.

importanta pentru romi:

Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Economice, Sociale si Culturale (ICE-
SCR), 1966

ICESCR obligi statele sa actioneze progresiv spre garantarea drepturilor economice, sociale si cultu-
rale, inclusiv drepturile in munci, dreptul la sinitate si la educatie, precum si dreptul la un standard
adecvat de viatd. Acest lucru este monitorizat de Comitetul Natiunilor Unite privind drepturile
economice, sociale si culturale.

Articolul 6 al Conventiei recunoaste dreptul la munca, definit ca oportunitatea oricirei persoa-
ne de a-si castiga existenta prin libera alegere a muncii acceptate. Statele trebuie si garanteze accesul
egal la munci i si protejeze lucritorii impotriva lipsirii nedrepte de munci. Statele trebuie si previ-
ni discriminarea la locul de munci si sd asigure accesul pentru cei dezavantajati.

Conventia internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminarea rasiald
(ICERD), 1969

Aceastid Conventie obligi membrii sii si elimine discriminarea rasiali §i sa promoveze ingelegerea
intre toate rasele. Acest lucru este monitorizat de Comitetul privind eliminarea discriminirii rasiale
(CERD). Articolul 1 al Conventiei defineste “discriminarea rasiala” drept “orice diferentd, exclude-
re, restrictie sau preferinga bazata pe rasi, culoare, descendenti sau origine nationala sau etnica, ce
are ca scop sau efect anularea sau alterarea recunoagterii, stipanirii sau exercitarii, din perspectivi
egal, a drepturilor umane si libertitilor fundamentale in domeniul politic, economic, social, cultu-
ral sau din alt domeniu al vietii publice”.

Articolul 2 al Conventiei condamni discriminarea rasiali §i obliga partile si intreprinda, cu
toate mijloacele necesare si firi intarziere, o politici de eliminare a discriminirii rasiale sub toate
formele. De asemenea, obligi pargile si promoveze ingelegerea intre toate rasele. In acest scop, Con-
ventia solicita ca semnatari

sd nu practice discriminarea rasiala in institutiile publice

sd nu “sponsorizeze, si nu apere sau si nu sprijine” discriminarea rasiald

si revizuiasci politicile existente §i s amendeze sau si le revoce cele care determind sau perpetueaza
discriminarea

sa interzica “prin toate mijloacele adecvate, inclusiv legislatie,” discriminarea rasiala prin persoane
si organizatii din cadrul jurisdictiei lor

si incurajeze grupurile, miscirile si alte mijloace care elimini barierele dintre rase §

descurajeazi
diviziunea rasiala.
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Pirtile sunt obligate “cand circumstantele o cer” s utilizeze politici de actiuni afirmative pentru
anumite grupuri rasiale care si garanteze ci acestea “se pot bucura pe deplin si in mod egal de
drepturile omului si de libertitile fundamentale”. Totusi, aceste misuri trebuie s fie limitate i “in
niciun caz nu trebuie si atragi drept consecintd mentinerea drepturilor inegale si separate pentru

diverse grupuri rasiale dupi ce s-au atins obiectivele pentru care au fost luate”.

Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeii (CEDAW), 1979
Conventia defineste discriminarea impotriva femeii drept “orice diferentd, excludere sau restrictie
ficutd pe baza sexului, care are ca efect sau scop alterarea sau anularea recunoasterii, stapanirii sau
exercitirii de citre femeie, indiferent de statutul marital, pe baza egalititii dintre barbati si femei, a
drepturilor si libertatilor fundamentale in domeniul politic, economic, social, cultural, civil sau in
orice alt domeniu”.

In ceea ce priveste corelarea discriminirii pe baza de gen cu discriminarea pe baza altor cri-
terii, concluziile CEDAW de la cea de a 45-a sesiune sunt urmatoarele: “a fost o largi recunoagtere
a faptului ci diverse tipuri de discriminare nu afecteazi intotdeauna femeile i barbatii in acelasi
mod. Mai mult, discriminarea de gen poate fi intensificata si facilitata de alte forme de discriminare.
S-a recunoscut tot mai mult ci, fird o analiza de gen a tuturor formelor de discriminare, inclusiv
formele multiple de discriminare, si, in special, in acest context, discriminarea rasiald, xenofobia si
intoleranta legata de aceasta, violiri ale drepturilor omului pentru femei, pot scipa nedetectate, iar
remediile care combat rasismul pot s nu rispunda nevoilor femeilor si ale fetelor. De asemenea, este
important ca eforturile care se adreseaz discrimindrii de gen si cuprindd abordiri pentru elimina-
rea tuturor formelor de discriminare, inclusiv discriminarea rasiald”.




Instrumente si Resurse ale Consiliului Europei

Carta Europeani privind limbile regionale si ale minorititilor, 1992

Aceastd cartd are ca scop protejarea si promovarea limbilor istorice, regionale sau minoritare din
Europa, mentinerea si dezvoltarea traditiilor culturale gi mogtenirilor europene, precum si respectarea
dreprului de a folosi o limba regional sau minoricari in viaga publica sau privara.

Conventia Cadru pentru protejarea minorititilor, 1995

Aceasta Conventie asigurd indrumiri legale Statelor privind protectia minorititilor. Articolul 4
afirmi dreptul la egalitate in fata legii pentru minorititile nationale si interzice orice forma de
discriminare. De asemenea, declard ci trebuie promovati egalitate deplind i efectivi in orice
domeniu al vietii economice, sociale, politice, publice si culturale. Evaluarea implementirii este
responsabilitatea Comitetului de Ministri ai Consiliului Europei care este sprijinit de Comitetul
Consultativ. In evaluirile lor, Comitetul face adesea vizite in diferite tiri i se intalneste cu societatea

civila si cu autorititile politice.

Participarea tinerilor romi: bune practici de la nivel
local la nivel european

Publicarea Planului de Actiune a Tinerilor Romi de citre Departamentul de Tineret al Consiliului
Europei are drept scop oferirea de exemple de participare a tinerilor romi, prin care si se conteste
prejudecitile existente si larg rispandite legate de participarea romilor.

Publicatia poate fi folositd ca instrument de citre tinerii politicieni pentru crearea de noi spatii
si de suport pentru noi initiative care si dezvolte creativitatea tinerilor romi si dorinta lor de a avea
o pozitie activa in promovarea identititii lor ca oameni tineri, ca romi si ca cetiteni. Planul poate
constitui §i o sursi de inspiratie pentru multi lucritori tineri, activisti si lideri, cu scopul de a incepe
sau de a continua aceasti munci de incluziune sociali si de combatere a discriminarii.

htep://www.coe.int/en/web/youth-roma/roma-youth-participation-in-action

Instrumentele Uniunii Europene

Legislatia primari UE

Sursele primare, sau legislatia primard, provin in principal de la Tratatele de constituire a UE, si
anume Tratatul privind UE si Tratatul de Functionare a UE. Legislatia primara UE contine nume-
roase interziceri ale discriminrii care, in anumite conditii, se adreseazi unor aspecte particulare ale
principiului general al egalicitii. Exemplele se referi la interzicerea oricirei discrimindri pe criterii
de nationalitate (Articolul 18 TFEU) si tratament diferentiat pe criterii de gen, rasa, origine etnici,
religie sau credinge, dizabilitate, varst sau orientare sexuald (Articolul 10 TFEU).

Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene (la origine Tratatul de la Roma, 1958)
Tratatul de Functionare a Uniunii Europene (2007) este unul dintre cele doud Tratate primare ale
Uniunii Europene, impreun cu Tratatul privind Uniunea Europeand (TEU). La origine cunoscut
ca Tratatul de la Roma, TFEU formeazi baza detaliata a legislatiei UE, stabilind domeniului de
autoritate a UE de a da legi si principiile de lege din domeniile in care functioneaza legislatia UE.



Articolul 2 al acestui Tratat declari egalitatea ca valoare fundamentald a Uniunii Europene. Articolul
10 interzice discriminarea pe baza originii etnice sau rasiale. Articolul 13 permite Consiliului si
intreprindd actiunile necesare pentru a combate discriminarea pe baza de sex, origine etnici sau
rasiala, religie sau credint4, dizabilitate, varstd sau orientarea sexuald.

Tratatul de la Lisabona, 2009
Tratatul de la Lisabona subliniaza valorile fundamentale ale UE, de respect pentru demnitatea uma-
nd, de egalitate i respect pentru drepturile omului, inclusiv drepturile persoanelor care apartin
minorititilor, in conformitate cu instrumentele pentru drepturile omului. In momentul in care
a intrat in vigoare Tratatul de la Lisabona in 2009, acesta a schimbar statutul Cartei Drepturilor
Fundamentale si I-a transformat intr-un document cu valoare de lege obligatorie. Tratatul intireste
implicarea UE in progresul social si drepturile sociale. Printre noile obiective sociale ale UE sunt:
starea de bine a oamenilor, angajarea tuturor si progresul social, lupta impotriva excluderii sociale si
, promovarea justitici si eradicarea sirici

discrimindr

Carta Drepturilor Fundamentale ale Uniunii Europene, 2000

Aceasti Carta stabileste anumite drepturi politice, sociale i economice pentru cetitenii si rezidentii
UE. Carta a intrat in vigoare pe deplin odati cu intrarea in vigoare a Tratatului de la Roma din
2009. Carta mentioneazi trei categorii de drepturi si libertiti: demnitate, libertate, egalitate, solida-
ritate, drepturile cetitenilor si justitie. Articolul 21 (1) interzice discriminarea pe baza de sex, rasa,
culoare, origine etnici sau sociald, trisituri genetice, limba, sau apartenenta la minorititi nationale.
Conform articolului 51, “Prevederile Cartei se adreseazi institutiilor, organismelor, birourilor si
agentiilor Uniunii (....) §i Statelor Membre numai atunci cind acestea implementeaza legislatia
UE”. “Carta nu-si extinde domeniul de aplicare a legislatiei Uniunii in afara puterii Uniunii si nici
nu stabileste vreo putere sau sarcind noud pentru Uniune”.

Directivele UE

Directiva Egalititii Rasiale, 2000/43/CE

Aceastd Directivi solicit ca in legislatia nationali si fie scoas in afara legii discriminarea directd
si indirectd pe baza originii rasiale sau etnice. Sarcina probirii faptei revine partii acuzate, iar do-
meniul de aplicare a acestei legislatii cuprinde angajarea, educatia, ingrijirea sindtatii si accesul la
bunurile si serviciile vitale. De asemenea, se solicitd Statelor si creeze agentii speciale cu functii de
observare, investigare si consultanta.

Directiva privind tratament egal la angajare, 2000/78/CE

Aceasta Directivi stabileste ceringele minime pentru interzicerea discrimindrii pe baza religici i
a credintei, a varstei, dizabilitatii §i orientarii sexuale. Se referd la domeniul angajarii si ocuparii,
formirii profesionale si apartenentei la organizatii patronale sau sindicale.

Directiva referitoare la sanse egale si tratament egal al barbatilor si femeilor la angajare si in
muncd, Directiva 2006/54/CE

Aceastd Directivi reglementeazi implementarea principiului sanselor egale si tratamentului egal
pentru barbati si femei in chestiuni legate de angajare i de munci.



Alte instrumente

Recomandirile Consiliului privind Integrarea Eficientd a Romilor in Statele Membre 2013
Aceasta este primul instrument soft de lege privind romii i se referd la integrarea sociala si economi-
i care sd depaseascd diferenta dintre romi i ne-romi. Lupta impotriva discriminirii este o masurd
cheie in plan orizontal din cadrul Recomandarii. Se dau indrumiri privind masurile efective care
trebuie legiferate in cateva domenii cum ar fi educatia, munca, locuingele si ingrijirea sindtitii. Pen-
tru educatie, sunt mentionate printre altele: politici care si stopeze segregarea, si reduci parisirea
timpurie a scolii, s asigure metode de predare adecvate si si mireasci cea de a doua sansa. In ceea
ce priveste munca, misurile propuse cuprind: sprijin pentru prima experientd de munca si formare
profesionald; acces egal la serviciile publice principale; liber-profesionismul i f'si eliminarea discri-
mindrii. Alte domenii mentionate in Recomandare sunt abilitarea, reducerea siriciei si protectia
femeilor si copiilor romi.

htep://eur-lex.curopa.cu/legal-content/en/ TXT/2uri=CELEX%3A32013H1224(01)

C i din partea isiei citre Parl ul European, Consiliul, Comitetul European
E ic si Social si Comitetul Regiunil

Evaluarea implementirii Cadrului UE pentru Strategii Nationale de Integrare a Romilor si Reco-
mandarea Consiliului privind misuri efective de Integrare a Romilor in Statele Membre — 2016.
COM (2016) 424, 27 iunie 2016

http://ec.curopa.eu/justice/discrimination/files/roma-report-2016_en.pdf
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CAPITOLUL TREI .
SECURITATEA SOCIALA
91 MUNCA DECENTA

CONSIDERATII GENERALE

Securitatea sociali asigurd membrilor unei societiti protectie impotriva riscurilor economice cauzate
de varsta, accidente de munci, somaj, maternitate. Securitatea sociali cuprinde atat scheme de
reducere a siriciei care sunt finantate de la bugetul general (asistentd sociald) si acopera deseori
mijloacele de trai, cit i scheme care sunt finantate din contribugii i sunt menite si inlocuiasci
salariile pierdute (asigurari sociale). Sistemele de securitate sociald asigurd si accesul la servicii
de sinitate de bazd, in functie de necesititi si/sau statut de asigurat. Prin contributia la starea
de bine a lucritorilor si a familiilor acestora, securitatea sociali promoveazi stabilitatea sociald
si productivitatea economici. In girile CEE, imbitranirea rapidi a populagiei pune sistemele de
securitate sociald sub stres financiar. Populatia romi tAndri reprezintd o parte semnificativi a celor
nou intrati pe piata muncii §i care reprezinta potentiali contributori la securitatea social.

In practici, nivelurile ridicate de somaj i angajare informala exclud majoritatea romilor de la
schemele de asiguriri sociale contributive. In acelasi timp, accesul la asistenta sociali necontributiva
este restrictionat de proceduri administrative complicate; alfabetizarea precard, lipsa informatiilor,
inabilitatea de a intocmi documentele necesare, reprezentind o caracteristici a multor familii rome,
precum si discriminarea la nivelul furnizorilor de servicii. Datorita rolului pozitiv al securititii sociale
in stimularea productivititii nagionale, excluderea de la sistemul de securitate sociali impieteaza si
asupra dezvoltirii economice.

In garile CEE, romii sunt deseori considerai primii beneficiari ai sistemului de asistengi
sociald. Cu toate acestea, in timp ce gospodariile rome sunt disproportionat de sirace, cele mai
sirace gospodirii nu sunt rome. In Ungaria, de exemplu, acestea constituie un sfert dintre cele
sirace, iar in Romania si Bulgaria, in jur de 40%'. Astfel, extinderea securitatii sociale la toate
gospodariile nevoiage este o chestiune la care organizatiile rome si sustinitorii acestora se pot alia si
pot forma asociatii mai mari.

1 Z. Ferge, K.'Tausz, si A. Darvas: Combating Poverty and Social Exclusion: Volume I (Combaterea siriciei si excluderii sociale: volumul 1)
(Budapesta, International Labour Office, 2002); Rural Poverty Portal: Rural poverty in Europe(Siricia rurali in Europa) (Firi an).
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CE ESTE )
SECURITATEA SOCIALA?

Securitatea sociald este protectia pe care o societate o asigurd membrilor ei impotriva sriciei (asis-
tenta sociald) si pierderii salariului, datorate fie lipsei unui loc de munci, fie bolii, materniiii, bi-
tranetii, invaliditatii, accidentirii in munca sau lipsei persoanei intretinitor (asigurarea sociald). Asa
cum se reflectd in Declaratia de la Philadelphia (1944) si in Recomandarea de Securitate a Venitului
(1944, nr. 67), Statele membre OIM au stabilit ci securitatea sociald este atit o necesitatea sociali si
economici, cat §i un drept al omului. Aceasta viziune este afirmati odati in plus in Declaragia Uni-
versald a Drepturilor Omului (1948) si in Conventia Internagionali privind Drepturile Economice,
Sociale si Culturale (1966). In ultimii ani, aceasti convingere a fost reafirmati si consolidatd de
Rezolutia si Concluziile Conferingei Internationale a Muncii din 2011, unde extinderea schemelor
de securitate sociali a fost recunoscutd ca o prioritate a cresterii economice echitabile, coeziunii
sociale si muncii decente pentru toate femeile si toi barbatii’. Drept consecintd, un an mai tarziu,
Conferinta a adoptat un nou standard international de securitate sociali, Recomandarea privind
Nivelurile Minime de Protectie Sociald 2012 (nr. 202), cuprinzand “indrumiri pentru Statele mem-
bre in construirea de Niveluri Minime de Securitate Sociali in cadrul sistemelor cuprinzitoare de

securitate sociald” care asiguri fiecirui rezident o protectia de baza.

Caseta 1: Niveluri de protectie sociala

Nivelurile de protectie sociali sunt definite la nivel national ca seturi de garantare a
securititii sociale de bazi destinate prevenirii sau atenudrii siriciei, vulnerabilitii si
excluderii sociale. Nivelurile nationale de securitate sociala trebuie asigurate tuturor
rezidentilor si tuturor copiilor, aga cum sunt definigi in legislatia i regulamentele nationale si
trebuie si cuprindi cel pugin urmitoarele patru garangii de securitate sociald, definite la nivel
nagional:

(a) accesul la ingrijire medicald de bazi, inclusiv ingrijirea maternititii;

(b) securitatea venitului de bazd pentru copii, care si asigure accesul la nutritie, educatie,
ingrijire si celelalte bunuri si servicii;

(o) securitatea venitului de bazi pentru persoanele de varsti activi care nu pot cistiga un
venit suficient, in special in cazuri de boald, somaj, maternitate si dizabilitate; i

(d) securitatea venitului de bazi pentru persoanele in varsta.

2 Organizagia Internagionali a Muncii (OIM): Resolution concerning the recurrent discussion on social protection (socil security) (Rezolutia
privind discuia ecurent de prorecti soc al#)), Conferinga gionali a Muncii, a100-a Sesiune, Geneva, 20113 ILO: Sixth
item on the agenda: A recurrent discussion on the strategic objective of social protection (social sceurity) under the follow-up to the 2008 ILO
Declaration on Social Justice for a Fair Globalization(Chestiuna sase din agends: discufia recurenti privind obicctivul strategic de protectic
sociali (sccuritate sociali) ca urmare a Declaragiei OIM din 2008 privind Justifia Sociali pentru o Globalizare Coreet), Raporeul Comitcrului
pentru Discugia Recurenti privind Protectia Sociali, Raportul Prevederilor nr. 24, Conferinga Internagionali a Muncii. A 100-a Sesiune, Geneva,
2011 §i reprodusi in Partea I a acestei publicafii. Rezolugia i Concluziile au fost adoptate dupi discugia ILO: Recurrent discussion on social
protection (social security) under the ILO Declaration on Social Justice for a Fair Globalization (Discugia recurenti privind protectia sociali
(securitatea sociali) in cadrul Declaragici OIM de Justitie Sociali pentru o Globalizare Corecti), Raport V1, Conferinga internationali a Muncii,
a100-a Sesiune, Geneva,




PROVOCARI
CHEIE

Bariere in proiectarea programului si criteriilor de eligibilitate

Nivelurile scizute de angajare formali impiedica participarea romilor la schemele de pensii nationa-
le si asiguriri de sinitate unde eligibilitatea se face pe baza contributivitigii. In Statele Membre UE,
romii se declari eligibili pentru pensiile contributive de batranete in proportie mult mai mici decat
ceilalti®. Cele mai mari diferente sunt in Bulgaria (36% versus 58%), Roméania (27% versus 76%),
Grecia (29% versus 76%), Italia (38% versus 76%) si Franta (38% versus 91%). In ceea ce priveste
asigurarea de sinitate, mai pugin de 40 la sutd dintre romi au asigurare in Albania, Romania, si
Moldova.*

Criteriile restrictive de eligibilitate pentru necontributivitate in bani exclud mulgi romi si fa-
miliile lor nevoiage’. Unele iri balcanice ii exclud pe cei care detin un imobil sau bunuri mobile,
participd intr-o forma de munci platitd sau primesc comisioane. Ceringele pentru o adresi per-
manenti §i cetifenie constituie alte bariere care ii exclud pe refugiati §i persoanele strimutate.
Asemenea criterii afecteaza romii care nu au locuinge stabile si fac parte din diaspora strimutata ca
rezultat al conflictelor din Balcani®. Romii care triiesc in ageziri indepirtate, izolate, cu acces dificil
la serviciile de bazi (birouri publice, transport, spitale) au accesul si mai limitat la asigurri sociale.

Daci asistenta sociali nu este asociata cu venitul din munca, atunci oamenii pot fi descurajati
s caute un loc de munci in economia formald, mai ales daca lucreazi pe salariul minim pe eco-
nomie sau cu normi partiald de lucru’. Pentru cei cu pozitii slabe pe piata muncii, obligativitatea
inregistrarii poate si-i faci s ascunda activitagile informale.

3 Agengia Europeani pentru Drepturile Fundamentale (FRA): Roma pilot survey(Studiu pilot asupra romilor), 2011. In plus, aproape 80 la sui
din cei stramutag intern in Serbia nu au ficut cerere de pensie, in comparasie cu 45 la sut dintre cei care nu au fost strimutagi. Idzerda, 1. et
al: “Access to primary healthcare services for Roma population in Serbia: A secondary data analysis(accesul la serviciile medicale primare pentru
populasia romi din Serbia)”, in BMC International Health Human Rights (Vol. 11, 2011).

4 PNUD, Banca Mondiali, Comisia Europeani: Roma regional survey(Studiu regional privind romii), 2011

5 Banca Mondiali: Social safety nets in the Western Balkans: Design, implementation, and performance(Regele sociale de securitate in Balcan-
ii e Vest: proicctare, implementare i performang), 2011, Report No. 54396-ECA.

6 1n 2007, existau 22.457 romi inregistragi ca IDP(persoane strimutate intern). Totusi, estimirile Programul Nagiunilor Unite pentru Dez-
voltare estimeazi ci numirul romilor IDP este probabil mai aproape de 50.000. chiar daci un numir mic de IDP ajung in centre gestionate de
guvern sau in centre colective "neoficiale”, majoritatea romilor IDP stau in aseziri rome. Romii IDP sunt intr-o situaie foarte dificili si traiesc
in condigii mult mai grele dect cei cu domiciliul in Serbia. Vezi S. Cveji¢ Assessment of the Needs of Internally Displaced Roma in Serbia(Eval-
warca nevoilor romilor strmutagi intern in Serbia) (Tnaltul Comisar al Nagiunilor Unite pentru Refugiagi, Mai 2015).

7 In majoritatea garilor din Balcanii de Vest, statutul de somer (obginut prin inregistrarea la serviciul public de ocupare) este necesar pentru a avea
Muntenegru, Bosnia si Hergegovina, fosta Republic lugoslavi a Macedoniei, Serbia si Albania statutul de somer este

acces la asistenga sociald.

mer arat: ci
organismele abilitate de asistenti sociali pot oferi locuri de munci la lucriri publice sau in programele active de piafd a muncii. C.R. Laderchi si
S. Savastano: Poverty and exclusion in the Western Balkans: New directions in measurement and policy(Sricia si excluderea in Balcanii de Vest;
noi directii in dimensionare si politici) (New York, Springer, 2013)

cipatat atunci cind se confirmi c un potenial beneficiar de asistent sociali nu primeste niciun venit formal. Inregistrarea ca
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Ajutoare sociale necorespunzatoare

Avand rate ridicate ale jomajului, multe familii de romi

au bazat pe asistenta sociald necontribu-
tivé in ultimii zece ani: asistenta sociald necontributiva a atins cote de la 16 la sutd in Romania si
Republica Ceha pani la 44 la sutid in Republica Slovaci®. Daci pensiile de batrinete sunt incluse ca
ajutoare minime de la stat, atunci cota de dependenti creste pani la 24 la sutd si 55 la sutd. Nu s-au
schimbat prea multe de la raportul din 2002, iar asistenta sociald furnizeazi putine dovezi ci este
eficientd in diminuarea siriciei si marginalizirii comunitigilor de romi. In schimb, o serie de studii
din ultimele decenii au aritar ca situagia financiari a celor mai sirace comunitigi de romi riméane
neschimbati pe fond sau se deterioreazi in continuare.

Caseta 2: Numarul familiilor beneficiare de ajutor material

=
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Esential a crescut numarul celor care au beneficiat de ajutor material cu 47,2%, conform datelor din

tabelul de mai sus’. La aceste realiziri se pot include si aprecierile facute de citre autorititile publice
si comunitatea liderilor romi, care mentioneazi ci unii dintre membrii comunitigilor de etnie romd
nu mizeaza numai pe ajutorul material, dar apeleazi la mediatorul comunitar s ii sustini in dez-
voltarea propriei afaceri.

Abuzuri in implementarea asistentei medicale

S-au semnalat o serie de abuzuri ale drepturilor omului in unitatile de ingrijire medicala, inclusiv re-
fuzul direct al serviciilor medicale §i efectuarea unei asistente medicale sub nivelul standard'®. Drep-
tul pacientului la informatiile medicale, confidentialitatea si consimgaméntul informat sunt deseori
nerespectate, iar femeile si barbatii romi sunt in mod obisnuit supusi unui tratament degradant in
unitagile de ingrijire medicali. In Macedonia, romii au reclamat ci au fost forgagi si pliteasci pentru
servicii gratuite sau ci au fost refinugi dac nu au putut si faci acest lucru. In Roménia segregarea
romilor in unitiile spitalicesti este un fenomen tot mai raspandit.

Securitatea sociala pentru femeile rome si inegalitatea de gen

Cu toate ci au fost stabilite mecanisme de egalitate in intreaga Europa Centrali si de Est, decidentii
politici se folosesc rareori de gen ca baza pentru intelegerea expunerii siracilor la risc si vulnerabili-
tate §i pentru a stabili masurile de protectie sociala'. Programele de securitate sociald, slab intocmite
sau aplicate inechitabil, pot spori dezavantajele socio-economice ale femeilor si pot perpetua inega-
litatea de gen la nivelul gospodariilor si al societaii.

8 UNDP: Avoiding the dependency trap: The Roma human development repor (Evitarea capeanei dependeneiz rapore de dezvoltare umand a
romilor) (Bratislava, 2002).

9 Raport Naional Periodic al 4 — lea comasat cu cel de l 5 — lea privind implementarea Conventici cu privire la drepturile copilului, a. 2015
10 Programul de Sanitate Publici a Socictifii Deschise: Roma health rights in Macedonia, Romania, and Serbia: A bascline for legal advocacy
(Dreprurile de sinitate a romilor in Macedonia, Rominia si Serbia: baza pentru consultanta juridici) (Open Society Foundations, iunie 2013).
11 L. Petricevié: Women's rights in the Western Balkans in the context of European integration: Institutional mechanisms for gender equality
(Drepturile femeilor in Balcanii de vest in contextul integririi europenc: mecanismele institugionale pentru egalitatea de gen) (2012),



Femeile rome, datoriti pozitiei lor marginalizate pe piata muncii, atat in comparatie cu ne-romi,
cit si in comparatie cu barbatii romi, sunt si la marginea schemelor de securitate sociald. Falia obignuita
de gen este exacerbati pentru femeile rome. De exemplu, existi o diferentd intre femei i barbati de
aproape 40 la sutd la drepturile de pensie in intreaga Europa. Femeile rome, ale ciror venituri si parti-
cipare pe piata de munci formald sunt in mod obignuit mult mai scizute decér ale barbatilor romi, au
o probabilitate redusi de a beneficia de o pensie proprie. Este puin probabil si si beneficieze de pensie
de sotie sau de urmas din cauza drepturilor reduse de pensie ale barbatilor romi.

Activigtii romi din toatd Europa ariti spre barierele de sindtate reproductivi si drepturi, viola-
rea drepturilor reproductive ale femeilor rome si slaba dezvoltare a programelor de sinitate sensibile
din punct de vedere cultural. In Bulgaria, aproape o treime dintre femeile rome cu varsta de peste
15 ani nu au niciun sistem de protectie a sanatitii, ceea ce duce, de exemplu la nagteri neasistate
medical in afara spitalelor'>. Centrul European pentru Drepturile Romilor a realizat in 2004 un
document privind situaiile numeroase de sectii separate in maternititi — asa-numitele camere ale
romilor (Ungaria)®®. Studiul din 2011 realizat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare/
Banca Mondiald/Comisia europeani a aritat dimensiunea necesititilor de sindtate nerealizate in
cadrul populagiei rome. In plus, criteriile de selectie pentru protectie pot fi in mod indirect discrimi-
natorii pentru femeile rome. De exemplu, Ungaria a conditionat indemnizatia la nastere (in valoare
de aproximativ 222 euro) de cerinfa ca mama si efectueze cel pugin patru controale prenatale'. i
astfel, dat fiind ci este mai greu pentru romi si aiba acces la sistemul de sinitate, aceastd condiie
exclude de facto multe femei rome.

12 T, Krumova i M. Tlieva: The health status of Roma women in Bulgaria (Statutul de sinitate a femeilor rome in Bulgaria) (Veliko Turnovo,
Center for Interethnic Dialogue and Tolerance(AMALIPE), 2008).

13 Pentru Ungaria, vezi R. lzsak: “‘Gypsy rooms’ and other discriminatory treatment against Romani women in Hungarian hospitals(Camere-
le pentru romi si alte traamente discriminatorii impotriva femeilor rome in spitalele unguresti)”, in Roma Rights Journal 15 Dec. 2004.

14 Din cauza lipsei de date pe criter

etnice este greu de stabilit numarul de beneficiari romi.
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ABORDARI S
BUNE PRACTICI

Asistenta integrata

Chiar daci cuplurile de programe, referentialele si ghiseul unic pentru asistentd sociali integrata
nu sunt inci obignuite in Europa Centrald, unele guverne se orienteazi in aceasta directie. Exista
servicii care asigurd asistenga integrati adresata in special familiilor de romi. In Fosta Republici
Tugoslava a Macedoniei, Centrele de Informare pentru Romi (in functiune din 2007) au scopul de
aservi ca ghiseu unic, unde s se dea informatii §i acces la serviciile de protectie sociald, ocupare,
sinitate, locuinte, educatie si documentare legislativa. Strategia de Ocupare din Serbia 2011-2020
stabileste beneficiarii de asistenfd sociala ca grupul cu vulnerabilitate deosebitd ce are nevoie de
servicii integrate, ficAnd legitura dintre eligibilitatea pentru suport financiar si plasarea prioritara in
programele active de piatd a muncii. Astfel de strategii pot si aibi ca {intd somerii pe termen lung,
atit romi cét §i ne-romi. Caseta 4 oferd citeva exemple de servicii integrate din girile vest europene.

Caseta 3: Integrarea serviciilor publice de ocupare i bunastarea
sociala _ Marea Britanie, Germania si Republica Ceha

n Marea Britanie, Jobcentre Plus (JCP) combini serviciile de plasament si administrare
a beneficiilor, care functionau inainte separat, ca ghiseu unic pentru serviciile de ocupare
si sprijin financiar. Serviciile JCP cuprind activitatile din domeniul social care se ocupa de
nevoile multiple ale celor marginalizati si aflati in ciutarea unui loc de munca. Evaluirile
initiale au constatat ci integrarea serviciilor in JCP a avut un impact pozitiv asupra angajarii,
un efect neutru asupra serviciilor citre client (vitezd, corectitudine, caracter pro-activ), dar si
un impact negativ asupra acuratetei de procesare a ajutoarelor.

Germania a construit legaturi institugionale intre birourile federale de munca si
depart 1 le de buni sociali care gestioneaz ajutoarele sociale, cu scopul
de a pune mai direct servlcule sale la dispozitia persoanelor din afara sau de la periferia pietei

muncii.

Agentia Cehi pentru Incluziune Sociald incurajeaza colaborarea dintre serviciile de
ocupare si cele sociale la nivel local, pe domeniile de servicii §i programe sociale pentru
sprijin §i ocupare, educatie si dezvoltare de locuinge sociale.




Incluziunea in scheme de asigurare sociala

Aga cum s-a aritat, un numir mare de romi sunt exclugi de la asiguriri sociale pentru ca desfisoari o
munci in zona informali. Promovarea integririi pe piaa muncii si sprijinirea oficializirii activitigilor
din economia informali sunt cheile de extindere a sistemului de asigurari. Incadrarea tinerilor romi
in acest sistem, de ex. cei care intrd pe piata muncii, este de mare importanti deoarece construirea
unei vechimi a contributiei este necesard pentru niveluri mai ridicate de beneficii ulterioare. Situatia
tinerelor femei este, de asemenea, importanta in sensul in care i ele trebuie si-gi construiasci
propriile drepturi de securitate sociald, si nu si rimana dependente de ajutoarele indirecte (prin
sotii lor).

In plus, unele guverne CEE incearci si extindi sistemul de asiguriri sociale prin inregistrarea
mai ugoard si mai atractivi pentru afacerile mici, informale, de ex. prin sciderea ratei contributiei,
desfagurarea de campanii asupra avantajelor asiguririi sociale si crearea de stimulente speciale pentru
inregistrarea fermierilor”. Chiar daci aceste eforturi nu fintesc in mod specific romii, ficind parte
din grupul mai mare al lucritorilor exclusi, pot si ei s beneficieze de extinderea asiguririlor sociale.

Transferuri conditionate de numerar

Transferurile conditionate de numerar (CCT) sunt ajutoare ne-contributive in numerar platite
beneficiarilor care indeplinesc conditii de comportament pre-definite, cum ar fi: efectuarea
controalelor medicale, frecventarea cursurilor scolare sau obginerea de rezultate scolare bune. Aceste
ajutoare au devenit tot mai populare in tirile cu venit mic si mediu din America Latina, Africa si
Asia. Programele care presupun anumite tipuri de conditii de comportament au fost implementate
si in carteva state europene.

Criteriile legate de scoala sunt ceringe obignuite in noile programe de transfer conditionat de
numerar (CCT) din Europa. Bulgaria, Slovacia, Roménia §i Ungaria au previzut anumite alocagii
sociale pentru familii, cu conditia frecventirii scolii de citre copii si cu reducerea sau anularea
beneficiilor in caz de neindeplinire a ceringelor. Programele CCT pot stabili si stimulente pozitive,
cum ar fi gcolarizarea dupi ciclul scolar obligatoriu. De exemplu, in Bulgaria, Republica Ceha,
Polonia si Slovenia, eligibilitatea pentru beneficii familiale in numerar se extinde, cu conditia
incadririi copiilor peste virsta limiti de eligibilitate, intr-o formi de invigimant de zi. Slovacia si
Ungaria aplici si ele o extindere a varstei pentru alocatia copiilor. In mod similar, Ungaria, Romania
si Fosta Republicd Tugoslava a Macedonici folosesc programe de burse gcolare pentru elevii din
familiile dezavantajate aflati in invagaméntul post-obligatoriu.

Pind acum nu s-a vizut prea mult impactul CCT asupra comunititilor rome. In principiu,
transferurile de numerar, daci sunt plitite in sume adecvate de bani, pot avea o mare importangi
pentru reducerea gradului de siricie a romilor. CCT, daci este bine dimensionat, poate duce la
succesul educational sau poate contribui la emanciparea femeilor prin plasarea veniturilor direct
in méinile femeilor. Totusi, transferul de bani trebuie stabilit in aga fel incat si nu excludi sau si
pedepseascd familiile cele mai sirace. Fird schimbiri majore in scolile frecventate de copiii romi,
conditionarea eligibilitigii transferului de numerar de frecventarea scolii poate si nu ajute acesti
copii si scape de siricie. Dimpotriva, anularea ajutorului financiar de bazi acordat familiilor in
cazul in care copii lor nu frecventeazi scoala (indiferent de calitatea invigimancului furnizat), le
poate intdri siricia si excluderea.

Medierea serviciilor

Iniiata de ONG-urile locale si adesea sprijinita de Fondurile Structurale Europene sau de alte
programe de integrare a romilor, a apirut o noud profesie pentru rezidentii romi in ultimii zece

15 1LO. Extending social security to the informal economy: The cases of Bosnia and Herzego

sccuritiii sociale la economia informal: cazurile Bosnici s

and the Republic of Moldova( Extinderea
Herfegovinci si Republicii Moldova) (Budapesta, in proicct).

51



52

ani: mediatorul pentru romi. Acesta este un profesionist care mediazi intre comunititile rome si
diverse institugii, in special din domeniul serviciilor sociale, educatici, sanatigii si serviciilor din
piata muncii. Mediatorii, in majoritate femei, promoveazi sansele egale i faciliteaza accesul romilor
la serviciile publice. Mediatorii furnizeazi informatii comunititilor rome, intervin in conflictele
dintre furnizorii de servicii si clienti, si incurajeazi interactiunea dintre comunititi si furnizorii de
servicii.

Programele pentru mediatorul rom de sinitate (RHM) sunt utilizate in mod frecvent pentru
imbunatigirea accesului la serviciile de sinirate de bazi (de ex. asigurarea medicali si vaccinirile) in
comunititile excluse de romi. In Balcanii de Vest, programele RHM ajuti romii si-si obgini acte,
si completeze formularele medicale si si interactioneze cu organismele oficiale. Cu toate ci solicitd
de cele mai multe ori si-si continue studiile, acest mediatori RHM devin repede versati in legislatie
si ceringele necesare pentru obtinerea actelor gi asigurarii. Unii chiar sunt cei care caut in mod activ
persoanele din comunitate care nu au acte sau asigurare.

Caseta 4: Rezultate obtinute prin intermediul mediatorilor

n Moldova, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familici a realizat un Regulament
Cadru privind organizarea activititii mediatorilor de comunititi, aprobat prin Hotirarea
de Guvern 557 din 17 iulie 2013. De asemenea, Ministerul a infiintat un Serviciu al
Mediatorilor Comunitari.

In Fosta Republici Iugoslavi a Macedoniei, Ministerul Muncii si Politicii Sociale a
implementat activitati specifice destinate populatici rome (de ex. inregistrarea nasterilor) cu
ajutorul mediatorilor sprijiniti de Consiliul Europei.

In regiunea de sud a Serbiei, un proiect sprijinit de Fondul de Inovare Sociali a
abordat proiecte pilot adresate familiilor sirace de romi'®. Voluntarii, majoritatea din cadrul
comunitatilor, au instruit mediatori care si lucreze in cadrul agezarilor rome. Proiectul a
urmirit facilitarea colaboririi dintre voluntari si lucritorii sociali din CWS si inlesnirea
sarcinilor dificile ce le revin lucritorilor sociali. Voluntarii si lucritorii sociale au colaborat
pentru a asigura obtinerea actelor personale (cirti de identitate, carduri de sinitate etc.)
necesare pentru accesarea serviciilor. Uneori voluntarii si-au insotit clientii la agentiile de
servicii, cum ar fi agentiile municipale sau de sinitate. S-a pus la dispozitie o mici suma
pentru plata actelor. Cea mai importanta lectie a proiectului a fost aceea ca rezultatele
programelor pot fi pliate pe nevoile comunititilor specifice si pot facilita furnizarea de
servicii si de ajutoare sociale.

In ciuda acestor succese, Programele Mediatorilor de romi continud si se confrunte cu
provociri. Mediatorii au in general salarii mici §i au oportunititi limitate de dezvoltare profesionala.
De asemenea, nu au controlul si sprijinul necesar. Existd cazuri dovedite de mediatori care au fost
alesi pe baza relagiilor politice, ceea ce a dus la rezultate slabe. In unele programe de mediatori,

ia pentru imbunititirea Agezirilor Rome a implementat proiectul in parteneriat cu Centrele de Munci Sociali (CWS) in municipa-
licigile din Lebane, Vadicin Han, si Bela Palanka.



absenta sustinerii financiare a dus la insecuritate contractuali a mediatorilor si la motivatia scazutd
a participantilor. Astfel, pentru asigurarea succesului,
programelor de mediatori si asigurarea unui traseu de cariera profesionali pentru mediatori. A se
vedea Casera 5.

Chiar daci eforturile indreptate spre romi sunt cruciale pentru promovarea incluziunii lor in
sistemele de servicii §i ajutoare sociale, trebuie si se recunoasci ci medierea pentru romi poate fi o
solutie doar pe termen mediu. Pe termen lung, serviciile sociale §i de sinitate trebuie si fie accesibile
in mod egal §i la aceeasi calitate pentru toti locuitorii unei gari.

ste indispensabild institutionalizarea

Caseta 5: Dezvoltarea calificarilor profesionale in sprijinul integrarii
populatiei rome si egiptene din Muntenegru

in 2013, Centrul pentru Educatie Profesional - Tehnici (Centrul VET) in colaborare cu
Institutul pentru Incluziune Sociald a Romilor si Egiptenilor a inceput dezvoltarea a doud
calificiri profesionale menite si sprijine integrarea sociald a populatiei rome si egiptene:

> Asociat de incluziune sociali a romilor 5i egiptenilor, si

> Organizator de incluziune sociali a romilor si egiptenilor

S-au adoptat programe de formare pentru cele doud profesii de citre Consiliul
National pentru Educatie, garantand prin aceasta recunoasterea lor la nivel national.

Doi ani mai tarziu, organizatia HELP si Ministerul Sanatitii au colaborat pentru
facilitarea formdrii §i angajirii mediatorilor romi in institutiile de ingrijire a sanatatii din
toatd tara. Experienta a ardtat ci sunt necesare abilitti si cunostine specifice pentru cei care
lucreaz in sistemul de ingrijire a sdnitiii, precum si pentru cei din sistemele de educatie,
ocupare si protectie sociald. Prin urmare, Consiliul de Calificiri din Muntenegru a hotarat
sd imparti calificarea profesionald de Asociat de incluziune sociali a romilor i egiptenilor in
patru specializiri: educatie, ingrijirea medicald, protectie sociala si ocupare.

In colaborare cu HELP si Fondul de Educatie a Romilor, Centrul VET dezvolti in
prezent aceste patru calificiri. Primele sesiuni de calificare urmeazi si se desfasoare in 2016
5i 2017.

Aceste initiative demonstreazi sprijinul nagional pentru integrarea populatiei rome
si egiptene din Muntenegru in sistemul national de calificiri profesionale recunoscute,
contribuind la emanciparea acestora prin oportunititile de formare a abilitdtilor necesare
care s vind in sprijinul propriilor comunitii.

B Gordana Boskovic (Centre for Vocational Education and Training)(Centrul pentru
Educatie Vocationala §i Formare)

M Traducere: Ana Mara$ (Montenegrin Employers Federation)(Federatia Angajatorilor
Muntenegreni)
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RECOMANDARI

Guvernele trebuie:

< Si stabileasca un nivel minim de venit si de protectie a sinatitii pentru toti
rezidentii, inclusiv pentru persoanele care nu au acte, care sunt strimutati firi
inregistrarea locuintei sau care trdiesc in ageziri informale.
< Si identifice carentele din sistemul existent de securitate sociala, prin obtinerea sau
efectuarea statisticilor de populatie discriminati pe criterii de gen, etnie, virstd,
locuinga sau venit;
= Si stabileascd pe baza principiilor de ne-discriminare si egalitate de gen cuprinse in
Recomandarea OIM 202 (Niveluri Minime de Protectie Social) extinderea ajutoarelor
care sd acopere carentele din sistem;
< Daci se conditioneaz transferurile de bani, si se stabileasci conditii care si nu
limiteze generarea de venituri ale beneficiarilor, sa faciliteze accesului la formare si la
oportunititi de angajare si de emancipare a femeii, inclusiv prevederi pentru ingrijirea
copiilor si ajutoare care si nu conditioneze frecventarea scolii de citre fete si baieti de
accesul asigurat la un invigimant de calitate.
< Si extindi gradul si disponibilitatea serviciilor sociale din cadrul comunititii.
< Si efectueze studii prin care si se stabileasca nevoile si priorititile cele mai presante din
cadrul comunititilor;
= Si se identifice si si se ajungi la familiile eligibile cu ajutorul mediatorilor;
< Si se identifice modele de bune practici pentru combaterea discriminirii si inegalitatii
de sex in asigurarea serviciilor sociale'’;
< Si realizeze parteneriate cu organizatii ale societii civile, inclusiv cele care se ocupi
de romi, de organizatii ale romilor sau pro-rome, precum si organizatii de tineret,
pentru oferirea de servicii; si
< Si integreze serviciile sociale si cele de ocupare prin legituri de programe, referentiale
si ghisee unice. Serviciile trebuie si fie sensibile la nevoile specifice ale comunitigilor
rome si prietenoase cu tinerii.
< Si creasci gradului de congtientizare privind rolul asiguririlor sociale in asigurarea
securititii economice a lucritorilor i fam
< Si se realizeze campanii, in zonele cu romi, privind avantajele contribuirii la asigurarile

iilor.

sociale; si

= Si simplifice procedurile de inregistrare si de contributii pentru firmele mici si liberii
profesionisti.

< Si promoveze gestionarea democratici a schemelor de securitate sociala.

< Si acorde partilor interesate, inclusiv lucratorilor, angajatorilor si reprezentantilor
grupurilor beneficiare, posturi in consiliile de conducere si reprezentare in grupurile
consultative; sd includa romi si reprezentanti ai tinerilor si sa asigure echilibrul de gen
in consiliile de conducere si in grupurile consultative.

17 De exemplu, E. Fultz si M. Tracy: Good Practices in Social Service Delivery in South Eastern Europe(Bune practice in furnizarea serviciilor
sociale din sud-estul Europei) (Budapesta, OIM, 2004).
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< Si elaboreze standarde diferentiate pe gen pentru executarea de servicii de calitate, si
le foloseascd pentru monitorizarea permanenti a performantelor trasate si si implice
beneficiarii in programele de evaluare, cu atentie speciala acordatd populagiei rome;

< Si stabileascd mecanisme oficiale pentru obtinerea de feedback din partea
beneficiarilor, permitand solicitantilor si beneficiarilor si formuleze nemultumiri si si
mentind un proces transparent de rezolvare a cererilor; si

< Si asigure cariere in cadrul institutiilor care se bazeaza pe mediatori romi pentru
avansarea profesionala. Si se asigure ci tinerele si tinerii romi beneficiaza de
oportunitigile noi in carierd.
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INSTRUMENTE $I
RESURSE

OIM (2010) Extinderea securititii sociale pentru toti. Un Ghid cu provociri si optiuni
concepte de bazd, precum nivelul minim de protectie sociald
securitate sociald, analiza accesibilitagii mai multor abordari si examineazi rezultatele practicilor din
toatd lumea, in special din irile cu venit mic §i mediu.

W heep://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/ WCMS _124454/
lang--en/index.htm

i scara de

Aceasti carte evidentia

OIM (2010) Raportul mondial de securitate sociald 2010/11: asigurarea in perioade de crizi
i post-crizd

Acest Raport aratd nivelul investitiilor in securitatea sociali si eficacitatea si eficienta sistemelor de
securitate sociali in atingerea unor obiective nationale de politici sociali. Se analizeaza continutul,
nivelul si calitatea asiguririlor din mai multe domenii ale securititii sociale.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/
publication/wems_146566.pdf

OIM (2014) Raportul Mondial de Protectie Sociald 2014-15: construirea revenirii economice,
dezvoltirii incluziunii si justitiei sociale

Acest raport prezinti tendingele recente din domeniul securititii sociale i oferd informatii despre
sistemele de protectie sociald, aria lor de cuprindere, ajutoarele si cheltuielile din peste 190 de gari.
Raportul urmeazi o abordare conform ciclului de viagi, incepind cu protectia sociali a copiilor,
urmati de schemele pentru femei si barbati de varsta activi si terminand cu pensiile si ajutoarele
pentru varstnici. Se evalueazi progresul spre cuprinderea totald in sinitate. De asemenea, raportul
analizeazd tendingele si politicile recente, precum impactul negativ al consolidarii fiscale si misurile
de corectie.

B htep://www.ilo.org/global/research/global-reports/world-social-security-report/2014/
WCMS_245201/lang--en/index.htm

Laderchi si Savastano (2013) Siricia si excluderea in Balcanii de Vest: noi directii in
dimensionare si politici

Aceasti carte prezintd o selectie de lucriri de la Prima Conferintd privind Siricia si Incluziunea
in Balcanii de Vest, tinuti la Bruxelles in decembrie 2010, care a pus laolaltd decidenti politici,
academicieni de renume si cercetitori din Balcanii de Vest, Statele Membre Europene si organizatii
internationale. Tema principald a cirtii este siricia si excluderea sociali. Cartea examineazi
abordirile privind misurarea si analizarea siriciei si excluderii adoptate de Statele Membre UE si
potentialul lor de a servi ca modele in regiunea Balcanilor de Vest. Se investigheazi proiectarea,
implementarea si performantele retelelor de securitate existente in tirile de Balcanii de Vest. Cartea
se concentreazd pe modul in care pot fi cel mai bine folosite schemele de securitate sociali de citre
grupurile siricite si marginalizate.



Institutul de cercetiri sociale TARKI (2014) Studiu privind plata in numerar conditionata si
impactul asupra copiilor

Acest studiu investigheaza modul in care UE poate si investeasci cel mai bine in copii §i care sunt
driciei de la o generagie la alta. In mod
particular, studiul are ca scop explorarea misurii in care conditionalitatea introdusi in sistemele

instrumentele care pot si ajute la stoparea transmiterii

sociale poate ajuta la imbunitatirea investitiei de capital uman in faza de inceput a ciclului vietii,
conform practicilor din mai multe State Membre.

Banca Mondiald (2011) Retelele de securitate sociali din Balcanii de Vest: proiectare,
implementare si performanta.

Acest raport oferd o perspectivi comparativi asupra proiectirii, implementirii, finantarii si
performantei programelor de transfer de bani care nu apargin unor fonduri contributive, in sase
tari din regiunea Balcanilor de Vest, precum i evidentierea performantelor lor in comparaie cu
programe similare din alte ari din Europa Centrala i de Est. Accentul principal cade pe programele
de testare a mijloacelor de asistengi sociald ca ultim resort in cele sase tiri din Balcanii de Vest.
Raportul le analizeaza in contextul capacitatii lor de diminuare a riscurilor care cauzeazi siricia
cronici i tranzitorie, precum si in contextul legiturii acestora cu sistemele de ingrijire sociala si
serviciile de ocupare.

Banca Mondiali (2016) Gatti, Karacsony, Anan, Ferre, si Paz Nieves: S fii corect, ca si ajungi
mai bine: promovarea egalititii de sanse pentru romii marginalizati

Aceasti carte asigurd un cadru unitar centrat pe notiunca de promovare a egalititii de sanse si pe un
set de politici care ar putea ajuta la nivelarea terenului competigional dintre romi i ne-romi. Cartea
se concentreazd pe directiile de politici referitoare la trei domenii cheie, adici educatie, locuri de
munci i condigii de viafa, trasind, in acelasi timp, conexiunile cu interventiile complementare
(inclusiv accesul la sinitate si securitate sociald).

Platforma Web: Protectia Sociali si Drepturile Omului

Acest website asigurd un spatiu de dezbatere pentru promotorii provocirilor privind implementarea
protectiei sociale dintr-o perspectivi a drepturilor omului, precum si ca indrumar practic pentru
decidentii politici si practicieni. Obiectivul principal al platformei este asigurarea de instrumente
care si poatd contesta premizele abordirilor atat in domeniul drepturilor omului ¢t si cel al
protectiei sociale. De asemenea, website-ul are ca scop oferirea de exemple de jurisprudentd, bune
practici si solugii inovatoare pentru decidentii politici §i practicieni.

B htep://socialprotection-humanrights.org

Platforma Web: Protectia Sociali: Construirea Protectiei Sociale de Bazi si a Sistemelor
Complexe de Securitate Sociald

Acest website oferd mai multe resurse si instrumente (inclusiv evaluarea, bune practici si recomandari)
pentru decidengii politici si practicieni in scopul construirii unui sistem de protectie sociali de baza
si a unor sisteme complexe de securitate sociali.

B heep://www.social-protection.org/gimi/gess/
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CAPITOLUL PATRU
DEZVOLTAREA COMPETENTELOR .
! TRANZITIA DE LA SCOALA LA MUNCA

CONSIDERATII GENERALE

Tinerii romi au niveluri mult mai scizute de educatie decat tinerii in general, in ciuda faptului ci
participarea tinerilor romi (cu varste intre 15 si 24 de ani) in invafimantul secundar si tergiar a cres-
cut in mod substantial in ultimii zece ani. Cu toate acestea, cistigurile din invitimant nu au avut ca
rezultat cagtiguri semnificative in angajare si salarizare'. Efectele cumulate ale unei educatii de nivel
inferior impreuni cu formarea limitati de competente si accesul restrans la alte servicii blocheazi
incd integrarea pe piaga muncii, la care se adaugi prejudecitile si segregarea locald, precum si ese-
curile institutionale si de politici care trateazi marginalizarea®. Nivelurile ridicate de discriminare
directa si indirectd intiresc in continuare aceste bariere.

In acelasi timp, problemele structurale caracterizeazi pietele muncii din Europa Centrala si
de Est post-socialistd; economiile post-socialiste tipice angajau un numir relativ mare de muncitori
necalificati (mult mai multi decit ar putea sugera componenta educationali a fortei de munci),
iar sistemele traditionale de invigdmant au continuat si produci muncitori necalificagi dupa 1990.
Astfel, proportia de muncitori necalificati continui si fie mare in majoritatea tarilor post-socialiste,
iar sistemele publice de invigdmant continua si produci tineri cu competente reduse, in timp ce lo-
curile de munca nou create dupa 1990 necesita competenge superioare, in special pentru investigiile
in sectoarele ecologice si in noile tehnologii. Chiar daci acesti factori sunt valabili pentru dezvolta-
rea competentelor si integririi pe piata muncii a tuturor tinerilor, traseul educagional al majoritirii
tinerilor romi reia aceleasi problemele vechi si probleme structurale®.

Este esentiald ingelegerea clard a dificultatii tranzitici de la gcoald la munca pentru tinerii romi
in abordarea excluderii lor de pe piata muncii si dezvoltarea de oportunitati corespunzitoare pentru
dezvoltarea competengelor. Tinerii romi pot beneficia de formare in domeniul tehnic care se cere
in prezent, de formare de competente profesionale, abilitigi de angajare, si educatie corectivi, acolo
unde este cazul. Dezvoltarea de competente in functie de gen poate promova angajarea tinerelor
rome si poate si niveleze segregarea ocupationald pe bazi de gen.

1 N. O'Higgins: Roma and non-Roma in the labour market in Central and South Eastern Europe(Romi i ne-romi pe piaga muncii din Europa
Centrala si de Sud-Est), Lucriri privind incluziunea romilor (Bratislava, Programul Nagiunilor Unite pentru Dezvoltare, 2012), p. 49.

2 N. O'Higgins: “Ethnicity and gender in the labour market in Central and South East Europe” (Eenicitate si gen pe piata muncii din Europa
Centrali i de Sud-Est), in Cambridge Journal of Economics (2015, Vol. 39), pp. 631-654.

3 A. Kocze et al: Programming the structural funds for Roma inclusion 2012-20: Making the most of EU funds for Roma (MtM)
program(Programarea fondurilor structural pentru incluziunea romilor 2012-2020: Folosirea cu maximi eficienti a fondurilor UE in programul
pentru romi (MeM) ), Toolkir (Budapesta, Open Society Foundations, 2014), p. 48.
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CE ESTE TRANZITIA DE LA
SCOALA LA MUNCA?

Drumul pe care il parcurg toti tinerii de la scoali la locul de munca a devenit mai lung §i mai
complex. In plus, cei la care se adaugi si alte dezavantaje, precum apartenenta la o etnie, gen sau
dizabilitate, au tranzitiile cele mai incerte si prelungite. Unii tineri siraci de la tari isi pot gisi repede
de lucru, dar de obicei in locuri de munci de slaba calitate care le proiecteaza o viad intreaga de
munci la negru si siricie. Somajul nu este, prin urmare, singura consecint a tranzitiilor slabe citre
munci. Altele se referd la ocuparea sub nivelul profesional, angajarea la negru si migrarea in afara
vrii. In ultimul caz, tinerii romi formeaza un grup considerabil din emigrantii de pe piaga de munca
proveniti din Balcanii de Vest in Uniunea Europeani.

Inelegerea tranzitiei de la scoali citre lumea muncii este de o importanti capitali pentru deci-
dentii politici si alti factori interesati, pentru c ajuti la identificarea barierelor cu care se confrunti
tinerii la gdsirea unui loc de munci. Severitatea crizei jomajului in rAndul tinerilor din Europa se
adaugi la nevoia urgenti de dezvoltare a politicilor pentru tineri.

Preocuparea OIM in domeniul tranzitiei de la scoald la munca nu se referi la tranzigia citre
orice loc de munci, ci citre un loc de munci ce asiguri stabilitate, securitate economici si satisfactie.
OIM a realizat un instrument specific de studiu privind Tranzitia de la $coald la Munci (SWTS)
pentru a analiza factorii de risc si factorii determinanti ai dezavantajirii tinerilor pe piata muncii.
Acest instrument s-a dovedit util in dezvoltarea de politici eficiente care si raspundi problemelor
eta 1).

ridicate de somajul tinerilor (vezi C:

Caseta 1: Studiul OIM privind Tranzitia de la Scoala la Munca (SWTS)

Instrumentul de analiz multifunctionali poate —

< sa detecteze caracteristicile individuale care determina dezavantajele de pe piata muncii.
Aceasta este cheia pentru dezvoltarea misurilor de politici care si prevind emergenta
factorilor de risc, precum si indepirtarea barierelor citre munca decenti;

< si identifice solicitirile de pe piata muncii care sunt relevante pentru tineri, ajutand astfel la
stabilirea neconcordantelor care pot fi solutionate prin interventii;

< in térile in care informatiile privind piata muncii nu sunt bine dezvoltate, s serveasci drept
instrument de generare a unor date sigure in scopul dezvoltirii de politici; si

= in girile cu un sistem rezonabil de informatii privind piata muncii, si aduci la lumini zone
care nu sunt de obicei evidentiate in rapoarte, cum ar fi conditiile de munca ale tinerilor,

salariile si cagtigurile impli in ia informald; accesul la produsele
financiare si dificultdtile intalnite in gestionarea afacerilor.

M Pentru mai multe detalii, vezi pagina web cu studiile OIM privind Tranzitia de la gcoald

la munci: heep://www.ilo.org/employment/areas/youth-employment/work-for-youth/

'WCMS_191853/lang--en/index.htm




PROVOCARILE
CHEIE

Performante scolare reduse

Dezvoltare abilitigilor se poate realiza mai ugor pentru tinerii care au deja un bagaj de cunostinge
de bazi de citire, matematici si calculator si care au absolvit institutii de invitimant. Copiii romi
se confrunta cu dificultdi mult mai mari in dobéndirea acestor cunostinte. Dupi cum este bine cu-
noscut, calitatea instruirii este mai scazuta in scolile din zonele sirace, din cartierele segregationiste
si in gcolile speciale pentru handicapati, unde sunt dusi in mod incorect muli romi.

Atunci cind sunt intrebati, elevii romi si familiile acestora se referd adesea la imposibilitatea paringilor
de a cumpira rechizite, imbriciminte si alte materiale necesare scolii, ca motiv principal din cauza ciruia
tinerii nu frecventeazi sau nu continui scoala’. In plus, mediul scolar este considerat neprimitor, chiar ame-
ningator pentru copii, datoritd prejudeciilor profesorilor si colegilor, neputintei de a studia in limba roma
si excluderii subiectelor de cultura roma din curricula gcolara. Copiii din familiile care nu au cetitenie, rezi-
dengi sau certificat de nastere se confrunti cu bariere inci de la intrarea in procesul de invigimant.

Caseta 2: Numarul copiilor incadrati in institutiile preuniversitare de
invatamant
e

$554_ m~
Lrttrs, ,’ 1

Din caseta 2 se poate contura urmitoarea imagine: numirul elevilor romi care frecventeazi insticutiile
preuniversitare de invigimant® cunoaste o ugoara crestere cu 15,5 % in comunititile date. Paringii cand
pleaci peste hotarele tirii nu i-au cu ei copiii, pentru a evita intreruperea procesului educativ si solicita
autoritatilor instituirea tutelei asupra copilului pe perioada lipsei din tara a acestuia. Un alt aspect im-
portant e ci mediatorul comunitar monitorizeazi reusita elevilor in scopul evitarii abandonului scolar,
iar cadrele didactice in mare parte fi sustin la pregatirea temelor pentru acasi.

Munca efectuata de copii

Copilul care nu munceste are mai multe sanse s obtind cunostinele de baza (citire, matematica, uti-
lizarea calculatorului, socializarea in mediul scolar), necesare in dezvoltarea ulterioari a abilitagilor de
munci. Fari indoiald, tinerii care sunt implicai in munci tind si aibd deficiente severe ale acestor cu-
nostinte de baza (vezi caseta de mai jos). Dovezile existente, chiar daci sporadice, sugereazi ci munca
efectuatd de copii este mai frecventd in familiile rome i ci munca efectuati de copiii i tinerii romi tin-
de si fie de naturi periculoasi®. Sprijinirea tinerilor romi care au parisit munca pentru a fi reintegrati
in invigdmant se confrunta cu provociri majore, deoarece aceste eforturi trebuie si ia in calcul aceeasi
factori care au ficut ca tindrul si paraseasca gcoala: siricie, scoli slabe i medii gcolare neprimitoare.

4 Organizagia tineretului rom “Walk with us — Phiren amenca”. Evaluarea perceptici si nevoilor clevilor romi din invagimantul gimnazial.
(Podgorica, 2014).

5 Raport Nagional Periodic al 4 — lea comasat cu cel de al 5 - lea privind implementarea Convengici cu privire la drepuurile copilului, a. 2015
6 Evaluarea nagionali din Albania privind munca minorilor (2010) a aritat ci 73,4 la suci din copiii strizii provencau din comunitigile rome
i egiptene. Studiul EU FRA (2012) a aritat ci peste 10% din copiii romi lucrau in Grecia si Rominia si aproximativ 6 la suti in Franga, ltalia
si Bulgaria. Cele mai frecvente tipuri de munci inregistrate au fost cersitul si stringerea de obiccte pentru a fi revindute sau pentru reciclare,
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Caseta 3: Conventiile OIM privind munca minorilor

Conventia OIM privind virsta minima de angajare, 1972 (Nr. 138)

C. 138 stabileste varsta minima de admitere in munci la 15 ani (13 ani pentru munca
usoard). Pentru munci periculoasi, Conventia stabileste ca prag de admitere 18 ani (16 ani
in anumite conditii). Conventia permite statelor in curs de dezvoltare, ale ciror economii
si sisteme de invigamant sunt insuficient dezvoltate, si stabileasci in mod temporar varsta
minimi de admitere la munci la 14 ani.

Conventia OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor, 1999 (No. 182)

C. 182 se aplici tuturor fetelor si biietilor sub vérsta de 18 ani si solicitd ,masuri imediate
si eficiente pentru eliminarea celor mai grave forme ale muncii copiilor ca urgentd majora”.
Cele mai rele forme cuprind:

(a) sclavia si munca fortatd, inclusiv traficul cu copii si recrutarea forfati pentru conflicte armate,
(b) prostitutia si pornografia infantili;

(¢) producerea si traficul de drogu:
(d) activitatea ce poate dduna sinititii, securititii sau moralititii copiilor.

Statele sunt solicitate s acorde prioritate proiectirii §i implementirii de programe de actiune
care si elimine cele mai grave forme ale muncii copiilor si si stabileasci sau si desemneze
mecanisme de monitorizare corespunzatoare. Misurile trebuie luate ca s se previna munca
copiilor; si asigure sprijin pentru indepartarea copiilor de la cele mai grave forme de munci a
copiilor, precum si pentru reabilitarea lor; si asigure accesul la invitiméantul de bazi gratuit
sau la invagdmant vocational pentru toti copiii retrasi din forme grave ale muncii copiilor; si
identifice copiii cu riscuri speciale si si tind cont de vulnerabilitigile specifice fetelor.

M Pentru detalii privind conventiile si Recomandarile vezi http://www.ilo.org/global/
standards/lang--en/index.htm

i si

Calificari neadecvate

Programele de pregitire vocagionald sunt deseori slabe in ceea ce priveste pregitirea corespunzi-
toare a tinerilor, inclusiv a tinerilor romi, pentru munci. Cursurile se pot limita doar la specializiri
inguste, pot fi prea lungi si mult prea teoretice. Sediile, aparatura §i materialele didactice pot fi de
slabi calitate. Politicile active pe piata muncii (ALMP), care implici formarea de competente, pot
sd nu reflecte nevoile angajatorilor. Programele de pregitire din institugiile tehnice i vocagionale,
precum si din scoli, rareori cuprind competente care si sporeasca posibilitatea de angajare si salariul,
precum abilitdti relagionale si lingvistice, cunostinge de TI, lucrul in echipa si abilitdgi de rezolvare
a problemelor si deschidere spre invitare. Segregarea in spatiu a comunitigilor rome pune adesea
bariere suplimentare in calea formirii competentelor.

Formarea tehnici poate contribui la integrarea pe piata de munci si emanciparea tinerelor fe-
mei rome prin accesul la competente pe care societatea le considerd in mod obignuit a fi ,masculine”.
Totusi, formarea abilitatilor destinate femeilor se conformeazi de cele mai multe ori stereotipurilor
de gen, cu accent pe activitafi precum pregitirea mancirii sau croitoria. In mod similar, dobandirea
de abilititi poate facilita integrarea pe piata muncii a altor grupuri cu nevoi speciale, de exemplu
tineri romi cu dizabilitagi,

, cu toate acestea, astfel de programe practic nu exist

de competente care sa rispunda solicitirilor din piata, reprezinti o

Chiar daci lipsa formiri
provocare atit pentru tinerii ne-romi cit si pentru cei romi, combinatia de dezechilibre si discrimi-
niri exacerbeazi excluderea tinerilor romi de pe piaga muncii, ii demotiveaza si duce la lipsa si mai

mare de incredere.

7 M. Szporluk: Not even in the margins: Where are Roma with disa
Study No. 8 (European Center for Minority Issues (Centru European pentru Problemele Minor

lities? (Nici micar pe margine: unde sunt romii cu dizabilitigi?) ECMI
1), 2016).




Deficitul de date

Asa cum s-a discutat si mai devreme, lipsa datelor corecte este o barieri in calea dezvoltarii politicilor
pentru romi, deoarece nu sunt evidentiate dezavantajele specifice. Indicatorii traditionali ai pietei
muncii pot s nu fie relevanti pentru identificarea adeviratelor bariere in calea tinerilor. De exemplu,
indicatorul tradigional de jomaj nu ia in consideraie lucritorii care au fost descurajati sau cei care
cautd un loc de munci cit inci merg la scoald. Cadrul SWTS oferd un nou indicator ,in tranzitie”
care cuprinde aceste categorii. De asemenea, ii include si pe cei angajati, dar nu au o munci de
buni calitate, precum si cei care lucreaza dar doresc si-si schimbe locul de munca. Cu toate acestea,
nici indicatorii traditionali si nici indicatorii de detaliu ai SWTS nu sunt disponibili in tiri cu o
populatie considerabili ca marime de tineri romi, ficand dificila evaluarea schimbirilor specifice de
tranzitie pentru tinerii romi, dezvoltarea de programe cu un scop precis sau evaluarea impactului
interventiilor de politici asupra tineretului rom.
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BUNE PRACTICI
S| ABORDARI

Initiative pentru imbunatatirea educatiei de baza

si educatiei avansate

Chiar daci nu este ugor, imbunitigirea scolarizirii pentru copiii romi este o conditie de bazi pen-
tru succesul dobandirii de abilitafi de munci si de locuri de munca decente. In ultimii ani, Statele
Membre UE au ficut o serie de eforturi concertate ca si combati discriminarea si segregarea scolard
prin intermediul Strategiilor Nationale de Integrare a Romilor, cu sprijinul Fondurilor Structurale
UE si Fondurilor de Investigii. Totusi, pAna in prezent progresul e limitat, si segregarea romilor in
scoli a crescut de fapt, in unele gari®.

Existd insd inigiative locale importante. In Slovacia o scoali implicati in comunitatea romi
dezvolti proiecte culturale care si ajute la reducerea tensiunilor si stereotipurilor. Rezultatele au in-
semnat si o ratd mai mare de absolvire a scolii gimnaziale de citre tinerii romi (90 la sutd)’. Guvernul
lituanian a inceput s recruteze asistenti de profesori romi care, impreund cu mediatorii romi ajutd
la extinderea utilizirii limbii rome si include teme culturale rome in curricula scolari'. In Albania,
Salvati Copiii a mandarat un centru de zi care si identifice copiii cu vulnerabilititi si familiile aces-
tora §i si le acorde diferite servicii, inclusiv inregistrarea nasterilor si a stirii civile, ingrijiri medicale
si inscrierea la gcoald'. Programul de Burse $colare al Fondului de Educagie Roma, activ in 16 giri,
acordd burse pentru cresterea frecventirii scolii si sprijina politicile §i programele care asiguri o
educatie de calitate pentru romi, inclusiv desegregarea sistemelor de educatie'.

A doua sansa, educatia non-formala si tranzitorie

Chiar daci accesul tinerilor romi la scolile obisnuite si rimanerea lor in scoald sunt esentiale, trebuie
sd existe gi posibilititi de reintegrare pentru cei care au parisit timpuriu gcoala. Pe lingd continutul
tehnic, programele educationale de remediere ofera orientarea citre angajare, asigurand abilitigi
esentiale de munci i de viata i pentru ca participantii si aiba posibilitatea si ia decizii informate
privind educatia, sinitatea, rezolvarea conflictelor, formarea familiilor §i comportamentele riscante.
Educatia non-formali poate fi ficut si in afara claselor traditionale pentru cei care se impotrivesc
reintoarcerii la educatia formali.

In multe giri programele de reducere a muncii copiilor precum Programul International OIM
de Eliminare a Muncii Copiilor (IPEC) promoveazi educatia tranzitorie, inclusiv ,scolile punte” care
si-i ajute pe copii si recupereze ceea ce au pierdut; legitura dintre furnizorii de educagie non-formala
si sistemul local de gcoli pentru o reintegrare cit mai lind; sprijinul special acordat copiilor care fac

8 Decada Infiingirii Secretariarul pentru Incluziunca Romilor: Roma Inclusion index(Indexul incluziuni romilor) (Budapesta, 2015).

9 Consiliul Europei: Good practice 24: The primary school in Spissky Hrhov: An example of inclusive education(Bune practice 24: scoala
primari din Spiisky Hrhov, un exemplu de educagic incluziva), Bune practici si politici, 19 Nov. 2012.

10 Consiliul Europei: Good practice 15: Latvia ~ Teaching assistants of Roma origin and other activities facilitating Roma education(Bune prac-
tice 15: Lituania — Profesorii asistentii de origine romi si alte activitigi care faciliteaz educagia romilor ), Bune practici si politici, 21 Nov. 2011
11 Consiliul Europei: Good Practice 53: Albania — Protection and integration of strect children in Tirana, Good Practices and Policies(Bunc
Practici 53: Albania - Protectia si inegrarea copilor strizii din Tirana, Bune practice si politici), Bune practici i politici, 9 Dec. 2013.

12 Fricdman, E. et al.: Assessing conditional cash transfers as a ool for reducing the gap in educational outcomes between Roma and non-Roma
(Evaluarea transferurilor condifionate de numerar ca instrument de reducere a diferentei de rezultate educagionale dintre romi si ne-romi), Roma
Education Fund Working Paper (Roma Education Fund, 2011).




tranzitia citre scoala formali; i stabilirea unor centre de invatare care asigura educatie non-formala
pentru grupurile cu grad mare de ri

, inclusiv copiii strizii §i cei exploatati in domeniul prostitugiei
si pornografiei. Vezi caseta de mai jos.

Caseta 4: Bune practici in educatia non-formala de tranzitii

In India, Programul International OIM de Eliminare a Muncii Copiilor (IPEC) a sprijinit
fundagia MV s implementeze un model cuprinzind trei etape. Mai intai, tinerii care

au urmat o scoald, analizeazi situatia existentd pentru a identifica copiii care nu merg la
scoald si ii incurajeaza pe parintii acestora si-i inscrie in invitimantul non-formal. Apoi,
se organizeazi tabere in cadrul scolilor pe perioada vacantei de vari. Etapa finald implica
tranzitia de la tabiri la internat si la invigimant formal cu program complet'.

,Salvati Copiii” din judetul Iasi, Romania a avut drept tinta copiii strizii care nu au
avut acces la gcoala. Scolile mobile le-au oferit forme interactive de invigimant, inclusiv jocul
pe roluri, jocuri de socializare, brainstorming si dezbateri. Din curricula mobili au ficut
parte lectiile traditionale. Folosind astfel de modalititi, copiii au invitat si citeascd, si scrie
si sd socoteascd, precum si notiuni de baza legate de pericolele vieti in stradd. De asemenea,
li s-au dat informatii privind drepturile lor legale in calitate de copii'.

Ucenicia, oportunitati de munca/formare si abilitati practice

Ucenicia reprezinti o modalitate valoroasi de transmitere a abilitatilor si experientei de munca, fa-
cilitand tranzitia de la gcoald citre munca. Acestea asigurd oportunititi oficiale de munci, de obicei
cu contract si salariu. In unele cazuri, este de dorit si se ofere un sprijin inainte de scolarizare pentru
tinerii romi, inclusiv o educatie de corectie i abilititi elementare de munci. Uceniciile pot constitui
oportunititi de patrundere in profesii netraditionale a tinerelor femei, dar eforturile trebuie insotite
de implicarea si increderea deplind a comunitigii rome.

Caseta 5: Pregatirea tinerilor dezavantajati sa intre pe piata muncii in
Ungaria

Asociatia ungari Bhim Rao lucreazi cu tineri romi §i ne-romi multiplu dezavantajati din sub-
regiunea Edeleny din nordul Ungariei, una dintre cele mai sirace zone din fara. Asociagia
asigurd educatie, instruire pentru dobandirea de abilitagi, mentorat si managementul conflictelor
pentru a-i pregiti pe tineri si intre pe piafa muncii. Pina acum, 32 de persoane somere au primit
si au finalizat formare tehnicd in doud specialitti, cresterea ciupercilor si sudurd. Cursurile
de formare, de 1000-1200 de ore, sunt acreditate si recunoscute la nivel nagional. Infiintarea
recentd a unei ciupercirii asigura oportunititi sporite de angajare pe plan local.

B K4l6 Kéroly (Asociatia Bhim Rao)

13 OIM, Programul internagional de climinare a muncii copiilor(IPEC): Child labour and education — an IPEC perspective(Munca minorilor
si educafia — o perspectivi IPEC) (2013).
14 Azzini, C: Organizagia Salvasi Copii — Save the Children Romania(Salvagi copiii Romania) (Children Left Behind, Aug, 2011).
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Pachetul OIM de Formare pentru Emancipare Economici Rurald (TREE) poate fi relevant
pentru romii din asezirile rurale si cele segregagioniste. Acest pachet a fost utilizat pentru construirea
capacitatii guvernelor locale si a ONG-urilor ca si planifice, si proiecteze si si implementeze

programe de formare si de sprijin in cadrul comunititii. Formarea se face conform solicitarilor, adici
se bazeazi pe identificarea si evaluarea nevoilor comunititii si a oportunititilor economice locale.
Beneficiarii castigd abilitati, precum si formare in antreprenoriat si sprijin post formare, inclusiv
accesul la scheme de credit”.

Programele de formare si de ucenicie pot fi astfel proiectate incat si recunoasci si sa dezvolte
in continuare abilitatile dobandite de participanti in mod informal si care nu sunt certificate (vezi

caseta de mai jos).

Caseta 6: Certificarea abilitatilor dobandite in mod informal pentru
lucratorii romi din Franta

Proiectul de Certificare a Competentelor din Franta a facilitat certificarea experientei

si competengelor pe care adultii romi le-au cpitat prin experiengd si traditie de familie.
Proiectul a asigurat formare pentru lucritorii romi din constructii, organizat pentru a
corespunde nevoilor §i programului lor. La sfarsitul perioadei de formare, absolventii au primit
o diploma. Rezultatul a insemnat o mai buni ocupare in sectorul de constructii, mobilitate in
domeniu si accesul la asiguriri profesionale.

M Sursa: Consiliul Europei: Good practice promising 28: Certification of competencies

from experience(Promisiunea 28 de bune practici: certificarea competentelor dobandite din
experientd) (Franta), Baza de date de politici si bune practici, 19 Sept 2012.

Invatarea prin munca

Multe tri au cdutat si sporeasci importanta scolari i prin combinarea continu-
tului practic cu cel vocational. Acest lucru poate fi eficient pentru prevenirea parisirii scolii de citre
tinerii romi atunci cand curricula este considerati relevanti. Invigarea prin munci ca parte a curri-
culei gcolare s-a extins intr-o serie de tari din cadrul Organizagici pentru Cooperare Economici si
Dezvoltare (OECD). In Suedia, studiile vocationale implici perioade neplatite de practica in locuri
de munci structurate, care ocupd un procent de 15 la sutd din timpul golarizirii's. In Germania,
existd un sistem dual care a construit legatura dintre gcoald §i munci, si care dezvoltd mecanisme de

rii pe piata mune

integrare pentru tinerii cu statut vulnerabil pe piata muncii. Sistemul are legituri puternice cu orga-
nizatii patronale §i combini scolarizarea cu frecventa redusi cu munca si ucenicia.

15 Pentru mai multe detalii vezi. pagina de web a Programului OIM de Formare pentru Emancipare Economici Rurali (TREE) disponibil in
Lista de referinge din Capitolul 4.

16 A. Adams: The role of youth skills development in the transition to work: A global review (Rolul dezvoltirii abilit
citre muncd: o analizd globali) (Washington, Banca Mondiali, 2007).

lor la tineri in tranzitia



Colectare mai buna a datelor prin studiile de la scoala-catre-munca
Depisirea lipsei de date este vitald pentru politicile care trebuie si rispundi necesitagilor tinerilor
romi. Totusi, pAna acum, colectarea datelor din piata muncii privind tinerii oferd doar informatii
limitate despre situatia tinerilor romi. Multe tiri au folosit instrumentul OIM SWTS pentru a arunca
o lumini asupra provocirilor cu care se confrunti tinerii in drumul/traseul lor spre piata muncii si
pentru a contura rispunsuri eficiente de politici.
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RECOMANDARI DE POLITICI

Pentru a veni in sprijinul tinerilor romi aflagi in faza de tranzitie de la scoald la munci,

guvernele trebuie:

< Si imbunititeasci premisele deciziilor de politici referitoare la dezvoltarea
competentelor prin adaptarea analizelor nationale de piagd a muncii in care si se includi

si experienta tinerilor si si se foloseasca Analiza OIM de Tranzitie de la $coala la Munca.
Acolo unde este necesar, instrumente precum anchetele, trebuie si fie adaprate pentru

a surprinde mai bine situatia specifici a tinerilor romi si si se ocupe si si rispundi
diferentelor de gen.

Si restructureze formarea vocationali ca si rispundi necesititilor tinerilor si
tinerelor rome.

< Si includi abilitdgile generale necesare in procesul de invétare a deprinderilor —
relationale, lucrul in echipa si rezolvarea problemelor — ca parte integranti a tuturor
cursurilor de formare profesionali si politicilor active de piatd a muncii.

Sa atragi organizatiile lucritorilor si ale angajatorilor in dezvoltarea mentoratului,
uceniciei i practicii la locul de munca, realizate in asa fel incat sa ofere experienta
tinerilor romi, contribuind la consolidarea posibilititilor de angajarea pe termen lung.
Si implice organizatiile rome, in special organizatiile de tineri, in dezvoltarea
schemelor de initiere si mentorat, precum si in sprijinirea consilierilor de studii pentru
tinerii romi din gimnaziu sau fird loc de munc, in momentul contactului cu serviciile

4

+

$

publice de ocupare de la nivel local.

Si se asigure ci institutiile de pregitire profesionald primesc in mod regulat informatii
de la persoanele interesate, inclusiv angajatori, organizatii patronale, organizatii ale
lucritorilor si organizatii ale romilor sau pro-rome prin —

$

=+ Infiingarea de consilii de conducere si grupuri de consiliere cu reprezentare diversa,
inclusiv femei si barbati romi; si

< Analizarea periodici a necesarului de specialititi tehnice a angajatorilor.

Si inregistreze rezultatele si sa stabileascd practicile de succes.

Si evalueze relevanta interventiilor, utilizind scorurile obtinute la teste, chestionare,

grupurile directionate si interviurile de la sfarsicul cursurilor de formare;

Si continue si urmdreasca cursantii ca si determine rezultatele angajarilor ulterioare;

Si utilizeze constatrile ca si stabileasci practicile care au mai mult sau mai pugin

succes cu tinerii romi.

v e

v

< Si reorienteze programele scolare ca

< Si testeze pregitirea scolii pentru folosirea limbii materne a unui copil, inclusiv limba
roma.

< Si pund accent pe incluziune si diversitate, inclusiv pe limba si cultura roma, si si
instruiascd personalul didactic privind ne-discriminarea. Si intensifice eforturile de
desegregare a scolii.

< Si incurajeze pro-activ fetele si rimana in gcoald, daci este cazul prin transfer
conditionat de bani, burse, cote sau sprijin material, cum ar fi ajutoarele alimentare.

= Si trateze pro-activ barierele puse frecventirii gcolii din cauza neinregistririi sau lipsei
de acte personale.

< Si includi educatia corectivi pentru tinerii care au parisit scoala sau au fost scosi de
la locurile de munci, acorddndu-le o curriculd practici, programe flexibile si multe
instruiri individualizate, cu accent pe abilitatile de baza implicate in invigare.

= Si implice romii §i organizatiile rome in initiativele care si asigure tinerilor romi de
varsta scolara si parintilor lor informatii despre optiunile de angajare si sa incurajeze
continuarea scolii si dezvoltarea abilittilor.




- Si se asigure ci programele de combaterea a muncii copiilor se concentreazi si pe

tinerii romi.

< Si includa reprezentanti ai romilor in dialogul social privind munca minorilor.

< Si facd din munca minorilor o prioritate cheie pentru inspectoratele de munci
si sd asigure inspectorilor formarea in detectarea acestor cazuri prin cunoasterea
particularititilor culturale.

< Si infiinfeze Comitete de Monitorizare a Muncii Copiilor care si cuprinda si
reprezentan(i romi impreuni cu sindicate, organizatii patronale si alti factori interesati.
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INSTRUMENTE
SI RESURSE

ILO (2016) Rights@Work 4 Youth: Munci decenti pentru tineri

Scopul acestui pachet de invigare este acela de a sprijini sindicatele, serviciile de ocupare, institutiile
de invigamant si de formare, precum i organizatiile de tineret in initiativele lor menite si creasci
congtientizarea tinerilor privind drepturile in munci. Pachetul consta dintr-un ghid pentru lucrarorii
in domeniu si un set de instrumente care oferd exemple la indemani privind practicile de recrutare
si situatiile de la locul de munci.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/documents/instructionalmaterial/
wems_310206.pdf

OIM (2013) Navigarea pe piata fortei de munci; abilititile de ciutare a unui loc de munci
pentru tineri

Acest instrument a fost dezvoltat pe baza experientei obtinute de OIM in implementarea citorva
programe de asistenta tehnica privind angajarea tinerilor din tarile central §i est-europene, nord si
vest africane si Asia. Multe dintre aceste programe au cuprins activititi de formare a deprinderilor
ca parte constitutivi a programelor de ocupare a tinerilor.

B heep://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/documents/instructionalmaterial/
wems_231722.pdf

OIM (2013) O mai buni ocupare a tinerilor: Ce? De ce? si Cum? Ghid pentru abilitigi de bazi
Acest Ghid ilustreazd mai multe moduri de integrare a abilititilor de angajare intr-un continut
teoretic de bazi si de pregitire profesionali. Analiza OIM a metodologiilor de predare si tehnicilor
de formare aratd ca deprinderea abilititilor de ocupare necesiti moduri inovative de furnizare a
formarii care si combine deprinderea abilitigilor de bazi cu cele tehnice.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/-—-ifp_skills/documents/publication/
wems_213452.pdf

OIM (2015) Evaluarea abilititilor in Economia Informala: Ghid de resurse pentru Mica
Industrie si Organizatii ale Comunititii Locale

Tnvigarea si ocuparea in economia informali rimén realicigi pentru milioane de femei si barbagi
din toati lumea. Pistrarea §i imbunititirea calititii formarii, produselor si serviciilor pot aduce o
importanta contribugie la o productivitate sporitd, la dezvoltarea pietelor locale, conditii mai bune
de munci si perspective de cariere, la tranzitia citre economia formald, protectia consumatorului
si coeziunea sociald in comunitigi. Ghidul de resurse se bazeaza pe noud studii de caz din Africa,
Asia si America Latina §i demonstreaza ci evaluarea abilitagilor de jos in sus sunt fezabile §i aduc
beneficii multiple.

B heep://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/
wems_343183.pdf

OIM (2008) Imbunitigirea abilitigilor si productivititii tinerilor dezavantajati
Acest studiu se concentreazd pe relatia dintre dezvoltarea abilitatilor si succesul timpuriu pe piata
muncii pentru tineri, precum si pe abilitatea lor de a—si da seama de potentialul lor pe termen lung



pentru munca productivi si remunerati. Una dintre constatirile cheie este aceea ca politicile i
programele eficiente tind s se adreseze surselor specifice de dezavantaj. In unele cazuri, acest lucru
presupune programe mai degrabi cuprinzatoare decét strict concentrate pe 0 anumitd {intd, pentru
a putea rispunde surselor multiple i interconectate de dezavantaje.

B heep://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/
wems_103982.pdf

OIM (2009) Formarea de abilitii pentru mediul rural — un Manual generic de formare pentru
Emanciparea economici rurali (TREE)

Acest manual este o sursi de informatii si un ghid pentru proiectarea, planificarea si implementarea
unui program national referitor la procesele din metodologia TREE. Programul OIM TREE ii
sprijind pe cei care lucreazd in economiile informale mari pentru construirea de competente
si abilitafi necesare obtinerii unui venit suplimentar. Programele TREE au ca scop identificarea
sistematicd a ocupdrii §i a oportunitigilor generatoare de venit la nivel de comunitate, proiectarea si
furnizarea de programe de formare adecvate cu furnizorii locali de formare sau prin cursuri mobile
de formare si asigurarea sprijinului necesar post-formare, de exemplu, prin facilitarea accesului la
picte si credite. Prin legitura directd dintre formare si oportunititile economice determinate de
comunitate, programele TREE asigura relevanta abilititilor dobandite.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/documents/publication/
wems_469456.pdf

heep:/fwww.ilo.org/skills/projects/ WCMS_103528/lang--en/index.htm

A. Adams (2007) Rolul dezvoltirii abilititilor la tineri in tranzitia citre munca:

o analizi globala

Acest raport examineaza rolul dezvoltarii de abilitafi in coald i la locul de munci, precum si
impactul asupra tranzitiei tinerilor la munci in arile avansate i cele in curs de dezvoltare. Raportul
oferd indrumare decidentilor de politici §i partenerilor de dezvoltare a ocupirii, precum i castigurile
asociate cu traseele parcurse in deprinderea de abilitafi. De asemenea, se evidentiazd ceea ce fac
multe firi pentru a asigura cii eficiente in trecerea de la gcoal la munca. Sunt trecute in revistd noile
modele de invigimant tehnic si profesional si cele de ucenicie, precum si programele care oferd o a
doua sansi pentru cei care nu au avut posibilititi corespunzitoare de invitare si formare.

B heep:/fsiteresources.worldbank.org/INTCY/Resources/395766-1187899515414/

Roleof YouthSkills.pdf

OIM (2013) Impl ea calendarului pentru reali liminirii celor mai grave forme
de munci a copiilor pani in 2016: Ghid de instruire pentru decidentii politici

OIM a realizat acest Ghid de instruire pentru decidentii politici si practicienii din guvern, din
organizatiile lucratorilor si ale angajatorilor, precum si din organizatii nagionale si internationale.
Ghidul are ca scop sprijinirea dezvoltirii, nuangirii §i reinnoirii rispunsurilor existente la nivel
nagional in cazul celor mai grave forme de munci a copiilor.

Ghidul de instruire poate fi folosit pentru studiul individual sau in cursurile de instruire la
nivel national, ca parte a proceselor de dezvoltare de actiuni coordonate pe termen lung la nivel
national impotriva celor mai grave forme de munci a copiilor. Sunt oferite o serie de exercitii pe
baza ciirora s se poatd construi un plan nagional de actiune sau si se poatd actualiza cel existent.

W heep://www.ilo.org/ipec/Informationresources/ WCMS_202336/lang--en/index.htm

OIM - 10C (2015) Instrument de indrumare privind munca minorilor

Aceste directii de indrumare au ca scop imbunititirea mecanismului global de conducere, a
eforturilor concertate si proceselor de remediere pentru continuarea procesului de eliminare
progresivd a muncii copiilor. Documentul este intocmit pe baza experientei OIM de colaborare cu
angajatori din mai multe sectoare industriale si zone geografice.

B heep://www.ilo.org/ipec/Informationresources/ WCMS_IPEC_PUB_27555/lang--en/index.htm
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OECD Prezentarea abilitigilor 2015 Tineret, abilititi si ocupare: Tineret, abilitati si ocupare
(Publicatie OECD 2015)

Pe misuri ce tinerii din toatd lumea se striduiesc sd intre pe piaga muncii, OECD Skills Outlook
2015 (Prezentare OECD a competentelor 2015) arati cum imbunititirea ocupirii tineretului
necesitd o abordare complexi. Printre subiectele tratate se regisesc incurajarea competentelor si a
sanselor de angajare a tinerilor, facilitarea tranzitiei de la scoald la munci si indepartarea barierelor
cdtre antreprenoriat.

W heep://www.oecd.orgledu/oecd-skills-outlook-2015-9789264234178-en.htm

Fondul pentru educatia romilor (2015) Set de instrumente pentru de desegregare

Acest set de instrumente oferi o analizd a cauzelor si consecintelor segregirii scolilor pentru romi.
Sunt incluse o serie de recomandiri pentru eliminarea problemei segregirii. De asemenea, sunt
aratate cateva bune practici de invigamént inclusiv pentru romi.

B heep://www.romaeducationfund.hu/sites/default/files/publications/desegregation_

roolkit__2015_web.pdf

Familiile de romi se implici. Ghid de abordare a familiilor rome pentru obtinerea succesului
copiilor la gcoald. O propunere metodologica transnationala pentru profesionisti

Acest Ghid este disponibil in bulgari, maghiari, roméana si spaniold. Este destinat indrumarii
profesionistilor care lucreazi pe teren pentru a implica familiile de romi in procesul de invigamantal
copiilor lor. Se referi la aspecte privind fazele procesului, strategii, mesaje cheie, avertiziri si exemple
de bune practici, precum i la profilul i competentele necesare profesionistilor.

B hteps://www.gitanos.org/que-hacemos/areas/international/roma_families_get_involved.html
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~ CAPITOLUL CINCI

CONSIDERATII GENERALE

Interventiile guvernamentale pe piata muncii sunt de obicei clasificate in doua categorii mari: pasive
si active. Primul tip se referi la sustinerea financiara oferita celor care isi cautd de lucru (de exemplu,
ajutor de somaj) care nu este conditionata de munca. Al doilea tip de interventii — numite Politici
Active pe Piata Muncii (ALMP) — se refera la masuri cum ar fi instruirea, plasarea in munci,
ucenicie §i programe publice de ocupare. ALMP-urile sunt administrate de obicei de Serviciul Public
de Ocupare (PES) al unei tiri, care poate oferi servicii fie direct, fie prin contracte cu angajatori
privati sau ONG-uri. Acest capitol va analiza ALMP ca un instrument pentru spijinirea tinerilor
romi in pregatirea pentru si obtinerea unui loc de munca.

Teoretic, tinerii romi pot beneficia intr-o mare masurd de aceste politici dacdi ALMP sunt
structurate s tina cont de sicuatiile i nevoile lor particulare. In practici, PES-urile sunt de multe
ori constrinse de resurse neadecvate si administratii deficiente, inclusiv raza de actiune geografica
limitata i absenta informagiilor curente despre ceringele de pe piaga muncii. In ultimii ani, anumite
practici promititoare legate de imbunititirea accesului la comunitiile rome au inceput si fie
dezvoltate in tirile cu populatii rome semnificative, in special in legaturi cu programul Garantii
pentru Tineri al UE. Acestea includ misuri de tintire, de profilare a celor care cauti loc de munca,
apelarea la mediatori romi si servicii mobile pentru a accesa tinerii romi, precum si pachete de
suport integrate, care se adreseazd multiplelor dezavantaje legate de angajarea in munci, cu care se
confrunt tinerii romi.
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CE SUNT
POLITICILE ACTIVE DE OCUPARE (ALMP)?

ALMP isi propun si ajute lucritorii si si imbunititeasca performanta pe piata muncii prin:

= Alinierea locurilor de munci disponibile cu cei care cauti un loc de munca (prin Serviciul Public
de Ocupare si furnizarea de informatii din piata muncii);

+ Imbuniratirea competentelor, capacititilor si angajirii (inclusiv instruiri in calificarea ceruti de
angajator, instruiri pentru o schimbare a locului de munci §i programe pentru primul loc de
munci);

= Crearea de locuri de munci (programe publice de munci, dezvoltarea spiritului antreprenorial si
auto-ocuparea); si

= Promovarea ocupa

Guvernele pot oferi ALMP direct sau sub contract cu organizatii private sau non-profit.
Existd cateva defecte de proiectare cunoscute ale ALMP, inclusiv pierderi nerecuperabile
(acelasi rezultat ar fi fost obtinut si fird program), efecte ale substitutiei (participantii subventionati

i grupurilor dezavantajate (subventii de angajare pentru grupurile tinta

pot lua job-urile altora), schimbiri (rezultatele activitatilor subventionate pot schimba/elimina pe
cele ale activitigilor nesubventionate) si omogenizare (targetarea doar a celor care sunt mai usor de
ajutat).” Eficacitatea ALMP variaza considerabil in functie de contextul national: simularile OIM
arati ci o cretere a cheltuielilor cu 0,5% din PIB poate creste gradul de angajare in munci de la 0,2
péna la 1,2%, in functie de contextul national, pe termen mediu.’?

Ce este programul european garantii pentru tineri?

Congtientizand severitatea crizei cu care se confrunti tinerii, in aprilie 2013 Comisia Europeani a
claborat o recomandare pentru programele nationale Garantii pentru Tineri, care a fost sustinutd
de toate Statele Membre (vezi Caseta 1). De atunci, Comisia Europeana a ajutat Statele Membre si
dezvolte si si implementeze Planuri Nationale de Implementare. In multe cazuri, finanarea a fost
oferitd de Initiativa UE privind Ocuparea Tinerilor (YEI), care directioneazi fonduri spre regiuni
cu niveluri de jomaj in randul tinerilor de peste 25%.

1 ILO, Committec on Employment and Social Policy (ESP): Active labour market policies (Poli
288th Session, Geneva, Nov. 2003, GB.288/ESP/2.

2 1LO: The youth employment cisis: A call for action (Criza angajarii tinerilor: un apel la acgiunc), Conferina Internagiobali a Muncii, Sesiunca
101st, Geneva, 2012.

3 ILO si International Institute for Labour Studics (ILLS): World of work report: Making markets work for jobs (Raportul despre lumea muncii:
dezvoltarea de piege pentru job-uri) (Geneva, ILLS, 2011).

ive de piaga muncii), Governing Body,



Caseta 1: Programul UE- Garantii pentru Tineri,

Programul isi propune si asigure ca toti tinerii sub 25 de ani — fie ¢ sunt sau nu inregistrati
la serviciile de ocupare— sa primeasca o ofertd concreta de munci de calitate in maxim patru
luni de la parisirea institutiilor de educatie formald sau din momentul in care au intrat in
somaj. Oferta se poate referi si la ucenicie, stagiu sau o formi de continuare a educatiei si ar
trebui adaptati la nevoile i situatia fiecirui individ.

Finantarea provine din resursele nationale, precum si din YEI si Fondul Social
European (ESF). Pana in decembrie 2013, toate Statele Membre UE propusesera Planuri
Nationale de Implementare si o serie de bune practici incepuseri s devind cunoscute (vezi
Abordari §i Bune Practici mai jos).

Programul isi propune nu doar si ofere tinerilor oportunititi de munci sau de
instruire, dar totodati isi propune si faciliteze reforme structurale ale sistemelor de formare
profesionali, cautarea de locuri de munci si educatie. Serviciile Publice de Ocupare sunt
intdrite, iar institutiile de instruire se adapteazi pentru a oferi calificirile relevante pentru
piata muncii.

Foarte important, in ceea ce priveste grupurile precum tinerii romi care se confrunti
cu bariere puternice la intrarea pe piata muncii, Statelor Membre UE i se cere si identifice
si sd sustina tinerii care au fost inactivi (categoria NEET), indiferent daci sunt sau nu
inregistrati ca §i ciutand activ de lucru. Aceasta obligatic va crea nevoia de noi instrumente
si strategii, cum ar fi cuplarea serviciilor de ocupare cu serviciile sociale i educatie de baza si
parteneriatul cu asociatii rome pentru a ajunge la tinerii care au nevoie de ajutor.

M Sursa: European Union Employment, Social Affairs and Inclusion: Youth Guarantee
webpage, http://ec.europa.eu/social/main.jsp2catld=1079

Pentru tinerii romi aflati in State Membre ale UE, programele nationale Garantii pentru
Tineri, reprezintd oportunititi importante de dezvoltare a competentelor si de gisire a unui loc de
munci. Insi aceste oportunitigi pot fi ratate daca Planurile Nagionale de Implementare nu includ
eforturi sustinute si dedicate pentru a ajunge la comunittile rome (vezi Provocari Cheie, mai jos).
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INCLUZIUNEA PE PIATA FORTEI DE MUNCA
SI SITUATIA DE PE PIATA MUNCII

Pe parcursul anului 2016, au fost inregistrate de catre Agentia Nationald pentru Ocuparea Forgei
de Munci (ANOFM) cu statut de somer 1453 persoane de etnie romd aflate in ciutarea unui loc de
munci, constituind 2,9% din numirul total de someri inregistrati, dintre care 492 femei (60,4%).
Tn aceasti perioadi au fost susinute la plasare in cimpul muncii 125 persoane de etnie romi (8,5%
din numirul persoanelor rome inregistrate), din care 45 femei (58,4%).

Dinamica indicatorilor serviciilor acordate persoanelor de etnie romi pe parcursul anilor 2014, 2015
5i 2016

2014 2015 2016
Nr. total de someri inrejistrati, pers. 42166 50615 50061
Nr. de pers. de etnie roma inregistrate, pers. 723 (1,7%) 1138 1453 (2,9%)
(% din total someri inregi i) (2,2%)
Nr. p lor de etnie romi plasate, pers 90 (13%) |70 (6,1%) | 125 (8,6%)
Nr. beneficiarilor de servicii de i diere a 566 (78,2%) | 780 (68,5%) | 1178 (81,0%)
muncii, pers.
Nr. absolventil ilor de formare profesionali, pers. | 8 (1,1%) 7 (0,6%) 16 (1,1%)
Beneficiari de servicii de informare si consiliere 689 (47,4%) | 925 (63,6%) | 722 (49,6%)
profesionald, pers.
Beneficiari de alocatie de integrare sau reintegs pers. |16 (2,4%) |38 (3,3%) |32 (2,2%)
Beneficiari de ajutor de somaj 2(03%) [6(0,5%) |9 (0,6%)
Nr. somerilor antrenati la locurile publice, pers. 25 (3,5%) |40 (3,5%) |48 (3,3%)

Sursa: Agentia Nationali pentru Ocuparea Fortei de Munci (ANOFM)

Din numairul total de someri in anul 2016, 1284 de persoane sunt pentru prima dati in cautarea
unui loc de munci (88,4%), 106 au revenit pe piata muncii dupi o intrerupere lungi (7,3%) si 63
persoane de etnie romi au pierdut recent locul de munci (4,3%).

Conform virstei, 384 persoane de etnie romd sunt tineri cu virsta cuprinsi intre 16-29 ani
(26,5%), 735 persoane de etnie roma au virsta cuprinsi intre 30-49 ani (50,5%), iar 334 romi cu
virsta cuprinsi intre 50-62 ani (23%).

Persoanele de etnie roma inregistrate la ANOFM cu statut de somer au absolvit: studii primare
sau fird scoald-1090 persoane (75,0%), gimnaziile-289 persoane (19,8%), liceale/medii generale-37
persoane (2,5%), secundar profesionale-35 (2,4%), colegiale si superioare de licentd-2 persoane (0,3%).

In anii 2015-2016 circa 2336 de persoane de etnie romi au beneficiat de servicii de informare
si consiliere profesionala.

In scopul oferirii serviciilor de informare, consiliere si ghidare in carierd, pentru a eficientiza
procesul de integrare in cimpul muncii a persoanelor, in anul 2016 au fost create 3 Centre de
Ghidare in Carierd in mun. Chisindu, r. Cahul si r. Soroca. Astfel, beneficiarii Centrelor sunt elevii,
tinerii §i persoanele aflate in ciutarea unui loc de munci in vederea exploririi oportunititilor pe
piata fortei de munci, diversititii profesiilor/meseriilor, evaluarea propriilor aptitudini si capacitati
profesionale, precum si ghidarea profesionala in vederea integririi socio-economice de succes.

Conform datelor selectate de la ANOFM putem mentiona ci nu am putut obtine date ce
ar indica procentul reducerii jomajului intre populagia roma. Procesul de integrare a romilor pe
piata muncii rimine a fi anevoios, locurile de munci propuse sunt neatractive inclusiv financiar.
O problema majori este i statistica care nu oferi date clare ce tine de numarul populatiei de etnie
romd, inclusiv celor adulti care nu sunt incadrati in cimpul muncii.




PROVOCARI
CHEIE

La ora actuald, tinerii romi se confruntd cu doud mari dezavantaje, in ceea ce priveste ALMP: in
primul rand, deficiengele generale de administrare a programelor, care impiedica accesul clientilor i,
in al doilea rind, anumite omisiuni si lipsuri care cauzeazi o serie de dezavantaje pentru tinerii romi.
In plus, interacgiunea dintre furnizorii de servicii si clienii romi poate fi influentati de stereotipurile
si prejudecitile existente.

Deficiente generale in administrarea ALMP

Deconectarea ALMP de la cererea curenti de pe piata muncii

Pentru a se asigura ci tinerii au acces la locuri de munci decente pe termen lung, PES care
administreaza ALMP trebuie si stie ce competente tehnice se cauti pe piata. Insi, asa cum s-a mai
discutat (Capitolul 4), multe astfel de institutii nu au resursele umane si financiare necesare pentru a
se tine la curent cu ultimele noutiti din piatd sau pentru a se consulta in mod regulat cu angajatorii
in ceea ce priveste atit nevoile lor curente, cat si cele viitoare pe care le anticipeazi. Ca urmare,
serviciile de suport nu sunt adaptate la piata muncii pe care ar trebui si o deserveasci.

Disparititi de gen in ALMP

Pentru a promova integrarea femeilor tinere pe piata muncii, ALMP trebuie s tind cont de faptul ci
acestea se pot confrunta cu un acces limitat la educatie si ci pot fi solicitate si faca treburi casnice de
la varste fragede, in special atunci cand fac parte dintr-un grup defavorizat. In acelagi timp, ALMP
ar trebui si raspunda intereselor si gusturilor feminine, evitind in acelasi timp stereotipurile de gen.
In Europa, programele specifice pentru includerea tinerelor in piaga muncii sunt rare. In plus, de
multe ori ALMP nu au mijloacele necesare cum ar fi bugete de transport sau de ingrijire a copiilor,
care s-au dovedit a fi eficiente in facilitarea participdrii tinerelor in programele de angajare.

Deficientele din administrarea ALMP specifice tinerilor romi

Lipsa unor date segregate pe baza de etnie

In tarile cu populagii rome semnificative, datele sunt de obicei segregate in functie de sex si de varsta,
dar nu si in functie de etnie. Lipsa unor date de incredere legate de etnie ingreuncaza monitorizarea
si evaluarea impactului ALMP asupra populatiei rome. Un studiu recent asupra ALMP din cinci
tari (Bulgaria, Ungaria, Spania, Slovacia §i Roménia) nu a putut evalua beneficiile pentru populatia
romi participanti deoarece niciuna dintre giri nu a colectat informatii privind etnia beneficiarilor
si nici nu a incurajat auto-identificirile.* Chiar si cele citeva programe de ocupare targetate spre
populatia rom nu au date legate de compozitia etnici a participantilor; acestia au fost identificati ca
romi datoritd faptului ci grupul prioritar targetat este de romi sau datoritd faptului ci agentia care
implementeazi programul este o organizatie care lucreaza in comunitigile rome.”

4V, Messing: Patterns of Roma employment in Europe (Modele de angajare a romilor in Europa), Neujobs Policy Brief No.19.4, Mar. (Budapest,
Central European Universicy, 2014).

5 Banca Mondiali Bank: Being fair, faring better: Promoting equality of opportunity for marginalized Roma(Si fi correct ca s-o duci mai bine)
(Washington, DC, 2016), p. 127.
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Tinand cont de reticenta multor cetiteni de etnie roma de a-si declara identitatea i etnia, chiar si
atunci cand acestea sunt cunoscute, o imagine clard a gradului de participare a comunititii rome
este greu de obtinut.®

Accesarea limitata a tinerilor romi

Astizi foarte putine ALMP europene tintesc tinerii romi in mod specific, mai ales tinerii aflati in
somaj sau care nu au experientd de munci sau tinerele rome. Firi targetare implicitd sau explicitd
existd un risc real ca tinerii romi si nu poati beneficia de pe urma ALMP — mai ales de pe urma
schemelor nationale Garantii pentru Tineri care opereaz in acest moment in toate Statele Membre
UE. Mai mult, cateva ALMP dominante presupun un nivel de educatie in rindul beneficiarilor,
care exclude automat tinerii romi care nu au frecventat scoala sau care au abandonat-o de timpuriu
(vezi Caseta 2).

Caseta 2: Accesul limitat la populatia roma al programelor nationale
Garantii pentru Tineri

Desi programele nationale Garantii pentru Tineri isi propun si ofere tinerilor, inclusiv celor
de etnie roma, plasare in munci sau oportunititi de instruire, putine Planuri Nationale de
Implementare mentioneazi tineretul de etnie roma. Date fiind numeroasele probleme cu
care se confrunti cei care apartin acestei etnii, lipsa unor tinte aduce cu sine riscul ca acesti
tineri si fie exclusi sau si beneficieze de servicii ineficiente. De exemplu, Planul din Croatia
propune un punct de intrare pentru interventia in ajutorul tinerilor romi, insi sub sectiunea
referitoare la tinerii cu dizabilititi. Acesta este un motiv de ingrijorare, dati fiind incadrarea
tinerilor romi fira dizabilititi in scoli pentru cei cu dizabilititi mentale in multe ¢iri din
regiune.” Planul din Grecia propune actiuni integrate si specializate pentru tinerii romi, insi
metoda de implementare a procesului nu este explicatd. Planul din Ungaria este mai deraliat,
cerdnd includerea populatiei rome in comitetele directoare precum si in programe de burse si
mentorat — insd nu asigurd monitorizarea acestor practici.

Eficienta limitati a programelor publice de ocupare pentru tineri

Crearea directd de locuri de munci in cadrul programelor de lucriri publice pentru romi este des
incalnita in garile CEE.® Insi aceste programe, desi absorb o cantitate semnificativi de fonduri,
riscd si blocheze participantii in siricie deoarece nu oferi calificirile sau sustinerea necesard intrarii
ulterioare pe piata libera a muncii. Cercetarile arata ¢, in majoritatea programelor de lucriri publice,
corelatia dintre munca prestata in program si ocuparea standard cu normi intreaga fie nu exista,
fie este limitatd — mai mult, nu existd niciun traseu clar spre piata formald de munci la terminarea
programului.’ Lucririle publice aduc cu sine de obicei un stigmat si prin urmare contribuie la
intirirea prejudecitilor deja des intalnite impotriva populatiei rome. Mai mult, bazarea excesiva pe
programe de lucriri publice este costisitoare pentru guverne si, atunci cind domeniul de aplicare a
acestora este vast, poate distorsiona pietele de munci locale.

6 De exemplu, recensimintul din Bulgaria din 1992 a raportat 313.326 Roma, spre deosebire de Ministerul de Interne bulgar care a estimate in
1989 577.000. Similar, recensiménul din Slovacia din 1980 a estimat 80.627 de romi, iar in 1989 ancheta slovaci a municipalicigilor a raportat
254.000 i Recensimantul din 1980 a raportat 199,853, Vezi D. Ringold: Roma and the Transition in Ceneral and Eastern Europe: Trends and
Challenges(Romii i tranzifia in Europa Centrali si de Est: tendinge si provociri) (Washington, D.C., Banca Mondiald, 2000).

7 Republica Croagia, Ministerul Muncii si Sistemului de Pensii: Youth guarantee implementation plan (Planul de implementare Garantii pentru
Tineri), Apr. (Zagreb, 2014), Area 16.

8 V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe (Modele de angajare a romilor in Europa), op. cit.

9 Centrul European al Drepturilor Romilor (ERRC): ‘The glass box: The exclusion of Roma from employment (Cutia de sticli: excluderea
romilor din munci) (Budapesta, Westimprim br., 2007).




ABORDARI S
BUNE PRACTICI

Accesarea comunitatii rome

Unele guverne din arile CEE targeteazi comunititile rome in cadrul ALMP. In Croatia, cetigenii
romi aflati in somaj au dreptul la angajare subventionati sau training daci se inregistreazi la un
serviciu de ocupare. In perioada 2014-2016, guvernul croat testeaza strategii de indrumare a tinerilor
romi si de plasare a acestora la angajatori — insi aceste metode de indrumare sunt incadrate ca i
asistenti pentru studentii cu dizabilitati.’” In Ungaria, PES opereazi un oficiu de ocupare mobil, cu
ore normale de lucru, in comunitigi rome."

In plus, diverse ALMP finangate din surse UE, au targetat in special grupuri aflate la periferia
pietei muncii. Un studiu de evaluare a aritat ci astfel de programe pot sustine ocuparea romilor
daci sunt orientate strict spre persoane a ciror educatie este peste nivelul de bazi."? Cu toate acestea,
majoritatea participantilor romi in politicile pietei muncii din Ungaria (84%) se aflau in programe
de lucrari publice gi nu in instruiri sau in programe de subventionare a salariilor.”

Un numir de giri europene folosesc mediatori romi pentru a facilita accesul romilor la ALMP.
Aga cum s-a discutat mai sus (Capitolul 3), mediatorii pot ajuta in ceea ce priveste comunicarea
si diseminarea de cunostinte si informatii, stabilind astfel relatii de incredere cu tinerii. Medierea
poate imbunititi accesul la ocupare in cazurile in care tinerii romi s-au confruntat cu discriminare
si tratament lipsit de respect din partea PES sau acolo unde procedurile administrative creeaza
bariere birocratice. In Slovacia, mediatorii romi au oferit consiliere personalizata tinerilor romi in
cdutarea unui loc de munci, iar numirul cetatenilor romi care folosesc servicii de ocupare a crescut.
In Ungaria, Bulgaria i Spania, initiativele PES de a ajunge la comunitatea romi prin intermediul
mediatorilor au functionat bine in cazurile in care mediatorii ficeau parte din comunitatea locala si
aveau calificirile profesionale potrivite.'

Aceastd ultima observatie este foarte importanti. Mediatorii eficienti trebuie nu doar si provini
dintr-un mediu rom, dar, totodata, si fie persoane competente si dedicate.” Mai mult, acestia nu
trebuie si fie vazuti ca avand exclusiv clienti romi deoarece acest fapt le-ar putea limita rolurile si
clientii.'® Desi folosirea mediatorilor este o metoda utild pentru a accesa comunitatea romi, nu este
o solutie pe termen lung. Calitatea serviciilor PES are o importanta critici, iar mediatorii trebuie si
poata intra in legaturi cu alti lucratori PES pentru a forma o echipa integrati.

10 Republica Croagia, Ministerul Muncii si Sistemului e Pensii: Youth guarantee implementation plan (Planul de implementare Garantii pentru
Tineri), op. cit.

11 V. Messing: Active labour market policies with an impact potential on Roma employment in five countries of the EU (Poliici active de piagi
a muncii cu potential de impact asupra angajirii romilor in cini giri din UE), Neujobs Working Paper No. 19.2 (Central European University,
2013),

12 Adamecz, A., B. Czafit, K. Bordds, E. Nagy, P, Lévay, A. Scharle. Roma inclusion and impact evaluation of two mainstream EU-funded active
labour market programmes (Incluziunea romilor si evaluarea impactului a dou3 programe principale de piagi a muncii active, finangate de UE),
(Budapesta, Budapest Institute, 2013)

13 J. Csoba si Z. Nagy: “The evaluation of training, wage subsidy and public work programs in Hungary”(Evaluarea formirii, subventionirii
salariilor si programelor publice de munci din Ungaria), in K. Fazekas si G. Kézdi (eds): The Hungarian Labour Market (Piaga de munci din
Ungaria)2011 (Budapesta, MTA KTK, OFA, 2012).

4 V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe (Modele de angajare a romilor in Europa), op. .

15 Experientele sunt amestecate. In Ungaria, mediatorul a lucrat bine si a construit incredere. In Bulgaria, mediatorul, numit politic fird a avea
abilici Spania, mediatorul a reusit si construiasci increderea comunitiii, dar a selectat candidagi in mod
imani in program. V. Messing: From benefits to brooms: Case studies of the implementation of active
labour market policies at the local level (De la beneficii la mituri: studii de caz a implementirii politicilor active de piagi a muncii la nivel local),
Neujobs Policy Brief No.19.3, Decembrier (Budapesta, Central European Universi 3)p.7.

16 V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe (Modele de angajare a romilor in Europa), op. cit.

§i motivatie, n-a avut niciun cfecl
neadecvat care aveau o sansi mai mare
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Programe non-guvernamentale de instruire i ocupare care targeteazi in mod specific tinerii romi
pot testa abordiri inovatoare, oferind astfel modele pentru actiuni guvernamentale. Proiectul
Integrom din Ungaria este un exemplu inovativ de parteneriat tripartit non-guvernamental, care ar

putea deveni un astfel de model. (vezi Caseta 3).

Caseta 3: Programul Integrom din Ungaria: Sustinerea accesului la
angajare pentru tinerii romi cu studii

Programul Integrom din Ungaria este orientat spre tinerii romi care au absolvit cel putin
invatamantul pre-universitar, pentru a le facilita accesul la locuri de munci de calitate si
optiuni pentru cariere pe termen lung.

Programul pilot a fost initiat in 2013 printr-un efort colaborativ intre biroul din
Budapesta al Boston Consulting Group si Fundatia Autonomia. Faciliteaza accesul tinerilor
romi care au absolvit invagiméntul pre-universitar sau universitar la locuri de munca de
calitate, de birou, la companii de top care de obicei nu sunt accesibile comunititii rome.

In timp ce alte programme de angajare pentru romi sunt orientate spre tinerii mai pugin
educati, aflati in jomaj de multa vreme, Integrom contribuie la intérirea clasei de mijloc
rome, la crearea unei societiti cu din ce in ce mai putine prejudeciti si atitudini anti-rome
si la practici de angajare sensibile. De asemenea, sporeste gradul de sensibilizare fati de
valoarea pe care o aduce educatia in comunititile rome, prin promovarea de exemple de
tineri romi care isi construiesc cariere de success prin educatie superioara.

Programul are cateva elemente inovatoare:
< Este orientat spre un sub-grup relativ mic dar important al comunititii rome — cei care

au cel putin educatie pre-universitard, un grup de obicei neglijat de politicile de ocupare




principale. Este un rispuns la cresterea numarului de tineri romi care, in pofida nivelului

in general scizut de educatie al comunititii rome din Ungaria, se inscriu in programe

educationale pre-universitare sau universitare. Considerati ca avind un oarecare succes

si mai putin dezavantajati, acest grup se afla in afara ariei de acoperire a iniiativelor

guvernamentale majore, desi in realitate se confrunti cu mari dificultiti la intrarea pe piata

muncii.

Este orientat spre oportunititi de angajare existente, de calitate, pe piata muncii. Celelalte

programe, in schimb, creazi noi oportunititi de munca, ce de obicei nu sunt sustenabile sau

nu sunt integrate in economia formala.

Foloseste metode complexe pentru a solutiona o problema complexi. Programul trateaza

integrarea ca un proces cu doi agenti interconectati: tinerii romi care cauti locuri de munca

si companiile care cautd si isi diversifice angajatii. De asemenea, trateaza accesul redus al

tinerilor romi la piata muncii atit ca pe o problema cauzata de retele slabe si capitalul social

limitat, cAt §i ca pe una cauzati de prejudecati si discriminare pe piata munci

< Programul sustine tinerii romi oferindu-le informatii despre oportunititi de locuri
de munci, oferind ajutor in procesul de aplicare, consiliere in carierd si punandu-i in
legaturd directd cu angajatorii care au locuri de munca disponibile relevante pentru
calificarea lor. Participantii au acces la o gami de oportunititi de training, inclusiv la
abilititi de comunicare si IT, precum si de consiliere in timpul ocupirii.

= In ceea ce priveste corporatiile partenere, Integrom ii ajuti si isi implementeze politicile
de diversitate. Majoritatea acestor parteneri au politici de diversitate, care de obicei sunt
mult mai avansate in ceea ce priveste alte grupuri vulnerabile — de exemplu, persoane
cu dizabilitati sau femei care au copii mici. Firmele partenere au ales Integrom deoarece
doresc si isi dezvolte diversitatea de la locul de munci, s3 intreprinda actiuni afirmative
relevante si si creeze un mediu de lucru inclusiv, ingd au nevoie de suport si consiliere in
ceea ce priveste accesul la comunititile rome si pentru a le intelege nevoile.

Prin urmare, Integrom uneste un grup divers de pirti interesate — comunitatea roma si

organizatii civile pro-rome, companii multi-nationale mari si firme de consultanti si training

— fintr-o colaborare extinsa.

[ | Agnes Kelemen (Fundatia Autonomia)

B http://autonomia.hu/en/programs/integrom-program

+

+

Stabilirea Profilurilor

Stabilirea de profiluri este o metoda pentru diferentierea celor care isi cautd de lucru, a persoanelor
care au nevoie de sustinere intensivd, a celor care au nevoie doar de putin ajutor si a celor care
ar putea obtine asistenta prin sisteme online sau de auto-servire. Profilarea celor care isi cauti de
lucru este, de obicei, realizata prin liste de control, care in cont de factori cum ar fi varsta, durata
somajului, educatie, aptitudini lingvistice, etnie, dizabilititi, grad de alfabetizare §i competente
numerice si statut familial. Incepand de la primul interviu, diverse servicii de suport sunt orientate
spre diferite grupuri, cu scopul de a cupla cit mai bine ciutatorii de locuri de munci cu oportunititile
de angajare. Prin urmare, stabilirea profilurilor creste eficienta in utilizarea unor resurse limitate,
permitand unor grupuri care sunt greu de plasat, cum ar fi tinerii romi, si beneficieze de mai mult
timp si atentie din partea serviciilor de ocupare.

Stabilirea profilurilor faciliteaza dezvoltarea planurilor individualizate de activare focusate
pe angajare — planuri care presupun instruiri, aptitudini de bazd, cregterea increderii de sine si
experienta de munci. Aceste planuri ar trebui adaptate nevoilor si priorititilor personale si revizuite
regulat in cadrul unui parteneriat dintre participant si PES. Astfel de planuri de activare indidviduald
au potentialul de a adresa obstacolele specifice cu care se confrunti tinerii romi la includerea in
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piata muncii, atata timp cit PES si cei care isi cautd de lucru sunt determinati si duci la capit
implementarea acestora, iar planurile nu sunt vizute sau folosite ca instrumente de control.

Adaptarea bunelor practici la tinerii romi

In Statele Membre UE, programele nagionale Garangii pentru Tineri au dezvoltat un numir de bune
practici care se aplica, in principiu, si tinerilor romi. Cu toate acestea, pind acum s-a facut destul de
putin pentru ca tinerii romi si beneficieze de pe urma acestor programe. Aceste bune practici pot
fi reproduse pentru a tinti tinerii romi, cu posibilitatea de a beneficia de o sustinere mai intens g
pentru a aborda gravitatea marginalizirii tinerilor romi in piata muncii. Caseta 4 prezinti citeva
exemple.

Caseta 4: Exemple de implementare cu success a Programului
i pentru Tineri in Europa

Planuri personalizate
Unul dintre precursorii programului national Garantii pentru Tineri este un program
comprehensiv dezvoltat in Finlanda, care se bazeaza pe planuri personalizate pentru tineri.
Acest program a ajutat 83,5% dintre cei care ii ciutau loc de munci si primeasci o oferta
in maxim 3 luni de la data inregistrarii ca someri. Programul a determinat o scidere a ratei
somajului in rAndul tinerilor din Finlanda.
Centre pentru tineret orientate spre NEET
Guvernul Romanici a organizat peste 25 de Centre de Tineret pentru a identifica tinerii care
nu sunt angajati, in educatie sau in instruire (NEET) si pentru a le oferi pachete integrate de
servicii.

Guvernul Belgiei a organizat, de asemenea, un serviciu dedicat (ACTIRIS) sustinerii
tinerilor in gisirea de stagii si locuri de munca.

Stimulente orientate pentru angajare si pentru angajatori
Guvernul Poloniei a introdus scutiri de la contributiile pentru asiguriri sociale pentru
angajatii sub 30 de ani.

Guvernul Olandei a adoptat o reducere de taxe pentru angajatorii care angajeaza tineri
ce primesc ajutoare de somaj sau asistend sociald.

Guvernul spaniol acorda subventii nesalariale pentru angajare si contracte de instruire,
adresate in mod specific celor inregistrati in Garantii pentru Tineri.

Reforma educatiei vocationale pentru a rispunde mai bine cererii

Guvernul Romaniei a introdus o subventie pentru primele luni de munci pentru absolventii
cu studii superioare.

Guvernul Suediei isi extinde programul de ucenicie, iar Portugalia a creat o retea de centre
vocationale si a dezvoltat noi cursuri vocationale in educatia pre-universitara si universitara.
Guvernul Frantei sustine programe de ucenicie pentru persoanele cu calificare redusa.

B Sursa: Youth Guarantee website, European Union Employment, Social Affairs and
Inclusion,

http://ec.europa.eu/social/main.jsp2catld=1079.




Imbunatatirea adaptabilitatii la diferentele de gen ale ALMP

Experienta internationald a aritat ci, chiar gi in tirile in care normele de gen sunt restrictive, este
posibili includerea femeilor tinere in programe de dezvoltare a infrastructuri care oferd posiibilititi
de ocupare intensivi, lucriri publice, instruiri si locuri de munci in sectorul privat. Misurile pentru
solutionarea situatiilor mai dezavantajate in care se gisesc tinerele si barierele specifice integririi
lor pot influenta semnificativ rezultatele ALMP, in ceea ce priveste egalitatea de gen. In programul
National Rural Employment Guarantee Act (NREGA) din India, de exemplu, o treime din locuri
au fost alocate pentru femei. Atunci cand transportul si facilicitile de ingrijire a copiilor sunt
subventionate, numirul participantelor creste substantial.””

O evaluare OIM a Programelor de Investitii in Ocuparea Intensiva (EIIP) din 30 de tari a
identificat masurile care au un impact pozitiv asupra participarii femeilor." Printre acestea se numira
stabilirea de cote pentru participarea femeilor; oferirea de alocatii pentru transport si ingrijire a
copiilor; si dezvoltarea unor facilititi comune sensibile la gen, care si simplifice obligatiile casnice
ale femeilor (de exemplu, instalatii sanitare §i drumuri). Implicarea femeilor in discutiile legate de
aceste facilicti este critici — la fel cum este §i comunicarea cu comunitatile in care exista relatii
restrictive de gen, pentru a creste gradul de sensibilizare si pentru a sustine participarea femeilor
anterior implementrii programului. Un astfel de dialog poate ajuta la transformarea relatiilor de
gen din comunitate si poate facilita avansarea femeilor in activititi non-traditionale. Remunerarea
egald pentru munci de valoare si dezvoltarea unor indicatori care tin cont de diferentele dintre femei
si barbati ar trebui, de asemenea, si fie componente ale acestor programe.

Transformarea Programelor de Lucrari Publice in masuri de activare

Pentru a imbunititi capacitatea de integrare profesionald a tinerilor romi, programele de lucriri
publice trebuie re-gandite pentru a facilita cautarea locurilor de munci pe piata primari a muncii
— prin includerea de training personalizat, consiliere individuali §i sustinere in ciutarea locului de
munci. Administratorii PES ar trebui, de asemenea, si structureze proiectele astfel incat si genereze
bunuri si servicii cerute de comunititile locale.”

Combaterea mai multor dezavantaje

Dupa cum s-a discutat deja, exista o nevoie pentru pachete comprehensive care si abordeze multiplele
dezavantaje cu care se confrunti tinerii romi atunci cand isi cauti de lucru. Printre elementele necesare
se numira pregitirea vocationala i tehnica, dezvoltarea aptitudinilor de antreprenoriat, oportunitati
de a folosi abilitati de baza, ucenicie, plasare in munci si consiliere. Implicarea sectorului privat este
esentiali pentru a imbunirarigi dialogul si oportunitigile de angajare. In mod ideal, organizagiile
rome, precum si organizatiile de tineret, de exemplu Consiliile Nationale de Tineret acolo unde
existd, ar trebui de asemenea implicate si ar trebui s aibd un rol in supravegherea implementirii
acestor programe. In timpul stadiului de proiectare, este importanti alegerea unor indicatori care
pot fi misurati si care si cuantifice participarea romilor, inclusiv participarea tinerelor rome. Datd
fiind absenta datelor dezagregate, este nevoie de o abordare inovatoare din partea serviciului public
de ocupare. Programul ACCEDER din Spania, unul dintre cele mai de succes exemple de sustinere
a tinerilor romi care isi cautd loc de munci, arati cum o abordare integrati functioneaza in practi

17 Legea NREGA prevede ci daci femeile anagajate aduc I locul de munca mai mult de cinci copi sub varsta de 6 ani, una dintre femei trebuie
sa fie desemnati pentru a avea griji de i 5i totodati i isi primeascd salariul. In practici, aceasti cerina este rar indeplin
Francis: Cash transfer programmes, poverty reduction, and empowerment of women: A comparative analysis, Experiences from Brazil, Chile,
India, Mexico, and South Africa (Programe de transfer de numerar, reducerca siriciei §i emanciparea femeii. O analizi comparativi, experinge
din Brazilia, Chile, India, Mexic si Africa de Sud), Gender Equality and Diversity Branch Working Paper 4, (Geneva, ILO, 2013), p. 11

18 N. Tanzarn si M.T. Guiterez: Public works programmes: A strategy for poverty alleviation (Programe de lucriri publice: o strategie de atenu-
are a siracici), ILO Employment Policy Working Paper No.194 (Geneva, ILO, 2015).

19 V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe (Mode de angajare a romilor in Europa), op. cit.
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Caseta 5: Promovarea integrarii in munca a comunitatii rome din
Spania: Programul Acceder

Programul Acceder este un program national care isi propune promovarea integririi in
munci a comunititii rome din Spania la acelasi nivel ca si restul populatiei. Este administrat
de Fundacién Secretariado Gitano (FSG) si este finantat din Fondul Social European
incepand din anul 2000. Programul a servit ca un model pentru restul Europei.

1n 2000, FSE a hotirit promovarea locurilor de munci plitite ca o poarti spre
incluziunea sociald a comunititii rome. Aceasta abordare a reprezentat o schimbare fata de
misurile conventionale de angajare pentru cei din comunitatea romd, care se concentrau
pe ocupatii traditionale, citre o abordare integrata cu scopul promovirii de noi alternative,
mai ales pentru tinerii romi. In plus faga de masurile de angajare, programul este eficient
in ceea ce priveste combaterea discriminarii; promovarea incluziunii sociale; sensibilizare si
promovarea de politici mai eficiente in domenii cum ar fi educatia, siniratea si locuingele.
Folosirea de fonduri structurale europene a permis o implementare la scari largd (national),
cu o perpectivi pe termen lung.
Printre principalele istici ale prog lui se numiri:
< Trasee individuale: Programul ofera sustinere, instruire, consiliere si ghidare personalizata,
adapratd nevoilor participantilor, pentru a le imbunitati competentele si capacitatea de
integrare profesionala. Oferd insotire intensiva pe durata intregului proces, inclusiv
urmirire dupi plasarea in munca.
Gama larga de iniiative de instruire este orientatd complet spre oportunititile reale de
munci si mereu adaptata si dezvoltata in colaborare stransd cu companiile interesate.
Desi componenta individuali este esentiald din punct de vedere metodologic, abordarea
bazati pe comunitate (implicarea familiala) este de asemenea o cheie spre succesul
procesului de angajare.
O abordare interculturali si multidimensional

4

+

4

: Desi programul este focusat in principiu

pe comunitatea romd, functioneaza si pentru ne-romi ca 0 metoda excelenta de stimulare

a cunostiintelor comune si a unei societisi unite. Echipele sunt formate din lucritori romi

si ne-romi si includ atat profesionisti care lucreaza direct cu participantii romi (mediatori,

consultanti), precum i profesionisti care lucreaza direct cu companiile (intermediari ai

institutiilor). Combinarea de diverse profiluri profesionale in aceste echipe permite alinierea

completi a procesului individual de plasare in munci si cu cerintele pietei muncii.

Programul a creat un parteneriat public-privat strans: o alianti strategic intre organele de

administratie publica de la toate nivelurile (care co-finanteaza si sunt strins implicate in

program); sectorul privat i non-profit.

Relatia unu-la-unu a programului cu companii si construirea de relatii de incredere sunt

esentiale pentru depagirea atitudinilor discriminatorii.

< Combinarea de actiuni targetate i actiuni generaliste. Desi dezvoltarea de misuri
targetate a fost considerata necesard pentru a asigura accesul comunititii rome, programul
are un mandat clar impotriva segregirii: promoveaza participarea comunititii rome la
oportunititile de instruire si resursele si serviciile publice de ocupare disponibile tuturor
cetdtenilor.

+

4

Programul Acceder a demonstrat ¢ investitia in includerea comunititii rome este si
profitabila i benefic din punct de vedere social. Pani acum, aproape 90.000 de participati
au luat parte la program; aproape 24.000 au fost plasati intr-un loc de munci (pentru
24% a fost primul loc de munci); au fost facilitate peste 62.000 de contracte de munci;
si peste 27.000 de oameni au participat la 3.340 cursuri. Toate acestea au fost realizate
prin colaborarea cu 20.924 de companii. Din numarul total de participanti, incepind din
2000, 25% au fost ne-romi si aproape 40% din total au fost tineri sub 30 de ani, dintre care
52% femei. Prin urmare, programul s-a concentrat in mod clar pe tinerii romi si considera




investitia in acestia ca o cale spre schimbarea sociali si spre eliminarea siriciei si cercului de
excludere dintre generatii.

In general, programul a avut un impact direct asupra condiiilor de viati ale incregii
comunititi rome, cauzdnd inclusiv o schimbare in mentalitatea fati de angajarea in munci,
in special in rindul femeilor si tinerilor. De asemenea, a schimbat perceptiile companiilor si

organelor administratiei publice in ceea ce priveste prog le orientate spre cc
roma.

M Belén Sdanchez-Rubio (Fundacién Secretariado Gitano)

B heeps://www.gitanos.org
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RECOMANDARI

Pentru a face Politicile Active pe Piata Muncii relevante si accesibile tinerilor romi si
altor grupuri de tineri vulnerabili, guvernele ar trebui:

>

+

4

v

+

$

+

Sa revizuiasca intreaga gama de ALMP, inclusiv, daci este aplicabil, programul
national Garantii pentru Tineri , in scopul identificirii de lacune in informatii si
indicatorii de success pentru romi si alte grupuri de tineri vulnerabili.

Si aibd consultiri cu societatea civili romd, pentru a dezvolta misuri in cadrul ALMP,
care si asigure participarea tinerelor rome in program.

Sa orienteze si si monitorizeze programele, implementandu-le pe cele care au succes

la 0 scard mai mare. Si faciliteze accesul comunitatii rome la ALMP si si foloseasca
mediatori romi selectati pe baza calificarilor si legatunlor lor cu comunitatea. Si
asigure sustenabilitatea programelor de mediere eficiente.

Si dezvolte si sd intdreasci o cultura de tratament egal si nediscriminare in cadrul
PES prin programe de pregitire adecvatd a personalului, mandate, coduri de

conduitd i evaluiri ale performantei personalului, care si dovedeascd angajamentul
managementului de a asigura egalitatea de tratament i nediscriminarea.

S stabileasci trasee spre ocuparea pe termen lung a participantilor in proiectele
publice de ocupare, prin includerea pregitirii in componentele de bazi ale proiectului;
certificarea competentelor si reusitelor participantilor de succes; i cerand angajatorilor
sa isi ia angajamentul de a angaja tineri romi, de a le oferi stagii si pregitire tehnica.
Sa pund in functiune un sistem pentru profilarea clientilor PES in functie de
provocirile cu care se confrunti acestia (de varsta, sociale, geografice, educationale, de
aptitudini) in locurile de munci formale.

Sa solutioneze numeroasele probleme interconexe cu care se confrunti tinerii romi

la intrarea pe piata muncii, si construiasca legaturi intre PES si furnizorii de alte
servicii (prestatii soclale, servicii de ingrijire a copiilor, reabllltare) prin formularea

de rec dari, i rea lui “un singur ghiseu” i a sistemelor de

administrare mdlvldua[a a cazurilor.
Sa intdreascd legiturile dintre PES si angajatorii din sectorul privat astfel incat si se
asigure ci ALMP sunt relevante pentru nevoile angajatorilor.




INSTRUMENTE §I
RESURSE

Ghidul OIM de elaborare a politicilor nationale de ocupare, OIM, 2012

Acest ghid a fost creat ca un instrument pentru imbunitiirea capacitatii constituentilor tripartiti ai
OIM, specialistii OIM si o varietate de parti nationale interesate, care sunt implicate in dezvoltarea
si implementarea politicilor nationale de angajare (NEP). Ofera orientare practica si un cadru clar,
bazat pe valorile OIM, in care NEPurile pot fi dezvoltate si adaptate contextelor si conditiilor
locale. Se bazeazd pe experienta practici dobanditd prin activitati de consiliere in politici de ocupare
desfisurate de OIM in aproximativ 60 de ¢iri in perioada 2006 - 2010, precum si pe cele mai recente

cercetiri in politici §i analize referitoare la angajare si piete de munci. Acest ghid oferd, de asemenea,
cadrul pentru dezvoltarea prin dialog a unui NEP coerent si integrat.

B heep://www.ilo.org/emppolicy/pubs/ WCMS_188048/lang--en/index.htm

Munca Decenti pentru tineri: pachet de instruire, OIM, 2015

Acest Ghid de Pregatire este un instrument pentru dezvoltarea capacititii constituentilor OIM. A
fost creat cu obiectivul de a sustine elaborarea si implementarea unui cadru pentru dezvoltarea de
politici de ocupare a tinerilor. Ghidul acoperd un numir de subiecte legate de procesul de dezvoltare a
politicilor de ocupare a fortei de munci (inclusiv politici economice; educatie, training si aptitudini;
politici legate de piata muncii si institugii; antreprenoriat §i auto-ocupare; si drepturile tinerilor la
locul de munci), precum si de generarea de optiuni pentru politici, mecanisme de implementare si
de monitorizare si evaluare a programelor pentru plasare in munci a tinerilor, inclusiv abordarea
problemelor cauzate de diferentele de gen.

Pachet de instruire electronic pentru accesarea tinerilor yomeri neinregistrati, Comisia
Europeand, Ocupare, Afaceri Sociale si Incluziune, 2015

Acest pachet electronic ofera concepte, produse si material vizual, care acopera activititi pilot de
accesare si sensibilizare fatd de programele Garantii pentru Tineri dezvoltate in Finlanda, Letonia,
Portugalia si Roménia, cu scopul de a incuraja tinerii si se inregistreze la furnizorii lor locali de
Garantii pentru Tineri. Materialele si resursele din pachet pot fi folosite de autorititile publice
nationale, regionale si locale din Statele Membre UE pentru a sustine implementarea programului
Youth Guarantee.

B hrep://ec.europa.eu/social/main.jsp2catld=89&langld=en&newsld=2247&furtherNews=yes

Orientarea in carierd: Ghid pentru tirile cu venit pe cap de locuitor mic si mediu, OIM, 2006
Acesta este un ghid esential pentru dezvoltarea de sisteme eficiente pentru orientarea in cariera i
oferirea de informatii, furnizarea de servicii si dezvoltare a personalului si imbunititirea guvernirii
si coordonirii sistemelor. In plus, lucrarea ofer un ghid detaliat al site-urilor de orientare in cariera,
care este foarte util organismelor cu rol in crearea politicilor si consilierilor profesionisti, precum si
metode pentru evaluarea vocationald, standarde de competente pentru consultanti si multe altele.
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Scurt indrumar pentru tinerii aflati in ciutarea unui loc de munci, OIM, 2007

Este o resursd de auto-ajutor destinati in special tinerilor care isi cautd un loc de munci. Doregte
s ajute tinerii in luarea de decizii informate legate de oportunititile de cariera si locuri de munca,
oferindu-le acces ugor la informatii despre procesul de cautare a unui loc de munci.

B heep:/wwwilo.org/skills/pubs/ WCMS_154446/lang--en/index.hem

Rolul furnizorilor de servicii de ocupare: Ghid pentru antici
locurilor de munci, UE si OIM, 2015
Face parte dintr-o culegere de ghiduri despre anticiparea si alinierea ofertei si cererii de competente.

ip si alinierea calificarilor si

Ghidul examineaza provocirile cu care se confrunta furnizorii de servicii de plasare in munca si
include o gami de inovatii in politici si studii de caz din intreaga lume, care prezinti exemple de
folosire eficientd a resurselor serviciilor de plasare in munci pentru a alinia cererea si oferta de pe
piata muncii.

B heep://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/---emp_policy/---cepol/documents/
webpage/wems_445932.pdf

Pachet de formare pentru serviciile de ocupare al Comisiei Europene — Abordarea adultilor i
tinerilor slab calificati: mai intdi loc de munci sau formare?, 2013

Documentul sintetizeaza discutiile despre cele doua strategii de activare folosite de serviciile publice
de ocupare (PES) pentru a accesa grupurile de adulti si tineri targetate, tinind cont de diferentele in
nivelurile lor de aptitudini, experienta de munci, motivatie si circumstante familiale, precum i de
conceptele de bazi necesare pentru o integrare sustenabil a serviciilor PES.

B heep:ec.europa.eu/social/BlobServlezdocld=10931&langld=en
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CAPITOLUL SASE
PROMOVAREA .
ANTREPRENORIATULUI
S| ECONOMIA ECOLOGICA

CONSIDERATII GENERALE

Dezvoltarea de aptitudini si atitudini antreprenoriale este o strategie din ce in ce mai atragatoare
pentru promovarea participarii fortei de munci tinere si pentru combaterea segmentirii care i
dezavantajeaza pe tinerii romi. Acest interes a crescut odati cu sciderea numarului de noi locuri de
munci create in economia formald. Drept consecingd, o mare parte din noile locuri de munci au fost
create in mici intreprinderi i activititi independente. Tinénd cont de globalizare si de ritmul incet
al cregterii economice anticipate, cel mai probabil acest trend va continua.

Un punct important de pornire pentru dezvoltarea atitudinilor si aptitudinilor antreprenoriale
este expunerea timpurie la cultura si concepte antreprenoriale. In plus, introducerea educagiei
antreprenoriale in scoli, inclusiv in cele din cartiere cu populatie predominant romi, are potentialul
de a promova calitati precum creativitatea, increderea si determinarea, care sunt utile in viata,
indiferent dacd un tinir incepe sau nu o afacere.

Economia ecologici oferd un potential important pentru cresterea numirului de locuri de
munci, imbunititirea calitatii locurilor de munci si incluziunea sociald a comunititilor vulnerabile
precum cea romd, datoritd accentului pus atat pe avansare economici, cat §i pe bunistarea sociald si
a mediului. Targetarea tinerilor romi prin formarea unor aptitudini ecologice sau acces preferential
la resurse productive, in timp ce sunt angajati in ALMP care promoveaza industriile ecologice, le
va da acestora sansa de a se implica in transformarea ecologici globali. Totodata, ii poate ajuta si
depaseasci marginalizarea sau cel putin si ii reduci efectele.
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Educatia antreprenoriala oferd informatii practice legate de aptitudinile i caracteristicile necesare
pentru a recunoaste oportunitatile antreprenoriale, pentru a rispunde provocirilor si pentru a lansa
o afacere. Tinerii pot, de asemenea, dobandi o ingelegere a rolurilor pe care le pot avea ca actori
responsabili din punct de vedere social §i ecologic intr-o economie ecologici.

Educatia antreprenorial are un potential ridicat pentru tinerii romi. Dezvoltd aptitudini si

incredere in sine prin folosirea si fundamentarea talentelor si creativitatii individuale. Contribuie la
dezvoltarea rezistentei fata de discriminirile de pe piata muncii i le permite tinerilor romi si isi ajute
familiile §i comunitatile si isi depageascd pozitiile marginalizate. Deoarece oferd orientare practic
directionata spre generarea de venituri, educatia antreprenoriali poate de asemenea si ajute tinerii
romi si isi continue studiile, daci este introdusi din timp.



PROVOCAR
CHEIE

Cultura antreprenoriala subdezvoltata

In girile care au trecut de la o economie planificati la una de piaga, antreprenoriatul este inci relativ
nou si cultura antreprenoriali este inca incomplet dezvoltata. Prin urmare, multi tineri se feresc in
continuare si inceapi o afacere. Antreprenoriatul este rar inclus in curicula gcolari sau apare doar la
niveluri de educagie superioari, unde ratele mari de abandon implici sanse mai mici pentru tinerii
romi.

Acces restrictionat la finantari

De obicei, tinerele i tinerii antreprenori nu pot oferi garantii, ceea ce reprezinti o bariera semnificativa
in accesarea unui credit. In tirile CEE, furnizorii de micro-finantiri, acolo unde exist3, refuzi
frecvent si serveasca si comunititile rome." Sumele medii cu care se imprumuti gospodiriile rome
sunt mult sub pragul folosit de obicei pentru a defini micro-finantarea (25.000 Euro).? Potrivit
unui studiu recent al Bincii Mondiale, multi cetiteni romi ar dori si devind antreprenori, dar se
confrunti cu bariere financiare majore.” In mod normal, singurele surse de credit pe care le pot
accesa provin din programe mici, de cele mai multe ori pilot.*

0 intelegere limitata a administrarii afacerilor

Procesul legal si adminstrativ de inregistrare si initiere a unei afaceri sunt de multe ori complexe, ceca
ce le pune destul de multe probleme celor care pirisesc scoala de tineri. O Evaluare a Necesitatilor
facutd de PNUD in anumite regiuni din Albania a aritat ci majoritatea romilor aflati la varsta
activid de munci, desi interesati de deschiderea unei afaceri, nu erau congtienti de complicatiile
administrative sau financiare cu care ar fi putut si se confrunte.”

Infiingarea unei cooperative ar putea fi o alternativi la companiile detinute individual. In
tarile CEE, cooperativele sunt vazute in mod eronat ca rimasite ale socialismului. Principiile lor
de functionare sau traditia puternici in depasirea excluderii sociale §i a marginalizirii sociale (vezi
Caseta 1) nu sunt indeajuns de cunoscute. Prin urmare, este posibil ca tinerii romi care locuiesc in
tari CEE s nu fie informati destul cat si ia in considerare aceasta forma de intreprindere sau cat si
ii asume rolurile de conducere sau de administratie necesare.

1 Sectorul de micro-finantare este inegal dezvoltat in tarile cu populaic rom. In Bulgaria, Ungaria si Romania, micro-creditarea s-a dezvoltat
relacv repede, dar este mai putin raspandita in Slovacia s Rep. Ceha. World Bank: Reducing vulnerabiliy and promorting the self-employment
of Roma in Eastern Europe through financial si liberului profesionism in Europa de est prin
incluziune financiari) (Washington, D.C., 2012), p. 40.
2 (‘ospndamle rome imprumuti in medie intre 1.672 Euro in Romania si 7.500 Euros in Ungaria. World Bank: Reducing vulnerability, op.
it p.
3 Wor rld Bank: Being fir, faring becter: Promoting equ.\h() of opportunity for marginalized Roma (Washington D.C., 2016.).

Work Bank: Reducing vulnerability, op. i, p. 5
5 K. Hakaj: Needs assessment of Roma and Lgypnan dividual and ip in the regions of Korea, Berat, and Vlora
(Evaluiri necesare ale romilor si egiptenilor privind angajarea in regiunile Korca, Berat, si Vlora ). (UNDE, F
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Caseta 1: Sapte principii ale identitatii cooperatiste

< Apartenenta voluntara si deschisa

< Control democratic al membrilor

< Participare economica a membrilor

< Autonomie si independenta

< Educatie, instruire si schimb de informatii

< Cooperare intre cooperative

< Grija fatd de comunitate

W Sursa: International Cooperative Alliance website www.ica.coop

Predominanta economiei informale

Tinerii antreprenori romi opereaza de obicei in economia informald, caracterizatd prin conditii
nefavorabile de munca, productivitate scazutd, remuneratie mici §i perspective limitate de
dezvoltare si crestere. De asemenea, au acces limitat la instrutri, informatii despre piat3, tehnologii
si retele sociale. Ca urmare a segregarii geografice a comunititilor lor, infrastructura este de obicei
nedezvoltatd si furnizarea de servicii limitati sau non-existenti — punand astfel obstacole importante

in calea activitagii antreprenoriale.




ABORDARI I
BUNE PRACTICI

Sustinere intarita pentru antreprenoriat

Antreprenoriatul primeste din ce in ce mai multd atentie ca o potentiald sursi pentru cresterea
nivelului de plasare in munci a grupurilor dezavantajate, mai ales in tarile din sud -estul Europei.
Planurile Nationale de Actiune, dezvoltate in timpul Decadei Incluziunii Romilor promoveaza
serviciile de suport pentru romii antreprenori si participantii in programele de generare de
venituri, cum ar fi instruiri in gestionarea afacerii, dezvoltare de planuri de afaceri, contabilitate,
proceduri legale §i marketing. De exemplu, Strategia pentru Imbunitigirea Statutului Romilor a
guvernului sarb, precum i Strategia Nationala pentru Romi a guvernului bulgar, sustin dezvoltarea
intreprinderilor mici si mijlocii, inclusiv instruirea antreprenoriald, accesul la microcredite, ajutoare
pentru afaceri de familie i suport pentru tranzitia la ocupare formald. De asemenea, planul sarb
stabileste obiective legate de exercitarea drepturilor in munci si accesul la servicii de sinitate a
cetatenilor romi, mai ales cei implicati in reciclarea deseurilor.®

Desi acestea sunt intr-adevir niste reusite importante, in realitate progresul este incet. In
raportul siu din 2014 privind implementarea strategiilor nationale de integrare a romilor in Statele
Membre UE, concluzia Comisici Europene a fost urmiroarea: “potentialul de creare a locurilor
de muncid pentru cetatenii romi prin munca independenta, antreprenoriat social §i instrumente
financiare inovatoare a fost exploatat intr-o masuri foarte mici.”’

Adaptarea educatiei in antreprenoriat la tinerii romi

Daci doresc si introduci educatia antreprenoriald pentru comunititile de romi, guvernele vor trebui
si revizuiascd materialele si instrumentele existente pentru a le identifica pe cele care pot fi adaptate
nevoilor si conditiiilor caracteristice comunititilor marginalizate. Foarte relevante in contextul CEE
sunt materialele legate de cooperative — structura, principiile de operare si cat de potrivite sunt
pentru intreprinderile sociale. O resursa util este Programul OIM “Cunostinte despre Afaceri”
(KAB) (vezi Caseta 2). Pentru a furniza traininguri in comunititile de romi, guvernele vor trebui si
identifice potentialii parteneri din sectorul privat si din randul organizatiilor din societatea civila.

6 Governul Scbici: Strategy for the improvement of the status of Roma in the Republic of Scrbia(Strategia pentru imbunitigirea statutului
romilor in Republica Serbia) (Belgrad, 2010). Governul Bulgarici: National Roma integration strategy of the Republic of Bulgaria(strategia de
integrare a romilor in republica Bulgaria) (2010-2020) (Drafo).

7 European Commission: Report on the implementation of the EU framework for national Roma integration strategics(Raport privind
implementarea cadrului UE pentru strategiile nagionale de integrare a romilor) (Bruxclles, 2014), p. 5.
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Caseta 2: Pachetele OIM pentru educatie antreprenoriala si de
dezvoltare a afacerilor

Programul Cunostinte despre Afaceri (KAB)
Acest program isi propune si contribuie la crearea unei culturi antreprenoriale in rindul
tinerilor, incurajand calitdti precum initiativa, creativitatea si deschiderea spre risc. Este o
recunoagtere a faptului ci dezvoltarea de aptitudini antreprenoriale in coald poate contribui
la abilitatea tinerilor de a accesa oportunititi de munci chiar si atunci cAnd numarul
acestora este mic. Odata initiati de mici in antreprenoriat, este mai probabil ca tinerii si
devina antreprenori din interes decit din necessitate. Programul KAB isi propune sa aduci
in atentia tinerilor oportunitatile si provocirile pe care le aduc antreprenoriatul si munca
independenta, si s fi ajute si inteleagi rolul pe care antreprenoriatul il poate juca in fiurirea
viitorului lor.

Pachetul KAB se adreseaza profesorilor si studentilor din liceele publice si private,
institutii de educatie vocationali si tehnici si universitagilor. Studentii tipici au intre 15
si 18 ani. Pachetul include material pentru un curs de 120 de ore, §i anume un Ghid al
Facilitatorului, un Caiet al Studentului si noui module. Intre metodele de predare sunt
incluse jocul pe roluri in asumarea de riscuri, lucrul in echipi si jocuri de afaceri. Existd de
asemenea o optiune pentru ca studentii si cAstige experientd de administrare a unei afaceri
in cadrul unei scoli sau intreprinderi sociale.
W Sursa: heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/@ifp_seed/
documents/publication/wems_175469.pdf

Incepe si Imbunititeste—ti Propria Afacere (SIYB)

SIYB este cel mai cuprinzator program global de instruire in management pentru

intreprinderile mici si mijlocii. A fost absolvit de un numar estimativ de sase milioane

de cursanti si a creat o retea in continui crestere de peste 17.000 de formatori §i 200

conducirori de masterate in 2.500 de institutii partenere. A fost introdus in peste 100 tari.

Programul furnizeaza mai mult decat o educatie antreprenoriald, oferind o metodologie pas

cu pas pentru inceperea unei afaceri. Are ca obiective:

< Sa ajute furnizorii de servicii locale de dezvoltare a afacerilor sa implementeze efectiv si
independent programe de instruire privind inceperea unei afaceri;

< Si ajute micii antreprenori existenti si potentiali si inceapa o afacere viabild, si creasca
viabilitatea intreprinderilor existente si sa creeze locuri de munci de calitate.

M Source: http: .ilo.org/empent/: t-and-improve-your-business/lang--en/index.htm

Facilitarea accesului la credit

In prezent, in Europa Centrala si de Est existi mai multe inigiative importante la nivel mic care
oferi cetatenilor romi pregitire in cultura financiard, ajutindu-i si isi deschidd conturi la banci
si oferindu-le credite. Caseta 3 prezintd un exemplu important in care au fost imbinate creditul si
trainingul. Degi prin aceste programe s-au acumulat cunostinte si expertiza solida, ele sunt aplicate
la nivel redus si au resurse limitate. Prin extinderea acestor initiative, guvernele ar putea facilita
accesul la credite al comunititilor de romi si al altor grupuri vulnerabile. O optiune promititoare
ar fi promovarea cooperirii dintre ONGuri si institutiile financiare. Desi motivatia celor din urma
de a dezvolta programe in comunitatile de romi este limitatd, ONGurile bine conectate pot umple
acest gol actionind ca intermediari intre binci gi comunititi si ajutand cetatenii romi sa isi deschida
conturi bancare si si aplice pentru credite. Cu toate acestea, este foarte putin probabil ca béncile §i



ONG-urile si isi uneasci fortele fira incurajarea statului. Guvernele pot oferi o astfel de incurajare
prin crearea de platforme in care aceste parteneriate s actioneze. Un exemplu bun de o astfel de
colaborare este initiativa “Bank on San Francisco” (vezi Casera 4)

Caseta 3: Facilitarea accesului la credite pentru cetatenii romi si alte

grupuri dezavantajate

In Ungaria, Fundatia Polgar, in colaborare cu Reiffeisen Bank, au implementat Programul
Kit, un proiect pilot cu durata de 2 ani pentru micro-credite (2010-2012). Scopul sau era
sd ajute familiile sirace, in principiu rome, si se auto-sustind prin micro-credite, dorind si
ofere 300 de imprumuturi pan in 2012. Atunci cand proiectul a fost lansat, la mijlocul
anului 2010, agentii au luat legatura cu potentiali antreprenori din comunitatile sirace

si le-au oferit imprumuturi mici, fird garantii, de pani la EUR 3.500 pentru perioade
cuprinse intre 6 si 18 luni. Imprumuturile au fost oferite unor grupuri de trei pani la sase
membri. De asemenea, proiectul pilot a ajutat antreprenorii si i inregistreze afacerile. In
timpul proiectului ins, multe afaceri s-au confruntat cu dificultiti, rezultand intr-o crestere
in numirul platilor intArziate sau nepliti ale ratelor. Ca urmare, managerii de proiect au
decis sa devina mai selectivi in alegerea candidatilor, chiar daci acest lucru insemna mai
putini participanti. De asemenea, au decis s ofere consultanti si instruire, impreuna cu
imprumutul, intr-o manierd mai formald. Datorita acestor schimbiri, Kitt a cuprins mai
mult de 100 de persoane imprumutate, reusind in acelagi timp un nivel ridicat de plata a
ratelor.

M Sursa: R. Petra and V. Baldzs: Evaluation of Hungarian microfinance program: Kitt
program executive summary, Dec. (Budapest, Budapest Institute for Policy Analysis, 2011).

Caseta 4: Majorarea includerii financiare: “Bank on San Francisco”

Proiectul “Bank on San Francisco” si-a propus si aduca in normalitate financiari 10.000 din

cei aproximativ 50.000 de rezidenti fird cont bancar ai orasului. A presupus o colaborare

intre mai multe agentii guvernamentale — biroul primarului, biroul trezorierului oragului si

districtului San Francisco si Federal Reserve Bank din San Francisco — cu un ONG local

denumit EARN (Earned Assets Resource Network). Acestia au lucrat impreuna pentru a:

< Crea un tip de cont bancar de bazi pe care toate institutiile financiare participante urmau
si il ofere;

< Aduce in atentia populatiei targetate beneficiile de a avea un cont bancar si a le incuraja si
isi deschidd unul; si

< Face educatia financiard mai usor accesibili rezidentilor cu venituri mici din oras.

M Sursa: Open Society Foundations. 2012. Financial Inclusion for the Roma: Banking as a

Key to Social Progress. Open Society Roma Initiatives Policy Brief. Available at:

heeps://www.opensocietyfoundations.org/sites/default/files/roma-financial-

inclusion-20120321.pdf
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Crearea unor pachete integrate pentru suport

Nivelul avansat de excludere a comunitatilor rome creaza nevoia de abordare comprehensiva i
integratd a promovirii plasirii in munci, si care si fie orientatd nu doar spre accesarea de credite,
dar si spre instruire antreprenoriala, mentorat, suport in analiza pietei si chiar si 0 a doua sansa la
educatie pentru cei care au abandonat scoala devreme. Recunoasterea acestei nevoi pentru sustinere
integrat este in crestere in tarile CEE. Caseta 5 prezintd un exemplu de sustinere integrata printr-o
reea de cooperative din Romania.

Caseta 5: Sustinere antreprenoriala integrata printr-o retea de
cooperative si mestesugari: Mesteshukar ButiQ (MBQ),
in Romania

Megsteshukar ButiQ (MBQ), din Roménia este o initiativa de sustinere a mestesugurilor
traditionale rome, prin revigorarea unor produse si obiecte traditionale prin design
contemporan. Inigiativa a pornit ca o parte din proiectul Romano Cher, care a creat o serie
de cooperative cu mestesugari romi pentru a revalorifica mestesugul traditional rom. MBQ a
construit apoi pe baza acestui prim pas, prin crearea unui brand, noi procese de dezvoltare a
produselor, asigurind vinzarea, promovarea si distributia lor.

Initiativa aduce laolalta mestesugari romi, designeri, activisti si experti in afaceri,
pentru a promova mostenirea culturald roma, pentru a crea noi locuri de munci in
comunititile rome si pentru a aduce pe piagd noi produse de calitate lucrate de mana. Astizi,
peste 20 de mestesugari activeazi intr-o retea de peste 10 cooperative/ ateliere. In plus, MBQ
opereazi 4 magazine (unul online, unul in Bucuresti si 2 mobile), un atelier de design, 2
ateliere de cusut si croitorie §i un restaurant cu specific rom.

Repartizarea expertizei de producator si colaborarea cu designeri nationali si
internagionali in dezvoltarea de noi produse a asigurat o valoare adaugati ridicati produselor
MBQ, care sunt de calitate, ciutate si competitive, aducind prin urmare profituri mai mari
producitorilor. Mestesugarii folosesc tehnici de creatie traditionale si o varietate de influente
culturale rome, ceea ce face fiecare produs autentic si unic. Toate produsele se afla sub
umbrela unui portofoliu limitat numit MBQ100, care primeste noutati periodice in functie
de rezultatele vanzarilor si feedback-ul de la clienti.

Securitatea locului de munci si un salariu echitabil sunt prioritare, iar capabilitatile
creatoare de profit ale MBQ sunt continuu dezvoltate. Echipa cautd incontinuu oportunitigi
de finantare, pentru a dezvolta reteaua prin promovare inovativi, construirea capacititii,
atragerea de ajutor profesionist si investitii in unelte, echipament si resurse necesare.

Prin incurajarea comunicirii si cooperirii directe intre grupurile sub-privilegiate si
societate, prin colaboratori, clienti si media sau prin media prezentand traditiile identitatii
rome, MBQ contribuie la intensificarea diversititii culturale §i promovarea unei societati
lipsite de prejudecati si discriminare.

Proiectul a fost inigiat de romi si targeteaza atat barbatii, cit si femeile rome de diverse
grupuri de varsta. Tinerii romi sunt fie incurajati si continue mestesugurile traditionale ale
parintilor lor sau si se implice in alte arii ale afacerii — de exemplu ca asistenti in magazine
sau coordonatori de productie.

M Alexandra Dinu (Romano ButiQ), mbgq.ro




Mentorat

Mentorii ofera tinerilor antreprenori sfaturi in activitatile lor antreprenoriale, precum si sustinere si
suport personal. Pot ajuta la motivarea tinerilor, ajutindu-i si depagseasci obstacolele pe misuri ce
acestea apar, i si intdreasci relatiile din comunitate. Programele de mentorat al tinerilor antreprenori
au devenit foarte populare in intreaga lume. Futurpreneur in Canada, de exemplu, pune in legaturi
mentori voluntari cu tineri antreprenori.® Un alt exemplu este MicroMentor, o retea social gratuitd
care le permite antreprenorilor si celor care s-au oferit s fie mentori de afaceri si intre in contact unii
cu ceilalti.” Astfel de practici si retele pot fi un ajutor extrem de valoros pentru tinerii romi.

Sustinerea femeilor antreprenoare

Ca grup, femeile din comunititile dezavantajate au o nevoie semnificativa de formare profesionali
si tehnicd. De asemenea, este util suportul in dezvoltarea ideilor de afaceri in zone diferite de
ocupatiile traditional ‘feminine’ cum sunt gatitul, croitoria i coafatul — zone in care de obicei piata
este saturat si potentialul pentru venituri decente este mic."

Numeroase tari europene au avut initiative de incurajare a antreprenoriatului feminin. De
exemplu, un program recent, ‘Romona’, implica dezvoltarea unui incubator de afaceri pentru femei
in Kurfanec, Croatia, pentru a sustine femeile din zond, care isi deschid afaceri sau se implici in
cooperative.'!

Prin programul sau Dezvoltarea Antreprenoriatului In Randul Femeilor (WED), OIM isi
doreste sa sustind femeile antreprenoare si si dezvolte capacitatea femeilor dezavantajate de a creste
si sustine intreprinderi. O astfel de experienta se poate adapta si femeilor rome.

Crearea unui mediu care sa incurajeze antreprenoriatul

Guvernele care cauti si incurajeze antreprenoriatul in rindul romilor si altor grupuri dezavantajate
vor trebui si actioneze si la nivel macro pentru a crea medii care sa ii sustina. Trebuie actionat pe
trei fronturi: sustinerea formalizirii intreprinderilor informale; initierea de proiecte de dezvoltare
economicd locald (LED) in comunititile dezavantajate; si incurajarea dezvoltiriii de produse
(ecologice) si servicii inovatoare si ecologice.

Sustinerea formalizarii

Majoritatea intreprinderilor rome functioneazi in economia informali. Acest lucru le limiteaza
potentialul de dezvoltare si de crestere a veniturilor, de imbunititire a conditiilor de munci si
de atenuare a riscurilor. De asemenea, intreprinderile informale nu plitesc taxe, care ar fi putut fi
redistribuite prin sistemul de protectie sociali si servicii publice. In America Latin, unele guverne au
reusit s3 reduca semnificativ informalitatea prin masuri precum taxarea progresivi a intreprinderilor,
reducerea contributiilor de securitate sociald, salarii minime decente, reforme legislative pentru a
acoperi lacunele din acoperirea legislativa a anumitor grupuri, si extinderea protectiei sociale spre
cele mai sirace familii.

In Europa de Sud Est, fosta Republici Iugoslavi Macedonia a recunoscut de curind importanga
sustinerii formalizarii in Strategia sa pentru romi 2014-2020. Acest document prezintd o serie
de initiative de sustinere a tranzitici de la informalitate la formalitate, inclusiv taxare minima si
progresiva pentru intreprinderi, imprumuturi pentru stimulare §i o abordare graduali a inregistrarii
intreprinderilor. Reflectand vasta experienti acumulati in ultimii ani, OIM a adoptat in 2015 un nou
instrument international pentru tranzitia de la economia informali la cea formali (vezi Casera 6).

8 Junior Achievement: Junior Achievement programs (No Year).
9 MicroMentor. Home page (No Year).

10 ILO, Women's E D (WED): The of for women
( i gillor de in i derile pentru femei) (Geneva, 2014)
11 UNDP: “Roma ities find employment through ives"(Comunitigile rome gisesc de lucru prin cooperative) 14 Feb. 2014,
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Caseta 6: Recomandarea OIM nr. 204/2015 privind tranzitia de la
economia informala la cea formala

In momentul de fati economia informala absoarbe mai mult de jumatate din forta de munci
globali si cuprinde mai mult de 90% din intreprinderile mici si mijlocii — un numir in care
nu a fost luatd in calcul multitudinea de micro-intreprinderi. Milioane de oameni triiesc
fara drepturi la locul de munca, firi protectie sociala adecvata, fari conditii de munci
decente, au venituri infime, iar munca pe care o depun se caracterizeaz prin calitate slabi si
productivitate scazutd.

Reactionind, constituentii OIM la Conferinta Internagionali a Muncii din 2015 au
negociat si au adoptat un nou instrument de orientare in tranzitia spre munca decenta.
Recomandarea recunoaste nevoia de a crea trasee de la economia informal la cea formals;
de a promova intreprinderile si locurile de munci decente din economia formali; si de a
preveni informalizarea locurilor de munca formale.

Este nevoie de o abordare comprehensiva care si atingd mai multe arii, inclusiv:
Cadrul legislativ si de politici;
Politici de ocupare;
Drepturi in munca si protectie sociald

Stimulente, respectarea si aplicarea legii;

LK 2 R 2 2

Libertatea de asociere, dialog social si rolul sindicatelor si organizatiilor angajatorilor;
< Colectarea si monitorizarea datelor.
M Pentru mai multe detalii legate de Recomandare vezi: http://www.ilo.org/dyn/normlex/

en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0:NO::P12100_ILO_CODE:R204

Promovarea dezvoltarii economice locale (LED) in comunitatile
marginalizate

Guvernele pot facilita initierea afacerilor in comunititi marginalizate prin proiecte de dezvoltare
economici locald (LED). Prin producerea unor noi servicii si infrastructura, LED leagd comunititile
marginalizate de economia regionala si nationala si incurajeazd parteneriatul public-privat local,
permitand astfel crearea i implementarea comuni a unor strategii de dezvoltare. Atunci cind sunt
implementate intr-un cadru de cregtere inclusivd, LED transformd comunitigile marginalizate
in agenti activi ai procesului de dezvoltare. Un alt instrument al incluziunii sociale si dezvoltarii
democratice al tinerilor este participarea organizatiilor de tineret in acest proces.

Cu toate acestea, procesele LED se lovesc si de obstacole. Autorititile locale nu au intotdeauna
o viziune clari asupra modului de accesare a comunititilor rome si pot confunda asimilarea cu
integrarea. Atat liderii romi, cat i cei non-romi pot avea o capacitate limitatd de dezvoltare i
implementare a unei strategii coerente. in comunitatile in care prejudecatile si segregarea sunt
inridicinate, procesul de facilitare a cooperirii si productivititii se va lovi de provociri majore.
Organizatiile civile pot fi de ajutor in depisirea acestor obstacole (vezi Cascra 7).



Caseta 7: LED prin agricultura organica in Ungari
Ratatouille

programul Pro

Programul Pro Ratatouille este un program la nivel local de agriculturi organici pentru
cetatenii romi i ne-romi din localititi rurale dezavantajate. A fost initiat si dezvoltat de
Butterfly Development si a fost implementat incepand cu anul 2012 de acelasi ONG.
Aceasti initiativa populara a venit ca un rispuns la siricia rurali din regiunile dezavantajate
din Ungaria, care se caracterizeazd prin niveluri scizute de educatie, niveluri ridicate de
somaj, lipsa infrastructurii si capacititilor de dezvoltare si o segregare frecventi a populatiei
rome. Foloseste o abordare tip de solutionare a problemelor si o metodologie multisectoriald
care se adreseazi diverselor nevoi de dezvoltare, inclusiv reducerea sariciei, activitate
economicd, dezvoltare rurala sustenabild, dezvoltarea capacititii resurselor umane si
integrarea cetdtenilor romi si ne-romi.

Programul faciliteaza dezvoltarea de gradini organice individuale si comune, care nu
sunt doar locuri pentru productie, dar §i pentru educatie si autonomizare local. Participantii
si comuniatile primesc o sursi de venit in citeva siptaméni de la inceperea proiectului, fapt
care ii motiveaza i le creste capacitatea de invitare. Se pune un accent puternic pe investitia
in aspectele relationale din comunititi, responsabilizare, invitare din experienti si educatie
de la egal la egal.

Primii ani de implementare au dovedit deja ci acest concept functioneaza si programul
si-a facut o reputatie buni in rindul diversilor parteneri din regiune. Abordarea de tip
dezvoltare prin participare s-a dovedit eficientd nu doar cu populatia generali din sate, dar
si cu factorii de decizie locali (de exemplu, primarul) si a permis crearea de parteneriate
si a incurajat cooperarea in cadrul regelei de sate incluse in proiectul Pro Ratarouille. In
momentul de fati (in 2016), programul functioneazi in 8 sate din nord-estul Ungariei.

Pe termen mediu si lung, Butterfly Development isi propune si extinda activitatile
programului, introducind un brand, obtinand certificare organici pentru legumele Pro-
Ratatouille si crearea de mici proiecte de tip afacere sociald. Programul isi propune, de
asemenea, atragerea atentiei partnerilor si decidentilor politici asupra legiturilor dintre
dezvoltarea sustenabili, reducerea siricici si integrarea romilor.

Melinda Kassai, Butterfly Development (Pro-Cserehdt Association)'”

Promovarea intrepreprinderilor ecologice

In garile CEE, investitiile in tchnologia ecologici sunt inca prea limitate pentru a exercita un impact
substantial asupra somajului si gradului scizut de ocupare a fortei de munca. Mai mult, acolo unde
existd initiative de cregtere a numdrului de locuri de munci ecologice, acestea nu sunt de obicei
focusate pe romi, tineri sau femei. Prin urmare, este nevoie de interventii bine planificate care sa le
permita romilor, mai ales tinerilor care intrd pe piata muncii, si beneficieze de formare i dezvoltarea

de aptitudini pentru locuri de munca ‘verzi’. Lucritorii necalificati si cei care s-au confruntat deja

cu discriminare pe piata muncii nu pot concura cu usuringi pentru noi locuri de munca. Focusarea

pe tinerii
precum si activarea lor prin politici curente ale pietei muncii si oportuni
ecologic, le poate oferi acestora o sansi mai mare de implicare in transformarea ecologici.

romi prin oferirea de instruire ecologica i prin acces preferential la resurse productive,

ti pentru antreprenoriat
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Caseta 8: Programe pentru dezvoltarea intreprinderilor ecologice in
Brazilia - cooperative de administrare a deseurilor

Brazila are cea mai mare miscare a culegitorilor de deseuri din lume. Un mix de politici

a fost implementat in ultimul deceniu, incluzand recunoasterea legald, dezvoltarea
antreprenoriald, contracte pentru guvernul municipal si facilitate (staii de sortare), metode
de reciclare moderne, dezvoltarea de abilitati si masuri de siguranti si sinitate ocupationale
si strategii de prevenire a muncii infantile. Alituri de auto-organizarea lucritorilor din
industria deseurilor, aceste masuri au dus la imbunatdtiri majore in eficienta procesului de
reciclare, conditii de munci si venituri. Venitul celor aproximativ 60.000 de membri afiliagi
este de trei pana la sase ori mai mare decét cel al culegitorilor de deseuri neorganizati.
Surse:

M Brazil: S.M. Dias: Overview of the legal framework for inclusion of informal recyclers
in solid waste management in Brazil (Studiu al cadrului legal pentru incluziunea celor care
recicleaza informal deseurile solide in Brazilia)), WIEGO Urban Policies Briefing Note No.
8, Cambridge, MA, WIEGO, 2011; S.M. Diasand F.C.G. Alves: Integration of the informal
recycling sector in solid waste management in Brazil (Integrarea sectorului de reciclare
informali in managementul deseurilor solide din Brazilia), GTZ, 2008

In CEE, printre sectoarele care au o importangi majori in investitiile in dezvoltarea ecologici
se numird agricultura, constructiile, energia §i administrarea deseurilor. Sectorul agricol, cel mai
mare angajator din lume, este totodati si unul dintre cei mai mari poluanti si producirori de gaze de
re socio-economic, pentru a sustine

serd. Cu toate acestea, datoriti nivelului curent de marginali:

antreprenoriatul romilor in aceste sectoare acestia au nevoie de acces preferential la facilitati precum
credite, tehnologie, ajutor la intrarea pe piatd si oportunitati de instruire in aptitudini ecologice si de
antreprenoriat. Un mediu care si incurajeze dezvoltarea cooperativelor, dupa cum s-a discutat, este
de asemenea foarte important, deoarece economia sociali poate juca un rol important in incluziunea
sociala si in tranzitia corectd, ecologica, spre locuri de munci formale.



RECOMANDARI

Din cauza numeroaselor bariere cu care se confrunta tinerii romi atunci cand doresc

sa devind antreprenori, guvernele ar trebui s creeze pachete de suport integrate care si

combine -

= Promovare, instruire si sustinere pentru antreprenoriat -

< Identificarea partenerilor din sectorul privat si din organizatiile societatii civile care

pot accesa cu usurintd comunititile rome i crearea de parteneriate cu acestia pentru
promovarea antreprenoriatului prin diseminarea de informatii, oferirea de instruire si
punerea tinerilor romi in legatura cu mentori.

$

Includerea de locuri pentru romi, sau a unei componente pentru romi, in programele
de antreprenoriat existente, inclusiv locuri pentru tinere femei. De asemenea,
recunoasterea antreprenoriatului ca o componenti cheie in initiativele targetate spre
romi.

Crearea sau adaptarea de materiale de instruire de antreprenoriat, folosind ca punct de
referingi materiale OIM cum este Incepe si Imbunarateste-ti Propria Afracere - Start

$

and Improve Your Business. In acest proces, este importanti includerea de opinii si
sugestii de la antreprenori romi si pre-testarea cu participanti romi.

Prezentarea noilor descoperiri din tehnologia ecologica, inclusiv modernizarea
proceselor de administrare a deseurilor.

= Promovarea cooperativelor, prin diseminarea de informatii legate de obiectivele,

4

structura si operatiunile lor; prezentarea de exemple de succes si bune practici; si
convingerea membrilor care fac parte din cooperative de succes sa devind mentori
pentru romii sau grupurile de romi interesati.
< Acces la credit —
< Includerea culturii financiare intre componentele trainingului pentru antreprenoriat,
subliniind diferenta intre imprumuturi care trebuie restituite i subventii.
Inlesnirea accesului la credite pentru romi si pentru alte grupuri excluse financiar prin
replicarea la o scara mai mare a succesului proiectelor de micro credit si pilot. Printre

+

strategii se numar:

< Facilitarea parteneriatelor dintre institutiile financiare pentru a accesa comunititile
rome;

= Stimulente (subventii, credite fiscale, recunoastere publica pozitiva) si regelementiri
care sa asigure disponibilitatea creditelor i care si incurajeze furnizorii si ofere
produse financiare comunitatilor rome.

Pentru indivizii cel mai marginalizati, se poate folosi o abordare care s plaseze focusul

$

initial pe trai instruire in cultura financiara si economii, apoi pe facilitarea accesului la
credite.
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INSTRUMENTE S
RESURSE

Resurse pentru Instruire si Dezvoltare Antreprenoriala,
inclusiv pentru cooperative

Ghidul OIM de implementare a programului Incepe si imbunatateste-ti Propria Afacere
(SIYB), OIM, 2014

Este un manual practic pentru implementarea activititilor STYB la nivel de tari. Oferi orientare
pas-cu-pas in arii precum analiza piegei pentru SIYB, selectarea organizatiilor partenere, dezvoltarea
de formatori si conducatori de masterate, accesarea si adoptarea de material, monitorizarea evaluarii
si sustenabilitate.

B heep://www.ilo.org/empent/areas/start-and-improve-your-business/ WCMS_315262/lang--en/
index.htm

Biz-up: Abilitati de auto-ocupare a tinerilor — Ghidul utilizatorului, OIM, 2007

Este un ghid promotional care isi propune si asiste consultantii de pe piata muncii i facilitatorii
in dezvoltarea si furnizarea de workshop-uri pentru dezvoltarea unei intelegeri mai profunde a
conceptelor de bazi pentru infiintarea unei afaceri in randul tinerilor. Contine un scurt modul de
ia decizi

introducere care ajuta tinerii informate legate de viitoarele lor locuri de munci, si ia in
considerare munca independenti ca o optiune de cariera si, eventual, si urmeze un program complet

de instruire in antreprenoriat.

B heep://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/documents/instructionalmaterial/
wems_119346.pdf

ILO Know about Business (Cunostinte despre afaceri)

Este un pachet de instruire pentru educatie antreprenoriald care a fost lansat in 56 de tari.
Include 10 module, printre care formare de abilitati, antreprenoriat, responsabilitate ecologica,
educatie de egalitate de gen, cooperative, disabilitate §i antreprenoriat social. Pachetul se adreseazi
profesorilor din educatia secundard, trainerilor din institutii vocationale si tehnice si profesorilor
din invagimantul superior.

B www.knowaboutbusiness.org

www.ilo.org/seed

GET Ahead: Gen si antreprenoriat, OIM

Este un material de instruire in antreprenoriatul pentru femeile cu venituri modeste. Oferd
informatii practice despre activitati de generare de venituri si ii propune sia imbunitateasci
aptitudinile femeilor in afaceri si administrarea acestora.

My.Coop, OIM, 2012

My.Coop este un program si pachet de instruire in managementul cooperaivelor agricole. Pachetul
de instruire contine patru module, un manual al formatorului si un pachet de invitare mobild. O
platforma de invitare online este inclusi (www.agriculture-my.coop), prin care utilizatori, formatori
si partenerii My.COOP pot intra in contact §i accesa resursele de instruire.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---coop/documents/
genericdocument/wems_388430.pdf



Resurse privind Economia Verde

Calificiri pentru Locuri de Munci Verzi: O perspectiva globali, OIM, 2011
Acest volum ilustreazi experientele a 21 tiri industrializate, in tranzitie §i in curs de dezvoltare
privind adaptarea programelor de instruire pentru a rispunde noilor nevoi ale unei economii mai

verzi. Raportul recomanda elaborarea de strategii prin dialog social si coordonare intre ministere,
precum i intre angajatori si furnizorii de instruire.

B heep://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/ WCMS_159585/lang-
-en/index.htm

OIM (2012) BEL(Built Environment and Labour): Formularea de proiecte si elaborarea de
studii privind probleme legate de munci in procesele de “inverzire” a sectoarelor de constructii
si construire a mediului, OIM (2012).

Acest manual oferi orientiri pentru crearea de locuri de munci verzi in sectorul de constructii si
mediu, cu accent pe conditiile de munci, siniratea si securitatea la locul de munci si calificari.
Ofera date de bazi relevante pentru documentarea studiilor si proiectelor si furnizeaza un ghid pas
cu pas pentru dezvoltarea unor astfel de initiative.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/-—-ed_dialogue/---sector/documents/
instructionalmaterial/wems_190918.pdf

Munca Decenti, Schimbarea Climatici si Economia Sustenabild, OIM (2015)

Acest raport discutd provocarile si oportunitatile in dezvoltarea unei economii sustenabile si cu
emisii reduse de carbon. Argumenteazi ci locurile de munci verzi pot fi un stimulent economic
cheie §i evidentiaza rolurile guvernelor, lucritorilor si angajatorilor ca agenti de schimbare. Cartea

ilustreaza solutii pe care lumea muncii le oferd pentru elaborarea de politici si crearea de practici care
sa compenseze schimbarea climatici si si conduci la un mediu durabil.
B htep://www.ilo.org/global/topics/green-jobs/publications/lang--en/index.htm

Egalitatea de Gen si Locurile de Munca Verzi, OIM, 2015

Acest material “politici pe scurt” discutd modul in care egalitatea de gen poate deveni parte integrala
a strategiilor privind economia verde §i cum poate fi imbunititit accesul egal al femeilor si barbagilor
la locuri de munci verzi decente. Lucrarea se adreseazi creatorilor de politici, partnerilor sociali §i
practicienilor.

B heep://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/
wems_360572.pdf

Concluziile Intalnirii Tripartite a Expertilor in Dezvoltare Sustenabild, Munci Decenti si
Locuri de Munci Verzi, Geneva, GB.325/POL/3, OIM (2015)

Acest document contine recomandarile adoptate de experti pentru realizarea unei tranzitii echitabile
spre economiile si societatile care asigurd un mediu sustenabil pentru toti.

W heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/
wems_420286.pdf

Spre o dezvoltare sustenabild: Oportunititi pentru munci decenti si incluziunea sociali in
economia verde, OIM si UNEP (2012)

Acest studiu comun OIM/UNEDP arati ¢, atunci cAnd este sustinuti de un pachet de politici corecte,
economia verde poate crea locuri de munci mai multe i mai bune, poate scoate oamenii din siricie
si poate promova incluziunea sociali. Demonstreazi, de asemenea, ci ocuparea si incluziunea sociald
trebuie si fie parte integrata a oricarei strategii de dezvoltare sustenabila.

B heep://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/ WCMS_181836/lang-
-en/index.htm
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Pachet de instruire privind optiuni de politici de suport al cresterii verzi inclusive, OECD,
Aceasta resursi furnizeazi o trecere in revistd a unor instrumente cheie (politici, metodologii,
abordiri) care trateazd in mod specific provocirile care apar in procesele de crestere economici
verde si sustenabild. Scurte descrieri tehnice ale acestor instrumente sunt oferite impreuni cu sursele
de referingd pentru detalii suplimentare.

B http://www.oecd.org/greengrowth/toolkit.pdf

Resurse privind Finantarea Sociala si Dezvoltarea Economica Locala

Cum si faci microfinantarea si meargd (MMW)

Acest program de instruire important, dezvoltat de Programul OIM de Finantare Sociali si Centrul
International de Instruire al OIM se aderseazd managerilor la nivel mediu si superior din banci,
institutii de microfinantare si uniuni de credit. Este conceput pentru a intiri abilititile acestora de
a furniza servicii financiare §i non-financiare intreprinderilor mici. De la introducerea sa in 2005,
MMW a cuprins peste 2.000 participanti din mai mult de 500 FSP si a primit feed-back pozitiv
privind relevanta si eficineta metodologiilor de invatare utilizate. Peste 100 formatori sunt autorizati
sa ofere acest program, care este disponibil in opt limbi.

Manuale de instruire privind educatia financiari, OIM, 2015

Aceasta serie de manuale acoperi educatia financiard pentru lucratori, familii, tineri si gospodarii
vulnerabile, precum §i sindicate. Manualele pot fi utilizate pentru dezvoltarea capacititii de a
administra bani, imprumutri §i bugete de gospodarii i intreprinderi, ca pre-conditii pentru
obtinerea unor servicii financiare.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/documents/instructionalmaterial/

wems_396578.pdf

Programul de instruire OIM: Finantare inclusivi pentru lucritori, OIM

Acest pachet de instruire se adreseaza organizatiilor de lucritori interesate si amelioreze incluziunea
financiari a membrilor lor. Isi propune si asigure ci institutiile financiare respectd i promoveazi
munca decenta. Obiectivul pe termen lung al acestui program de instruire este acela de a intiri
incluziunea financiara a lucritorilor, care este de asteptat si conduci la cregterea veniturilor, o mai
buni administrare a riscurilor si la formalizarea lucritorilor informali. Urmareste de asemena si
dezvolte capacitatea sindicatelor de a furniza servicii suplimentare membrilor si potentialilor membri.
Accesul la finantare poate fi facilitat atat direct de sindicat ori in cooperare cu institutii financiare.

B heep:/lwww.ilo.org/global/topics/employment-promotion/social-finance/ WCMS_206150/lang--
en/index.htm

Ghid de dezvoltare economici locald si munci decenti, OIM, 2006

Acest material resursi pentru planificatori de dezvoltare locali si practicieni urmireste si furnizeze
metode de promovare a LED printr-o abordare integrati a muncii decente. Este o colectie de metode
practice si usor de folosit, concepute pentru a facilita implimentarea inigiativelor LED. Materialele
au la baza cunostinte si practici acumulate in dezvoltarea locald din Filipine si alte ¢iri. Scopul
ghidului este de a contribui la imbunitittirea planificirii locale, prin abordarea unor provocari cheie
cu care se confrunti decidentii locali, guvernele locale, comunititile si organizatiile lor.

B heep://www.ilo.orglempent/Publications/ WCMS_112255/lang--en/index.htm



Promovarea integririi romilor la nivel local: Orientiri practice pentru ONGuri si autoritatile
publice, Dialogul European in asociatie cu Consiliul Tiganesc Est Anglian, 2005
Acest manual furnizeazi orientari practice pentru autorititile publice si ONG-uri privind metode

de promovare a integrarii romilor la nivel local in Europa, in special in tarile din Europa Centrala
si de Est. Orientirile au la baza experienta Programului Drepturile Romilor si Accesul la Justitie
in Europa si acopera patru domenii cheie: capacitarea minorititii, construirea de parteneriate,
dezvoltarea si implementarea unor strategii locale integrate si integrarea schimbirii institutionale.
B heep://www.coe.int/t/congress/Sessions/Alliance/RrAJE-Manual.pdf

Manual pentru imbunatitirea conditiilor de viata ale romilor, Banca Mondiala, 2014

Acest manual a fost elaborat pentru a ajuta la pregitirea §i implementarea unor interventii eficiente
pentru imbunititirea conditiilor de viat ale romilor dezavantajati la nivel local, folosind fonduri
europene, nationale si locale.

W heep://documents.worldbank.org/curated/en/2014/01/20356975/handbook-improving-living-
conditions-roma
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PRIVIRE DE ANSAMBLU

Reprezentantii lucritorilor i angajatorilor sunt printre cei care pot actiona pentru realizarea unei
mai bune justitii sociale pentru populatia roma, prin implicarea propriilor membri, a guvernului,
societdtii civile si a publicului larg. Experienta internationali oferd exemple de organizatii patronale
care, printr-o actiune afirmativa, au angajat romi pe care i-au inclus in programe de formare, ucenicie
sau mentorat. Existd si exemple de sindicate care au auditat locuri de munci pentru a depista cazurile
de discriminare ascunsa si au derulat campanii publice impotriva stereotipurilor legate de romi.
Cand existd vointd politicd, partnerii sociali isi pot folosi influenta pentru a face lobby pentru
aplicarea sanselor egale si pentru promovarea actiunii afirmative. Deoarece prejudecitile impotriva
romilor reprezinti un fenomen endemic in Europa, asumarea unui rol de conducere presupune
promovarea schimbirii din interior. Un punct de pornire important este lansarea dialogului social
privind ocuparea romilor.
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CE ESTE
DIALOGUL SOCIAL?

Conform definitiei OIM, dialogul social include toate tipurile de negocieri, consultiri sau schimb
de informatii dintre reprezentanti guvernamentali, ai angajatorilor si lucritorilor privind chestiuni
de interes comun referitoare la politicile economice si sociale. Obiectivul principal al dialogului
social este promovarea consensului §i angajamentului democratic al principalilor actori din lumea
muncii. Dialogul social poate fi formal sau informal §i, adesea, este o combinatie a celor doua
forme. Dialogul social poate avea loc la nivel national, regional sau de intreprindere si poate fi inter-
profesional, sectorial sau o combinatie a acestora. Dialogul social poate ajuta la rezolvarea unor
probleme economice si sociale importante, promovarea unei bune guverniri, asigurarea picii sociale
si stabilitdgii relatiilor industriale §i cregterea economica. O serie de instrumente internationale

ghideazd buna functionare a dialogului social.

Caseta 1: Instrumente OIM privind dialogul social

Desi toate conventiile §i recomandarile OIM previd un rol important al partenerilor sociali,
doui conventii sunt relevante in mod special.
Conventia nr. 87/1948 privind Libertatea de Asociere si P; tia Dreptului
de Organizare prevede dreptul lucritorilor si angajatorilor de a constitui organizatii si
de a se a inscrie in acestea la libera lor alegere. In mod similar, organizatiile de lucritori
si de angajatori au dreptul de a se organiza fird interferente exterioare. Ambele tipuri de
organizatii au dreptul de a constitui federatii si confederatii si de a se afilia la acestea. La
randul lor, acestea se pot afilia la organizatii internationale ale lucritorilor si angajatorilor.
Conventia nr. 98/1949 privind Dreptul de Organizare si Negociere Colectivi
prevede ci lucritorii trebuie si fie protejati impotriva discrimindrii anti-sindicale, precum
interdictia de a se inscrie in sindicat sau concedierea pe motiv de apartenenti la un sindicat.
Organizatiile de lucritori i de angajatori trebuie si beneficieze de protectie impotriva
interferentei unora in activititile celorlalte, ca de exemplu crearea unui sindicat controlat de
angajator/organizatia de angajatori sau controlul exercitat de acestia prin mijloace financiare
sau de alta naturd. Conventia prevede, de asemenea, luarea unor masuri pentru dezvoltarea
negocierii colective intre reprezentantii lucritorilor si angajator/organizatia de angajatori si
reglementarea conditiilor de munca si angajare prin negociere colectiva.
M Pentru detalii a se vedea http /Iwww.ilo. org/global/standzrds/mtroductlon to-

international-labou dards/conventi « dations/lang--en/index.htm

Partenerii sociali sunt bine situati pentru a promova echitatea pe piata muncii. Cu efort si
voingd polmca acestia pot deveni aliati puternici in lupta impotriva discrimindrii §i pentru realizarea

ii tinerilor romi i altor tineri dezavantajati pe piata muncii.




Prezenta redusa a romilor in institutiile pietei muncii

Este dificil de obtinut date privind numirul membrilor romi in aceste organizatii, deoarece

organizatiile europene de lucritori §i de angajatori nu tin evidente privind etnia membrilor lor.

Cu toate acestea, situatia foarte precari a ocuparii romilor constituie o dovada, la prima vedere, ci

nivelul de implicare a romilor in aceste organizatii este modest.

Principalele motive includ:

< Prejudecata si dezavantaj: numirul mic de romi ocupati in economia formald unde activeaza
preponderent aceste organizatii;

+ Intreprinderile create de romi sunt, adesea, prea mici si de tip supraviefuire pentru a fi luate in
consideratie ca membri ai organizatiilor patronale;

= Deoarece prejudeciile impotriva romilor sunt larg raspandite in societitile europene, si
organizatiile de lucritori si de angajatori sunt afectate;

< Romii, poate datoritd neincrederii sau neintelegerii beneficiilor posibile, nu sunt interesati de
aderarea la aceste organizatii.

Obstacole pentru femei si tineri

Tinerii de etnie romd, ca si tinerii de pretutindeni, sunt mai putin interesati decat adultii de
apartenenta la organzatiile partenerilor sociali. Motivele includ: mobilitatea ridicata; incidenta
inaltd a muncii informale; inactivitate; somaj; propriile perceptii privind lipsa de relevangi a acestor
organizatii pentru interesele lor.

Din cauza ratei mici de ocupare, rezultat al discriminrii i normelor legate de gen din comunitatile
rome, care ii constring si preia de la o vérsta fragedi responsabilitatile gospodariei, numarul tinerelor
rome membre ale organizatiilor de lucritori §i de angajatori este si mai redus.
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ABORDARI S
BUNE PRACTICI

Dialogul social si negocierea colectiva

In anumite giri europene, partenerii sociali si-au folosit influenga pentru a include in legislagia
muncii prevederi privind diversitatea si egalitatea pe piata muncii. Sindicatele s-au angajat activ
in dezvoltarea proprici capacitifi de a promova respectarea principiului egalitatii de sanse si
nediscriminare. De exemplu, in 2001 Congresul Sindicatelor din Marea Britanie (TUC) a introdus
o regula privind angajarea TUC i organizatiilor afilitate in auditarea regulati a egalititii la locul de
munci. Evaluarea externd a primului Audit TUC privind Egalitatea a concluzionat ci “ in general,
procesul de auditare a structurilor sindicale §i a egalitatii la locul de munci a fost unul valoros pentru
majoritatea organizatiilor. Multe dintre acestea au sustinut ci acest exercitiu i-a ajutat si-si unifice
agendele de negociere i de asigurare a egalitdtii si majoritatea a considerat ca auditul a clarificat
lacunele din politici si actiunea sindicald privind egalitatea, pe care intentionau si le elimine.”!

Coduri de practica si responsabilitate sociala corporativa

Codurile de conduiti si initiativele de responsabilitate sociala corporativi s-au dovedit instrumente
utile pentru asociatiile de angajatori in promovarea angajirii romilor si constientizarea membrilor
lor privind discriminarea.

De exemplu, proiectul ,Integrom” derulat in Ungaria s-a bazat pe angajamentul activ al sectorului
corporatist (a se vedea Capitolul 5, Caseta 3). Organizatiile de angajatori s-au implicat si in
implementarea programelor de mentorat al tinerilor antreprenori romi prin furnizarea de indrumdri
in afaceri, sprijn de marketing si orientarea antreprenorilor in procesul de initiere a primei afaceri.
Unele asociatii au creat programe de mentorat, prin care au implicat persoane cu experientd in
derularea afacerilor cu scopul de a-i consilia si sprijini pe tinerii antreprenori de etnie roma.

Campanii, constientizare si educatie

Prejudecitile impotriva romilor sunt adanc inridicinate in Europa. Existd conceptii gresite larg
raspandite conform cirora romii profitd de sistemul de securitate sociali pe cheltuiala majorititii
sau ci romii nu vor si munceasca.’

Statisticile contrazic aceste perceptii. De exemplu, in 2011 in Bulgaria numai 16 % din populatia
romd a primit prestatii de asistentd social, in timp ce datele furnizate de sondajul Agentiei Uniunii
Europene pentru Drepturile Fundamentale au aritat cd 74% din gomerii romi isi ciutau, in mod
activ, un loc de munca.?

Sindicatele i organizatiile de angajatori joaci un rol important in constientizarea propriilor membri
si a publicului larg privind realititile din viaga romilor §i importanta egalititii de sanse si de
tratament la ocupare.

1 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities Unit G.4: Trade union pracices on

anti-discrimination and diversity: European rade union anti-discrimination and diversiy scudy: innovative and significant practices in fighting
and promoting sindicatelor privin tudiul sindicatelor europene privind

anti-discriminarea si diversitatea: practice innovative si semnificative in lupta impotriva discrimindrii i promovarea diversicigii) (Luxembourg,

2010).

2 A. Ivanov §i J. Kagin: Roma poverty from a human development perspective (Siricia romilor din perspectiva dezvoltirii umane), Roma

Inclusion Working Papers (Istanbul, United Nations Development Programme (UNDP), 2014).

3 United Nations Development Program (UNDP), World Bank, European Commission: Roma Regional Houschold Survey(Analiza regional

a gospodiiilor rome) (2011).

European Union Agency for Fundamental Rights (FRA): Roma Survey — Data in Focus: Discrimination against and living conditions of

Roma women in 11 EU Member States (Discriminarea impotriva femeilor rome si condiile de trai ale acestora din 11 State Membre UE)

(Luxembourg, 2014).




Caseta 2: Exemple de campanii sindicale impotriva discriminarii

Confederatia Internationala a Sindicatelor a lansat o campanie globald impotriva rasismului
si xenofobiei avand ca intd membrii de sindicat, piata muncii si publicul larg. Confederatia
a promovat formarea, constientizarea, informarea si comunicarea privind diversitatea i
egalitatea la locul de munci la nivelul migcirii sindicale globale, nationale si locale.

Confederatia Europeani a Sindicatelor a combitut activ discriminarea impotriva
romilor la locul de munci, aparind drepturile fundamentale in munci ale romilor la
Summit-ul din 2008.

Confederatia Sindicatelor Independente din Bulgaria a desfisurat o campanie
nationald pentru protectia drepturilor fundamentale in munci, care a inclus eliminarea
discriminarii directe si indirecte de la locul de munci. In ultimii cinci ani de campanie,
un mare numar de intreprinderi au fost vizitate si inspectate ca urmare a raportirii unor
acte de discriminare. Au fost, de asemenea, organizate intalniri cu angajati, angajatori i
membri de sindicat. Campania a relevat c incilcarea drepturilor fundamentale la munca si
discriminarea la locul de munci erau larg rispandite.*

In Italia, Confederazione Generale Italiana del Lavoro (Confederatia Generald
a Muncii din Italia) a derulat un numar de campanii precum “Acelasi singe, aceleasi
drepturi”, bazate pe principiul ci toti sunt egali, indiferent de originea etnici. De asemenea,
impreund cu mai multe ONG-uri, a organizat, un numar mare de evenimente si a dezvoltat
retele de organizare a rezistentei impotriva atacurilor asupra lucritoriilor de etnie minoritara.
Confederatia a raportat ulterior cresterea numirului de membri tineri §i lucritori migranti.’

In Franta, organizatii ale societatii civile si sindicate, in special Confédération Générale
du Travail, a doua mare confederatie sindicali nationald, au organizat impreuni in 2010
demonstratii impotriva expulzirii miilor de romi spre Roménia si Bulgaria.®

Unele sindicate oferd programe de instruire pentru adulti celor care, altfel, nu ar avea sansa la
educatie avansat sau formare profesionali. In Marea Britanie, TUC a creat Unionlearn ca o regea
de suport a educatiei §i formirii la locul de munca.” Aceasta s-a dovedit foarte eficienti in implicarea
participantilor din grupuri sub-reprezentate in programele de formare pentru adulti. Unionlearn
oferd aproape 90% din cursuri lucritorilor care nu sunt membri de sindicat si mai mult de doui
din cinci proiecte tintesc minoritati entice sau lucritori migranti.® Organizatia furnizeaza informatii
si servicii de consiliere si incurajeaza angajatorii si se angajeze sa-si formeze lucritorii pind la un
anumit nivel de calificare.

4 N. Daskalova, A. Zhely
in munci: raporcul situ
Relations (IMIR). 2013).
5 European Commi

kova, si V. Angelova: Challenging Racism ac Work (CRAW): Bulgarian national situation report (Provocind rasismul

nagionale din Bulgaria) (European Commission and International Center for Minority Studies and Intercultural

on, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities Unit G.4: Trade union practices on
anti-discrimination and diversity (Practicile sindicatclor privind anti-discriminare si diversitatca), op. cit

6 BBC News: “Protests held in France against Roma Expulsions”(Proteste in Franga impotriva expulzirii romilor), 4 Sept. 2010,

7 Union Learn. Home page (No Year).

8 Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD and Local Economic and Employment Development (LEED): Tackling
long term unemployment amongst vulnerable groups (Abordarea somajului de lungi durati in cadrul grupurilor vulnerabile), June (OECD,
2013).
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In anumite cazuri, sindicatele au lucrat direct cu comunitagile marginalizate pentru a dezvolta
programe de formare a adultilor, calificare, cregtere a capacittii de a-

Un exemplu elocvent, in acest sens, il constituie Sindicatul Lucratorilor din Comunicatii
din Marea Britanie, care a colaborat cu templu Sikh din Wolverhampton pentru a oferi optiuni
de invigare lucritorilor, familiilor lor §i comunititii. A fost creat un centru educaional in cadrul
templului, care oferd cursuri de limba englezd, matematica, tehnologia informatiei, sinitate i
securitate.”

Organizatiile de angajatori oferi oportunititi de obtinere a experientei in munci, precum
programe de stagiu pentru tinerii romi si de formare profesionald §i sunt in masuri si asigure
calificirile solicitate si relevante pentru comunitiile rome.

Aceste organizatii pot dezvolta capacitatea membrilor lor de a oferi egalitate de sanse si de
tratament §i de a congtientiza importanta responsabi
angajamente.

Totodati, organizatiile de angajatori pot incuraja reprezentarea romilor in structurile lor
institugionale.

gasi un loc de munci.

titii sociale corporatiste in reflectarea acestor

Caseta 3: Organizatiile de angajatori sprijina obtinerea de calificari
cerute pe piata muncii in grupurile de lucratori vulnerabili

Programul ,,Puntea spre Afaceri”, implementat in Bulgaria ilustreaza importanta
parteneriatului angajatorilor in sprijinirea ocupirii tinerilor romi.

Cu sprijinul Fundatiei Open Society din Sofia, tinerii romi au fost plasati ca stagiari in
companii dupi o perioadi de instruire individuala intensa, mediere cu comunitatea de
afaceri, consiliere in afaceri si mentorat. Instruirea oferita a incurajat dezvoltarea respectului
de sine §i dobandirea unor abilititi de comunicare, prezentare la interviuri, gestionarea
timpului §i management de proiect.

Angajatorii din Gloucester Work din Marea Britanie au avut un rol asemanator intr-
un program adresat somerilor de lungi durata si lucritorilor slab calificati din comunitati
dezavantajate. Gloucester Works a cooperat cu angajatori si a oferit un spectru larg de suport
intensiv in pre-recrutare, de la alfabetizare si abilititi matematice de bazi pana la instruiri in
liderism i management. Dupi recrutare, lucritorii au continuat si beneficieze de suport i
mentorat. Participantii la program care nu au fost recrutati au primit consiliere in cautarea
unui loc de munci si sprijin pentru dezvoltarea competentelor profesionale. O echipa a
asigurat coordonarea programului, a analizat nevoile participantilor si a realizat formarea
potentialilor angajati.

M Source: OECD: Tackling Long term unemployment amongst vulnerable groups
(Abordarea somajului de lunga durati in cadrul grupurilor vulnerabile) Programul LEED,
2013. htep://www.oecd.org/cfe/leed/ Tackling%20Long_Term%20unemployment_%20
‘WP_covers.pdf

9 OECD si LEED: Tackling long term unemployment (Abordarea somajului de lungi durati in cadrul grupurilor vulnerabilc), ibid.
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RECOMANDARI

= Conducerea prin exemplu — prin politici interne de resurse umane, sindicatele si
patronatele ar trebu
= Si isi ia un angajament formal de nediscriminare la angajare, formare §i promovare;

si facd publici aceasta politica, si o monitorizeze in mod sistematic si si includi

egalitatea de tratament in formarea personalului si evaluarea performantei profesionale.
= Si contacteze organizatiile si comunititile de romi, s identifice si si recruteze lucritori
romi calificati.
< Si furnizeze formare profesionali tinerilor romi prin programe de mentorat, internship
si ucenicie, asigurand echilibrul de gen in procesul de selectie si de participare.
+ Incurajarea partnerilor sociali si practice la promovarea principiilor nediscriminirii
si egalititii de tratament.
= Organizatiile de angajatori trebuie —
> Si defineasci principiul nediscrimindrii §i egalitatii de tratament ca elemente cheie
ale Responsabilititii Social Corporatiste §i s includa instruiri pe aceste subiecte in
serviciile oferite membrilor lor.
< Si incurajeze intreprinderile membre si angajeze tineri romi si si recunoasca public
ca buni angajatori pe membrii care intrunesc aceasta calitate.
< Si incurajeze institutiile financiare membre si ofere romilor i altor minoritati
excluse, acces la linii de credit extins.
< Sindicatele trebuie —
= Si-si constientizeze membrii privind discriminarea si nevoia de remediere, prin
instruiri care sd includa exemple de bune practici ale altor sindicate din Europa
Centrali si de Est si din afara ei.
< Si-si incurajeze membrii sa ia atitudine publici impotriva discriminarii.
< Si monitorizeze locurile de munca pentru depistarea discriminirii pe baza de etnie
si gen, si desfisoare audituri, si faca publice rezultatele si si formuleze recomandiri.
> Si desfagoare campanii publice de formalizare a economiei informale, sa sublinieze
securitatea economici rezultatd din participarea la sistemele de asiguriri sociale.
< Chemarea guvernelor si asigure realizarea unei mai bune justitii sociale pentru
romi.
< Angajarea reprezentantilor de etnie roma in dialogul social cu guvernul privind
ocuparea (crearea de locuri de munca, instruiri, antreprenoriat i ocupare in sectorul
public).
< Ca membri ai consiliilor de administratie ale institutiilor pietei muncii (Serviciile
Publice de Ocupare, sisteme de asiguriri sociale), si promoveze nediscriminarea si
actiunea afirmativi pentru romi si alte grupuri vulnerabile.
Folosirea pozitiilor de conducere pentru a lua atitudine impotriva discriminarii.
< Adresarea de mesaje simple prin intermediul mijloacelor media .
= Atragerea atentiei asupra valorii sociale a muncii prestate de romi si potentialului lor de

4

a contribui mai mult in conditii sociale mai echitabile.
= Evidentierea potentialului si nevoii ca tinerele si tinerii romi s contribuie la reducerea
deficitului de fortid de munci datorat imbatranirii populatiei nationale.
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in contact cu Intreprinderile Mici si Mijlocii, un pachet electronic de instruire pentru
organizatiile de angajatori, OIM, 2008

Intreprinderile Mici si Mijlocii (IMM) reprezinta peste 90% din intreprinderile nagionale in
majoritatea tarilor din lume si totugi, adesea, nu sunt reprezentate de organizatiile de angajatori.
Acest pachet de instruire contine o varietate de materiale care ilustreazd preocupirile si interesele
IMM-lor si explici modul in care organizatiile de angajatori le pot sprijini. Pachetul include studii
de caz care demonstreazi modalitatile in care organizatiile de angajatori pot ajunge sa reprezinte
interesele IMM-lor, precum i recomandari si orientiri privind furnizarea de servicii, obtinerea
aprobirii consiliului de administratie, consolidarea reprezentirii si actiunilor de lobby.

B heep://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/whatwedo/projects/reachingout.htm

Cum si faci si se intaimple: un pachet de instruire electronic pentru organizatiile de angajatori,
OIM, 2011

Acest instrument de instruire, folosit din anul 2008, este conceput pentru a consolida capacitatea
organizatiilor de angajatori de a se implica in ocuparea tinerilor, in special in tirile in curs de
dezvoltare si in tranzi

e. Continutul acoperi ocuparea tinerilor §i OIM, practici in elaborarea de

politici si sustinere, instruire si calificiri, auto-ocupare si antreprenoriat.
B heep://www.ilo.org/employment/units/rural-development/ WCMS_161121/lang--en/index.htm

Organizatia eficienti de patroni, OIM, 2011

Aceasta reprezintd o serie de module practice privind crearea unei organizatii de angajatori i
elaborarea unei strategii eficiente si efective de conducere a acesteia. Modulele includ subiecte
precum guvernarea, administrarea/managementul, comunicarea, strategia, elaborarea bugetului de
incasari si activitifi de lobby/sustinere.

B heep://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/publications/services_guide57_
en.pdf

Abordarea provocirii muncii precare: Agenda lucritorilor, OIM, 2013

Acest volum include o trecere in revista a cregterii incidengei muncii precare i a rispunsului
sindicatelor la nivel global. Ofera orientiri sindicatelor in abordarea acestui fenomen.

B heep://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed _dialogue/---actrav/documents/publication/
wems_216282.pdf

Un mediu favorizant pentru intreprinderile sustenabile, OIM, 2014

Acest pachet de instruire faciliteazi pentru organizatiile de angajatori si alte asociatii de afaceri
evaluarea mediului de initiere si dezvoltare a afacerii. Acest instrument de instruire a fost conceput
pentru a ghida si sprijini organizatiile in efortul de a intelege mai bine mediul de afaceri si de a-si
imbunititi contributia la reformele guvernamentale cu ajutorul dialogului si acgiunilor de lobby.
Ghidul este construit in jurul a 17 piloni de dezvoltare sustenabili a intreprinderilor: pace si stabilitate
politica, bund guvernare, dialog social, respectarea drepturilor omului §i normelor internationale ale
muncii, cultura antreprenoriald, politica macroeconomici, comert, sistemul legal, respectul legii si



dreptului de proprietate, competitia loiala, accesul la servicii financiare, infrastructuri, tehnologia
informatiei si comunicatiei, educatic si formare, justitie sociala §i incluziune sociala, protectie sociala
si gestionarea responsabild a mediului.

B htep://eese-toolkit.itcilo.org/

Educatia pentru un sindicat puternic, OIM, 2015

Acest ghid evidentiaza importanta formatorilor si educatorilor si se axeaza pe formarea formatorului/
educatorului sindical pentru implementarea activitatilor centrate pe participantul la formare, bazate
pe solidaritate si colectivism. Ghidul subliniazi faptul ca educatia constituie un element vital al
strategiei §i planurilor de actiune sindicald deoarece incurajeazi implicarea si stimuleaza lucritorii
si joace un rol in sindicat, dezvolta abilititile de negociere, reprezentarea si campaniile sindicale.

B heep://www.ilo.org/actrav/info/pubs/ WCMS_382787/lang--en/index.htm

Politici nationale de ocupare: Ghid pentru sindicate, OIM, 2015

Acest instrument de formare indruma lucrirorii in procesul de elaborare a politicilor nationale de
ocupare, inclusiv mecanismele de dialog, ciclul de elaborare a politicilor, analiza statisticilor pietei
muncii, economia informald, institutiile pietei muncii si protectia sociald. Ghidul reprezintd un
material esential, care permite sindicatelor s se angajeze eficient in elaborarea politicilor nationale
de ocupare.

B heep://www.ilo.org/employment/Whatwedo/Publications/ WCMS_334890/lang--en/index.htm

Programe de formare pentru organizatiile de lucritori, ITC-ACTRAV

Acesta este cel mai cuprinzator program international de formare sindicala din lume si oferd
oportunitifi de formare pentru lideri, activigti superiori si personalul tehnic al organizatiilor
de lucritori. Sunt disponibile o serie de cursuri, cuprinzind normele internagionale ale muncii,
dezvoltare si reducerea siriciei, probleme de gen, negociere colectiva, sinitate si securitate in munca
si dialog social. Pentru participarea la aceste cursuri sunt acordate burse.

B hoep://www.itcilo.org/en/the-centre/programmes/workers-activities
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