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Élaboration de la Feuille de route mondiale sur la transition vers la formalité pour un travail décent (2027-2032)
Contributions à la Feuille de route mondiale | Questionnaire à l'intention des mandants
Introduction
Une feuille de route mondiale visant à appuyer un changement transformateur majeur en faveur de la transition vers la formalité pour un travail décent a été demandée lors de la Conférence internationale du Travail de 2025, dans le cadre des conclusions de la discussion générale sur Remédier à l'informalité et la promotion de la transition vers la formalité pour un travail décent (ILC.113/Resolution IV, 15(p)), et reprise dans le plan d'action de suivi (GB.355/INS/3/1). Il a été demandé à l'OIT d'"élaborer, en consultation avec les mandants tripartites, une feuille de route globale et assortie de délais en vue d’une formalisation effective, qui puisse être adaptée en fonction de la situation et des cadres juridiques nationaux et qui prévoie des objectifs à court, moyen et long terme, ainsi qu’un cadre clair aux fins de son suivi."
La Feuille de route mondiale, qui sera soumise au Conseil d'administration en novembre 2026, fournira un cadre souple pour orienter et soutenir l'action au niveau des pays à partir de 2027. Elle vise à répondre à la diversité des contextes nationaux, des priorités, des défis, des opportunités, des attentes et des choix de politique, tout en tenant compte de l'hétérogénéité de l'économie informelle au sein des pays et entre pays, ainsi que des priorités régionales pertinentes et des initiatives existantes telles que la Déclaration d'Abidjan, la Déclaration de Punta Cana et la stratégie FORLAC 2.0.
L'objectif global de la Feuille de route mondiale est d'accélérer la mise en œuvre de la recommandation no 204 en soutenant des approches intégrées, progressives et adaptées au contexte pour remédier à l'informalité, promouvoir la transition vers la formalité, créer et préserver des emplois décents et des entreprises dans l'économie formelle, et prévenir l'informalisation.
Afin de refléter la nature et les caractéristiques spécifiques de l'informalité, ainsi que des trajectoires pertinentes et durables dans différents contextes nationaux, l'élaboration de la Feuille de route mondiale s'appuiera sur les contributions des pays et des régions. Le présent questionnaire vise à recueillir les contributions des gouvernements, des organisations d'employeurs et des organisations de travailleurs sur les domaines prioritaires d'action, les possibilités réalistes de progrès, les principales contraintes et les risques, ainsi que les attentes concernant la manière dont la Feuille de route mondiale pourrait faire la différence par rapport aux initiatives passées ou en cours. À ce stade, l'objectif n'est pas de définir des feuilles de route nationales ni d'identifier des pays cibles, mais de veiller à ce que la Feuille de route mondiale soit suffisamment adaptée aux contextes nationaux et sous-régionaux et puisse fournir un cadre favorable à une action future au niveau des pays.
Les répondants sont invités à fournir des contributions concises, pratiques et fondées sur l'expérience. Les réponses contribueront directement à la rédaction d'une feuille de route mondiale pratique et opérationnelle sur:
•les priorités, défis, contraintes et opportunités dans vos contextes;
les résultats et jalons réalistes;
les attentes concernant la manière dont la Feuille de route mondiale pourrait faire la différence pour mieux aider les pays et les régions à accélérer les progrès, à commencer par la période 2027-2032;
 les conditions nécessaires pour que les pays s'engagent dans la mise en œuvre de la Feuille de route mondiale.
Questions
Identification
Veuillez fournir des informations de base sur votre organisation. Ces informations nous aideront à comprendre le contexte et les perspectives des différents mandants.
	Nom de l'organisation
	 

	Type d'organisation
	 ☐ Gouvernement ☐ Organisation d'employeurs ☐ Organisation de travailleurs

	Pays
	 

	Coordonnées de contact
	 Nom ____________________________   email: __________________@____________


Section 1 - Priorités et attentes
1. Priorités en matière de transition vers la formalité et de prévention de l'informalisation. Sur la base de votre expérience dans votre contexte, quelles sont les trois principales priorités pour promouvoir la transition vers la formalité et prévenir l'informalisation au cours de la période 2027-2032 ?
Veuillez indiquer vos 3 principales priorités.
En répondant à cette question, vous pouvez réfléchir aux principaux facteurs et causes profondes de l'informalité ainsi qu'aux obstacles à surmonter dans votre contexte; aux composantes essentielles de cadres et d'approches intégrés de politique nécessaires pour accomplir des progrès significatifs et concrets; aux principaux freins et aux opportunités permettant d'accélérer la transition vers la formalité; etc.
Veuillez prendre en considération les composantes les plus critiques des approches intégrées de formalisation, notamment : la bonne gouvernance, l'engagement politique et des cadres juridiques et réglementaires adaptés aux objectifs poursuivis; l'organisation, la voix et la représentation des travailleurs et des unités économiques de l'économie informelle, ainsi qu'un dialogue social inclusif; un environnement propice à la formalisation, y compris des politiques macroéconomiques favorables à l'emploi, la transformation structurelle, la croissance de la productivité, le développement durable des entreprises et des MPME, ainsi que des réformes de l'environnement des affaires; des incitations équilibrées, une simplification réglementaire et des systèmes de conformité transparents et prévisibles; la protection du travail et la protection sociale; ainsi que des mesures tenant compte de la situation des travailleurs et des unités économiques les plus exposés au risque d'informalité et confrontés à des obstacles spécifiques à la formalisation
	Priorité 1
	

	Priorité 2
	

	Priorité 3
	



2. Attentes à l'égard de la Feuille de route mondiale. Quelles sont vos principales attentes quant à la manière dont la Feuille de route mondiale pourrait aider les pays ou les organisations à atteindre ces priorités ?
Veuillez notamment réfléchir à la manière dont cela pourrait faire une différence par rapport aux initiatives existantes. Quelles lacunes ou priorités de politiques devrait-il aider à traiter? Quel type d'appui ou d'orientation serait le plus utile?
Lorsque vous évoquez des lacunes, vous pouvez penser, par exemple, à des lacunes dans la conception et la mise en oeuvre des politiques, lois et réglementations, notamment lorsque les cadres sont absents, inadéquats, excessivement contraignants ou pas efficacement mis en oeuvre; ainsi qu'à des lacunes en matière de connaissances, de données et d'éléments probants, de capacités, de coordination, de financement, de participation et de représentation, de genre et d'inclusion.
	Attentes
	 


Section 2 - Politiques et approches efficaces
3. Quelles politiques, réglementations, bonnes pratiques ou approches innovantes ont été efficaces dans votre contexte pour remédier à l'informalité, promouvoir la transition vers la formalité ou prévenir l'informalisation? Quelles conditions ont favorisé leur succès?
Pour répondre à cette question, veuillez prendre en considération:_
les composantes les plus critiques des approches intégrées de formalisation pour remédier efficacement contre l'informalité, promouvoir la transition vers la formalité et prévenir l'informalisation dans votre contexte (voir les indications sous la question 1 pour des exemples de composantes essentielles des stratégies intégrées)._
Les approches innovantes et les points d'entrée susceptibles d'accélérer le plus efficacement des processus graduels de formalisation, tels que l'utilisation des nouvelles technologies, les chaines d'approvisionnement comme point d'entrée, les approches sectorielles intégrées et d'autres approches ciblées, ainsi que les synergies entre transition juste et transition vers la formalité._
Une "bonne pratique" est une action, une approche ou une intervention qui a produit des résultats ou des avantages clairs, qui permet d'expliquer en quoi elle a contribué au changement et qui peut être reproduite, étendue ou adaptée a d'autres contextes._
Lorsque vous identifiez des approches, des politiques, des reglementations, des mesures efficaces, des bonnes pratiques ou des approches innovantes, veuillez aussi prendre en considération des mesures sensibles au genre et des approches ciblées pour les femmes et les groupes en situation de vulnerabilité qui sont plus exposés à l'informalité et se heurtent à des obstacles spécifiques à la formalisation. Cela peut inclure les jeunes, les migrants, les peuples autochtones et tribaux, les personnes handicapées, les travailleurs du soin et les auxiliaires de vie, les travailleurs domestiques, les travailleurs à domicile, les vendeurs ambulants, les agents de recyclage et les ramasseurs de déchets, les travailleurs ruraux et agricoles, les travailleurs a leur propre compte, ainsi que les micro et petites unités économiques._

	Politiques, règlementations, bonnes pratiques ou approches innovantes qui ont été efficaces dans votre contexte
	 

	Conditions favorables
	 



Section 3 - Objectifs, actions et jalons réalistes
4. Sur la base des priorités identifiées ci-dessus, quelles actions pourraient réalistement être entreprises à court terme (2027-2028), à moyen terme (2029-2030) et à plus long terme (2031-2032)? Dans la mesure du possible, veuillez aussi indiquer le type de progrès ou de résultats que ces actions pourraient aider à atteindre.
Pour orientation:
Dans votre réponse, concentrez-vous avant tout sur les actions, lignes de travail ou réformes qui pourraient réalistement être entreprises dans chaque horizon temporel. Il peut s'agir, par exemple, de réformes de politique ou juridiques, de coordination institutionnelle, de renforcement des capacités et de sensibilisation, de processus de dialogue social, de politiques macroéconomiques favorables à l'emploi susceptibles de soutenir la formalisation et de prévenir l'informalisation, d'extension de la protection sociale, d'amélioration des mécanismes de conformité, d'appui aux entreprises, de développement des compétences, d'initiatives sectorielles ou de mesures ciblées pour certains groupes.
Dans la mesure du possible, veuillez aussi indiquer les progrès ou résultats attendus de ces actions. Il n'est pas nécessaire à ce stade de fixer des cibles chiffrées. Il peut s'agir de changements intermédiaires tels qu'un meilleur accès à la protection sociale, un renforcement de la représentation et de la voix, une meilleure conformité, une augmentation de l'enregistrement, une amélioration des conditions de travail, des gains de productivité, une coordination institutionnelle plus forte ou de premiers pas vers une reconnaissance formelle.


	Priorités
	Mesures envisageables pour faire avancer les priorités et accélérer la transition vers l'économie formelle et, le cas échéant, nature des progrès ou des résultats que ces mesures pourraient contribuer à obtenir

	
	Action
	Résultat(s) atteignable(s)

	Priorité 1
	Titre Priorité 1 (voir question 1)

	2027-28
	Actions à court terme
	

	2029-30
	Actions à moyen terme
	

	2030-32
	Actions à long terme
	

	Priorité 2
	Titre Priorité 2 (voir question 1)

	2027-28
	Actions à court terme
	

	2029-30
	Actions à moyen terme
	

	2030-32
	Actions à long terme
	

	Priorité 3
	Titre Priorité 3 (voir question 1)

	2027-28
	Actions à court terme
	

	2029-30
	Actions à moyen terme
	

	2030-32
	Actions à long terme
	



5. Conditions du dialogue social tripartite. Dans quelle mesure des conditions existent-elles, ou sont-elles susceptibles d'exister, dans votre contexte pour traiter ces priorités par le dialogue social tripartite? Quels facteurs soutiennent ou limitent une action tripartite efficace?
	Dans quelle mesure les conditions existent ou sont susceptibles d'exister?
Veuillez sélectionner une option
	☐ Les conditions sont limitées ou ne sont pas encore en place
☐ Certaines conditions existent, mais d'importantes lacunes subsistent
☐ Les conditions sont largement réunies ou devraient l'être à moyen terme

	Veuillez sélectionner les principaux facteurs qui soutiennent ou limitent l'action tripartite
	☐ Volonté politique et engagement
☐ Mécanismes de dialogue tripartite opérationnels
☐ Capacité institutionnelle
☐ Capacité des organisations d'employeurs et de travailleurs
☐ Représentation des travailleurs et des unités économiques de l'économie informelle
☐ Priorités partagées entre les mandants
☐ Données et éléments probants
☐ Financement / ressources
☐ Confiance et coopération entre les acteurs
☐ Autre, précisez …………………………………………………………………………….





6. Quelles sont les principales contraintes, difficultés ou risques susceptibles de limiter les progrès vers la formalisation dans votre contexte? Quelles approches, quels points d'entrée ou quelles opportunités pourraient aider à accélérer les progrès?
Pour orientation :
Veuillez-vous appuyer sur l'expérience de votre pays. Tenez compte à la fois des politiques, mesures ou initiatives qui sont parvenues aux résultats attendus et de celles qui n'ont pas réussi, ainsi que des facteurs qui ont contribué à ou freiné leur efficacité, et des principales contraintes, risques et opportunités susceptibles d'influencer les progrès futurs. Prenez notamment en considération les facteurs juridiques, réglementaires, institutionnels, financiers, opérationnels, économiques ou politiques, ainsi que les approches de politique, réformes, partenariats ou innovations prometteurs susceptibles d'accélérer la transition vers la formalité.

	Qu'est-ce qui pourrait limiter les progrès? 
Vous pouvez prendre en compte les contraintes, les défis et les risques.

	1
	

	2
	

	3
	



	Qu'est-ce qui pourrait accélérer les progrès?
Vous pouvez envisager des approches, des points d'entrée et des opportunités.

	1
	

	2
	

	3
	



Section 4 - Appui de l'OIT aux mandants
7. Quelle assistance technique, quels produits de connaissance ou quel autre appui l'OIT pourrait-elle fournir pour aider les pays ou les organisations à obtenir des résultats à court, moyen et long terme?
Sélectionnez toutes les options applicables.
	· Soutenir des stratégies intégrées de formalisation et des cadres de politiques

	· Cadre législatif, réglementaire et institutionnel

	· Incitations et appui

	· Productivité, compétences et employabilité

	· Application et conformité

	· Organisation, représentation et dialogue social inclusif

	· Activités d'information et de sensibilisation

	· Produits de connaissance et recherche sur les approches efficaces

	· Renforcement des capacités et formation

	· Stratégies et méthodologies de ciblage des interventions

	· Appui technique pour la conception, la mise en oeuvre, le suivi et l'évaluation

	· Appui technique pour la ratification et la mise en oeuvre effective des normes internationales du travail

	· Apprentissage entre pairs et échange de connaissances

	· Autre, préciser
___________________________________________________________________________________________________


Section 5 - Dimensions régionale et mondiale comme leviers de mise en œuvre dans les pays
8. Comment la coopération régionale, les réseaux et les partenariats mondiaux peuvent-ils le mieux soutenir les pays? Dans votre contexte, quels partenariats et quelles modalités de coopération pourraient être développés, renforcés et mobilisés?
Pour orientation:
Veuillez réfléchir à la manière dont la coopération régionale, le partage des connaissances, l'apprentissage entre pairs et les partenariats stratégiques pourraient renforcer la mise en œuvre au niveau des pays. Le cas échéant, veuillez identifier les réseaux régionaux, l'appui technique, le dialogue politique, la mobilisation des ressources et les partenariats avec les institutions financières internationales, les organisations régionales, les entités des Nations Unies, les partenaires du développement, le secteur privé et le monde universitaire.

	Réponse
	



Section 6 - Pour conclure
9. Quelles sont les conditions ou les facteurs les plus importants pour que les pays ou les organisations puissent s'engager efficacement dans la Feuille de route mondiale et en tirer parti?
Veuillez indiquer jusqu'à 3 conditions.
Vous pouvez considérer par exemple le cadre institutionnel et de gouvernance le plus approprié au niveau national ainsi que, parmi d'autres facteurs, l'environnement politique, la capacité institutionnelle, les partenariats et le financement.

	No.
	Conditions/ Facteurs

	1.
	 

	2.
	 

	3.
	 


10. Financement et mobilisation des ressources. Quelles sont les principales priorités de financement et de mobilisation des ressources pour soutenir durablement les efforts visant à remédier à l'informalité et à promouvoir la transition vers la formalité dans votre contexte au cours de la période 2027-2032?
En répondant, vous pouvez prendre en considération le financement public national et l’allocation budgétaire, la coopération pour le développement, les IFI (institutions financières internationales), les cadres de l’ONU, le financement fondé sur des partenariats et la coopération Sud-Sud/triangulaire, ainsi que les ressources nécessaires à la mise en œuvre, au renforcement des capacités, au suivi et à l’apprentissage. Veuillez également examiner ce qui est réaliste, durable et reproductible dans un contexte de resserrement des ressources.

	No.
	Principales priorités en termes de financement et de mobilisation des ressources

	1.
	

	2.
	


11. Quelles sont les principales recommandations que vous souhaiteriez transmettre pour orienter la Feuille de route mondiale?
	No.
	Recommandations

	1.
	 

	2.
	 

	3.
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