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Elaboración de la Hoja de Ruta Global sobre la transición a la formalidad para el trabajo decente (2027-2032)
Inputs for the Global Roadmap | Questionnaire for Constituents
Introducción
En la Conferencia Internacional del Trabajo de 2025 se solicitó una hoja de ruta global para apoyar un cambio transformador importante hacia la transición a la formalidad en pro del trabajo decente, como parte de las conclusiones de la discusión general sobre los medios de abordar la informalidad y promover la transición a la formalidad en pro del trabajo decente (ILC.113/Resolution IV, 15(p)), y ello quedó reflejado en el plan de acción de seguimiento (GB.355/INS/3/1). Se solicitó a la OIT "formular una hoja de ruta global, integral e integrada y con plazos definidos, en consulta con los mandantes tripartitos, para una formalización efectiva que pueda adaptarse a las circunstancias y los marcos legales nacionales y que abarque objetivos a corto, medio y largo plazo."
La Hoja de Ruta Global, que se presentará al Consejo de Administración en noviembre de 2026, ofrecerá un marco flexible para orientar y apoyar la acción a nivel de país a partir de 2027. Su objetivo es responder a la diversidad de circunstancias nacionales, prioridades, desafíos, oportunidades, expectativas y opciones de política, teniendo en cuenta la heterogeneidad de la economía informal dentro de los países y entre ellos, así como las prioridades regionales pertinentes y las iniciativas existentes, como la Declaración de Abidjan, la Declaración de Punta Cana y la estrategia FORLAC 2.0. El objetivo general de la Hoja de Ruta Global es acelerar la aplicación de la Recomendación núm. 204 mediante el apoyo a enfoques integrados, graduales y adaptados al contexto para abordar la informalidad, promover la transición a la formalidad, crear y preservar empleos decentes y empresas en la economía formal, y prevenir la informalización.
Para reflejar la naturaleza y las características específicas de la informalidad, así como las trayectorias pertinentes y sostenibles en distintos contextos nacionales, la elaboración de la Hoja de Ruta Global se apoyará en aportes procedentes de países y regiones. Este cuestionario tiene por objeto recopilar aportes de gobiernos, organizaciones de empleadores y organizaciones de trabajadores sobre áreas prioritarias de acción, oportunidades realistas de progreso, principales limitaciones y riesgos, y expectativas respecto de cómo la Hoja de Ruta podría marcar la diferencia en comparación con iniciativas pasadas o en curso. En esta etapa, el objetivo no es definir hojas de ruta nacionales ni identificar países objetivo, sino asegurar que la Hoja de Ruta Global responda suficientemente a los contextos nacionales y subregionales y pueda proporcionar un marco habilitador para futuras acciones a nivel de país.
Se invita a los encuestados a aportar respuestas concisas, prácticas y basadas en la experiencia. Las respuestas contribuirán directamente a la redacción de una Hoja de Ruta Global práctica y operativa sobre:
las prioridades, los desafíos, las limitaciones y las oportunidades en sus contextos;
los resultados e hitos realistas;
las expectativas sobre cómo la Hoja de Ruta Global podría marcar la diferencia para apoyar mejor a los países y regiones a acelerar el progreso, empezando por el período 2027-2032;
las condiciones necesarias para que los países participen en la aplicación de la Hoja de Ruta Global.
Cuestionario
Identificación
Proporcione información básica sobre su organización. Esta información nos ayudará a comprender el contexto y las perspectivas de los distintos mandantes.
	Nombre de la organización
	

	Tipo de organización
	☐ Gobierno ☐ Organización de empleadores ☐ Organización de trabajadores

	País
	

	Datos de contacto
	Nombre ____________________________   email: __________________@____________


Sección 1 - Prioridades y expectativas
Prioridades para la transición a la formalidad y la prevención de la informalización. Sobre la base de su experiencia en su contexto, ¿cuáles son las tres prioridades principales para promover la transición a la formalidad y prevenir la informalización durante el período 2027-2032?
Indique sus 3 prioridades principales.
Al responder a esta pregunta, puede reflexionar sobre los principales factores impulsores y causas profundas de la informalidad, así como sobre los obstáculos que deben abordarse en su contexto; los componentes esenciales de marcos y enfoques integrados de política para lograr progresos significativos y tangibles; las principales barreras y las oportunidades para acelerar la transición a la formalidad; etc.
Tenga en cuenta los componentes más críticos de los enfoques integrados de formalización, tales como: la buena gobernanza, el compromiso político y marcos jurídicos y regulatorios adecuados a su finalidad; la organización, la voz y la representación de los trabajadores y de las unidades económicas de la economía informal, así como el diálogo social inclusivo; un entorno propicio para la formalización, incluidas políticas macroeconómicas favorables al empleo, la transformación estructural, el crecimiento de la productividad, el desarrollo sostenible de las empresas y de las mipymes, y las reformas del entorno empresarial; incentivos equilibrados, simplificación regulatoria y sistemas de cumplimiento transparentes y previsibles; la protección laboral y social; y medidas que aborden la situación de los trabajadores y de las unidades económicas con mayor riesgo de informalidad y que afrontan barreras específicas para formalizarse.

	Prioridad 1
	

	Prioridad 2
	

	Prioridad 3
	



Expectativas respecto de la Hoja de Ruta Global. ¿Cuáles son sus principales expectativas sobre cómo la Hoja de Ruta Global podría apoyar a los países u organizaciones para alcanzar estas prioridades?
Considere en particular cómo podría marcar una diferencia con respecto a las iniciativas existentes. ¿Qué brechas o prioridades de política debería ayudar a abordar? ¿Qué tipo de apoyo u orientación sería más útil?
Al referirse a brechas, puede considerar, por ejemplo, brechas en el diseño y la implementación de políticas, leyes y reglamentos, incluso cuando los marcos estén ausentes, sean inadecuados, excesivamente gravosos o no se apliquen de manera efectiva; así como brechas de conocimiento, datos y evidencia, capacidad, coordinación, financiación, participación y representación, género e inclusión.

	Respuesta 
	



Sección 2 - Políticas y enfoques eficaces
¿Qué políticas, reglamentaciones, buenas prácticas o enfoques innovadores han sido eficaces en su contexto para abordar la informalidad, promover la transición a la formalidad o prevenir la informalización? ¿Qué condiciones hicieron posible su éxito?
Al responder a esta pregunta, tenga en cuenta:
los componentes más críticos de los enfoques integrados de formalización para abordar eficazmente la informalidad, promover la transición a la formalidad y prevenir la informalización en su contexto (vea la orientación de la pregunta 1 para ejemplos de componentes críticos).
Los enfoques innovadores y puntos de entrada que puedan acelerar con mayor eficacia procesos graduales de formalización, como el aprovechamiento de nuevas tecnologías, las cadenas de suministro como punto de entrada, los enfoques sectoriales integrados y otros enfoques focalizados, así como las sinergias entre la transición justa y la transición a la formalidad.
Una "buena práctica" es una acción, enfoque o intervención que ha mostrado resultados o beneficios claros, permite explicar cómo contribuyó al cambio y puede reproducirse, ampliarse o adaptarse a otros contextos.
Al identificar enfoques, políticas, reglamentaciones, medidas eficaces, buenas prácticas o enfoques innovadores, tenga también en cuenta medidas con perspectiva de género y enfoques dirigidos a las mujeres y a los grupos en situación de vulnerabilidad que corren mayor riesgo de informalidad y afrontan barreras específicas para formalizarse. Esto puede incluir a jóvenes, migrantes, pueblos indígenas y tribales, personas con discapacidad, trabajadores del cuidado y apoyo, trabajadores domésticos, trabajadores a domicilio, vendedores ambulantes, recicladores y recuperadores de residuos, trabajadores rurales y agrícolas, trabajadores por cuenta propia, y micro y pequeñas unidades económicas.

	1) Políticas, reglamentaciones, buenas prácticas o enfoques innovadores que han sido eficaces en su contexto
	

	2) Condiciones propicias
	


Sección 3 - Objetivos, acciones e hitos realistas
Sobre la base de las prioridades identificadas anteriormente, ¿qué acciones podrían emprenderse de manera realista a corto plazo (2027-2028), mediano plazo (2029-2030) y largo plazo (2031-2032)? Siempre que sea posible, indique también el tipo de progreso o resultados que estas acciones podrían ayudar a lograr.
Orientación:
En su respuesta, céntrese principalmente en las acciones, líneas de trabajo o reformas que podrían emprenderse de manera realista dentro de cada plazo. Estas pueden incluir, por ejemplo, reformas de política o jurídicas, coordinación institucional, fortalecimiento de capacidades y sensibilización, procesos de diálogo social, políticas macroeconómicas favorables al empleo que se espera apoyen la formalización y prevengan la informalización, ampliación de la protección social, mejora de los mecanismos de cumplimiento, apoyo a las empresas, desarrollo de competencias, iniciativas sectoriales o medidas focalizadas para grupos específicos.
Cuando sea posible, indique también los avances o resultados esperados asociados a estas acciones. En esta etapa no es necesario que se trate de metas cuantificadas. Pueden incluir cambios intermedios como un mayor acceso a la protección social, una representación y una voz más sólidas, un mejor cumplimiento, un aumento del registro, mejores condiciones de trabajo, ganancias de productividad, una coordinación institucional más sólida o primeros pasos hacia el reconocimiento formal.




	Priorities
	Posibles acciones para avanzar en prioridades y acelerar la transición hacia la formalidad y, cuando sea posible, el tipo de progreso o resultados que estas acciones podrían ayudar a lograr

	
	Acciones
	Resultados alcanzables

	Prioridad 1
	Título de prioridad 1 (ver pregunta 1)

	2027-28
	Acciones a corto plazo
	Resultados alcanzables

	2029-30
	Acciones a medio plazo
	Resultados alcanzables

	2030-32
	Acciones a largo plazo
	Resultados alcanzables

	Prioridad 2
	Título de prioridad 2 (ver pregunta 1)

	2027-28
	Acciones a corto plazo
	Resultados alcanzables

	2029-30
	Acciones a medio plazo
	Resultados alcanzables

	2030-32
	Acciones a largo plazo
	Resultados alcanzables

	Prioridad 3
	Título de prioridad 3 (véase la pregunta 1)
	

	2027-28
	Acciones a corto plazo
	Resultados alcanzables

	2029-30
	Acciones a medio plazo
	Resultados alcanzables

	2030-32
	Acciones a largo plazo
	Resultados alcanzables



Condiciones para el diálogo social tripartito. ¿En qué medida existen, o es probable que existan, condiciones en su contexto para abordar estas prioridades mediante el diálogo social tripartito? ¿Qué factores apoyan o limitan una acción tripartita eficaz?

	Grado en que las condiciones existen o es probable que existan
	Las condiciones son limitadas o aún no están establecidas
Existen algunas condiciones, pero persisten brechas importantes
Las condiciones están en gran medida presentes o es probable que lo estén a mediano plazo

	Seleccione los principales factores que apoyan o limitan la acción tripartita.
	Voluntad y compromiso político
Mecanismos de diálogo tripartito en funcionamiento
Capacidad institucional
Capacidad de las organizaciones de empleadores y de trabajadores
Representación de trabajadores y unidades económicas de la economía informal
Prioridades compartidas entre los mandantes
Datos y evidencia
Financiación / recursos
Confianza y cooperación entre los actores
Otro



¿Cuáles son las principales limitaciones, desafíos o riesgos que podrían frenar el progreso hacia la formalización en su contexto? ¿Qué enfoques, puntos de entrada u oportunidades podrían ayudar a acelerar el progreso?
Orientación:
Sírvase basarse en la experiencia de su país. Considere tanto las políticas, medidas o iniciativas que han tenido éxito como las que no lo han tenido, los factores que contribuyeron a o limitaron su eficacia y las principales limitaciones, riesgos y oportunidades que podrían influir en los avances futuros. Cuando proceda, tenga en cuenta factores jurídicos, regulatorios, institucionales, financieros, operativos, económicos o políticos, así como enfoques de política, reformas, alianzas o innovaciones prometedoras que podrían acelerar la transición a la formalidad.

	¿Qué podría limitar el progreso? Puede considerar limitaciones, desafíos y riesgos.

	1
	

	2
	

	3
	

	¿Qué podría ayudar a acelerar el progreso? Puede considerar enfoques, puntos de entrada y oportunidades.

	1
	

	2
	

	3
	


Sección 4 - Apoyo de la OIT a los mandantes
¿Qué asistencia técnica, productos de conocimiento u otro apoyo podría proporcionar la OIT para ayudar a los países u organizaciones a lograr resultados a corto, mediano y largo plazo?
· Seleccione todas las opciones que correspondan.
	
	Opciones

	☐
	Apoyar estrategias integradas de formalización y marcos de política

	☐
	Marco legislativo, regulatorio e institucional

	☐
	Incentivos y apoyo

	☐
	Productividad, competencias y empleabilidad

	☐
	Aplicación y cumplimiento

	☐
	Organización, representación y diálogo social inclusivo

	☐
	Apoyo técnico para la ratificación y la aplicación efectiva de las normas internacionales del trabajo

	☐
	Actividades de información y sensibilización

	☐
	Productos de conocimiento e investigación sobre enfoques eficaces

	☐
	Fortalecimiento de capacidades y capacitación

	☐
	Estrategias y metodologías para focalizar intervenciones

	☐
	Apoyo técnico para el diseño, la implementación, el seguimiento y la evaluación

	☐
	Aprendizaje entre pares e intercambio de conocimientos

	☐
	Otro


Sección 5 - Las dimensiones regional y global como facilitadoras de la implementación en los países
¿Cómo pueden la cooperación regional, las redes y las alianzas globales apoyar mejor a los países? En su contexto, ¿qué alianzas y modalidades de cooperación podrían desarrollarse, fortalecerse y aprovecharse?
Orientación:
Considere cómo la cooperación regional, el intercambio de conocimientos, el aprendizaje entre pares y las alianzas estratégicas podrían fortalecer la implementación en los países. Cuando sea pertinente, identifique redes regionales, apoyo técnico, diálogo de política, movilización de recursos y alianzas con instituciones financieras internacionales, organizaciones regionales, entidades de las Naciones Unidas, socios para el desarrollo, el sector privado y el mundo académico.

	Respuesta
	


Sección 6 - Para concluir
¿Cuáles son las condiciones o factores más importantes para que los países u organizaciones participen eficazmente en la Hoja de Ruta Global y se beneficien de ella?
Indique hasta 3 condiciones.
Puede considerar por ejemplo el marco institucional y de gobernanza más apropiado a nivel nacional, así como entre otros factores el entorno normativo, la capacidad institucional, las alianzas y la financiación.

	No.
	Condiciones/Factores

	1.
	

	2.
	

	3.
	



Financiación y movilización de recursos. ¿Cuáles son las principales prioridades de financiación y movilización de recursos para apoyar de manera sostenible los esfuerzos destinados a abordar la informalidad y promover la transición a la formalidad en su contexto durante 2027-2032?
Al responder, puede considerar el financiamiento público nacional y la asignación presupuestaria, la cooperación para el desarrollo, las IFI (institutions financieras internacionales), los marcos de las Naciones Unidas, el financiamiento basado en alianzas y la cooperación Sur-Sur/triangular, así como los recursos necesarios para la implementación, el desarrollo de capacidades, el monitoreo y el aprendizaje. Sírvase también considerar qué es realista, sostenible y escalable en un contexto de restricción de recursos.

	No.
	Principales prioridades de financiación y movilización de recursos

	1.
	

	2.
	



¿Cuáles son las principales recomendaciones que desearía transmitir para orientar la Hoja de Ruta Global?
	No.
	Recomendaciones

	1.
	

	2.
	

	3.
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