DECRETO-LEI

25/2011
ORGANICA DA PROVEDORIA DOS DIREITOS HUMANOS E JUSTICA

A aprovagéao da orgéanica, quadro e o estatuto da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica estabelece a regulamentacéo
indispensavel a prossecucao dos seus objectivos, atentos a natureza dos seus servicos de caracter técnico especializado nas areas
de direitos humanos e boa governacao.

A Provedoria dos Direitos Humanos e Justica é responsavel pela prestagéo de apoio técnico e administrativo necessario a
implementac&o do papel do Provedor de Direitos Humanos e Justica, nomeadamente o controlo da actividade administrativa e o
poder de recomendar comportamentos aos poderes publicos com vista a reparacéo de ilegalidades e injusticas.

Baseada na estrutura organica utilizada por outras instituicoes de caracter publico em Timor-Leste, a organica da Provedoria dos
Direitos Humanos e Justica assegura a implementacgéo efectiva das atribuicdes dos seus servicos e organismos, levando em conta
as particularidades do seu papel no fortalecimento do Estado de Direito em Timor-Leste.

Em relagdo ao estatuto dos oficiais da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica, a organica, baseada nas orientagbes previstas
no Estatuto do Provedor de Direitos Humanos e Justica, estabelece dentro do regime geral da funcao publica praticas especificas
para o recrutamento, nomeacao e disciplina dos oficiais capazes de ao mesmo tempo reconhecer o papel especializado do érgéo
central da administracéo publica com competéncias nestas areas e assegurar a independéncia constitucionalmente protegida do
Provedor e da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica.

A sua regulamentacédo garante a proviséao de uma instituicao forte com a capacidade de instigar a confianca da populagéo e dos
poderes publicos através de uma organizagao eficiente e dotada de técnica especializada nas areas do mandato constitucional do
Provedor de Direitos Humanos e Justica.

Assim,

O Governo decreta, nos termos da alinea p) do n.° 1 do artigo 115.°, da Constituicdo da Republica Democratica de Timor-Leste,
conjugado com o disposto no artigo 50 ° da Lei n ° 7/2004, de 5 de Maio, para fazer valer como lei, o seguinte:

CAPITULO | .
DEFINICOES, NATUREZA E ATRIBUICOES

Artigo 1.°
Definicoes

Para efeitos da presente lei, os seguintes termos e expressodes terdo o significado que se segue, a menos que o contexto determine
o contrério:

a) Boa Governacéo significa o exercicio transparente dos poderes de governagéo, com vista a criar uma Administragao Publica
imparcial, eficiente e responsavel, com respeito pelos principios da legalidade e do Estado de Direito Democratico;

b) Conciliagdo significa o processo através do qual as partes num litigio, com a assisténcia de uma terceira parte neutra, designada
por conciliador, identificam as questdes litigiosas, formulam opc¢des, apreciam alternativas e esforcam-se por alcangcar um acordo; o
conciliador tem um papel consultivo, prestando assessoria especializada com vista a delimitagéo do litigio e a definicdo dos termos
de um acordo e encorajando activamente os participantes a chegar a um consenso;

c) Direitos Humanos e liberdades fundamentais significa os direitos, liberdades e garantias enunciados na parte Il da Constituicdo e
os direitos reconhecidos nos instru-mentos das Nac¢des Unidas sobre Direitos Humanos, interpretados em conformidade com a
Declaracao Universal dos Direitos Humanos;

d) Ma administragao significa actos e omissdes praticados com desvio ou abuso de poder, baseados em consideracgoes irrelevantes
ou erros de facto ou de direito ou sem base num processo justo e equitativo, e que embaracem ou prejudiquem o efectivo e normal
funcionamento da Administracéo Publica;

e) Mediacao significa o processo através do qual uma parte terceira e neutra, designada por mediador, age no sentido de facilitar a
resolucdo de um litigio entre duas ou mais partes; &€ um processo informal e ndo antagonico que pode ser empreendido
voluntariamente, por ordem judicial, ou por forca de um acordo contratual pré-existente e que se destina a ajudar as partes em
litigio a alcangar um acordo voluntario e mutuamente aceitavel; 0 mediador ndo desempenha um papel formal de assessoria ou
directivo em face do contetdo do litigo ou da sua resolugdo, mas pode aconselhar as partes sobre a questéo em litigio ou a sua
delimitacéo e prestar assisténcia na exploragdo de solugbes alternativas; o poder decisorio reside nas partes;

f) Orgdos ou entidades publicas incluem:

i) Os departamentos do Estado e os organismos governa-mentais, incluindo os ramos legislativo e administrativo do Estado, o ramo



judicial, este apenas no ambito das suas actividades administrativas, a Policia Nacional de Timor-Leste, designada por PNTL, e as
Falintil - Forcas de Defesa de Timor-Leste, designadas por F-FDTL;

ii) A administracéo dos governos locais;

iii) As comissOes e agéncias governamentais;

iv) As empresas estatais;

v) As empresas em que o Governo detenha mais de 50% do capital; ou nelas detenha ou exerga uma posi¢éo de superioridade.
vi) Funcionarios ou representantes que realizem ac¢des ou omissées com abuso das suas fungdes ou utilizagdo de bens publicos
vii) Qualquer outro organismo de natureza publica;

g) Servico ou fungé@o Publica refere-se a um servigo ou fungéo que seja normalmente da responsabilidade ou competéncia do
Governo, nos termos do artigo 115° da Constituicéo, das leis nacionais ou dos instrumentos internacionais, podendo, no entanto,

ser delegada ou concedida, por contrato, a uma entidade privada.

Artigo 2.0
Natureza

1. A Provedoria dos Direitos Humanos e Justica, abreviada-mente designada Provedoria, € o 6rgéo de apoio técnico e
administrativo a realizacdo das atribuicbes do Provedor de Direitos Humanos e Justica e exerce as suas fungdes com
independéncia em relagdo ao Governo e restantes 6rgdos de soberania, aos partidos politicos e a todas as outras entidades e
poderes que possam afectar o seu trabalho.

2. A Provedoria tem por finalidade a preveng¢éo da ma-adminis-tragéo e a proteccéo e promocgao dos direitos humanos e liberdades
fundamentais das pessoas, singulares e colectivas, em todo o territério nacional.

3. A Provedoria possui capacidade juridica para celebrar contratos, processar e ser processada judicialmente e adquirir, possuir e
alienar os bens necessarios e convenientes ao desempenho das suas fungdes.

Artigo 3.0
Atribuicoes

Na prossecuc¢éo das suas actividades, séo atribuicbes da Provedoria:

a) Garantir a assisténcia técnica especializada a implementagéo do mandato do Provedor de Direitos Humanos e Justica;

b) Contribuir para a promogéo e protecgao dos direitos huma-nos e para o fortalecimento de uma politica de boa governa-céo,
nomeadamente através do recepgao, investigacao, mediacao e conciliacéo de queixas, actividades de monitorizacéo e prevencao,
de educacgéo e promocgéo, elaboragéo de relatérios e submissao de pareceres sobre a conformidade dos actos com a lei,
desenvolvimento e revisao de politicas publicas e legislagcéo nas areas relevantes e interveng@o em processos judiciais de acordo
com as competéncias do Provedor de Direitos Humanos e Justica como estabelecido na lei;

c) Prover assisténcia ao Provedor no estabelecimento de mecanismos de colaboracédo e de coordenagédo com outros organismos
do Estado;

d) Garantir o acesso do publico aos servigos do Provedor de Direitos Humanos e Justica ao nivel nacional, regional e local;
e) Representar o Provedor de Direitos Humanos perante os tribunais e o Parlamento Nacional, quando delegado para tal;
f) Trocar experiéncias com outras instituicdes analogas em outros paises;

g) Preparar e executar os planos anuais e plurianuais, incluindo os planos estratégicos;

h) Garantir o desenvolvimento e implementac@o de um sistema interno de monitorizagé@o e avaliacao da execugao e impacto das
actividades desenvolvidas na implementagcao do mandato do Provedor;

i) Organizar e prestar servicos de administracéo e logistica a Provedoria em todo o territorio nacional e promover as medidas de
implementacéo necessarias a sua gestao;

i) Implementar o orgamento afecto através do Or¢gamento Geral do Estado;

k) Exercer o controlo financeiro sobre a execucdo do orgamento privativo da Provedoria, quando aplicavel;
I) Assegurar a formagéo dos recursos humanos;

m) O mais que lhe for cometido por lei.

CAPITULO II
TUTELA E SUPERINTENDENCIA DA PROVEDORIA DOS DIREITOS HUMANOS E JUSTICA



Artigo 4.0
Tutela e superintendéncia da Provedoria

1. A Provedoria dos Direitos Humanos e Justica é superiormente tutelado pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica que a
superintende.

2. O Provedor de Direitos Humanos e Justica € coadjuvado, no exercicio das suas funcdes, pelos Provedores-Adjuntos para os
direitos humanos e para a boa governagéo.

CAPITULO Il )
ESTRUTURA ORGANICA

Artigo 5.0
Estrutura geral

A Provedoria compreende:

a) Provedor;

b) Provedores-Adjuntos;

c) Director Geral;

d) Direccao de Direitos Humanos;

e) Direccao de Boa Governacao;

f) Direcgé@o de Assisténcia Publica;

g) Direccao de Administracao e Finangas;
h) Gabinete de Inspec¢éo;

i) Gabinete de Assisténcia Juridica.

Artigo 6.0
Orgéos colectivos

Sao 6rgaos de consulta e coordenagéo, no ambito da Prove-doria:
a) Conselho Directivo;
b) Conselho Consultivo.

CAPITULO IV o .
SERVICOS, ORGANISMOS, ORGAOS DE CONSULTA E DELEGACOES TERRITORIAIS

SECCAO |
Servigos da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica

Artigo 7.0
Director Geral

1. O Director Geral tem como missa@o assegurar a orienta¢ao geral de todos os servicos da Provedoria dos Direitos Humanos e
Justica.

2. O Director Geral prossegue as seguintes atribuicoes:

a) Assegurar a administracéo geral interna da Provedoria e dos seus servicos e propor as medidas adequadas de acordo com o
programa e com as orientagdes do Provedor;

b) Providenciar, organizar, desenvolver e coordenar as técnicas adequadas de gestéo profissional e o eficiente funcionamento dos
servicos em matéria de administragao geral, financas e gestéao patrimonial;

c) Apoiar o Provedor de Direitos Humanos e Justica no desenvolvimento do plano estratégico institucional;

d) Promover a elaboracgao dos planos de acg¢éo anual e plurianual e os relatérios sobre as suas implementacdes e submeté-los a
aprovacgéao do Provedor;

e) Coordenar a elaboragéo do projecto de orgamento anual da Provedoria;
f) Supervisionar e controlar a legalidade das despesas e proceder ao seu pagamento, apés a autorizacéo do Provedor;

g) Assegurar a gestéo do aprovisionamento incumbido a Provedoria por lei, gerir os arquivos de legislacéo, regulamentacéao,



convengdes e tratados internacionais;

h) Coordenar as actividades de monitorizagcdo e avaliagcdo da Provedoria;

i) Coordenar a elaboracéo do relatério anual da Provedoria, assim como outros relatérios de caracter institucional;

j) Planificar, coordenar e assegurar a selec¢ao, gestao e capacitacao dos recursos humanos da Provedoria;

k) Promover as avaliagbes de desempenho e propor as progressdes e promogdes aos funcionarios da Prove-doria;

I) Em coordenagéo com os relevantes servigcos e orga-nismos da Provedoria, acompanhar a execugéo dos projectos e programas
de cooperacgéo internacional e assisténcia técnica e proceder a sua avaliagdo interna, sem prejuizo de outros mecanismos
existentes;

m) Assegurar os procedimentos de comunicagao interna comum aos 6rgaos e servicos da Provedoria;

n) Zelar pelo cumprimento das leis, regulamentos e outras disposicdes legais de natureza administrativo-financeira;

0) Garantir a Provedoria e outros interessados 0 acesso a um servigco de biblioteca nas areas da competéncia do Provedor;

p) Elaborar a correspondéncia e outros documentos para o Provedor de Direitos Humanos e Justica relacionados com a sua area
de intervencéo;

q) Prover assisténcia de secretariado para o Conselho Consultivo e Conselho Directivo da Provedoria;
r) O mais que lhe for cometido por lei ou pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica.

Artigo 8.0
Direccao de Direitos Humanos

1. A Direcgéo de Direitos Humanos € o servico técnico es-pecializado da Provedoria na area da promogéo e protec¢édo dos direitos
humanos no territério nacional.

2. A Direccéo de Direitos Humanos prossegue as seguintes atribuicoes:

a) Realizar diligéncias de investigacéo, de acordo com re-gulamento interno aplicavel e delegagéo de poderes do Provedor;
b) Manter e actualizar a base de dados das investigagbes na area de direitos humanos;

c) Elaborar relatorios das investigacdes na area de direitos humanos;

d) Cooperar para a realizagcdo de medidas de conciliagéo e mediagdo de queixas, quando aplicaveis de acordo com a lei;

e) Desenvolver e executar actividades de monitorizagcdo da actuagéo dos poderes publicos de acordo com estratégia identificada na
sua area de especializacao;

f) Realizar estudos e analises sobre a implementacéo dos padrdes nacionais e internacionais de direitos humanos;

g) Elaborar pareceres sobre a compatibilidade de diplomas e politicas publicas com os padrées nacionais e interna-cionais de
direitos humanos;

h) Propor recomendagdes para a cessagao e responsabiliza-¢ao de violagdes e o desenvolvimento e fortalecimento de mecanismos
para a implementacéo dos direitos humanos pelos poderes publicos;

i) Coordenar a publicacéo de relatérios nas areas de direitos humanos e a submissao de relatorios aos organismos internacionais
de direitos humanos;

j) Desenvolver e implementar programas de campanhas publicas relevantes a sua area de especializagéo;
k) Promover o fortalecimento do conhecimento da popula-¢éo e servigos publicos relevantes na area de direitos humanos;

I) Propor e participar na elaboragéo de pareceres aos diplomas legislativos e submissdes aos tribunais dentro da sua area de
especializacéo;

m) Promover a cooperagéo com os 6rgaos do Estado e instituicdes ndo governamentais visando uma melhor execucgéo das suas
competéncias;

n) Propor a elaboragdo de notas de entendimento entre a Provedoria e os 6rgéos ou entidades publicas e privadas nas areas
relevantes as suas atribuicoes;

0) Prestar colaboracédo as entidades competentes alvo das suas actividades;
p) Colaborar com os 6rgdos do sistema internacional de direitos humanos;

q) Assegurar a contribuicdo da sociedade civil para a exe-cucao das actividades na area da sua actuacao;



r) Representar a Provedoria em foruns nacionais e inter-nacionais na sua area de especializacéo;

s) Elaborar regulamentos internos relacionados a execugao das suas atribui¢des;

t) Participar na elaboragéo do plano de accgao anual e rela-trios sobre a sua execugéao;

u) Contribuir para a elaboracéo do relatério anual da Pro-vedoria;

v) Colaborar para a implementacao do sistema interno de monitorizacéo e avaliacdo da Provedoria;

w) Coordenar, orientar e implementar actividades de forma-¢éo profissional aos oficiais da Provedoria na area de direitos humanos;
x) O mais que Ihe for cometido por lei ou pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica.

3. A Direccgéo de Direitos Humanos é dirigida por um director que é equiparado, para todos os efeitos legais, a director nacional.

Artigo 9.0
Direccao de Boa Governagéao

1. A Direcgéo de Boa Governagéo € o servigo técnico espe-cializado da Provedoria na area da prevengéo de ma administracéo e
fortalecimento de boa governagéo no territério nacional.

2. A Direcgdo de Boa Governacao prossegue as seguintes atribuicoes:

a) Realizar diligéncias de investigacao, de acordo com regulamento interno aplicavel e delegacéo de poderes do Provedor;

b) Manter e actualizar a base de dados das investigacdes na area de boa governacao;

c) Elaborar relatorios dos casos sujeitos a investigagéo na area de boa governagéo;

d) Cooperar para a realizagdo de medidas de conciliagdo e mediacdo de queixas, quando aplicaveis de acordo com a lei;

e) Desenvolver e executar actividades de monitorizagéo da actuagéo dos poderes publicos de acordo com estratégia identificada na
sua area de especializacao;

f) Realizar estudos e andlises sobre a implementagéo dos principios de boa governacao;

g) Elaborar pareceres sobre a legalidade das acgdes publicas;

h) Propor recomendacgdes para a cessacao e responsabiliza-¢ao de praticas de ma- administracéo e para o desenvol-vimento e
fortalecimento de mecanismos para assegurar a boa governagao pelos poderes publicos;

i) Desenvolver e implementar programas de campanhas publicas relevantes a sua area de especializacao;
j) Promover o fortalecimento do conhecimento da popula-¢éo e servigos publicos relevantes na area de boa governagéo;

k) Propor e participar na elaboracéo de pareceres aos diplomas legislativos e submissdes aos tribunais dentro da sua area de
especializacao;

I) Promover a cooperacéo com os érgéos do Estado e instituicbes ndo governamentais visando uma melhor execucéo das suas
competéncias;

m) Propor a elaboracéo de notas de entendimento entre a Provedoria e entidades publicas e privadas nas areas relevantes as suas
atribuicdes;

n) Prestar colaboracao as entidades competentes alvo das suas actividades;

0) Assegurar a contribuicdo da sociedade civil para a execugao das actividades na area da sua actuacgéo;

p) Representar a Provedoria em foruns nacionais e interna-cionais na sua area de especializac¢ao;

q) Elaborar regulamentos internos relacionados a execugao das suas atribuicoes;

r) Participar na elaboracao do plano de ac¢éo anual e elaborar relatérios sobre a sua execucéo;

s) Contribuir para a elaboracao do relatério anual da Pro-vedoria;

t) Colaborar para a implementacdo do sistema interno de monitorizagcéo e avaliacao da Provedoria;

u) Coordenar, orientar e implementar actividades de for-macéo profissional aos oficiais da Provedoria na area de boa governacao;
v) O mais que Ihe for cometido por lei ou pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica.

3. A Direccéao de Boa Governacéo é dirigida por um director que é equiparado, para todos os efeitos legais, a director nacional.



Artigo 10.0
Direccao de Assisténcia Publica

1. A Direcgéo de Assisténcia Publica € o servigo técnico es-pecializado da Provedoria na area da recepgéo e proces-samento de
queixas e mediac¢do e concilia¢cdo visando a resolu¢do das mesmas.

2. A Direcgéo de Assisténcia Publica prossegue as seguintes atribuicoes:

a) Garantir o recebimento das queixas direccionadas ao Provedor de acordo com a lei e regulamento interno;

b) Assegurar o amplo acesso da Provedoria a comunidade, com especial aten¢do aos grupos vulneraveis;

c) Assegurar a contribuicdo da sociedade civil para a execucao de actividades na sua area de actuagéao;

d) Gerir e manter a base de dados e ficheiros das queixas, garantindo a sua seguranca e o sigilo dos dados;

e) Zelar e fazer zelar pelas regras do processamento de queixas de acordo com o regulamento interno aplicavel;
f) Elaborar documentos relativos ao processamento das queixas de acordo com regulamento interno aplicavel;
g) Emitir pareceres sobre os riscos para a seguranca dos queixosos;

h) Coordenar a analise da implementacao das recomenda-¢coes do Provedor as instituicdes publicas e elaborar estratégias para o
seu fortalecimento;

i) Manter o arquivo das queixas e casos investigados de acordo com as regras de seguranca e sigilo;
j) Prestar colaboragéo as entidades competentes relevan-tes as suas actividades;

k) Propor a elaboragéo de notas de entendimento entre a Provedoria e entidades publicas e privadas nas areas relevantes as suas
atribuicoes;

I) Promover a cooperacéo com os érgéos do Estado e instituicbes ndo governamentais visando uma melhor execucéo das suas
competéncias;

m) Assegurar os servicos de mediacéo e conciliagdo de queixas da Provedoria;

n) Elaborar regulamentos internos relacionados a execucéo das suas atribuicoes;

0) Em colaboragdo com os servicos relevantes da Prove-doria, coordenar e elaborar relatérios sobre o recebi-mento e
processamento de queixas;

p) Contribuir para a elaboracéo do relatério anual da Prove-doria;

q) Orientar as delegacdes territoriais na recepgéo e proces-samento das queixas;

r) Supervisionar directamente o trabalho das delegacg®es territoriais e garantir a ligagao entre as delegacdes territoriais e outros
servicos da Provedoria;

s) Coordenar, orientar e implementar actividades de for-macao profissional aos oficiais da Provedoria na area da sua
especializagéo.

t) O mais que lhe for cometido por lei ou pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica;
3. A Direcgéo de Assisténcia Publica é dirigida por um director que é equiparado, para todos os efeitos legais, a director nacional.

Artigo 11.0
Direc¢éo de Administracéo e Financas

1. A Direc¢éo de Administragé@o e Financas tem por missdo assegurar o apoio técnico e administrativo a Provedoria dos Direitos
Humanos e Justica, nos dominios da adminis-tracdo geral, recursos humanos, documentagao e arquivos e gestao patrimonial e
financeira.

2. A Direccéo de Administracdo e Finangas prossegue as seguintes atribuicdes:

a) Prestar o apoio logistico e administrativo ao Provedor e aos demais servicos e organismos da Provedoria para a execucao das
suas atribuicdes;

b) Elaborar, em coordenagéo com os relevantes servicos e organismos da Provedoria, os planos de ac¢do anual e plurianual e os
relatérios sobre as suas implementagdes;

c¢) Preparar, em colabora¢do com as entidades competentes, a elaboracao do projecto de orcamento anual da Prove-doria;

d) Executar as dotacdes orgamentais atribuidas a Prove-doria de acordo com autorizagdo superior;



e) Proceder as operagbes de aprovisionamento da Prove-doria;

f) Garantir a inventariagdo, manutencéo, controlo e preser-vacéo do patrimonio e material afecto a Provedoria;

g) Manter actualizados os sistemas informatico e de ar-quivo sobre os bens patrimoniais afectos a Provedoria;

h) Executar o recrutamento, contratacdo, acompanhamen-to, avaliacéo, promog¢éo e reforma dos oficiais da Prove-doria;

i) Assegurar o processamento dos vencimentos, abonos, salérios e outras remuneracdes, devidos aos funcio-narios, bem como o
processamento dos descontos e respectivas listas;

j) Assegurar a recolha, guarda, conservagao e tratamento da documentacao da Provedoria, nomeadamente o arquivo dos ficheiros
pessoais dos oficiais;

k) Cumprir e fazer cumprir a legislacéo aplicavel aos trabalhadores da fungéo publica, propondo superiormente a instauracao de
processos de inquérito e disciplinares e proceder a instru¢cdo quando aplicavel;

I) Desenvolver as ac¢des necessarias ao cumprimento das normas sobre condicdes ambientais de higiene e seguranca no trabalho;
m) Assegurar os servigos de vigilancia dos edificios afec-tos a Provedoria;

n) Implementar as ac¢des necessarias para assegurar a manutencao das redes de comunicacao interna e externa, bem como o
bom funcionamento e utilizagéo dos recursos informaticos;

0) Desenvolver e implementar politicas de relagbes publicas para a Provedoria;
p) Organizar o protocolo nas ceriménias oficiais organiza-das pela Provedoria;
g) Coordenar a articulagéo da Provedoria com os 6rgaos de comunicagéo social publicos e privados;

r) Organizar a agenda das relagdes publicas do Provedor de Direitos Humanos e Justi¢a e prover o apoio logistico e administrativo
necessario neste ambito;

s) Apresentar relatério anual das suas actividades;
t) O mais que Ihe for cometido por lei ou pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica.

3. A Direcgéo de Administracdo e Finangas € dirigida por um director que é equiparado, para todos os efeitos legais, a director
nacional.

Artigo 12.0
Gabinete de Inspeccao

1. O Gabinete de Inspeccéo da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica tem por misséo a acgéo disciplinar e o controlo e
supervisao financeira dos servicos e organismos da Provedoria.

2. Ao Gabinete de Inspecg¢éo compete:

a) Avaliar as actividades de gestdao administrativa, financeira e patrimonial dos servicos e organismos da Provedoria e recomendar
ao Provedor acgdes para remediar limitagdes e falhas identificadas;

b) Realizar inspeccdes, averiguagdes, inquéritos e audi-torias, sem prejuizo de outros meios estabelecidos por lei, e elaborar
pareceres a ser submetido ao Provedor;

c¢) Proceder a instauracao e instru¢do dos processos disci-plinares aos funcionérios da Provedoria de acordo com as orienta¢des do
Provedor;

d) Propor ao Provedor de forma fundamentada a instaura-cao de processos disciplinares quando da detecgéo de irregularidades;
e) Desenvolver e executar o plano estratégico de fiscaliza-¢ao interno da Provedoria;

f) Recolher informagdes sobre o funcionamento dos ser-vigos da Provedoria, propondo as medidas correctivas aconselhaveis;

g) Examinar, avaliar e emitir relatérios sobre a efectividade do sistema de controlo interno da Provedoria;

h) Prover assisténcia técnica aos servigos e organismos da Provedoria nas areas de sua competéncia;

i) Elaborar regulamentos e procedimentos internos neces-sarios para a implementagéo da sua competéncia e submeté-los a
aprovacgéao do Provedor;

j) Promover, garantir e assegurar a boa pratica e gover-nacao dos servigcos e organismos da Provedoria;

k) Apresentar um relatério anual das suas actividades;



I) Exercer as demais actividades atribuidas por lei ou delegadas pelo Provedor.
3. O Gabinete de Inspeccéo € dirigido por um oficial que € equiparado, para todos os efeitos legais, a chefe de departamento.

Artigo 13.0
Gabinete de Assessoria Juridica

1. O Gabinete de Assessoria Juridica é o 6rgédo de apoio da Provedoria em matéria juridica.
2. O Gabinete de Assessoria Juridica prossegue as seguintes atribuicoes:

a) Assegurar o apoio em matéria juridica ao Provedor e aos servigos e organismos da Provedoria para a imple-mentagéo do
mandato do Provedor de Direitos Humanos e Justica;

b) Apoiar o Provedor de Direitos Humanos e Justica na implementacdo da sua competéncia relacionada aos mecanismos para a
garantia da constitui¢ao;

c) Realizar analises técnicas de fiscalizagéo e verificagdo da compatibilidade de qualquer lei, regulamento, despacho administrativo,
politica e pratica em vigor ou de qualquer proposta legislativa com o Direito Internacional costumeiro e os tratados internacionais
vigentes em matéria de direitos humanos;

d) Garantir o acesso da Provedoria a informacao pontual sobre o desenvolvimento de diplomas legislativos relevantes ao mandato
do Provedor de Direitos Humanos e Justica;

e) Submeter ao Provedor de Direitos Humanos e Justica pareceres técnico-juridicos as propostas de leis e regulamentos quando
solicitados por 6rgéos ou entidades publicas;

f) Prestar toda a assisténcia técnico-juridica ao servigos e organismos da Provedoria quando necessario;
g) Representar a Provedoria em juizo de acordo com a ins-trugcéo e quando delegado pelo Provedor de Direitos Humanos e Justica;

h) Promover programas de formacgéo direccionados aos funcionarios da Provedoria com o intuito de informar sobre novos diplomas
legais que afectem as actividades da Provedoria;

i) Promover a cooperacdo com os 6rgaos do Estado e instituicdes ndo governamentais visando uma melhor execucao das suas
competéncias;

j) Elaborar, em coordenac¢ao com os outros servicos e organismos da Provedoria, regulamentos e outros diplomas internos de
natureza legal necessarios ao pleno funcionamento da Provedoria de acordo com a lei;

k) Garantir o acesso da Provedoria a um depésito de diplomas legais nacionais e internacionais relevantes ao trabalho da
Provedoria;

I) Assegurar a participacao dos organismos da Provedoria na implementacao das suas atribuicoes;
m) Contribuir para a elaboracao do relatorio anual da Pro-vedoria;

n) Apresentar um relatério anual das suas actividades;

0) Exercer as demais competéncias conferidas por lei ou delegadas pelo Provedor.

3. O Gabinete de Assessoria Juridica é dirigido por um oficial que é equiparado, para todos os efeitos legais, a chefe de
departamento.

Seccao Il
Organismos

Artigo 14.0
Biblioteca

1. A Biblioteca da Provedoria tem por miss@o assegurar o acesso aos materiais na area de direitos humanos, boa governacao e
outras areas relevantes a Provedoria, a entidades publicas e organizagdes néo governamentais relevantes e ao publico em geral.

2. A Biblioteca possui também a missao de assegurar o amplo acesso do publico aos materiais produzidos pela Prove-doria,
através do deposito das suas publicagdes de natureza publica.

3. A Biblioteca da Provedoria rege-se por regulamento proprio a ser aprovado pelo Provedor.

Seccéo
Delegacdes Territoriais

Artigo 15.0
Delegacdes territoriais



1. As delegacbes territoriais representam um instrumento fundamental para assegurar o acesso da Provedoria a toda a populagao
em territério nacional.

2. As delegacdes territoriais tém por missé@o a execugéo das actividades especificas com o objectivo de assegurar a implementagéo
do mandato do Provedor na sua area geografica de actuagéao.

3. As delegacdes territoriais possuem ainda um papel im-portante como ponto de contacto entre a Provedoria, e a populagéo e
entidades publicas ao nivel local e regional.

4. As delegacdes territoriais s&o chefiadas por um director, que é equiparado, para todos os efeitos legais, a Director Distrital.

Artigo 16.0
Estabelecimento das delegacdes territoriais

1. A Provedoria estabelece as delegacgdes territoriais de forma faseada de acordo com a estratégia de descentralizagéo dos seus
servicos aprovada pelo Provedor.

2. O Provedor de Direitos Humanos e Justica determina, através de despacho, a abertura das delegagdes territoriais e 0 quadro de
oficiais afectos.

SECCAO IV
ORGAOS COLECTIVOS

Artigo 17.0
Conselho Consultivo

1. O Conselho Consultivo da Provedoria dos Direitos Huma-nos e Justi¢a, abreviadamente designado por Conselho Consultivo, € o
orgéo colectivo de consulta que tem por misséo fazer o balango periédico das actividades da Prove-doria através da participagéo
integra da sociedade civil.

2. S&o atribuicdes do Conselho Consultivo pronunciar-se sobre:

a) Os planos e programas de trabalho;

b) O balanco das actividades da Provedoria, avaliando os resultados alcancados, e propondo medidas alternativas de trabalho para
a melhoria dos servicos;

c) Diplomas legislativos e politicas publicas de interesse da Provedoria;

d) Os demais assuntos que lhe forem submetidos.

3. O Conselho Consultivo possui a seguinte composicao:

a) Provedor de Direitos Humanos e Justica, que o preside;

b) Provedores-Adjuntos;

c) Director Geral, como secretario do Conselho Consultivo;

d) Entidades representativas da sociedade civil, nomeada-mente dos meios de comunicagéo social, organizacoes e associacdes
que actuam na area do direito das mulheres, criancas, pessoas portadoras de deficiéncia e trabalhadores, associagcdes de
empresarios e advoga-dos, confissdes religiosas e demais organiza¢des convidadas pelo Provedor.

4. Os Directores da Provedoria participam no Conselho Con-sultivo quando convocados pelo Provedor para prestar apoio técnico.
5. O numero de vogais do Conselho Consultivo garante uma ampla representagéo de varios sectores da sociedade civil.

6. A identificacéo e a nomeacéo das entidades representativas identificadas na alinea d) do numero 3 asseguram o principio de
transparéncia e a participacdo dos grupos vulneraveis e, quando possivel, tem por base a consulta com 0s organismos
representativos ou de coordenacao das entidades relevantes.

7. O exercicio da fungédo de membro do Conselho Consultivo € de caracter individual ndo € remuneravel, podendo o Provedor
atribuir uma ajuda de custo aos membros referidos na alinea d) do nimero 3 quando estes se desloquem para tomar parte nas

reunioes.

8. O Conselho Consultivo é regido por regulamento proprio, que deve identificar a frequéncia das reunides e outras regras para o
seu funcionamento.

9. O Conselho Consultivo retine-se ordinariamente duas vezes por ano e extraordinariamente sempre que o Provedor de Direitos
Humanos e Justica o determinar.

Artigo 18.0
Conselho Directivo



1. O Conselho Directivo da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica, abreviadamente designado por Conselho Directivo, é o
orgao colectivo de coordenacao, apoio e consulta técnica que tem por missao auxiliar garantir uma actuagéo unitaria e integra da
Provedoria visando o fortalecimento do impacto das suas actividades.

2. Séo atribuicdes do Conselho Directivo:
a) Estabelecer ac¢des de coordenacéo entre as diferentes Direc¢des na implementagéo das actividades da Provedoria conforme o
plano de accao anual;

b) Promover a realizagéo de planos de trabalhos envolven-do a actuacéo das diferentes Direcces com a finalidade de maximizar
os recursos financeiros e humanos da Provedoria;

c) Analisar tendéncias e praticas nas areas de direitos hu-manos e boa governacéo e identificar estratégias multi-disciplinares para
fortalecer o impacto do trabalho da Provedoria ao nivel local, regional, nacional e internacional;

d) As demais actividades que |lhe forem submetidas.

3. O Conselho Directivo tem a seguinte composicao:

a) Provedor de Direitos Humanos e Justica, que o preside;
b) Provedores-Adjuntos;

c) Director Geral;

d) Directores da Provedoria

4. Quando necessario, a participacdo do Provedor de Direitos Humanos e Justica pode ser substituida pela participagéo conjunta
dos Provedores-Adjuntos e Director Geral.

5. O Conselho Directivo reline-se ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente sempre que o Provedor de Direitos
Humanos e Justica o determinar.

CAPITULO V
DO PESSOAL

Artigo 19.0
Regime juridico do quadro de pessoal

1. Ao pessoal da Provedoria aplica-se o regime geral vigente para a funcdo publica, em tudo o que néo estiver especial-mente
previsto no Estatuto do Provedor e regulado no presente diploma.

2. Os funcionéarios da Provedoria que trabalham na Direc¢éo de Administracéo e Finangas e os que exercem actividades de
natureza administrativa ou financeira ndo estéo abrangidos pelos artigos 20.° a 23.°, sendo estes regulados em sua totalidade pelo
regime geral aplicavel a fungéo publica.

Artigo 20.0
Recrutamento

1. Os funcionarios da Provedoria sé@o seleccionados de acordo com os critérios e o processo de recrutamento e selecgéo
estabelecidos pelo regime legal aplicavel a fung¢éo publica.

2. E garantido um balango de género e a representacéo de grupos vulneraveis entre os funcionarios da Provedoria.
3. O processo de recrutamento e a seleccdo dos funcionarios da Provedoria resulta da concertagéo do Provedor de Direitos
Humanos e Justica com o 6rgao central da administracdo publica responsavel nestas areas.

4. O processo mencionado no nimero anterior deve assegurar o poder decisério do Provedor de Direitos Humanos e Justica na
selecgéo dos funcionarios da Provedoria de acordo com a sua competéncia estabelecida na lei.

5. O Provedor e o 6rgéao referido no n.° 3 acordam em praticas de caracter especifico para o recrutamento e seleccao dos
funcionarios da Provedoria.

Artigo 21.0
Vencimento e remuneracao adicional

1. O vencimento mensal dos funcionarios da Provedoria corres-ponde ao vencimento de base atribuido aos diversos graus e
escaldes das categorias e aos cargos de direc¢éo e chefia do regime geral da administracao publica, acrescido de remuneracao
adicional equivalente a 20% do respectivo vencimento de base, calculada sobre o valor iliquido.

2. Para todos os efeitos legais e regulamentares, o vencimento total dos funcionarios da Provedoria é constituido pela soma das
parcelas correspondentes ao vencimento de base e a remuneragéo adicional.

3. O valor de acréscimo previsto no n.° 1 tem em consideracédo a necessidade de desempenhar regularmente trabalho nas horas
adicionais as horas regulares da fungéo publica assim como consideracdes de risco e destacamento aos niveis locais.



4. O disposto no numero anterior da presente resolu¢cao néo prejudica o direito as compensacoes legais por trabalho prestado em
dias feriados ou dias de descanso semanal.

Artigo 22.0
Avaliacédo do desempenho

A competéncia do dirigente méaximo do servi¢o no processo de avaliacdo do desempenho dos funcionérios da Provedoria recai
sobre o Director Geral nos termos das suas atribui¢bes previstas na lei.

Artigo 23.0

Disciplina

1. O Provedor de Direitos Humanos exerce a competéncia disciplinar em relagdo aos funcionarios da Provedoria nos termos da lei.
2. O processo disciplinar rege-se pelo regime disciplinar dos funcionarios da administragao publica.

3. E imposto ao Provedor de Direitos Humanos e Justica o dever de informar o 6rgéo central da administragéo publica responsavel
pela disciplina dos funcionarios publicos quando da instauracéo e da conclusao de processo disciplinar contra funcionarios da
Provedoria.

Artigo 24.0

Formacgéo Profissional

1. A Provedoria promove o desenvolvimento e aperfeicoa-mento profissional dos seus funcionarios como instru-mento para
assegurar a qualidade técnica e a especializagéo da instituicao.

2. O desenvolvimento de programas de formacgéo para a Pro-vedoria baseia-se na identificacdo das necessidades especificas de
formacéo, de acordo com a especializacéo e as atribuicdes dos seus servigos e organismos.

3. A Provedoria pode estabelecer programas especificos de formacéao para os funcionarios e determinar a participacéao e
aproveitamento nestes como um dos critérios de selec¢éo ou promocgéo.

4. O programa de formacéo referido no nimero anterior é re-gulado por diploma proprio.

5. Os funcionarios da Provedoria tém o direito de beneficiar das medidas de formacao para a capacitagéo de recursos humanos na
administracéo publica.

Artigo 25.0
Quadro de pessoal e organigrama

O quadro de pessoal, o organigrama da Provedoria e o niUmero de quadros de direcgéo e chefia sdo constantes dos quadros em
anexo a presente lei, os quais fazem parte integrante do presente diploma.

CAPITULO VI )
DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Seccao |
Disposigoes transitorias

Artigo 26.0
Destacamento, requisicdes, comiss&o em servigo e outros

O pessoal que, a data da aprovagao do presente diploma, preste servigo na Provedoria em regime de destacamento, requisicao,
comisséao de servico ou outra situacao analoga, mantém-se em idéntico regime.

Artigo 27.0
Aplicacéo do vencimento e remuneracgéo adicional

O vencimento e a remuneracéo adicional previstos no artigo 21°. serdo implementados imediatamente apds a entrada em vigor do
presente diploma.

Artigo 28.0
Profissionais internacionais

1. O Provedor pode, sempre que se mostrar necessario, decidir pela integragéo provisoria de profissionais internacionais nos
servicos da Provedoria.

2. A decisao referida no numero anterior identifica o prazo de integracdo e as medidas de capacitacdo a serem implementadas para
assegurar o caracter provisorio da integracgao.

3. O prazo referido no nUmero anterior ndo pode ultrapassar doze meses, sendo passivel de uma Unica renovagao, por um prazo
de igual duracdo.

4. Os deveres aplicaveis aos oficiais da Provedoria como previstos na lei aplicam-se com as devidas adapta¢des aos profissionais



internacionais.

Seccao ll
Disposi¢oes Finais

Artigo 29.0
Diplomas Orgénicos complementares

Sem prejuizo do disposto no presente diploma, a regulamentacédo da estrutura organico-funcional das direc¢cdes e organismos da
Provedoria seré@o reguladas através de despacho do Provedor a ser publicado no Jornal da Republica.

Artigo 30.0
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte a data da sua publicacgéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros, em 13 de Abril de 2011.

O Primeiro-Ministro,

Kay Rala Xanana Gusmao

A Ministra das Financas,

Emilia Pires

Promulgadoem 31 .5 . 11

Publique-se.

O Presidente da Republica,

José Ramos-Horta



