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Introduccion

La Reunién Regional Europea de la OIT es el tinico espacio institucional de ambito regional donde
los Estados miembros de la Unién Europea, los paises comprendidos por el Pacto de Estabilidad para
la Reconstruccion de Europa Sudoriental, la Comunidad de Estados Independientes y el Consejo de
Europa se retinen para abordar, de forma tripartita, las cuestiones del mundo del trabajo que revisten
interés comun. Europa Oriental y Occidental, y toda Asia Central, en toda su diversidad, estdn unidas
por lazos geograficos e histéricos, y por los valores compartidos de la OIT. Los Gobiernos y las
organizaciones de empleadores y de trabajadores de toda la regién acuerdan colaborar mediante el
didlogo y la cooperacion, con objeto de promover un futuro comun de democracia, prosperidad y
justicia social. [Séptima Reunién Regional Europea, Budapest, 2005, Conclusiones, parrafo 4.]

Este informe retne los principales elementos de la contribucion de la OIT al logro
por parte de los mandantes de los objetivos del Programa de Trabajo Decente en la region
durante los cuatro tltimos afios. Si bien se trata de un informe de la OIT, es importante
reconocer que los resultados expuestos son fruto de la colaboracion entre los mandantes
de la OIT y la Oficina.

Hacia una informacion basada en los resultados

Un aspecto importante del presente informe reside en que procura apartarse de la
descripcion de actividades para centrarse en mayor medida en una informacion sobre los
resultados de esas actividades, en consonancia con la orientacion general adoptada por la
OIT. En efecto, en los ultimos afios la Organizacion ha integrado enfoques de gestion
basados en los resultados con objeto de aumentar la eficacia de la labor realizada y la
consiguiente responsabilizacion.

Una de las principales manifestaciones de ese enfoque ha sido la introduccién de los
programas de trabajo decente por pais (PTDP), en que la OIT y los mandantes establecen
conjuntamente una serie de prioridades y resultados estructurados para cooperar con el
pais de que se trate. Si bien la finalidad de estos programas es proporcionar mds informacién
sobre los resultados de la labor realizada por la OIT, su reciente introduccion oficial en la
region (2006) implica que su contribucion a la presentacion de informacion basada en los
resultados s6lo abarca el periodo del presente informe. Por consiguiente, este informe no
estd totalmente basado en los resultados sino que constituye un primer paso encaminado
a alcanzar esa meta.

Es dificil medir la eficacia de la labor de la OIT en muchos casos. Esto se explica
por diferentes motivos:

m  Losefectos del trabajo de la OIT no son siempre visibles inmediatamente, sobre todo
en relacion con los cambios culturales que pueden requerir mas tiempo para
materializarse.

m  Los resultados son una combinacién de diversos factores y no sélo fruto de la
contribucién de la OIT. Ello dependerd, por ejemplo, de la situacién politica de un
pais o de la evolucién de la economia.

m  Enel primer ciclo de la concepcion y aplicacion de los programas de trabajo decente
por pais no siempre se han establecido indicadores precisos en los marcos 16gicos.
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La programacion estratégica a través de los PTDP es atin un proceso de aprendizaje,
tanto para la OIT como para los mandantes.

m  Los interlocutores sociales no siempre utilizan un sistema de programacion riguroso
con objetivos y metas definidos para planificar y supervisar sus actividades.

La ampliacién y el perfeccionamiento de los PTDP deberian ayudar mas eficazmente
a identificar en el futuro los resultados a nivel de los paises. La elaboracién del nuevo ciclo
de los PTDP se basa en ejercicios de evaluacion formal con los mandantes (por ejemplo,
en Albania, Republica de Moldova y Ucrania), asi como en recomendaciones del grupo
de evaluacion de la calidad con base en la sede, bajo la direccion de la Oficina Regional
de la OIT para Europa y Asia Central, con la intervencion de las unidades de apoyo y
técnicas pertinentes, la Oficina de Actividades para los Empleadores y la Oficina de
Actividades para los Trabajadores.

Continuidad y seguimiento

Con miras a centrarse en la continuidad de la labor de la OIT y tratar de cumplir los
deseos manifestados por los mandantes de la region, en todo el informe se hace
reiteradamente referencia a las conclusiones adoptadas por la séptima Reunién Regional
Europea, celebrada en Budapest en febrero de 2005. Cabe observar que como el entorno
de aplicacién cambia rapidamente, las conclusiones son una suerte de «blanco mévil» y
el trabajo realizado por la OIT ha debido responder y ajustarse a nuevas demandas desde
la tltima Reunién Regional Europea.

El informe consta de tres partes principales: un primer capitulo referido al papel y la
estructura del programa regional europeo, incluida la aplicacion de los PTDP; un segundo
capitulo en que se examina la labor de la OIT y sus respectivos resultados, y una tercera
secciéon compuesta por un anexo con informacién adicional. En el primer capitulo se
expone la estrategia de la asistencia prestada por la OIT en la region, asi como la estructura
y las responsabilidades de las oficinas en Europa y Asia Central. El segundo capitulo se
desglosaen tres secciones: la primera seccion aborda las cuatro esferas de interés primordial
de los debates de la anterior Reunion Regional Europea, a saber, empleo de los jovenes,
equilibrio entre la flexibilidad y la seguridad, gestion de la migracion y seguridad en la
vejez. La segunda seccion se refiere a otras esferas de interés del trabajo de la OIT sobre
las que se informa en el marco de los cuatro objetivos estratégicos de la Organizacion. La
tercera seccidn contiene las observaciones finales sobre el papel futuro de la OIT en la
region de Europa, en el nuevo contexto definido tanto por la reforma de las Naciones
Unidas como por la Declaracion sobre la justicia social para una globalizacion equitativa.
Por ultimo, el anexo contiene una serie de cuadros estadisticos que incluyen informacion
sobre la financiacion de los donantes, la ratificacion de los convenios y las prioridades de
los PTDP.




1. Funcion de la OIT en Europa
y en Asia Central

Los mandantes de la OIT de la regién comparten muchos elementos de una visién que es comun para
Europa y Asia Central. Entre estos elementos cabe mencionar el crecimiento y la competitividad, mas
y mejores puestos de trabajo y cohesion social, igualdad y equidad, y respeto de los principios y los
derechos fundamentales en el trabajo. La colaboracién que la OIT mantiene con los Estados miembros
de la Unién Europea (UE), la Comunidad de Estados Independientes (CEI) y los paises comprendidos
en el Pacto de Estabilidad, ademas de la Comisién Europea, deberia permitir el fortalecimiento de las
politicas socioeconémicas que ofrecen nuevas combinaciones de oportunidades y proteccion, de
responsabilidad individual y colectiva, en los momentos en que se producen transiciones clave en el
trabajo y la vida de las personas. [Séptima Reunién Regional Europea, Budapest, 2005, Conclusiones,
parrafo 5.]

La OIT encauza la cooperacion que mantiene con los mandantes de Europa y Asia
Central mediante la estructura de sus oficinas exteriores y sus coordinadores nacionales,
bajo la direccion de la Oficina Regional, radicada en la propia sede de la OIT, en Ginebra.
La Oficina Regional tiene por cometido elaborar el marco politico en que actda la Oficina
y fijar objetivos y estrategias, obrando, por una parte, en el contexto de los paises de
Europa Oriental y Sudoriental y de Asia Central y, por otra parte, en el plano de la Union
Europea (UE). En las conclusiones de la séptima Reunién Regional Europea se
determinaron la estrategia de trabajo de la OIT y los resultados esperados para el periodo
comprendido entre 2005 y 2009 en las dos subregiones que conforman la regién de
Europa y de Asia Central.

Con las dos ampliaciones de la UE, efectuadas respectivamente en mayo de 2004 y
enero de 2007, la OIT ha reorientado su asesoramiento programatico y su asistencia
técnica en Europa Sudoriental y Oriental, y en Asia Central. Las prioridades de los paises
de la region obedecen a su perspectiva de adherirse a la UE o de participar en la Politica
Europea de Vecindad. Para los paises balcdnicos y Turquia, la OIT presta asistencia a fin
de mejorar los marcos institucional y normativo en apoyo de una posible futura adhesion
ala UE. Los paises cubiertos por la Politica Europea de Vecindad piden asistencia a fin de
adaptar paulatinamente sus instituciones y politicas nacionales a las normas de la UE.
También han solicitado apoyo paises de la CEI, a fin de mejorar sus politicas social y de
empleo para fortalecer la democratizacion de sus sociedades y seguir desarrollando sus
economias nacionales. El principal objetivo de la asistencia que la OIT presta a todos estos
paises es inculcar firmemente el principio del trabajo decente como objetivo nacional y
contribuir a su aplicacién mediante los PTDP. Estos programas se han convertido asi en
la herramienta principal de cooperacion de la OIT en los paises. Las prioridades y los
resultados de los PTDP se enunciaron en estrecha colaboracién con los mandantes
tripartitos de cada pais para apoyar las estrategias nacionales de desarrollo y los programas
de fomento de otras organizaciones regionales e internacionales, principalmente la
Organizacion de las Naciones Unidas y la UE. Para su aplicacién se han consignado
fondos con cargo al Presupuesto Ordinario de la OIT y recursos extrapresupuestarios.

Las principales prioridades de los PTDP y demads programas de cooperacion técnica
concluidos en la region giraron en torno al importante reto que representa el empleo para
todos los paises de esa drea, especialmente a causa de las altas tasas de desempleo
registradas entre los jovenes y de la inactividad de éstos, atribuible a motivos distintos de
la falta de ensefianza. La OIT ha promovido una gobernanza 6ptima del mercado de
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trabajo mediante el fortalecimiento de la capacidad de las instituciones de ese mercado y
mediante el proyecto de elaborar, aplicar y evaluar, en estrecha colaboracion con los
gobiernos y demds interlocutores sociales, unas politicas sociales y de mercado de trabajo
mas eficaces. Se ha procurado, muy en particular, elaborar para los colectivos vulnerables
unas politicas de mercado de trabajo mds adaptadas para mejorar su inclusién en ese
mercado. También sigue siendo una prioridad erradicar el trabajo infantil facilitando a los
jovenes y los padres de los nifios que trabajan el acceso a la ensefanza y a la integracion
en el mercado de trabajo.

La provision de pensiones y prestaciones decorosas ayuda no sélo a evitar que las
personas caigan en la pobreza, sino también a prevenir la creacidn de prestaciones que se
conviertan en una trampa para quienes buscan empleo, de suerte que éstos puedan, a un
tiempo, emprender un nuevo trabajo y contribuir a la viabilidad fiscal de los regimenes de
seguridad social. Teniendo esto presente, la OIT ha procedido a examinar esos regimenes
sociales y ha prestado asesoramiento en materia de politicas a fin de mejorar el potencial
de dichos regimenes para ofrecer pensiones y prestaciones decorosas a las personas
jubiladas y a aquellas que no pueden trabajar. En lo que respecta a la seguridad y la salud
en el trabajo, la OIT ha elaborado perfiles y prestado asistencia para formular programas,
y ha contribuido asi a mejorar los sistemas nacionales de seguridad y salud en el trabajo.

Otra cuestion importante ha sido la migracién, que ha tenido consecuencias tanto
positivas como negativas en los paises de origen y de acogida, asi como en los migrantes
y sus familias. Mientras los empleadores de los paises de acogida se benefician del trabajo
de los migrantes, los de los paises de origen se hallan a veces confrontados a una escasez
de personal cualificado. Algunas de las principales actividades de apoyo de la OIT en este
terreno se llevaron a cabo en la esfera de la proteccion de los derechos de los trabajadores
migrantes, mediante la ayuda a los gobiernos para dotarse de una legislacion, instituciones
y politicas eficaces, especialmente para combatir el trabajo forzoso y la trata de mujeres
y nifios, y para integrar a los trabajadores migrantes en los paises de acogida. También se
presto asistencia a las instancias encargadas de adoptar las politicas y empefiadas en evitar
la migracioén y en fomentar en cambio el regreso de los trabajadores migrantes mediante
una creacion mds dindmica de empleo y la utilizacién productiva de las remesas en los
paises de origen.

La OIT pone asimismo mucho afdn en promover la ratificacién de sus convenios
fundamentales y de otros convenios actuales en el ambito del didlogo social, la
administracion del trabajo, el empleo, la seguridad y salud en el trabajo, la proteccion
social, la no discriminacién y la igualdad de género. Ha ayudado a los paises a mejorar la
legislacién nacional en consonancia con los convenios ratificados y a lograr el efectivo
cumplimiento de la legislacion pertinente en la practica diaria. Para ello ha propiciado el
intercambio de experiencias mediante la creacion de redes entre los expertos en derecho
y empleo, los servicios publicos de empleo, la inspeccién del trabajo y los interlocutores
sociales. Para la OIT sigue siendo una prioridad fortalecer en todos los planos el didlogo
social tripartito y la negociacion colectiva bipartita, con la instauracion y el robustecimiento
del marco institucional, y el fortalecimiento de la capacidad de los interlocutores sociales.
Para asistir a las organizaciones de empleadores y de trabajadores la OIT ha procurado
ayudarles a mejorar su representacion ante miembros potenciales, y permitirles prestar
servicios mas eficaces a sus afiliados, asi como participar en el didlogo social y alcanzar
consensos sobre cuestiones como la evolucion de los salarios, la promocién del empleo,
el empleo de los jovenes, la igualdad de género, la seguridad y salud en el trabajo, la
flexiseguridad, el trabajo infantil, las migraciones laborales y el VIH/SIDA.

La cooperacion de la OIT con los paises e instituciones de la UE debe examinarse
en el contexto de la ampliacién de la UE de 2004 (UE-25) y de 2007 (UE-27), de la
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importancia de la UE en el plano mundial y del reconocimiento categérico del trabajo
decente tanto en las politicas internas como externas de la UE. Los documentos sobre las
politicas clave de la UE en relacién con el trabajo decente indican que la hoja de ruta
interna de la UE respecto del trabajo decente consiste en su «acervo comunitario», la
Estrategia de Lisboa para el crecimiento y el empleo, de la UE, el Programa Social de la
UE, y los esfuerzos con miras a la ratificacioén y aplicacion de los convenios de la OIT
considerados vigentes por la Organizacién. El Consenso Europeo sobre Desarrollo, de
diciembre de 2005, incluye el trabajo decente. Esta circunstancia reviste importancia
respecto de la manifestacion gradual como donantes de los nuevos Estados miembros de
la UE.

Esta cooperacion se ha centrado primero en la organizacién conjunta de actos
importantes para dar seguimiento al informe del Grupo de Trabajo sobre la Dimension
Social de la Globalizacion, la Resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas
titulada Una globalizacion justa: crear oportunidades para todos y la Declaracion
Ministerial del Consejo Econémico y Social de 2006, por la cual se refrend6 el Programa
de Trabajo Decente. Valga destacar, entre otros actos, el Foro sobre Trabajo Decente
celebrado en Lisboa en octubre de 2007. La OIT también ha contribuido en el plano
técnico a eventos dedicados al empleo y la politica social, organizados por los paises que
ostentan la presidencia de la UE, y preparando conjuntamente y con caracter extraoficial
reuniones ministeriales durante la Conferencia Internacional del Trabajo. Finalmente, se
ha prestado asistencia técnica precisa sobre cuestiones de gran relevancia a los nuevos
paises miembros de la Uni6n Europea, previo acuerdo con ellos.

La OIT realiza estas actividades en el contexto de un entorno global en mutacion y
teniendo presente la necesidad de incrementar la eficacia y la eficiencia de la Organizacion.
La OIT también debe actuar en atencion al programa, mas amplio, de reforma del Sistema
de las Naciones Unidas. Desde 2007 se ha renovado el impulso para reformar ese sistema
con miras a permitir a los organismos que lo integran actuar «unidos en la accién» en los
paises y para consolidar la coordinacion entre los organismos de las Naciones Unidas en
el ambito regional.

La Oficina Regional coordina la programacion, tanto en el plano de la sustancia
como en el del procedimiento, en cooperacidn con las Oficinas Subregionales de Budapest
y Moscu, con la Oficina de Ankara, asi como con las unidades técnicas y las estructuras
de apoyo de la sede, especialmente la Oficina de Actividades para los Empleadores y la
Oficina de Actividades para los Trabajadores, con arreglo a las pautas de orientacion del
Gabinete del Director General. La Oficina Regional dirige la labor de definir las prioridades
y las actividades de los programas, fiscalizar la aplicacion general de estos tiltimos, ademas
de prestar apoyo a las oficinas exteriores y de asegurar la coordinacién con ellas. También
es responsable del funcionamiento de las oficinas, especialmente de las subregionales, en
lo que respecta a sus estructuras y presupuestos. Cabe decir que, hasta cierto punto, la
Oficina Regional funciona como oficina subregional para las actividades que la OIT
realiza en los paises donde ésta carece de oficina.

Dos notas caracteristicas de la regiéon de Europa son las pequefias dimensiones de su
oficina regional y el hecho de que ésta no interviene directamente en las actividades
operativas de las oficinas exteriores. La Oficina Regional cuenta con una plantilla de ocho
personas, entre ellas el Director Regional y tres funcionarios de la categoria de servicios
organicos, uno de los cuales se encarga del enlace con Irlanda y el Reino Unido desde que
se cerro la oficina de la OIT radicada en Londres. La region ha puesto sumo cuidado en
evitar la duplicacién de funciones técnicas en sus distintos planos y estructuras. Esta
oficina regional es la unica que estd radicada en la sede, lo cual facilita su estrecha
cooperacion con los sectores técnicos y la estructura de apoyo de la OIT, asi como la
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movilizacién de expertos en apoyo de la estructura de las oficinas exteriores y de los
programas por paises.

Para esta region, la estructura de las oficinas exteriores incluye actualmente dos
oficinas subregionales, siete oficinas nacionales, 12 puestos de coordinador nacional y la
Oficina Regional radicada en Ginebra. Las oficinas subregionales y las nacionales reciben
ordenes de la Oficina Regional, y los coordinadores regionales de sus respectivas oficinas
subregionales.

1.1. Programas de trabajo decente por pais

La asistencia de la OIT a los mandantes de los Estados Miembros se preparard y prestard de manera
creciente en el marco de programas nacionales de trabajo decente de duracién determinada y dotados
de recursos. Esos programas definirdn, en el marco de las Naciones Unidas, la estrategia de la OIT
para promover el trabajo decente, de conformidad con las caracteristicas y necesidades concretas de
cada pais. Se insta a la Organizacién a reforzar el apoyo que presta al intercambio de experiencias y
practicas adecuadas en los paises y las organizaciones de empleadores y de trabajadores de la region.
[Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 34.]

Con arreglo al Programa de Trabajo Decente, las actividades que la OIT realiza en
cada Estado Miembro apuntan a que el trabajo decente sea adoptado como objetivo
nacional y a ayudar a los mandantes de la OIT a progresar hacia la consecucién de ese
objetivo. Los PTDP constituyen hoy un marco esencial para canalizar las actividades de
la OIT en el plano nacional. Estructurados alrededor de un nimero limitado de prioridades
y resultados (véase el recuadro 1.1 y el anexo, cuadro 2), los PTDP vienen a ser
esencialmente los programas de trabajo consensuados por la OIT y los mandantes
nacionales para los paises respectivos.

Cada PTDP es un marco operativo para todas las actividades que la OIT ha de realizar
en un pais determinado. Es una herramienta de gestion que permite a la Oficina organizar
su trabajo para ayudar a los mandantes de cada pais a progresar en la consecucion del
objetivo del trabajo decente para todas las mujeres y todos los hombres (OIT, 2008a).

La intervencion incondicional de los mandantes de la OIT y la coparticipacion con
los agentes y las instituciones nacionales e internacionales son primordiales para los PTDP
e indispensables para que €stos rindan fruto. En consecuencia, los mandantes tripartitos
han cooperado estrechamente con las oficinas exteriores competentes en la elaboracion de
los PTDP, en cuya aplicacién también han podido intervenir, no s6lo en cuanto colaboradores
y fiscalizadores de las actividades realizadas, sino también como beneficiarios directos de
las actividades de fortalecimiento de la capacidad, asesoramiento en materia de politicas
y asistencia técnica.

Los PTDP representan la principal contribucion de la OIT a la reforma del sistema
de las Naciones Unidas. Si bien no resultdé posible integrar plenamente la primera
generacion de PTDP en el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(MANUD), y ello por falta de coincidencia en el tiempo, el segundo ciclo de PTDP si se
adecua bien a este marco. Los PTDP también incluyen los resultados de ejercicios de
programacion realizados junto con otros organismos de las Naciones Unidas, por ejemplo,
en Albania y Turquia, que se financian mediante el Fondo del PNUD-Espafia para el
Logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).
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Recuadro 1.1 Los programas de trabajo decente por pais de un vistazo
Paises dotados de un PTDP

2006-2007

Albania, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Republica de Moldova, Rumania y Ucrania
2006-2009

Azerbaiyan y Kirguistan

2007-2009

Kazajstan y Tayikistan

2007-2011

Armenia

Programas de trabajo decente por pais en preparacion
Albania, Bosnia y Herzegovina, Georgia, Republica de Moldova, Montenegro, Serbia,
ex Republica Yugoslava de Macedonia, Turquia, Ucrania y Uzbekistan.

1.1.1. Intervencion de los interlocutores sociales en el ciclo
de programacion de los PTDP

Los mandantes han intervenido de lleno en los PTDP mediante la celebracién de
consultas conjuntas sobre las prioridades respectivas en cuanto a la asistencia de la OIT.
A veces han dirigido la labor de redaccion de los PTDP (la Oficina subregional de Mosct),
y otras han comentado los borradores de los PTDP y los planes de trabajo respectivos
previamente elaborados por el personal de la OIT (Oficina subregional de Budapest).

En estas consultas se ha recabado sistematicamente la participacién de los
interlocutores sociales bajo la direccidn de los coordinadores nacionales y con el respaldo
de los especialistas de la OIT en lo que respecta a las organizaciones de empleadores y de
trabajadores. Sin embargo, otros organismos que a menudo se dirigen a organizaciones de
empleadores y de trabajadores atribuyéndose la calidad genérica de «sociedad civil» han
tenido algunas dificultades en ser integrados en la programacién y aplicacion de las
iniciativas conjuntas. Por tanto, la OIT exhort6 a que se tuviesen en cuenta las preocupaciones
de dichos organismos en los MANUD vy en el programa «Unidos en la accién» que las
Naciones Unidas lleva a cabo en Albania. En el futuro se procurara también definir las
formulas més acertadas para permitirles participar en la programacion estratégica de los
MANUD o en las reuniones de evaluacion.

1.1.2. Los PTDP en la actualidad

En seis paises se concluyeron PTDP para el periodo 2006-2007 y en otros cinco
estdn en fase de aplicacion (véase el recuadro 1.1). Las oficinas regionales colaboran con
los mandantes tripartitos de &mbito nacional en la formulacién de seis PTDP nuevos en
paises que nunca han tenido este tipo de programas. En cuatro paises se ha preparado un
segundo ciclo de PTDP y la OIT ha suscrito con los mandantes de tres paises memorandos
de entendimiento sobre este programa.

Con la adhesion de Bulgaria y Rumania a la UE en enero de 2007, se ha convenido
con los mandantes interesados no prorrogar sus respectivos PTDP. Sin embargo, la OIT
seguird prestando a ambos paises asistencia en el marco de un programa de trabajo decente
definido conjuntamente, que incluird el fortalecimiento del didlogo social y de las
organizaciones de los interlocutores sociales. Para el periodo 2006-2009 la Federacion de
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Rusia ha decidido adherirse a un programa de cooperacion corriente, suscrito en junio de
2006, que considera el trabajo decente su objetivo central. En otros paises, entre ellos
nuevos Estados miembros de la Union Europea, la OIT ha seguido prestando una asistencia
especial al margen de los PTDP, en atencion a las solicitudes de asistencia técnica cursadas
para dmbitos especificos.

1.1.3. Correspondencia entre los recursos y las prioridades

Uno de los principales objetivos de los PTDP consiste en confeccionar una lista
limitada de prioridades, conjuntamente definidas con los mandantes, en las que se ha de
centrar la asistencia durante un periodo predeterminado. En el cuadro 2 del anexo se
facilita una lista exhaustiva de las prioridades sefialadas en los PTDP para cada pafs.

Si bien se consignaron recursos considerables para financiar la formulacién y
aplicacion de los PTDP durante el periodo 2006-2007, se necesitardn sin duda fondos
extrapresupuestarios para financiar la cabal aplicacién de esos programas. Ello podria
plantear algunas dificultades, ya que las preferencias de los donantes no siempre coinciden
con las prioridades definidas en los PTDP por los mandantes. Los donantes son muy
partidarios de apoyar en la region las labores relacionadas con la migracion y la trata, el
trabajo infantil, el empleo de los jovenes y el didlogo social. Serd sin embargo preciso
consignar fondos adicionales, por ejemplo recurriendo al mecanismo de la Cuenta
Suplementaria del Presupuesto Ordinario (CSPO)!, en areas como:

m el fortalecimiento del potencial de los interlocutores sociales en todos los planos;

m el desarrollo de los conocimientos de las instituciones gubernamentales y los
interlocutores sociales competentes con miras a la concepcién, supervision y
evaluacion adecuadas de las politicas nacionales de empleo y mercado de trabajo, y
la reforma de los regimenes de seguridad social;

B la promocidn de las normas internacionales del trabajo vigentes y la mejora de la
legislacion laboral a escala nacional;

B laaplicacién efectivade laigualdad de género, incluso mediante politicas encaminadas
a lograr la igualdad de remuneracion y la conciliacién entre la vida laboral y la
familiar;

B la mejora de la capacidad de los servicios nacionales de inspeccién del trabajo, y

B laaplicacion de los planes nacionales de seguridad y salud en el trabajo.

Aunque los PTDP resultan ser una herramienta eficaz para movilizar recursos, no
s6lo en el plano central sino también en el nacional, todavia se precisan muchos esfuerzos
para llamar la atencion de los donantes y atraer su financiacion a fin de destinarla a esferas
especificas de los PTDP, ya sea mediante programas de coparticipacion con la OIT, o bien
mediante mecanismos de movilizacién de recursos locales.

1.1.4. Evaluacion y valoracion

Para analizar el grado de eficacia con que se cumplen los PTDP, se han adoptado dos
métodos encaminados a evaluar la concepcion y la aplicacion de dichos programas: 1) el
primero consiste en exdmenes de los programas nacionales de cardcter bienal y més breve,
principalmente basados en una autoevaluacion a partir de cuestionarios oficiales (en
algunos casos, se recabd la intervencion de evaluadores externos), y 2) el segundo en

! La Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario (CSPO) fue creada en 2007 como mecanismo de contribucién voluntaria
encaminado a ampliar la capacidad de la OIT para atender las prioridades sefialadas en su Programa y Presupuesto para 2008-2009,
en particular con miras a la aplicacién de los PTDP.
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Recuadro 1.2 Evaluacion independiente del programa de apoyo a Ucrania

Ucrania es el primer Estado beneficiario de un programa de la OIT por pais de mas larga
duracion en someterse a una evaluacion independiente. Esta evaluacién, que cubre el
primer PTDP realizado en 2006-2007, permiti6 tomar nota de que tanto los mandantes
nacionales como los interlocutores internacionales confirmaron por unanimidad la oportu-
nidad de la presencia de la OIT en Ucrania y el gran interés de dichos mandantes e interlo-
cutores en las actividades de ese programa. En lo relativo a la cooperacion técnica, se
cumplieron todas las esperanzas de las instancias encargadas de formular politicas a escala
nacional en relacion con los conocimientos técnicos y las actividades de movilizacion de la
OIT en los @mbitos de la legislacion del trabajo, el dialogo social y el tripartismo.

En el informe de evaluacion se formularon varias recomendaciones, entre otras las
siguientes:

B |a necesidad de recabar mayor intervencion por parte de las organizaciones de emplea-
dores y de trabajadores;

B la prorroga del periodo de programacion a cuatro o cinco afios, y

B mayor flexibilidad en la distribucién de los recursos para lograr una adaptacion al cambio
de circunstancias.

Fuente: El informe de evaluacion esté disponible en la pagina web de la OIT en la direccién siguiente: www.ilo.org/eval/
index.htm.

evaluaciones independientes y pormenorizadas, realizadas por evaluadores externos.
Ambos tipos de valoraciones se efectian con la intervencion de los gobiernos y los
interlocutores sociales.

Cada dos afios se completard en la region una evaluacién independiente, practicando
una alternancia entre los paises cubiertos por la Oficina subregional de Moscu, por una
parte, y aquéllos dependientes de la de Bucarest, por otra. En 2007 (véase el recuadro 1.2),
se culminé una evaluacién independiente del programa de apoyo a Ucrania para el periodo
2006-2007, y para 2009 se proyecta realizar una para Kirguistan. Se ha procedido, con la
asistencia de evaluadores externos, a un examen nacional de caracter bienal de los PTDP
(2006-2007) aplicados en Albania y en Republica de Moldova. En todos los casos se
aprovecharon las ensefianzas de los exdmenes y las evaluaciones de los programas para
orientar la elaboracién de la préxima generacién de PTDP. En todos los paises se celebraron
con los mandantes reuniones de evaluacion extraoficiales.

1.1.5. Ensefanzas extraidas de los PTDP hasta la fecha

Tanto las conclusiones de las evaluaciones y los exdmenes oficiales como los aportes
del personal y los mandantes de la OIT contribuyen a desarrollar los conocimientos
relativos a las dificultades que entrafian la preparacién y aplicacién de los PTDP:

m  Compromisos compartidos. Los PTDP son el resultado elaborado y acordado por la
OIT, asi como por el gobierno y los interlocutores sociales del pais interesado. Por
tanto, no cabe duda de que son una herramienta valiosa para los interlocutores
sociales, que asi pueden pedir cuentas a los gobiernos respecto a los progresos
realizados en el logro de los objetivos sefialados en ellos. Aunque estos programas
han sido indispensables para responsabilizar mas a los mandantes respecto a las
actividades que la OIT lleva a cabo a escala nacional, todavia se necesita mayor
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conciencia de que la aplicacion de los PTDP y el logro de los resultados esperados
de ellos son responsabilidad compartida de la OIT y de sus mandantes tripartitos.
Esa conciencia depende en parte de la comprension cabal del papel que cada parte
debe desempeiiar y de la fijacion de expectativas realistas en cuanto a la asistencia
que la OIT puede prestar. La definicién conjunta de objetivos intermedios o hitos
anuales, y el establecimiento de indicadores de logro para los resultados acordados
pueden contribuir a incrementar el grado de responsabilidad y compromiso.

B Preocupaciones respecto a la capacidad. La elaboracién y la aplicacion de los PTDP
requieren tiempo, recursos financieros y conocimientos técnicos, por lo que exigen
también esfuerzos adicionales tanto de la OIT como de sus mandantes. Los PTDP
descansan en conceptos y en un lenguaje de gestion que se basan en los resultados y
de los que los mandantes tienen hoy una experiencia tan s6lo limitada. Es pues
preciso generar en éstos mayor capacidad para que las organizaciones de empleadores
y de trabajadores, en particular, puedan brindar una participacion dindmica y definir
prioridades realistas que correspondan a los recursos y al potencial disponibles.

B Mayor visibilidad. La instauraciéon de PTDP a modo de marcos estratégicos
principales para guiar la actuacion de la OIT ha permitido crear un «producto»
definible que a menudo confiere mayor visibilidad a las ventajas comparativas que
ofrece la OIT. Si bien gracias a ello se tiene hoy mayor conciencia de la labor que la
OIT realiza en cada pais y como organizacion internacional, se necesita incrementan
los conocimientos técnicos de que ésta dispone para permitirle paliar los déficit
registrados en términos de trabajo decente en los paises a fin de fortalecer la
cooperacion con las organizaciones internacionales.

B Plazos mds largos. Elaborar, aplicar y evaluar los PTDP en un plazo de dos afios ha
resultado ser una tarea ardua. Segtn se recomend¢ en las evaluaciones de los PTDP
correspondientes a Albania, Reptblica de Moldova y Ucrania, la OIT ha prorrogado
el plazo de programacién de los PTDP a tres o cuatro afios, lo cual permitird asimismo
fortalecer los lazos con los MANUD vy otros marcos de desarrollo.

Esta y otras ensefianzas quedardn reflejadas en la préxima generacién de nuevos y
segundos PTDP, hoy dia en fase de preparacion.

1.2. Europa Central, Oriental y Sudoriental, y Asia Central

Las Oficinas Subregionales de la OIT de Budapest y Moscu tienen por funcién
principal coordinar la aplicacion del Programa de Trabajo Decente en la region, con el
apoyo de los departamentos técnicos de la sede, asi como de las Oficinas de Actividades
para los Empleadores y para los Trabajadores, y la Oficina Regional. Ello supone la
prestacion de servicios de asesoramiento, la organizacion de reuniones y actividades de
fortalecimiento de la capacidad en los planos subregional y nacional, asi como la gestion
de proyectos de cooperacidn técnica, hoy cada vez mds descentralizados. Todas estas
tareas entran en el marco de los PTDP, mientras otros programas de cooperacién o
intervenciones limitadas permiten atender las solicitudes cursadas por los mandantes.

Con las ampliaciones sucesivas de la UE en los afios 2004 y 2007, la ayuda prestada
a los nuevos Estados miembros de la UE tiende a ofrecerse de manera més precisa en
respuesta a las solicitudes especificas de los paises interesados y en mds estrecha
cooperacion con las instituciones europeas. Tanto Bulgaria como Rumania, que se
adhirieron ala UE en 2007, emprendieron PTDP con la OIT (2006-2008). En consecuencia,
el mayor volumen de asesoramiento programatico y asistencia técnica que la OIT presta
en la region se centra hoy mas en Europa Sudoriental, en Europa Oriental, en la region del
Cducaso y en Asia Central.
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En los dltimos afios, la labor de ambas oficinas subregionales y la de la Oficina de
la OIT en Ankara se vio afectada por la reforma del sistema de las Naciones Unidas. Hoy
dia se estd poniendo a prueba en ocho paises de todo el mundo la iniciativa piloto «Unidos
en la accidn», dedicada con caracter especifico a la manera en que dicho sistema, integrado
por numerosos organismos de indole diversa, puede lograr resultados en los paises de
manera mas coordinada. El pais piloto elegido en Europa para esta iniciativa es Albania,
donde el programa comun de las Naciones Unidas concluy6 en octubre de 2007, después
de que la Oficina Subregional de Budapest y el coordinador nacional de la OIT intervinieran
enérgicamente a fin de que en dicho programa se reflejasen las prioridades y los resultados
del PTDP. Para Albania se ha aprobado y empezara a aplicarse un programa conjunto entre
la OIT, el PNUD y otros organismos, relativo al empleo y la migracién, con el apoyo del
Fondo PNUD-Espaiia para el Logro de los ODM. También se ha elaborado un programa
conjunto y exhaustivo comun a la OIT y al PNUD que se ha aplicado en dos paises piloto,
esto es, Kirguistan, sobre la base del PTDP y el MANUD, y Turquia, cuyo Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social determind, previa consulta con los interlocutores sociales, que
las prioridades nacionales de los PTDP estuviesen estrechamente vinculadas a los
resultados del MANUD.

1.2.1. Estructura de las oficinas exteriores de Europa Central,
Oriental y Sudoriental, y de Asia Central

La Oficina Subregional de la OIT para Europa Central y Oriental (Oficina Subregional
de Budapest) esta radicada en la capital hingara y cubre los paises siguientes: Albania,
Bulgaria, Bosnia y Herzegovina, Republica Checa, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia,
Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, ex Republica Yugoslava de Macedonia, Republica de
Moldova, Montenegro, Polonia, Rumania, Serbia y Ucrania. También es responsable de
coordinar las actividades de la OIT en Kosovo?. La Oficina Subregional de la OIT para
Europa Oriental y Asia Central se halla radicada en Mosct (Oficina subregional-Mosct),
y cubre los paises siguientes: Armenia, Azerbaiyan, Belards, Georgia, Kazajstdn,
Kirguistan, Federacion de Rusia, Tayikistdn, Turkmenistdn y Uzbekist4n.

Cada una de estas oficinas tiene una plantilla de unas 30 personas, entre las cuales
figuran el director, seis especialistas internacionales en varios dmbitos (incluidas las
actividades para los empleadores y los trabajadores), personal de la categoria de los
servicios organicos y de apoyo que se dedica a los proyectos de cooperacion técnica,
funcionarios de programas, profesionales nacionales, jovenes profesionales, puntos
focales y otros miembros del personal local. En ocasiones esta plantilla se complementa
con algunos funcionarios publicos internacionales, expertos asociados u otros expertos
financiados por conducto de programas especificos. En la Oficina subregional de Moscu
se cred en 2006 un sexto puesto de especialista en normas internacionales del trabajo.
Ambas oficinas subregionales cuentan también con el apoyo de una red de coordinadores
nacionales (véase el recuadro 1.3). Los gobiernos de los paises anfitriones de la Oficina
Subregional de Budapest y la Oficina de Ankara facilitan gratuitamente los locales
necesarios. La Oficina de Ankara, competente para Turquia, reviste algunas de las
caracteristicas de representacion de las oficinas de Europa Occidental, segun se indica a
continuacion, y se encarga también del asesoramiento y de los programas técnicos. Las
actividades especificas realizadas bajo la responsabilidad de las Oficinas de Ankara,
Budapest y Mosct se examinan en el capitulo 2 del presente informe.

2 Utilizado en el presente informe conforme a la Resolucién nim. 1244, de 1999, del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas. Todas las actividades se llevaron a cabo en estrecha cooperacién con la Misién de las Naciones Unidas en Kosovo
(MINUK).
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Recuadro 1.3 Coordinadores nacionales de la OIT

En la OIT el sistema de coordinadores nacionales s6lo es propio de la regién de Europa
y Asia Central, y en algunos casos data de 1990. Los coordinadores nacionales actlian como
antenas de la OIT, que, mediante su presencia, velan por que la Oficina esté informada de
la actualidad nacional. Estos coordinadores son también indispensables para incrementar
la visibilidad de la OIT a escala nacional. Estan bajo las 6rdenes de sus respectivas oficinas
subregionales y desempefian un papel muy dinamico en la promocion de los objetivos y
valores principales de la OIT, ademas de coadyuvar a la ejecucion de las actividades de
cooperacion técnica en los paises. Los coordinadores nacionales mantienen contactos estre-
chos con los mandantes tripartitos nacionales. Son seleccionados en consulta con el gobierno
y los interlocutores sociales del pais de que se trate, aunque permanecen estrictamente
independientes.

Los coordinadores nacionales llevan eficazmente las negociaciones y las consultas rela-
tivas a las prioridades, los resultados y los objetivos de los PTDP, cuya aplicacion facilitan.
Al formar parte de los equipos por pais de las Naciones Unidas son también esenciales para
determinar la postura que ocupa y adopta la OIT en el proceso de reforma del sistema de
las Naciones Unidas. Representan a la OIT ante el Coordinador Residente de las Naciones
Unidas y dirigen los equipos de la OIT, integrados por personal de proyectos, en los paises.

Entre 2004 y 2008 el sistema siguié ampliandose, con el nombramiento de coordinado-
res residentes en Armenia, Kirguistan, Republica de Moldova, Serbia y Tayikistan. En cambio,
los puestos de coordinadores nacionales fueron suprimidos en Bulgaria y Rumania en 2008,
tras la adhesion de esos paises a la UE. Hoy dia la region cuenta con 11 coordinadores
nacionales, tras la creacion de cinco puestos ademas de aquéllos ya existentes en Albania,
Azerbaiyan, Belarus, Bosnia y Herzegovina, Kazajstan y Ucrania. En principio se nombrara
un coordinador nacional mas en la ex Republica Yugoslava de Macedonia, lo cual significa
que habra seis coordinadores nacionales subordinados a cada oficina subregional.

El hecho de crear la funcion de coordinador nacional ha permitido a la OIT acceder con
mayor facilidad a las instancias decisorias y lograr que sus actividades sean sumamente
rentables, ya que los gobiernos correspondientes han facilitado en la mayoria de los casos
espacio de oficina gratuito en edificios del Estado. Las ventajas inherentes al sistema euro-
peo de coordinadores nacionales se han reconocido en el examen de la estructura exterior
de la Oficina. Se contempla actualmente la posibilidad de ampliar el sistema dentro de la
region y de extenderlo a otras regiones.

En el plano administrativo, la Oficina Subregional de Budapest ha sido seleccionada
como primera oficina exterior para participar en la ampliacion del Sistema integrado de
informacién sobre recursos (IRIS) de la OIT, de la sede a las oficinas exteriores. La
instalacion de IRIS permite racionalizar los procedimientos y las reglas administrativos
en los dmbitos financiero, de los recursos humanos y de la cooperacién técnica.

Las actividades que la OIT lleva a cabo en la regiéon se complementan con las del
Centro Internacional de Formacion de la OIT (CIF-OIT) de Turin, mediante el Programa
Regional para Europa de este Centro. El CIF-OIT facilita programas confeccionados a
medida sobre cuestiones que tienen una importancia primordial para los mandantes de la
OIT. Estas actividades se llevan a cabo mediante una formacién impartida directamente
ya sea en el campus de Turin, o en los propios paises, o bien mediante un aprendizaje en
linea. Hoy dia se suelen combinar cada vez mads distintas modalidades formativas. El CIF-
OIT también presta, si asi se le solicita, asistencia técnica y servicios de asesoramiento en
materia de formacion sobre el desarrollo de los recursos humanos en el ambito de los
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PTDP. De 2004 a julio de 2008, 6.115 personas de la regién, de las cuales alrededor de un
45 por ciento eran mujeres, participaron en actividades a través del CIF-OIT.

1.3. Europa Occidental

Las oficinas de la OIT de Europa Occidental cumplen fundamentalmente tres
funciones: la comunicacién y la visibilidad; la representacion y la coparticipacidn, y el
apoyo de los donantes para la cooperacién técnica. Dichas funciones, que se esbozan mas
adelante, guardan una relacion estrecha entre si. En efecto, la sensibilizacién a los objetivos
estratégicos de la OIT induce a las instancias que determinan las politicas a comprender
mejor que el Programa de Trabajo Decente y los conocimientos especializados de la OIT
constituyen un medio eficaz y significativo para paliar la pobreza y promover un crecimiento
y un desarrollo inclusivos. A ello pueden contribuir logrando un apoyo voluntario adicional
para los programas de la OIT. En el caso de algunas oficinas cabe afiadir una cuarta
funcidén: la coordinacion con las organizaciones internacionales radicadas en sus paises
respectivos.

Dado el protagonismo y el papel vanguardista que desempefian los paises de Europa
Occidental en muchas innovaciones introducidas en el &mbito del trabajo, y ante el interés
que desde antiguo prestan a la OIT y a su labor, las oficinas de la OIT radicadas en esos
paises desempefian un papel significativo en el mantenimiento de alianzas con los
mandantes. Ello permite a la OIT manifestarse ptiblicamente sobre cuestiones que a
menudo son determinantes para configurar las politicas relativas al trabajo y la manera de
enfocarlas en el mundo entero, al tiempo que le permite contar con una reserva de
conocimientos especializados, de apoyo, de cooperacion y de financiacién que contribuye
en gran medida a su labor no s6lo en la regidn, sino también en el resto del mundo. Los
paises de Europa Occidental también suelen estar muy interesados en recibir las
observaciones que la OIT tenga que formular sobre sus respectivas politicas y estrategias
laborales a la luz de las tendencias y experiencias internacionales.

1.3.1. Estructura exterior en Europa Occidental

La estructura exterior que la OIT tiene en Europa Occidental esta integrada por una
red de oficinas instaladas en Berlin, Lisboa, Madrid, Paris y Roma, e incluye también una
oficina de enlace radicada en Bruselas para los paises de la UE y del Benelux. La Oficina
de la OIT de Londres se cerr6 el 31 de diciembre de 2006 y se transformé en un érgano
de enlace apto para mantener relaciones eficaces con los mandantes de Irlanda y Reino
Unido. En 2008 se cred un nuevo puesto de funcionario de enlace, adscrito a la Oficina
Regional sita en Ginebra. En la primavera de 2004 la OIT trasladé de Bonn a Berlin la
Oficina que tiene en Alemania. También decidié ampliar la plantilla de la Oficina de
Bruselas al aumentar el volumen de cooperaciéon mantenido con la UE. Para ello cre un
puesto de la categoria de los servicios orgdnicos en enero de 2008. Sin embargo, se decidié
no sustituir sistematicamente a los miembros de la plantilla de contratacion local de las
Oficinas de Bruselas y de Berlin conforme fuesen jubilandose, y se resolvié suprimir un
puesto local en las Oficinas de Paris y Roma.

Las oficinas que la OIT tiene en Europa Occidental suelen tener una plantilla de tan
sOlo tres personas — dos contratadas en el &mbito local y un director. Los gobiernos
anfitriones contribuyen desde un punto de vista financiero al funcionamiento de las
oficinas, si bien con acuerdos de financiacion diferenciados. Asi, por ejemplo, los
Gobiernos de Espafa y Portugal sufragan respectivamente los gastos operativos de las
Oficinas de Madrid y Lisboa, mientras la OIT abona el sueldo y los gastos de viaje del
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director. La contribucién del Gobierno de Portugal aumenté durante el periodo comprendido
entre 2004 y 2008 al duplicar la superficie de los locales puestos a disposicion (habilitd
una segunda planta en el mismo edificio), lo cual supuso un aumento de la aportacién
presupuestada, asi como un incremento de los recursos de personal de contratacion local
asignado por el Gobierno, ya que la plantilla pasé de tres a cuatro personas, a las que se
suma un experto asociado. Los Gobiernos de Alemania y Francia aportan respectivamente
una contribucién anual para las Oficinas de Berlin y Paris. Ademads, el Gobierno francés
decidi6 asignar dos miembros del personal a la Oficina de Paris. Finalmente, el Gobierno
italiano facilita gratuitamente los locales de la Oficina de Roma.

1.3.2. Principales funciones de las oficinas de Europa Occidental

Comunicacion y visibilidad

Se han de redoblar los esfuerzos para que la opinién publica de la regidn tenga una mayor conciencia
sobre la OIT, sus valores, sus normas del trabajo y sus politicas, y disponga de mds informacién al
respecto. [Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 14.]

Un aspecto importante de esta funcién es el contacto con los medios de comunicacién
a fin de alcanzar un publico més amplio y lograr influir en él. Es por tanto esencial que las
oficinas de la OIT mantengan buenas relaciones con los medios de comunicacién, y sobre
todo con los servicios de prensa de parlamentos y consejos econdmicos y sociales, cuando
los haya, asi como con los departamentos de comunicacién de los ministerios, las
organizaciones de empleadores y los sindicatos. Por ejemplo, durante el periodo 2004-
2008, la Oficina de Madrid envi6 casi 300 notas de prensa y concedié mas de 60 entrevistas
a los medios de comunicacién espafioles. Cada afio la Oficina de Paris organiza una visita
de los periodistas de la Association des Journalistes de I’Information Sociale a la sede de
la OIT en Ginebra.

Otra manera de llamar la atencion de la poblacion reside en las campaifias de
sensibilizacion acerca de temas propios de la OIT. En los cuatro dltimos afios organizaron
campafas las Oficinas de Berlin, Lisboa, Madrid, Paris y Roma. Valga sefialar que en
Alemania la Canciller Angela Merkel particip6é en la campana «Tarjeta roja al trabajo
infantil» con ocasién del Dia Mundial contra el Trabajo Infantil, celebrado el 12 de junio
de 2006. La trascendencia que la labor de promocion realizada por la Oficina de Berlin
tiene sobre el tema de la proteccidn social en los paises en desarrollo ha quedado demostrada
con la adopcién por el Parlamento alemén, en marzo de 2008, de una iniciativa sobre la
seguridad social en los paises en desarrollo. Asimismo, en diciembre de 2006 el Ministerio
de Trabajo de Francia inici6 en el metro de Paris una campaiia contra el trabajo infantil, y
en 2007 hubo otra campaiia contra la discriminacién en el empleo y la ocupacién, que se
extendio de Parfs a otras seis ciudades francesas. Asimismo, en Italia y en Espafia también
continud una campafia destinada a conferir mayor visibilidad al Programa de defensa de
los derechos del nifo a través de la educacion, las artes y los medios de comunicacién
(SCREAM). En Italia, mas de 24.000 jovenes trabajaron en 460 escuelas y gracias a una
cobertura medidtica completa se vel6 por que varios millones de personas tuvieran noticias
del Programa. Muchas instituciones publicas y privadas importantes respaldaron la
campafla. Gracias a la Oficina de Bruselas, en Bélgica se organizaron actos en relacion
con el Dia Mundial de la Seguridad y la Salud en el Trabajo. Desde 2006, la Oficina de
Lisboa de la OIT organiza todos los afios un acto en el Parlamento para anunciar la
publicacién de la version portuguesa del informe global que la OIT prepara cada afio.

Las oficinas también recurren a sus propios medios de comunicacidn, especialmente
los sitios web y los boletines periddicos. Asi, por ejemplo, la Oficina de Lisboa comunica
que su pagina web, preparada para todo el mundo de expresion portuguesa, es objeto de
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mas de 120.000 consultas al mes. El sitio web de la Oficina de Roma fue completamente
modernizado en 2006 y 2007, ya que se le agregaron nuevos elementos con el afdn mas
general de velar por que la Oficina se convirtiera en un punto de referencia informativa
sobre las cuestiones laborales y los recursos electrénicos de divulgacion de la OIT para
los especialistas eruditos y estudiantes de lengua italiana. Por su parte, la Oficina de
Bruselas publica un boletin mensual de amplia difusién y organizdé la primera presentacion
medidtica mundial del Informe global de la OIT de 2007 titulado La igualdad en el trabajo:
afrontar los retos que se plantean (OIT, 2007a). En esta presentacion inicial participaron
instituciones de la UE, el Ministro Federal del Trabajo de Bélgica, asi como interlocutores
sociales y otros actores no estatales de ese pais.

Representacion y coparticipacion

Las actividades de representacion y coparticipacion que realizan las oficinas de la
OIT de Europa Occidental incluyen la celebracion de reuniones y conferencias periddicas
con mandantes y otros interlocutores, como ministerios, autoridades regionales y locales,
organizaciones internacionales y el sector privado. Si esos interlocutores conocen mejor
la OIT y sus actividades, serd mas probable que apoyen y defiendan mejor los valores y
las actuaciones de la Organizacidn, y brinden contribuciones voluntarias para las
actividades de cooperacion técnica de ésta en los dmbitos que les interesen. Cada afio, el
pais que ostenta la presidencia de la UE coorganiza, en colaboracién con la Oficina
Regional, una serie de debates importantes durante la reunién ministerial que se mantiene
con carécter extraoficial cada mes de junio, en la Conferencia Internacional del Trabajo,
en la sede de la OIT. En el capitulo 2 del presente informe se facilita mas informacion
sobre dichas reuniones. La Oficina de Bruselas también efectia presentaciones periddicas
sobre las politicas y los programas de la OIT ante los 6érganos competentes del Parlamento
Europeo y del Comité Econdémico y Social Europeo.

Ademas de cultivar las alianzas hoy existentes, se ha hecho hincapié en la creacién
de otras nuevas. Ha perdurado la tendencia general a la diversificacion de los interlocutores
en Europa Occidental. Desde 2004, la Oficina de Madrid busca activamente nuevos
interlocutores de los sectores publico y privado. Varios departamentos, administraciones
regionales y consejos locales han empezado a colaborar con la OIT, y un nimero
prometedor de sociedades privadas han acordado alianzas. Un ejemplo de alianza publico-
privada es el proyecto PREJAL, destinado a la promocién del empleo de los jovenes en
América Latina. A él han contribuido sociedades privadas sufragando casi la mitad de los
5,5 millones de ddlares de los Estados Unidos presupuestados en total. En Italia la alianza
que desde hace afios existe entre la Oficina de Roma y Legacoop (Liga nacional de
cooperativas) desembocé en la firma, en 2007, de un memorandum de entendimiento
sobre politicas destinadas a combatir la pobreza. Con la participacién del Ministerio de
Trabajo, los interlocutores sociales, la sociedad civil y la Oficina de Roma se creé un
grupo nacional de cardcter permanente para combatir el trabajo infantil. Finalmente, la
Oficina de Bruselas estableci6 una nueva alianza con la organizacién internacional no
gubernamental Solidar, que en noviembre de 2005 galardon6 al Director General de la
OIT con el premio anual de la Rosa de Plata en una ceremonia celebrada en el Parlamento
Europeo.

Las oficinas de Europa Occidental también desempefian un papel destacado en los
actuales debates dedicados al tema de una globalizacion equitativa. En Alemania este
papel se puso de relieve con ocasion de dos actos. En 2006 la Oficina de Berlin y el
Ministerio de Trabajo de Alemania organizaron una conferencia, en la que particip6 la
Canciller Angela Merkel, sobre la globalizacion equitativa, la coherencia politica y el
trabajo decente. En 2007 se mantuvo una reunion de alto nivel entre la Canciller y los
Jefes Ejecutivos de cinco grandes organizaciones internacionales, a saber, la OIT, el Banco
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Mundial, el Fondo Monetario Internacional, la Organizacién Mundial del Comercio y la
OCDE, sobre la manera de mejorar la coherencia politica global. La Oficina de Lisboa
particip0 en la organizacion del Foro de la OIT, de 2007, copatrocinado por la UE, sobre
el trabajo decente para una globalizacion justa.

El Director Regional y los directores de las oficinas de la OIT mantienen con los
mandantes contactos de alto nivel en toda la regién. Las oficinas de la OIT de Europa
Occidental son importantes para velar por que el Programa de Trabajo Decente se tome
en consideracion en el didlogo sobre politicas mantenido en las altas esferas. Lograron
resultados notables al respecto las Oficinas de Berlin y de Bruselas. La primera ayudé a
garantizar que la labor de la OIT quedase merecidamente reflejada en el comunicado de
la Cumbre del G8 de Heiligendam celebrada en 2007, al tiempo que la contribucién de la
segunda a las buenas relaciones con la UE ayudé a garantizar el apoyo de la Comisién
Europea (CE) y los paises de Europa con miras a la inclusién del objetivo de trabajo
decente para todos en el Documento final de la Cumbre Mundial de las Naciones Unidas
celebrada en septiembre de 2005.

Mayor apoyo por parte de los donantes

La OIT deberia seguir apoyando la colaboracién entre Asia Central y Europa Oriental y Occidental y
dentro de los diversos grupos subregionales. La OIT deberia fortalecer las asociaciones que mantiene
con los paises donantes y la Comisién Europea para el suministro de cooperacién técnica destinada
ala formulacién de politicas en materia de trabajo decente en los paises que soliciten dicha asistencia.
Se deberia consultar estrechamente a las organizaciones de empleadores y de trabajadores en los
paises donantes tanto como en los paises beneficiarios. [Séptima Reunién Regional Europea,
Conclusiones, parrafo 13.]

Las oficinas que la OIT tiene en Europa Occidental cumplen una funcién importante
para fomentar el respaldo de los donantes a los programas de la OIT. Ademaés de brindar
aportaciones al Presupuesto Ordinario, los paises donantes financian la labor de la OIT
por otros cauces, como los recursos extrapresupuestarios destinados a la cooperacion
técnica y las contribuciones voluntarias. También es importante sefialar que las oficinas
de Europa Occidental movilizan fondos no sélo para la region de Europa, sino también para
los programas que la OIT lleva a cabo en el resto del mundo. Las oficinas también tienen
un papel en la elaboracién de programas de otras organizaciones, que suelen aplicarse en
otras regiones vinculadas a la Oficina de la OIT, como América Latina (la Oficina de la
OIT en Madrid), paises africanos de expresion portuguesa (la Oficina de la OIT de Lisboa)
y paises de habla francesa (la Oficina de la OIT de Paris).

Los paises de Europa Occidental son importantes donantes, mediante una financiacién
extrapresupuestaria, en apoyo del trabajo que la OIT realiza en todo el mundo. Dentro de
la regién, los Paises Bajos fueron el principal donante para la cooperacion técnica en
2006, en términos de aprobaciones, mientras la Unién Europea ocup6 el primer puesto
en 2007. Ademads de los paises de Europa Occidental (Alemania, Austria, Bélgica — con
inclusion de la region de Flandes —, Dinamarca, Espafa, Finlandia, Francia, Irlanda,
Italia, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Suecia y Suiza),
nuevos Estados miembros de la UE, a saber la Republica Checa y Polonia, son también
hoy donantes para las actividades de cooperacién técnica de la OIT.

Existe asimismo un segundo cauce de financiacidn, que es nuevo y que permite
respaldar el trabajo de la OIT: se trata de la Cuenta Suplementaria del Presupuesto
Ordinario (CSPO), cuya dotacién se basa en las aportaciones voluntarias al Presupuesto
Ordinario que los Estados Miembros realizan ademads de sus contribuciones prorrateadas.
La financiacion mediante la CSPO se orienta hacia las prioridades y los resultados relativos
al trabajo decente en el didlogo con los mandantes tripartitos nacionales.
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Las contribuciones voluntarias también sirven para financiar los gastos de las oficinas
que la OIT tiene en Europa Occidental, el CIF-OIT, el programa de los expertos asociados
y la celebracion de las reuniones regionales europeas. Italia es el principal donante para
las actividades del CIF-OIT, y sus contribuciones han permanecido estables en los cuatro
ultimos afios. Otros donantes asiduos al CIF-OIT son los Gobiernos de Espafia, Francia e
Irlanda, asi como los gobiernos regionales de Flandes y Valonia (Bélgica). También
ministerios de cooperacion y asuntos exteriores financian a menudo programas de expertos
asociados. En efecto, los expertos asociados que trabajan en las Oficinas de Budapest y
de Moscu han sido financiados por Alemania, Francia, Italia, Japon, Paises Bajos y Suiza.
Dos expertos asociados fueron contratados para cubrir los puestos recién creados
respectivamente en las Oficinas de Bruselas y Mosct después de cumplir el procedimiento
correspondiente. Portugal ha sido un gran patrocinador de varios actos, como el Foro de
la OIT sobre el trabajo decente para una globalizacién equitativa celebrado en 2007 y la
octava Reunion Regional Europea.

Las oficinas de la OIT en Europa Occidental han logrado mejorar el apoyo de los
donantes, junto con el Departamento de la OIT de Asociaciones y Cooperacion para el
Desarrollo y con la Oficina Regional. Pese a la politica de los Gobiernos de Alemania e
Italia consistente en reducir los gastos correspondientes a la cooperacion multilateral,
dichos ejecutivos han aportado una financiacion significativa a las actividades de la OIT.
Entre 2004 y 2007, las contribuciones voluntarias que Italia aport6 a la cooperacion técnica
de la OIT se mantuvieron en una media anual de 13 millones de euros, importe que se
repartio por partes iguales entre la sede y el CIF-OIT. Para el periodo 2008-2009 se
concluyé un nuevo acuerdo de asociacién con el Ministerio alemédn de Cooperacion
Econdémica y Desarrollo.

La UE es de por si un contribuyente importante a las actividades de la OIT. En 2007,
la CE pas6 a ser por primera vez el principal donante de la OIT, tras la aprobacion de un
importe total de casi 66 millones de dolares de los Estados Unidos para todas las regiones.
Ello evidencia la disposicién y el interés crecientes de la CE en cofinanciar proyectos y
actividades de la OIT. Un acontecimiento destacado fue la creacion por la CE en 2006 de
un nuevo programa temdtico titulado «Invertir en las personas», que entre otras cosas
apunta a promover el trabajo decente como uno de sus principales objetivos; se ha creado
un presupuesto aparte para financiar las actividades en este dmbito. Ello ha permitido a la
OIT y ala CE desarrollar una cooperacion sobre aspectos como los indicadores de trabajo
decente, la evaluacion del impacto de las politicas comerciales en el empleo y la ampliacion
de la cobertura de la proteccidn social. También existen otros programas tematicos que
versan sobre cuestiones relacionadas con el trabajo decente y son importantes para las
iniciativas de los trabajadores y de los empleadores. Sin embargo, la principal parte de la
asistencia externa de la CE estd programada a escalas nacional y regional, y gestionada
por las delegaciones de la CE en los paises.

Los paises donantes de Europa tienen caracteristicas geograficas y prioridades
tematicas propias. La mayor parte de la financiacién que aportan a las actividades de
cooperacion técnica de la OIT va destinada a Africa. En lo que respecta a los proyectos de
cooperacion técnica llevados a cabo entre 2004 y 2008 en la regién (Europa Sudoriental
y Oriental, y Asia Central), los donantes europeos fueron Alemania, Austria, Bélgica (en
particular Flandes), Republica Checa, Finlandia, Francia, Irlanda, Italia, Noruega, Paises
Bajos, Polonia, Reino Unido, Suiza y la Unién Europea.

Desde un punto de vista tematico, el mayor gasto dedicado en Europa y en Asia
Central a las actividades de cooperacion técnica en 2006-2007 correspondi6 al &mbito de
las normas (véase el anexo, cuadro 7), en gran medida debido a la prioridad que los
donantes conceden a la asignacion de fondos para combatir el trabajo infantil, la cual fue
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seguida por la destinada a la proteccidn social, el empleo y el didlogo social. En comparacién
con la media global, se recaudaron menos fondos de donantes para los proyectos de
empleo, pero muchos mds para los proyectos de proteccion social, los cuales cubren en
gran parte el tema de las migraciones.

Relaciones entre la OIT y la Union Europea

La valiosa relacion de trabajo que existe entre la OIT y las instituciones de la UE puede apoyar la
coherencia de la politica econémica y social del sistema multilateral, y la articulacién de una
colaboracién en materia de desarrollo orientada a la promocién del trabajo decente en la regién y el
mundo entero. [Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 11.]

Las relaciones entre la OIT y la UE siguieron consolidandose especialmente respecto a
una serie de esferas de politica y objetivos estratégicos clave para la OIT. Ello se reflejo en:

m  Elapoyo de todas las instituciones de la UE respecto de la promocion de la dimension
social de la globalizacion en consonancia con la recomendacion de la Comision
Mundial sobre la Dimension Social de la Globalizacion.

m  Elreconocimiento en el Programa Social de la UE de 2005 (y el Programa Social de
la UE renovado de julio de 2008) de la importancia de promover el trabajo decente
para todos y la necesidad de fortalecer la interaccién entre las dimensiones interna y
externa de la UE respecto del empleo, la politica social y la igualdad de oportu-
nidades.

m  Laadopcién en 2006 de una comunicacién de la CE, en la que se enuncian estrategias
y pautas de orientacion para movilizar las politicas interna y externa de la UE con
miras al fomento de un trabajo decente para todos los trabajadores del mundo?.

B Laadopcion, en julio de 2008, de un informe exhaustivo sobre el trabajo decente en
el marco del Programa Social Europeo renovado. Tanto en el informe como en el
Programa Social se hace amplia referencia a la cooperacion con la OIT y se exhorta
a los Estados miembros de la UE a que ratifiquen y apliquen los convenios vigentes
de la OIT.

Entre la OIT y las instituciones de la UE siguié manteniéndose un didlogo en materia
de politicas en todos los planos. Las reuniones anuales de alto nivel entre los servicios de
la CE y la OIT — iniciadas en 2002 — hacen las veces de tribuna de didlogo social y
adopcidn de decisiones sobre dmbitos prioritarios y modalidades de interaccion futura.
Los comisarios de la CE participaron en varias ocasiones en debates sobre politicas en el
marco de reuniones importantes de la OIT. La OIT recibe a menudo invitaciones para
contribuir a las deliberaciones sobre cuestiones esenciales relativas al programa de la UE
y es miembro de varios grupos de trabajo y comités de la UE con calidad de miembro
observador o asesor. La OIT y el Comité Econémico y Social Europeo han firmado un
acuerdo de cooperacion.

La UE sigui6 apoyando con dinamismo la promocién del trabajo decente y una
globalizacién equitativa para todos, asi como las actividades normativas de la OIT y su
seguimiento, incluido un respaldo decisivo a fin de que se incluyese el objetivo de trabajo
decente para todos en el Documento final de la Cumbre Mundial de las Naciones Unidas
de septiembre de 2005 y en las conclusiones definitivas de la Cumbre del G8, asi como en
las conclusiones del Consejo Europeo de diciembre de 2007.

La CE cofinanci6é la Conferencia Maritima de la OIT celebrada en 2006 y
posteriormente desempefio un papel directivo en la adopcién del Convenio sobre el trabajo

3 La comunicacién fue refrendada por el Consejo de Ministros (2006), el Consejo Europeo (2007), el Parlamento Europeo
(2007) y el Comité Econémico y Social Europeo (2007).
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maritimo, 2006. En junio de 2008, los interlocutores sociales de la UE del sector del
transporte maritimo firmaron un acuerdo marco en el que se recogen extensos pasajes
del nuevo convenio de la OIT, y la CE ha presentado una Directiva al Consejo con miras
a llevar a la practica este acuerdo de los interlocutores sociales.

La CE también organiz6 en 2006 y enero de 2008 respectivamente dos conferencias
sobre el trabajo decente. Ademads de revestir importancia politica, estos actos contribuyeron
de manera significativa a aumentar la visibilidad de las politicas y estrategias de trabajo
decente de la OIT, asi como la convergencia y la cooperacion entre la OIT y la UE sobre
estas cuestiones.
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2. Actividades y resultados

Los mandantes de la OIT de la regién comparten muchos elementos de una visiéon que es comun para
Europa y Asia Central. Entre estos elementos, cabe mencionar el crecimiento y la competitividad, mas
y mejores puestos de trabajo y cohesion social, igualdad y equidad, y respeto de los principios y los
derechos fundamentales en el trabajo. La colaboracién que la OIT mantiene con los Estados miembros
de la Unién Europea, la Comunidad de Estados Independientes y los paises comprendidos en el Pacto
de Estabilidad, ademas de la Comision Europea, deberia permitir el fortalecimiento de las politicas
socioeconémicas que ofrecen nuevas combinaciones de oportunidades y proteccién, de responsabilidad
individual y colectiva, en los momentos en que se producen transiciones clave en el trabajo y la vida
de las personas. [Séptima Reunién Regional Europea, Budapest, 2005, Conclusiones, parrafo 5.]

2.1. Principales temas abordados en la séptima Reunion
Regional Europea

Los debates sostenidos en la séptima Reunién Regional Europea, celebrada en
Budapest en 2005, se centraron en cuatro areas tematicas abordadas en la labor de la OIT:
la gestion de la migracion; el empleo de los jovenes; el equilibrio entre flexibilidad,
estabilidad y seguridad; y el envejecimiento, la participacion en el mercado de trabajo y
la reforma de las pensiones. La primera parte de este capitulo versa sobre las principales
actividades realizadas en esas cuatro dreas y los resultados obtenidos. La segunda parte
del capitulo se centra en el resto de las actividades y los resultados en relacién con los
cuatro objetivos estratégicos de la OIT.

2.1.1. Un buen comienzo: el empleo de los jovenes

Una educacién general de buena calidad constituye una base fundamental para la vida profesional.
En muchos paises de la region, la transicién de la escuela al trabajo resulta dificil para los jovenes.
Se recomienda un enfoque integrado para el acceso al empleo, en el que se combinen una politica
macroecondmica propicia y medidas especificas destinadas a abordar las dimensiones de la demanda
y la oferta y de la cantidad y la calidad del empleo de los jovenes. Se deberia fomentar una integracion
duradera en el mercado de trabajo. Los programas de aprendizaje y otras combinaciones de formacion
y trabajo pueden contribuir considerablemente a mejorar las perspectivas de empleo de los jévenes.
Se solicita a los gobiernos que, en consulta con los interlocutores sociales, aborden de manera
especifica las necesidades de los trabajadores en sus estrategias nacionales de empleo. La OIT deberia
fomentar el intercambio de experiencias sobre los mecanismos de evaluacion y reconocimiento de la
experiencia profesional, las calificaciones y los aprendizajes previos. La asociacion establecida entre
la Organizacién de las Naciones Unidas, el Banco Mundial y la OIT en la Red de Empleo de los
Jovenes es una iniciativa que ha sido bien acogida. Se insta a los paises a unirse a esta Red. [Séptima
Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 17.]

Las elevadas tasas de desempleo juvenil son un fendmeno mundial. En 2007, el
numero de jovenes desempleados en todo el mundo de entre 15 y 24 afios de edad ascendia
a 71 millones, en comparacién con los 62 millones registrados en 1997. Si bien en general
las tasas de desempleo juvenil disminuyeron ligeramente en la region, en algunos casos
hubo importantes variaciones entre los paises. En los paises de Europa Central y Sudoriental
(no pertenecientes a la UE) y de la CEI, donde el 38 por ciento de la poblacién es menor
de 25 afios, la tasa de desempleo juvenil era del 18 por ciento (OIT, 2008b). En esos
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paises, la tasa de desempleo de los jovenes era dos veces y media superior a la tasa
correspondiente a los adultos, y las jovenes estaban algo mds expuestas al desempleo que
los jovenes en muchos paises. Cabe sefialar que las tasas mas elevadas de asistencia escolar
y los niveles mds bajos de participacion en la economia informal inciden también en las
tasas de desempleo, en comparacién con otras regiones.

Ademads de las dificultades que tienen para encontrar trabajo, los jévenes hacen
frente a una escasez de empleo decente. Suelen estar demasiado representados en los
empleos insuficientemente remunerados, ocasionales o a tiempo parcial por iniciativa del
empleador, sobre todo con contratos temporales o incluso sin contrato. Estos tipos de
trabajo suelen ir acompafiados de escasa cobertura de seguridad social, o incluso ninguna,
u otras prestaciones.

En el ambito institucional, la falta de compromiso a largo plazo a la hora de aplicar
politicas de empleo para los jovenes a menudo impide progresar al respecto. En la mayoria
de los paises, el tema del empleo de los jovenes se aborda por medio de programas que
tienen un dmbito de aplicacion y una duracion limitados. Estas medidas suelen estar
circunscritas en el marco de los ministerios encargados de los temas de trabajo, educacion
y juventud, y hay poca coordinacién entre los ministerios o participacion por parte de los
ministerios encargados de otras politicas econdémicas y sociales.

A los efectos de poner en aplicacion las Conclusiones de la séptima Reunién Regional
Europea, la labor de la OIT relativa al empleo de los jévenes se centrd en los tres pilares
mas importantes del Programa de Empleo de los Jovenes: el apoyo a los gobiernos y los
interlocutores sociales en la elaboracién de politicas y programas integrados sobre el
empleo de los jovenes, la ampliacion de la base de conocimientos y el fomento del trabajo
decente y productivo para los jovenes. Estos pilares corresponden a los principales
elementos de la resolucion relativa al empleo de los jévenes (OIT, 2005a), adoptada por
la Conferencia Internacional del Trabajo en 2005.

Politicas y programas para el empleo de los jovenes

Las estrategias y politicas para el empleo de los jévenes son sumamente eficaces
cuando van acompafiadas de iniciativas nacionales de empleo de amplio alcance. La
asistencia brindada por la OIT a los gobiernos e interlocutores sociales respaldé la
elaboracion de politicas, planes de accion y programas encaminados a promover el empleo
de los jovenes e incorporar estos temas en los marcos de politicas nacionales. La labor de
formulacién de politicas incluia lo siguiente:

B aportar contribuciones a las politicas, las estrategias y los planes de accién nacionales
en materia de empleo que contenian medidas especificas para los jovenes, que se
adoptaron en Albania, Azerbaiyan, Kazajstan, Kirguistdn, Republica de Moldova,
Montenegro, Serbia y ex Republica Yugoslava de Macedonia; y

m  ayudar a elaborar politicas especificas para el empleo de los jovenes que atribuyeran
prioridad a escala nacional al empleo de los jovenes. En las politicas se abordaba
tanto la calidad como la cantidad de empleo, asi como la oferta y demanda de mano
de obra. Se desarrollaron planes en Albania, Azerbaiyan y Serbia, asi como en
Kosovo?. Las politicas/los planes estdn vinculados a planes de desarrollo y estrategias
de empleo nacionales, abarcan una amplia gama de politicas econdmicas y sociales,
y dan participacién a varios ministerios y a los interlocutores sociales.

También se brindd apoyo técnico para la elaboracion de programas generales sobre
el empleo de los jovenes, incluidos politicas y programas activos de mercado de trabajo
(PAMT). La adopcién de un paquete exhaustivo de PAMT — medidas que abarcan desde
la orientacion profesional, la formacion orientada al mercado de trabajo y los planes de
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Recuadro 2.1 Iniciativas tripartitas para el empleo de los jovenes

Una partida especial del Programa y Presupuesto para 2006-2007 permiti¢ llevar a cabo
varias iniciativas tripartitas en la region. El primer taller tripartito subregional sobre el empleo
juvenil, que se celebrd en Kirguistan en mayo de 2006, abrid un proceso de coordinacion e
intercambio de conocimientos mas institucional en Asia Central, Europa Oriental y el Cau-
caso. Participaron las delegaciones tripartitas de siete paises de la subregion, quienes
adoptaron Recomendaciones oficiales destinadas a orientar la labor subregional en el ambito
del empleo de los jovenes. En el Centro Internacional de Formacion de la OIT se llevo a cabo,
en septiembre de 2007, un taller subregional de seguimiento para evaluar los progresos
realizados en el que participaron las delegaciones tripartitas de ocho paises. Entre las prin-
cipales recomendaciones resultantes cabe sefialar las siguientes: llevar los analisis de la
situacion nacional y la labor de investigacion a escala subregional, y crear una plataforma
subregional de recursos para seguir trabajando en el desarrollo de las calificaciones profe-
sionales con miras a respaldar las intervenciones a escala nacional. La plataforma subre-
gional de desarrollo y recursos ya esta en preparacion.

En Europa Sudoriental, la financiacion se destind a organizar, en colaboracién con el
Ministerio de Trabajo, Familia y Asuntos Sociales de Eslovenia, un evento regional tripartito en
el que se trato el desafio que plantea el empleo de los jovenes. En la Reunion tripartita sub-
regional de expertos sobre el empleo decente para los jovenes, celebrada en diciembre de
2007, en Eslovenia, se examinaron politicas y estrategias destinadas a promover la creacion
de mas y mejores empleos para los jovenes. Las conclusiones adoptadas en la Reunion
constituyen un plan de trabajo para tomar medidas tripartitas en relacion con el empleo de
los jovenes en la region. En ellas se hace un llamamiento en favor de la adopcion de un
enfoque integrado del empleo de los jovenes, con inclusion de la elaboracion de planes de
accion para promover el empleo juvenil y el intercambio de informacion sobre préacticas al
respecto y politicas de formacion para el desarrollo de las calificaciones profesionales. Esa
Reunion contribuyé a preparar la Reunion Ministerial Informal celebrada durante la Confe-
rencia Internacional del Trabajo en junio de 2008, en la que se examino el tema de la tran-
sicion de los jovenes hacia el trabajo decente en los Balcanes Occidentales.

colocacion en el empleo hasta el empleo independiente — puede facilitar en gran medida
la incorporacion de los jovenes en el mercado de trabajo y atraer con éxito a los jovenes
desfavorecidos. En Kosovo? se prest6 asistencia, en el marco de un proyecto financiado
por Italia (2001-2008), para la elaboracién y la aplicacidn, a titulo experimental, de
politicas activas de mercado de trabajo en las que se tuvieron en cuenta las cuestiones de
género, con el fin de fomentar la empleabilidad y las oportunidades de empleo de los
jovenes desfavorecidos. También se adoptd una politica de empleo de los jovenes y un
marco estratégico a mediano plazo. En las iniciativas piloto de PAMT, el 46 por ciento de
los beneficiarios a quienes estaban dirigidas encontré un empleo en el plazo de seis meses,
principalmente en empresas asociadas. Los resultados relativos al empleo independiente
y a la educacién y la formacién profesional fueron menos positivos, en la medida en que
las oportunidades de empleo independiente se ven afectados por el acceso limitado que
tienen los jovenes al microcédito y a servicios de apoyo a las empresas asequibles. El
servicio publico de empleo desempefié una funcidn esencial en el programa, y recibio
formacion para poder ocuparse de los jévenes en situacion de riesgo y controlar y evaluar
la eficacia de las medidas adoptadas para promover el empleo de los jovenes. Se sigue
trabajando por medio de varios programas llevados a cabo por el PNUD (con la ayuda de
la OIT) y se prevé recibir en los proximos meses més financiacion del Gobierno de Espafia
a través del Fondo PNUD-Espaia para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.
El proceso de elaboracion de politicas activas de mercado de trabajo para jovenes
desfavorecidos también se estd iniciando en Albania y Serbia.
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Se han aplicado a titulo experimental nuevos criterios, por ejemplo en Bulgaria,
donde se establecieron y llevaron a la préctica pactos sociales en dos regiones. El proyecto
financiado por Francia congreg6 a actores de los sectores publico y privado con el fin de
concertar estrategias y alianzas destinadas a abordar el tema del empleo entre los jovenes
socialmente excluidos, como los romanies. Tras participar en el programa, mds del 70 por
ciento de los jévenes habia encontrado trabajos decentes. En todos esos programas se ha
tomado en consideracidn la incidencia del género y la edad en la situacién de los hombres
y mujeres jovenes en el mercado de trabajo.

La asistencia técnica mencionada supra ha contribuido a introducir cambios en las
politicas e instituciones capaces de influir en el empleo de los jévenes mediante la
participacion tripartita en la formulacion y aplicacion de politicas y programas (véase el
recuadro 2.1).

Ampliacion de la base de conocimientos

La recopilacién de datos y el andlisis de las tendencias del empleo juvenil permiten
conocer mejor las dimensiones multifacéticas del desafio que plantea el empleo de los
jovenes y contribuyen a que los mandantes adopten decisiones de politicas basadas en
informacion exacta y actualizada. La labor de ampliacion de la base de conocimientos
sobre el empleo de los jovenes se centrd en analizar el mercado de trabajo de los jovenes
asi como en elaborar y aplicar instrumentos y material de capacitacién con miras a apoyar
la formulacién y adopcidén de politicas y programas. En 2007-2008, por ejemplo, la OIT
llevé a cabo un andlisis del mercado de trabajo de los jovenes en 11 paises*. Dicho analisis
permitié examinar los principales indicadores del mercado de trabajo de los jovenes, las
politicas y los programas que inciden en el empleo juvenil, y el marco institucional que
rige ese mercado. Asimismo, puso de relieve las opciones de politica para mejorar la
situacion de los jovenes en el mercado de trabajo.

Se crearon y emplearon varios instrumentos de la OIT para promover el empleo de
los jovenes, incluida la guia para la preparacion de planes de accion nacionales sobre el
empleo de los jovenes (Guide for the preparation of national action plans on youth
employment (Rosas y Rossignotti, 2008), que se ha empleado para elaborar planes de
accion nacionales sobre el empleo de los jovenes. Asimismo, la OIT llevé a cabo estudios
sobre la transicion de la escuela al trabajo con el fin de trazar politicas y programas de
empleo para los jovenes en Azerbaiyan y Kirguistan, asi como en Kosovo?2.

Se siguieron introduciendo paquetes de formacion destinados a promover el empleo
de los jovenes en varios paises. Se elaboraron nuevas guias sobre aptitudes en materia de
bisqueda de empleo para los jovenes, capacidad empresarial y empleo independiente,
formacion en materia de finanzas y derechos en el trabajo. En Azerbaiyan y Kirguistin se
inici6 el médulo «Conozca su Negocio» (Know About Business — KAB) y en Armenia,
Azerbaiydn, Georgia y Federacioén de Rusia se puso en marcha el programa «Inicie y
Mejore su Negocio» (Start and Improve Your Business — SI'Y B), adaptado para los jovenes.
En Kirguistén, el curso de capacitacion KAB se ha convertido en un elemento de formacién
obligatorio en 40 escuelas de formacion profesional. Se mejoré la sostenibilidad de estas
iniciativas gracias a la formacion de formadores y/o docentes de escuelas de formacion
profesional en Armenia, Azerbaiyan, Georgia, Kirguistdn y Federacion de Rusia. La
formacion incluia la creacién y utilizacién de «Mdédulos de Competencias Empleables»
(Modules of Employable Skills — MES) destinados a ayudar a las instituciones de formacion
y capacitacion profesional a adaptar sus programas con el fin de reflejar mas eficazmente

4 Albania, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Eslovenia, ex Reptiblica Yugoslava de Macedonia, Republica de Moldova,
Montenegro, Rumania, Serbia y Ucrania. Las actividades también se llevaron a cabo en Kosovo?.
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las necesidades del mercado de trabajo y reducir los desajustes en materia de calificaciones
profesionales. En varios paises, la OIT ha trabajado en colaboracion con instituciones de
formacidn profesional, servicios de empleo y organizaciones de empleadores y de trabajadores
con miras a mejorar su capacidad para impartir formacién en materia de promocion del
empleo de los jovenes a través de la capacitacion de formadores y la utilizacién de paquetes
de formacidn, para facilitadores y usuarios, sobre empleo independiente y aptitudes para la
bisqueda de empleo para los jovenes (por ejemplo, en Albania, Republica de Moldova y
Serbia). La dimension de género estd muy presente en todos los paquetes antes mencionados,
ya que se han tenido en cuenta las cuestiones de género en la elaboracion del material
pedagdgico.

Fomento del trabajo decente y productivo para los jovenes

Hacer frente al desafio que supone el trabajo de los jovenes también implica fomentar
el trabajo decente y productivo para ellos mediante la movilizacién de la colaboracién en
los planos nacional e internacional. Se han emprendido iniciativas de promocién y
concienciacion, a menudo tras la celebracién de debates sobre cuestiones relativas a las
politicas de empleo para los jovenes en diversos foros internacionales. Estas iniciativas se
han traducido en la adopcién de conclusiones en apoyo del empleo de los jévenes en la
conferencia internacional, organizada conjuntamente por el Banco Mundial y la OIT:
«Los jovenes en Europa Oriental y Asia Central: plasmar las politicas en hechos» (Roma,
Italia, 2007), en la 3.* Conferencia de ministros de empleo de Europa Sudoriental (Budva,
Montenegro, 2007) y en la Reunion tripartita subregional de expertos sobre el empleo
decente para los jovenes (Ljubljana, Eslovenia, 2007). La OIT siguié desempefiando una
funcién activa en la Red de Empleo de los Jovenes, en la que participan Azerbaiyén,
Georgia y Turquia.

En Europa Central y Oriental, el trabajo decente para los jévenes también se promovi6
por medio de actividades de movilizacién e iniciativas piloto para la campafa al respecto,
la cual forma parte del plan de accién de la OIT basado en la resolucion de 2005 relativa
al empleo de los jovenes mencionada anteriormente.

2.1.2. Equilibrio entre la flexibilidad y la seguridad

Las empresas se enfrentan con un aumento de la competencia a raiz de la globalizacién y la adaptacién
a mercados sujetos a cambios rapidos. En varios paises ha funcionado bien una politica de flexibilidad
y seguridad para las empresas y los trabajadores, en virtud de la cual se proporcionan nuevas
oportunidades de formacién que mejoran la aptitud para el empleo, asi como ayuda para la bisqueda
de un empleo, ingresos de apoyo y proteccidn social. Los elementos decisivos para equilibrar la
flexibilidad y la seguridad son el didlogo social tripartito emprendido en el marco de amplias
estrategias macroecondmicas nacionales, la negociacion colectiva y el respeto de la legislacion del
trabajo. Se alienta a la OIT a proseguir la celebracion de consultas tripartitas sobre la flexibilidad y
la seguridad, y facilitar el intercambio de practicas correctas al respecto, sin perder de vista que todo
planteamiento debe hacerse teniendo en cuenta el contexto en el que se inscribe. [Séptima Reunion
Regional Europea, Budapest, 2005, Conclusiones, parrafo 18.]

En los paises de la UE se ha insistido cada vez mds en la «flexiseguridad» como una
forma de mejorar la competitividad respetando al mismo tiempo los valores y principios
comunes europeos. En los paises de Europa Sudoriental y Oriental y de Asia Central
también estd resultando cada vez mas decisivo encontrar un equilibrio entre la flexibilidad
y la seguridad para los empleadores y los trabajadores.

Las reformas econdmicas y sociales iniciadas a principios del decenio de 1990 tenian
por objeto facilitar el ajuste de las empresas a los nuevos retos econdmicos y han dado
lugar a una considerable desregulacion del mercado de trabajo. Al mismo tiempo, se han
establecido o reestructurado instituciones del mercado de trabajo con miras a proporcionar
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a los trabajadores despedidos un apoyo a los ingresos mientras estdn desempleados y una
ayuda para la reinsercion profesional y el acceso a la formacién. La liberalizacion de la
legislacion laboral, la ampliacion de las formas de empleo flexibles y la alta incidencia de
mano de obra informal han contribuido a la flexibilizacién de los mercados de trabajo.
Paralelamente, la disminucién de la afiliacion sindical y la reduccién del alcance de la
negociaciéon colectiva menoscaban ain mds la seguridad en el empleo de los
trabajadores.

Por consiguiente, es necesario reforzar la seguridad de los trabajadores para que
conserven sus puestos de trabajo, mediante la mejora y actualizacion de sus competencias
y calificaciones profesionales, la ayuda destinada a reasignarles a otros puestos de trabajo
dentro de la empresa o, de no ser posible, la mediacion en la colocacidn en nuevos puestos
fuera de la empresa. También es preciso promover el empleo de los grupos de trabajadores
vulnerables a través de programas activos de mercado de trabajo adecuados y eficaces, y
evitar que caigan en la pobreza por medio de prestaciones/ayudas de desempleo de
duracién determinada.

No existe ningtin modelo de flexiseguridad que se adapte a todas las circunstancias.
Para poder entablar debates en profundidad y llegar a un acuerdo sobre la combinacién de
politicas de flexibilidad y seguridad que mejor se adaptan a cada contexto nacional, son
necesarios tanto los conocimientos analiticos y politicos como un sélido didlogo social.
El superavit de la OIT correspondiente a 2000-2001 permiti6 financiar la elaboracién y
publicacién de cinco informes nacionales (Beleva et al, 2005; Crnkovi¢-Pozaié, 2005;
Gruzevskis y BlaZiene, 2005; Grotkowska et al, 2005, K6ll§ y Nacsa, 2005), un informe
local (Grotkowska et al, 2006) y dos estudios regionales comparativos (Tonin, 2006, y
CorneliBen, 2007). Las recomendaciones en materia de politicas presentadas en esos
informes se examinaron en seminarios tripartitos nacionales y fueron incorporadas en
planes de accion nacionales en materia de empleo en paises como Bulgaria, Croacia,
Hungria, Lituania y Polonia.

Se organizaron varios seminarios de formacién para sindicatos sobre la aplicaciéon
de la flexiseguridad en los planos nacional y regional. La OIT también organizé en 2006
una reunién ministerial oficiosa sobre flexiseguridad en los Balcanes Occidentales y
presenté sus observaciones y conclusiones en materia de politicas en apoyo de la
flexiseguridad en varias conferencias organizadas por otras organizaciones internacionales
(UE, Consejo de Europa) y universidades. Los debates sobre los estudios sobre
flexiseguridad de la OIT celebrados en mayo de 2006 en Budapest, en el marco del
seminario tripartito subregional relativo al equilibrio entre flexibilidad y seguridad en los
mercados de trabajo de los paises de Europa Central y Sudoriental, permitieron que los
mandantes llegaran a un acuerdo sobre la orientacién deseada de las politicas y se
comprometieran a seguir tomando medidas al respecto.

La OIT también public6 un libro sobre la importancia del planteamiento de la
flexiseguridad en Europa Central y Oriental, que contiene estudios comparativos sobre la
flexiseguridad y la flexibilidad salarial en la region, y cinco estudios nacionales realizados
en Bulgaria, Croacia, Hungria, Polonia y Lituania (Cazes y NeSporov4, 2007). También
se prepar6 un documento informativo sobre nuevas modalidades de empleo y politicas de
empleo (Sengenberger, 2006) para una conferencia subregional sobre globalizacién y
empleo para Europa Sudoriental, que se celebr6 en Turquia en septiembre de 2006.

Las investigaciones y los debates han llevado a que la flexiseguridad cobre una
mayor importancia en la region y se conozca mejor el concepto. En la region se considera
cada vez mads que la flexiseguridad podria ser una opcion de politica pertinente, y la OIT
recibe un niimero creciente de nuevas peticiones de asesoramiento en materia de politicas
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y asistencia técnica al respecto. La reciente ampliacion de la UE ha contribuido a reforzar
las sinergias entre las politicas sociales y de mercado de trabajo nacionales y la Estrategia
Europea de Empleo, y a mejorar la cooperacion con la CE y otras organizaciones
internacionales. Si bien la flexiseguridad ha cosechado éxitos en el &mbito de las politicas,
aun queda mucho por hacer para ponerla en prictica en determinados contextos nacionales.
La cuestion de la flexiseguridad ha de abordarse también en otros paises y sigue siendo
necesario reforzar algunos de los componentes fundamentales de la flexiseguridad como,
por ejemplo, la negociacion colectiva, los servicios de empleo y el apoyo a los ingresos,
la mejora de la formacion y las calificaciones profesionales, y otras politicas activas del
mercado de trabajo.

2.1.3. Gestion de la migracion

Se advierte la creciente importancia de la migracion de trabajadores en la regién. Los actuales
mecanismos bilaterales, regionales e internacionales parecen ser insuficientes para garantizar la
gestién de la migracion de trabajadores y defender los derechos fundamentales de los migrantes en
situacion regular. La decision adoptada en la 92.% reunién (2004) de la Conferencia Internacional del
Trabajo, en la que se solicita a los mandantes tripartitos «la elaboracién de un marco multilateral no
vinculante para un enfoque de las migraciones laborales basado en los derechos que tenga en cuenta
las necesidades de los mercados de trabajo», resulta especialmente pertinente para los paises de
Europa y Asia Central. Las politicas nacionales en materia de trabajadores migrantes, elaboradas
mediante la celebracién de consultas tripartitas, deberian velar por la igualdad de trato, de conformidad
con las normas internacionales del trabajo pertinentes. Al mismo tiempo, la OIT deberia propiciar el
intercambio de practicas recomendables para proteger los derechos de los migrantes y luchar contra
la trata clandestina de mujeres, hombres y nifios para su utilizacién como mano de obra, contra el
trabajo ilicito, y contra el racismo, la xenofobia y la discriminacién. [Séptima Reunién Regional
Europea, Conclusiones, parrafo 19.]

Exceptuando los movimientos entre paises industrializados, Europa y Asia Central
registran mds de la tercera parte de la emigracién e inmigracion total del mundo (Mansoor
y Quillin, 2007). Segun estimaciones recientes de la OIT, en Europa en 2005, 32,2 millones
de los 64,1 millones de personas nacidas en el extranjero (la mayoria de las cuales
provienen de otros paises europeos) eran econdmicamente activas (OIT, 2008c), y la
mayoria de ellas eran adultos en edad de trabajar. Los trabajadores nacidos en el extranjero
constituyen mds del 10 por ciento de la mano de obra en la mayoria de los paises de
Europa Occidental y su proporcién aumenta en Europa Central y Federacion de Rusia. La
demanda de mano de obra extranjera aumenta a medida que envejece la poblacion y
disminuye la poblacién activa en muchos paises de la region. Si bien muchos migrantes
aportan calificaciones profesionales apreciadas y colman las lagunas existentes en los
mercados de trabajo de los paises receptores, la situacion irregular de algunos de ellos les
impide recibir proteccidn juridica y social, y puede obligarles a trabajar en condiciones
peligrosas.

En virtud del Plan de Accién adoptado en la 92.* reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo, en 2004, el Marco multilateral de la OIT para las migraciones
laborales y las Conclusiones de la séptima Reunién Regional Europea, la Oficina ha
adoptado un enfoque global para contribuir a los esfuerzos de los mandantes a fin de
regular mejor la migracion laboral garantizando al mismo tiempo el trabajo decente y la
proteccion. La OIT esta colaborando, a través de dos proyectos financiados por la UE
cuyo ambito de aplicacién abarca Armenia, Kazajstan, Kirguistan, Federacion de Rusia y
Tayikistdn, en la creacion de métodos précticos destinados a evaluar los requisitos del
mercado de trabajo y elaborar politicas y procedimientos encaminados a regularizar la
migracion y armonizar sus politicas respectivas. Estos proyectos hacen hincapié en la
movilizacion y capacitacion de los interlocutores sociales. En Kazajstan la contribucion
de la OIT permiti6 trazar una politica nacional de migracion.
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También se brind6 apoyo para la elaboracién de politicas y legislacién en materia de
migracion, las actividades de sensibilizacion, la traduccion de herramientas e instrumentos
de la OIT, y el fortalecimiento de la capacidad de los mandantes mediante la celebracion
de mesas redondas y talleres tripartitos de formacion en Albania, Repuiblica de Moldova
y Ucrania, gracias a la financiacién aportada por Development Cooperation Ireland. En
Albania se modificé la legislacion en materia de migracion, y en la Republica de Moldova,
donde la OIT formul6 observaciones técnicas para el proyecto de ley sobre migracioén
laboral recientemente aprobado por el Parlamento, se adoptd un plan de accion nacional
sobre la proteccion de los trabajadores migrantes en el extranjero.

Se han registrado varias ratificaciones de los convenios de la OIT relativos a este
tema. Albania, Armenia, Republica de Moldova y Tayikistan ratificaron el Convenio sobre
los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97), y Albania, Armenia y Tayikistdn
ratificaron el Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias),
1975 (ndm. 143).

La labor de la OIT también ayud6 a los Estados miembros de la UE a luchar contra
la discriminacion en los mercados de trabajo y a integrar a los trabajadores de origen
extranjero. Los sindicatos y los empleadores participaron en la elaboracion de carpetas de
materiales, folletos de motivacién, un manual y una metodologia de formacién para su uso
propio. La cooperacién de los trabajadores y empleadores en este ambito entre los Estados
miembros de la UE fue impulsada en el Foro de Interlocutores Sociales celebrado en
Dublin en diciembre de 2005 y en la Conferencia sobre integracion OIT-INTI que tuvo
lugar en Bruselas en junio de 2006. En Francia y Suecia se han realizado, a peticion de los
gobiernos, pruebas encaminadas a poner de relieve las practicas discriminatorias a escala
nacional y, se estd examinando la posibilidad de hacer lo mismo en Portugal. Esta
disponible en linea un compendio de mas de 160 practicas idéneas.

El uso de las remesas de los migrantes, que indirectamente constituyen una proporcion
considerable del PIB en varios paises de origen de la region, es un tema relativamente
nuevo abordado por la OIT. Pese a que las remesas representan importantes flujos de
capital, rara vez se ahorran en instituciones financieras y existen pocos mecanismos
formales de canalizacién para emplearlas en el desarrollo econémico y social. En la
Republica de Moldova la OIT ayudé a elaborar un programa y un plan de accién nacionales

Recuadro 2.2 Los sindicatos ayudan a los trabajadores migrantes
en la Federacion de Rusia y Tayikistan

La Federacion de Rusia es el principal pais receptor de la mayoria de los trabajadores
migrantes de Tayikistan, muchos de los cuales trabajan en el sector de la construccion, que
no suele estar regulado. Los sindicatos de trabajadores de la construccion en la Federacion
de Rusia y Tayikistan se han unido, en el marco de un proyecto sobre la trata de personas
y el trabajo forzoso, para proteger los derechos de los trabajadores migrantes. Entre las
medidas que han adoptado cabe sefialar la definicién de sus propias estrategias y politicas,
la mejora de su capacidad para atraer miembros entre los trabajadores migrantes y la con-
cienciacion de los dirigentes y activistas sindicales. Asimismo, han creado un programa
conjunto y firmado un acuerdo para ofrecer proteccion a los miembros sindicales migrantes
en condiciones de igualdad con la fuerza de trabajo local. Se han establecido tres centros
de formacioén en Tayikistan, en los que se ha facilitado informacion y consultas a los traba-
jadores migrantes antes de su partida. Hasta 2006, méas de 3.500 trabajadores migrantes
se habian afiliado a sindicatos rusos.
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sobre las remesas, y formul6 recomendaciones encaminadas a mejorar los servicios que
prestan las instituciones financieras. Se llevaron a cabo iniciativas para mejorar la
informacién que se da a los trabajadores migrantes y a sus familias sobre el uso de sus
remesas. En el marco de un proyecto piloto realizado en colaboracién con bancos y
asociaciones de ahorro/crédito, se impartié formacién en materia de finanzas a més de
7.000 receptores de remesas durante seis meses. En colaboracién con la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM), se brind6 apoyo a Albania para la formulacién
y adopcion de un Programa de Accion Nacional sobre Remesas.

La OIT ha contribuido a los esfuerzos desplegados por el Consejo de Europa y la UE
para formular recomendaciones comunes en materia de politicas para la «migracién
econdmica», en particular en la preparacién del informe temético para la VIII Conferencia
de Ministros Europeos Responsables de Asuntos de Migracién (Kiev, 2008) del Consejo
de Europa. En colaboracion con la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en
Europa (OSCE) y la OIM, la OIT prepar6 dos manuales innovadores y exhaustivos sobre
la migracion de la mano de obra destinados a los formuladores de politicas en los paises
de la CEI (OSCE et al, 2006) y los paises mediterraneos (OSCE et al, 2007),
respectivamente.

Lucha contra la trata de seres humanos

Desde principios del decenio de 1990 se ha disparado el nimero de personas victimas
de la trata con fines de trabajo forzoso y de explotacion sexual. La trata de seres humanos
se ve exacerbada como consecuencia de los flujos de mano de obra migrante en situacién
irregular y no protegida, la pobreza, el desempleo elevado, la discriminacién por motivo
de género y la corrupcion. La OIT calcula que, de las 360.000 victimas de trabajo forzoso
estimadas en los paises industrializados (incluida Europa Occidental), unas 270.000 han
sido objeto de trata (Belser et al, 2005).

Las victimas de trata se cuentan entre los trabajadores migrantes mas vulnerables.
Suelen ser personas pobres cuya situacion socioecondmica es deficiente y que no conocen
sus derechos ni las posibilidades legales de empleo en el extranjero. A menudo se induce
a las victimas de trata con fines de trabajo forzoso a abandonar sus paises de origen con
falsas promesas de empleo, y cuando llegan a los paises de destino terminan trabajando
en condiciones de esclavitud. Las pruebas disponibles actualmente indican que las mujeres
y los nifios representan la mayoria de las victimas de trata y tienden a ser mas vulnerables
a las précticas abusivas que los hombres. Segun las estimaciones de la OIT, las mujeres y
las nifias constituyen la mayoria del 43 por ciento de todas las victimas de trata que acaban
siendo explotadas sexualmente con fines comerciales (OIT, 2005b), mientras que los nifios
son utilizados con diversos fines, entre ellos, la mendicidad, la venta ambulante y la
prostitucién. En un nimero considerable de casos de trata, las victimas son trabajadores
migrantes de sexo masculino que se ven atrapados en situaciones de trabajo forzoso.

La OIT ha desempefiado una labor activa al abordar la dimension laboral de la trata
de personas en la regién, basada en un planteamiento de colaboracién en el que han
participado instituciones gubernamentales, organizaciones de empleadores y de
trabajadores, y otras partes interesadas. Las actividades han sido encabezadas por el
Programa Especial de Accion de la OIT para Combatir el Trabajo Forzoso (SAP-FL), que
inici6 siete proyectos de cooperacion técnica en 14 paises de la region financiados por la
UE, el Gobierno de Irlanda, los Paises Bajos, el Reino Unido y el Fondo Fiduciario de las
Naciones Unidas para la Seguridad de los Seres Humanos.

El tema de la eliminacién gradual de la trata de personas se abordo en tres proyectos
interrelacionados que se llevaron a cabo en paises de origen, de transito y de destino,

29



Logros concretos relativos al trabajo decente: un analisis de la labor de la OIT en 2005-2008

incluidos la Republica de Moldova, Polonia, Portugal, Rumania, Federacién de Rusia, y
Ucrania. La concienciacion y el refuerzo de la capacidad de los interlocutores sociales
fueron componentes importantes de estos proyectos, como también lo fue la participacion
de las organizaciones de empleadores y de trabajadores en estrategias de lucha contra la
trata, talleres de formacién y seminarios nacionales y regionales sobre ese tema. En la
Republica de Moldova y Ucrania se han reforzado los marcos de politicas gracias, entre
otras cosas, a la adopcidn de nuevos planes de accidn nacionales contra la trata de personas,
en la que han participado los interlocutores sociales. Ambos planes contienen indicadores
y objetivos claros en relacion con las medidas basadas en el mercado de trabajo para evitar
la trata de personas y reintegrar a las victimas. La ayuda brindada también contribuyé
indirectamente a revisar los c6digos penales en Polonia, Portugal y Rumania, y a adoptar
una nueva ley de inmigracion en Portugal. En los paises de origen y de destino se publicaron
estudios en los que se documentaban casos de trabajo forzoso, y en la Republica de
Moldova se mejoraron las estadisticas relativas a la trata de personas.

En Armenia, Georgia y Azerbaiydn se inici6 en 2007 un proyecto regional destinado
a reforzar la participacion de los ministerios de trabajo y los interlocutores sociales en las
respuestas nacionales de lucha contra la trata de personas. Dicho proyecto contribuy6 a
que las organizaciones de empleadores y de trabajadores pusieran en marcha las primeras
actividades concretas para concienciar a sus miembros respecto de este problema. Se estan
examinando planes de accion nacionales junto con los interlocutores sociales con el fin de
abordar mejor la dimensién laboral de la trata de personas.

En Albania, Republica de Moldova y Ucrania se esta ofreciendo formacion profesional
y acceso a oportunidades de microcrédito a las mujeres victimas de la trata. A pesar de
que la primera fase del proyecto no permitié alcanzar las metas fijadas en términos de
nimero de mujeres formadas, 3.855 mujeres se beneficiaron ya sea directamente con el
proyecto o indirectamente a través del Servicio Publico Nacional de Empleo al recibir
formacion profesional u otros servicios vinculados con el empleo. La regulacion y el
control de las agencias privadas de empleo se han convertido en una prioridad en todos los
paises y han favorecido la creacion de asociaciones y codigos de conducta afines. En el
valle de Rasht (Tayikistan) se estd llevando a cabo un proyecto que tiene por objeto ayudar
a los migrantes y a las posibles victimas de la trata (tanto hombres como mujeres) a
acceder a microcréditos y a cursos de formacion profesional. Se impartieron numerosos
cursos de formacién sobre la lucha contra la trata de personas para jueces y abogados, se
concluy6 un estudio sobre las agencias privadas de empleo y se celebraron dos mesas
redondas en las que se promovié la migracion segura.

A medida que la trata de seres humanos se ha convertido en una preocupacion a
escala mundial, los bancos internacionales y regionales de desarrollo han comenzado a
abordar este problema. A raiz de la publicacion en 2005 (segunda edicién publicada en
2006) de un informe de la OIT sobre el trabajo forzoso y la migracion en situacion irregular
en la Federacion de Rusia (Tyuryukanova, 2006), la OIT y el Banco Europeo de
Reconstrucciéon y Fomento (BERF) estdan llevando a cabo un proyecto conjunto en
colaboracién con el Consejo Coordinador de Asociaciones de Empleadores de Rusia y la
Asociacién de Industriales y Empresarios Rusos. La finalidad del proyecto es evaluar el
conocimiento que tienen los empleadores del sector de la construccion acerca de la
explotacion de los trabajadores migrantes y fomentar la autorregulacion. Se ha realizado
un estudio de viabilidad y las distintas partes interesadas a escala nacional estin exami-
nando un proyecto de c6digo de conducta para la industria.
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2.1.4. Seguridad en la vejez

El aumento de la esperanza de vida y otros cambios demograficos y tendencias del empleo suponen
nuevos desafios para los regimenes de pensiones en la mayoria de los paises de la regién. Es
indispensable que se mantenga un didlogo social sobre las posibles opciones politicas para el
establecimiento de regimenes de pensiones sostenibles y socialmente inclusivos. Para ayudar a hacer
frente a estos desafios, se solicita a la OIT que preste asistencia técnica a los mandantes de la region,
y que facilite los intercambios de experiencias sobre la concepcion y gestion de los regimenes de
pensiones. [Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 20.]

En los ultimos cincuenta afios, la esperanza media de vida en la regién ha pasado de
63 a 73 afos, y se prevé que llegue a 80 afios alrededor del aio 2050 (Naciones Unidas,
2002). Aunque los paises de Europa Occidental tienen la poblacion de més edad, la que
envejece con mayor rapidez es la de los paises de Europa Central y Oriental, y de la CEL
Se prevé que el envejecimiento de la poblacion plantee considerables dificultades a la hora
de financiar los regimenes de pensiones, que en muchos paises ya se han visto afectados
por reformas radicales, agitaciones de orden financiero y politico, y el aumento de las
privatizaciones.

Los profundos cambios econémicos y sociales estdn agudizando la necesidad de
reconfigurar los paquetes de prestaciones de pensiéon. Las mujeres han resultado
especialmente afectadas por estos cambios, ya que suelen recibir menos prestaciones que
los hombres, debido en parte a que tienen una vida profesional més corta y perciben
salarios mds bajos, se infravaloran sus periodos de ausencia del mercado laboral para
cuidar de sus hijos y se utilizan cuadros de esperanza de vida desglosados por sexo.

Gran parte del trabajo de la OIT en este ambito, realizado gracias a la financiacién
de Francia, se centré en mejorar la gobernanza de los fondos de pensiones y reforzar la
capacidad de las organizaciones de trabajadores y de empleadores para participar en su
administracion y en el didlogo sobre la reforma de las pensiones. Uno de los resultados
importantes de este trabajo ha sido la publicacién de una guia muy utilizada destinada a
los miembros directivos de las instituciones de seguridad social, que fue elaborada en
colaboracion con los interlocutores sociales (OIT, 2005c¢). Esa guia ha sido utilizada en
Albania y Republica de Moldova para formar a nuevos miembros directivos del Instituto
de Seguridad Social. En Serbia han recurrido a ellalos miembros trabajadores y empleadores
de la junta directiva de un régimen de pensiones, lo que se ha traducido en la celebracion
de reuniones mas periddicas y transparentes de la junta, la implantacién de un nimero de
teléfono gratuito para personas aseguradas y la creacion de una oficina del mediador. En
colaboracién con el Centro Internacional de Formacion de la OIT en Turin, se impartieron
cursos de formacién para organizaciones de trabajadores en los paises de la CEI y los
expertos gubernamentales de los nuevos Estados miembros de la UE se familiarizaron con
el modelo de presupuesto social de la OIT.

Se prepararon estudios y se celebraron seminarios y talleres en diez paises de Europa
Sudoriental y en siete paises de Europa Central. El intercambio de experiencias en materia
de reformas de las pensiones en el plano nacional y otras reformas sobre seguridad/
asistencia social tuvo una incidencia importante en los debates nacionales sobre esas
reformas. En Bosnia y Herzegovina, los estudios de la OIT y los seminarios tripartitos
nacionales contribuyeron a elaborar una propuesta de reforma de las pensiones, mientras
que en Serbia contribuyeron a crear planes especificos destinados a mejorar la gestién de
la caja de pensiones.

Muchos de los posibles planteamientos de las cuestiones relativas a las pensiones,
como el incremento de la proporcién de poblacidén que trabaja y cotiza en regimenes de
pensiones, la prolongacién de la vida profesional y la reforma de los regimenes de pen-
siones, siguen siendo controvertidos. Es preciso proseguir el didlogo y los debates para
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garantizar que las soluciones que se adopten estén basadas en consensos amplios, incluyan
iniciativas de ensefianza publica y concienciacion, y sean conformes a los derechos de los
trabajadores.

2.2. Promocion permanente de los cuatro objetivos
estratégicos de la OIT

En la presente seccion se examina la labor realizada y los resultados obtenidos como
parte de la actividad de seguimiento de otras conclusiones de la séptima Reunion Regional
Europea, llevada a cabo en apoyo de las prioridades nacionales y las de los PTDP.

2.2.1. Principios y derechos fundamentales en el trabajo y normas
internacionales del trabajo

Existe una adhesién plena a los principios y derechos fundamentales en el trabajo de la OIT en lo que
respecta a la libertad sindical y al reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva, a
la erradicacién del trabajo infantil y del trabajo forzoso, y a la igualdad de oportunidades y de trato
en el empleo y la ocupacién. En la regién de Europa y Asia Central estd a punto de lograrse por
primera vez la ratificacion universal de todas las normas internacionales del trabajo fundamentales.
Se alienta a los Estados Miembros que todavia no lo hayan hecho a que ratifiquen los ocho instrumentos
pertinentes, a tiempo para la conmemoracién del décimo aniversario de la Declaracién de la OIT
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

La plena aplicacién de estos instrumentos en la legislacion y la practica en la region de Europa y Asia
Central y en el mundo entero resulta esencial para una globalizacidén justa. Se solicita a la OIT que
promueva activamente la plena aplicacion de los principios y derechos fundamentales en el trabajo y
de las normas internacionales del trabajo en el mundo entero, y que preste su asistencia en dicha
aplicacién. [Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafos 21 y 22.]

Los paises de la region han realizado importantes avances hacia el logro del objetivo
de una ratificacién universal de los ocho convenios fundamentales. Durante los cuatro
ultimos afios, los convenios que se sefialan a continuacién fueron ratificados por los paises
que se indican en cada caso: Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (ndm. 29), por
Letonia; Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacidn,
1948 (nim. 87), por Armenia; Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion),
1958 (num. 111), por Estonia; Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138), por
Armenia, Reptblica Checa, Estonia y Letonia; y el Convenio sobre las peores formas de
trabajo infantil, 1999 (nim. 182), por Armenia, Israel, Letonia, Tayikistdn y Uzbekistan.
De este modo, asciende a 49 el nimero de Estados de la region que han ratificado todos
los convenios fundamentales, frente a 42 al momento de celebrarse la Reunién de Budapest.
Solamente dos Estados Miembros no han ratificado todos los convenios fundamentales:
Uzbekistan no ha ratificado uno de los convenios sobre libertad sindical y estd tramitando
la ratificacion de su segundo convenio sobre trabajo infantil, mientras que Turkmenistan
todavia no ha ratificado los dos convenios sobre trabajo infantil.

Ademas de la campana de la OIT con miras a la ratificacién universal de los convenios
fundamentales, se ha hecho hincapié en el fomento de la ratificacién de los cuatro convenios
«prioritarios» de la OIT, que abarcan la inspeccion del trabajo, la politica laboral y las
consultas tripartitas (Convenios nums. 81, 122, 129 y 144). Desde el 1.° de enero de 2005
se registraron otras 14 ratificaciones de estos convenios, con lo que actualmente asciende
a 24 el nimero de Estados Miembros de la region que han ratificado los cuatro convenios
prioritarios. Respecto de otros convenios, se realizaron 159 ratificaciones durante el
periodo sometido a examen (enero de 2005 a agosto de 2008). El apoyo a la ratificacion
y aplicacidén de los convenios de la OIT se manifesté en una comunicacién de la CE (mayo
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de 2006), en las Conclusiones del Consejo de Ministros de la UE (diciembre de 2006) y
en el Programa Social Renovado (julio de 2008).

2.2.1.1. Aplicacion de las normas internacionales del trabajo

Sigue habiendo muchos problemas que obstaculizan la aplicacién en la regién de las normas
internacionales del trabajo ratificadas, incluidos los principios y derechos fundamentales en el trabajo,
como se expone en los informes de la Comisién de Expertos en Aplicaciéon de Convenios y
Recomendaciones y en las conclusiones de los mecanismos de control de normas de la OIT [...]
[Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, pérrafo 23.]

Si bien la ratificacion de los convenios constituye un paso importante, en la practica su
aplicacion exige esfuerzos permanentes de los mandantes, asi como el apoyo de la OIT.
Supone el didlogo continuo con el sistema de control para determinar los problemas relativos
alaaplicacion, fomentar el didlogo entre los mandantes y encauzar la asistencia para solucionar
los problemas que se plantean. En este sentido, resulta alentador que entre 2005 y 2007 la
Comision de Expertos haya podido sefialar su satisfacciéon en 71 casos por los avances
realizados por los paises de la regién para mejorar la aplicacion de los convenios ratificados.
La Comisién también tom6 nota con interés de unas 500 medidas propuestas o adoptadas.

Cumplimiento de la obligacion de presentar memorias

[...] Se insta a los Estados Miembros a presentar de forma oportuna memorias detalladas sobre los
instrumentos ratificados. Se hace un llamamiento a la OIT para que promueva el didlogo en la region,
tanto en el &mbito nacional como entre los paises, a fin de que pueda llevarse a cabo un intercambio
de préicticas correctas que permita vencer los obstdculos que impiden la aplicacion. [Séptima Reunion
Regional Europea, Conclusiones, parrafo 23.]

El mecanismo de control de la OIT se basa en gran medida en las memorias sobre
los convenios ratificados, que los gobiernos deben presentar periddicamente y en
informaciones proporcionadas por las organizaciones de empleadores y trabajadores,
tanto para elaborar informes periddicos como para sefialar problemas concretos de
aplicacion en el marco nacional. Si bien este proceso funciona eficazmente en la mayoria
de los paises de la region, en algunos casos la comunicacién de informacion sigue siendo
inadecuada, irregular o incluso inexistente, y la participacién de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores es limitada. Esta situacién dificulta el funcionamiento del
sistema de control, que por lo tanto no puede supervisar eficazmente la aplicacién por los
Estados Miembros de las normas internacionales del trabajo. La falta de presentacion de
memorias a la OIT se debe a muchas razones, entre ellas la escasa capacidad y los limitados
recursos de los ministerios de trabajo, a quienes incumbe en primer lugar la responsabilidad
de elaborar las memorias y de establecer contactos con las organizaciones de empleadores
y de trabajadores a fin de obtener su contribucion a las mismas.

En respuesta a las peticiones formuladas por los érganos de control, entre ellos la
Comision de Aplicacion de Normas de la Conferencia, se hizo mayor hincapié en el
asesoramiento y la formacidén respecto de los procedimientos para la presentacion de
memorias relacionadas con las normas del trabajo, especialmente en Albania, Armenia,
Bosnia y Herzegovina, Montenegro, Serbia y ex Republica Yugoslava de Macedonia.
Durante 2006 y 2007 la OIT brind6 asistencia técnica intensiva a todos estos paises a fin
de fortalecer sus capacidades para hacer frente al atraso en el sistema de presentacion de
memorias. Se brindé asesoramiento técnico y formacidn, en algunos casos a través de
CIF-OIT, sobre los procedimientos para la elaboracién y presentacién de memorias
relativas a las normas internacionales del trabajo, a funcionarios de distintas instituciones
gubernamentales y representantes de los interlocutores sociales. Como consecuencia de
ello, la mayoria de estos paises ha mejorado su historial de presentaciéon de memorias
sobre los convenios ratificados. Asi, por ejemplo:
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B enBosniay Herzegovina un grupo de trabajo establecido con ayuda de la OIT elabor6
y present6 memorias sobre 28 convenios ratificados, un convenio que no ha recibido
ratificacion y una recomendacion;

B tras una visita de asesoramiento técnico de la OIT, Serbia elabord y presentd
16 memorias en el otofio de 2007. Por primera vez, junto con las memorias se
presentaron las observaciones formuladas por las organizaciones de empleadores y
de trabajadores;

m  enlaex RepublicaYugoslava de Macedonia la asistencia técnica de 1a OIT contribuy6
a la presentacion, en el otoio de 2006, de las cuatro primeras memorias de este pais
relativas al Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (nim. 29), el Convenio sobre la
libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87), el
Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98)
y el Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso, 1957 (nim. 105). En el otofio
de 2007 se presentaron otras dos memorias.

Turkmenistan recibié una asistencia semejante, pero aun no ha presentado sus
primeras memorias, pendientes desde 1999. La OIT esta analizando la posibilidad de
proporcionar mas asistencia técnica para reforzar la capacidad en materia de presentacion
de informes a las distintas estructuras gubernamentales e interlocutores sociales de los
paises que abarca la Oficina Subregional de Budapest.

2.2.1.2. Trabajo infantil

Si bien en esta region la tasa de trabajo infantil es inferior a la de otras regiones del
mundo, las crecientes disparidades de ingresos relacionadas con la pobreza en algunos
paises han acarreado un aumento del nimero de nifios de la calle, que corren gran riesgo
de verse sometidos a las peores formas de trabajo infantil. En zonas rurales los nifios
pueden realizar tareas peligrosas en el sector de la agricultura, sobre todo durante las
temporadas de gran actividad agricola. Por ejemplo, en algunas regiones de los paises del
Asia Central las escuelas estan cerradas durante la cosecha del algodén. Los nifios deben
recoger el algodén en campos alejados de sus hogares y donde carecen de agua potable y
de condiciones de vida saludables y estdn expuestos a productos quimicos peligrosos.
Como se sefiala en la seccion sobre migracion, la trata de nifios con fines de explotacion
sexual y, cada vez mas, de explotacion laboral, también constituye una creciente preocupa-
cion.

Tras recibir otras 12 ratificaciones desde 2004, los dos convenios fundamentales de
la OIT sobre trabajo infantil (Convenios nims. 138 y 182) han sido ratificados por todos
los paises de la region, con excepcion de dos de ellos (véase el anexo, cuadro 1). Sin
embargo, el trabajo infantil todavia puede ser una cuestién controvertida y politicamente
delicada, y no todos los paises afectados estan dispuestos a reconocer publicamente su
existencia.

Laasistenciay cooperacion técnicade la OIT en esta esfera se canalizd, principalmente,
a través de su Programa Internacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil (IPEC),
que ha dirigido programas (sin incluir los proyectos sobre la trata de nifios) en Albania,
Bulgaria, Kazajstan, Kirguistdn, Republica de Moldova, Rumania, Federacion de Rusia,
Tayikistan, Turquia, Ucrania y Uzbekistan, asi como en Kosovo?. Entre las actividades de
asistencia se contaron intervenciones «en la fuente» para ayudar a establecer politicas e
institucionalizar mecanismos de lucha contra el trabajo infantil; el fortalecimiento de la
capacidad institucional a través de la formacién de funcionarios del Estado e interlocutores
sociales; los estudios para mejorar los datos disponibles sobre trabajo infantil a efectos de
la planificacion y el didlogo sobre politicas; los estudios de seguimiento; el aumento de la
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divulgacién y sensibilizacion; las medidas de accidn directa y la vigilancia sistemdtica
para prevenir el empleo de nifios en trabajos peligrosos o para rescatarlos de los mismos;
la prestacion de servicios a los nifios retirados del trabajo infantil; y programas de accion
para hacer frente a las necesidades especificas de las nifias que trabajan en el sector
informal urbano (San Petersburgo) y de los nifios de la calle (Albania, Bulgaria, Republica
de Moldova, Rumania y Ucrania, asi como en Kosovo?).

Estas y otras medidas han contribuido a obtener los siguientes resultados:

B integracidn de las cuestiones relativas al trabajo infantil en la legislacion y las
estrategias de dmbito nacional en Albania, Bulgaria, Kazajstan (nuevo Codigo del
Trabajo), Republica de Moldova, Rumania y Ucrania, asi como en las de cardcter
politico para luchar contra la explotacion sexual de las nifias (en tres distritos de San
Petersburgo, Federacion de Rusia;

B establecimiento de comités directivos y células/unidades de trabajo infantil que se
desempefian como 6rganos de coordinacién en cuestiones relativas al trabajo infantil,
y la formacién de equipos multidisciplinarios y de comités de accién local para
brindar orientacion y servicios a los nifios retirados de ocupaciones peligrosas
(Albania, Bulgaria, Republica de Moldova, Rumania y Ucrania, asi como en
Kosovo?);

B adopcion de un nuevo programa nacional de lucha contra el trabajo infantil en
Kirguistdn, y de una nueva ley contra el abuso infantil que abarca la trata de nifios y
el trabajo infantil en Albania;

B promulgacion, por las autoridades locales de varios distritos rurales de Kirguistan,
de decretos por los que se prohibe el trabajo de nifios en los campos de algodén;

m  prestacion en la Federacion de Rusia (San Petersburgo) de servicios directos tales
como educacién formal y no formal a mas de 12.000 nifios, y de servicios indirectos,
como formacion profesional y capacitacion, a casi 90.000 familias;

m  fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos, instituciones, interlocutores
sociales y organizaciones no gubernamentales para elaborar y aplicar politicas,
programas e iniciativas destinados a la prevencion de las peores formas de trabajo
infantil y al retiro y rehabilitacion de los nifios sometidos a esas condiciones;

B uso del sistema de control del trabajo infantil en Albania, Bulgaria, Republica de
Moldova, Rumania, Turquia y Ucrania, asi como en Kosovo?, que comprende su
integracion en las politicas (Bulgaria, Ucrania), el establecimiento de un sistema
nacional de consulta para brindar proteccion y asistencia a las victimas de la trata de
seres humanos (Republica de Moldova) y el establecimiento de una unidad nacional de
trabajo infantil en el seno de los ministerios de trabajo (Albania, Bulgaria, y Rumania)
y de los servicios de inspeccion del trabajo (Republica de Moldova y Ucrania);

m  adopcion de un convenio colectivo tripartito para luchar contra las peores formas de
trabajo infantil, y elaboracion de una lista de ocupaciones peligrosas en la Republica
de Moldova;

B mayor sensibilizacién y mejora de la disponibilidad de datos en Kazajstan, Kirguistan,
Turquia y Uzbekistdn, que incluye encuestas sobre el trabajo infantil, estudios de
evaluacion somera e investigaciones sobre la transicion de la escuela al trabajo;

B intercambio de conocimientos, experiencias y mejores practicas entre los paises de
Europa Oriental y Central y de Asia Central sobre cémo hacer frente a las peores
formas del trabajo infantil, y

B rescate de los nifios sometidos a un régimen de explotacion laboral o prevencion de
tal explotaciéon en Albania, Bulgaria, Republica de Moldova, Rumania, Turquia
(véase recuadro 2.3), Federacion de Rusia y Ucrania, asi como en Kosovo?.
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Recuadro 2.3 Hacia la eliminacion del trabajo infantil en Turquia

Como resultado de los compromisos asumidos por el Gobierno de Turquia de eliminar las
peores formas de trabajo infantil, la OIT brindé apoyo a la implantacién de su Marco nacio-
nal de politicas y programas con plazos definidos para la eliminacion del trabajo infantil, a
través de dos proyectos financiados por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos
(USDOL) (2004-2007) y la Unién Europea (2006-2007).

Ambos proyectos abordaron las causas mas importantes del trabajo infantil y brindaron
asistencia directa a familias y nifios beneficiarios. Unos 20.000 nifios en el marco del pro-
yecto financiado por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos y otros 5.000 en el
correspondiente al proyecto financiado por la Unién Europea fueron rescatados o bien se
evitd que trabajaran en los sectores de la agricultura comercial de temporada, el comercio
callejero o la fabricacion de muebles y fueron colocados en programas educativos o de
rehabilitacion. Se proporcionaron servicios, tales como orientacion individual, revision y tra-
tamiento médicos, cursos adicionales, instruccion elemental y clases después de la escuela
a niflos de 20 provincias. Se crearon centros de apoyo social, que han seguido funcionando
una vez retirada de manera progresiva la asistencia de la OIT.

Ademas de proporcionar apoyo a las politicas y estrategias nacionales sobre trabajo
infantil, se elaboraron modelos reproducibles para vincular las actividades en el nivel micro
con la formulacion de politicas en el nivel macro, a fin de garantizar la recopilacion periédica
de informacion y la difusion de datos, experiencias y ensefianzas extraidas, tanto a las auto-
ridades locales como nacionales.

Los resultados de la encuesta mas reciente sobre el trabajo infantil, realizada en Turquia
en 2006, muestran que el indice de trabajo infantil contintda descendiendo. En el grupo de
6 a 17 afios de edad, el 5,9 por ciento de los nifios realiza algtn tipo de trabajo, frente
al 15,2 por ciento registrado en 1994 y al 10,3 por ciento en 1999. Respecto del grupo
de edad de 6 a 14 afios, el indice ha descendido del 5,1 por ciento registrado en 1999 al
2,6 por ciento.

Segtn las estadisticas recopiladas a través de los proyectos de cooperacion técnica y
otras tareas de la OIT en la region, se calcula que entre 2004 y 2007 la OIT contribuy¢ al
rescate de aproximadamente 50.000 nifios que realizaban trabajo infantil o evité que
fueran sometidos a explotacion.

Los sindicatos han participado enérgicamente en las actividades destinadas a erradicar
el trabajo infantil. La Federacién Nacional de Sindicatos de Kazajstdn ejecutd un programa
de accion de siete meses a fin de fortalecer la capacidad de los sindicatos para hacer frente
al problema del trabajo infantil, mientras que en Uzbekistan, el Sindicato de Trabajadores
Agricolas y la Asociacion de Agricultores (organizacion de empleadores) impartieron
formacién a 500 agricultores de 13 provincias rurales sobre trabajo infantil y cuestiones
relativas a la SST. Los sindicatos asumieron el papel rector en la elaboracién del convenio
colectivo tripartito contra las peores formas de trabajo infantil en la Republica de Moldova
y expresamente abordaron la cuestion del trabajo infantil en Albania a través de un acuerdo
colectivo celebrado entre los sindicatos de docentes y el Ministro de Educacion y Ciencia
de Albania.

A través de un proyecto financiado por Noruega, que se desarrollé en Azerbaiydn,
Republica de Moldova y Georgia, la OIT trabaj6 con las organizaciones de empleadores
para abordar el problema del trabajo infantil en el sector agricola. En la Reptblica de
Moldova esa actividad llevé a que el Consejo de la Federacion Nacional de Empleadores
del Sector Agricola y de la Industria Alimentaria (FNPAIA) elaborara y refrendara un
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c6digo de conducta para la eliminacién de la peores formas de trabajo infantil (véase méas
adelante el recuadro 2.8).

Existen estrechas vinculaciones entre la trata de seres humanos y el trabajo infantil.
Los célculos de la OIT indican que en todo el mundo podrian llegar a 1.200.000 las
victimas de la trata de personas menores de 18 afios (OIT, 2008d), la mayoria de ellas
mujeres y nifias sometidas a la trata con fines de explotacion sexual.

Gran parte de la labor de la OIT relacionada con la lucha contra la trata de nifios en
la region se ha llevado a cabo a través de dos proyectos financiados por el Departamento
de Trabajo de los Estados Unidos (USDOL), con fondos adicionales proporcionados por
Alemania, destinados a mejorar las politicas y la legislacién y a establecer mecanismos
para prestar asistencia a los nifios en Albania, Bulgaria, Republica de Moldova, Rumania
y Ucrania, asi como en Kosovo?. Los proyectos han tenido un gran impacto en el marco
juridico y politico nacional y respecto de la implantacion de sistemas de control del trabajo
infantil. Por ejemplo, la OIT contribuy¢ a la elaboracion de la legislacion nacional y de
un plan para la proteccion de los nifios en Bulgaria, al establecimiento de una unidad para
prevenir la trata de nifios en Kosovo y a la institucionalizacién de una dependencia de
trabajo infantil en la Republica de Moldova. Desde 2003, cuando se iniciaron los proyectos,
se rescatd de la trata a 1.837 nifios y se evitd que otros 7.053 resultaran victimas de los
traficantes. Muchos han recibido servicios directos a través de los centros juveniles y de
otros medios financiados por el proyecto.

El entorno para la aplicacion sigue siendo muy hostil. La identificacion de los nifios
en condiciones de explotacién es a menudo esporadica y especialmente dificil en el sector
informal, que estd fuera del alcance de la inspeccion del trabajo. También tiene importancia
la sostenibilidad de las intervenciones y de los servicios, especialmente por cuanto los
nifios necesitan un medio ambiente estable en el que puedan confiar a través del tiempo.
Si bien la experiencia en esta esfera indica que el criterio holistico adoptado por la OIT
ha tenido éxito, también existen posibilidades parala aplicacion de un enfoque diversificado,
para un mayor uso de los medios de comunicacién y para el perfeccionamiento de modelos
mds eficaces de colaboracion directa con los padres y empleadores.

Habida cuenta del caracter transversal de la labor de la OIT, determinadas esferas de
trabajo pueden figurar bajo una o mas categorias. En Europa el trabajo forzoso afecta
principalmente a los trabajadores migrantes que han sido objeto de trata hacia diferentes
destinos. En consecuencia, las actividades pertinentes de la OIT se han considerado en el
marco de la seccion del presente informe titulada «Gestion de la migracion».

2.2.1.3. Fomento de la igualdad

La discriminacién en el acceso al empleo y la ocupacién, ya sea por motivos de género, origen étnico,
convicciones politicas o creencias religiosas, u otros motivos de discriminacion, incluidos la edad, la
discapacidad y la inclinacién sexual, sigue siendo un problema en la region. Se reafirma enérgicamente
la adhesién al principio de no discriminacién. Se debe apoyar el principio de la igualdad de
remuneracion por un trabajo de igual valor entre mujeres y hombres. Se alienta a la OIT a que controle
con atencién la discriminacién en los mercados de trabajo, y a que facilite el intercambio de
informacién sobre précticas correctas respecto de la promocién de la igualdad y los derechos en el
trabajo, en especial mediante la aplicacién de los instrumentos de la OIT. [Séptima Reunién Regional
Europea, Conclusiones, parrafo 29.]

Mientras que algunos proyectos de cooperacion técnica y actividades de asistencia
se centraron directamente en la discriminacién, en muchos casos las necesidades de los
grupos marginalizados o desfavorecidos se han incorporado como componentes de
proyectos orientados hacia elementos especificos del Programa de Trabajo Decente, como
el empleo, la proteccidn social y el fomento de los derechos fundamentales. Este es
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especialmente el caso de las cuestiones relacionadas con el género, ya que la politica
general de la OIT sobre este tema requiere la integracion de la perspectiva de género en
todas las actividades. Por consiguiente, gran parte de la labor de fomento de la igualdad y
de lucha contra la discriminacion se contempla en otras secciones del presente informe.
Entre los ejemplos a este respecto cabe mencionar los siguientes:

B asesoramiento y apoyo para la incorporacion de los principios de igualdad en la
legislacion y las politicas, tal como la enmienda de una ley de Polonia sobre las
personas discapacitadas;

B medidas para fomentar la participacion de las mujeres en condiciones de igualdad en
los procesos de didlogo social, a través de la formacidn, la concienciacion de los
sindicatos y el fortalecimiento de capacidades para permitir que las mujeres puedan
representar sus intereses mds eficazmente en Armenia, Bosnia y Herzegovina,
Georgia, ex Republica Yugoslava de Macedonia, Polonia, Rumania, Federacion de
Rusia y Serbia, y

B aplicacién por los sindicatos mas importantes de la Federacién de Rusia de la
metodologia de la OIT para la auditoria de las cuestiones de género, a fin de evaluar
su eficacia en relacion con las cuestiones especificas de género, y por los auditores
nacionales encargados de esta cuestion para evaluar a los ministerios gubernamentales,
en Kirguistin.

Continuaron las actividades de investigacion y de intercambio de conocimientos
sobre los retos que plantea la lucha contra la discriminacién. En Francia (Cediey y Foroni,
2007) y Suecia (Attstrom, 2007) aument6 el conocimiento de estas cuestiones a través de
los estudios de la OIT para evaluar la discriminacion contra los trabajadores inmigrantes
y sus descendientes (Francia) en el acceso al empleo. La OIT también contribuy6 a la
realizacién de seminarios sobre distintas cuestiones relacionadas con discapacidades y
organizé la conferencia subregional sobre el tema «De las prestaciones de invalidez al
trabajo remunerado», que se celebré en Bosnia y Herzegovina en 2005, y en la que presentd
un informe sobre las politicas de empleo aplicadas en Europa Sudoriental respecto de las
personas discapacitadas (OIT, 2006).

En octubre de 2007 se organiz6 en Azerbaiyan una mesa redonda para examinar con
los mandantes las perspectivas de ratificacion y aplicaciéon del Convenio sobre los
trabajadores con responsabilidades familiares, 1981 (nim. 156). La ratificacion de ese
Convenio figura ahora en el Plan de accién para la puesta en practica del Programa
Nacional de Empleo. También se impartié formacion sobre las normas relativas a la
igualdad a jueces de Albania y de Bosnia y Herzegovina, a fin de ayudarlos a recurrir en
su labor a las normas internacionales del trabajo y a reforzar el cumplimiento de la
legislacion contra la discriminacion.

En el marco de un proyecto financiado por Francia para tratar el tema de la exclusién
social, que se desarroll6 en Hungria, Rumania, Polonia y Bulgaria, se proporcioné
asistencia tanto en el marco nacional como de las empresas a fin de aumentar la toma de
conciencia y desarrollar politicas de igualdad de oportunidades respecto de grupos
desfavorecidos, como los jovenes, las personas con discapacidades y las mujeres que
perciben bajos ingresos. El proyecto contribuy6 a la introduccion de enmiendas en la
legislacion actual de Polonia relativa a las personas con discapacidades, a fin de facilitar
su acceso al empleo y brind6 apoyo para la elaboracion de planes en determinadas empresas
de Hungria con miras a fomentar la diversidad y la igualdad de oportunidades en el lugar
de trabajo. Las actividades de formacion, los estudios, y los seminarios y cursillos ayudaron
a incrementar la participacion en el didlogo social de los grupos afectados. En la Republica
de Moldova también se inicié un proyecto financiado por la Reptblica Checa para ayudar
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al desarrollo de politicas activas de mercado de trabajo para los grupos que corren peligro
de exclusion y para mejorar la aplicacion de las politicas de empleo que tienen en cuenta
las cuestiones de género.

2.2.1.4. Libertad sindical y de asociacion

Los gobiernos deben facilitar la labor de las organizaciones de empleadores y de trabajadores,
aplicando estrictamente los principios de libertad sindical y de asociacién y afiliacién voluntarias, y
absteniéndose de cualquier injerencia que pudiera restringir el derecho de adherir libremente a esas
organizaciones. La independencia, democracia y representatividad son elementos indispensables para
un didlogo social efectivo. [Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 26.]

Tras la ratificacion por Armenia, en 2006, del Convenio sobre la libertad sindical y
la proteccion del derecho de sindicacién, 1948 (num. 87), s6lo un pais de la region,
Uzbekistan, no ha ratificado todavia uno de los dos convenios sobre libertad sindical.
Muchas de las actividades llevadas a cabo en la esfera de 1a libertad sindical y de asociacion,
entre ellas las negociaciones colectivas, se tratan en la seccion del informe sobre el didlogo
social. Sin embargo, entre las actividades especificas realizadas en esta esfera, en el marco
de un proyecto desarrollado en Ucrania con financiacion de los Estados Unidos y Alemania
se proporciond asistencia para la elaboracion de una nueva version de la ley sobre el
didlogo social, que se adopt6 en 2007.

En 2005 se organiz6 en la Federacion de Rusia un seminario sobre libertad sindical
y la Federacién de Sindicatos Independientes de ese pais invité a la Oficina a realizar
presentaciones sobre la libertad sindical y las observaciones de los 6rganos de control
durante un taller y seminario para representantes sindicales de la regioén. En colaboracion
con las organizaciones de empleadores y de trabajadores, el Gobierno de Turquia ha
elaborado proyectos de legislacion sobre los sindicatos y la negociacién colectiva, que
habran de someterse al Parlamento a finales de 2008, a fin de mejorar el cumplimiento de
los convenios de la OIT y las normas de la UE. La OIT también elabor6 modelos de
convenios colectivos, de los cuales se han servido ampliamente los interlocutores sociales
al concluir tales acuerdos.

Como parte de las actividades de seguimiento de las conclusiones y observaciones
de sus 6rganos de control, la OIT desarroll6 actividades en muchos paises (véase el
recuadro 2.4). Realiz6 importantes esfuerzos para ayudar a Bosnia y Herzegovina a superar
los obstéculos juridicos y administrativos al ejercicio del derecho de libertad sindical.
Como resultado de ello, el Ministerio de Justicia elabor6 un proyecto de enmienda a la
Ley sobre Asociaciones y Fundaciones, en el que se tuvieron en cuenta las inquietudes de
los 6rganos de control de la OIT. Sin embargo, alin no se han registrado avances respecto
del registro de la Confederacion de Sindicatos de Bosnia y Herzegovina, solicitada por los
organos de control de la OIT. La OIT también est4 trabajando con los mandantes tripartitos
en la ex Republica Yugoslava de Macedonia para enmendar la Ley de Relaciones Laborales,
especialmente por lo que respecta a la cuestion de los criterios de representatividad
aplicables a las organizaciones de empleadores y de trabajadores.

Las organizaciones de trabajadores siguieron enfrentdndose a circunstancias dificiles
en Belards. En junio de 2008, la Comision de Aplicacién de Normas de la Conferencia
tomé nota de que el Consejo Nacional del Trabajo y Asuntos Sociales, que tiene caracter
tripartito, habia refrendado el principio de que toda labor posterior relativa a la legislacion
sindical estaria basada en el cumplimiento pleno del Convenio sobre la libertad sindical y
la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (nim. 87), y en el Convenio sobre el
derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98). Sefial6, sin embargo,
que si bien se habia dado cumplimiento a algunas recomendaciones, las medidas tomadas
no enfocaban el fondo de la cuestidn, que se sefialaba claramente en el informe de la
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Recuadro 2.4 Seguimiento de cuestiones relacionadas
con la liberad sindical: ejemplos concretos de Estonia y Grecia

Tras la presentacion ante el Comité de Libertad Sindical de una queja de la Confede-
racion de Sindicatos de Estonia (EAKL), en septiembre de 2006 se llevé a cabo una mision
preliminar en el pais, en respuesta a una peticion de asistencia técnica del Ministro de
Asuntos Sociales para encontrar soluciones adecuadas a las inquietudes de los sindicatos
respecto de la cuestion de la consulta e informacion de los representantes sindicales, segin
se dispone en el proyecto de ley sobre los representantes de los trabajadores. El Gobierno
introdujo importantes modificaciones y posteriormente, en febrero de 2007, adopté la Ley
sobre los Representantes de los Empleados, que incluy6 las garantias necesarias para ase-
gurar que los sindicatos no se vieran debilitados por la existencia de representantes de los
trabajadores no sindicados. En consecuencia, la EAKL retiré su queja.

En relacion con un caso contra el Gobierno de Grecia, en el que se indicaba que una
«orden de movilizacion civil» (requerimiento de servicios de los trabajadores) de duracion
indefinida habia sido utilizada para poner fin a una huelga legal de la gente de mar de los
buques de carga y de pasaje, el Comité de Libertad Sindical tomo nota con interés de las
medidas adoptadas por el Gobierno para asegurar que el requerimiento de servicios del
personal sélo fuera posible «en una situacion inesperada que exija la adopcion de medidas
inmediatas para hacer frente a las necesidades de defensa del pais o0 a una situacion de
emergencia social contra cualquier tipo de catastrofe natural inminente, o emergencia que
pudiera poner en peligro la salud publica». Asi, el Gobierno habia adoptado medidas para
limitar la aplicacion del decreto num. 17/1974 Unicamente a épocas de guerra. Dicho
decreto constituye la base a partir de la cual, presuntamente, se han expedido érdenes de
movilizacion civil durante los ultimos 32 afios para poner fin a las huelgas en diferentes
sectores.

Comisién de Encuesta. La Comisién subray6 la necesidad de que la cooperacién con los
interlocutores sociales tuviera lugar en un marco exento de presiones y hostigamiento
sobre las organizaciones sindicales o sus miembros. La Comision tomé nota con beneplacito
de los seminarios previstos sobre discriminacion antisindical, que contarian con la
asistencia de la OIT, y de la implantacion general de las recomendaciones de la Comision
de Encuesta.

2.2.2. Fomento del empleo

Se reconoce la importancia de impulsar una politica econémica y social que permita aproximarse
tanto como sea posible al pleno empleo. En sintonia con el Programa Global de Empleo de la OIT, se
ha de promover toda una serie de politicas, incluidas unas politicas monetarias y fiscales sélidas;
entornos favorables a la inversion; el desarrollo comercial y empresarial, en particular de las pequeias
empresas y las cooperativas; una alta productividad respaldada por practicas microeconémicas
adecuadas de las empresas; incentivos a la innovacion y la cooperacién entre las instituciones locales,
incluida la microfinanciacién; un apoyo decidido a la formacion inicial y la ensefianza permanente;
reglamentos adecuados en relacidn con el mercado de trabajo; y sistemas de proteccion social.

La diversidad de tendencias de la region con respecto a la inversion, el crecimiento econémico y el
empleo exige una combinacién de politicas diferentes. Se alienta a la OIT a llevar a cabo, a peticién
del pais interesado y previo consenso tripartito, exdmenes nacionales de las repercusiones que
pudieran tener para el trabajo decente las politicas comerciales, fiscales, monetarias y del mercado
laboral. Esos andlisis contribuirfan a la formulacién de politicas nacionales, regionales y mundiales
de trabajo decente. Los estudios se discutirfan en reuniones tripartitas, y se propiciaria el intercambio
de experiencias entre los mandantes de la region. [Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones,
parrafos 32 y 33.]

40



Actividades y resultados

Sigue habiendo grandes disparidades en las tendencias del empleo tanto dentro de
las distintas subregiones de Europa y Asia Central como entre ellas. Si bien muchos paises
de la region que no integran la Union Europea tienen niveles elevados de crecimiento del
PIB, éste no corresponde al mismo nivel de crecimiento del empleo en todos los paises.
El sostenido aumento del empleo en muchos paises también fue acompafiado de una
disminucidn de la calidad del empleo, asi como de tasas de empleo elevadas en la economia
informal. En algunos casos, la situacién del mercado de trabajo sigue afectada por altos
niveles de emigracion, que abarca la fuga de cerebros y por una disminucién de la poblacién
econdémicamente activa.

Existe una mayor conciencia de que ciertos grupos, como el de personas con
discapacidades, mujeres con responsabilidades familiares, jovenes, trabajadores de edad
y los grupos marginalizados (como los romanies), pueden enfrentarse a obstaculos
importantes para lograr la igualdad de oportunidades de acceso al mercado de trabajo, y
de que es necesario adoptar un enfoque diversificado a través politicas laborales y de otras
medidas que abarquen a tales grupos.

También varia la distribucién del empleo entre hombres y mujeres, aunque por lo
general el indice de empleo de estas tltimas es inferior al de los hombres. En muchos
paises, la tasa de empleo de las mujeres estd aumentando mas ridpidamente que la de los
hombres. Sin embargo, éste no es el caso en Turquia, los paises de los Balcanes Occidentales,
Kazajstan y Kirguistan, donde las tasas de empleo de las mujeres no sufrieron cambios o
disminuyeron. El empleo de los jévenes siguié siendo también un problema importante
en todos los paises de la region, como se expone en el presente informe.

La asistencia y apoyo proporcionados en la esfera del empleo estuvo orientada por
los objetivos del Programa Global de Empleo (PGE)?®, aprobado por el Consejo de
Administracién en marzo de 2003. La finalidad principal del PGE es hacer que el empleo
ocupe un lugar fundamental en la politica econdmica y social. Sus diez elementos basicos
constituyen un marco politico para ayudar a los gobiernos e interlocutores sociales a
elaborar estrategias y politicas en esta esfera, de conformidad con la estrategia de
aplicacion refrendada por la Comisién de Empleo y Politica Social del Consejo
de Administracién®.

2.2.2.1. Acceso a la informacion sobre el mercado de trabajo

Para respaldar las politicas de trabajo decente es fundamental disponer de datos estadisticos y de
conocimientos en tiempo oportuno y de gran alcance. Se alienta a la OIT a que amplie su base
de conocimientos y facilite el intercambio de conocimientos, experiencias y practicas adecuadas
entre los mandantes de toda la regién. [Séptima Reunién Regional Europea, 2005, Conclusiones,
parrafo 35.]

La disponibilidad de informacién sobre el mercado de trabajo facilita unos
conocimientos valiosos sobre las condiciones del mismo y las tendencias del empleo, que
pueden constituir la base para la realizacion de anélisis y la elaboracion de politicas
acertadas. En los paises con sistemas deficientes de informacion sobre el mercado de
trabajo, los datos y los andlisis importantes sobre la situacién del mercado laboral podrian
no ser facilmente accesibles para los encargados de adoptar decisiones, los interlocutores
sociales o el publico en general. A través de la Biblioteca de Indicadores del Mercado de
Trabajo (LMIL), la OIT esta consolidando una red que en el futuro abarcard a todos los
paises del &mbito de la Oficina Subregional de Budapest y que habra de ofrecer productos

5 Documento GB.286/15.
¢ Documento GB.286/ESP/1 (Rev.).
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y asistencia técnica pertinentes, de utilidad para facilitar el acceso a unos indicadores del
mercado de trabajo actualizados y fiables.

El apoyo para la mejora de los datos estadisticos incluy¢ la asistencia técnica para
mejorar las encuestas sobre la economia informal en Kazajstan y Republica de Moldova,
sobre la migracion en Armenia y Ucrania y sobre los salarios en la ex Republica Yugoslava
de Macedonia. En 2008 se adopt6 una Clasificacién Internacional Unificada de Ocupaciones
(CIUO-08) revisada, que utilizaran todos los paises europeos en sus series estadisticas
habituales, entre ellas las correspondientes al proximo censo de poblacién, como parte de
los esfuerzos para realizar estimaciones comparables del mercado de trabajo. La asistencia
relacionada con las estadisticas laborales se ha proporcionado en estrecha colaboracién
con la Oficina Estadistica de las Comunidades Europeas (EUROSTAT).

2.2.2.2. Politica de empleo

La elaboracion de politicas de empleo es un proceso que abarca varios elementos,
entre los que cabe mencionar el andlisis de la situacidn, la identificacion de los problemas
que deben abordarse, la elaboracion de estrategias y politicas, y su posible adopcion,
aplicacion y control. La OIT brinda amplio apoyo para la elaboracién de marcos de empleo
nacionales en varios paises del Asia Central, Cducaso y Europa Sudoriental. Por ejemplo,
en la Republica de Moldova la OIT realizé un examen por pais de la politica de empleo
(CREP) y desarroll6 los programas posteriores de asistencia técnica para el seguimiento.

En el Céucaso y el Asia Central, la asistencia de la OIT contribuy6 a la adopcion de
una estrategia nacional en material de empleo y de un plan de accién en Azerbaiyén, asi
como de una estrategia nacional de empleo y de un plan de aplicacién en Kirguistdn. En
Kazajstan se adopté un programa nacional de empleo para el periodo 2005-2007, y se hizo
referencia especifica al Programa Global de Empleo de la OIT; se estd trabajando en el
marco de un nuevo proyecto de plan nacional de empleo. La asistencia proporcionada
ayudo a incorporar el concepto de trabajo decente en todos estos programas y, en algunos
casos, a establecer ciclos sostenibles para la elaboracion de planes operacionales y a
mediano plazo.

En el marco del Proceso de Bucarest, que tiene cardcter plurianual y fue iniciado
en 2003 por la primera Conferencia Ministerial de Europa Sudoriental sobre el Empleo,
la OIT ha proporcionado orientacion estratégica y apoyo técnico, en colaboracion con
el Consejo de Europa y con financiacion del Gobierno de Bélgica, a fin de que la
cooperacion regional aborde los desafios del empleo en los paises signatarios del Pacto
de Estabilidad. Uno de los principales componentes de este proceso fue la realizacién
de los CREP, en los que se realizan andlisis y se formulan recomendaciones para la
mejora de la politica de empleo y el funcionamiento mds eficaz de las instituciones del
mercado de trabajo. Durante los ultimos cuatro afios, la OIT brind6 asistencia técnica
para el examen de las politicas de empleo en Albania, Bosnia y Herzegovina, Croacia,
Repiblica de Moldova, Montenegro, Serbia, y ex Republica Yugoslava de Macedonia.
La cooperacion regional, el fortalecimiento de las capacidades y la participacion tripartita
constituyeron aspectos importantes del proceso CREP. Ademads de su revisiéon por un
comité permanente de alto nivel, integrado por los directores de empleo de los ministerios
de trabajo y los directores generales de los servicios publicos de empleo, los informes
fueron analizados y adoptados en seminarios nacionales tripartitos en cada paifs. También
se llevaron a cabo exdmenes inter pares de las politicas nacionales de empleo entre los
ocho paises participantes, con el apoyo de cursos practicos de formacion de la OIT. En
razén de su éxito durante este proceso, se estd examinando la conveniencia de realizar
examenes inter pares en otras regiones. Un seminario CIF-OIT sobre la politica nacional
relativa al empleo y el mercado de trabajo fortalecié la capacidad para abordar
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adecuadamente los desafios del mercado de trabajo y elaborar planes de accién. Ya se han
ultimado los CREP para todos los paises integrantes del Pacto de Estabilidad, con
excepcion de Bulgaria y Rumania. Habida cuenta de su gran experiencia como paises
ratificantes y de que desde 2007 son Estados miembros de la Unién Europea, Bulgaria y
Rumania desempefiaron un papel clave en el Proceso de Bucarest y participaron activamente
en los examenes inter pares.

Ultimados los CREP, actualmente la OIT presta asistencia a los paises para la
aplicacion de las recomendaciones formuladas en los exdmenes. Durante el periodo que
se considera, se adoptaron estrategias y planes nacionales de empleo en Albania, Croacia,
Republica de Moldova, Montenegro, Serbia y ex Republica Yugoslava de Macedonia a
partir de los exdmenes de las politicas de empleo realizados por la OIT y el Consejo de
Europa. Entre las actividades pertinentes pueden citarse las siguientes:

®m  En Albania, apoyo para la elaboracion de una ley de fomento del empleo y la
aplicacion de las principales recomendaciones politicas del CREP, que actualmente
forman parte de la estrategia nacional de fomento del empleo y la formacion
profesional. Mediante un proyecto financiado por Italia se brinda asistencia para la
reforma del servicio nacional de empleo.

®  En Serbia, apoyo para la aplicacion de la estrategia y del Plan nacional de accion
para el empleo, elaboracion de una ley de fomento del empleo y prestacion de
asistencia técnica para mejorar el acceso al empleo de las personas con
discapacidades.

m  En la Republica de Moldova, asistencia técnica para llevar a la prictica las
recomendaciones principales del CREP, a través de la elaboracion de una estrategia
nacional de empleo (2007-2015). A través de un proyecto financiado por la Republica
Checa, la OIT también proporciond asistencia para el fortalecimiento de la capacidad
nacional para elaborar planes anuales de accidn nacionales en materia de empleo y
para la aplicacién de las politicas de empleo.

El fomento de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres se integro en
los CREP a través de un proyecto dirigido a los miembros del Comité Permanente de Alto
Nivel y a los mandantes durante los seminarios nacionales a fin de incorporar la dimensioén
de género. Los CREP también han brindado los resultados que se enumeran en otras
subsecciones sobre empleo del presente informe. Un proyecto estrechamente relacionado
introdujo criterios para la integracion de la perspectiva de género en el funcionamiento del
servicio publico de empleo de Serbia (véase el epigrafe sobre administracion del trabajo
y servicios de empleo).

El Proceso de Bucarest concité gran atencion politica en Europa Sudoriental. La
segunda y tercera Conferencia de Ministros de Trabajo de Europa Sudoriental, se celebraron
en Sofia, Bulgaria, en 2005, y en Budva, Montenegro, en 2007. Las «Conclusiones de
Sofia» reconocieron los avances realizados y fijaron una nueva direccién para la
cooperacion y el apoyo con miras a la ampliaciéon de la UE. Las «Conclusiones de
Montenegro» refrendaron los logros del Proceso de Bucarest y establecieron el compromiso
de los paises de Europa Sudoriental de continuar e intensificar la cooperacién regional,
actualmente de responsabilidad plenamente regional, a través del Consejo de Cooperacion
Regional, y de adoptar un enfoque integrado para abordar las cuestiones de politica
econdmicay social. La OIT también colabor6 con el Gobierno de Turquia en la organizacion
de una conferencia de alto nivel de 14 paises de Europa Sudoriental, celebrada en Estambul
en 2006, que condujo a la adopcion de una declaracion en la que se pide la colaboracion
regional respecto de las politicas de empleo y se establece el compromiso de situar al
empleo y el trabajo decente en el centro de las politicas econdmicas y sociales.
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2.2.2.3. Desarrollo de las calificaciones

El desarrollo de las calificaciones a través de la formacidn profesional y la educacién
es un componente importante de la politica de empleo porque permite que los trabajadores
se adapten a la evolucién de las necesidades del mercado de trabajo y ayuda a las empresas
a encontrar asalariados con las calificaciones pertinentes. El desfase de las calificaciones,
— situacion en la que las competencias profesionales de la fuerza de trabajo no corresponden
a las requeridas en los empleos disponibles — dificulta el acceso al mercado de trabajo de
las personas que trabajan por primera vez y puede marginar a otros segmentos de la
poblacién trabajadora, incluso en periodos de crecimiento econémico. Las instituciones
de formacién y educacioén profesional, los mecanismos para promover el aprendizaje
permanente, las estructuras de acreditacion de las competencias adquiridas y de formacion
en la empresa destinadas a los asalariados son algunos de los medios mas cominmente
utilizados para promover el desarrollo de las calificaciones. Sin embargo, en muchos
paises de Europa Central y Sudoriental y en la CEI, existe una necesidad urgente de
mejorar los sistemas de formacién profesional y otros mecanismos relacionados con la
capacitacion para proporcionar una formacién de calidad acorde con las necesidades
actuales del mercado.

Las metodologias de formaciéon modular, que permiten disefiar una formacion
flexible y rentable para atender las necesidades del mercado de trabajo, siguieron siendo
un componente importante de la asistencia proporcionada en este campo. Estas metodologias
se utilizaron en Azerbaiyan, donde la OIT y el PNUD proporcionaron asistencia técnica
para la apertura de un centro regional de formacién modular. A finales de 2005, la OIT
completé un proyecto de ocho afios financiado por Suiza y el PNUD para introducir
programas de formacion profesional flexible para los desempleados en Ucrania (véase el
recuadro 2.5). La promocion de metodologias de formacion basadas en las competencias
y orientadas hacia el empleo también forma parte de los programas de asistencia técnica
de la OIT en Albania, Reptblica de Moldova y Serbia.

En respuesta a solicitudes de los mandantes, la Oficina Subregional de Moscu aplicé
de manera experimental varias modalidades de formacion adaptadas a contextos nacionales
especificos. Entre ellas cabe citar la utilizacion interna de paquetes de formacion profesional
modular (con inclusién, por ejemplo, de paquetes de formacién para los contadores de los
sindicatos), formacidn directa a pequenas y medianas empresas (PYMES) (por ejemplo,

Recuadro 2.5 Formacion profesional flexible en Ucrania

Durante ocho afios, la OIT ha prestado asistencia, mas recientemente en colaboracion
con el PNUD, al Gobierno de Ucrania para la aplicacion de programas de formacion profe-
sional modular orientados hacia el empleo, en particular destinados a los desempleados. La
formacion profesional modular constituye un enfoque flexible, individualizado y orientado
hacia la obtencion de resultados que permite que las personas en formacion adquieran las
calificaciones necesarias para trabajar en un sector o industria especificos. El proyecto, que
fue completado a finales de 2005, fue Gtil para introducir enfoques innovadores de la for-
macion profesional y mejorar la formacion impartida en todo el pais a través de la elabo-
racion de nuevos programas basados en las calificaciones profesionales y las calificaciones
béasicas necesarias para la empleabilidad. Entre los logros obtenidos por el proyecto cabe
citar la formacion de 300 especialistas nacionales en la elaboracion de material de for-
macion modular y la creacion de centros regionales de formacion modular en 27 regiones.
Al concluir el proyecto se estimaba que habia beneficiado a 40.000 personas a través de
programas de formacion conexos.
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impartida por la Asociaciéon de Empleadores de Georgia) y la externalizacién de la
formacion. Se imparti6 formacion a grupos de instructores con inclusion de maestros que
recibieron formacion para la utilizacion de paquetes modulares de formacion profesional,
en Armenia, Azerbaiyan, Georgia, Kirguistdn, Federacion de Rusia y Uzbekistan. En
Armenia, Azerbaiyan, Georgia y Kirguistdn también se capacit6 a grupos de personas para
formular programas de formacion profesional modular a fin de que prepararan paquetes
de formacién especificos para cada pais en distintas profesiones prioritarias. La OIT
también participé en un grupo de trabajo que contribuy6 a la reforma del sistema de
formacion y educacion profesional de Kirguistan. La asistencia proporcionada en este
campo incluia apoyo para la realizacién de una encuesta destinada a medir la demanda de
calificaciones y la oferta de formacién para el personal de institutos de formacién
profesional en Kosovo? como parte de un importante programa del PNUD.

2.2.2.4. Administracion del trabajo y servicios de empleo

La capacidad de las administraciones del trabajo es cada vez menor en toda la region, debido a la
disminucién de los recursos financieros y humanos. Para establecer relaciones de trabajo sélidas y
conseguir resultados econémicos, sociales y laborales 6ptimos, es fundamental que, en el marco de
la legislacién nacional, exista una administracién del trabajo eficaz en cuanto a las condiciones de
trabajo, la seguridad y la salud en el trabajo, el cumplimiento de los acuerdos salariales, la inspeccién
del trabajo, la formacion profesional y los servicios de empleo, o tribunales que entiendan en esos
ambitos, o bien ambos 6rganos. Cabe recordar a los gobiernos la importancia que reviste para el
trabajo decente el buen funcionamiento de unas administraciones del trabajo dotadas de recursos
suficientes. Se solicita a la OIT que refuerce su apoyo a la administracién del trabajo. [Séptima
Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 31.]

En un contexto de turbulencias de los mercados, los servicios de empleo cumplen
una funcién importante para ayudar a la gente a adaptarse al cambio. Tanto los servicios
de empleo ptiblicos como los privados son utiles para luchar contra el desempleo a través
de la prestacion de servicios de colocacion y de formacidn, que benefician a las personas
que buscan empleo y a los empleadores. Si bien los servicios publicos de empleo estan
evolucionando para ajustarse a la modificacion de las necesidades, ha habido un fuerte
crecimiento de las agencias de empleo privadas. Los gobiernos estan participando cada
vez mds en la elaboracion de una legislacion relativa a la reglamentacion y la supervision
de las agencias de empleo privadas.

Varios paises de la region estan utilizando una guia preparada anteriormente por la
OIT para apoyar la aplicaciéon del Convenio sobre las agencias de empleo privadas, 1997
(ndim. 181), que trata sobre la reglamentacion y la supervision de las agencias de empleo
privadas. En el marco de un proyecto sobre migracion por razones laborales financiado por
la UE, las directrices han sido traducidas y estdn siendo promovidas y distribuidas, en
cooperacion con la Organizacion Internacional para las Migraciones, en Armenia, Kazajstan,
Kirguistan, Federacion de Rusia y Tayikistdn, con objeto de facilitar la elaboracién de
legislaciones nacionales y subregionales. También se han hecho traducciones de las
directrices para su uso en paises de los Balcanes Occidentales, Republica de Moldova y
Ucrania. El Convenio num. 181 fue ratificado por Bulgaria y por Bélgica durante el periodo
examinado (ya habia sido ratificado por otros diez paises de la region).

En Albania, Republica de Moldova, Serbia y ex Republica Yugoslava de Macedonia
las evaluaciones que hizo la OIT de los servicios de empleo y la preparaciéon de memorandos
técnicos, con inclusién de la prestacion de asesoramiento sobre funciones bésicas y el
alcance de objetivos en materia de eficiencia e igualdad, fueron muy ttiles para introducir
reformas institucionales. También se ha proporcionado asistencia técnica a Rumania y
Serbia, asi como en Kosovo? en materia de aplicacion de politicas a fin de reforzar su
capacidad para centrarse en los servicios de empleo y en la formulacién de politicas
activas de mercado de trabajo destinadas a grupos desfavorecidos.
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A través de un proyecto financiado por Suiza, se puso en prictica una herramienta
piloto sobre la integracion de las cuestiones de género en las actividades de los servicios
publicos de empleo en Serbia, que actualmente se esta extendiendo a Albania y Republica
de Moldova. También se imparti6 formacion a fin de reforzar la capacidad del personal de
los servicios de empleo para impartir capacitacion profesional en Armenia y Kirguistan,
reflejar las cuestiones de género en su labor en Serbia y supervisar planes de empleo
individualizados en Kosovo?. Con ulterioridad a la labor realizada en este campo, en
Albania se inici6 un proyecto financiado por Italia que incluye el disefo y la puesta a
prueba de un sistema de contratacion de servicios de formacion y otros servicios de empleo
para el servicio nacional de empleo. Una innovacién importante, que contd con el apoyo
de la OIT en el marco de la cooperacion regional antes mencionada sobre politica de
empleo en Europa Sudoriental, fue el establecimiento de una red regional de servicios
publicos de empleo para elaborar proyectos conjuntos e intercambiar informacién y buenas
practicas sobre servicios de empleo y politicas activas de mercado de trabajo.

En el ambito de la administracion del trabajo, la Reptblica de Moldova ratifico el
Convenio sobre la administracion del trabajo, 1978 (nim. 150), y, basdndose en
asesoramiento técnico de la OIT y en un diagndstico de los puntos débiles del sistema de
administracion del trabajo, disefié un plan de accién tripartito sobre administracion del
trabajo. En Armenia, Azerbaiyan, Kazajstan y Kirguistan se inici6 un proyecto financiado
por Alemania destinado a mejorar el sistema de administracion del trabajo. Se prepararon
encuestas sobre los sistemas de administracion del trabajo, centradas particularmente en
la economia informal en los casos de Azerbaiydn y Kirguistdn, que se utilizaron como
base para una evaluacion tripartita de los elementos de los sistemas de administracion del
trabajo que requieren mejoras. Se preparé una encuesta similar en Tayikistdn con vistas a
la ratificacion del Convenio nim. 150. También se llevaron a cabo programas de formacién
en Serbia y en Republica de Moldova para mejorar las calificaciones en los ambitos del
didlogo social y la administracion del trabajo.

En 2005 se llevo a cabo en Chipre un Seminario Tripartito de Alto Nivel sobre la
Administracion del Trabajo y los Servicios Publicos de Empleo, del que fueron anfitriones
la OIT y el Gobierno de Chipre con la asistencia de los interlocutores sociales chipriotas.
El seminario, que cont6 con participantes de paises de Asia Central y del C4ucaso, de la
Organizacion Internacional de Empleadores (OIE) y de la Confederacién Internacional de
Organizaciones Sindicales Libres (CIOSL), brind6 la oportunidad de intercambiar
informacién y de reforzar la cooperacién entre los mandantes tripartitos de los paises
participantes.

2.2.2.5. Desarrollo econémico local

El enfoque de la OIT relativo al desarrollo econémico local ha demostrado su eficacia
para reforzar la capacidad de las instituciones locales para desarrollar programas de
empleo, fortalecer la iniciativa empresarial y crear empleos. Se llevaron a cabo proyectos
de desarrollo econdémico local en el sudeste de Europa con vistas a proporcionar
instrumentos practicos y actividades de apoyo especificas para las empresas a fin de
consolidar las empresas existentes y ayudar a la creacién de nuevas empresas como punto
de partida para aplicar procesos mas amplios de desarrollo econémico local (véase el
recuadro 2.6). Un proyecto financiado por los Paises Bajos en el sudeste de Serbia
promovio el desarrollo econdmico local mediante el establecimiento de cuatro agencias
de desarrollo econémico local (tres en Serbia y una en Croacia). Estas agencias propor-
cionan servicios de desarrollo empresarial a pequefias empresas y servicios de formacion
en materia de iniciativa empresarial a instituciones publicas y privadas, asi como programas
de empleo a grupos vulnerables. Se estima que 1.706 pequeiios comercios recibieron
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Recuadro 2.6 Mano de obra local, resultados locales: introduccion
de métodos intensivos en empleo en Azerbaiyan

En un contexto de rapido crecimiento econémico, Azerbaiyan ha dado prioridad a la
creacion de empleos y a la mejora de los niveles de vida en las zonas rurales. EI Programa
de Inversiones Intensivas en Empleo de la OIT (PIIE) promueve un enfoque basado en la
utilizacion de mano de obra y material locales para generar empleos en el plano local, prin-
cipalmente en el desarrollo de infraestructuras y en la construccion. A través de un proyecto
experimental de tres meses de duracion ejecutado en 2005, la utilidad del enfoque basado
en la mano de obra quedé demostrada en Goshachand, una aldea remota que carece de
servicios de comunicacion (incluso de transporte), lo cual hace dificil que la poblacion local
desarrolle vinculos de mercado, envie sus nifios a la escuela y tenga acceso a servicios
médicos basicos. Con limitados recursos de la OIT y del Gobierno, el proyecto contrat6 a
residentes locales de bajos ingresos para pavimentar 550 metros de carretera. Se crearon
en total de 2.384 dias de trabajo, con inclusion de 1.416 dias de trabajo para la mano de
obra no calificada. Si bien el proyecto era mas bien pequefio, demostré la eficacia de los
enfogques intensivos en empleo y basados en la comunidad para mejorar la infraestructura
en comunidades de bajos ingresos, lo cual ofrece un gran potencial para seguirlo aplicando
en Azerbaiyan y en otras partes de la region. Se estan realizando estudios sobre politicas y
se ha iniciado un dialogo para la utilizacién de enfoques de desarrollo local en otras areas,
asi como para la mejora de la contratacion privada y comunitaria y la creacion de empleos
en sectores no relacionados con los hidrocarburos.

asistencia de este proyecto, y que se crearon y/o registraron 589 nuevas empresas desde
el establecimiento de esas agencias. Estas también han facilitado el establecimiento de
asociaciones de empresas para las mujeres y para los trabajadores agricolas. El proyecto
promovio la participacién de grupos minoritarios y las agencias se han convertido en un
modelo que se ha de retomar al disefiar estrategias en materia de desarrollo econdmico
local.

Otro proyecto de desarrollo econdmico local, financiado por intermedio del Programa
Arabe del Golfo para las Organizaciones de Desarrollo de las Naciones Unidas, se centr
en promover el empleo formal en el sector de las artesanias tradicionales en el norte de
Albania. Gracias a las actividades del proyecto, cierto nimero de empresarias del sector
informal de zonas rurales mejoraron sus calificaciones bdsicas y ocupacionales y
aumentaron la productividad y la competitividad de sus productos. Al concluir este
proyecto piloto, todas las microempresas habian pasado de la economia informal a la
economia formal y habian creado su propia asociaciéon de empresas. Aproximadamente
200 mujeres recibieron apoyo a través del proyecto y en total 40 mujeres que desempefian
funciones de gestion recibieron formacion a través de modulos de formacion directa en
materia de gestion y calificaciones técnicas. La aplicacién de una estrategia conjunta de
mercadotecnia y ventas abri6 nuevas redes de distribucion para la produccion de artesanias
locales en Albania, asi como en Italia y en Francia. El Foro sobre Desarrollo Econémico
Local que se cre6 mediante el proyecto estd planificando actualmente nuevas iniciativas
financiadas por otros organismos de desarrollo.

2.2.2.6. Promocion de la iniciativa empresarial y del empleo independiente

Todos reconocen el potencial para crear empleos de las PYME. En ciertos casos,
como en el de los paises que se recuperan de una guerra civil y de crisis econémicas, el
empleo independiente y la creacion de pequefias empresas son a veces la tnica opcién de
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que dispone mucha gente para generar ingresos. Si bien en la regién muchos paises han
adoptado medidas para desarrollar las PYME y apoyarlas, €stas se siguen enfrentando con
varias limitaciones en ciertas subregiones. Para prosperar las PYME necesitan ayuda
financiera, juridicay técnica a todo lo largo de su ciclo de vida. Sin embargo, con frecuencia
estos servicios no estdn disponibles en la regién. La falta de apoyo de los marcos
institucionales, las reglamentaciones engorrosas y el limitado acceso a los recursos
financieros también crean importantes barreras y un entorno empresarial poco favorable
para el desarrollo de las pequefias empresas.

La experiencia, particularmente en Europa Occidental y en América del Norte,
demuestra que la microfinanza puede constituir una herramienta util para superar las
dificultades con que a menudo se enfrentan los pequefios empresarios potenciales cuando
desean obtener préstamos para iniciar sus propios negocios. Muchas instituciones
tradicionales de préstamo todavia tienden a apoyar las inversiones de gran escala, en lugar
de proporcionar los pequefos créditos y los microcréditos que necesitan las pequefias
empresas.

El Programa Inicie y Mejore su Negocio (SIYB) es una de las herramientas mas
conocidas y antiguas de la OIT para el desarrollo de pequefios negocios. Se trata de un
programa de formacion disefado para desarrollar y fortalecer las calificaciones de
iniciativa empresarial de la gente que ya forma parte del sector empresarial o que tiene la
intencion de iniciar una pequefia empresa. El material de este programa se ha introducido
en mas de 90 paises y contiene varios componentes muy practicos. Este programa siguid
teniendo una alta demanda en la region, ya que se estd impartiendo formacion a instructores
en Azerbaiyan, Georgia, Kirguistan, Tayikistan y Uzbekistan y, como parte de un proyecto
del PNUD, en tres distritos del area del norte del Caucaso de la Federacion de Rusia,
donde la realizacion de cuatro sesiones de formaciéon de 11 dias permitieron entregar
certificados a 45 participantes. El Programa Inicie y Mejore su Negocio también se utilizé
en el distrito de Talvidara de Tayikistan para capacitar a las familias de migrantes, y en
particular a las mujeres para iniciar negocios de apicultura (véase mas adelante el
recuadro 2.7).

El PNUD invit6 a la OIT a evaluar el proyecto Oportunidades de empleo a través del
apoyo a las empresas (JOBS) en Bulgaria en 2008. El proyecto JOBS estd a cargo del
Ministerio de Trabajo y Politica Social y es aplicado por el PNUD con asistencia de la
OIT. Ha contado con el apoyo de 14 donantes. Es una iniciativa innovadora de desarrollo
econdmico local y de creacién de empleo que proporciona un paquete integrado de
servicios a cargo de una red nacional de 43 organizaciones auténomas y sostenibles de
apoyo a las empresas, centrada en el empleo independiente y en las micro y pequefias
empresas. La OIT establecid los primeros centros empresariales en 1995-1999 y el enfoque
se extendiod en todo el pais. El Programa Inicie y Mejore su Negocio de la OIT se utiliza
en todos los centros empresariales. Se indica que durante 2000-2007, gracias a este
proyecto, se impartié formacion a 42.000 personas y se crearon mas de 30.000 empleos.

En Bulgaria, Rumania y Serbia, gracias a un proyecto en curso financiado por
Francia, se estd tratando de crear programas nacionales para proporcionar capital inicial
a posibles empresarios que han estado desempleados, en particular trabajadores que han
sido despedidos. Las actividades de la primera fase del proyecto, que incluian el andlisis
de marcos nacionales y el establecimiento de grupos de trabajo, apoy6 la adopcion de una
ley sobre microfinanzas en Rumania y la formulacion en los tres paises de recomendaciones
que han sido incorporadas en programas de fondos estructurales de la UE. Con el inicio
de su segunda fase en 2006, se estdn desarrollando y llevando a cabo de manera experimental
iniciativas locales de microfinanzas para trabajadores independientes en tres regiones de
Bulgaria y en dos regiones de Rumania. En este ultimo pais se centran en los jovenes
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graduados y en los desempleados de larga duracién procedentes de zonas rurales. También
se llevardn a cabo actividades en Serbia. En Azerbaiyan y Georgia, la finalizacién de un
proyecto para apoyar la iniciativa empresarial de las mujeres incluy6 una conferencia final
para intercambiar practicas Optimas y la finalizacion de publicaciones sobre la iniciativa
empresarial de las mujeres.

El potencial de las empresas cooperativas para crear empleos es un hecho ampliamente
reconocido. Los servicios de asesoramiento de la OIT han prestado asistencia para la
redaccion de politicas y textos legislativos en materia de cooperativas en varios paises. Se
impartié formacion en materia de cooperativas en la Federacion de Rusia y Ucrania.

2.2.2.7. La responsabilidad social de la empresa y reestructuracion
socialmente responsable

El concepto de responsabilidad social de la empresa (RSE) ha ido cobrando
importancia en todo el mundo en el tltimo decenio. La Iniciativa InFocus de la OIT sobre
Responsabilidad Social de la Empresa define este concepto como «la manera en que las
empresas toman en consideracion las repercusiones que tienen sus actividades sobre la
sociedad, y en la que afirman los principios y valores por los que se rigen, tanto en sus
propios métodos y procesos internos como en su relacion con los demas actores. La RSE
es una iniciativa de cardcter voluntario y que sélo depende de la empresa, y se refiere a
actividades que se considera rebasan el mero cumplimiento de la legislacion» .

En estrecha colaboracion con los interlocutores tripartitos, se ha dedicado un proyecto
financiado por Italia — que se lleva a cabo en Italia y en Albania, asi como en dos paises
fuera de la region — a mejorar la sensibilizacion respecto de la responsabilidad social de
las empresas mediante campafias de informacién acerca de la Declaracion tripartita de
principios de la OIT sobre las empresas multinacionales y la politica social, el Pacto
Mundial y las Directivas de la OCDE para las Empresas Multinacionales. Como resultado
del proyecto, 110 empresas adicionales se han adherido oficialmente a la iniciativa del
Pacto Mundial en Italia y 14 en Albania. Se tradujo al italiano y al albanés material de
formacion (OIT, 2007b) — elaborado a través del proyecto — y se distribuy6 entre los
mandantes. La RSE también se abord6 a través de la realizacién de un proyecto en
Bulgaria, Rumania y Turquia, donde la oficina de la OIT en Ankara llevé a cabo
investigaciones y se completaron estudios de casos sobre los efectos de la auditoria social
y de los programas de certificacidn sobre el sector privado (Van der Vegt, 2005).

En un entorno econémico globalizado y cada vez mas competitivo, las empresas
deben ajustarse y reestructurarse frecuentemente para poder sobrevivir y crecer. Las
consecuencias sociales negativas de la reestructuracion son particularmente notables en
los paises en los que las instituciones del mercado de trabajo y los mecanismos de
proteccion social son débiles. Tal es el caso de Serbia, donde la reestructuracion de los
ferrocarriles provocara la supresiéon de un nimero importante de puestos de trabajo. A
través de la promocion del didlogo social en el marco de un proyecto financiado por la
Republica Checa, la OIT ha estado facilitando la elaboracién y aplicacion de planes de
reempleo para los trabajadores afectados por la reestructuracion. Se han llevado a cabo
estudios e impartido formacion a representantes sindicales y de la direccion, aunque la
labor del proyecto se ha aminorado debido a la falta de informacién especifica sobre las
supresiones de puestos y otros obsticulos. El proyecto respaldard la creacion, para fines
de 2008, de un centro de transicién dentro de la empresa para ayudar a los asalariados que
van a perder su empleo.

7 Documento GB.295/MNE/2/1.
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La OIT también ayudd a organizar una conferencia sobre la reestructuraciéon en
Georgia en 2007 para representantes del Gobierno y las empresas. La Asociacion de
Empleadores de Georgia y el CIF-OIT estan desarrollando actualmente un programa de
alianza a largo plazo sobre la reestructuracion de empresas socialmente responsable. La
OIT también estd participando en varios proyectos de investigacion financiados por la UE
que examinan las consecuencias de la reestructuracion relacionadas con la salud.

2.2.3. Proteccion social

Se reafirmé el compromiso existente con la proteccion social para todos a lo largo del ciclo vital de
las personas. Dicha proteccién desempefia una funcién clave en la reduccién de la pobreza, el aumento
de la seguridad y la mitigacién de los maximos y minimos de los ciclos econdémicos y la inestabilidad
de los ingresos. La viabilidad de muchos sistemas de proteccién social de la regién depende de que
aumenten los indices de empleo de los trabajadores en general, y el de las mujeres, los trabajadores
jovenes y los trabajadores de edad en particular. Las politicas de proteccion social deberian apoyar
altos indices de participacion en el empleo, en particular en el caso de las trabajadoras. Deberian
desarrollarse mds a fondo las medidas destinadas a compaginar el trabajo con la vida familiar,
incluidos la proteccién de la maternidad y el cuidado de los nifios. Se alienta a la OIT a redoblar los
esfuerzos en el plano nacional e internacional mediante el mantenimiento de una coherencia politica,
la prestacién de asesoramiento técnico y el intercambio de experiencias, en especial en relaciéon con
las politicas de proteccion social y de empleo que se refuerzan mutuamente. [Séptima Reunién
Regional Europea, Conclusiones, parrafo 30.]

2.2.3.1. Seguridad social

Los principales cambios con que se enfrentan los paises de Europa Central y Oriental
en el campo de la seguridad social incluyen: la necesidad de reestructurar las prestaciones
y los regimenes para que reflejen la transformacion de los sistemas econdémico y politico;
la necesidad de adaptarse a las restricciones fiscales establecidas por los gobiernos y las
instituciones financieras internacionales; el rapido crecimiento del empleo informal; y el
envejecimiento de las poblaciones que se anuncia en la mayoria de los paises de la region.
Los gobiernos han respondido a estos retos adoptando una amplia gama de reformas, asi
como cambios en la administracién de los regimenes de seguridad social. Las reformas de
las pensiones emprendidas en paises con poblaciones que envejecen han tratado de elevar
la edad de la jubilacion y de proporcionar niveles mds altos de proteccion social.

La asistencia y el asesoramiento técnicos proporcionados abarcaron una amplia
gama de cuestiones relacionadas con la seguridad social, tales como la legislacion, la
reforma de los regimenes, estudios actuariales y formacién para la utilizacién de
herramientas relativas a la seguridad social. El apoyo a la incorporacién de los principios
establecidos en las normas de la OIT sobre seguridad social contribuy¢ a la adaptacion de
la legislacion sobre seguridad social en Bulgaria y a la adopciéon de una hoja de ruta
progresiva y con plazo determinado para armonizar la legislacion sobre seguridad social
de Ucrania con las normas de la OIT y con el Cédigo Europeo de Seguridad Social. En
2007 se celebro en Ucrania una conferencia nacional tripartita de alto nivel para evaluar
una serie de conclusiones y recomendaciones relativas a la introduccién de cambios
legislativos con vistas a la ratificacion del Convenio sobre la seguridad social (norma
minima), 1952 (ndm. 102), y del Cédigo Europeo de Seguridad Social. La Conferencia
adopt6 las recomendaciones a efectos de ratificar esos instrumentos en 2009. En la
Republica de Moldova, la formacién sobre acuerdos bilaterales impartida a funcionarios
gubernamentales contribuy¢6 al avance de la negociacion de acuerdos de coordinacién en
materia de seguridad social con Bulgaria y Rumania. El apoyo actuarial en curso en Chipre
estd disefiado para crear las capacidades actuariales internas del sistema de seguro social
y ha contribuido a la formulacion y el andlisis financiero de propuestas de reforma del
régimen. Se proporciond asistencia al respecto con cardcter puntual en Azerbaiydn,
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Uzbekistan y en otros paises de Europa Oriental y Asia Central que se encuentran en las
fases iniciales de la elaboracion de regimenes de seguro para lesiones profesionales.

Si bien hacen falta estadisticas fiables sobre seguridad social que hagan posible la
buena gobernanza y la formulacién de politicas, en muchos paises de la region la base de
conocimientos cuantitativos sobre la seguridad social es incompleta y a menudo los datos
no se ajustan a las normas estadisticas internacionales. A través de la encuesta sobre
seguridad social de la OIT se ha proporcionado asistencia a los paises para mejorar sus
conocimientos en este campo. Un importante resultado de la encuesta fue la elaboracion
de un informe sobre los gastos en materia de seguridad social en el sudeste de Europa
(Hagemejer et al, 2005), en el que se comparaban los niveles de gastos, la cobertura, la
gama de prestaciones y otros factores. Los datos relativos a estos campos son esenciales
para proceder a una reforma eficaz de la seguridad social y son particularmente ttiles para
la coordinacién entre paises en los que ha habido una importante migracién en los dltimos
afios. Ademas, los paises que estan planeando adherirse a la Union Europea necesitan
mejorar y normalizar su contabilidad de la seguridad social.

Las investigaciones de la OIT en el dmbito de la seguridad social también se
divulgaron a través de dos informes sobre la dimensién de género de la reforma de la
seguridad social (Fultz et al, 2003; Fultz, 2006a), un examen de los gastos y de los
resultados de la proteccion social en Eslovaquia (Petrasova y Svorenova, 2005) y la
publicacion de una guia préctica sobre la gobernanza de la seguridad social para los
miembros de las juntas administrativas de las instituciones de seguridad social en Europa
Central y Oriental (OIT, 2005c). La guia contiene orientaciones practicas para los
representantes de los empleadores y de los trabajadores que forman parte de juntas
administrativas de instituciones de seguridad social y ha sido utilizada por juntas
administrativas, gobiernos e interlocutores sociales de Albania, Republica de Moldova y
Bosnia y Herzegovina para formular planes destinados a mejorar la gobernanza de los
regimenes e instituciones de seguridad social. La OIT también publicé un estudio sobre
la reforma de las pensiones en los Estados Bélticos (Fultz, 2006b) y una guia de buenas
practicas en la prestacion de servicios sociales (Fultz y Tracy, 2004) que se complementd
con un curso de formacién de una semana.

Los recursos de informacion de Europa Central y Oriental también se ampliaron a
través de un proyecto financiado por Francia para luchar contra la exclusion social. Se
introdujeron nuevos recursos en relacion con el Centro Informatico de Aprendizaje y de
Recursos para la Inclusién Social (CIARIS) y se crearon versiones especificas para
Hungria y Rumania. Se llevaron a cabo diez microproyectos de aumento de la capacidad
en Hungria y Rumania, en asociacion con el proyecto Multiplicar, y en Rumania se
desarroll6 un curso de formacion a distancia sobre estrategias de lucha contra la exclusion
social. A través del proyecto Multiplicar, el CIARIS se adaptd y divulgé en Espaia, Grecia,
Hungria, Irlanda, Italia, Portugal y Rumania. En cada pais se llevaron a cabo cinco
microproyectos para reforzar la capacidad de mas de 800 personas para luchar contra la
exclusién social.

2.2.3.2. Seguridad y salud en el trabajo

De acuerdo con estimaciones de la OIT para 2005 (Takala, 2005), cada afio alrededor
de 2,2 millones de personas mueren en todo el mundo como resultado de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales. En Europa y Asia Central, a pesar de que la
reestructuracion econémica ha dado lugar a algunas mejoras de las condiciones de trabajo
y de la seguridad y salud en el trabajo, en muchos lugares de trabajo sigue habiendo altos
niveles de riesgo que son inaceptables. La exigencia de armonizar la legislacion y las
instituciones en materia de seguridad y salud en el trabajo con las normas de la UE ha
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llevado a los nuevos Estados miembros de la UE a adoptar los cambios necesarios, pero
aun queda mucho por hacer. El establecimiento de politicas, sistemas y servicios nacionales
modernos en materia de seguridad y salud en el trabajo sigue siendo una importante
prioridad en muchos paises que no forman parte de la UE.

La adopcién reciente del Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y
salud en el trabajo, 2006 (nim. 187), tiene por objetivo promover el desarrollo sistematico
de sistemas de SST modernos a través de programas nacionales. La preparacion de perfiles
nacionales en materia de SST, que proporcionan una vision completa de la infraestructura
y los programas disponibles en cada pais, constituye un primer paso fundamental hacia la
elaboracion de politicas, programas y planes de accidon en materia de SST. A través de
un proyecto financiado por Suiza que abarca diez paises de Europa Sudoriental y de un
proyecto financiado por la Republica de Corea para los paises de Asia Central, se han
elaborado o actualizado 15 perfiles de SST. El proceso de elaborar perfiles con las
contribuciones de los interlocutores sociales y los expertos fomento el didlogo social y
aumento la sensibilizacion respecto de las practicas y actividades en materia de SST en
otros paises de la region. Tras la adopcion de sus perfiles en materia de SST, algunos
paises han adoptado o estdn preparando programas sobre el tema. En los paises de la CEI,
este enfoque ha aumentado la sensibilizaciéon acerca de la necesidad de crear o de
reestructurar los sistemas nacionales de prestaciones en caso de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales de varios paises.

Hubo muchas solicitudes de apoyo y formacion sobre los sistemas de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. Un logro importante fue la adopcién en 11 paises de la
CEI de una nueva norma en materia de SST que es idéntica a la norma ILO-OSH 2001 3.
Se proporciond asistencia para la aplicaciéon de la ILO-OSH 2001 en empresas de las
regiones de la Federacion de Rusia a través de un proyecto financiado por Finlandia. El
proyecto también se ha centrado en fortalecer el sistema de notificaciéon de enfermedades
profesionales, lograr una mayor sensibilizacion al respecto y adaptar una metodologia de
calculo de los costos econdmicos de las malas condiciones de trabajo. La divulgacion y
transferencia de estrategias, herramientas y logros locales a otras regiones de la Federacion
de Rusia y a otros paises de la CEI esta generando un interés ain mayor por esta labor.

A un nivel politico més alto, el creciente interés por la SST fue puesto de manifiesto
en varias declaraciones de ministros, conceptos y programas nacionales sobre el tema, y
en eventos relacionados con estrategias en materia de SST. Por ejemplo, en 2006 se celebrd
en Kazajstan un seminario para promover la ratificacion del Convenio sobre seguridad y
salud en la construccién, 1988 (ndm. 167), al que también asistieron altos funcionarios de
Azerbaiydn, Kirguistdn, Federacion de Rusia, Tayikistdn y Uzbekistdn. Asimismo se
celebraron cuatro congresos y conferencias de alto nivel en materia de seguridad y salud
en el trabajo en Kazajstian, Federacion de Rusia y Ucrania en 2008.

Motivar a los interlocutores sociales para que asuman lo que a menudo son nuevas
funciones en materia de seguridad y salud en el trabajo contribuy6 a fomentar una nueva
actitud respecto de sus derechos y responsabilidades y de la promocién del didlogo social
para mejorar la seguridad y salud en el trabajo. En varios paises de Europa Central y
Oriental se llevé a cabo un programa de formacidn para instructores destinado a dirigentes
sindicales y miembros de comités de seguridad y salud en el trabajo a fin de capacitar a
los representantes de los trabajadores para abordar cuestiones de SST de modo que puedan
participar de manera eficaz en estructuras de SST en la empresa. Las organizaciones de
empleadores también se interesaron en desarrollar servicios de SST para sus miembros.

8 JLO-OSH 2001 es un conjunto de directrices sobre los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que refleja
las normas pertinentes de la OIT (OIT, 2001a).
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En Rumania se reprodujo con éxito un servicio como el que habia creado la Asociacién
Industrial de Bulgaria.

El Programa de Mejoras Laborales en el Desarrollo de los Barrios (Work Improvement
in Neigbourhood Development — WIND), que ha demostrado ser una herramienta practica
para responder a problemas de seguridad y salud en el sector informal de la agricultura, fue
adoptado en Kirguistdn, Republica de Moldova y Tayikistan. En estrecha colaboracién con
los interlocutores sociales de Kirguistan, la metodologia WIND ha sido adoptada para ser
utilizada por pequefios agricultores en Asia Central. Esta formacién se impartié para
pequefios agricultores, sindicatos, inspectores del trabajo y personas del sector rural
informal. El Programa WIND de Kirguistdn ha beneficiado a mas de 10.000 pequefios
agricultores y se estd incorporando en la administracién local. La participacién tripartita
en el programa WIND también contribuy6 a la adopcién del programa nacional de seguridad
y salud en el trabajo de Kirguistan para la agricultura en 2007. En Tayikistdn, en el marco
de un proyecto financiado por Finlandia, la metodologia WIND se combind con el Programa
Inicie y Mejore su Negocio (SIYB) de la OIT y con otros programas de formacion
profesional para proporcionar apoyo a las familias de los migrantes para la creacion de
pequeiios negocios de apicultura (véase el recuadro 2.7). La Unién de Empleadores de la
Republica de Tayikistan, que presté apoyo bajo la forma de capacitacién de instructores y
la impresién de 1.500 copias del manual de WIND en tayik, ha llevado a cabo talleres de
formacion sobre WIND en cuatro distritos y en el plano nacional. Se impartié formacién a
mads de 1.000 personas, de las cuales un 14,9 por ciento eran mujeres.

Desde que se instaurd en 2003, el Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
que se celebra el 28 de abril, ha seguido siendo un medio eficaz para sensibilizar al publico
respecto de las cuestiones relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo. Se ha
registrado un nivel creciente de participacion y en la region se ha organizado un nimero
cada vez mayor de eventos en el contexto del Dia Mundial, que fue promovido en varias
publicaciones especializadas en esa materia. El Dia Mundial también dio la oportunidad
de traducir, adaptar y divulgar material de la OIT, con inclusién de una metodologia para
estimar de manera realista el nivel de accidentes, dar asesoramiento sobre como reducir

Recuadro 2.7 Proyecto para la produccion de miel en Tayikistan

En el distrito de Talvidara en Tayikistan, por lo menos un miembro de cada familia es un
migrante. A través de un proyecto financiado por Finlandia que empez6 en 2006, se esta
promoviendo el desarrollo econdmico de las familias migrantes, particularmente las enca-
bezadas por mujeres, mediante el desarrollo de pequefias empresas apicolas. La ayuda
proporcionada consiste en una combinacion de programas de desarrollo econémico local,
del Programa Inicie y Mejore su Negocio (SIYB), del Programa de Mejoras Laborales en el
Desarrollo de los Barrios (WIND) y de otros programas de formacion profesional.

En colaboracion con la Asociacion Nacional de Granjas Agricolas de Dehkan (NADF), se
cred un centro de apoyo a la apicultura que proporciona equipo a precios razonables, un
taller de carpinteria, servicios veterinarios, manuales sobre recursos y formacion para los
apicultores. En 2007, se organizaron cuatro sesiones de formacion a través del centro para
60 miembros de familias migrantes, 29 de las cuales eran mujeres y 9 eran hijos de familias
migrantes encabezadas por mujeres. A través de la formacién y de los microcréditos propor-
cionados por medio de la NADF, se crearon 45 empresas apicolas. A finales de 2007, todas
las familias habian reembolsado los microcréditos y estaban devengando ingresos derivados
de sus actividades. La segunda fase del proyecto se extendio a cuatro regiones y se centra
en actividades conjuntas de comercializacion, envasado y suministro a los consumidores.
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los riesgos a fin de reducir los costos (con inclusién de un medio para calcular los costos
directos y ocultos) y una guia sobre la creacion de sistemas de gestion de la SST en las
empresas. También se contribuy$ a mejorar la sensibilizacion a través de la realizacion de
campafas en toda la regién para luchar contra las condiciones de trabajo inseguras en
sectores especificos, con inclusién de los de la construccidn, la agricultura, la mineria, las
medianas empresas y la industria textil.

Las actividades y resultados mencionados mds arriba muestran que, si bien la
seguridad y salud en el trabajo ha cobrado més importancia en la agenda regional, los
recursos disponibles para las actividades de asistencia y asesoramiento no han evolucionado
del mismo modo. Las solicitudes de asesoramiento, formacion y consulta de la OIT en
relacion con sistemas de gestion de la SST, la evaluacion de los riesgos y la formacion en
materia de SST registraron un importante aumento, por lo cual es dificil hacer frente a la
creciente demanda de ayuda en este campo.

2.2.3.3. Inspeccion del trabajo

Los servicios de inspeccién del trabajo en varios paises de la regién siguieron
teniendo problemas de financiacién y continuaron bajo la responsabilidad de distintos
ministerios. En los paises de la CEI, la desintegraciéon de la Unién Soviética y la
transferencia de las funciones de inspeccion de los sindicatos al gobierno han dado como
resultado reformas importantes de los sistemas de inspeccion del trabajo. Los paises de
Europa Central y Oriental han experimentado cambios similares. Por esta razén, la
asistencia se centra en el fortalecimiento de los servicios de inspeccidn del trabajo a través
de su modernizacion e integracion, del desarrollo de un enfoque basado en la prevencion
y la colaboracién, y de la promocién de mecanismos de didlogo social. Las actividades y
resultados incluyeron:

m La formacién de inspectores del trabajo en Serbia y Bulgaria, con inclusién de un
proyecto de dos afos financiado por el Departamento de Trabajo de los Estados
Unidos (USDOL) en Serbia, que dio como resultado la adopcion de un enfoque mas
preventivo e integrado de las inspecciones del trabajo. Se cred una direccion nacional
de seguridad y salud en el trabajo como resultado del proyecto y la OIT formulé
comentarios sobre la nueva legislacion de Serbia en materia de inspeccién del
trabajo.

B La celebracion de consultas en Armenia, que permitieron reinstaurar la inspeccion
del trabajo después de 12 afios durante los cuales no habia funcionado.

m  La finalizacién de una auditoria de la inspeccidn del trabajo en Kazajstan basada en
el Convenio sobre la inspeccién del trabajo, 1947 (ndm. 81), y en los principios
comunes de la UE para la inspeccidn del trabajo. Los resultados obtenidos se
compartieron con paises de Asia Central en un seminario conjunto.

m  La finalizacién de un proyecto financiado por Alemania en Bulgaria que dio como
resultado la formacion de 300 inspectores del trabajo, la creacion de una nueva
inspeccidn integrada y la prestacion de asistencia para que el pais pueda reunir todos
los criterios de adhesion a la UE relacionados con la inspeccion del trabajo.

B Viajes de estudio de funcionarios rusos del servicio de inspeccion del trabajo al
Reino Unido y a Finlandia para compartir experiencias sobre enfoques de
asesoramiento y promocion, que permitieron mejorar inmediatamente los enfoques,
los sistemas de informacién y el equipo.

La formacion y otros materiales did4cticos elaborados para el proyecto en Bulgaria
se adoptaron también en Serbia y en otros paises fuera de la regién. Se publicé una guia
préctica para inspectores del trabajo (Rice, 2006) que fue elaborada por mandantes para
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un proyecto en Serbia. Esta guia fue traducida ulteriormente a los siguientes idiomas:
albanés, bulgaro, macedonio, rumano, serbio y ucraniano, y distribuida en Europa Central
y Oriental. En la Republica de Moldova la guia se utiliz6 ampliamente para la formacion
de inspectores del trabajo y algunos de sus principios basicos y procedimientos de
inspeccion se incorporaron en los nuevos proyectos de enmienda de la Ley sobre Inspeccion
del Trabajo.

2.2.3.4. VIH/SIDA

El nimero de nuevos casos de infeccion por el VIH registrados anualmente siguio
aumentando en la region. En 2007 se estimaba que 1,6 millones de personas vivian con el
VIH en Europa Oriental y Asia Central (ONUSIDA, 2008a), y otras 760.000 en Europa
Occidental y Central, y que una proporcion creciente de ellas eran mujeres (ONUSIDA,
2008b). Cerca del 90 por ciento de los nuevos casos de infeccion por el VIH registrados
en Europa Oriental y Asia Central se registraron en la Federacién de Rusia (66 por ciento)
y Ucrania (21 por ciento). En Europa, la cuestion mas importante relacionada con el VIH
en el lugar de trabajo es el aumento del numero de nuevos diagndsticos notificados en
varios paises. Este hecho tiene repercusiones sobre los sistemas de SST, y sobre los
derechos en el trabajo, especialmente respecto de la migracién y la movilidad. La ayuda
proporcionada en este campo se siguié basando en la directriz contenida en el Repertorio
de recomendaciones prdcticas de la OIT sobre el VIH/SIDA y el mundo del trabajo (OIT,
2001b), que establece los principios clave para luchar contra la epidemia en el lugar de
trabajo, con inclusion del reconocimiento del VIH/SIDA como un problema del lugar de
trabajo, la no discriminacion en el empleo, la igualdad de género, las pruebas de deteccién
y la confidencialidad, el didlogo social, la prevencién y la atencién y el apoyo.

La OIT, con ayuda de la Iniciativa de Apoyo GTZ, ha desplegado grandes esfuerzos
en cuatro regiones de la Federacion de Rusia para aumentar las capacidades de los
mandantes tripartitos para desarrollar respuestas y politicas nacionales y regionales sobre
el VIH/SIDA en el mundo del trabajo. A través de un proyecto financiado por el USDOL
que cubre los oblast de Moscti y Murmansk, los programas de educacion en el lugar de
trabajo sobre la sensibilizacién y formacion proporcionados a las empresas mejoraron la
concienciaciéon y demostraron que el lugar de trabajo puede ser el punto inicial de
actividades para educar a los trabajadores. El proyecto también contribuyé a la formulacién
de politicas, con inclusion de: la incorporacion en el acuerdo tripartito ruso para 2005-
2007 de un parrafo sobre el VIH/SIDA y una referencia al repertorio de recomendaciones
précticas de la OIT; la firma en diciembre de 2005 de una Declaracion de acuerdo nacional
por los interlocutores tripartitos sobre el VIH/SIDA y el mundo del trabajo; y la aprobacién
de acuerdos tripartitos con cldusulas sobre el VIH/SIDA para las regiones de Moscu y
Murmansk. El proyecto dio como resultado la amplia divulgacién del repertorio de
recomendaciones précticas de la OIT sobre el VIH/SIDA entre las autoridades locales y
ha ayudado a inscribir el tema del VIH/SIDA en el orden del dia de las comisiones
tripartitas en todo el pais.

En otras dos regiones de la Federacion de Rusia las partes gubernamentales regionales
interesadas desarrollaron estrategias para incorporar en su labor las cuestiones relativas al
VIH/SIDA en el lugar de trabajo y para poner en préctica actividades relacionadas con las
estrategias. En Altay Krai los mandantes regionales llevaron a cabo una campaiia de
informacion y organizaron talleres sobre la SST y el VIH/SIDA. Los jefes de las comisiones
obreras municipales y los instructores de los centros de formacion en materia de SST
también recibieron educacion sobre el VIH/SIDA y el mundo del trabajo.

La OIT también apoy6 la preparacion y distribucién de un documento de politica
sobre cuestiones relacionadas con el VIH/SIDA vy los servicios de empleo y utilizé de
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manera experimental la guia educativa «Su salud» y otros materiales de prevencién en
escuelas de formacion profesional en dos regiones. Se completé una encuesta sobre el
VIH/SIDA en el sector del transporte por carretera con objeto de identificar esferas para
llevar a cabo otras acciones en este sector.

La ayuda proporcionada en los nueve paises de la CEI y en seis paises de Europa
Central y Oriental dio como resultado un mayor reconocimiento entre los responsables de
la toma de decisiones acerca de la necesidad de modificar las actitudes, la legislacion y
los sistemas operativos de la industria y el comercio para tener en cuenta el problema del
VIH/SIDA, lo cual se reflejo en la revision y reforma de la legislacion de ciertos paises.
La Republica de Moldova aprob6 una ley nacional sobre prevencion del VIH/SIDA, y
Kazajstan, Kirguistan y Tayikistdn adoptaron programas nacionales para contrarrestar el
VIH/SIDA que contenia componentes relacionados con el lugar de trabajo. El apoyo
proporcionado a través de un proyecto financiado por Alemania incluia la divulgacién y
traduccion del repertorio de recomendaciones préicticas de la OIT en 12 idiomas, asi como
la del manual de capacitacién de la OIT sobre el VIH/SIDA (OIT, 2003) en cinco idiomas.
A través de esas actividades, unos 600 dirigentes tripartitos de Europa Central y Oriental
recibieron formacion sobre cuestiones relativas al VIH/SIDA en el mundo del trabajo. El
repertorio de recomendaciones practicas y otros materiales de formacion también se
utilizaron en Estonia en un programa sobre formacién en el lugar de trabajo destinado a
asalariados del sector publico.

Si bien se lograron progresos, el desarrollo de estrategias coherentes entre los
interlocutores sociales que tienen prioridades diferentes sigue siendo un reto importante.
También es necesario seguir desarrollando estructuras nacionales sostenibles para politicas
y programas en el lugar de trabajo y seguir explorando enfoques mas dindmicos para
llegar hasta ciertos grupos de alto riesgo. En particular, en algunos paises hacen falta
esfuerzos adicionales para abordar los crecientes flujos migratorios y cambios
reglamentarios en relacion con los trabajadores migrantes. La experiencia adquirida en el
contexto de proyectos llevados a cabo en la Federacion de Rusia y Uzbekistan indica que
en ciertos paises, la combinacién de la evaluacion de los riesgos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo y la formacién con una mejor concienciacion respecto del
VIH/SIDA pueden proporcionar un punto de partida y resultados sostenibles. Este enfoque
puede aplicarse a otros paises de Asia Central.

2.2.4. Dialogo social

Las reformas econémicas y sociales y la promocién del trabajo decente para todos requieren un
didlogo social coherente, que permita encontrar soluciones eficaces y adaptadas a una economia
globalizada que se encuentra en plena evolucién.

Las politicas laborales, sociales y de empleo son el tema central de los principales debates relativos
a las reformas que se han entablado en la regién. La globalizacién es un factor de presién para la
introduccion de reformas econdmicas y sociales; sin embargo, ninguna reforma puede ser fructifera
sin un didlogo social coherente, en el que tengan cabida la negociacién colectiva libre y espontdnea
y el mantenimiento de consultas tripartitas y bipartitas. Los problemas comunes requieren soluciones
nacionales, que han de alcanzarse mediante el didlogo y el mantenimiento de consultas, y basarse en
los principios y las normas del trabajo de la OIT, en particular en los Convenios nims. 87, 98 y 144.
[Séptima Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafos 28 y 25.]

En el dltimo decenio los gobiernos han tomado medidas para sentar las bases de un
sistema consolidado de relaciones laborales que prevea entre otras cosas: la proteccion del
principio de la libertad de asociacion y la libertad sindical y el derecho de negociacién
colectiva; la reforma del marco juridico; y el establecimiento de instituciones para el
didlogo social. Sin embargo, todavia existen problemas que impiden que el didlogo social
funcione adecuadamente en algunos paises de la region, relacionados, por ejemplo, con la
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insuficiencia del marco juridico, la debilidad de los interlocutores sociales, la ineficacia
de las instituciones de didlogo social y la falta de experiencia en el didlogo social. Si bien
los 6rganos de control de la OIT han sefialado que en varios paises de la region persisten
restricciones indebidas a la libertad de asociacion, la libertad sindical y el derecho de
negociacion colectiva, la mayoria de los paises cuentan con una base juridica solida para
el desarrollo de las organizaciones de trabajadores y de empleadores.

En la mayoria de los paises que integran el Pacto de Estabilidad y los paises de la
CEl, las instituciones de didlogo social todavia no funcionan con eficacia y el didlogo
social tripartito sigue siendo de algiin modo demasiado formal, aunque recientemente se
han registrado algunas mejoras. En muchos paises de Europa Sudoriental las instituciones
de didlogo social se retinen de manera irregular y carecen de los recursos necesarios para
establecer secretarias permanentes con personal de plantilla e instalaciones.

La asistencia prestada en este ambito se ha concentrado principalmente en el
fortalecimiento de las instituciones de didlogo social, la revision de la legislacion laboral
para ajustarla a las normas internacionales y la mejora de la capacidad de los interlocutores
sociales para participar en los procesos de didlogo social. Las organizaciones de
empleadores han recibido formacién y apoyo para incrementar su capacidad de prestacion
de servicios que permitan atraer y retener a los miembros. La asistencia que se brinda a
las organizaciones de trabajadores tiene por objeto reforzar su capacidad para organizar,
atraer y retener a los miembros, representar sus intereses y proteger sus derechos. La labor
de promocioén realizada también sent6 las bases para la ratificacién del Convenio sobre la
consulta tripartita (normas internacionales del trabajo), 1976 (ndm. 144), por parte de
Bosnia y Herzegovina, Kirguistin, ex Republica Yugoslava de Macedonia, Montenegro
y Serbia.

2.2.4.1. Legislacion laboral

Muchos paises de la regioén estan revisando su legislacion laboral. En Europa
Sudoriental los paises estdn armonizando su legislacion con las normas de la OIT y con
las normas europeas, mientras que los paises de la CEI estan tratando de modernizar su
legislacion laboral para ajustarla a las exigencias de la economia de mercado.

Se ha facilitado asistencia técnica, incluidos servicios de asesoramiento técnico para
la elaboracion y revision de la legislacion laboral, con miras a la adopcién de nuevos
codigos y leyes del trabajo en Montenegro, Kazajstan y Serbia. También se incluyeron los
comentarios de la OIT en las enmiendas al Cédigo del Trabajo que la Asamblea Nacional
de Armenia estd examinando actualmente. En el contexto de dos proyectos financiados
por Alemania y los Estados Unidos, la OIT ha proporcionado apoyo intensivo para la
revision del Cédigo del Trabajo en Ucrania. Aunque la labor correspondiente se inici
hace seis afios, los cambios politicos han hecho retrasar la aprobacién final del nuevo
Codigo del Trabajo. La primera lectura del Codigo del Trabajo revisado se aprobo en
mayo de 2008. Sin embargo, los proyectos lograron promover los mecanismos de didlogo
social y facilitaron la adopcién de una nueva ley sobre el didlogo social en junio de 2007.
También se aprobd legislacion sobre el didlogo social con el asesoramiento técnico de la
OIT en Rumania, Reptblica de Moldova y Eslovaquia. En todos los paises afectados, el
proceso de revision de la legislacion laboral ha requerido la intensa participacion de los
interlocutores sociales, lo que ha contribuido a fortalecer el tripartismo y a democratizar
el sistema de toma de decisiones.

En cooperacién con el Centro Internacional de Formacion de la OIT (Turin), la OIT
ha establecido una red para el intercambio de conocimientos y practicas Optimas en materia
de legislacion laboral y relaciones laborales en los paises del Pacto de Estabilidad. La red
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ha resultado ser una herramienta excelente para crear capacidad de administracién del
trabajo y ha examinado cuestiones importantes, como la reglamentacion de la relacion de
trabajo, la no discriminacion en el lugar de trabajo y el papel de los tribunales del trabajo.
En octubre de 2007 se celebr6 en Chipre un seminario tripartito de alto nivel sobre solucién
de conflictos laborales a través de la mediacidn, la conciliacidn, el arbitraje y los tribunales
del trabajo. Los participantes en el seminario, procedentes de paises del Caucaso y del
Asia Central, intercambiaron experiencias nacionales sobre sus sistemas de solucién de
conflictos laborales y sefialaron las deficiencias de esos sistemas. También prepararon
propuestas para mejorarlos.

2.2.4.2. Fortalecimiento de las instituciones de dialogo social

Se ha proporcionado asistencia a través de varios proyectos de cooperacion técnica
para ayudar a los mandantes a establecer o reforzar instituciones tripartitas y a impartir
formacién a los interlocutores sociales en las practicas 6ptimas en los dmbitos de la
negociacion colectiva, la negociacion y la solucidn de conflictos. La extensa labor realizada
en Serbia desde 2001 permiti6 que en 2004 se adoptara una ley por la que se establecio el
Consejo Econémico y Social y una ley relativa a la soluciéon amistosa de los conflictos
laborales. También se ha proporcionado apoyo, con inclusién de comentarios técnicos
sobre los proyectos de legislacion, para el establecimiento de marcos conceptuales
nacionales para el didlogo social en Montenegro, Republica de Moldova y Ucrania.
Basdndose en el asesoramiento técnico proporcionado anteriormente por la OIT,
Montenegro aprobd una ley sobre la solucion pacifica de los conflictos laborales y una ley
por la que se establecian los principios organicos y procedimientos operativos del Consejo
Social Nacional. En Bosnia y Herzegovina la OIT organizé una mesa redonda de alto nivel
y ayudé a formular un proyecto de acuerdo tripartito relativo al establecimiento de un
marco institucional a nivel estatal para el didlogo social tripartito.

Las actividades de formacion y creacién de capacidad han ayudado a las instituciones
nacionales de didlogo social a funcionar més eficazmente en varios paises, como Albania,
Bulgaria, Serbia y Turquia. En Serbia, el organismo creado recientemente para velar por la
solucion pacifica de los conflictos laborales recibid asistencia técnica de la OIT con el fin de
mejorar las calificaciones de los conciliadores y los arbitros en el campo del derecho
internacional del trabajo y las técnicas de mediacion. También se ha empezado a trabajar con
miras a mejorar el funcionamiento de las instituciones de didlogo social en los Balcanes
Occidentales y en la Republica de Moldova, en el marco de dos proyectos financiados por
Australia e Irlanda. Un seminario nacional tripartito organizado en la Federacion de Rusia en
diciembre de 2005 sobre las enmiendas al Cédigo del Trabajo, la aplicacion de los convenios
ratificados y las perspectivas de ratificacidn hicieron posible la adopcidn de las conclusiones
relativas a la necesidad de fortalecer los procedimientos de consulta con los interlocutores
sociales en relacion con todas las cuestiones relativas a temas laborales y sociales.

Se ha promovido el recurso a las instituciones y los procesos de didlogo social como
medio para que los gobiernos y las organizaciones de empleadores y de trabajadores
discutan temas especificos y tomen medidas al respecto, por ejemplo, los salarios, la
economia informal y la seguridad y salud en el trabajo. El fortalecimiento del didlogo
tripartito en Turquia a través de un proyecto financiado por la UE contribuy6 a hacer mas
notorio el empleo no registrado, a raiz de lo cual el Gobierno de Turquia inicié un
programa nacional para luchar contra este problema. Por intermedio de ese programa,
mas de 24.000 personas recibieron formacion sobre cuestiones relativas al empleo
informal y otras 148.170 personas pudieron acogerse a la seguridad social. En Bulgaria,
los informes sobre las politicas y el asesoramiento de la OIT proporcionaron la base de
las discusiones salariales que condujeron a la firma, por parte de los interlocutores
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sociales, de un pacto sobre el desarrollo econémico y social y a la adopcién de un nuevo
reglamento sobre los salarios. Los procesos de didlogo social también se han aplicado en
sectores especificos para: mejorar la salud y la seguridad en las empresas en Turquia, por
conducto de un proyecto de formacion destinado a los trabajadores y la direccion; adoptar
un plan de accidn tripartito en el sector de los textiles, el vestido y el calzado en Rumania;
y concluir un acuerdo colectivo de trabajo en el sector de la educacién en Bulgaria. Se
prepararon estudios sobre los servicios publicos en Kazajstin, Kirguistdn, Tayikistdn y
Uzbekistan, que se presentaron en una reunion subregional.

El tema de los salarios ha cobrado importancia en la regién, ya que en varios paises
se han sefnalado dificultades, por ejemplo, en relacion con los salarios bajos, los salarios
minimos y los atrasos en el pago de los salarios. En 2007-2008, la OIT llevo a cabo un
proyecto amplio, a solicitud de la CE, sobre los salarios minimos en la UE ampliada. Los
resultados del estudio comparativo se compilaron y se presentaron en una conferencia
mixta tripartita OIT-CE en el otofio de 2008. En 2005 también se celebré en Bosnia y
Herzegovina un seminario tripartito nacional sobre la proteccién de los salarios. El
seminario se centrd en la cuestion del impago de los salarios y en el papel que desempefian
los fondos de garantia salarial y las normas de la OIT pertinentes, el Convenio sobre la
proteccion del salario, 1949 (num. 95), y el Convenio sobre la proteccion de los créditos
laborales en caso de insolvencia del empleador, 1992 (nim. 173). La OIT organiz6 un
seminario similar en Ucrania en noviembre de 2007, en el que los mandantes tripartitos
discutieron el contenido de un proyecto de ley sobre el fondo de garantia salarial, elaborado
con la asistencia de la OIT. Poco después de otras actividades similares que se llevaron a
cabo en Bulgaria y Rumania, dos seminarios organizados en Bosnia y Herzegovina y
Ucrania confirmaron la importancia que esa subregion asigna al problema del impago de
los salarios y la necesidad de establecer fondos de garantia salarial para la proteccion de
las reclamaciones de pago en caso de insolvencia del empleador. En los dltimos cuatro
afos, el Convenio nim. 173 ha sido ratificado por otros tres paises de la region (Albania,
Armenia y Ucrania).

2.2.4.3. Fortalecimiento de las organizaciones de empleadores
y de trabajadores

Atendiendo a la resolucion adoptada en la Conferencia Regional de Varsovia, en 1995, reiterada en
la sexta Reunién Regional Europea, que se celebré en el afio 2000, se recuerda a los gobiernos que
atin no hayan adoptado las medidas necesarias que deberian impulsar por todos los medios (incluidas
las deducciones fiscales) la elaboracién de politicas destinadas a estimular la ampliacién de la base
de afiliados de las organizaciones de empleadores y de trabajadores libres e independientes. [Séptima
Reunién Regional Europea, Conclusiones, parrafo 27.]

Organizaciones de empleadores

Las organizaciones de empleadores libres e independientes son un fenomeno
relativamente nuevo en la mayor parte de los paises de Europa Sudoriental, Europa del
Este y Asia Central. La transicion de economias de planificacion centralizada a economias
de mercado estimul6 el crecimiento de las organizaciones de empleadores para representar
a las empresas privadas, y actualmente la mayoria de los paises cuentan con algin tipo de
organizacion patronal nacional. No obstante, muchas de esas organizaciones siguen siendo
débiles en términos de su influencia y composicién y estan luchando por sobrevivir con
escasez de recursos de personal y de conocimientos especializados. Otras tienden a
centrarse en temas econdmicos y excluyen las cuestiones laborales y sociales. Por tanto,
estas organizaciones se enfrentan al doble desafio de definir una perspectiva mas estratégica
y de ampliar su composicién, aumentando al mismo tiempo su capacidad para colaborar
con los gobiernos y los sindicatos en la formulacién de politicas relativas a cuestiones
laborales y sociales.
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En ese contexto, el crecimiento y sostenibilidad de las organizaciones de empleadores
depende en gran medida del valor que ofrezcan a sus miembros. Su capacidad de prestar
servicios de calidad a las empresas es fundamental para atraer y retener a los miembros,
lo que a su vez las hace mas s6lidas desde el punto de vista financiero y politico. Asi pues,
la asistencia prestada por la OIT a las organizaciones de empleadores siguié centrandose
en facilitar las herramientas y la formacidn necesarias para mejorar los servicios directos
y la representacion que ofrecen esas organizaciones:

m  En colaboracién con el IPEC y el Centro Internacional de Formacion de la OIT, se
ejecutd en Azerbaiydn y Republica de Moldova un proyecto trienal financiado por
Noruega, cuya finalidad era fortalecer la capacidad de las organizaciones de
empleadores para facilitar informacién y asesoramiento sobre el trabajo infantil. En
la Republica de Moldova el proyecto se tradujo en un incremento del nimero de
miembros y en la adopcién por el Consejo de la Federacion Nacional de Empleadores
de la Agricultura y la Industria Alimentaria de un cédigo de conducta para la
eliminacion del trabajo infantil (véase el recuadro 2.8).

m  En seis paises del Cducaso y de Asia Central se ofrecieron cursos intensivos y
material de formacion para mejorar los servicios prestados por las organizaciones de
empleadores en los campos de la productividad y la competitividad. A raiz de un
proyecto bienal, las organizaciones de empleadores de Armenia, Azerbaiyin y
Georgia pasaron a prestar servicios de asesoramiento, y en el caso de Armenia,
Azerbaiyan, Georgia, Kirguistan y Tayikistdn aumentaron su nimero de miembros.

m  En Bulgaria se establecid, por intermedio de la Asociacion Industrial de Bulgaria, un
servicio externo de SST destinado a los empleadores. El servicio coordina més de
400 centros de SST que tratan la evaluacion de los riesgos y la prevencion, y ha
hecho que la Asociacién Industrial de Bulgaria duplique su personal y aumente el
nimero de miembros afiliados.

También se brind6 asistencia para el establecimiento de nuevas organizaciones de
empleadores en Bosnia y Herzegovina y en Tayikistan, la creaciéon de la organizacion
patronal nacional en la ex Republica Yugoslava de Macedonia y la introduccion de mejoras
en las estructuras de recaudacion de derechos en Bulgaria.

Las organizaciones de empleadores desempefian un importante papel por la presion
que ejercen para que se adopten politicas y medidas que garanticen un entorno propicio
a las empresas, lo que a su vez sienta las bases del crecimiento del empleo. Ademas de
ampliar los conocimientos técnicos, la asistencia prestada por la OIT a las organizaciones
de empleadores tiene por objeto reforzar las competencias de esas organizaciones en las
esferas de la negociacion y la promocién para que puedan representar mds eficazmente
la voz de las empresas en el proceso de adopcidn de las politicas sociales y laborales.
Gracias a la formacion recibida, las organizaciones de empleadores contribuyeron a que
las opiniones de los empleadores se incorporaran a la politica nacional sobre el trabajo
infantil en la Republica de Moldova, al proyecto de c6digo sobre la competencia en
Azerbaiydn y a un acuerdo tripartito general en Kirguistdn. La asistencia facilitada en
Armenia también ayudoé a las organizaciones de empleadores a obtener el apoyo del
Gobierno para la creacion de un centro de productividad. La OIT trabaja actualmente con
organizaciones de empleadores en Armenia, Serbia y Ucrania para reforzar sus actividades
de promocién y politicas de fomento del empleo y para adecuar sus sistemas de educacién
y formacién.

Aunque el fortalecimiento de la capacidad de las organizaciones de empleadores es
crucial para garantizar su viabilidad a largo plazo, la asistencia prestada en ese sentido se
enfrenta a menudo a importantes limitaciones. Muchas organizaciones tienen un nimero
limitado de miembros y no proporcionan servicios de pago ni reciben cuotas de afiliacion.
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Recuadro 2.8 Acciones emprendidas por las organizaciones de empleadores
en relacion con el trabajo infantil

La agricultura es uno de los sectores mas peligrosos, en especial para los nifios trabaja-
dores. Cuando trabajan en la agricultura, los nifios suelen exponerse a una amplia gama de
riesgos, como el manejo de materiales toxicos o de maquinaria pesada y las temperaturas
extremas. En 2004 se puso en marcha un proyecto financiado por Noruega para colaborar
con las asociaciones de empleadores de Azerbaiyan y Republica de Moldova (y mas tarde
de Georgia) en relacion con el trabajo infantil en el sector agricola.

El proyecto fue particularmente exitoso en la Republica de Moldova. En 2007, el Consejo
de la Federacion Nacional de Empleadores de la Agricultura y la Industria Alimentaria
(FNPAIA) elabor6 y aprobd un coédigo de conducta para la eliminacion de las peores formas
de trabajo infantil. Era la primera vez en la subregion que una organizacion de empleadores
se involucraba directamente en el tema. EI FNPAIA se comprometié seriamente con el pro-
yecto y trabajo arduamente para asegurar que el codigo obtuviera la aprobacion no sélo de
sus miembros, sino también de las instituciones educativas, los funcionarios del gobierno
local y los sindicatos. EI FNPAIA realizé una campafia de promocion del cédigo en la que
participaron unas 700 personas.

Habida cuenta de que el codigo «pertenece» a los empleadores y cuenta con el pleno
apoyo y respaldo de las principales organizaciones de empleadores, se espera que todos los
miembros del FNPAIA procederan voluntariamente a su ejecucion. Actualmente el proyecto
esta tratando de abarcar otros sectores, como el transporte y la construccion.

En algunos paises, las organizaciones son sumamente débiles y tienen una capacidad
limitada para convertir la asistencia recibida en nueva capacidad. Esto significa que suele
ser necesario impartir formacion basica y apuntalar las estructuras orgdnicas antes de
poder emprender otra labor. Si bien se contribuye asf al desarrollo de las organizaciones,
también puede ser necesaria una mayor inversion de tiempo y recursos a través de proyectos
de cooperacidn técnica.

Organizaciones de trabajadores

Si bien la situacion de las organizaciones de trabajadores difiere segtn los paises,
esas organizaciones se enfrentan a muchos retos comunes. En Europa Central y Oriental
y en Asia Central los sindicatos surgieron en la transicién de principios del decenio de
1990, con un ndmero muy reducido de miembros. Aunque algunos sindicatos se han
recuperado en cierta medida, las tasas estéticas o decrecientes de afiliacién perfilan una
tendencia que estd afectando a casi todos los sindicatos de la region, incluidos los de la
UE. Debido a la rapidez de los cambios sociales y econdmicos, muchos sindicatos se han
visto en la necesidad de modernizar sus estructuras y desarrollar programas y conocimientos
especializados que respondan mejor a los problemas actuales de los trabajadores. Ademas,
en algunos paises los sindicatos siguen sufriendo graves restricciones de la libertad
sindical, el derecho de negociacion colectiva y otros derechos fundamentales.

La caida de la afiliacién afecta a los sindicatos al limitar sus recursos y reducir su
capacidad para influir en las condiciones de trabajo y dialogar con las autoridades, por
intermedio de la negociacion colectiva, sobre cuestiones relativas al lugar de trabajo. Si
bien la afiliacion sindical estd sufriendo los efectos de factores externos, como la
reestructuracion continua de la economia, el crecimiento de las PYME y la economia
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informal generalizada, la capacidad para representar eficazmente a los miembros en el
didlogo social y prestarles servicios puede ayudar a incrementar la afiliacion. Los
sindicatos recibieron apoyo técnico continuo para desarrollar y reforzar su base de
conocimientos especializados en los dmbitos de la SST, la reforma de las pensiones, la
gestion de los fondos de seguridad social, los servicios de empleo, la flexiseguridad, la
legislacion laboral y la igualdad de género, entre otros. En algunos casos, esto condujo a
la prestacién de nuevos servicios, como los programas de formaciéon en SST que se
impartieron a sindicatos de Albania, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Hungria,
Republica de Moldova, Rumania, Serbia, Eslovaquia y Ucrania. Los servicios de
asesoramiento que se brindaron, incluidas las recomendaciones de las auditorias
sindicales, fueron utilizados para mejorar las estructuras sindicales internas en Lituania,
Republica de Moldova y Polonia.

La creacion de capacidad y la mejora de los conocimientos técnicos también han
ayudado a los sindicatos a tener una voz mas eficaz en los debates nacionales y en la
formulacién de politicas. Entre otros ejemplos cabe citar las aportaciones de los sindicatos
nacionales para la revision de la legislacion laboral en Montenegro, Serbia y Ucrania, el
aumento de la capacidad de los sindicatos de los paises de los Balcanes Occidentales y la
Republica de Moldova para disefar, supervisar y evaluar las politicas nacionales de
empleo; y la capacidad reforzada de los sindicatos de Bulgaria y Croacia para desarrollar
la politica de flexiseguridad. A través de un proyecto financiado por Francia que abarca
los paises del Pacto de Estabilidad, se prest6 asistencia a los sindicatos para mejorar la
representacion de sus miembros, en particular las mujeres y los jévenes, para fortalecer
su capacidad de participacion en los debates nacionales sobre las reformas econdmicas y
sociales y su capacidad de aplicacion de nuevas politicas educativas. Asimismo, se publicé
un andlisis de las estrategias sindicales en Europa Sudoriental como contribucién a la
formulacion de las estrategias futuras (Dimitrova y Vilrokx, 2005).

Desde 2001 se ha prestado apoyo intensivo en Belaruis, donde se han registrado
graves violaciones de los derechos sindicales. Pese a ejecutarse en un entorno
extremadamente dificil, el proyecto financiado por Alemania permitié crear en ese pais
recursos valiosos y muy utilizados, con inclusién de un sitio web, un periddico y un centro
regional de recursos, que brindaron servicios cruciales a los sindicatos. Aunque los centros
ya se han cerrado, el sitio web sigue funcionando.

La asistencia prestada a los sindicatos también se centrd en atender las necesidades
de grupos especificos. Por ejemplo, se promovio la incorporacion de la perspectiva de
género a través de cursos de formacién y herramientas. La asistencia abarc6 también la
proteccién de los derechos de los migrantes y la inclusion de los trabajadores de la
economia informal. Las actividades desarrolladas en esas esferas se han traducido en los
siguientes resultados:

B La mayor federacion sindical de la Federacion de Rusia utiliza la metodologia de la
OIT para las auditorias de género a efectos de evaluar la eficacia con que representa
los intereses de las mujeres trabajadoras y aborda las cuestiones de género en la
negociacion colectiva y el didlogo social.

®  Los materiales de la OIT sobre incorporacion de la perspectiva de género en la
negociacion colectiva son utilizados en Polonia para fines de formacion, en Rumania
para la formulacién de un programa educativo y en Georgia para realzar el papel de
la mujer en los procesos de negociacion colectiva.

m  Actividades encaminadas a la creacién de secciones sindicales locales en las empresas
informales, por ejemplo, en el sector del ocio en la Federacion de Rusia.
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m  Laconclusion de acuerdos bilaterales entre sindicatos de Tayikistdn y Federacion de
Rusia para proteger a los trabajadores migrantes (véase el recuadro 2.2).

Durante los talleres subregionales destinados a paises de la CEI y de Europa Central
y Oriental, se capacit6 a los representantes de las secciones femeninas de los sindicatos
en la utilizacion de las herramientas de la OIT para evaluar el cuamplimiento de la legislacion
relativa a la maternidad en el plano nacional. La formacién también les permiti6 reforzar
sus conocimientos para abordar, a través de la negociacion colectiva, las cuestiones
relacionadas con la brecha salarial de género y la discriminacion en el lugar del trabajo.
Los talleres también contribuyeron a la consolidacién de una red europea de sindicatos
femeninos que abarca 28 paises de la CEI y de Europa Central y Oriental.

2.3. Observaciones finales

El logro de la justicia social y el futuro papel de Ia OIT en la region

En junio de 2008 la Conferencia Internacional del Trabajo aprobé la histérica
Declaracion sobre la justicia social para una globalizacién equitativa y la resolucién
conexa sobre el fortalecimiento de la capacidad de la OIT para prestar asistencia a los
Miembros en la consecucion de sus objetivos en el contexto de la globalizacién. Los
gobiernos europeos y los interlocutores sociales contribuyeron notablemente, en estrecha
cooperacion con los mandantes de las otras regiones, a las deliberaciones que dieron como
fruto esta nueva Declaracion.

Teniendo en cuenta que esta es la primera Reunion Regional Europea tras la adopcion
de la Declaracion, los mandantes de la OIT en la region tal vez deseen asegurarse de que
el seguimiento de los documentos mencionados se refleje en la labor futura de la OIT en
los Estados Miembros. Es importante tener en cuenta los retos comunes, asi como las
distintas circunstancias econdmicas y sociales de los paises, y buscar respuestas positivas
a los déficit de trabajo decente a que se enfrentan mujeres y hombres, tales como la
desigualdad de ingresos, la persistencia de altos niveles de desempleo y pobreza, la
vulnerabilidad ante las crisis externas y el aumento tanto del trabajo no protegido como
de la economia informal. Todos esos problemas tienen un impacto en la relacién de trabajo
y en la proteccién que ésta puede ofrecer.

La tradicidn reciente de cooperacién econdmica y social en la regién, representada
por el desarrollo de la UE y ampliada por los nuevos sistemas de cooperacion economica
y social tras la caida del telén de acero, proporciona un contexto excelente en el que el
aprendizaje mutuo ha demostrado ser un método de coordinacién sumamente ttil.

Los mandantes tripartitos de la OIT, los gobiernos y los interlocutores sociales son
conscientes de la oportunidad tnica que se les presenta de contribuir a soluciones conjuntas
para superar los desafios comunes que se sefialan en la Declaracion. El compromiso y la
contribucion de los interlocutores sociales pueden tener un impacto importante. Por
ejemplo, en octubre de 2007, los interlocutores sociales de la UE, que representaban a los
interlocutores sociales de 27 Estados Miembros de la UE, se pusieron de acuerdo sobre
los principales desafios que afrontaban los mercados laborales de la UE y convinieron las
recomendaciones correspondientes.

Desde la dltima Reunién Regional Europea celebrada en Budapest, los PTDP se han
convertido en la principal herramienta de la OIT para ayudar a los mandantes de los
Estados Miembros a incorporar los cuatro objetivos estratégicos del Programa de Trabajo
Decente en sus estrategias de desarrollo. Se ha puesto en practica una primera generacion
de PTDP y ya se han completado seis de ellos en la region. Para apoyar el impulso logrado
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hasta la fecha es importante, desde el punto de vista estratégico, fortalecer la capacidad
de la OIT para prestar asistencia a sus Miembros en sus esfuerzos por alcanzar sus
objetivos. Al mismo tiempo, los PTDP son el principal medio de ejecucion de la OIT para
la cooperacion en el marco de los equipos de las Naciones Unidas en los paises. Asi,
estando estrechamente vinculados al MANUD, los PTDP contribuirdn al programa
«Unidos en la Accién» de las Naciones Unidas.

Dado que la Organizacion Internacional del Trabajo ha de desempefiar un papel
clave para contribuir a la promocién y al logro del progreso y de la justicia social en un
entorno en constante evolucion, la octava Reunion Regional Europea tal vez desee destacar
los principios enunciados en la Declaracion sobre la justicia social para una globalizacién
equitativa y su especial importancia para Europa y Asia Central. La Declaracion, su anexo
sobre los mecanismos de seguimiento y la resolucion conexa contienen varias disposiciones
relativas a los posibles medios de accion por parte de la OIT para prestar asistencia a los
Miembros. Esto es especialmente importante en el contexto de las actividades de la OIT
sobre el terreno, a fin de garantizar la cooperacion coherente entre la sede y las oficinas
exteriores. La Reunidn tal vez desee garantizar su aplicacion eficaz y eficiente a través de
los PTDP, lo que redundaria en beneficio de los mandantes de la OIT lo mas rdpidamente
posible y, en el caso de los paises no abarcados por los PTDP, a través de los conocimientos
y asistencia generales que los distintos Estados Miembros pueden solicitar. A este respecto,
cabe destacar que en los textos recientes de la UE se ha hecho hincapié en que el trabajo
decente es importante tanto para las politicas internas como externas de la UE.

La participacion de los mandantes de la OIT en los PTDP ha sido un factor fundamental
para crear un sentido de responsabilidad y rendicion de cuentas. Cada Estado Miembro
debe determinar la forma de alcanzar los objetivos estratégicos del Programa de Trabajo
Decente teniendo en cuenta las condiciones, las necesidades y las prioridades nacionales
y apoyédndose en la interdependencia, la solidaridad y la cooperacién entre todos los
Estados Miembros, asi como en los principios y las disposiciones de las normas
internacionales del trabajo. El texto de la resolucion, segtn el cual se ha de «prestar
asistencia a los Miembros en sus esfuerzos encaminados a la consecucion de sus objetivos»,
da prioridad a esos esfuerzos, mientras que la funcién de la OIT es dar respaldo y estimulo.
Los mismos principios se aplican a la promocién de alianzas eficaces dentro de las
Naciones Unidas y el sistema multilateral para reforzar los programas y actividades
operacionales de la OIT y promover los objetivos de la Organizacion.

Si bien los PTDP estdn demostrando ser una herramienta eficaz para dar una mayor
visibilidad a la asistencia prestada por la OIT y para movilizar recursos, hasta el momento
no todas las prioridades sefialadas han despertado suficiente interés por parte de los
donantes. En una perspectiva de futuro inmediato, la necesidad de financiacién adicional
se basa en las ensefianzas comunes extraidas. Por tanto, deberia otorgarse prioridad a
fortalecer el didlogo social bipartito y tripartito y reforzar la capacidad de los interlocutores
sociales; desarrollar los conocimientos y las competencias de las instituciones
gubernamentales pertinentes y los interlocutores sociales para que puedan disedar,
supervisar y evaluar adecuadamente las politicas nacionales relativas al empleo y el
mercado de trabajo, ampliar las medidas de seguridad social a fin de proporcionar un
ingreso basico a quienes lo necesiten y reformar los sistemas de proteccion social; asi
como a promover la ratificaciéon de los convenios internacionales del trabajo y prestar
asistencia a los Miembros en su aplicacion.
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Cuadro 1. Ratificaciones de los convenios de la OIT

Estados que han ratificado convenios de la OIT desde el 1.° de enero de 2005 al 1.° de agosto de 2008

Convenio sobre el desempleo, 1919 (num. 2)

Convenio sobre la proteccion de la maternidad, 1919 (ndm. 3)

Convenio sobre las indemnizaciones de desempleo (naufragio), 1920 (ntim. 8)
Convenio sobre la colocacion de la gente de mar, 1920 (ndm. 9)

Convenio sobre el derecho de asociacion (agricultura), 1921 (nim. 11)

Convenio sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo (agricultura),
1921 (num. 12)

Convenio sobre la cerusa (pintura), 1921 (num. 13)
Convenio sobre el descanso semanal (industria), 1921 (nim. 14)

Convenio sobre el examen médico de los menores (trabajo maritimo),
1921 (num. 16)

Convenio sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo, 1925 (nim. 17)

Convenio sobre las enfermedades profesionales, 1925 (nim. 18)

Convenio sobre la igualdad de trato (accidentes del trabajo), 1925 (nim. 19)
Convenio sobre el contrato de enrolamiento de la gente de mar, 1926 (num. 22)
Convenio sobre la repatriacion de la gente de mar, 1926 (nim. 23)

Convenio sobre el seguro de enfermedad (industria), 1927 (nam. 24)

Convenio sobre el seguro de enfermedad (agricultura), 1927 (num. 25)
Convenio sobre los métodos para la fijacion de salarios minimos, 1928 (nim. 26)

Convenio sobre la indicacion del peso en los fardos transportados por barco, 1929
(nam. 27)

Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (nim. 29)

Convenio sobre la proteccién de los cargadores de muelle contra los accidentes
(revisado), 1932 (num. 32)

Convenio sobre el trabajo subterraneo (mujeres), 1935 (num. 45)

Convenio sobre la conservacion de los derechos de pension de los migrantes,
1935 (num. 48)

Convenio sobre los certificados de capacidad de los oficiales, 1936 (nam. 53)

Convenio sobre las obligaciones del armador en caso de enfermedad o accidentes
de la gente de mar, 1936 (nim. 55)

Montenegro
Montenegro
Montenegro
Montenegro
Montenegro

Montenegro

Montenegro
Armenia, Montenegro

Montenegro

Kirguistan,
Montenegro

Armenia, Montenegro
Montenegro
Montenegro
Montenegro
Montenegro
Montenegro

Armenia

Montenegro

Letonia, Montenegro

Montenegro

Montenegro

Montenegro

Montenegro, Turquia

Turquia
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Estados que han ratificado convenios de la OIT desde el 1.° de enero de 2005 al 1.° de agosto de 2008

Convenio sobre el seguro de enfermedad de la gente de mar, 1936 (nim. 56)

Convenio sobre la alimentacion y el servicio de fonda (tripulacién de buques),
1946 (num. 68)

Convenio sobre el certificado de aptitud de los cocineros de buque,
1946 (num. 69)

Convenio sobre el examen médico de la gente de mar, 1946 (nim. 73)
Convenio sobre el certificado de marinero preferente, 1946 (nim. 74)
Convenio sobre la revision de los articulos finales, 1946 (nim. 80)
Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (nim. 81)

Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion,
1948 (num. 87)

Convenio sobre el servicio del empleo, 1948 (nim. 88)
Convenio (revisado) sobre el trabajo nocturno (mujeres), 1948 (ntim. 89)

Convenio (revisado) sobre el trabajo nocturno de los menores (industria),
1948 (nim. 90)

Convenio sobre las vacaciones pagadas de la gente de mar (revisado),
1949 (ndm. 91)

Convenio sobre el alojamiento de la tripulacién (revisado), 1949 (nim. 92)

Convenio sobre las clausulas de trabajo (contratos celebrados por las autoridades
publicas), 1949 (nim. 94)

Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nam. 97)

Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva,
1949 (num. 98)

Convenio sobre igualdad de remuneracion, 1951 (ndm. 100)

Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (nim. 102)

Convenio sobre la proteccion de la maternidad (revisado), 1952 (nim. 103)
Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso, 1957 (nim. 105)

Convenio sobre el descanso semanal (comercio y oficinas), 1957 (nim. 106)
Convenio sobre los documentos de identidad de la gente de mar, 1958 (num. 108)
Convenio sobre la discriminacién (empleo y ocupacion), 1958 (nim. 111)
Convenio sobre el examen médico de los pescadores, 1959 (nim. 113)

Convenio sobre el contrato de enrolamiento de los pescadores, 1959 (nim. 114)
Convenio sobre la proteccion contra las radiaciones, 1960 (nim. 115)

Convenio sobre la revision de los articulos finales, 1961 (nim. 116)

Montenegro

Turquia

Montenegro, Turquia

Montenegro, Turquia
Montenegro
Montenegro
Estonia, Montenegro

Armenia, Montenegro

Montenegro
Montenegro

Montenegro

Montenegro

Republica de
Moldova, Montenegro,
Turquia

Armenia

Albania, Armenia,
Republica de
Moldova, Montenegro,
Tayikistan

Montenegro

Montenegro

Albania, Bulgaria,
Montenegro

Montenegro
Montenegro
Montenegro

Turquia

Estonia, Montenegro
Montenegro
Montenegro
Luxemburgo

Montenegro
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Estados que han ratificado convenios de la OIT desde el 1.° de enero de 2005 al 1.° de agosto de 2008?

Convenio sobre la higiene (comercio y oficinas), 1964 (num. 120) Luxemburgo

Convenio sobre la politica del empleo, 1964 (num. 122) Bulgaria, Montenegro

Convenio sobre el peso maximo, 1967 (nim. 127) Luxemburgo

Convenio sobre asistencia médica y prestaciones monetarias de enfermedad, Paises Bajos
1969 (num. 130)

Convenio sobre las vacaciones pagadas (revisado), 1970 (num. 132) Armenia, Montenegro

Convenio sobre la prevencion de accidentes (gente de mar), 1970 (num. 134) Turquia

Convenio sobre el benceno, 1971 (num. 136) Luxemburgo,
Montenegro

Convenio sobre el cancer profesional, 1974 (num. 139) Luxemburgo,
Montenegro

Convenio sobre desarrollo de los recursos humanos, 1975 (nim. 142) Montenegro

Convenio sobre la consulta tripartita (normas internacionales del trabajo), Armenia, Bosnia y

1976 (num. 144) Herzegovina,
Kirguistan,
Montenegro, Serbia,
ex Republica
Yugoslava de
Macedonia
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Estados que han ratificado convenios de la OIT desde el 1.° de enero de 2005 al 1.° de agosto de 2008

Convenio sobre la marina mercante (normas minimas), 1976 (nim. 147)

Convenio sobre el medio ambiente de trabajo (contaminacion del aire, ruido y
vibraciones), 1977 (nim. 148)

Convenio sobre el personal de enfermeria, 1977 (nim. 149)

Convenio sobre la administracion del trabajo, 1978 (nim. 150)

Convenio sobre seguridad e higiene (trabajos portuarios), 1979 (nim. 152)

Convenio sobre duracion del trabajo y periodos de descanso (transportes por
carretera), 1979 (nim. 153)

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)
Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155)

Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares,
1981 (ndm. 156)

Convenio sobre la terminacion de la relacion de trabajo, 1982 (num. 158)

Convenio sobre la readaptacion profesional y el empleo (personas invélidas), 1983
(num. 159)

Convenio sobre estadisticas del trabajo, 1985 (nim. 160)

Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161)

Convenio sobre el asbesto, 1986 (nim. 162)

Convenio sobre el bienestar de la gente de mar, 1987 (nim. 163)

Convenio sobre la proteccién de la salud y la asistencia médica (gente de mar),
1987 (num. 164)

Convenio sobre la repatriacion de la gente de mar (revisado), 1987 (nim. 166)

Convenio sobre seguridad y salud en la construccion, 1988 (num. 167)

Convenio sobre el fomento del empleo y la proteccién contra el desempleo, 1988
(nim. 168)

Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989 (num. 169)

Convenio sobre los productos quimicos, 1990 (nim. 170)

Convenio sobre el trabajo nocturno, 1990 (nim. 171)

Convenio sobre las condiciones de trabajo (hoteles y restaurantes),
1991 (num. 172)

Convenio sobre la proteccion de los créditos laborales en caso de insolvencia del
empleador, 1992 (nim. 173)

Albania, Hungria,
Lituania

Luxemburgo,
Montenegro

Lituania, Luxemburgo

Armenia, Republica
de Moldova

Republica de
Moldova, Turquia

Turquia, Ucrania

Armenia, Eslovenia
Montenegro, Turquia

Albania, Bulgaria,
Montenegro

Montenegro

Montenegro

Armenia

Luxemburgo,
Montenegro, Turquia

Dinamarca, Islas
Feroe, Luxemburgo,
Montenegro

Federacion de Rusia

Bulgaria, Turquia

Alemania, Turquia

Kazajstan,
Luxemburgo

Albania

Espafia

Alemania,
Luxemburgo, Polonia

Luxemburgo

Alemania

Albania, Armenia,
Ucrania
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Estados que han ratificado convenios de la OIT desde el 1.° de enero de 2005 al 1.° de agosto de 2008?

Convenio sobre el trabajo a tiempo parcial, 1994 (nim. 175) Portugal

Convenio sobre la inspeccion del trabajo (gente de mar), 1996 (num. 178) Bulgaria, Luxemburgo

Convenio sobre las horas de trabajo a bordo y la dotacion de los buques, Alemania, Letonia,
1996 (num. 180) Luxemburgo

Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nim. 182) Armenia, Israel,
Letonia, Montenegro,
Tayikistan, Uzbekistan

Convenio sobre la seguridad y la salud en la agricultura, 2001 (nim. 184) Luxemburgo

Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006  Finlandia, Suecia,
(num. 187) Reino Unido

1 En mayo de 2007, después de la declaracion de independencia, el Gobierno de Montenegro confirmé la aceptacion formal
de los 68 convenios internacionales del trabajo aplicables anteriormente en su territorio como parte de otro Estado.
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Cuadro 2.

Pais

Albania
2006-2007

Armenia
2007-2011

Azerbaiyan
2006-2009

Bosnia y
Herzegovina
2006-2007

Bulgaria
2006-2007
Ningln nuevo
PTDP desde la
entrada en la UE

Kazajstan
2007-2009

Kirguistan
2006-2009

Republica
de Moldova
2006-2007

Prioridades del Programa de Trabajo Decente por Pais'

Prioridad 1

Mejora de las
condiciones de
aplicacion de la
legislacion; dialogo social
mas efectivo e
interlocutores sociales
mas fuertes

Mejora de las politicas de
empleo

Aplicacion de estrategias
de empleo y mejora de
las politicas destinadas a
favorecer el empleo de
los jovenes

Mejor cumplimiento de
las obligaciones
constitucionales y un
didlogo social méas
efectivo a nivel estatal

Politicas de empleo y
mercado de trabajo que
respondan a las
necesidades nacionales y
cumplan con las normas
de la UE

Modernizacion del
sistema de seguridad y
salud en el trabajo

Creacion de empleo,
calificaciones y
empleabilidad para
mujeres y hombres

Politicas de empleo y
mercado de trabajo que
respondan a la
necesidades nacionales y
cumplan con las normas
de la UE

Prioridad 2

Aplicacion de una
politica nacional de
empleo que
corresponda a las
normas
internacionales y de
la UE

Fortalecimiento de la
coparticipacion social

Creacion de empleos
decentes

Politicas y programas
de empleo y mercado
de trabajo que reflejen
las necesidades
nacionales y las
normas de la UE

Adopcion de mejores

politicas de proteccion
social para los grupos
vulnerables

Aumento de las
oportunidades de
empleo para los
hombres y las mujeres

Mejora del sistema de
seguridad y salud en
el trabajo

Politicas de proteccion
social mas eficaces,
en particular para los
grupos vulnerables

Prioridad 3 Prioridad 4

Adopcion de politicas

de proteccién social

méas eficaces, en

particular para los

grupos desfavorecidos

Mejora de la

proteccion social

Fortalecimiento del Mejora de la

diélogo social aplicacion de las
normas
internacionales del
trabajo

Mejoramiento de la
politica en materia de
seguridad social

Fortalecimiento de la
representacion, los
servicios y la influencia
de los interlocutores
sociales

Fortalecimiento del
dialogo social,
desarrollo del sistema
de negociacion
colectiva basado en la
coparticipacion de los
interlocutores sociales

Reduccion de los
déficit de trabajo
decente en la
economia informal

Promocion y
fortalecimiento del
dialogo social bipartito
y tripartito
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Pais Prioridad 1 Prioridad 2 Prioridad 3 Prioridad 4

Serbia En preparacion En preparacion En preparacion

Turquia En preparacion En preparacion En preparacion

Uzbekistan En preparacion En preparacion En preparacion

I Nuevas versiones en proceso de revision.

Fuente: Recopilacion de la OIT.
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Cuadro 3. Aprobaciones’ por donante?, 2004-2008
(primer semestre), para Europa y Asia Central

(en miles de délares de los EE.UU.) (incluidos los fondos
fiduciarios directos y excluidos los expertos asociados)

Donantes 2004 2005 2006 2007 20083
Austria 0 0 0 0 2.269
Bélgica 93 0 0 0 0
Republica Checa 36 0 226 0 254
Fondos fiduciarios directos 10 0 362 44 0
Unién Europea 1.297 6.541 3.427 3.790 0
Finlandia 237 347 518 640 404
Flandes (Bélgica) 232 497 605 0 0
Francia 674 636 438 337 189
Alemania 41 2.037 0 410 1.603
Irlanda 0 0 870 743 0
Italia 0 265 810 1.200 0
Republica de Corea 0 0 0 50 70
Luxemburgo 249 0 0 0 0
Paises Bajos 0 0 3.000 0 250
Actores no estatales 0 195 138 0
Polonia 20 0 0 50 0
Suecia 0 516 0 0
Suiza 0 0 120 0
Reino Unido 149 0 0 0
Estados Unidos 2.500 0 3.500 0
OIM 0 0 0 459 0
OSCE 0 0 0 5 0
ONUSIDA 0 0 0 0 0
PNUD 109 367 0 142 98
UNFIP 190 0 0 0 0
UNHSF 0 0 0 1.065 0
Total de aprobaciones para Europa 5.837 11.401 14.014 8.935 5.137
y Asia Central

Total de aprobaciones para todas 152.371 176.277 243.118 223.894 111.799

las regiones (incluidos los proyectos
interregionales llevados a cabo en
Europa y Asia Central)

! Fondos que un donante conviene en proporcionar a la OIT para que se gasten en actividades de cooperacion técnica en un
periodo de tiempo determinado, generalmente de uno a cinco afios. Se consigna la suma total aprobada en el afio en el cual
se recibié la conformidad del donante.

2 Estas cifras no comprenden la contribucion de Italia al CIF-OIT ni las de otros gobiernos europeos para acontecimientos
importantes de la OIT (por ejemplo, la octava Reunién Regional Europea) o su apoyo a la estructura de las oficinas exteriores
de Europa. Los donantes se enumeran por orden alfabético inglés.

3 Al 30 de junio de 2008.

Fuente: Recopilacién de la OIT.
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Cuadro 4. Aprobaciones' por donante?, de Europa

y Asia Central, 2004-2008 (primer semestre)

(en miles de délares de los EE.UU.) (incluidos los fondos
fiduciarios directos y excluidos los expertos asociados)

Donantes 2004 2005 2006 2007 20083
Austria 0 0 0 0 2.269
Bélgica 2.288 9.976 635 1.118 3.356
Republica Checa 36 0 226 0 254
Dinamarca 7.689 125 8.052 512 12.526
Unién Europea 3.571 19.073 4.692 65.797 9.058
Finlandia 1.219 3.184 618 2.430 424
Flandes (Bélgica) 1.011 915 1.209 600 0
Francia 5.600 2.089 15.658 2.585 447
Alemania 3.666 3.451 1.287 2.406 4.373
Irlanda 7.252 305 1.478 3.746 0
Italia 5.438 11.525 7.744 10.251 3.450
Luxemburgo 273 1.299 1.295 3.231 5.665
Donantes multiples 0 79 0 71 0
Paises Bajos 8.357 1.944 70.913 571 4.109
Noruega 12.788 8.864 17.788 2.570 2.556
Polonia 20 0 0 50 0
Portugal 420 0 2.343 274 0
Espafa 2.282 8.177 6.598 8.185 3.967
Suecia 3.146 20.975 5.093 4.251 1.228
Suiza 1 275 1.892 3.300 838
Reino Unido 9.193 8.691 14.604 4.993 27.220
Total de aprobaciones de Europa 74.250 100.947 162.125 116.941 81.740

y Asia Central

! Fondos que un donante conviene en proporcionar a la OIT para que se gasten en actividades de cooperacion técnica en
un periodo de tiempo determinado, generalmente de uno a cinco afios. Se consigna la suma total aprobada en el afio en el
cual se recibi¢ la conformidad del donante.

2 Estas cifras no comprenden la contribucion de ltalia al CIF-OIT ni las de otros gobiernos europeos para acontecimientos
importantes de la OIT (por ejemplo, la octava Reunién Regional Europea) o su apoyo a la estructura de las oficinas exteriores
de Europa. Los donantes se enumeran por orden alfabético inglés.

3 Al 30 de junio de 2008.

Fuente: Recopilacion de la OIT.
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Cuadro 5. Gastos por donante, 2004-2007, para Europa y Asia
Central (en miles de ddlares de los EE.UU.) (con exclusion de
los gastos de organismo de ejecucion, y de los fondos previstos
para sufragar los aumentos de costos y los gastos imprevistos)

Donantes 2004 2005 2006 2007

Bélgica (incluida Flandes) 453 441 506 323

Republica Checa 10 13 1 70

Unién Europea 194 350 1.942 3.940

Francia 1.033 1.186 1.198 1.068

Irlanda 287 261 316 316

Japon 33 0 0 0

Luxemburgo 515 39 124 13

Paises Bajos 815 1.490 1.206 849

Noruega 22 0 0 29

Portugal 8 19 92 94

Suiza 177 22 55 47

Estados Unidos 1.315 2.495 2.591 2.319

OSCE 0 0 0 3

PNUD 43 367 -1 90

UNHSF 0 0 0 374

Fuente: Recopilacién de la OIT. Los donantes se enumeran por orden alfabético inglés.
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Cuadro 7. Gastos de Ia OIT en cooperacion técnica por marco
estratégico en Europa y Asia Central (en miles de ddlares de los EE.UU.)
(financiacion extrapresupuestaria solamente;

gastos administrativos excluidos)

Afo Normas Empleo Proteccion social Dialogo social Total

Gastos  Tasa Gastos Tasa Gastos  Tasa Gastos Tasa Gastos  Tasa
porcentual porcentual porcentual porcentual porcentual

2006  5.930 50,6 1.543 132 3.203 27,3 1.051 9,0 11.727 100,0
2007  7.591 62,2 1.569 129 2245 18,4 790 6,5 12195 100,0

Datos disponibles de 2006 en adelante.

Fuente: Recopilacion de la OIT.
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