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DECENT WORK

Llen npoekT giHaHCy€eTbCS Llen npoekT peanisye
€BpONenCbLKNM COH30M MixxHapoaHa opraHisadis npaui

Mpoekt €EC-MOI
«3MiUHeHHA agMiHicTpaudil npaui
3 MeTOK NOKpaLleHHs1 YMOB npadi i nogosraHHsA He3agekriapoBaHoi npadi»

IHdbopmauinHa cuctema
HOepxaBHOI cny>X0u YKpaiHu 3 NUTaHb
npaudi Ta il MogepHi3auis

TexHiYHe 3acigaHHSA
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3MICT

MopepHisauist iHdpopmauinHol cuctemMu iHcnekuii npaui lcnanii

CTtaH iHdhopMaLinHol cuctemun LdepxaBHoI cryxon Ykpaiuum
3 NUTaHb Npaui Ta pekoMmeHgauil Wwoao I mogepHisauil

IHopMmaLinHa cnctema [epxaBHol cnyx6bu YkpaiHu 3
NUTaHb npaui — Po3pobrieHHsa KoHUENLUiT NPOEKTY

KoHuenuia npoekTy — 3pasok
[epeBo npobnem — 3pa3ok
[lepeBo uinen — 3pa3ok

[Mpuknag noriyHa MaTpuuga MOHITOPUHIY | OLIIHKM NPOEKTY — 3pa3okK
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MoaepHi3auifa iHpopmanuinHol cucrtemu
iHCcnekuwil npaui lcnanii

TexHiyHe 3acigaHHA 3 NMTaHb MoAepHi3auil iHpbopmalinHol cuctemun
HdepxaBHoI cnyX6un YkpaiH1 3 nuTaHb npaui

18-19 eepecHs1 2019 p.

MaHyenb Kapbaxo Amiro
lHCheKkuia npaui Ta couianbHoro 3abesneyeHHsa lcnaii
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MoyaTok n POEKTY

|5|' .. nc- OBJETIVES

KepiBHMUTBO IHcnekuis

lMpoTokonu
npo
NOpPYLUEHHS
TOLLO

YnpaBniHHA
MnaHyBaHHA KoHTponb Haka3aMmu Ha
ob6cnyroByBaHHA

ApmiHicTpaTUBHNMA

MpomapgaHu
nepcoHan P A

e EnekTpoHHe
ApwmiHictpaTueHe aaMiHictpyBa IHdopmauis
ynpasniHHsA HHSI

\ HA 2004-2008 POKU
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lNnaH npoekTty

Gestiona

OHoOBNEeHHsA
anapaTHuX
3acobiB

linc ¢

Modernizacion de la Inspeccion

OCHOBHI

OdoeBigko

Web ITSS

LleHTpanizoBa Beb-
Hi cuctemu

HdocTtyn yepes
TEXHOJOTif 6paysep

30BHiwHi IT 7 = KoHTpons i3
nocnyru 6oky ITSS

© ITSS 2019

MPA®IK NMPOEKTY

*MoToYHMI cTaH cnpaB

*CTBOPEHHS NpoeKTHOro odicy

* AHani3 Bumor

*Bu3HayeHHA TeXHONOriYHOI apXiTeKTypu

*Po3po6Ka KpUTUYHO BaXXNUBUX
3actocyHkiB INTEGRA

*[MinoTHUM NpoekT

*OcTaToO4He pO3ropTaHHs

* AHani3 AKOCTi 4aHUX Ta NiABULWEHHS
epeKTUBHOCTI

*OuiHoBaHHA | kKOHTponb (WebFocus)

1 ciyHA — HOBa
cucTtemMma NnoBHICTIO

BBegeHa B
eKkcnnyaTauir




lNMporpamHi 3aCTOCYHKMN

®e

© ITSS 2019




-
ﬂ-h
.

Integra

Integra — YnpaBniHHA iHCNeKWiNHOK AiANIbHICTIO
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HLF (Cuctema po3cnigyBaHHSA WaxpaucTsa)

[NopaTtkoBi W
JaHi
Ba3a gaHux

I'I0|-|ap. 80 npaBwun,
BU3Ha4yeHux ITSS
woAao
LaxpancrTea  ABTomaTMuHe
BUSAIBNIEHHA

\

> [
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IHTpaHeT ITSS (nopTan)

v MMopTtan (iHTpaHeT ITSS): HOBUHK TOLLO
v/ €OuHa To4Kka OOCTyny A0 3aCTOCYHKIB

Inigio 2

= (Organigrama

=+ Est
= Dire
= Cer
Qué h
= Plai
w Fot
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f@ roro del Conocimiento

@ Silcoiweb

Control de Prezencia

Argos

integra

integra formacion
Personal
Productividad

[Texto abuscar | |.Busear| Bisguedaavanzada | MapaWeh | Contacts A A [A

EEE
Portal de la Inspeccion
i Wl ‘ _=: f-i.'

2 la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social

PECCION ES NOTICIA EN INTERNET. HOY. W) Lunes, 10 de sepfiembre de 2012

Hoy destacamos:



Planificacion Objetivos

PiyHe nnaHyBaHHSA MO NPoOBiHUIAX

I () s ) T

|  exporar(PROP) |  exportar/APR)

Autonomia | Andalucia

© ITSS 2019

12 GESTION
PREVENCION
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OuiHKa i KOHTpOSb (3BiTH)

\re) sementon 10 EEETA

Iropecitn de Trbsio Evaluaciéon y Control

2 =23 9

Periodo: (@) Mensual O Trimestral O Anual Desda:|2019. |Eﬂem I~] Hash:lng- |Agﬂﬁfﬂ ]

Unidad: |TODAS
Ambito: ESTATAL Inspect pector: Actuante: ® Provincia seleccionada O Todos los actuantes
Comunidad Auts [Topos [Topos
[ToDas Regimen Seguridad Social: @@ Materia del Asunto Principal: @ E] Categoria: @ [E
Provincia:
[Tooas I I I

Localidad: |2 x| Clave Principal: @ @ 05 Genéricas: @@
| | |

[Tooas [ s6io 00sS con origen en denuncia [ S6lo 00SS con origen HLF

Programa: @ @ Campafias: @ @
|

CNAEs Disponibles: Pagi
inas a mostrar:
TODOS
01-Agricultura, ganaderia, caza y sevicio: sy E Todas las pagi
02-Sivicultura y explatacion forestal Bl om o A 4 e

©ITSS 2019
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-
EBienvenido a lntegra
Evaluacion y Control
Bienvenid@ MAMUEL | 11
[ Ec fa Irregular |
dicad bindicad F-:rns:[TDdaslasmaterlas a3 @
00SS Realizadas | [ Efactos da Economia Iragular | w | S v
Selecciane un mes: [ Septiambre | '] [ 2012 | '] ‘ [ ias - Todas |v] [ Volver ] Todos los programas |w |
EMPLEO AFLORADO TOTAL (@ Informacién acumulada desce el 1 de Enerp de 2012
Indicadoras disponiblas
=]
Ordenes de Servicio Objetive | Realizado o Programadas = Ropadas |
Total 0OSS Finalizzdas S76.471 286.255  29,5% o £6,1% 22,5% o
OOSS Finalizadzs + Pandiantas 576.471 517.852  29.8% Q - -
Efactos da Economia Irregular (con obj.) Objotiva Realizads W
Emplac aflorade Total &7.009 | 52664 114,9%
- Efectos de Economia Irregular (sin obj.) | Septiembre Acum.
Alta= =n Seguridad Social 543 29.219 4
Bajas en las prestaciones a3 2.311
Emplec aflorado Total 1.211 53.664| 2
& Emplec aflorado por actas de extranjeros 123 3.819
v .f P .‘ Empleo aflorado por altas Seguridad Social 1.088 49,843
5 100 - - Ne de trabajadorss con Irregularidades 1.480 J2.362[
o w =
Comparativa afic anterior Ranking por provincias
Total D0SS Finalizadas ] 2012 [ 2011 Empleo aflorado Total Total DDSS5 Finalizadas Empleo aflorado Total
120 150 | incia | Objats [ | Jativn | o
Gipuzkoa 2.700 4360 179, 1% 780 285 70,8%
% | 4
&0 Diraccién Es 281 205 127,1% 0,00 216 100,0%
20 =0 J | Palancia 4.485 4.051| 120,4% 250 228 131,4%
o J T T T T T T———t o T T T T T T T T || Tarrag 10.080 8.598| 115,3% =il 677 121,5%
120 E_-= Feb Mar Abr May Jun Jul Age Sep Oct Mov Dic o _E_n: Feb Mar Abr May Jun Jul Age S=p Oct Now Dic | p— P e HE Tou e
%0 Ledn 8.733 7.051| 107,8% 910 TE5| 120,7%
100 .
&0 | ArmbafAlav 3417 2.708| 105,5% 600 313| 76.3%
30 =0 Avila 2,071 1.5642| 105,9% 275 178| 52.9%
o T T T T T T T o T T T T T T T T | lladolid 9,164 7.236| 105,3% 639 751| 154,2%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Age Sep Oct Wov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago S=p Ocr Nowv Dic P e e | me o o o | o am
== S

© ITSS 2019
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P ) Madrid - Madrid - Datos acumulados a 10 de septiembre de 2012

o el i o - ®

Todos ) Inspectoresias ) Subinspectoresias

Namero de Ordenes de Servicio pendientes.

1

12

Indicadores para el grafico

mmm 0-20 dias = > 270 dias
= 20 dias e > 360 dias
— = 180 dias

05 Finalizadas y Puntos en el Trimestre

A B C D E F G NC. OS5 PUNTOS

Rogada —_— 2 —- —- - - - 2 2,00

Planificada - — 18 2 - — — - Z0 22,00

Iniciativa Propia —_ -l - - - - - 1 1,00

E. Generica e [ — 0,00

0-90 dias > 90 dias > 180 dias > 270 dias > 360 dias Totales - — M 2 — — - _ 25,00

Resumen Ordenes de Servicio pendientes (Por estado)
Rogada Planificada Iniciativa Propia E. Generica TOTALES

Generada - - - - -
Asignada 7 10 - - 17
En proceso 3 8 1 - 12
Suspendida —_ —_ —_ —_ —_
Comprobacion Expediente = = = = =
Entregada para la firma - - - - -
Vizado - - - - -
En revision técnica — — — — —
En revision formal — — — — —
Impresidn — — — — —
Totales 10 18 1 - 29

13




Integra — Haka3 Ha o6¢cnyroByBaHHA

Orden de Servicio: | | | comsuLTA lm]
| Datos Generales || A || Actuaciones || Productos || Mistorico Estados|  Asociacién |
| Edtar | AntEmeeess | ActCente | ActvelzerEvpresss | Misualkzar | W 2<\oher |
MSimm"I_ Fecha Generacién 05102011 | [ Tipo 0.5, ‘Espesifica ]
|Asignada fechaEstado | DE/102011 | [ Motivo Estado |
Categoria |Rogads Origen 0.5 /R Entraga | Codigo
Campana
Relacionacs  MED00 g i
dios il mm. I |
e —
‘Valoraciones
inicial [C | Final | | Dbservaciones o
De interés para ia escuela TSS || -
Empresa
| Mombre T < T
= o i | i s [jurgica | [ieo cE Identificativo [ |
= g, p— T
| cnae |0161 - Actividades de apoyo a la agriculturs
Centro de Trabajo  Visyalizar en Google Maos
|Direceién | | Taléto Pantita |1 | |
SolicEanias T R o . o ) Lsunto o o o
Apelidos y nombre / Razon Social Tipo doo Identificador Clave Materia Pring.
19€ - Permiscs de Irabaj cuenta ajena (art 52 &,
[0 s37ay541.016e Loy Orginics 42000) 2 -Ehibey s

©ITSS 2019
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Informacién General Procesos Claves ITSS os Procesos

e Bienvenid@ a g-stiona
Entorno de Procesos y Procedimientos

La Inspeccion de Trabajo y Seguridad Sodial esta abordando desde 2004 un plan de modernizacion
para mejorar su eficacia y eficiencia coma servicio ptblico. Este plan, denominado "Proyecto Lince”, ha
supuesta, entre otras medidas, la homogeneizacion de los procesos y procedimientos de trabajo de la
ITSS.

En este dmbito de actuacidn se pone en marcha Gestiona, como una herramienta de consuita para
facilitar el acceso a |a informacian de los procedimientos de |a ITSS, de manera comoda y sendilla.

Gestiona tiene como objetivo que el contenido de los procedimientos llegue, de manera sencilla, a
todos los miembros de [a Inspeccidn de Trabajo y Seguridad Sodial, para lograr un cumplimiento efective
de los mismos.

Procesos Clave ITSS

Campafias Gestion de Solicitudes, Escritos Accién ectora
Comunicaciones
‘ ‘
- Definicion de objetivos v planificacidn - Registro de entrada y tramitacion de solicitudes - Generacion de 0S especifica
- Generacidn y ejecucion de Campafias - Resolucion de solicitudes sin 05 - Investigacicn
- Seguimiento de objetivos y Campafias = Motificacidn de resultades - HAnalizacion de Accidn Inspectera

- Generacidn de Campafias en 2008 - Procedimiento de Archivo - Tratamiento de las actuaciones conjuntas

© ITSS 2019
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Beb6-dopym 3HaHb

MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL
Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social

ACTUALIDAD

REVISTA RELACIONES LABORALES DESTACADOS DE LA ITSS 5
REVISTA ACTUALIDAD LABORAL Rincén de

DIARIO LA LEY RDL 23/2012, de 24 Ago. (prorroga del programa de recualificacion profesional de las LE CTU RA
personas que agoten su proteccion por desempleo) (BOE 25 agosto 2012)

BIBLIOTECA ONLINE BOSCH

OM ESS/1734/2012, de 2 Ago. (se atribuyen funciones operativas a los Directores
Territoriales de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social) (BOE 11 agosto 2012)

R Empleo 24 Jul. 2012 (Plan Anual de Politica de Empleo para 2012) (BOE 4 agosto

ll CUESTIONES et
D DACT'CAS 1 Social niim. 3 de Las Palmas de Gran Canaria, S de 9 de Julio de 2012

S e |
Consulta de 29 de agosto de 2012. Direccion General de la ITSS. Prevencion de Riesgos Formacién
DICCIONARIO Laborales. Actividades sanitarias de sociedades de prevencion ONLINE
LABDR.“L g:‘atu'fta
Consulta de 1 de julio de 2011, Direccion General de la ITSS. Prevencion de Riesgos
Laborales. Inadecuacion de la organizacion preventiva en Ayuntamientos
B C?nsulta de 15 de dii-:ic-amhr.e de 2010. Direccion Gi_aneral de la ITSS. F:revencién de Bases de Datos
] Riesgos Laborales. Vigilancia de la Salud. Excepciones a la voluntariedad de los Complementarias
e < AL ACTEQ reconocimientos médicos. Informe de los delegados de prevencion ¢ :
©ITSS 2019
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Cucrtema Argos

HeBignosigHicTb MixX gaHnmmn SS Ta geknapauissmm MiHictepcTBa hiHaHcIB

il(f ARGOS

T Tuesday, September 11, 2012 Inspector: .. ... = 10T lonionlaEaEn)

DETECCION DE FRAUDE

{Listado de Antecedentes

No se dispone de antecedentes

ARGOS

©ITSS 2019
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eSIL

eSil: 6asa gaHMX OKYMeEHTaUl 3 couianbHOro 3abesneyeHHs

e-SIL. Sistema de Informacion Laboral
ros )
Sistema de Informacion Laboral

1 sistema de confidencialidad (silcon)

2  afiliacion e inscripcion

4  aplicaciones comunes

5 aplicaciones de prestaciones (silssp)

7  fichero general de recaudacion

12  aplicaciones economicas y gestion interna-t.g.s.s
13  aplicaciones para el control de recaudacion

14  gestion mensajes de afiliacion e inss-red internet

16  aplicaciones deli.s.m

g8 8888

120  aplicaciones deli.n.s.s. - sscc

© ITSS 2019
18



eSIL

p e-SIL. Consulta General de C.C.C.
ros ~ _ ~ _
Consulta General de Cuentas de Cotizacion

Criterios de Busqueda en Cuentas de Cotizacion

C.C.C. I [ | Régimen [ ]

Ident. empresario | || | Oir. provincgial |:| Régimen |:|
MN.5.5. | [ | Dir. prowvincial |:| Regimen |:|
C.C.C. principal | || | Régimen |:|

Antiguo N.1.5.5. | [ | Régimen [ ]

Ident.embarcacién | || |

Razén social |

Apellidos ¥ nombre | | | | |

Anagrama | |

Direccién Prowincial

Criterios de Busqueda en el Histérico

Ident. empresario

Razdn social

Apellidos ¥y nombre

Direccién Prowvincial
3083* INTRODUZICA LOS DATOS ¥ PULSE INTRO
©ITSS 2019
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CEPROSS

Q%ggf:'r S Social

F -

= slectronica |
| Inicio | Ciudadanos | Empresas y Profesionales | Admmnshammesymhms I TabdondeEdicbusyAnunts [l hl‘isedeelechwuca | Reg:sﬂ'oElecm |£1germcaasy0ye;as |
Carta de Servicios = Navegacion |

SERVICIO A EMPRESAS Y PROFESIONALES

Comunicacién de Enfermedades Profesionales. Aplicacién CEPROSS.

: Alta de partes.

#+ Consulta de partes.

+ Modificacion de partes.

+ Calificacion de partes.

a Cierre de partes.

x Completar parte.

« Listados Parte de Enfermedad Profesional.
« Verificacion Informes.

+ Sistema de alertas.

Ambito:

©ITSS 2019
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4

AXESOR

diHaHCOBI Ta agMiHICTPaATUBHI AaHi NPUBATHMUX KOMMaHIW

'r_"i INFORMACION MERCANTIL Y FINANCIERA

[ = = iy Un acceso fiable, rapido e inteligente a la informacién

- que usted requiere
Usuario: MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION [INICIO] [NOVEDADES] [TARIFAS] [ SALIR]
| BUSCADOR DE EMPRESAS Nombre/CIF []» | | Todas -0, Organos Sociales [F]* Q |

; ' (%) PRODUCTOS

INFO. EMFRESAS " .
L%v Informacion de empresas

MARCAS Informes Comerciales de Empresas Macicnales e Internacicnales. Investigados de Auténomos y Empresas. Datos Economicos -
Financieros, Mercantiles, Crgancs Sociales, Demandas Judiciales, Vinculaciones Societarias, Calificacion Crediticia, etc
GESTORIA VIRTUAL

@ Marcas, nombres comerciales y dominios »

Consultas, informes y registro de marcas nacionales, nombres comerciales, rotules de establecimiento y marcas comunitarias,
"_ﬁjﬂﬂ DE CLIENTES nombres de sociedad y nombres de dominios de Internet.

DATOS PERSONALES m Gestoria virtual »
MI COMNSUMO

MIS DOCUMENTOS
MIS BEDD MARKETING

Gestion de documentos en Organismos Plblicos y Entidades Privadas.

©ITSS 2019
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SilcoiWeb: 6a3a paHux areHTCcTBa 3aUHATOCTI

basa gaHux npo 6e3pobiTHUX

produccion

¥Q SilCOiwes

| cambiarclave | Desconectar

Desplegartodo' [ Contraer todc-'

Ap' Lz Cobros Indebidos
E'Q Via Administrativa
COBROS INDEBIDOS WEB E
Consulta

.....

Expedientes
or N.LF/N.LE[i]

COMUNICACION DE LA

CONTRATACION EN EL
SERVICIO PUBLICO DE EMPLED

PRESTACIONES UTILIDADES

%) Favoritos

©ITSS 2019

or NO de Expediente [
. - Nombre y Apelidos (x]
Q Reintegros

®I® Via Ejecutiva

22
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OHnanH-nopTan Ana rpomagsH

D.G. Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social

Tramites on-line

n L S R,

' Accién Inspectora
* Autorizacién al Libro de Visitas Electrénico
' Sancionador/liquidatorios

©ITSS 2019

24



.

NMowToBa CKpUHbLKAa ANA NOBIAOMMEHb NPO WaxXpancTeo

©ITSS 2019

Los Campos marcados con * son Obligatorios

INFORMACION SOBRE LA EMPRESA

Mombre o Razén Social { * ): [

Mombre Comercial { ): [=

TNFORMACION SOBRE EL CENTRO O LUGCAR DE TRABATD

Prowvincia { * )z

Municipio { * )z

Direccién { * )z

Chdigo Postal { )z

Actividad Econdmica [ # )= _
Horario (* ) v

INFORMACION SOBRE IRRECULARIDADES OESERVADAS

[] Trabajadores sin contrato y falsos autdnomos

[ Trabajo incompatible con la prestacién de desempleo, incapacidad temporal, jubilacién, etc...

[ Trabajadores extranjeros sin permiso de trabajo.

Trabajadores con contratos temporalas irragulares

Discriminacion en el acceso al empleo y en el trabajo

ooOooooao

Acosoe sexual y por razdn de sexo

O Imcumplimientos en materia de Prevencién de Riesgos Laborales

[] otros (Detallar en la descripcién de los hechos)

INFORMACION SOBRE EL POSIBELE FRAUDE LABORAL

Pago de cantidades que no figuran en némina y no declaradas a la seguridad social (Em "B™)

Trabajadores con jornada superior a la firmada en contrato (contratos a tiempo parcial irregulares)

Incumplimientos en materia de jornada, horas extraordinarias y vacaciones

Discriminacidon en el salario por razdén de género (brecha salarial)

Breve descripcion de los hechos
(hasta & caracteres) [ * )z

25



NMPAMYEMO v I O )

Vv v

PA3OM 1Oy

+ MPOEKT ®IHAHCYETBCA EBPOMNEWCHKMM COIO30M npoe'—m w; K\‘unvmhcﬂ
MpoekT €EC-MOIM MixHapoaHoto opranisauieo npaui

«3MiLHeHHA agMiHicTpauil npaui 3 MeTor NnokKpaleHHs1 yMOB npaui
i nogonaHHA He3aaekKkrapoBaHoI npadi»

CraH iHhopmauiinHoil cuctemu [lepxaBHOI CnyXXou YkpaiHu
3 NUTaHb Npauli Ta pekoMmeHAaauil woao il MmoaepHisauil

TexHiuyHe 3acigaHHsA | 18-19 eepecHs 2019 p.

A o

8 o
*\—I
e

MaHyenb Kapbaxo Amiro

: . . www.ilo.org/UkraineEUProject
IHCneKuis npaui Ta couianbHoro 3abesnedeHHs Icnanii

26



3MicT

. MoTtouyHuu ctaH IT cucrtemm

IZl [fponoHoBaHe pilleHHSA

. KputuydHi pakTtopm ycnixy

. [JOopOoOXHA KapTa i po3paxyHKOBUN OroaXKeT

27



. [MoToyHuM cTaH IT cuctemm

. Bi THICTb Po3nopineHi
Texronori4Ha Bsail:c:nyo i'|'cMi>K B cCUcTemMu Ta
3acTapinictb A : :

cucremMamm iHdbopmauisn

BiacyTHicTb

HEOONIKA LleHTpani3oBaHMX
ICHYIOUUX IT HepocTtaThs 6a3 .anvan
iHpopmauin
nocnyr BiacyTHicTb
aHaniTUYHNX
MOXINNBOCTEN
BiacyTHicTb Heponiku B - - I
KaTanori. i ynpasniHHi Bl.qcy_n-uc-rb
& LeHTpanisoBaHux [~ eNeKTPOHHOI | UeHTpanisoBaHoro
knacudikauin OOKYMEHTaUi€ ynpaBniHHA

28



IZl [MponoHoBaHe piweHHA. OCHOBHI XapaKTepPUCTUKMN.

OCHOBHIi XapaKTepucTUKu
IT pilweHHA

O CyyacHiwa iHpacTpykTypa

0 3acHoBaHa Ha BeB-TeXHOMOoriAX, SKi CIpUsOTb
OOCTYMHOCTI Ta 3pyY4HOCTI BUKOPUCTaHHSA

0 MacwTtaboBaHicTb — SIK KifnlbKicHa (KifbKiCTb
KOPUCTYBaYiB), TakK i sKicHa (HOBI MNOCnyrn)

O BukopucTtaHHS pilleHb, 3araribHONPUNHATUX i
nepeBipeHnX ranyssto

L HoBi MOXNMBOCTI 3B’A3KY 3 30BHILLHIMU
iHpbopMaLiHUMK cucTeMamm

I BTG THYYKICTb B OnepaTuBHiii CYMiCHOCTI Ta
oOMiHi faHUMKU

O HoBi MOXNKMBOCTI aHanidy faHnX i 3BITHOCTI

O IHTenekTyanbHi AaHi, WO CNpUA0Tb BUABNEHHIO
He3aZeKiapoBaHoi nNpaui Ta iHWKnX
MOXINMBOCTEN LWaxpancTea

O lMNosHiwe ynpasniHHA HabopaMun gaHnXx

O YpaxyBaHHS BCiX PyHKLiOHANBHUX | 4iNT0BUX
notpeb depxnpadi

29




IZl [lponoHoBaHe piweHHSA. Lini.

cl

HapaHnHsa Jepxnpaui cydacHOI TeXHomnor
apxiTekTypu

Lini, ,ocArHeHHA KOTpux
nepenbdavyeHo NNaHoOMm

YOOCKOHamneHHs

» 3 HosUMU onepauitiHuUMU MOXIueocmsmu

U 3abesneyeHHsa BeaeHHs y [depxnpaui obniky 3

> sKi noneawyroms MatibymHe o6cry208yeaHHsl i OPUANYHOIO NPUB'A3KOI0

€80/1IUjiUHUL po38UMOK

» Harnpuknad, HewacHux surnadkKie Ha eupobHUUMEI,
rpoghbeciliHuX 3axeoprosaHb MOW0

CnpusHHga poboTi pisHux nigpo3ainis Oepxnpadi O 3abesneyeHHs MOXNMBOCTI BUKOPUCTAHHS |
> 3a80siKU yOOCKOHaNeHUM iHCmpyMeHmam i MnioeuueHH0 BAOCKOHaNeHHs oHNnanH-TpaH3akuin

eghekmusHocmi npouyecie

HapaHnHsa Jepxnpaui HeobxXiaHMX iIHCTPYMEHTIB aHaniay

U YoockoHaneHHs ynpasniHHS 3BITHICTIO Ta CTaTUCTUKOK

AaHUX Q HapanHs JepxnpaLi MOXIMBOCTi aBTOMATU30BaHOMO
> 0nd nidsuweHHs eghbekmusHocmi aHanisy i IpulHaImmsi 06MiHy iHdopMmaLiieto
pilieHb

»  0ns yOoCKOHaneHHs 38imHocmi ma Moxrnueocmedl aHanisy i

MPO2HO3y8aHHs
»  0nda susierieHHs waxpatlcmea
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IZl [MponoHoBaHe piweHHS. [lepeBaru.

MNMepeBaru lNnaHy
€BOJHOLiNHOro PO3BUTKY
iHpopmauinHux nocnyr

MokpalleHHs iMigXKy YKpalHCbKOro Aep>XaBHOro opraHy
» 3 MOYKU 30py camo20 OepxagHO20 opaaHy
» 3 MOYKU 30py nidrnpueMcms i npauieHUKig

» 3 MOYKU 30py IHWUX HauioHanbHUX abo MiXKHapOoOHUX
opeaHizaujl

HasiBHiCTb NOBHOro, AOCTOBIPHOIO i 4OCTYNHOrO Habopy
iHbopmauit
»  yOOCKOHarieHHs i 3abe3rne4yeHHs1 MOBHOMU Hasi8HOI

iHghopmauii, wo 0oseorisie nidsuwumMuU echekmueHicmeb
ynpaeniHHs disnbHicmio Lepxnpaui

MigBULLEHHS edPEeKTUBHOCTI NPOLECIB AiANbHOCTI
Hepxnpadi
» Ha 0cHosi cmaHOapmu3saujii, asmomamu3auil,
B800CKOHAasIEHHS yrpaessiiHHSA mowjo

Q

YA0CKOHanNeHHs1 BUSIBNEHHS1, KOHTPOMO Ta MOHITOPUHIY
He3aaeknapoBaHoi npadi

3abe3neyeHHs BUABIEHHS, KOHTPOSIO Ta MOHITOPUHTY
IHLUMX MOXIMBOCTEN N4 LWaxpancrea

3abesneveHHs npnbyTKOBOCTI iIHBECTULIN Y
KOPOTKOCTPOKOBIN / cepeaHbOCTPOKOBIN NEPCNEKTUBI
»  CKOPOYEeHHs1 sumpam 3a80siKu Mi08ULEHHIO echeKkmueHOCMI

> waxom 36inbWeHHs1 HaOX00XeHb y pe3yrbmami
nidsuweHHs eghekmusHoCmi 8usierieHHs1 waxpaticmea ma
roKpauwieHHs1 adMiHicmpamueHO20 KOHMPOITO
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El MponoHoBaHe piweHHA. OCHOBHI iHbopMaUinHI cuctemm.

3ATANIbHI CUCTEMU q’y"(':KM”écT’EaﬂbH'
X
| )
YMPABIHHS
IHTPAHET PEECTP IHCMEKLIVNHOO
OOKYMEHTALII NISNBHICTIO
I [

PEECTP ENIEKTPOHHUN PEECTP PEECTP
naQNnPUEMCTB | |- ”E“Tz’gﬂ;(';‘gm'j""“T HELWACHUX 1 MPO®ECIMHUX
NPALIBHUKIB y ) BUMNALKIB HA 3AXBOPIOBAHb

€auHnN aepxxaBHUM nopTtan
aAMiHicTpaTMBHUX nocnyr BMPOBHULTBI
CWCTEMA BUABIEHHS
B":ﬁg';ﬁﬁ&'{'ﬂ HE3AOEKNAPOBAHOI
MPALLI

MOLUTOBA CKPUHBLKA

ansa NoBIAOMIEHb NPO

LWAXPAUCTBO Y COEPI
MPALI
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El MponoHoBaHe piweHHA. OcCHOBHI iHbopMaUinHI cuctemm.

AONMOMDKHI CUCTEMMU

YNPABIIHHA

ENEKTPOHHUN 'é‘é’é???fm ENNEKTPOHHE
manuc EPKTPALL HABYAHHSA

|

KEPIBHA PAOA IHCTPYMEHTM ®OPYM 3HAHb

(€EavHnn gepxaBHUM NopTan
aaMiHicTpaTMBHUX nocnyr)

| KOHTPOMNKO AKOCTI

IHLWI CUCTEMMU

[pyna 3 KinbKOX iHLWNX CUCTEM AN peecTpalii Ta
ynpasniHHA iIHopMaLieto, Baxknueoto ang Lepxnpadi
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. KputnyuHi dpaktopu ycnixy

3anpoBagKeHHSs YiTKOro YnpaBniHHA Ta
KepiBHULTBA Y NPOEKTi KOMMJIeKCHa KoopAauHauis
CTBOPEHHS TEXHIYHOTO OdpiCy NPOEKTY U KepiBHuii komiTeT
Q MakcumarbHa ygaza 0 KOHMPOITO BUKOHAHHST U OnepatvBHUI KOMITET NPOEKTY
OOpPOXHBLOI Kapmu ma 8i0XusneHb 8i0 Hel

QO  3-4 pyHKuioHanbHIi ekcriepmu (iHcriekmopu npauyi +
ekcriepmu 3 npoyedyp) i
Q  3-4 ekcriepmu 3 IKT 05151 KOHMPOIIO BUKOHAHHS Toukn ne pioAanYyHOro

MeXHIYHUX 8UMO2 KOHTPOIIO

O [lpsime nidnopsiOKysaHHs1 8UUWOMY KepieHUUM8y

O OmpumaHHs nidmpumKu 8i0 CmopoHHLOI . . )
MexHoo2i4HOI KOMMaHii MPomMsi2oM ycb0o20 Mpouecy U KepiBHWii kOMITET — LLlOKBApTaIbHO
U OnepatMBHUI KOMITET NPOEKTY — LLIOMICAYHO

HanexHe 3abe3neyeHHA
KagpoBMMu Ta

MaTepiarbHUMU pecypcamu

U Kapgposi pecypcu O MatepianbHi pecypcu
»  BusHayeHHs1 HEObXIOHUX crieyiaribHOcmel ma YucerlbHOCMi »  OpicHi npuMiUeHHs
»  HaewanbHi nompebu > TexHornoeiyHe cepedosuuye

» OcHosHe i crieyjanbHe rpoepamHe 3abe3rneyeHHs
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. KputnyuHi dpaktopu ycnixy

3any4yeHHs eKcneprTiB i3
CTOPOHHIX KOMNaHiwn

U 3 poBeaoeHum gocBigom pobotu B
aHanoriyHmMx npoekrax

U 3HaHHsa BMBpaHOT TEXHONMOTrII

U KoMneTeHTHICTb WOoA0 HagaHHsA nocnyr
TEXHIYHOro odicy

Aypaunt cuctemm wopno
Oyab-sKoi HOBOI Bepciil

U besnka [ SKICTb nporpamMmHoro
3abe3nevyeHHs

U dyHKUiOHanNbHa BiANOBIAHICTb

O AxkicTb gaHux

Bubip TexHonorii

1 KomepuinHe ym cneudianbHO po3pobneHe
nporpamMmHe 3abesnevyeHHs

O Y npumiweHHi Jepxnpaui abo y CTOPOHHLOTIO
nposavgepa

NMoeTanHa cTpaTeris
poO3ropTaHHA
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. [N opoXHA KapTa i po3paxyHKOBUN OrogXeT

Knro4yosi chakTopm

>

>

Y

[etanbHuin nnaH poboTK ANs BUKOHAHHSA BCiX 3aBAaHb, 30KpeMa aHarnisy Ta
BNpOBaIXXeHHS 3anponoHOBaHUX CUCTEM, Y 3HAYHIN Mipi 3anexaTtume Big
MOXnMBoCTen [epxnpaui, a TakoxX Bia 3aTBEPOXKEHOI cTpaTerii BAKOHAHHS
poboTn.

Mwu nponoHyemMo BpaxyBaTu TaKi acrnekTu:

mexHi4YHUU ogbic 0nsi HadaHHS IMMyribCy MPOeKmMy i KOHMpOoJsIo Uo20
BUKOHaHHS

piHaHcosi Moxrueocmi 0511 PO3PObKU ma po38UMKY cucmemu

ypaxyeaHHsi nrompebu 8 00rnomo3si ma niompumuj 3 60Ky
crieyianizogaHux CmMOPOHHIX rposatidepie (00HO20 YU KiflbKOX)

3MiwaHi poboyi epyrnu (8HymMpiluHi / 308HIWIHI)
MOX1u8ocmi napasnesibHo20 8UKOHAHHS KiflbKOX HarpsiMkie pobomu
3arnexHo 8i0 HasgeHocmi KadposuXx pecypcie

[JeTtanbHa AOPOXHA KapTa, 3 ycima
BpaxoBaHUMMU 3aBAAHHAMM,
Ga3yBaTUMETbLCA Ha 3aTBEPAXKEHIN
cTpareril Ta HAABHUX MOXITUBOCTEMN, SIK
€KOHOMIYHUX, TaK i KagpoBUX
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. NopoXHA KapTa i po3paxyHKOBUN OrogXeT

3aranbHa cxema

ETAN / CUCTEMA PIK1 PIK2 PIK3 PIK4 PIK5 PIK6

AETAJIbHWA MIIAH CUCTEM () :
®YHKLIOHAIbHI CUCTEMM B )

CUCTEMMU 3BITHOCTI TA [ : ]
CTATUCTUKN :

CUCTEMA HIl [ ]

BOMOMDKHI / IHLLII CUCTEMM [ _ _ _ ]

CUCTEMU 3ATrAJIbHOIo [ _ _ ]
NMPU3HAYEHHS : :
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. NopoXHA KapTa i po3paxyHKOBUN OrogXeT

Po3paxyHKOBUM GromXeT po3pooKu

Po3paxyHKoBun 6romxeT

TexHi4yHMN odpic NnpoeKTy

BusHa4yeHHs1 cchepu 3acToCyBaHHSA, 3aTBePAXXEHHSA TEXHONOTIYHUX anbTepHaTUB, : 300 000 €
BU3Ha4YeHHA BUMOTr i (hyHKULioHanbHUIM aHani3 5

CTBOpEeHHs Ta BNPOBaAXXeHHs
€IAC Odepxnpaui

Hasea niacucremmu Po3paxyHkoBa
BapTiCTb PO3po6ku
Po3po6ka nigcuctem E€IAC Oepxnpadi 960 000,00 €

NMiueHsinHe nporpamHe 3abe3neyeHHs Ta cepTudikaTy, WO BUAAIOTLCSA
AepXxaBHOK agMiHicTpauieto (niueHsii Ta nigknoyeHHa go IC "Tpembita”, IC 60 000,00 €
OepxaBHoi cnyx6u crtatuctukmn, MidictepcTBa rocTuLii TOLwO)

PA3OM 1544 250,00 €
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MpoekT thiHaHcyeTbCA [poeKT BUKOHYETHCSA
Esponeincbkum Coraom ﬂ poe KT EC‘MO ﬂ MixHapogHoto opradisayieto npaj

«3MiUHEeHHA agMiHICTpauii npaui 3 MeTOoI0 NOKpaLLLeHHA YMOB NpaLli i N0A0NaHHA
He3a4eK1apoBaHOI NpaLi»

IHpopMaLinHa cuctema [lep:kaBHOI CAyXOm YKpaiHM 3 NMTaHb npaui

Po3po6neHHA KoHUenuii NpoekTy

S
TexHiyHa 3ycTpiy| 18-19 sepecHa 2019 4; -

AHTOHiy CaHTyw / Antonio Santos

: www.ilo.org/UkraineEUProject
MeHeakep npoekty / Project manager
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MerTa
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3micTt

b OCHOBHi JOKYMEHTU MPOEKTY

KoHuenTyanbHa 3anumcka

Po3pobKa KOHUENTYanbHOI 3aNUCKU

AHani3 cutyauii — npobnemu, NPUUUHM i
HaCcniaKu

BarkaHa cuTyauia — NoCTaHOBKa Linen

CTpaTeria NPOEKTY — NAHLIOXOK pe3y/bTaTiB —
NIOTiYHA maTpuuA
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OCHOBHI AOKYMEHTU NPOEKTY

KoHuenuis

NPOEKTY

[MTPOEKTHNM
OOKYMEHT —
KOPOTKaA
Bepcis

www .ilo.org/Ukrain

42
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[TPOEKTHUI
NOKYMEHT —

NOBHOUIHHA
Bepcis

1



KoHuentyanbHa 3anucka 3 NPOEKTY - meTa

Hapatu y3aranbHeHy iHopMaLito, AKa A03BOAUTb
3aliKaBNeHNM CTOPOHAM NPOEKTY, NapTHepam i3
PO3BUTKY Ta IHWMM Ccyb’eKTam, GKi NPMUMaIOTb
PILLEHHA, OUIHNTM CTPaTeriyHy 3HaYyLWicTb byab-
AKOI NpPOoNOo3unLil.
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KoHuentyanbHa 3anucka 3 NPOEKTY - amicT

1.
AKTyanbHicTb
i
06rpyHTYBaH
HA

5. Brogxer i =

i, KO H u'e n- CrpaTteriyHa
Tya/ibHa

3HauyLWicTb

3anucKa 3
NPOEKTY

4.
MopiBHANbHA
nepesara

3. Ctparerin
NPOEKTY

www.ilo.o fUKkrain

-
&
i
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KoHuenTtyanbHa 3anucka 3 NPOEKTY - 3MiICT

1. AKTYanbHICTb i 06rpyHTYBaHHA NPOEKTY:

*  Onuc He3agoBINIbHOI iICHYOYOI CUTYaLl.
*  [lpobnemu, NPUYUHMU | HACNIAKN.
*  BW3HAYEHHA MOXX/INBUX 3aLLIKABNEHUX CTOPIH.

2. CrparteriyHa 3HaYyLW,iCTb NPOEKTY:

* Cnocib, y AKn BiH 3B’A3aHMI i3 cTpaTerivHMMm npioputeTammn beHeodiuiapis abo 3auikaBneHUX CTOPIH.
*  Mipa, AKOO NPOEKT 3MOXKE MNOKPALLUTM HE3AA0BINbHY ICHYHOYY CUTYaLLitO.

3. Crpareria NpoEKTy:

*  OnuwWiTb, AK NPOEKT 3MiIHUTb iICHYHOUY CUTYaLLit0 Ha BaXKaHy.
. OnuMWiTb NaHLIOXKOK pe3ynbTaTi (3axoan=> Mpoayktn=>KiHuesi pesynstatn=>»Bnaus).

4. MNopiBHANbHA nepeBara:

. BMKNa4itTb aprymeHTn Ha KOPUCTb TOro, HOMY 3aNPONOHOBAHMI BUKOHABELb € HAMBINbLL NiAXOXMM.
5. broaxkert i rpadik:

. OU,iHITb OPIEHTOBHMI 06CAT KOLWITIB, MOTPIOHMI ANA BNPOBaAMKEHHSA MPOEKTY, | NOTEHLUiMHI Axkepena GiHaHCYBaHHSA.
C 3a3HauTe OYiKyBaHy TPUBANICTb MPOEKTY.
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NMpouyec po3pobneHHAa KoHuenuii npoeu{y

1.

3.
IcHyloua cutyauin 2.
(npobnemu, npuunHmn

Crpareria —
NAHLIOXKOK
pe3ynbrarTis (3axoam,
HeramHi, KiHueBi

pe3ynbratu, BNAUB)

4.
Lini HoBOI cuTyauii
i HacnigKu)

KoHuenuia npoekTty
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AHani3 cutyauii — npobnemu, npuamnuHn, Hacnhigku — AEPEBO NPOBNEM

Mpuknag aepesa npobaem

HepoctatHs epeKTUBHICTD i
pe3ynbTaTUBHICTb iHCMEeKL,T

npaui
IC He po3BONIAE MNpaBoB.i
IC He 3abe3neuye IC He nepepbavae | o 1
. IC He nepepgbayae e BHYTPILLHIM/30BHiLL nepewkoau ans
HaNeXHi IC He € 3py4YHOtO ONCTaHUiMHY ) ) ]
. . . onepaTuBHY HIM KNnieHTam 0bMiHy gaHMmuK
MOHITOPUHT i ONA KOpUCTyBaYiB . poboTy B i
. CyMiCHiCTb . CTEXKMUTU 32 MiK AepXaBHUMM
OLLiHKY peanbHOMY Yaci
npoLecamu opraHamm
Bpak
3acTapine TexHiyHe Hn3bKOTEXHOMOTIYH dYHKLiOHAaNbHOrO ®parmeHTOBaHe Hegi .
eBignosigHa
3abe3neyeHHs e nporpamHe OXOMNNEHHS nporpamHe
npasoBa 6a3a
(xapagep) 3abe3neyeHHs NpPOrpamHoro 3abesneyeHHs
3abe3neyeHHs
Bbpak ntoacbKkmnx
pecypcis (y -
i o baraTomaHiTHicTb /
) BiANOBIAHI N . 1 .
Bpak ¢iHaHcoBUX . i CKNagHicTb BigcyTHicTb
. KiZIbKOCTi Ta i . = .
pecypcis - BHYTPILLIHIX noAiTUMYHOI BOAI
HaNeXHOI g
p—— . npotecis
KBanidikauii B coepi
[C)
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Ba)XaHa cuTtyauia — NOCTaHOBKa Wineun -:SMART-u,ini

pecific
(koHKpeT-
Hi)

ime-
oriented
(npus'asaHi
A0 CTPOKiB)

easurable
(Bumipto-

NPOAYKTMU i
KiHUeBI
pe3ynbratu

elevant

chievable
(akTy-

(mocaxHi)
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Ba)kaHa cuTyauia- nocraHoBKa winei — lEPEBO LINEU

Mpukinaa aepesa uineum

MiasmweHo edbeKTUBHICTbL | AieBicTb
iHCNneKuii npauwi

IC 3spy4dHa anAa
KOpUcTtyBa4diB i go3BO/IAE
npoesoagntTm MiO

IC € KOMMN/ZTIEKCHOO,
iHTerpoBaHoOO i
nAos3BonAae obmiHoBaTUCA
AaHUmMmmn

IC nepean6avae
ANCTaHLUiHy po6oTy B
peasibHOMY 4aci Ta
onepaTtTmMBHY CYMICHICTb

IC po3zBonAe

npouecamm

BHYTPIiLLUHIiM/30BHIWHIM
KJ/ZTIEHTaAM CTe>XmTum 3a

OHOBUTU TEXHIUHE
3abesnedyeHHA

Pozpo6uTtm nporpamHe
3abesnedyeHHA

PeanisyBaTtTm nporpamHe
3abesnedyeHHA

MiarorysaTtTm nepcoHan
onAa po6otu 3
nporpamHmm

3a.6_e_’..u.e|:|.eHHﬂM

MpuriHaTm HMA woano
o6MiHY AaHMMmM

3aTBepar*KeHo 3BiT Nnpo
dbyHKLiOHaANbHY
CTPYKTYPY i KOHKpeTHI
Buumorum go IC (ansn
TeHaepa)

3aTBeparKeHo 3BiT Nnpo

CknageHo i nogaHo
MPOEKT NMPaBoOBOro aKTy 3
o6MiHY gaHVMU

iCHyO4i Ta NnepcneKTuBHI
npoLwecu

HaviHaTtu Ta nigrorysaTtm
AOCTATHIO KiZ1TbKICTb
IO AOCBbKUX pecypciB

MpoaHanizysaTtu /
peopraHisysBaTtm
BHYTPIiLWHI Nnpouecu i
anroputTmm po6oTtm

Migarpuvmatm
HeobxiaHicTb

MpuiiHaTo HIMA =a
pesynbrartamm aHanisy
o6MiHY AaHUMU

vAocKoHaneHHA IC i
obmiHy gaHuumm

Mo6inizyBatTm pecypcu 3
BHYTPILWHIX | 3O0BHILHIX

axkepen
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Crpareria NPOEKTY — NAHLUIOXKOK peaynb'r'a'ria — NOriYHa MaTpuuAa

OuiKkyBaHuM
BN/AUB
pe3ynbrartis

3apaui, AKi
MaloTb byTn
BMKOHaHI

BusHauyeHHA

Pe3ynbtaTy,
O MaloOTb
6ytn
DOCATrHYTI

KiHuesi
pe3ynbrar

www .llo.org/UkraineEUProject
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Crpareria NPoeKTy — NaHUIOXOK 3MiH — NOorivHa pamka

JIaHUIOXOK pe3ynbraTtiB CrparteriyHa BianoBiAHICTb

o

Joeroctp RI:EIZIIE o)
OKOBUI epeKTUBHICTb i
snaus / pe3ynbTaTUBHICTb
CLEEERS iHCneKu,ii npaui
NibHa meTa

MNigsuLeHO
e(dEeKTUBHICTb
npouecis y
Jeprknpaui

MpepcTaBneHo i
3aTBEPAKEHO
3BiT NPO iCHYtOYi
Ta NEePCrneKTUBHI
npouecu
Mpouecn i
npoueaypu
pob6oTun
Lepxnpaui
PEOopPraHi3oBaHoO i
CNpoLLeHo

KiHues
ui  KiHuesui
pesyn pesynbra
bTaT3a T3alllM
nib

3aBAaHHA
a LICP

KiHueswui
pesynbrart
33
po3zginom
PMMN OOH

3miHa (y %) BapTocTi
OJHOrO YCYHYTOro
nopyLieHHs (3a nepiog, i3
MoYaTKy A0 KiHLA NPOEKTY)

3miHa (y %) BiacoTKoBOI
YaCTKM YCYHYTUX
nopyLueHs (3a nepiog, i3
NnoyYyaTKy A0 KiHLA NPOEKTY)

% BiANOBIAHWX
CNiBPOBITHUKIB, AKI
BBAXAOTb, LLLO HOBI
npouecu Jepxnpaui
NigBULLMAN IXHIO
epeKTUBHiCTb

[laTa 3aTBEPAKEHHA 3BITY

[laTa BNpOBaAKeHHA
peopraHi3oBaHUX i
CMpPOLLEHMX NpoLLeciB

51

MouaTtKo-

Be

3HA4YeHHA

Hemae

Hemae

Hemae

Hemae

Hemae

LUinboBe
3HAYeHHA

-20%

50%

75%

LJo KiHuAa 5
KB.

[0 KiHuAa 9
KB.

3axogm 3i
3MeHLIEeHHA
pU3MKIB

[O>xepena
nepesipKu

Jani Jepknpaui

[aHi Jepxnpaui

3BiT 3a
pesynbTatamu
OMUTYBAHHA

Jepknpaui abo
Be6-canT MNpoeKTy

JokymeHTauia
Oeprkpaui abo
MpoeKTy



www .llo.org/UkraineEUProject
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AAKyto 3a ysary!
Thank you for your attention!
Gracias por su atencion!
Obrigado pela vossa atencao!

robalo@ilo.org
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NoriyHa maTpuULIA MOHITOPUHTY i OLIHKU MPOEKTY

KinneBuii
pe3yastat (KP) 1

Heraiinumii
pesyabtat (HP) 1.1

HP 1.2

HP 1.3

KP 2

HP 2.1

HP 2.2

HP 2.3

KP 3

HP 3.1

HP 3.2

HP 3.3

MinBuLLEeHHS edbekTUBHOCTI Ta pe3ynbTaTUBHOCTI iHCNEeKLii npali B YkpaiHi CropiHka 3 34
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[epeso npobnem - 3pa3ok

HepoctatHA epeKTUBHICTD i
pe3yNbTaTUBHICTb iHCNEeKL,ii npaLi

IC He
3abes3neyvye
HaNeXHi
MOHITOPUHT
i OLiHKY

ICHe e
3py4yHOIO AN
KOpUCTyBayiB

IC He nepeabayvae
OnepaTMBHY CYMICHICTb

IC He nepeabayvae
AWCTaHUiMHYy poboTy B
peanbHOMY Yaci

IC He po3BonAE
BHYTPILLIHIM/30BHILWHIM
K/TIEHTAM CTEXWUTU 33

MpaBosi nepewkoau
AN 06MiHY faHMMK
MiXK AepKaBHUMMU

npouecamu opraHamu

3acrapine . .
. Hu3bKoTEXHONOTIYHE Bpak ¢yHKLioHanbHOro dparmeHTOBaHE . .
TexHiuHe HesignosigHa
nporpamHe OXOMNEHHS NPOrpPamHoOro nporpamHe
3abes3nevyeHHA npasoBa 6a3a
3abe3neyeHHs 3abe3nevyeHHs 3abe3nevyeHHs

(xapasep)

Bpak ¢iHaHcoBUX
pecypcis

Bpak ntoacbKux pecypcis (y
BiANOBIAHIN KinbKOCTi Ta
HaneXKHoi KBanidikauiji B

coepi IC)

BaraTomaHiTHicTb /
CKNagHiCTb BHYTPILWHIX
npouecis

BiocyTHicTb
NOAITUYHOI BOI
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MpuKknag, gepesa uineun

NiasuweHo ebeKTUBHICTb i Ai€BICTb

iHCNeKLii npaui

IC 3py4Ha oNnA KOpUCTyBaYis
i no3sonAe nposoantn MiO

IC € KOMNIEKCHOO,
iHTerpoBaHolo i J03BONAE
06MiHIOBaTUCA AaHUMU

IC nepenbayae IC po3Bonse
AMCTaHUiHY poboTy B BHYTPILIHIM/30BHiLLIHIM
peanbHomy Yaci Ta KNIEHTAM CTEXKUTH 32

onepaTuMBHY CYMICHICTb npouecamm

OHOBUTU TEXHIYHE Po3pobuTu nporpamHe
3abe3neyeHHn 3abe3neyeHHs

PeanizyBatn nporpamHe
3abe3neyeHHn

Migrotysatn nepcoHan ana
po60TH 3 MPOrPamMHMUM
3abe3neyeHHAM

MpwuiiHat HMA wogao
06MiHY JaHUMK

3aTBepAKeHO 3BiT Npo
bYHKLiOHaNbHY CTPYKTYPY i
KOHKpeTHi Bumoru go IC
(ans TeHaepa)

3aTBEpPAKEHO 3BIiT NPO
iCHyto4i Ta NepcneKkTUBHI
npouecu

CKNageHo i NoaaHo NPOEKT
NpPaBOBOro aKTy 3 06MiHY
AaHuMK

MpwuiiHaTto HMA 3a
pe3ynbTaTaMu aHanisy
06MiHY JaHMMK

HaliHaTu Ta nigrotysaTtm
[OCTaTHIO KiNbKiCTb
NOACBKUX pecypcis

MpoaHanisysaTn /
peopraHi3yBaTu BHYTPILWHI
npouecy i anroputmu
poboTu

MigTpMMmaT HeobXiaHICTb
yA0CKoHaneHHs IC i obmiHy
OaHUMKU

Mobinizysatn pecypcu 3
BHYTPILLHIX i 30BHILWLHiX
axepen
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Mpuknag noriyHoi MaTpuLi MOHITOPUHTY i OLiIHKM NPOEKTY

LLIeHO

MigBuLLeHo edek- % BigNoOBiIAHMX CNiBpPO- 75% 3BiT 3a pe-
TUBHICTb NPOLIECIB OIiTHUKIB, AKi BBaXa- 3ynbTatamu
y Oepxnpai 10Tb, L0 HOBI MpoLiecu OMUTYBaHHSA
[ep>xnpadi nigsumnm
IXHIO e(PEKTUBHICTb
HP 1.1 MpeacTtaBneHo i [aTa 3aTBepoKeHHSA Hemae Oo kiHua 5 | Oepxnpaui
3aTBEPOKEHO 3BIT 3BITY KB. abo Beb-
npo icHytoui Ta ne- cawnt Npoe-
PCNEKTUBHI NpoO- KTy
Lecu
HP 1.2 Mpouecu i npoue- [aTta BnpoBagKeHHA Hemae o kiHua 9 | JokymeHTa-
aypu poboTn peopraHi3oBaHuX i KB. uia Oepx-
[epxnpaui peopra- CMNPOLLEHNX MpoLEeCiB paui abo
Hi30BaHO i cnpo- MpoekTy

MigBuYLLEHHS edPeKTUBHOCTI pe3ynbTaTMBHOCTI iHCMEKLiT npaui B YkpaiHi
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MigBuLLIEeHO pe- % BignNoOBiAHWX NpaLiB- 3BiT 3a pe-
3yrnbTaTUBHICTb PO- HUKIB, SIKi BBaXatoTb, 3ynstatamu
6otu Oepxnpaui LLIO HOBI MpoLecu ONUTYBaHHS
Hep>xnpadi nigBuLmnm
iXHIO AieBICTb
% KiHLUEBMX KOPUCTY- Hemae 75% 3BiT 3a pe-
BauiB, SKi BBaXKatoTb, 3ynbTatamu
L0 e(PEeKTUBHICTb HO- ONUTYBaHHS
BUX onepauiiHNX OH-
nanH-nocnyr depx-
npadi nigBuLLEHO
HP 2.1 MpeacTtaBneHo i 3BIT NiArOTOBNEHUN i [o KkiHua 7
CXBareHo 3BiT Npo CXBarieHo B CTPOK kB. MpoekTy
dYHKUIOHarnbHY
CTPYKTYPY i KOHKpe-
THi BuUMorun go IC
(ans TeHnepy)
HP 2.2 O6paHo nepemo- Hapgasay nocnyr obpa- o kiHua 9
Xusa TeHaepy HWI Y CTPOK KB. MpoekTy
HP 2.3 Po3pobrneHo HoBYy IC Lepxnpaui po3pob- Hemae o kiHua 13 | JokymeHTa-
IC Oepxnpadi JIEHO Yy CTPOK KB. [NpoekTy | uia depx-
paui abo
MpoekTy
HP 2.4 YCTaHOBINEHI TEXHI- TexHiyHi 3acobu 3a- Hemae o kiHusa 13 | JokymeHTa-
YHHI 3acobu (xapga- GesneyeHi B CTpOK kB. MNpoekTy | uia depx-
Bep) paui abo
Mpoekty

MiaBuLLEeHHS ebeKTUBHOCTI pe3ynbTaTMBHOCTI iHCMEKLii npaui B YkpaiHi
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HP 2.5 BnpoBagxeHo BnpoBagxeHHs 3aBep- Hemae Ho kiHua 14 | JokymeHTa-
HoBy IC [depxnpaui LLIEHO Y CTPOK kB. MpoekTy | uia Jepx-
paui abo
IMpoekty
HP 2.6 HaBuyeHO OCHOBHUX % kopucTyBauis, nigro- Hemae 100% [okymeHTa-
i KIHLLeBUX KOPUCTY- TOBNeHnx ao 16 kB. uis depx-
BauiB NPOEKTY paui abo
Mpoekty
HP 2.7 ABTOMaTM30BaHO Hata 3anycky IC Hemae Oo kiHusa 16 | JokymeHTa-
npouecu poboTtun Hepxnpadi kB. [Npoexty | uig depx-
Oepxnpadi paui abo
IMpoekTy
KP 3 [epxaBHi opraHu MpwuiinaTo HIA, akui Hemae [o kiHua 12| OdpiuiniHe
OOMiHIOIThCS 003BOMSE AepXKaBHUM KB. [poexkTy | BUAAHHS
JaHumMm opraHam obmiHtoBa-
TUCSA OAHUMN
HP 3.1 Po3pobrneHo i MpunHaTo HIMA, akui Hemae Ho kiHua 3 | Oepxnpadi
CXBaneHo 3BIT 3a [03BOSISIE AePXXaBHUM kB. MpoekTy | abo Beb-
pesynbTatamm opraHam obMiHoBa- cawnt [Npoe-
aHanisy npaBoBUX TUCA JaHUMN KTy
pamok st obmiHy
OaHUMK
HP 3.2 Po3pobneHo MpunnHaTo HIA, akui Hemae Oo kiHuga 5 | JokymeHTa-
npoekT HIMA, wo [03BOSISIE AEPXXaBHUM kB. [NpoexTy | uisg MiHcou-
BU3Ha4ae nopsigok opraHam oBMiHoBa- NoniTUKN,
0OMiHYy AaHuMK TUCA OaHUMM Lepxpaui
MiXK Oep>KaBHUMU abo lNpoekTy
opraHamm
HP 3.3 Mpoekt HMA, wo MpwuiinaTo HIA, akui Hemae o kiHua 8 | [JokymeHTa-
nepepbavae obmiH 003BOMSE AepXKaBHUM kB. [NpoexTy | uis MiHcou-
OaHUMKN MiX aep- opraHam obMmiHoBa- NoniTUKN,
XXaBHUMU Op- TUCA JaHUMN Oepxpaui

raHammu, rnoro-
DPKEHO, NigTpu-
MaHo i nogaHo Ans
NPUNHATTA

abo MpoekTy

MigBuYLLIEHHSA ePEeKTUBHOCTI pe3ynbTaTMBHOCTI iHCMEKLiT npaui B YKpaiHi
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