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Introducao

Uma crise do emprego jovem de propor¢gdes sem precedentes

1. Acrise do emprego jovem - e as proporg¢des sem precedentes que assumiu, le-
vou o Conselho de Administracdo do Bureau Internacional do Trabalho, reunido em
marcgo de 2011, a colocar este tema na ordem de trabalhos da 1012 sesséo da Confe-
réncia Internacional do Trabalho para uma discusséo geral. Embora haja um amplo
consenso de que a resolugéo da Conferéncia de 2005, relativa ao emprego jovem,
continua a ser muito relevante, existe agora o sentimento de urgéncia para agir. Em
paises gravemente afetados pela crise financeira global, o desemprego jovem atingiu
proporcdes alarmantes. Ter quatro em cada dez jovens desempregados é uma catas-
trofe social e econdmica.! A crise financeira global agravou a pré-existente "crise
antes da crise”. Em todo o mundo, mulheres e homens jovens enfrentam dificuldades
reais e crescentes para encontrar um trabalho digno. Durante as duas Ultimas déca-
das, o desemprego jovem, manteve-se, em média, trés vezes mais elevado do que o
desemprego de adultos e, em algumas regides, € agora cinco vezes superior a taxa de
desemprego de adultos.

2. Em 2011, o mundo presenciou um aumento significativo de movimentos de pro-
testo politico e social de jovens em todo o mundo, com os jovens reclamando por
"empregos, liberdade e justica social". As queixas dos jovens relativas as taxas de
desemprego elevadas e a um regime autoritario na Tunisia constituiram uma das maio-
res faiscas da primavera arabe em 2011. Os jovens também foram proeminentes na
ocupacao da Praca Tahrir, no Cairo, que precipitou a queda do regime no Egito. A falta
de oportunidades de trabalho produtivo, juntamente com as aspiracGes de liberdade
politica, justica social e um melhor futuro econémico, foram fatores importantes que
alimentaram os protestos. Em ambos os casos a mobilizacdo inicial e a organizacao
posterior do movimento apoiaram-se fortemente na utilizacdo da Internet e redes so-
ciais, evidenciando o envolvimento significativo dos jovens.

3. O espirito de protesto dos jovens teve de imediato repercussdo em varios paises
industrializados mais afetados pela crise econdmica. Em Espanha, o0 movimento dos
indignados e a ocupacéo da praca Puerta del Sol em Madrid, mobilizou os jovens em
todo o pais, em protesto contra a gestao da crise econdmica pelo establishment politico
a que se seguiu um aumento catastrofico do desemprego jovem. Uma das reivindica-
¢Oes centrais do movimento dizia respeito a necessidade de formas mais participativas
de democracia, refletindo o sentimento da geracdo mais jovem de marginalizagdo e
exclusdo econdmica e social. O movimento logo se espalhou a outros paises europeus,

1 Por exemplo, em Espanha e na Grécia a taxa de desemprego entre os jovens duplicou entre 2007 e 2011, situando-se agora em 46 e 42 por
cento, respetivamente (ver Capitulo 1).
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nomeadamente, a Grécia, onde os protestos foram inicialmente dirigidos contra o pro-
grama de austeridade.

4. Em setembro de 2011, o mesmo espirito espalhou-se aos Estados Unidos, na
forma de movimento “Occupy Wall Street”. Centrado na ocupagéo da Praga Zucotti
perto de Wall Street na cidade de Nova lorque, o alvo principal do protesto foram as
institui¢cdes financeiras cuja ganancia e irresponsabilidade foram vistas como tendo
desencadeado a crise financeira global em 2008. Mas a maior reivindicacao subjacente
foi para a reforma de um sistema econdmico e politico que estava a criar desigualdades
extremas de riqueza e rendimento a prroteger os interesses dos muito ricos — ou seja 1
por cento da populacéo - em detrimento da grande maioria da populacdo — ou seja 99
por cento. Os protestos logo se espalharam a partir de Nova lorque a outras grandes
cidades americanas.

5. Manifestacdes similares lideradas por jovens contra a injustica econémica sur-
giram, entre outros paises, em Israel e no Chile. No Chile, estudantes universitarios e
do ensino secundario tém estado envolvidos num vasto movimento de protesto contra
as desigualdades sociais de um sistema de educacéo essencialmente privado e voltado
para o lucro, em vez de para a igualdade de oportunidades. Na mesma linha, houve
protestos estudantis em massa no Reino Unido contra o triplicar das propinas univer-
sitarias, uma vez que o Governo fez grandes cortes no orcamento do ensino superior.
Estes protestos de jovens, que vao desde o movimento dos indignados aos "Occupy
Wall Street", " Occupy All Streets" e " Occupy Together" tiveram lugar em mais de
1.000 cidades e 82 paises no outono de 2011.

6.  Seria um erro caracterizar todos estes movimentos como uma reacdo dos jovens
no mundo inteiro para a falta de oportunidades de emprego, uma vez que existem di-
ferencas significativas nas circunstancias especificas nacionais que deram origem aos
protestos. Por exemplo, a procura de um regime democratico teve um papel muito im-
portante na primavera &rabe, embora esse aspeto ndo estivesse no centro dos protestos
nas democracias ocidentais. No entanto, é claro que as frustragdes dos jovens sobre a
falta de oportunidades de emprego e as suas angustias profundas quanto as perspetivas
da sua vida futura se destacaram entre os fatores que estimularam a onda de protestos
dos jovens em todo o mundo, amplamente expressas e espalhadas pela Internet e as
redes sociais. As suas preocupac0es séo claras: O que vou eu fazer? Qual vai ser o meu
futuro?

7. Independentemente das estatisticas do mercado de trabalho, a situagéo é téo ca-
lamitosa que ameaca um importante pilar do modelo econdémico e social atual. As
politicas econdmicas e sociais em todo o mundo estdo ainda assentes na crenca da
possibilidade de se alcancar um progresso econémico e social continuo. Praticamente
todos 0s paises estdo comprometidos com o objetivo de alcancar taxas elevadas de
crescimento econdmico e aumento do nivel de vida para todos.

8.  Neste paradigma, cada geracdo tem sido preparada para poupar, investir e fazer
sacrificios para proporcionar melhores niveis de vida e melhores perspetivas economi-
cas para a geracao seguinte. Em certo sentido isto € simplesmente uma extensao, a es-
cala nacional, da aspiracédo natural da maioria dos pais para garantir um futuro melhor
para os seus filhos.
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9.  Emgeral, essas aspiracdes foram cumpridas na maioria dos paises. Embora tenha
havido periodos de recessdo durante as ultimas sete décadas, eles foram geralmente
seguidos por periodos de recuperacgdo sélida. Da mesma forma, embora tenha havido
graves crises financeiras, nenhuma foi tdo profunda, tdo prolongada e tdo globalmente
contagiante como a crise atual. E necessario recuar & Grande Depresséo na década de
1930 para encontrar uma ameaca comparavel ao objetivo de progresso econémico e
social continuo. A perda de confianga no paradigma, no entanto, € o que torna a crise
atual do emprego jovem tdo significativa em todo o mundo.

10. Nos paises industrializados mais afetados pela crise financeira, as perspeti-
vas de emprego da atual coorte de jovens sdo ja claramente piores do que aquelas
enfrentadas pelas coortes anteriores. Nao s6 os empregos sdao mais dificeis de en-
contrar, mas um grande numero de jovens terdo de viver com os estigmas de uma
empregabilidade reduzida devido a um desemprego excecionalmente prolongado e
o0 afastamento do mercado de trabalho. Por outro lado, as perspetivas futuras mesmo
dos que encontram trabalho sdo mais sombrias do que as de geracOes anteriores.
Na realidade para eles é mais dificil avancgar para empregos de melhor qualidade
e assegurar rendimentos mais elevados em mercados enfraquecidos pela crise. As
perspetivas para garantir uma pensdo digna e uma protecdao social adequada séo
também reduzidas, devido a precariedade atual das financas publicas. Este aspeto
também implica um potencial aumento da carga fiscal para suportar os custos dos
resgates financeiros, das medidas de estimulo fiscal e de contencdo da crise da divida
soberana. Da mesma forma, 0 acesso ao ensino superior gratuito ou subsidiado e a
formacéo esta também em risco de ser reduzido consideravelmente devido aos cortes
profundos na despesa publica.

11. Nos paises em desenvolvimento, a crise provocou um ritmo mais lento de cres-
cimento econémico devido as relagbes comerciais e de investimento com os paises
industrializados. Também tornou as perspetivas futuras de crescimento mais incertas
porque o acesso aos mercados financeiros, o investimento direto estrangeiro € a ajuda
publica ao desenvolvimento estdo agora mais limitados do que antes da crise. Embora
ndo se trate de uma contracdo econdmica propriamente dita, a desaceleracédo do cres-
cimento agrava os problemas ja por si graves do desemprego jovem, subemprego e
pobreza com que a maioria dos paises em desenvolvimento se confronta.

12. Mesmo antes do inicio da crise, muitos paises em desenvolvimento, incluindo
0s paises com um crescimento rapido, como a China e a India, registavam uma baixa
nas taxas de criacdo de emprego no setor moderno.? A intensidade do crescimento do
emprego no setor moderno, especialmente na industria transformadora, estava em
baixa devido a intensidade de capital cada vez maior de novos investimentos.Como
resultado, uma parte crescente de criagdo de novos postos de trabalho surgiu no seg-
mento de baixa produtividade da economia informal. Paralelamente, tem havido um
aumento nas formas precarias de emprego no setor moderno. Os jovens nos paises
em desenvolvimento tém vindo a enfrentar dificuldades crescentes para encontrar um
trabalho digno no setor formal moderno da economia, e uma parte crescente de jo-
vens tiveram de se contentar com empregos subalternos na economia rural e informal.

2 Para uma revisdo da literatura recente, ver ILO The challenge of employment creation in G20 countries, paper
submitted to the G20 meeting of employment experts, Paris, May 2011.
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Nesta perspetiva, se a crise economica global persistir, ird enfraquecer ainda mais as
perspetivas de emprego jovem nos paises em desenvolvimento.

13. Assim, a atual crise do emprego jovem estd a compromoter a ideia de que cada
geracdo vera melhorias no seu emprego e nas perspetivas economicas. E esta também
a ameacar o principio da igualdade de oportunidades entre geragdes. Esse recuo nas
perspetivas econdmicas e de emprego jovem também pode ser um prendncio do inicio
da estagnacdo econdmica ou mesmo de uma recessao.

14. Aintensificagdo da crise do emprego jovem nao s6 coloca problemas numa pers-
petiva intergeracional, mas também ameaca causar um fosso crescente em termos de
desigualdade dentro da cooorte atual de jovens. Antes da crise, as desigualdades entre
0s jovens em termos de acesso ao trabalho digno, bem como as desigualdades entre jo-
vens e adultos, j& eram uma fonte de preocupacéo. Se a crise do emprego jovem se pro-
longar, s6 pode intensificar essas desigualdades. Com o tempo, isso vai agravar ainda
mais o problema das desigualdades de rendimento que ja se verificava na maioria dos
paises nas ultimas décadas relativamente prosperas, antes do inicio da crise financeira
global. Assim, existe um risco claro de uma marcha inexoravel rumo a sociedades cada
vez mais desiguais, se se permitir que a crise do emprego jovem persista.

15. E por isso que é tdo dificil admitir a continuacéo ou o agravamento da atual crise
de emprego jovem. Tal perspetiva faz surgir o risco de tensdes sociais e politicas que
podem mudar todo o tecido social e o sistema econémico de forma imprevisivel e in-
desejavel.

A OIT e 0 emprego jovem

16. E de longa data a preocupacdo da OIT relativamente aos problemas enfrentados
pelos jovens. O trabalho da Organizacdo nas duas primeiras décadas apds 1919 teve
em grande medida, um enfoque na elaboracdo de normas de protecdo do bem-estar
dos jovens trabalhadores. Entre as primeiras convengdes adotadas pela OIT figuravam
a Convencao (n ° 6) sobre o Trabalho Noturno das Criangas (Industria), de 1919, a
Convencao (n° 16) sobre os Exames Médicos de Jovens de 1946, a Convencéo (n° 77)
sobre 0 exame médico dos adolescentes (industria), de 1946.

17. A partir dos anos 50, o trabalho da OIT comecou a expandir-se para abranger
as politicas e programas para a promog¢ao do emprego jovem. Este facto reflete-se na
inclusdo desta questdo nas principais convencdes e recomendacgdes da OIT relativas a
politica de emprego, desenvolvimento de recursos humanos e as politicas do mercado
de trabalho (ver sec¢do 2.8 deste relatério). Cinco resolugdes foram aprovadas pela
Conferéncia Internacional do Trabalho sobre questdes relacionadas com o emprego
jovem entre 1978 ¢ 1998.3 A Conferéncia realizou a sua ultima grande discusséo sobre
0 tema do emprego jovem em 2005. O Pacto Global para o Emprego, adotado em 2009
em resposta a crise financeira, identificou os jovens como um dos grupos de alto risco,
cujas necessidades tinham de ser objeto de politicas de intervencdo em caso de crise.

3 BIT: Resolugdo sobre o emprego jovem (1978), Resolug@o sobre o seguimento da Conferéncia Mundial do Emprego (1979), Resolugao
sobre os jovens e a contribuicdo da OIT para o Ano Internacional da Juventude (1983), Resolugdo relativa aos jovens (1986), Resolucdo sobre
o emprego jovem (1998).
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O ritmo lento da recuperagdo e o aprofundamento da crise financeira em 2011 e 2012
serviram apenas para sublinhar a vulnerabilidade dos jovens.

A resolucdo adotada na Conferéncia de 2005:4
Um apelo para a acao global

18. A resolugdo sobre o emprego jovem, adotada em 2005, destacou o facto de que
"ha demasiados jovens que nao tém acesso a um trabalho digno" e "enfrentam difi-
culdades no mercado de trabalho". Isto ¢ tanto mais lamentavel, j& que "mulheres e
homens jovens trazem iniimeros beneficios para o mercado de trabalho". Para ultra-
passar este problema, devem ser dadas "multiplas vias de acesso ao trabalho digno"aos
jovens, tanto mais que "os jovens trabalhadores ndo constituem um grupo homogéneo;
tém diferentes necessidades, capacidades e expectativas."

19. Para este fim, a resolu¢do preconizava "uma abordagem integrada e coerente
que combine intervengdes macro e microecondmicas e aborde tanto a procura como a
oferta de trabalho, e tanto a dimensdo como a qualidade do emprego." Neste contex-
to, destacou a importancia de alcangar um crescimento forte, sustentado e com uma
forte componente de emprego; de alinhar politicas monetarias, fiscais, comerciais e
politicas de seguranca social, com o objetivo de criar empregos dignos; de garantir
que o ambiente regulamentar para o investimento e para as empresas e a legislacdo de
trabalho crie um clima de investimento que promova o crescimento econémico e o tra-
balho digno para os jovens; de assegurar o acesso universal, livre, ao ensino primario
e secundario publico de qualidade; de adotar uma politica global para melhorar a em-
pregabilidade dos jovens através do ensino profissional e de sistemas de aprendizagem
ao longo da vida que respondam as necessidades do mercado de trabalho; de por em
pratica programas ativos do mercado de trabalho; e desenvolvimento do empreende-
dorismo entre os jovens. A resolucdo também recomendava o estabelecimento de pro-
gramas de prestagdes sociais para apoiar os jovens desempregados e subempregados;
a adocdo de medidas que permitam aos jovens na economia informal fazerem a transi-
¢do para a economia formal, e para medidas urgentes para "reforcar a participagdo dos
jovens trabalhadores, organizacdes de trabalhadores e de empregadores destes jovens
trabalhadores e das suas organizacdes na implementacéo, desenvolvimento e acompa-
nhamento das politicas e programas do mercado de trabalho para os jovens."

20. As principais mensagens a retirar dos trabalhos anteriores da OIT para o em-
prego jovem podem ser resumidas como se segue. Para satisfazer as aspiragdes dos
jovens em matéria de emprego, exige-se uma alta taxa de criacdo de emprego. As
politicas econdmicas devem, portanto, incluir a criagdo de emprego como prioridade.
Neste contexto, também ¢ essencial ter politicas especificas dirigidas aos problemas
enfrentados pelos jovens. As politicas de educacdo e formacao profissional sdo es-
pecialmente importantes e devem transmitir aos jovens que entram no mercado de
trabalho competéncias para a empregabilidade; por outro lado as instituigdes do mer-
cado de trabalho, tais como os servi¢os de emprego que devem ajudar 0s jovens a
encontrar um emprego adequado. As politicas ativas de emprego sao necessarias para

4

ILO: Resolution concerning youth employment, International Labour Conference, 93rd Session, Geneva, 2005.
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apoiar os jovens desempregados a encontrarem emprego, e para oferecer aos jovens
desfavorecidos formacdo e apoio de recuperacao. Também sdo necessarios programas
de desenvolvimento empresarial uma vez que o0 autoemprego e a criacao de pequenas
empresas sao um meio importante nao negligenciavel para os jovens encontrarem um
emprego remunerado. Todos estes programas devem assegurar a igualdade de género,
dirigirem-se aos jovens mais desfavorecidos, e eliminar todas as formas de discrimi-
nacao. Estes programas devem ser cuidadosamente concebidos, monitorados e avalia-
dos, para garantir beneficios econdmicos e sociais elevados. Finalmente, é importante
assegurar a participacdo dos trabalhadores e dos empregadores em todos 0s programas
de emprego para jovens.

21. Uma motiva¢do importante para este trabalho foi o reconhecimento de que os
jovens enfrentam vulnerabilidades e necessidades especiais uma vez que fazem a
transi¢cdo da infancia para o mundo do trabalho. Para muitos jovens, este € um cami-
nho cheio de obstaculos, que incluem muitas vezes uma educacéao e formacao inade-
quadas na preparagdo para a vida ativa; a falta de institui¢des para os orientar e apoiar
na escolha duma carreira e na obtengdo de um emprego; e estruturas do mercado de
trabalho que Ihes tornam especialmente dificil atingir um patamar seguro na escala do
emprego, para depois progredirem. Face a estes obstaculos, um nimero significativo
de jovens ndo consegue muitas vezes fazer uma transicdo bem sucedida e duradoura
para o trabalho; este grupo ¢ de alto risco de exclus@o social cronica, a menos que
existam politicas que lhes proporcionem uma "segunda oportunidade". Grande parte
do trabalho da OIT sobre 0 emprego jovem tem-se centrado na promocao de politicas
e programas eficazes nos Estados Membros para superar os varios obstaculos enfren-
tados pelos jovens.

22. Existe uma outra motivacao relacionada com a tomada de consciéncia de que
a resolugdo do problema do desemprego jovem ¢ de importancia vital numa pers-
petiva social. Um nivel elevado de desemprego jovem representa um desperdicio
de potenciais recursos humanos e talentos, vitais para o rejuvenescimento da méo
de obra. A correcao do problema, poderia trazer um enorme retorno econémico. Da
mesma forma os custos sociais do desemprego jovem (e afastamento do mercado de
trabalho) sdo extremamente elevados. O desemprego gera exclusdo social que, por
sua vez, da origem a uma forte dependéncia da ajuda social, leva ao crime e a com-
portamentos antissociais, e torna as sociedades mais vulneraveis a desordem civil e
agitacao politica.

23. A reducdo do desemprego jovem também devera ser uma prioridade, pois as
suas consequéncias podem ser absolutamente devastadores para as pessoas envolvi-
das. Se é verdade que o desemprego prejudica o bem-estar econémico e pessoal de
todos os atingidos, independentemente da idade, o dano é mais pronunciado quando
ocorre num momento delicado no inicio de uma vida de trabalho. As esperancas legi-
timas de encontrar um emprego e uma carreira sdo quebradas e substituidas pela dor
relacionada com a injustica da rejeicéo social. Isto equivale a uma negacéo da cidada-
nia econdmica e da lugar ao desespero e ao ressentimento. As consequéncias dessas
marcas iniciais sdo muitas vezes profundas e duradouras, manifestando-se por uma
diminuicdo da empregabilidade e rendimentos futuros.



Introdugéo

Assumindo o novo desafio global:
Tempo de agir

24. A profundidade e a amplitude da atual crise do emprego jovem, e a agitacéo
social em curso, sublinham os esforgos internacionais e nacionais que se colocam para
evitar uma segunda fase potencialmente mais perigosa da crise global. E nada menos
do que a convicgdo de que a globalizacéo pode ser justa e inclusiva, e que pode contri-
buir para um trabalho digno e justica social para mulheres e homens jovens.

25. Chegou a hora para a comunidade internacional traduzir em acfes de grande
escala o consenso resultante das conclusdes da Conferéncia de 2005, e da experiéncia
adquirida através da sua aplicacdo pratica, bem como com o debate pds-crise relativo
aos paradigmas politicos, tendo em vista alcangar um crescimento inclusivo e rico em
empregos e a uma globalizacao justa, para enfrentar a crise do emprego jovem.

Estrutura e conteudo do relatério

26. Este relatdrio € composto por quatro capitulos. O Capitulo 1 analisa as caracte-
risticas da crise do emprego jovem nas suas dimensdes quantitativa e qualitativa em
diferentes regiodes e paises, e discute os novos desafios emergentes, como o desempre-
go da mao de obra qualificada e o "afastamento” crescente dos jovens do mercado de
trabalho. O Capitulo 2 analisa os modelos de intervencéo e politicas implementadas
pelos paises de todo o mundo desde o Gltimo debate geral. Destaca as principais licdes
a retirar da crise financeira global, e as respostas dadas. Cobre uma ampla gama de
dominios de agdo mencionados nas conclusdes da discusséo da Conferéncia de 2005,
que véo desde considera¢Ges macroeconomicas até as politicas do mercado de trabalho
e programas de desenvolvimento do espirito de empreendedorismo, aos direitos e ins-
tituicGes do mercado de trabalho, a protecéo social e a outros fatores que afetam a pro-
cura e a oferta e a dimenséo e a qualidade do emprego. Esta analise integrada de todos
0s aspetos da Agenda do Trabalho Digno aplica o principio decorrente da Declaragédo
da OIT sobre Justica Social para uma Globalizacao Justa de 2008, de objetivos inte-
grados, indissocidveis e de reforco mutuo. Destaca também a importincia da coeréncia
e coordenacéo politicas aos niveis nacional e global para enfrentar a crise do emprego
jovem. Aponta ainda para uma grande lacuna - a da limitada voz e participacdo dos
jovens quando se trata de construir o seu presente e o seu futuro. O Capitulo 3 analisa
sumariamente a estratégia do Bureau Internacional do Trabalho de apoio aos consti-
tuintes, desenvolvida desde 2005, e as principais parcerias globais e regionais com um
enfoque no emprego jovem. O Capitulo 4 apresenta as conclusdes que ressaltam desta
analise, e aponta para alguns caminhos possiveis a seguir.






Capitulo 1

A crise do emprego jovem:
tendéncias, caracteristicas e novos desafios

1.1.

1.1.1.

27. A crise do emprego jovem constitui um desafio global, embora as suas caracte-
risticas sociais e econdmicas variem consideravelmente em dimensdo e natureza de
um pais para outro ¢ de uma regido para outra. Este capitulo analisa algumas das ca-
racteristicas mais significativas desta crise, do ponto de vista demografico e mercado
de trabalho, destacando as alteracdes estruturais e uma série de novas questdes emer-
gentes.

Tendéncias da populagcao jovem

Diversidade no desafio demografico

28. Hoje, quase uma em cada cinco pessoas tem entre os 15 e 24 anos de idade. Ao
todo, s3o mais de 1,2 mil milhdes de jovens no mundo. A maioria dos jovens - cerca
de 90 por cento - vive nos paises em desenvolvimento, 60 por cento na Asia e 17 por
cento em Africa (ver figura 1.1). A populagio atual de jovens nos paises em desenvol-
vimento ¢ a maior do mundo jamais vista — cerca de mil milhdes. Atingird um maximo
de 1,1 mil milhdes em 2060 e diminuira depois gradualmente.!

Figura 1.1. Distribuicao regional da populacéo jovem, 2012

Fonte: Nagdes Unidas: Perspetivas da Populacdo Mundial, base de dados, 2010 (Revis&o)

1 A fonte de todos os dados da populacdo apresentados nesta se¢@o € a base de dados das Nagodes Unidas "World Population Prospects, 2010
Revision”. Todos os dados sdo projegdes de variante média. http://esa.un.org/unpd/wpp/index.htm .
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29. Em todas as regides (mas ndo em todos os paises) o crescimento da coorte de jo-
vens esta em desaceleracdo e a percentagem dos jovens na populagdo em geral estd em
declinio. Este ¢ um sinal claro que a nivel global, o mundo est4 a aproximar-se da fase
final de transicdo demogréafica, geralmente qualificada como fase do"envelhecimento
da populacdo" (ver caixa 1.1).

Caixa 1.1
As trés etapas da transicdo demografica

A transigdo demografica envolve trés etapas. Ao longo da primeira, a baixa nas taxas de
mortalidade infantil leva a um aumento da proporc¢éo de jovens na populacdo. Em segun-
do lugar, o declinio da fertilidade leva a uma diminuicdo da proporcdo de jovens e a um
aumento da proporcéo de adultos em idade ativa. Finalmente, o declinio na mortalidade
e na fertilidade conduz a um aumento da propor¢édo de pessoas idosas - um fenbmeno
chamado "envelhecimento da populagao”. A explosao do numero de jovens na populagéo
em idade ativa durante a segunda fase da transigéo & temporaria, durando tipicamente
cerca de 50 anos. No entanto, este periodo é suficientemente longo para ter implicagoes
significativas para os paises em causa. Caracterizada como "o dividendo demografico"
esta fase pode fornecer uma janela de oportunidades para o crescimento e desenvol-
vimento econémico acelerados. Durante a terceira etapa, o rapido envelhecimento da
populacao pode colocar desafios especificos para as politicas publicas, uma vez que séo
necessarios ajustamentos decisivos em diversos dominios necessarios para fazer face a
uma diminuigdo da méao de obra e procura crescente de cuidados de saude e de apoio as
pessoas idosas.

30. No entanto, como ressalta da figura 1.2, esta transi¢do ocorre a velocidades dife-
rentes nas diferentes regides e paises. Um declinio na populagdo jovem esté projetado
para as economias desenvolvidas e Unido Europeia (UE), Europa Central e Sudeste
Europeu (ndo UE) e a Comunidade de Estados Independentes (CEI), Asia Oriental,
Sudeste Asiatico e Pacifico, e no Médio Oriente. No outro extremo, o rapido cresci-
mento da populagdo jovem estd projetado para a Africa subsaariana, o crescimento
moderado devera verificar-se para o Sul da Asia, América Latina e Caraibas e Norte de
Africa. A populagdo jovem na Africa subsariana continuara a crescer até e para além
de 2050; entre 2010 e 2050 ¢ esperado um aumento de 182 milhdes. Calcula-se que o
numero de jovens no Sul da Asia aumente 15 milhdes entre 2010 e 2020. Na América
Latina e Caraibas, a populagdo jovem continuara a crescer até 2020 e no Norte de Afri-
ca até 2035, e depois comecard a diminuir.
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Figura 1.2. Crescimento médio anual da populacéo jovem, no mundo e por regides, 1990-2050

Fonte: NagGes Unidas: Perspetivas da Populacdo Mundial, base de dados de 2010 (revis&o).

1.1.2. Converter o desafio demografico no “dividendo” da juventude

31. A populagdo jovem ¢ considerada um enorme ativo para a inovagao e criatividade
nas economias e sociedades. No entanto, para que os paises realizem totalmente este
potencial e capitalizem o "dividendo da juventude", € necessario que os jovens tenham
um trabalho produtivo e estejam integrados na sociedade.

32. A maioria dos paises em desenvolvimento estdo na segunda fase da transi¢do de-
mografica e vivem uma explosdo demogréfica de jovens, que representam mais de 30
por cento da populacdo em idade ativa ainda por mais algumas décadas.

33. No presente contexto, os paises em desenvolvimento com uma populagdo signi-
ficativa de jovens, estdo a enfrentar grandes desafios para os integrar nos sistemas de
educacdo e no mercado de trabalho, e ndo estdo assim a beneficiar plenamente do divi-
dendo que os jovens representam. Ha evidéncias de que nos paises em desenvolvimen-
to e economias em transi¢do, um aumento de 10 por cento da proporcao dos jovens
na populacdo entre 1980 e 2000 se traduziu num aumento estimado de 6 por cento no
desemprego de jovens. Na Etiopia, os mercados de trabalho locais, com a maior da
proporcao de jovens na populagdo, tiveram as menores taxas de emprego de jovens,
sendo os jovens sem instru¢do os mais afetados.?

34. As economias desenvolvidas, em geral, estdo na terceira fase de transi¢do demo-
grafica e a sua piramide etaria ¢ consideravelmente mais envelhecida do que a dos pai-
ses em desenvolvimento. Ainda assim, o emprego produtivo dos jovens continua a ser
a chave para sustentar o desenvolvimento econdmico, a solidariedade intergeracional

2 World Bank: World Development Report 2007: Development and the next generation (Washington, DC, 2006).
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1.2.

1.2.1.

1.2.2.

e os sistemas de pensdes. Embora os jovens constituam um pequeno grupo nos paises
desenvolvidos, os jovens, como grupo, pagaram o pre¢o mais elevado durante a crise
global; sdo particularmente desfavorecidas em relagdo aos adultos quando se trata das
perspetivas de serem absorvidos nos mercados de trabalho em dificuldades.

35. Numa perspetiva demografica de longo prazo, todos os paises enfrentam o desafio
de transformar o emprego de jovens num bdénus de desenvolvimento. Mas o tempo
urge. O sentido renovado de urgéncia para priorizar o emprego de jovens nas agendas
politicas, ndo ¢ apenas uma questdo de atender as aspiracdes dos jovens de uma vida
melhor, mas também uma necessidade para melhorar o bem-estar das sociedades em
geral.

Tendéncias do mercado de trabalho para os jovens

36. A crise do emprego jovem constitui um aspeto primordial da crise mundial de em-
prego. A sua gravidade ndo estd s6 relacionada com os niveis e a duracao do desempre-
go; esta cada vez mais ligada ao declinio da qualidade dos empregos disponiveis para
os jovens como os factos tendem a demonstrar. O principal receio entretanto, ¢ que
a crise do emprego jovem, em todas as suas manifestacdes, ndo seja meramente uma
evolugdo transitéria relacionada com um fraco crescimento econémico, mas venha a
tornar-se uma tendéncia estrutural se nado houver mudancas de politicas significativas.
E por isso que o problema adquire uma nova dimensio critica.

Diminuigéo da participagcdo no mercado de trabalho

37. As taxas de atividade e os racios de emprego-populagdo dos jovens estdo em decli-
neo. A taxa global de atividade dos jovens regrediu de 52,9 para 48,7 por cento entre
2000 e 2011, o que significa que em 2011 menos de um em cada dois jovens de todo o
mundo participava ativamente no mercado de trabalho. Em 2011, o niimero de jovens
empregados era de 516 milhdes, um aumento de 16 milhdes desde 2000. No entanto,
porque a populacdo jovem cresceu a um ritmo mais rapido do que o emprego de jo-
vens , a percentagem de jovens que estdo empregados (racio emprego-populacio para
os jovens) decaiu de 46,2 para 42,6 por cento entre 2000 e 2011. Uma das principais
causas desta tendéncia pode ser um aumento no numero de jovens nos sistemas de
educacdo, o que em si ndo ¢ mau. No entanto, em algumas regides o desanimo entre os
jovens também desempenhou um papel significativo na contabilizacdo destas tendén-
cias, como veremos mais tarde.?

O desemprego de jovens a atingir propor¢cdes sem precedentes

38. Em 2011, quatro em cada dez desempregados eram jovens. Globalmente, os jovens
tinham trés vezes mais probabilidades que os adultos de estar desempregados (ver
figura 1.3), e a probabilidade era cinco vezes mais elevada no Sul da Asia e Sudeste
Asiatico.*

3 ILO: Global employment trends, op.cit.
4 ILO: Global employment trends for youth: 2011 update (Geneva, 2011).
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Figura 1.3. Taxas globais de desemprego jovem e de adultos e desemprego jovem, 1991-2012

p = projecdo
Fonte: BIT: Trends econometric models: A review of the methodology (Genebra, 2011).

39. O desemprego jovem ndo ¢ um fendmeno novo, o que € novo sao as proporcdes
assustadoras que atingiu. Desde os anos 1990 - durante a "crise antes da crise" - a taxa
de desemprego jovem mantinha-se constantemente abaixo dos 11 por cento. A crise
financeira global e a lenta recuperagdo que se seguiu, desferiram um duro golpe no
emprego jovem.

40. No auge da crise, em 2009, a taxa de desemprego jovem alcancou o0 maior au-
mento anual desde que ha registos. Num ano (entre 2008-09) aumentou de 11,9 para
12,8 por cento, representando o maior aumento anual nos ultimos 20 anos desde que
estao disponiveis estimativas globais; e também inverteu a tendéncia pré-crise de um
declinio lento, mas constante do desemprego jovem (ver figura 1.4).
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Figura 1.4.Desemprego jovem a nivel global e taxa de desemprego, 1991-2012

14

p = projecdo
Fonte:ILO: Global Employment Trends, op. cit.

41. Entre 2007 e 2011, o desemprego jovem aumentou 4 milhdes a nivel mundial.
Comparativamente, ao longo do periodo de dez anos antes da crise atual (1997-2007),
o numero de jovens desempregados aumentou, em média, 60.000 por ano.

42. Astaxas de desemprego jovem demonstraram repetidas vezes serem mais sensi-
veis aos choques economicos do que as taxas de adultos. A taxa de desemprego global
de jovens aumentou 0,9 pontos percentuais, comparativamente aos 0,5 pontos para a
taxa de adultos no periodo entre 2008-10.

43. A taxa de desemprego das mulheres jovens em 2010 foi de 13,1 por cento, em
comparagdo com a taxa masculina de 12,6 por cento (uma diferenca de 0,5 pontos
percentuais — a mesma disparidade de género que se verificou em 2008).

44. O momento e o impacto da crise econdmica sobre o emprego jovem diferem
consoante a regido. O mais forte impacto nas economias desenvolvidas e da UE, Asia
Oriental e do Médio Oriente observou-se em 2007-08, enquanto nas outras regioes,
o impacto especifico da crise sobre as taxas de desemprego jovem se concentrou no
periodo entre 2008-09. No Sudeste Asiatico e Pacifico, a taxa de desemprego regional
dos jovens, na verdade diminuiu durante os anos da crise (ver figura 1.5).
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Figura 1.5. Taxa de desemprego jovem por regido, 1991-2012

p = projecdo

Fonte: ILO: Global employment trends for youth: 2011 update, op. cit.

45.  Os jovens foram mais duramente atingidos pela crise mundial nos paises indus-
trializados. As taxas de desemprego jovem aumentaram 4,1 pontos percentuais nas
economias desenvolvidas e na UE em 2008-09 e 3,4 pontos percentuais na Europa
Central e Sudeste Europeu (ndo UE) e CEI. Estes sdo os maiores aumentos anuais das
taxas de desemprego jovem alguma vez registados nas regides. A taxa de desemprego
jovem de 18,1 por cento em 2010 nas economias desenvolvidas e da Unido Europeia ¢
a maior verificada na regido, desde que as estimativas regionais estdo disponiveis, em
1991.

46. Em Espanha e Grécia a taxa de desemprego jovem duplicou entre 2007 e 2011, e
agora estéa respetivamente em 46 e 42 por cento (ver figura 1.6). Na Irlanda, aumentou
de 8,5 para 31,9 por cento no mesmo periodo. Em Portugal e Italia, a atual taxa de
desemprego jovem € superior a 25 por cento, e € superior a 20 por cento em Chipre,
Estonia, Franga, Hungria, Polonia, Roménia, Suécia e Reino Unido.

47. O quadro ndo ¢ uniformemente sombrio. Alguns paises industrializados, tais
como a Austria, Bélgica, Alemanha e Luxemburgo, apesar da crise, registaram uma
baixa na taxa de desemprego jovem. Entre os poucos paises em desenvolvimento para
os quais existem dados disponiveis, o Brasil obteve uma queda notavel na taxa de de-
semprego jovem de 21,8 por cento em 2007 para 15,2 por cento em 2011.

48. Apesar destas excegdes notaveis o quadro geral ¢ extremamente inquietante.
Dos 48 paises assinalados na figura 1.6, em 33 observam-se taxas de desemprego jo-
vem de mais de 15 por cento, enquanto apenas 9 deles tiveram uma taxa inferior a 10
por cento.’ E particularmente chocante que em 22 destes 48 paises se observaram taxas
de desemprego jovem superiores a 25 por cento.

5 Paises para os quais existem dados trimestrais disponiveis sobre desemprego.
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Figura 1.6. Taxas de desemprego jovem em paises selecionados, 2007 e 2011 (em percentagem)

1.2.3.

Fonte: OIT: indicadores de curto prazo do mercado de trabalho, fontes nacionais.

49. Em relacdo as tendéncias regionais antes e depois da crise financeira global, o
desemprego jovem era e continua historicamente elevado no Médio Oriente e Norte de
Africa, seguido pela CEI e paises do Leste e Europa Central (ndo UE) (ver figura 1.5).

Empregos de menor qualidade para os jovens:
trabalhadores pobres, baixos salarios e informalidade

Jovens e trabalhadores pobres

50. Deve ser sublinhado que o desemprego jovem ¢ apenas a ponta do iceberg e que
a inseguranca e a vulnerabilidade de muitas pessoas mais jovens que tém algum tipo
de trabalho esta estritamente relacionada com a crise do emprego jovem. Os jovens sdo
afetados desproporcionalmente com o défice de trabalho digno e empregos de baixa
qualidade, medidos em termos de pobreza no trabalho, baixos salarios e/ou situagdo
no emprego, incluindo a incidéncia de informalidade. Nas economias em desenvolvi-
mento, onde 90 por cento dos jovens vivem, a grande maioria desses jovens nao pode
sobreviver sem trabalhar. Nestes paises, os trabalhadores jovens sdo especialmente
vulneraveis ao subemprego e a pobreza. Os dados disponiveis demonstram que os
jovens sdo mais suscetiveis que os adultos de estar entre os trabalhadores pobres. Se-
gundo as ultimas estimativas da OIT sobre os trabalhadores pobres, os jovens consti-
tuem uma percentagem grandemente desproporcionada da populacdo de trabalhadores
pobres do mundo (ver figura 1.7). Nos 52 paises para os quais ha dados disponiveis, os
jovens representaram 23,5 por cento do total de trabalhadores pobres, mas apenas 18,6
por cento dos outros trabalhadores.® As taxas mais elevadas de atividade dos jovens

6 Ver: ILO: Key Indicators of the Labour Market, seventh edition (Geneva, 2011).
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pobres, a maioria dos quais esté afeta ao setor agricola, refletem a perda de oportunida-
des para muitos dos jovens que poderiam frequentar a escola e adquirir qualificagdes e
instrug¢do que podiam aumentar a sua produtividade e ganhos futuros (ver figura 1.8).
Muitos dos trabalhadores jovens pobres ndo tém o ensino primario.

Figura 1.7. Estimativas de trabalhadores pobres, coortes de jovens e adultos,
paises selecionados

Fonte: ILO: Key Indicators of the Labour Market seventh edition, op. cit.

Figura 1.8. Gap das taxas de atividade entre trabalhadores jovens pobres
(abaixo USA$ 1,25 por dia) e trabalhadores jovens (acima de USA$ 2 por dia),
paises selecionados

Fonte: ILO: Key Indicators of the Labour Market seventh edition, op. cit.
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Jovens com baixos salarios

51.  Os jovens trabalhadores estdo desproporcionalmente representados nos empre-
gos mal remunerados, isto ¢, empregos em que o salario ¢ inferior a dois ter¢os do
salario mediano. Por exemplo, no Brasil em 2009, 30,5 por cento dos trabalhadores
entre os 15 e os 24 anos ocupavam empregos mal remunerados, enquanto o valor
correspondente para os trabalhadores na faixa etaria 25-49 era de 18,5 por cento. Da
mesma forma, respetivamente nas Filipinas (2008) e Africa do Sul (2007), 28,8 e 41,2
por cento de trabalhadores jovens ocupavam empregos mal remunerados, enquanto
os valores correspondentes para todos os trabalhadores eram de 14,6 ¢ 32,5 por cen-
to.’

52. Dados sobre os salarios dos Estados Unidos e de paises selecionados da UE
mostram que as mulheres e os homens jovens tém entre 2,5 e 5,8 vezes mais probabili-
dades de ocuparem empregos de baixos salarios relativamente a média nacional geral.
Com excecdo de um dos paises analisados, mais de 50 por cento dos trabalhadores de
baixos salarios eram jovens trabalhadores.®

53. A sobre representagdo dos trabalhadores jovens em empregos mal remunerados
¢ confirmada pelos dados sobre os trabalhadores que auferem apenas o saldrio mini-
mo. Por exemplo, nos Estados Unidos representam apenas 20 por cento de todos os
trabalhadores pagos a hora, mas representam quase metade dos que recebem o salario
minimo ou menos. Na América Latina, a percentagem de trabalhadores com idades
entre os 16 € os 19 anos que recebem o salario minimo ¢ frequentemente 1,5 a 2 vezes
maior do que a percentagem no total da populagdo activa.®

Jovens na economia informal

54.  Onde existem dados desagregados disponiveis sobre a informalidade, confirma-
se a maior incidéncia de informalidade entre os trabalhadores jovens comparativamen-
te com os seus homologos adultos, como demonstra a figura 1.9, para paises selecio-
nados de varias regides. A informalidade entre os trabalhadores jovens na Argentina
¢ bastante impressionante, onde os jovens superam os adultos trabalhadores na eco-
nomia informal numa propor¢ao de dois para um. Também ¢ significativo no Brasil,
Etiopia, México e Turquia.

55. Em 2009, o emprego informal entre os jovens dos 15 aos 19 anos no Chile,
Colombia, Equador, México, Panama e Peru foi superior ao dos adultos em mais de
30 pontos percentuais. Nesses paises a taxa média de informalidade para a coorte de
jovens foi de 82,4 por cento, comparativamente a uma taxa de 50,2 por cento para os
trabalhadores adultos.'”

56. Estudos recentes sobre a informalidade na América Latina e Caraibas oferecem
uma andlise interessante sobre o emprego informal como uma fun¢do de diversas
variaveis, incluindo a idade. Estes estudos confirmam que a probabilidade de se
trabalhar na economia informal estd correlacionada negativamente com a idade —

7 ILO: Global Wage Report 2010/11 (Geneva, 2010).

8 D. Grimshaw: Decent pay for young people: Assessing the challenge before and during the crisis, Employment Working Paper (Geneva,
OIT no prelo).

9 ibid.

10 OIT: Panorama laboral 2009: América Latina y el Caribe (Lima, 2009).
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quanto mais jovem o trabalhador for, maior a probabilidade de vir a ter um emprego
na economia informal."

57. Se os jovens trabalham na economia informal ¢ porque o setor moderno e o seg-
mento formal da economia sdo incapazes de criar oportunidades suficientes de empre-
go formal. Um contexto socioecondmico desfavoravel e a falta de redes de seguranca
obrigam muitos jovens a trabalhar na economia informal. A crise financeira também
levou ao aumento do emprego numa "cada vez mais superlotada" economia informal
nos paises em desenvolvimento.'?

Figura 1.9. Percentagem de trabalhadores jovens e adultos na economia informal,
paises selecionados

* A percentagem de adultos refere-se a populagao total. **A percentagem de adultos refere-se a populagdo com idades entre os 30-59
anos, enquanto que a percentagem de jovens refere-se a populagdo com idades entre os 15-29 anos.

Fonte: Base de dados da OIT.

58. Na Europa, a propor¢ao de jovens na economia informal € cerca de 17 por cen-
to, em comparacao com 7 por cento dos trabalhadores no grupo etario predominante
(idades entre os 25 e os 54)."* Uma analise recente do trabalho informal entre os jovens
que vivem em paises selecionados da Europa de Leste para o qual estavam disponiveis
estimativas numéricas, mostrou que um terco do emprego jovem total se encontrava
na economia informal.'*

11 L. Gasparini and L. Tornarolli: Labor informality in Latin America and the Caribbean: Patterns and trends from household survey micro-
data, Working Paper No. 46 (La Plata, Universidad Nacional de la Plata, 2007); OECD: Employment Outlook 2008 (Paris, 2008); and J.G. Reis,
D. Angel-Urdinola and C. Quijada Torres: Informality in Turkey: Size, trends, determinants and consequences, Background paper for World
Bank Country Economic Memorandum (CEM) — Informality: Causes, Consequences, Policies (Washington, DC, 2009).

12 ILO: Including the informal economy in the recovery measures, Global Jobs Pact Policy Briefs No. 3 (Geneva, undated).

13 M. Hazans: Informal workers across Europe: : Evidence from 30 countries, IZA Discussion Paper 5871 (Bonn, IZA, 2011).

14 ILO:Youth employment in Eastern Europe: Crisis within the crisis, Documento de apoio para a Reunido Informal de Ministros do Trabalho
e Assuntos Sociais durante a 100a sessdo da Conferéncia Internacional do Trabalho (Genebra, 2011).
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59.  Em muitos paises do continente Africano, a economia informal ¢ a maior fonte
de empregos para os jovens. Por exemplo, na Republica Democratica do Congo, 96,2
por cento dos jovens trabalhadores estao empregados no setor informal, nos Camardes,
a percentagem ¢ de 88,6.'° Na Zambia, pelo menos 99 por cento dos adolescentes que
trabalham, fazem - no no setor informal da economia.'®

Empregos de menor qualidade para os jovens

60. A deterioragdo da qualidade dos empregos disponiveis para os trabalhadores jo-
vens também ¢ evidente na expansao progressiva do trabalho temporario, e a menor
duragdo de contratos a termo certo que varios paises t€ém relatado nos ultimos anos. A
questdo que que permanece € se esses tipos de emprego constituem um trampolim para
um emprego permanente ou uma armadilha que expde os jovens trabalhadores a uma
espiral de empregos temporarios alternados com periodos de desemprego. Por exem-
plo, em alguns paises da UE um numero significativo de jovens trabalhadores ainda
estavam em empregos temporarios cinco anos apos deixar a escola.!” A Figura 1.10 de-
monstra, para certos paises europeus, o aumento da propor¢ao de jovens trabalhadores
com contratos temporarios que nao conseguiram encontrar empregos permanentes.

Figura 1.10. Proporcao de jovens trabalhadores temporarios que ndo conseguiam encontrar
emprego permanente em alguns paises europeus, 2007 e 2010 (em percentagem)

Fonte: BIT, com base em dados do EUROSTAT.

15 Développement Institutions & Analyses de Long Terme: Youth and labour markets in Africa: A critical review of literature (Paris, 2007).
16 M. Garcia and J. Fares (eds): Youth in Africa’s labor market (Washington, DC, The World Bank, 2008); Zambian Central Statistical Office:
Labour force survey report 2008 (Lusaka, Zambian Central Statistical Office, Labour Statistics Branch, 2008).

17 Dados do EUROSTAT
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1.2.4.

Novos desafios na transigdo dos jovens para o trabalho digno

61. Asdificuldades enfrentadas pelos jovens na transi¢do da escola para a vida ativa
sdo frequentemente apreendidas pelos seguintes indicadores: evolucdo da taxa de de-
semprego jovem ao longo do tempo, taxa de desemprego jovem em comparacao com
a taxa de desemprego de adultos; a incidéncia de desemprego de longa duracdo entre
0s jovens; propor¢ao de jovens que ndo estdo nem na educagdo nem no emprego ou
em formacao (NEET), o tempo necessario para a obten¢ao de um primeiro emprego; e
a duracdo da transi¢ao para um emprego "regular" depois de sair da escola ou depois
de um primeiro emprego.

62. Inquéritos recentes sobre a transi¢ao da escola para a vida ativa parecem apontar
para dificuldades crescentes e uma deterioragdo simultainea em todos ou na maioria
dos indicadores acima referidos.

63. E sabido que a transi¢io da escola para a vida ativa implica algum periodo de de-
semprego fricional a partir do momento que os jovens iniciam a procura de emprego.
Nesta fase da vida as aspiracdes e motivagao para trabalhar ainda ndo estdo claramente
formadas. E comum um periodo de experimentagdo com diferentes trabalhos e situ-
acoes no mercado de trabalho. Os jovens muitas vezes podem permitir-se passar por
isso, pois tém menos compromissos financeiros € podem contar com o apoio dos pais
e, dependendo das reservas financeiras que possam ter, podem aceitar alguns trabalhos
na esperanga de encontrarem um "melhor" trabalho num futuro préximo.

64. Ha outros fatores que tornam mais dificil para os jovens encontrar um emprego.
Eles sdo menos eficazes do que os adultos na procura de emprego. As empresas podem
também ser relutantes em contratar jovens porque nao tém experiéncia de trabalho. Os
jovens sdo, portanto, muitas vezes apanhados na "armadilha da experiéncia", onde ndo
tém experiéncia de trabalho para apresentar nas suas candidaturas a trabalho simples-
mente porque ainda ndo conseguiram um emprego.

65. Outro fator que contribui para a elevada taxa de desemprego entre os jovens ¢é
o fato de que mesmo depois de obter um emprego, eles sao mais suscetiveis de serem
despedidos do que os trabalhadores adultos quando h4 despedimentos. Eles sdo menos
valorizados porque tiveram menos tempo para adquirir um capital humano especifico
de empresa. Também fica mais barato despedi-los dado que as indemnizagdes sdao
muitas vezes ponderadas pela experiéncia; por outro lado podem ter contratos de tra-
balho com menos segurancga. A crise financeira parece ter refor¢ado o modelo "ultimo
a entrar, primeiro a sair" para os jovens, € na maioria dos paises eles tém uma maior
taxa de rotatividade entre emprego e desemprego do que os adultos.

66. Enquanto os fatores anteriormente mencionados ajudam a explicar o porqué das
taxas de desemprego jovem serem habitualmente mais elevadas do que as dos adultos,
as novas disparidades nas taxas de desemprego estdo a atingir multiplos de trés a cinco
vezes superiores, que sdo claramente tipicos dos niveis de desemprego friccional, que
prevaleceram até agora.

67. Nao ha uma duragao internacionalmente reconhecida do periodo médio de tran-
sicdo, mas uma pesquisa no Egito sugere que esse periodo estd a tornar-se cada vez
mais longo e o resultado final ¢ menos seguro. Na Indonésia, o periodo médio de pro-
cura de emprego por parte de jovens desempregados aumentou de 6,9 meses em 2001
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para 14,7 meses em 2009. E no mesmo periodo a propor¢ao de desempregados jovens
de longa duracdo no desemprego jovem total, aumentou de 41,6 por cento em 2001
para 62,1 por cento em 2009.'

68. Nos 34 paises membros da OCDE, entre 2000 e 2010 verificou-se em média, em
muitos dos indicadores, uma tendéncia para o agravamento (ver quadro 1.1.). A taxa
de desemprego jovem e a incidéncia de desemprego de longa duracao, o trabalho tem-
porario e trabalho a tempo parcial subiram. O tnico indicador que tem mostrado uma
ligeira melhoria ao longo da década ¢ a incidéncia de NEET (ou seja, aqueles que nao
estdo na educagdo, nem no emprego ou na formagao), que mostrou um ligeiro decli-
nio. No entanto, segundo a OCDE, no segundo trimestre de 2010, a taxa NEET havia
subido para 12,5 por cento, embora fosse de 10,8 por cento em 2008.'

Quadro 1.1.Quadro da OCDE para os jovens entre os 15 e 0s 24 anos, 2000 e 2010

2000 2010
Taxa de desemprego (%) 14,6 18,9
Aincidéncia de desemprego de longa duragédo (% da faixa etaria) 20,1 22,6
Incidéncia do trabalho temporario (% do emprego) 31,0 38,0
Incidéncia de trabalho a tempo parcial (% do emprego) 19,9 27,8
NEET taxa (% da faixa etaria) 13,4 10,9

Fonte: Projeto da OCDE de Empregos para Jovens (www.oecd.org / employment /youth).Média ndo ponderada dos 34 paises da
OCDE.

69. Duas outras novas tendéncias caracterizam a nova crise do emprego jovem: um
aumento no numero de jovens "desencorajados" na procura de emprego € no desem-
prego entre os diplomados do ensino superior.

70. O desencorajamento ¢ um termo associado aos jovens que ndo estdo nem no
sistema de ensino nem no emprego; ¢ ajuda a descrever o motivo subjacente e as
consequéncias da perda de contacto com o mercado de trabalho e com a sociedade.
Ha evidéncias de desencorajamento crescente em muitos paises, onde o aumento do
desemprego levou alguns jovens a desistir completamente da procura de trabalho.

71.  Em todo o mundo, em 2011, havia cerca de menos 6,4 milhdes de jovens na
populagdo ativa do que seria esperado, com base em tendéncias tradicionais de longo
prazo (pré-crise), indicando um forte aumento no desencorajamento entre os jovens
durante a crise financeira mundial.?

72.  Na Unido Europeia, cerca de 7,5 milhdes de pessoas com idades entre os 15 e
0s 25 anos nao estdo nem no sistema de ensino, nem no emprego ou na formacgao. Isto
representa um aumento de 10,8 por cento em 2008 para 12,8 por cento em 2010 para
toda a UE.?! De acordo com uma estimativa, em 2008 o custo do desemprego de longa
duracdo ou a inatividade entre os jovens de 21 Estados Membros para os quais ha da-
dos disponiveis representava o equivalente a 1,1 por cento do PIB.?

18 Estimativas preliminares da OIT a partir de dados de SAKERNAS, 1996-2009.

19 OCDE: Off to a good start?Jobs for Youth (Paris, 2010).

20 ILO: Global employment trends 2012, op. cit.

21 Dados do EUROSTAT.

22 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (Eurofound): The social impact of the crisis, Background
paper (Dublin, 2011).
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73. NalIrlanda, a taxa de desemprego jovem em 2010 situou-se num alarmante 27,5
por cento, um aumento consideravel relativamente aos 8,5 por cento em 2007. No
entanto, mesmo este aumento inquietante subestima a extensdo do problema: a parti-
cipacdo dos jovens diminuiu drasticamente no pais durante a crise € hd uma enorme
discrepancia entre a dimensao da populacdo ativa jovem atual e que o que seria espe-
rado com base em tendéncias pré-crise. Isto significa que muitos jovens “ procuram
refigio" no sistema de ensino em vez de enfrentarem a procura de trabalho, ou estdo
de bragos cruzados esperando em casa as perspetivas de melhoria antes de assumirem
uma procura ativa de emprego. Se estes jovens em vez disso fossem procurar trabalho,
a taxa de desemprego jovem aumentaria 19,3 pontos percentuais. Em Espanha, a dife-
renga seria de mais 9,9 pontos percentuais, enquanto que na Republica da Coreia seria
de 3,6 pontos percentuais. Na Austria ¢ Hong Kong (China), a taxa de desemprego
jovem poderia ser qualquer coisa como o dobro da taxa oficial, se esses jovens inativos
entrassem no mercado de trabalho (ver figura 1.11). Na UE, em 2011, um em cada seis
jovens ndo estava nem no sistema de ensino nem nem no emprego.*

Figura 1.11. Taxas oficiais de desemprego jovem e taxa de desemprego ajustadas tendo em
conta a participacdo reduzida na populacéao ativa, 2010 (em percentagem)

Fonte: ILO: Global employment trends for youth, op. cit.

74. Na Indonésia, a taxa de NEET para os jovens entre os 15 ¢ os 24 anos de idade
passou de 27,1 por cento em 1996 para um pico de 31,9 por cento em 2005, recuando
para 27,6 por cento em agosto de 2009. Em consequéncia, durante um periodo de um
pouco mais de uma década, esta taxa agravou-se, e apesar das melhorias recentes,
manteve-se mais elevada do que em 1996.2* No Brasil e na Republica Unida da Tanza-
nia, a taxa de NEET registou uma tendéncia para descer ao longo do periodo analisado:
passou de 21,1 por cento em 1992 para 18,8 por cento em 2007 (Brasil), e de 17,6 por
cento em 2000-01 para 13,4 por cento em 2006 (Republica Unida da Tanzéania).?

23 ILO: Global employment trends for youth: 2011 update, op. cit.
24 ILO’s preliminary estimates from SAKERNAS data, 1996-2009
25 ILO: Decent Work Country Profile: Brazil (Geneva, 2009), e ILO: Decent Work Country Profile: Tanzania (Mainland) (Geneva, 2010).
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75. Nem sempre estdo disponiveis informagdes detalhadas quanto as razdes para
a perda de contacto com o mercado de trabalho. Os jovens em causa ndo constituem
um grupo homogéneo. Entre eles encontram-se os jovens que desistiram de procurar
trabalho devido as baixas perspetivas de encontrar um emprego durante a recessao in-
duzida pela crise financeira global, e aqueles que, como muitos diplomados do ensino
superior, consideram que os empregos disponiveis sdo de baixa qualidade e abaixo
das suas competéncias e aspira¢des. Mas, o grupo inclui principalmente os jovens que
abandonaram a escola, bem como os jovens provenientes de familias pobres e disfun-
cionais ¢ de contextos socioecondomicos que diminuem as suas hipoteses de encontrar
emprego e de integracdo, e aqueles expostos desde muito jovens a cultura de gangues
e drogas.

76. Quaisquer que sejam as razoes, as implicagdes da "perda de contacto" ou "mar-
ginalizacao" sdo suficientemente graves para justificar uma atengao especial sobre este
grupo.

77. O desemprego de jovens que prosseguiram os estudos, e especialmente o de
diplomados de institui¢des de ensino superior, ¢ outra tendéncia desafiadora que esta
a surgir em diferentes paises e regides.Ela suscita preocupacdo, pois ¢ um resulta-
do perverso: ela contradiz a hipotese e as evidéncias de que o nivel de estudos e a
formacdo aumentam a produtividade e empregabilidade dos jovens. Também ¢ um
desperdicio e, a partir de uma perspetiva social e politica, o resultado ¢ potencial-
mente perigoso. E um desperdicio por causa do alto custo do investimento no ensino
superior (diretos e indiretos em termos de auséncia de rendimentos do trabalho) e de
nenhum retorno social da parte dos diplomados desempregados. Também ¢ potencial-
mente perturbador porque, do ponto de vista pessoal dos diplomados desempregados,
a frustragdo e o ressentimento por ter sido negada a prometida recompensa pelo seu
esforco e sacrificio sdo compreensivelmente fortes. As razdes apresentadas para o
desemprego de diplomados varia. E devido & deterioracdo da qualidade do ensino
superior e degradacdo dos diplomas obtidos? Ou ¢ devido a "inadequagao das compe-
téncias" e a impossibilidade de comercializar as competéncias adquiridas? Ou, como
a maioria acredita, ¢ uma questao de padrdes de crescimento que ndo criam o tipo de
empregos de boa qualidade que correspondem tanto as altas competéncias adquiridas
ou as aspiragdes dos jovens. Seja qual for o motivo, as frustragdes e ressentimentos
politicos sao imensos, como demonstrado durante a sublevagao da "primavera arabe".
Em muitos paises, essas frustragdes estdo por tras da emigrac¢do de jovens altamente
qualificados, e a consequente "fuga de cérebros" nas economias emergentes e em de-
senvolvimento.
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1.3. Acrescente polarizacao e agravamento das desvantagens
entre os jovens

78. A desvantagem relativa de jovens em relagdo aos adultos em termos de emprego
¢ agravada pela heterogeneidade entre os jovens. A coorte de jovens, como noutros
grupos etarios, ¢ composta por individuos com caracteristicas pessoais, necessidades e
vulnerabilidades; € por isso que os jovens ndo devem ser vistos como um grupo homo-
géneo apenas por causa da sua idade. Entre eles, ha determinados grupos que sao mais
vulneraveis ao desemprego, subemprego, a informalidade, desencorajamento, e outras
desvantagens sociais. Como demonstra a analise das politicas no capitulo 2, identificar
os parametros das diferentes vulnerabilidades entre os jovens ¢ um passo fundamental
para a concecdo de respostas mais eficazes e diferenciadas. Os principais fatores deter-
minantes das desvantagens incluem:

(7 ldade — quanto mais jovem, mais vulneravel. Na maioria dos paises para os quais

existem dados disponiveis, a taxa de desemprego tende a diminuir com o aumento
da idade.?® Na Costa Rica, por exemplo, a taxa de desemprego de adolescentes en-
tre os 15 e 0s 19 anos € trés vezes superior a dos jovens adultos entre os 20 e os 24
anos, ¢ mais que o dobro no Peru (22 e 10,3 por cento, respetivamente).?” A infor-
malidade também ¢ muito maior para o primeiro grupo do que para o segundo. Em
2010, a taxa de informalidade entre os adolescentes na América Latina foi de 82,4
por cento, comparativamente com 56,5 por cento para os jovens adultos.?® Além
disso, o nimero de jovens com idades entre os 15-17 anos envolvidos em trabalhos
perigosos inaceitaveis aumentou substancialmente ao longo dos ltimos anos, em-
bora o trabalho infantil tenha diminuido na sua globalidade. Em 2008, cerca de 62,5
milhdes de jovens estavam envolvidos em trabalhos perigosos, contra 51 milhdes
em 2004. Isso representa um aumento de quase 20 por cento num periodo de tempo
de quatro anos.?
E importante sublinhar a relagdo entre o trabalho infantil e o emprego jovem, dado
o fato de que a infincia e a juventude sdo fases do ciclo de vida que acarretam ris-
cos particularmente elevados e vulnerabilidades, com importantes consequéncias a
longo prazo. Como durante este periodo ocorre um desenvolvimento fisico, social e
psicoldgico importante, ¢ em grande parte nessa fase que se determina se um indi-
viduo “é bem sucedido" ou "fracassa" em fases posteriores da vida. Os efeitos no-
civos que o trabalho infantil pode ter no desenvolvimento das criangas também irdo
afetar as oportunidades dos jovens para fazer a transi¢do para o trabalho digno. As
desvantagens cumulativas do mercado de trabalho decorrentes do trabalho infantil
e experimentadas por jovens vulneraveis podem levar a emprego de baixa qualida-
de, a baixo rendimento, a marginalizacdo social na idade adulta, e inseguranga na
velhice, criando um ciclo persistente de pobreza.

26 P. Ryan: “The school-to-work transition: A cross-national perspetive”, in Journal of Economic Literature (Mar. 2001, Vol. 39, No. 1).
27 ILO: Trabajo decente y juventud en América Latina (Lima, 2010).

28 ILO: Panorama laboral 2010 — América Latina y el Caribe (Lima, 2010).

29 ILO: Children in hazardous work: What we know, what we need to do (Geneva, 2011).
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1 Sexo - o fosso tem vindo a diminuir, mas as mulheres jovens ainda estao em des-

vantagem. A maioria das regides demonstrou tendéncias encorajadoras no sentido
da igualdade de género, com a diminuicao dos gaps tanto da taxa de atividade de
homens e de mulheres como entre os racios emprego/populacado. (ver figura 1.12.).
Mas na maior parte dos casos o desemprego ¢ mais elevado junto das mulheres do
que nos homens, apesar das taxas de atividade mais baixas. A probabilidade de um
jovem estar a trabalhar era muito baixa na Europa Central e sudeste Europeu (ndo
UE) e na CEI, no Médio Oriente e Norte de Africa, e particularmente baixa para
as mulheres jovens nessas regides. No Médio Oriente e Norte da Africa, menos de
quatro em cada dez jovens do sexo masculino estavam a trabalhar em 2011 (36,9 e
36,2 por cento, respetivamente), comparado com menos de duas em cada dez mu-
lheres jovens (11,5 e 7,7 por cento, respetivamente).

Figura 1.12. Taxas de atividade dos jovens por sexo, 1990 e 2011 (em percentagem)
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Fonte: BIT: Base de dados de estimativas e previsdes da populagdo economicamente ativa

Na maioria das regides, durante a crise global, houve um aumento do gap do de-
semprego jovem entre homens e mulheres, sendo que as mulheres jovens estdo
ainda mais suscetiveis de estar desempregadas do que os homens jovens (ver fi-
gura 1.13). A excecdo a regra verificou-se nas economias desenvolvidas e Unido
Europeia, onde a taxa de desemprego entre 2007 e 2011 aumentou 6,1 pontos per-
centuais para os homens jovens, em comparacdo com 4,7 pontos percentuais para
as mulheres jovens.
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Figura 1.13. Taxa de desemprego jovem ( em percentagem), por sexo e regiao,
estimativas preliminares para 2011

Fonte: ILO: Global Employment Trends for Youth, op. cit.

Outra importante "armadilha" para o trabalho dos jovens refere-se a segregacao
profissional tradicionalmente relacionada com as profissdes masculinas e femini-
nas. Devido ao menor valor atribuido a contribui¢do econémica das mulheres, bem
como as atitudes culturais predominantes, as mulheres jovens ocupam uma posi¢ao
mais desfavoravel, no mercado de trabalho, como ¢é evidenciado através de salarios
geralmente inferiores aos auferidos por homens jovens.®

1 Literacia, educacéo e competéncias - Em geral, o desemprego jovem, subemprego
e informalidade sdo mais elevados entre jovens menos instruidos do que entre os
seus pares com mais instru¢do. Isso confirma a influéncia positiva da educagao
sobre os resultados do emprego em todas as regides. O Médio Oriente e Norte de
Africa sdo excegdes, com as taxas de desemprego maiores para os mais instruidos.
O desemprego ¢ menor entre os jovens com menor escolaridade, que podem aceitar
trabalhos de baixa qualidade, do que entre os jovens com o ensino secundario e
superior, cujas competéncias podem ndo responder as necessidades do mercado de
trabalho ou que tém saldrios mais elevados e maiores reservas quanto aos empre-
gos. O fendmeno do desemprego qualificado € claramente uma nova caracteristica
da atual crise do emprego de jovens. A relacdo entre educagdo e emprego ¢ analisa-
da com maior detalhe no Capitulo 2.

3 Situacao socioecondmica - Devido ao facto de a pobreza se transmitir dentro do
ciclo de vida e ao longo de geragdes, os jovens de familias pobres tendem a tornar-
se jovens trabalhadores pobres. A pobreza das familias ¢ um fator determinante da
privacao das criangas que, por sua vez, pode afetar pessoas jovens e o bem-estar
dos seus filhos. A pobreza pode ser a causa das lacunas na educacao; do trabalho
infantil e de insucessos no mercado de trabalho durante a juventude e idade adulta.
Os acontecimentos que se verificam durante este periodo (por exemplo, deixar a es-

30 Para mais informagéo ver: ILO: “Gender equality at the heart of decent work™, International Labour Conference, 98th Session, Geneva,
2009.
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cola, comecar a trabalhar, casar e ter filhos) desempenham um papel importante no
ciclo de vida do individuo e influenciam os niveis de pobreza das geragdes atuais e
futuras. Da mesma forma, a auséncia de emprego jovem em varios paises esta cada
vez mais relacionada com o facto de no agregado familiar ninguém estar emprega-

do.

3 A origem nacional e étnica ¢ muitas vezes a causa de insucessos no mercado de
trabalho e dos défices de trabalho digno. Na Australia, por exemplo, os jovens in-
digenas tém quase quatro vezes mais probabilidade de estar desempregados do que
os nacionais nao-indigenas. Eles também estdo mais predispostos ao desemprego
de longa duragdo e ao emprego a tempo parcial, e uma propor¢cao maior entre eles
esta afastada do mercado de trabalho (35,5 por cento de indigenas australianos em
idade ativa, em comparagdo com 21,7 por cento de ndo-indigenas com idade para
trabalhar).’! Da mesma forma, os dados disponiveis dos inquéritos ao emprego jo-
vem roma nos Balcds ocidentais mostram que a incidéncia do emprego informal
entre 0s jovens roma e pessoas deslocadas internamente na faixa etaria de 15-29
anos ¢ muito maior do que a da populacao que vive perto das comunidades roma e
de pessoas deslocadas internamente.®?

(A Jovens com deficiéncia - pessoas jovens com deficiéncia tém menos possibilidades
de frequentar a escola e tém mais hipoteses de enfrentar situa¢des de desvantagem
no mercado de trabalho do que os seus pares sem deficiéncia. Por exemplo, em
2009, a taxa de emprego de jovens americanos com deficiéncia, com idades entre
os 16-20 foi de 21,2 por cento (23 por cento para as mulheres jovens e 19,9 para os
homens jovens), enquanto que a taxa do mesmo grupo de jovens sem deficiéncia foi
quase 1,5 pontos percentuais mais elevada.®

3 Jovens que vivem com o VIH e afetados pela epidemia do SIDA - Cinco milhdes de
jovens vivem com o VIH no mundo.** Eles sdo particularmente vulneraveis ao de-
semprego, subemprego e pobreza. A Recomendacao (n.° 200) sobre o VIH e Sida,
de 2010 aborda especificamente a necessidade de proteger os trabalhadores jovens,
incluindo aqueles que estdo em formagao profissional e em programas e servigos de
emprego jovem, € prevenir o estigma e a discriminac¢ao nos locais de trabalho e nas
comunidades.

(A Jovens migrantes - A migra¢do internacional de jovens com o objetivo de trabalhar
¢ um fendomeno cada vez mais significativo em muitos paises.* O Fundo das Na-
¢oes Unidas para a Populagdo estima que os jovens entre as idades de 15-25 anos
constituem agora um terco do total de migrantes internacionais em todo o mundo.
A falta de oportunidades de trabalho digno nos paises em desenvolvimento levou a
emigracao significativa por muitos jovens pouco qualificados ou qualificados. Os
jovens migrantes sdo particularmente afetados pela crise global. Ja em 2009, os tra-
balhadores migrantes foram os primeiros a perder os seus empregos, o que fez com
que o nivel de desemprego entre esta populacdo fosse quase duas vezes superior a

31 Steering Committee for the Review of Government Service Provision, Productivity Commission: Report on Overcoming Indigenous Di-
sadvantage: Key Indicators 2011 (Canberra, 2011).

32 O conjunto de dados do PNUD sobre estes estudos esta disponivel em linha em: at http://vulnerability.undp.sk

33 Fonte: http://www.disabilitystatistics.org.

34 UNAIDS: Securing the future today — Synthesis of strategic information on HIV and young people (Geneva, 2011).

35 Para uma analise das tendéncias das migragdes internacionais, ver: United Nations, International migration in a globalizing world: The role
of youth, Department of Economic and Social Affairs, Technical Paper No. 2011/1 (New York, 2011).
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dos trabalhadores nacionais na Irlanda, Espanha e no Reino Unido desde o inicio
da crise em 2008. Em 2007, a taxa foi mais ou menos a mesma - cerca de 12 por
cento - do que a dos trabalhadores nacionais. Em geral, os jovens migrantes sdo um
grupo particularmente vulneravel no mercado de trabalho; sdo objeto de discrimi-
nagao, despedimento, € por vezes xenofobia. Estes fendmenos sao exacerbados pela
situacao tensa dos mercados de trabalho.

79. A crise também serviu para relembrar que a estrutura do emprego € um elemento
importante a ter em consideragcdo. Nos paises industrializados, uma tendéncia para a
polarizacdo do emprego tinha-se instalado antes da crise e prevé-se que continue. A
maioria dos novos empregos vira do setor dos servicos devido a grande elasticidade da
procura de servigos em relacao aos rendimentos. Essa procura torna se mais forte no
contexto da crescente desigualdade de rendimentos (como ocorreu em muitos paises
industrializados) uma vez que as familias com rendimentos altos procuram bastante
os servigos pessoais. Outro fator que contribui ¢ o impacto do progresso tecnologico,
especialmente a informatizagdo, na procura de diferentes competéncias e fungdes. A
informatizagdo, em particular, tem levado a perda de muitos empregos que, porque en-
volvem tarefas de rotina, podem ser realizados com menos custos por computadores.
Isto tem causado uma queda na procura de empregos de nivel intermédio na industria
e trabalhos administrativos. Ao mesmo tempo a informatiza¢ao fez aumentar a procura
por empregos pouco qualificados irregulares no setor dos servigos como por exemplo
os transportes e distribui¢ao, o comércio a retalho, servicos comunitarios e saude e
cuidados pessoais.O resultado foi um aumento do emprego quer em ambas as pontas
do mercado de trabalho, quer na de altas quer na de baixas qualificagdes e uma dimi-
nuigdo drastica dos empregos de nivel intermédio.*¢

80. Esta mudanca na estrutura do emprego tem implicagdes diretas na crise do em-
prego jovem. Os recém chegados ao mercado de trabalho arriscam-se cada vez mais a
ter de se contentar com um emprego pouco qualificado e de salario baixo no setor dos
servicos. Além disso, a perspetiva de mobilidade social para aqueles que estdo em tais
empregos sera significativamente reduzida por causa da diminui¢do dos empregos de
nivel intermédio. O problema ¢ agravado pelo fato de que muitos empregos de baixo
salario nos servigos também serem temporarios € empregos a tempo parcial. Assim,
as atuais e futuras coortes de trabalhadores jovens enfrentam ndo sé o problema da es-
cassez de empregos, mas também a realidade de que a qualidade média dos empregos
disponiveis sera menor.

81. Quando a mar¢ baixa, todos os barcos descem e deixa alguns encalhados na
lama. A crise teve um impacto negativo sobre todos os jovens em geral. A coorte atual
de jovens afetados pela crise enfrenta perspetivas de emprego mais pobres do que os
seus antecessores. Além disso, hé sinais de polarizagdo dentro do grupo de jovens, com
o "grupo dos desfavorecidos" identificados nos numeros anteriores a serem particu-
larmente afetados. Numa recessao economica grave, 0s jovens com menos instru¢ao
e competéncias mais baixas enfrentam um maior risco de desemprego do que os seus
homologos mais instruidos e qualificados porque lhes falta capital humano especifico
a empresa e que as empresas consideram que vale a pena reter. Isto verificou-se em

36 D. H. Autor and D. Dorn: Inequality and specialization: The growth of low-skill service jobs in the United States, IZA Discussion Paper
No. 4290 (Bonn, 2009); e M. Goos, A. Manning, and A. Solomons: “Job polarization in Europe”, in American Economic Review 99(2), 2009
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1.4.

recessOes anteriores nos paises industrializados e a crise atual nao foi excegdo. Da
mesma forma os jovens, em empregos temporarios e inseguros, uma categoria que
se identifica significativamente com a anterior, tem sido a mais vulneravel a politica
de austeridade. No atual estado de depressao do mercado de trabalho muitos desses
jovens enfrentam o desemprego de longa duragdo e o afastamento croénico do mercado
de trabalho. Um grupo particularmente vulneravel durante a atual crise econdomica tem
sido o dos jovens trabalhadores migrantes, como mencionado anteriormente.

82. Nos paises em desenvolvimento o fraco crescimento e a sua relagdo com o em-
prego sugerem que mulheres e homens jovens que vivem na pobreza tém perspetivas
reduzidas de mudanga para trabalhos dignos. Isto significa que uma propor¢ao cres-
cente de jovens continuam presos na pobreza em areas rurais € na economia informal.
De igual modo, dado o crescimento mais lento do emprego, a concorréncia vai ser mais
dura para os raros empregos dignos disponiveis, empurrando os jovens desfavorecidos
cada vez mais para tras na fila do emprego. Em tal contexto, ¢ também provavel que se
torne mais dificil reduzir a discriminagao no mercado de trabalho.

83. O agravamento das perspetivas de emprego para jovens desfavorecidos implica
um enfoque mais acentuado nas politicas para este grupo.

Perspetivas futuras

84. Globalmente, o mundo precisara de criar 40 milhdes de novos empregos por ano
para absorver as novas entradas no mercado de trabalho e para absorver os 200 mi-
lhdes que estao desempregados em 2012 (dos quais 75 milhdes sdo jovens). De acordo
com o Relatorio Global Employment Trends de janeiro de 2012, o mundo enfrenta o
desafio de criar 600 milhdes de empregos durante a proxima década. E isso nao inclui
os 900 milhdes de trabalhadores pobres que vivem com menos de EUA § 2 por dia,
principalmente nos paises em desenvolvimento.*” O desafio é enorme, dado o cresci-
mento atual e as previsdes econdmicas, € sem mudancas significativas no ambiente po-
litico. H4 probabilidade de existirem consequéncias significativas para os jovens pois
as coortes vindouras dos que chegam ao mercado de trabalho juntam-se as fileiras dos
que ja estdo desempregados. Os riscos associados de agita¢do social, distanciamento
do mercado de trabalho e da sociedade, assim como a perda da confianga no progresso
social sdo reais, e expressam-se de formas diferentes através do mundo.

85. Embora as tendéncias demograficas estejam a aliviar a pressao na maioria das
regides, com exce¢do da Africa Subsaariana e Sul da Asia, todos os indicadores de em-
prego jovem sinalizam um agravamento do problema. Nas economias desenvolvidas,
o ponto de viragem apo6s um periodo encorajador de declinio do desemprego, foi a cri-
se financeira global e 0 medo de uma nova recessao, que deixou marcas nos mercados
de trabalho de jovens, aumentando os receios de "geragdo perdida".

86. Nas economias em desenvolvimento e economias emergentes - embora desi-
gualmente afetadas pela crise global - as deficiéncias estruturais nos padrdes de cresci-
mento e no mercado de trabalho, e a maior incidéncia da pobreza e da informalidade,
ndo resolveram, dum modo geral, a crise do emprego jovem, apesar do crescimento
constante na maioria das regides na ultima década. O modelo de crescimento, fraco

37 ILO: Global employment trends, op. cit.
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gerador de emprego e de trabalho digno foi analisado nos relatorios do BIT. A situagao
dos jovens no Médio Oriente e no Norte de Africa ¢ talvez a melhor ilustracio para
este facto. Embora a regido tenha a maior e mais instruida populacdo jovem da sua
histéria, mais de 26 por cento dos jovens na mao de obra no Médio Oriente e mais de
27 por cento no Norte de Africa em 2011, nio foram capazes de encontrar emprego.
As taxas de crescimento econdmico de 5-7 por cento em toda a regido no periodo
anterior a crise financeira global e a primavera arabe ndo se traduziram em empregos
produtivos e dignos para as mulheres e homens jovens na economia real.*® A procura
de melhores oportunidades para jovens no mercado de trabalho e a procura de justica
social eram dimensdes importantes das sublevag¢des da primavera arabe que varreram
aregido em 2010 e 2011.

87. E claro que a inversdo destas tendéncias exige um cenario de politica diferente em
que o emprego, € emprego de jovens, em particular, estdo entre as principais metas de
quadros macroecondmicos e sao uma prioridade para a politica orgamental. Novos pa-
drdes de crescimento sdo necessarios, incluindo estratégias industriais e setoriais que
incentivem a diversificagdo economica e a criagdo de oportunidades de emprego de
boa qualidade, bem como um setor financeiro que sirva o seu verdadeiro propdsito de
investir na economia real. O que € necessario € um contexto politico em que a extensao
da prote¢do social reduza vulnerabilidades e desigualdades e melhore a produtividade.
Algumas destas questdes relativamente a politicas e a licdes a retirar sdo analisadas no
Capitulo 2.

38 A. Berar, M. Fortuny e Awad I. (eds): Jobs, freedom and social justice (Genebra, OIT, no prelo).
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Capitulo 2

Politicas de trabalho digno para os jovens:
questdes chave e licOes a retirar

88. Aresolucdo sobre o emprego jovem, adotada pela Conferéncia em 2005, definiu
um conjunto alargado de politicas e programas para combater o problema do emprego
jovem. Como resumido no inicio deste relatorio, estas politicas e programas iam des-
de politicas macroecondémicas e quadros regulamentares concebidos para promover o
relancamento do crescimento do emprego, até as politicas do mercado de trabalho e
intervengoes espoecificas dirigidas a grupos alvo de jovens desfavorecidos.

89. Este capitulo revé o progresso verificado desde 2005 em cada um dos princi-
pais dominios de politica geral identificados por essa resolugdo. Ao fazé-lo procurara
avaliar de forma critica as mudancas observadas nas intervencdes em paises com di-
ferentes niveis de desenvolvimento; retirar licdes sobre o que funciona para diferentes
beneficidrios; e discutir as questdes politicas ainda em aberto, bem como opg¢des para
as abordar.

90. Uma vasta gama de dominios e tdpicos sdo abordados neste capitulo em nove
rubricas que atravessam 0s quatro objetivos estratégicos do trabalho digno.

91. Estas politicas podem ser agrupadas em funcéo do objetivo principal e impacto
em relacdo ao emprego jovem, tais como:

(3 Politicas e programas para aumentar a criacdo de emprego e afetando o lado da
procura: incluem politicas de crescimento e politicas economicas, a promogao do
empreendedorismo e do trabalho independente e programas de criacdo de emprego
no setor publico;

3 Politicas e programas para facilitar a transicdo da escola para a vida ativa: incluem
medidas do lado da oferta, tais como politicas de educacao e de formacéo técnica
e profissional; politicas ativas do mercado de trabalho, como os subsidios salariais,
isengoes fiscais e de aconselhamento na procura de emprego, que facilitam a cor-
respondéncia entre a procura e a oferta;

3 Politicas do mercado de trabalho para melhorar a qualidade do emprego jovem, e as
politicas para melhorar a protecao social dos trabalhadores jovens;

3 Politicas para proteger os direitos, para promover o respeito pelas normas do traba-
lho e refor¢o do didlogo social para garantir maior participagdo e voz aos trabalha-
dores jovens.
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2.1.

92. No entanto, uma vez que ndo ¢ sempre possivel agrupar medidas exclusiva-
mente numa categoria ou noutra, elas sdo apresentados sequencialmente. Muitas das
medidas acima referidas afetam a procura e/ou a oferta de trabalho e tém impacto no
mercado de trabalho tanto do ponto de vista quantitativo como qualitativo. Além dis-
S0, as iniciativas mais bem-sucedidas consistem geralmente numa abordagem global
coerente.

93. Antes de proceder a uma discussao destas areas de politica geral, este capitulo ira
brevemente avaliar 0s compromissos nacionais para a promocao do emprego jovem, e
a prioridade que é dada a questdo nos programas nacionais de desenvolvimento.

O emprego jovem: uma prioridade crescente
nas agendas politicas nacionais

94.  Atribuir prioridade nacional ao emprego jovem significa que as agendas politi-
cas gerais, tais como programas e planos nacionais de desenvolvimento comportem
um conjunto de politicas econémicas e sociais coerentes que abordem o emprego jo-
vem e definam objetivos especificos. Esta prioridade tem de ser explicitada através do
estabelecimento de metas realistas, resultados mensuraveis e precisando os impactos
esperados. E para se passar da prioridade a agdo, os recursos adequados também tém
que ser alocados para a sua implementacéo.

95. A analise dos quadros de politicas de 138 paises mostra que, desde 2005, tem
havido um crescente compromisso dos Estados Membros para colocar 0 emprego jo-
vem nas agendas politicas nacionais. Uma analise da extensdo da prioridade dada
ao emprego jovem nos quadros nacionais de desenvolvimento, tal como refletido nas
Estratégias de Redugao da Pobreza (ERP) em paises de baixo rendimento, revela que
0 emprego jovem esta a receber uma atengao significativa nestas estratégias. Compa-
rativamente com as ERP de primeira geracdo, onde 0 emprego jovem estava ausente,
quase metade das ERP de segunda geracdo conferem ao emprego jovem uma priori-
dade elevada. Isso também ¢ valido para as estratégias nacionais de desenvolvimento
dos paises que ndo possuem ERP.

96. A analise dos resultados do Inquérito geral do BIT de 2010 sobre os instrumen-
tos do emprego permite destacar conclusdes semelhantes no que diz respeito a priori-
dade atribuida ao emprego jovem nas politicas e estratégias de emprego. A andlise de
outros estudos permite conclusdes semelhantes. Por exemplo, um inquérito realizado
pelos Ministérios do Trabalho de dez paises do leste asidtico mostra que o emprego
jovem esta em quarto lugar numa lista ascendente de 11 prioridades politicas.? A ana-
lise dos relatorios por pais sobre a aplicacao da Convencao (n°. 122), sobre Politica de
Emprego, 1964 produz os mesmos resultados, com a maioria dos Estados Membros a
descreverem medidas tomadas para promover 0 emprego jovem como parte das suas
politicas ativas de emprego.

97. O modo como se prioriza o emprego jovem varia de um pais para outro. O em-
prego jovem € incluido nas prioridades politicas de diversas formas, como tema trans-
versal nas politicas nacionais de emprego de varios paises da UE (Austria, Bélgica,

1 ILO: Review of approaches to mainstream youth employment in national development strategies and employment policies, projects (Geneva,

2011)

2 ILO e OECD: Job-rich growth in Asia: Strategies for local employment, skills development and social protection (Geneva, 2011).
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Alemanha, Irlanda, Malta, Portugal e Reino Unido). Ele ¢ tratado em setores especi-
ficos no Mali e na Sérvia, por exemplo, e associado a "grupos especiais" ou "grupos
vulneraveis da populag¢@o" nos quadros politicos de outros paises, como Costa Rica,
Republica Democratica do Congo e no Quénia.

98. Cerca de 30 por cento dos 138 paises referidos tém uma politica de emprego
jovem ou estratégia explicita, enquanto muitos outros t€ém disposi¢des relativas ao em-
prego jovem nas suas politicas de desenvolvimento do emprego. Por exemplo, a politi-
ca nacional de juventude da Africa do Sul para 2009-14 tem como objetivo integrar as
questdes de desenvolvimento da juventude e emprego jovem nas politicas e programas
nacionais, e 0 orcamento nacional deve ter em conta a implementacédo destas politicas.

99. Os planos nacionais de agéo a favor do emprego jovem representam mais um
exemplo de um compromisso credivel para enfrentar o desafio de oferecer oportu-
nidades de emprego produtivo e duravel para os homens e mulheres jovens. Estes
planos devem assegurar a coeréncia entre as medidas de emprego de jovens incluidos
em varias politicas, e identificar prioridades de emprego claras e resultados mensura-
veis, utilizando recursos especificos dentro de um determinado periodo de tempo (ver
exemplo na caixa 2.1). Estes planos de agdo, desempenham um papel importante na
promogdo da coordenacdo interinstitucional, reunindo os varios decisores politicos e
atores, incluindo representantes das organizacdes dos empregadores e dos trabalhado-
res, em torno de uma plataforma comum para a acdo. Até a data, apenas um pequeno
nimero de paises (35 no total) aprovaram formalmente planos de a¢do nacionais para
0 emprego jovem,

Caixa 2.1
Plano de ag&o nacional do Peru para o emprego jovem

Apesar de uma significativa expansdo econdémica entre 2000 e 2010, no final da dé-
cada, duas em cada trés pessoas desempregadas no Peru tinham idades entre os 15 e
os 29 anos, quatro em cada cinco jovens tinham um emprego precario, e, se lhes fosse
dada a oportunidade, mais de metade (56 por cento) da populagao jovem (8 milhdes) teria
considerado abandonar o pais.

No Peru, o Plano de Agéo para o emprego jovem (2009-12) identifica agdes priori-
tarias para enfrentar o emprego e subemprego jovem em areas que abrangem a criagédo
de emprego, empreendedorismo e empregabilidade. A implementagao do Plano é su-
pervisionada por uma comissao nacional tripartida, que inclui jovens representantes de
organizagfes de empregadores e de trabalhadores.

Para uma populacéo alvo de 370.000 jovens, mais de 260.000 jovens desfavorecidos
beneficiaram até agora das medidas do Plano de Agdo. Com base nos resultados de um
inquérito nacional que mostrou que mais de 75 por cento das micro-empresas dirigidas
por jovens nao duram mais de um ano, o Governo introduziu as seguintes reformas insti-
tucionais: a redugéo da "burocracia" e dos custos relativos a procura de emprego através
da introducgéo pelo Servigo Publico de Emprego (SPE) de uma “one-stop shop” gratuita
que contém todos os elementos de informacéao (Certi Joven); modernizagdo dos servigos
de orientacdo profissional, estabelecimento de um programa de formagéo (Joven Em-
prendedor) para os jovens empreendedores, juntamente com um sistema de informacéao
que simplifica a prospecédo do mercado e estabelecimento de um servigo de informagéo
e orientacao para os jovens migrantes que vivem no exterior e peruanos jovens que pla-
neiam migrar (Infomigra). Algumas das medidas acima referidas foram integradas na poli-
tica de emprego recentemente desenvolvida, que aborda de forma transversal o emprego
jovem.

Fonte: ILO Youth Employment Programme.
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100. A promog¢do do emprego jovem ¢ realizada através de varios modelos institu-
cionais a nivel de cada pais, implicando diversas instituicbes publicas. Na maioria dos
paises, o Ministério do Emprego e/ou do Trabalho, o Ministério da Educagdo e o Mi-
nistério da Juventude muitas vezes t€ém uma liga¢do e/ou responsabilidades comple-
mentares. Outros ministérios podem ser envolvidos na promocao do emprego jovem.
Estes incluem industria, comércio e economia, finangas ou aqueles com uma fungao de
coordenacao, como o Ministério do Planeamento.

101. Em algumas regides, como Africa e América Latina, os ministérios responsaveis
pela juventude estdo cada vez mais implicados com as questdes do emprego jovem.
Esta nova tendéncia estd associada a criagdo de agéncias independentes para o em-
prego de jovens, como é o caso, por exemplo, em varios paises do Norte de Africa e
Africa Ocidental. Esse quadro institucional pode contribuir para melhorar a coeréncia
entre as politicas para promover o emprego jovem e 0s servicos de emprego. No entan-
to, também existe o potencial risco ndo haver conexao entre o emprego jovem e outras
politicas e servigos, se o sistema de governo nao for capaz de assegurar a coordenagao
entre os varios ministérios e agéncias responsaveis pelas politicas relacionadas com o
emprego jovem.

102. Nao ha em si um modelo institucional exemplar de boas praticas. O que importa
¢ que as responsabilidades sejam confiadas a uma agéncia governamental com a capa-
cidade técnica necessaria e que também possa reunir o apoio politico para assegurar a
coeréncia politica e coordenacéo entre instituicbes governamentais e obter o envolvi-
mento dos parceiros sociais.

103. As organizagdes de empregadores e de trabalhadores sdo parceiros importantes
para o desenvolvimento das politicas e programas, e podem contribuir para o reforco
dos lagos entre 0 mundo empresarial, a educacgéo e a promocao dos direitos dos jovens
no trabalho.

104. Ha uma infinidade de iniciativas adotadas a nivel nacional que envolvem vérias
partes interessadas (atores e institui¢des dos setores publico e privado) na defini¢do e
implementacao de programas de emprego jovem.

105. O setor privado como principal fonte de criacdo de emprego nas economias
de mercado, tem uma responsabilidade fundamental na promocao do trabalho digno
para os jovens. Com efeito sdo as empresas que determinam o perfil da procura de
trabalho (por exemplo, os niveis de qualifica¢do, experiéncia exigida), a oferta de
formacéo e oportunidades de desenvolvimento de carreira, e qualidade do emprego.
Elas sdo uma importante fonte de conhecimento sobre as limitagdes e as oportunida-
des de criacdo de emprego. Os empregadores podem fornecer feedback importante
sobre a adequacgdo das atuais politicas de educacdo e formacgdo, necessidades de
competéncias futuras, e a eficicia das medidas do mercado de trabalho em termos de
criagﬁo de emprego. Os g0oVvernos muitas vezes procuram cooperar com as empresas
na formulagdo e implementagéo de intervencdes para o emprego jovem. Nas se¢oes
seguintes, sdo dados exemplos de parcerias publicas e privadas. Os comentarios,
no entanto, mostram que ha potencial para uma maior cooperacao entre governos €
empresas.
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106. Existe uma infinidade de iniciativas a nivel local através de parcerias baseadas
na comunidade para o emprego de jovens. A comunidade esta bem posicionada para
identificar os papéis e as vantagens comparativas de cada parceiro, as necessidades dos
jovens e as exigéncias do mercado de trabalho.

107. Num inquérito realizado pelo BIT, sobre as parcerias a nivel das comunidades
para o emprego jovem identificaram-se uma série de caracteristicas comuns.® Estas
parcerias incluiam acdes concretas e coordenadas em areas como a formagao, criagao
de emprego através de novas empresas ou das ja existentes, servicos de orientacdo
profissional e de colocagdo, e desenvolvimento do empreendedorismo de jovens. As
conclusdes deste estudo destacaram a importancia das abordagens de todos os interve-
nientes e a contribuicédo relevante dos governos e institui¢des locais, o valor de propor-
cionar aos jovens um leque de servicos e os beneficios de uma abordagem integrada,
combinando intervengdes do lado da procura e da oferta em setores especificos. As
conclusdes também destacaram o desafio de fazer replicar estas intervengdes ao longo
do tempo.

108. A concluséo geral € que, apesar do emprego jovem ser uma prioridade declarada
em agendas politicas, raramente ¢ traduzida num quadro politico abrangente, que esta-
beleca um conjunto claro de prioridades de politicas. Em muitos casos, as disposi¢oes
das diferentes politicas traduzem-se em varias medidas e objetivos contraditorios que
conduzem a falta de coeréncia. Isso limita em grande parte o impacto de tais politicas
e acOes. Alem disso, quando as metas séo estabelecidas, trata-se de metas nominais de
reducdo do desemprego ou criacdo de uma série de oportunidades de formacdao. Parece
haver pouca atencao a melhoria da qualidade dos empregos e redugédo das vulnerabili-
dades.

109. Quase metade das politicas analisadas nao considera esta prioridade com obje-
tivos especificos, e apenas um quarto delas contem metas e indicadores especificos.
A maior parte ndo prevé medidas de monitorizacao adequada e sistemas de avaliagao.
Por exemplo, apenas 19 por cento das politicas nacionais de emprego que foram ana-
lisadas continham disposigdes sobre a monitorizagao e a avaliagao.

110. O financiamento atribuido para a implementagao de programas ¢ limitado e os
recursos destinados a implementagao das politicas sdo a maior parte das vezes subes-
timados. Apenas 13 por cento das politicas nacionais de emprego, e 9 por cento das
ERP analisadas, identificavam um orgamento para a implementacao das prioridades
de emprego jovem. Parcerias a nivel regional e global apoiam as iniciativas dos
paises. Os Planos das Nacdes Unidas de Apoio ao Desenvolvimento (PNUAD), por
exemplo, promovem cada vez mais o emprego jovem tendo em conta as necessida-
des especiais dos jovens, e particularmente as das mulheres jovens. Estas prioridades
sdo muitas vezes operacionalizadas através de programas conjuntos desenvolvidos
pelas equipas das NU dos paises. Esses programas serdo considerados no capitulo 3
deste relatorio.

3 P. Kenyon: Partnerships for youth employment: A review of selected community-based initiatives, Employment Setor Working Paper No. 33
(Geneva, ILO, 2009).
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2.2.

111. Globalmente, as politicas e programas nacionais concentram-se em medidas do
lado da oferta, com o desenvolvimento de competéncias em primeiro plano, enquanto
as intervencdes para aumentar a procura de trabalho para os jovens trabalhadores séo
menos frequentes. Esse enviesamento € surpreendente porque parece presumir que 0s
fatores do lado da oferta sdo mais importantes que os fatores do lado da procura para
influenciar os resultados no mercado de trabalho dos jovens, enquanto o diagnostico de
deficits de empregos antes da crise global, parece apontar a procura de trabalho como
o maior obstaculo. Este problema estrutural ¢ ampliado com a redugao da procura
agregada e as perspetivas de crescimento lento em 2011-12 nos paises desenvolvidos,
no contexto da crise global. Dai a importancia de padrdes de crescimento, contextos
macroecondmicos e politicas econdmicas para estimular a procura agregada, que sdo
discutidos na proxima secg¢ao.

Estratégias de crescimento, ambiente da politica macroecondmica
e emprego jovem

112. A resolugdo de 2005, relativa ao emprego jovem reafirmou o importante papel
que as estratégias de crescimento e as politicas macroeconomicas adequadas desem-
penham na promocao de oportunidades de emprego produtivo e duradouro para 0s
jovens. Essa conviccdo saiu mais fortalecida apos a recesséo global de 2008-09 que
levou a milhGes de perdas de emprego, especialmente entre os jovens, e a um aumento
sem precedentes do desemprego jovem, especialmente nas economias avangadas.

113. O emprego jovem esta intimamente ligado a situacdo do emprego em geral. A
analise das taxas de desemprego dos trabalhadores jovens e trabalhadores adultos mos-
tra uma correlagdo positiva entre estes dois grupos etarios, mais especificamente, um
aumento nos resultados do desemprego de adultos traduz-se num aumento ainda mais
importante do desemprego jovem. Por exemplo, uma comparagao estatica das taxas de
desemprego de jovens e adultos nos paises do G20 (ver figura 2.1) ilustra esta relagdo
positiva, com a taxa de desemprego adulto causando mais de 58 por cento da variagao
na taxa de desemprego jovem. Esta relacdo ¢ amplamente confirmada pelos resultados
da analise de regressdo conduzida para o mesmo grupo de paises para o periodo de
1990-2010. Durante este periodo, o coeficiente de variagdo da taxa de desemprego dos
adultos manteve-se geralmente positiva ¢ estatisticamente significativa.* Estes resulta-
dos indicam que a melhoria da situagdo do mercado de trabalho para os trabalhadores
adultos se traduz normalmente em vantagens significativas para os jovens trabalhado-
res, sugerindo o importante papel desempenhado pelas politicas que afetam a procura
agregada.

4 Youth Employment Programme: Programa Emprego Jovem: Regression analysis of youth and adult unemployment in G20 countries for the
period 1990-2010, nota néo publicada preparada para a OIT / OCDE para a reunido de Ministros do Trabalho e Emprego do G20, Paris, 26-27

Set. 2011.
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Figura 2.1. Correlacao entre as taxas de desemprego de jovens e de adultos, 2010

Fonte: !Baseado em indicadores-chave da base de dados do Mercado de Trabalho C!a OIT. Todos os dados referem-se a 2010, exceto
para a India (2005), Arabia Saudita (2008), e Argentina, Brasil, Indonésia, México, Africa do Sul (2009).

114. Assim, o quadro de politicas definido para a promogao de um crescimento in-
clusivo e gerador de empregos é a pedra angular do relangamento do emprego jovem.
A crise global também tem suscitado novos debates sobre os paradigmas de politicas
que levaram a crise do emprego, e sobre as limitacdes percecionadas dos modelos de
crescimento e de politicas macroecondmicas classicas.

115. As medidas tomadas pelos poderes publicos em resposta a crise em todo o mun-
do tém sido amplamente documentados e analisados pelo BIT, que produziu varios
trabalhos em colaboragdo com a Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), o Banco Mundial e o Fundo Monetério Internacional (FMI) so-
bre o impacto da crise e as medidas tomadas pelas Cimeiras e Reunifes Ministeriais
do G205

116. Nos primeiros dois anos ap6s o inicio da crise global em 2008, o panorama geral
era caracterizado por fortes aumentos nas despesas publicas para financiar medidas
de incentivos fiscais destinados a conter a queda da procura agregada e do produto
resultante da crise. Nos paises onde o sistema financeiro estava em perigo de colapso,
consideraveis gastos publicos adicionais foram destinados ao regate das instituigdes
financeiras. Estas politicas orgamentais expansionistas conseguiram limitar a extensao

5 Para documentos sobre a resposta a crise e emprego jovem ver: ILO e IMF: The challenges of growth, employment and social cohesion,
documento preparado para a conferéncia conjunta OIT-FMI, em cooperagao com o gabinete do Primeiro Ministro da Noruega, Oslo (Noruega),
13 Sep. 2010; ILO and OECD: Giving youth a better start: A policy note for the G20 Meeting of Labour and Employment Ministers, Paris,
26-27 Sep. 2011; ILO: Youth employment in Eastern Europe: Crisis within the crisis, um documento preparado para a reunido de Ministros do
Trabalho e Seguranga Social durante a 100* CIT em junho de 2011, Genebra; N. O’Higgins: The impact of the economic and financial crisis on
youth employment: Measures for labour market recovery in the European Union, Canada and the United States, Employment Working Paper
No. 70 (ILO, Geneva, 2010); F. Tong: El impacto de la crisis econdémica y financiera sobre el empleo juvenil en América Latina: Medidas del
mercado para promover la recuperacion del empleo juvenil, Working Paper No. 71 (ILO, Geneva, 2010); ILO: Policy options to support young
workers during economic recovery, Policy Brief No. 14 (Geneva, 2010). Ver também inventario de intervengdes de politica realizadas pelos
paises em resposta a crise sobre o emprego jovem, em ILO: Global employment trends for youth: Special issue on the impact of the global
economic crisis on youth (Geneva, 2010).
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da contragdo econdmica e o aumento do desemprego e impediram uma espiral defla-
cionaria global, que poderia muito bem ter levado a uma segunda Grande Depressao.
Muitos paises também adotaram medidas adicionais para reduzir o impacto social da
crise, como por exemplo, reforcando as despesas com programas ativos do mercado de
trabalho e com a protecdo social. Alguns paises também introduziram reducdes na du-
racdo do trabalho, subsidios a contratacdo ou ainda redu¢des nos custos ndo salariais
do trabalho para reduzir o aumento do desemprego. Houve um amplo consenso global
sobre as politicas de resposta a crise, que se reflete na adog¢dao do Pacto Global para o
Emprego pela Conferéncia Internacional do Trabalho em 2009.

117. Neste contexto varias medidas foram orientadas para o emprego jovem.® Sendo
0s jovens o grupo mais afetado pelo aumento do desemprego, as medidas de resposta
a crise deram corretamente prioridade a resolugdo deste problema. A preocupacdo era
evitar um aumento acentuado no ntimero ja consideravel de jovens que estavam afas-
tados do mercado de trabalho. As medidas adotadas centraram-se no desenvolvimento
das politicas ativas dirigidas aos jovens, como a criacdo direta de emprego trabalho so-
cial e comunitario, programas de formagao e reciclagem profissional, atividades de in-
sercao profissional, aquisicdo de experiéncia de trabalho e de aconselhamento e apoio
na procura de emprego. Uma modalidade comum era dar assisténcia social em troca
da participacao nessas iniciativas. Isto estimulou a participacdo nestes esquemas o que
alargou a assisténcia social, sem incentivar o afastamento do mercado de trabalho. Tais
medidas foram por vezes acompanhadas de outras modalidades para aumentar a pro-
cura por trabalhadores mais jovens, incluindo os subsidios a contratacao e isen¢Ges ou
reducbes de encargos sociais para os trabalhadores jovens. Outras medidas incluiram
incentivos para 0s jovens permanecerem mais tempo na educacao e formacgdo. Dessa
forma, poderiam enfrentar a crise, continuando a investir no seu capital humano, em
vez de se juntarem as fileiras dos desempregados ou dos que estdao afastados do mer-
cado de trabalho.

118. Desde entdo tem sido possivel observar uma mudanca radical na orientacéo das
politicas de muitos paises industrializados, onde a consolidagdo or¢amental atualmen-
te domina a agenda politica, embora a possibilidade de uma nova recessdo nao esteja
excluida. As causas imediatas desta reorientagdo foram as crises de divida soberana e
os pacotes de resgate subsequentes em varios paises da zona euro, como a Grécia, Ir-
landa e Portugal. Os receios de incumprimento da divida soberana em grandes econo-
mias europeias como a Espanha e a Italia criaram turbuléncia nos mercados obrigacio-
nistas, que se intensificaram a seguir a crise politica nos Estados Unidos sobre valores
limite da divida e a desclassificacdo posterior do rating da divida deste pais por uma
das grandes agéncias de rating. Houve quedas acentuadas nos mercados acionistas em
todo o mundo no verdo e outono de 2011, e receios renovados de uma segunda onda
de crises financeiras em paises onde o sistema bancario estava fortemente exposto a
divida soberana de paises em situacdo dificil. Havia um perigo eminente de que a re-
cuperacao hesitante das principais economias entrasse num impasse, ou pior, que uma
segunda fase ainda mais feroz da crise financeira mundial pudesse surgir e provocar
uma depressao global.”

6 S. Scarpetta, A. Sonnet and T. Manfredi: Rising youth unemployment during the crisis: How to prevent negative long-term consequences on
a generation, Social, Employment and Migration Working Papers No. 106 (Paris, OCDE, 2010).
7 Esta analise refere-se a dezembro de 2011, data da preparagdo deste relatorio.
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2.2.1.

119. As opinides dividem-se nitidamente, tanto dentro dos governos nacionais como
entre os economistas profissionais, quanto a melhor maneira de evitar uma segunda
crise global. Embora haja um amplo consenso de que o aumento acentuado da divida
publica que ocorreu em resposta a crise tem de ser reduzido, ha pontos de vista opos-
tos sobre a rapidez e magnitude dessas redugdes. Os partidarios do rigor or¢amental
defendem cortes draconianos nas despesas publicas para restabelecer equilibrios orca-
mentais, uma vez que consideram isso como uma condicao essencial para restaurar a
confianca nos mercados financeiros ¢ estimular o crescimento. Muitos destes também
associam a necessidade do reequilibrio fiscal com a necessidade de reduzir o papel do
Estado. A opinido contréria é que os cortes imediatos e drésticos resultariam numa re-
ducdo perversa da procura agregada num momento em que a procura do setor privado
é fraca por causa da desalavancagem da divida e desemprego elevado. Isto pode levar
a uma espiral deflacionédria em vez de crescimento. Em vez disso o que ¢ necessario
¢ ter uma visdo mais ampla do problema da consolidacdo orcamental e minimizar a
queda da procura agregada num momento em que as economias estdo a beira do co-
lapso. Manter alguns estimulos fiscais também seria a melhor forma de restabelecer o
crescimento, o que por sua vez, forneceria a base para a redu¢do da divida sustentavel
a médio prazo.

120. Do ponto de vista da crise do emprego jovem, uma reducdo radical e imediata
das despesas publicas agravaria provavelmente o problema. Se a consolidagao orga-
mental ndo conduzir ao crescimento esperado, entdo o desemprego global aumenta e
0 problema do emprego jovem, agrava-se automaticamente. Além disso, as despesas
com medidas especificas para minimizar o problema do emprego jovem serdo prova-
velmente reduzidas.

121. HA, portanto, uma necessidade urgente para os governos, que adotem medidas
de consolidacdo orcamental e medidas de austeridade de darem especial atencdo a
conten¢do de despesas com medidas de emprego dirigidas aos jovens ao definirem o
modelo de cortes nas despesas. Os argumentos a favor de uma tal determinagéo séo
muito fortes, dada a gravidade da crise do emprego jovem e 0s altos custos atuais e
futuros, pessoais e sociais que terdo de ser suportados, como resultado de uma maior
deterioracdo da situagéo.

Repensar os contextos das politicas macroecondmicas
favoraveis ao emprego

122. Para além da atual crise e do debate sobre a crise e das interrogacfes sobre as
medidas necessarias urgentes, os elementos fundamentais das politicas macroecono-
micas e 0 seu impacto sobre o emprego sao analisados através de um novo ponto de
vista e sentido de urgéncia. As conclusbes da Conferéncia relativas a discussao re-
corrente sobre o emprego (2010) apelaram para a prossecucdo de um novo contexto
macroecondmico favoravel ao emprego, suscetivel de, colocar a prioridade no pleno
emprego e produtivo para todos, incluindo para os jovens, no centro das politicas na-
cionais.?

8 ILO: Employment policies for social justice and a fair globalization — Recurrent item report on employment, Report VI, International Labour
Conference, 99th Session, Genebra, 2010.
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A conferéncia conjunta da OIT e do FMI em Oslo apelou para a necessidade de inte-
grar 0 emprego e a protecdo social nas politicas macroeconémicas.’

123. De acordo com a concecao tradicional de politica macroecondmica, 0s gover-
nos devem agir como garante da estabilidade de precos, sustentabilidade or¢camental
e um equilibrio externo sustentavel. Tal papel, quando conduzido de forma credivel,
pode aumentar a confianga dos investidores, promover o crescimento e levar a cria-
cdo de emprego para os adultos, bem como para os jovens, dado que os indicadores
basicos do mercado de trabalho (tais como a taxa de desemprego) apresentam uma
forte correlagdo positiva para ambos os grupos. Na pratica, esta concecdo da politica
macroeconomica implica que devem atingir-se e manter-se metas prudentes relativas
a divida, defice, inflagdo e contas externas. E assim, que objetivos "empiricos" racios
divida/PIB de 40-60 por cento, definidos com base em déficits fiscais baixos, de uma
inflagdo de um unico digito e reservas cambiais estrangeiras minimas, sao frequente-
mente recomendados por institui¢des financeiras internacionais como representativas
de uma boa gestdo macroeconémica favoravel ao crescimento.™

124. O pressuposto fundamental predominante sobre o contexto macroecondmico - a
saber, que iria assegurar uma alta taxa de crescimento econémico e que este processo
também deveria relangar a criagdo de emprego - ndo foram confirmados na pratica.
Mesmo no periodo pré-crise, um elevado crescimento por si s6 ndo foi suficiente para
resolver o problema do emprego, como evidenciado pela "crise antes da crise", referi-
do em relatorios da OIT.

125. Uma das causas do problema foi o facto de que, em alguns paises, o alto cresci-
mento foi conseguido através da escolha deliberada de uma estratégia de crescimento
de capital intensivo. Noutros, foi devido ao facto de ndo se ter em conta o impacto
negativo sobre o crescimento do emprego das politicas que mantiveram uma taxa de
cambio sobrevalorizada, que teve por efeito retardar o crescimento das industrias de
exportacao de trabalho intensivo, ou a liberaliza¢ao prematura da balanca de transa-
coes de capital, que levou a altas taxas de juros e aumento da exposicao aos fluxos de
capital desestabilizadores e crises financeiras.

126. Dada a gravidade do problema do emprego que a maioria dos paises enfrenta,
agora é tempo de estabelecer o emprego como um dos grandes objetivos das politicas
macroecondmicas. Isso abriria uma nova agenda para além da preocupacao atual de
curto prazo com a estabilizacdo macroeconoémica e a liberalizagdo do mercado. Os
decisores politicos serdo também obrigados a analisar as formas em que a politica ma-
croecondmica poderia ser simultaneamente mais favoravel ao crescimento econdmico
e a criagdo de emprego.

127. Um dos desafios seria encontrar meios de estimular a formagdo de capital fixo
privado, especialmente em setores que sdo de emprego intensivo ou com efeitos mul-
tiplicadores sobre o emprego. Em rela¢do a politica monetaria, isso vai exigir uma
analise profunda das questdes, tais como se poderiam ser reduzidas as taxas de juros
reais, se a taxa de cambio esta a ser mantida a um nivel competitivo e se as entradas

9 ILO e IMF: The challenges of growth, employment and social cohesion, op. cit.

10 Ver, por exemplo, IMF: An evaluation of the IMF and aid to sub-Saharan Africa, (Washington, DC, 2007). No caso da zona euro, o Pacto
de Estabilidade e Crescimento sugere determinados critérios para garantir uma politica fiscal prudente. No caso dos Estados Unidos, o orgdo
executivo do governo devera contar com o apoio do Congresso se a divida publica exceder os limites regulamentares. Alguns congressistas
propuseram que se introduza uma alteragdo de equilibrio or¢amental na Constitui¢do dos Estados Unidos.
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de capitais de curto prazo estdo a ter um impacto negativo no crescimento e criagdo
de emprego. Do lado da politica fiscal, serd necessario considerar se a estrutura exis-
tente de incentivos fiscais € consistente com a meta de relancar a criacdo de emprego,
incluindo formas de incentivos especiais que poderiam ser aplicadas aos setores que
mais podem contribuir para estimular a criagdo de emprego. Também serd necessario
considerar formas de reduzir a desigualdade de rendimentos, dado o fato de que as
desigualdades crescentes tém sido associadas a uma mudanca na procura de trabalho,
que se baseia cada vez menos na producdo de bens de mao de obra intensiva. Além
disso, os investimentos publicos em infraestruturas e protecdo social devem ser uma
prioridade elevada.

128. E preciso alinhar estas politicas estruturais com esta agenda mais ampla da poli-
tica macroecondémica. Em particular a politica industrial, tem um papel potencialmen-
te importante a desempenhar na superacao de falhas de mercado frequentes e graves
nos paises em desenvolvimento.

129. Um grande problema ¢ que os incentivos aos empresarios para iniciar novas
linhas de atividade sdo geralmente poucos. Daqui decorre que 0s pioneiros de sucesso
vao sofrer perdas financeiras, uma vez que os participantes posteriores nao vao as-
sumir o mesmo risco porque essas atividades ja se revelaram rentaveis. Para superar
este problema, serd necessario que os governos promovam, nomeadamente através
de subsidios, a diversificagdo de novas atividades. Quanto a politica industrial tam-
bém ¢ necessario considerar as medidas possiveis, tais como apoio ao crédito para
setores que podem contribuir significativamente para a criacdo de emprego, o reforgo
do apoio geral as pequenas e médias empresas, melhoria da coordenacao publico-
privada para o desenvolvimento de competéncias a nivel sectorial e reformas para
aumentar a competitividade dos mercados dos produtos. De fato, estudos de casos
mostram que os paises bem-sucedidos "na ultrapassagem do seu déficit de crescimen-
to" tiveram algum tipo de politica industrial que implicava uma combinag¢ao adequa-
da de incentivos e elementos de penalizacdo (a chamada politicas de "pau e cenoura")
para fomentar as capacidades internas que estdo no cerne de transformacéo estrutural
satisfatoria.*?

130. Gestores de politicas macroecondémicas podem apoiar a causa do emprego jo-
vem de varias formas, tanto na conten¢ao das recessoes e assegurando a longo prazo,
um crescimento favoravel ao emprego.

131. Estudos em curso sobre as politicas macroeconémicas permitem distinguir os

seguintes grandes eixos:

(a) Encorajar a diversificagdo econdmica e a transformagao dos sistemas de produgao,
mantendo uma taxa de cambio real estavel e competitiva, apoiada por uma gestao
prudente da balanca de transacdes de capital ;

(b) Reduzir a volatilidade macroeconémica adotando em tempo util politicas anti-
ciclicas, reforcadas pela capacidade orcamental e institucional melhorada, para
facilitar o acesso ao financiamento para promover o autoemprego ¢ o empreende-
dorismo de jovens;

11 R. Hausmann e D. Rodrik: “Economic development as self-discovery”’, em Journal of Development Economics, vol. 72, pp. 603-633, e D.
Rodrik: “Doomed to choose: Industrial policy as predicament, mimeo (Cambridge, Harvard University, 2006).

12 Ver OIT: Crescimento, emprego e trabalho decente nos paises menos desenvolvidos (Genebra, 2011); e da OIT: crescimento eficiente,
emprego e trabalho decente em Africa: Tempo para uma nova visdo (Genebra, 2011).
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(c) Ajudar os ministérios envolvidos a adotarem uma abordagem mais equilibrada
na formulacédo de politicas, centrando-se em intervencdes do lado da procura, e
(d) garantir fontes adequadas e previsiveis de financiamento para as intervengdes
direcionadas para promover o emprego jovem. Alguns destes dominios sdo exami-
nados de seguida com maior detalhe.

(a) Promocdo da diversificagdo economica e da transformagao
dos sistemas produtivos

132. Além da diversidade de instrumentos politicos para promover a politica indus-
trial e estratégias setoriais, diversos estudos empiricos desenvolvidos em varios paises,
tém mostrado que taxas de cambio reais estaveis e competitivas, apoiadas numa gestao
prudente da balanga de transagdes de capital podem influenciar positivamente a aloca-
¢ao de recursos entre setores de bens transacionaveis e nao transacionaveis €, assim,
promover a diversificagdo econdmica.” Isto, por sua vez, pode tornar-se um motor de
criacdo de emprego para trabalhadores adultos e jovens.

133. Diversas analises especificas de quadros macroecondémicos por pais** realiza-
das pelo BIT e outras instancias, sugerem que um regime de taxas de caAmbio inade-
quado prejudica o crescimento e as perspetivas de emprego, incluindo as dos jovens.
A recesséo e crise do emprego de 1999-2002 na Argentina, foram precipitadas por
um regime de taxa de cambio fixa que ndo podia ser mantido. A subsequente recupe-
racdo econdmica e do emprego foi impulsionada pela resolugdo firme das autorida-
des argentinas para projetar e implementar um sistema estavel e competitivo da taxa
de cdmbio real.’ O caso argentino é particularmente relevante porque demonstra 0s
beneficios que decorrem de se abandonar a ortodoxia macroecondémica ¢ de adotar
uma estrutura alternativa macroeconémica focada na criacdo de emprego e na redu-
¢ao da pobreza.

134. No Malawi, uma moeda sobrevalorizada levou nos ultimos anos a um boom
de importacOes e a contracdo das industrias nacionais que competem com as impor-
tacGes.’® Em El Salvador, o "regime de dolarizagdo", ao trazer alguns beneficios em
termos de estabilidade dos precos, tem prejudicado a competitividade internacional e
a capacidade de gerar empregos da economia.t” Ambos os paises poderiam lucrar reto-
mando a experiéncia argentina, adotando outros sistemas de taxas de cambio e regimes
de politica macroeconémica que tém potencial para criar novos e melhores empregos
para adultos e jovens.

13 Ver, por exemplo, D. Rodrik: The real exchange rate and economic growth (Cambridge, Universidade de Harvard, 2008).

14 No seguimento das conclusdes da Conferéncia sobre a discussdo recorrente sobre o emprego, o departamento da OIT sobre Politicas de
Emprego iniciou 11 estudos de paises (Argentina, Bangladesh, Egito, El Salvador, Jordania, Malawi, Nigéria, Peru, Sri Lanka, Turquia e
Uganda) que avaliou o quadro macroeconémico em termos do seu impacto sobre o emprego e a pobreza. Os estudos utilizados nesta avaliagao
sugerem uma série de recomendagdes de politicas que tém o potencial de levar a um quadro macroecondémico pro-emprego. Todos os estudos
foram validados em workshops, quer a nivel nacional ou, em Genebra, ¢ estdo a ser progressivamente difundidos como publicagdes do BIT,
que servirdo de base para o didlogo politico com os governos nacionais.

15 M. Damill, R. Frenkel e Maurizio R.: Macroeconomic policy for full and productive employment and decent work for all, apresentado no
Workshop Partilha de Conhecimento da OIT, Genebra, 20-23 setembro de 2011.Ver também M. Weisbrot R. Ray e JA Montecino: La historia
del éxito economico argentino y sus implicaciones (Washington, DC, Centro de Pesquisa Econdmica e Politica, 2011).

16 S. Deraniyagala e B. Kaluwa: Macroeconomic policy for employment creation papel de Emprego, Working Paper No. 93 (Geneva, ILO,
2011).

17 G. Martinez: Politica macroeconémica para empleo pleno productivo y trabajo decente para todos, paper presented at the ILO Knowledge
Sharing Workshop. Geneva, 20-23 Sep. 2011.
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(b) Vantagens, no plano do crescimento e do emprego, de uma redugdo
da volatilidade macroeconomica por meio de politicas anticiclicas

135. Existe uma correlagdo significativa entre a volatilidade macroecondmica e os
fracos resultados da situagdo do emprego jovem. A analise das tendéncias do emprego
a seguir a crise, no Capitulo 1 deste relatorio, mostrou que as taxas de desemprego
jovem sdo altamente sensiveis aos ciclos econémicos. Os jovens empregados quer nos
setores de bens transacionaveis (como por exemplo o vestuario) quer nao- transaciona-
veils (como a construcao) que sao sensiveis aos ciclos de negocios regionais e globais
foram duramente atingidos.®

136. Um estudo do BIT destacou que entre 1960 e 2002, os paises em desenvolvi-
mento, em média, tiveram 14 anos de taxas de crescimento per capita negativo, em
comparagdo com o Leste Asidtico, onde o valor correspondente foi de sete anos su-
cessivos.® No entanto, os paises da Africa subsariana experimentaram taxas de cresci-
mento negativo per capita anual, em média, 18 vezes, o que significa que tiveram uma
frequéncia muito maior de quebras em relagdo a Asia Oriental, inibindo assim o seu
potencial para o crescimento sustentado.

137. Outro estudo do BIT mostrou que, no caso da Tanzania, uma redu¢dao moderada
dos seus niveis de despesas pro-ciclicas geralmente elevados poderia traduzir-se em
quase 170.000 novos postos de trabalho por ano durante o periodo de 1991-2008, o
equivalente a 10 por cento do seu nivel atual de emprego.?

138. Para a reducdo da volatilidade macroecondmica, € necessario recorrer a po-
liticas anticiclicas atempadas e direcionadas. Mas, por sua vez exige maior ca-
pacidade fiscal e institucional para que os paises se comprometem com medidas
contra ciclicas. Os beneficios da aplicacdo de medidas anticiclas, numa perspetiva
macroecondmica favoravel ao emprego, ndo podem ser sobrestimados. A analise
proposta neste relatério mostrou a maior sensibilidade do emprego jovem aos ciclos
economicos.

139. Além disso, héd boas razdes para um compromisso renovado com a iniciativa
transversal a todo o sistema das Nag¢des Unidas sobre "pisos de protec¢do social",
porque tais pisos essenciais, quando adequadamente financiados e institucionalmente
ancorados, podem atuar como "estabilizadores automaticos" que permitem aos paises
lidar com as consequéncias adversas de ciclos econdmicos e de choques externos.

18 I.Isla e S. Verick (eds): From the Great Recession to labour market recovery: Issues, evidence and policy
options (Genebra, OIT, e Londres, Palgrave Macmillan, 2011).

19 OIT: Efficient growth, employment and decent work in Africa: Time for a new vision, op. Cit

20 TIILS: The World of Work Report: From one crisis to the next? (Geneva, ILO/IILS, 2010).
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(c)

Estimular a criagdo de emprego, reduzindo as restrigoes ao crescimento
do setor privado, com particular énfase no acesso ao financiamento
para as micro, pequenas e medias empresas (MPMES)

140. As politicas macroeconémicas podem desempenhar um papel construtivo na
criagdo de emprego, aliviando os constrangimentos que limitam a capacidade do setor
privado para criar empregos. Estudos desenvolvidos a nivel das empresas mostram que
em varias regioes do mundo, e sobretudo nos paises em desenvolvimento, as proprias
empresas realcam a importancia do acesso ao financiamento, da fiabilidade das redes
de transporte e do fornecimento de eletricidade que podem ser muito problematicas
para elas.? Outras fontes de dados revelam resultados similares. Por exemplo, inqué-
ritos de opinido a executivos realizados em mais de 100 paises, no quadro de relato-
rios sobre a competitividade mundial estabelecidos pelo Forum Econdmico Mundial,
mostram que a falta de acesso ao financiamento foi considerada como um dos cinco
fatores mais problematicos "da atividade econdmica" por 85 por cento dos responden-
tes de uma amostra selecionada para varios paises, que incluiu paises de médio e baixo
rendimento. As repercussoes em matéria de politicas traduzem-se em que a melhoria
do acesso ao financiamento formal através de alteracdes adequadas na concegao das
politicas monetaria e financeira vai ajudar a promover o trabalho independente e o em-
preendedorismo dos jovens e incentivar a transicao para a formalidade. Tais politicas
devem ser direcionados principalmente para as micro e pequenas empresas.

141. Em geral, a falta de acesso ao financiamento tem sido um importante fator limi-
tativo da atividade das micro, pequenas e médias empresas (MPME). De acordo com
a Sociedade Financeira Internacional, cerca de 2,1 milhoes de MPME nao tém acesso
ao crédito, embora este nUmero possa ser uma estimativa prudente e possa ndo incluir
todas as micro empresas a-nivel informal. A Avaliacdo do Clima de Investimento re-
alizada em 2009 pelo Banco Mundial concluiu que a dimensdo da empresa ¢ o fator
mais significativo para a concessdao de um empréstimo a uma empresa ou a autorizagao
de descoberto. Apenas 13,4 por cento das empresas transformadoras conseguem obter
empréstimos. As pequenas empresas Sao as que tém o menor acesso: menos de 4 por
cento das pequenas empresas industriais referem ter obtido empréstimos, contra 12 por
cento das médias empresas e 25 por cento das grandes empresas. Nos Servicos esta
situacdo ¢ muito semelhante, exceto que menos de 3 por cento das pequenas empresas
tém empréstimos. Facilidades de descoberto sdo igualmente raros, especialmente para
as pequenas empresas: pequenas empresas industriais s6 puderam financiar 1,5 por
cento do seu capital de giro e apenas 1,8 por cento do seu investimento com empreésti-
mos bancarios.

142. As analises do BIT por pais confirmam esta situagdo. O Egito ¢ um bom exem-
plo da distor¢ao que se pode observar na disponibilidade de financiamento para as
necessidades da economia real, especialmente para as MPME. As MPME representam
mais de 99 por cento das empresas privadas no Egito e representam 85 por cento do
emprego total. Elas tém sido a principal fonte de absorcao das novas entradas da méo
de obra nos ultimos anos e contribuem significativamente para a criacado de emprego,
embora na sua maioria no setor informal. Estas empresas sdo também os principais
fornecedores de produtos e servigos para mercados locais. O numero de MPMEs cres-

21 Inquéritos realizados em mais de 100 paises pelo Banco Mundial
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ceu a uma taxa média anual de mais de 4 por cento durante os Ultimos dez anos, € o
emprego que asseguram tem aumentado a uma taxa anual de mais de 5 por cento. No
entanto, as MPME:s sdo altamente vulneraveis. Uma MPME egipcia média tem apenas
2,3 trabalhadores e quase 75 por cento de todas as empresas privadas tém menos de
trés funciondrios.

143. Os problemas que limitam o acesso das MPME ao crédito formal incluem a
falta de capacidade para elaborar um plano de negécios e pedido de empréstimo, de-
monstracdes financeiras opacas ou inexistentes e garantias insuficientes. Além disso,
existem os altos custos administrativos dos empréstimos bancariosde pequena escala,
competéncias bancarias inadequadas para lidar com as MPME, bem como a falta de
servicos de desenvolvimento empresarial. As MPME também estdo sujeitas a um qua-
dro legal e regulamentar que ¢ pesado e burocratico. Os beneficios da liberalizagao do
comércio e 0 aumento do investimento direto estrangeiro ndo chegam a essas empre-
Sas.

144. Embora o Egito tenha um sistema bancario alargado, o crédito ao setor privado
continua a estar muito limitado para as maiores empresas e mais reconhecidas. De
acordo com o Banco Central do Egito, apenas 1 por cento do total do crédito bancério
vai para as MPMEs. Os bancos que possuem unidades de microcrédito operam dentro
de suportes de empréstimo definidos para segmentos especificos, em grande parte atra-
vés de produtos convencionais. Este problema de falta de financiamento das MPME, ¢
exacerbado com os bancos cada vez mais a investir em titulos do tesouro e obrigacdes
do Esrtado, refletindo a sua ineficacia na identificacdo de projetos privados lucrativos
e as suas politicas altamente avessas ao risco do crédito.

145. Na Republica de El Salvador, as dificuldades de acesso ao financiamento sao
repetidamente identificadas como um dos principais constrangimentos ao desenvolvi-
mento das PMEs. De acordo com uma fonte oficial, o segundo obstaculo em termos de
importancia para o desenvolvimento das PME em El Salvador ¢ o acesso ao financia-
mento. O problema ¢ devido a uma série de fatores: (a) a tradicao segundo a qual os
empréstimos devem ter como garantia os ativos imobiliarios, (b) a falta de experiéncia
dos bancos privados para avaliar riscos de crédito das PME; (¢) o alto custo do crédito,
e (d) a curta duragdo do periodo de empréstimo, o que limita a possibilidade de capita-
lizagdo, especialmente para novos negocios e/ou empresas que desejam usar o crédito
em inovacdo tecnoldgica.?

146. No Uganda, ha uma divergéncia persistente entre as taxas de empréstimo e de
deposito e o problema agravou-se desde 2009. Altas taxas de juros tém tornado dificeis
0s negdcios internos para aceder ao crédito acessivel para o investimento. O alto custo
do crédito representa um grande constrangimento para muitos investidores do Uganda,
a todos os niveis. Como resultado, as empresas hesitam em aproveitar as oportunida-
des de investimento que podem levar a criagdo de emprego, através de empréstimos.
Esta preocupacdo foi provavelmente o tema mais recorrente de que 0s autores de um
relatério sobre 0 Uganda encontraram durante as entrevistas.?

22 G. Martinez: Politica macroeconémica para empleo pleno productivo y trabajo decente para todos, op. Cit
23 E. Waeyenberg and H. Bargawi: Macroeconomic policy for full and productive employment and decent work for all: Uganda country study,
Employment Working Paper No. 91 (Genebra, OIT, 2011).
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(d)

O papel das intervengoes do lado da procura na promogdo de oportunidades
de emprego para os jovens

147. O Quadro 2.1 apresenta exemplos de intervencoes especificas, que podem, em
principio, aumentar a procura por qualificagdes e servigos dos jovens.

Quadro 2.1. Exemplos de intervencdes direcionadas para a promocéo de criagcdo de emprego

(e)

para jovens: uma perspetiva do lado da procura

Restri¢cdes as oportunidades de emprego para os Tipos de intervencgdo direcionadas
jovens

Procura insuficiente de méo de obra devido ao Trabalhos de obras publicas de mé&o de obra intensiva
crescimento lento Programas de servicos publicos

Subsidios aos salarios ou para formagéao
Restrigdes financeiras ao crescimento do setor Programas de afetagéo de crédito bem-regulamentados
privado destinados a melhorar o acesso ao financiamento,

especialmente para as PME e micro-empresas

Politica fiscal favoravel aos jovens

148. Fazer do emprego jovem um objetivo prioritario da politica fiscal implica um
financiamento adequado e previsivel para apoiar intervengdes politicas sustentaveis
direcionadas para a melhoria da situacdo dos jovens no mercado de trabalho. Estas
intervengoes politicas, conforme detalhado nas proximas se¢des deste relatorio, di-
zem respeito a uma dimensdo especifica do problema. Infelizmente, quase nao se
tem avaliado a sustentabilidade financeira e fiscal das intervengdes direcionadas para
0 mercado de trabalho dos jovens.?* Nos paises da OCDE, as despesas consagradas
as politicas ativas do mercado de trabalho, representam em média, 1 por cento do
PIB, embora este valor possa, em alguns casos, subir para mais de 2 por cento. Es-
tes sdo alguns valores de referéncia que podem ser usados pelos paises emergentes
e em desenvolvimento na concecdo da afetacdo de recursos para as politicas ativas
do mercado de trabalho. Os decisores politicos quer dos paises desenvolvidos quer
em desenvolvimento, também podem ser estimulados pelo fato de os modelos de
simulagdo mostrarem que politicas ativas bem projetadas e bem financiadas podem
ter um impacto positivo no emprego jovem. Por exemplo, um aumento modesto do
financiamento destas politicas (entre 0,2 e 1 por cento do PIB) pode aumentar o em-
prego até 1,2 por cento no médio prazo.®

24 Cerca de 25 por cento das intervengdes sobre o emprego jovem nos 289 casos documentados descritos no texto apresentam estimativas do
impacto liquido.
25 TILS: World of Work Report: Making markets work for jobs (Genebra: OIT/IILS, 2011).
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2.3.

149. Para levar a cabo anélises sobre a sustentabilidade financeira e fiscal ¢ essencial
avaliar os custos unitarios de execu¢do dos programas associados as vdrias interven-
cOes, e, em seguida, determinar as necessidades globais de recursos com base nas
taxas de cobertura. Esta informagao quase nao existe. Pode-se observar que os custos
unitarios variam enormemente, tanto entre paises como entre os programas, que vao
(a pregos de 2005) de apenas USD 39 por beneficiario na Bulgéria, até 17.151 dolares
nos Estados Unidos.? Assim, no futuro, tendo em vista o reforco dos conhecimentos
sobre programas de emprego este elemento deverd ser tratado como parte integrante da
concegao da politica fiscal. Isso vai motivar os decisores politicos a concentrarem-se
na recolha regular e rigorosa de elementos de informagao sobre os requisitos fiscais de
longo prazo dos programas de emprego para jovens e, assim, permitir que os decisores
politicos desenvolvam uma estratégia de mobiliza¢do de recursos vidvel, a partir de
fontes internas e externas, para apoiar a implementacao eficaz das intervengoes dire-
cionadas para a procura, que tenham como objetivo aumentar os resultados do empre-
o para os jovens.

Educacao e formacao

150. No que diz respeito aos jovens, a educagdo e formagao e aprendizagem ao longo
da vida favorecem um circulo virtuoso de melhoria da empregabilidade individual,
maior produtividade, emprego de melhor qualidade, crescimento dos rendimentos e
desenvolvimento. A importancia destes elementos € agora maior do que nunca, numa
era de aceleragdo do progresso tecnoldgico e da globalizagao, e num mundo de traba-
lho onde as competéncias sociais importam tanto quanto as qualificagdes profissionais
para melhorar a empregabilidade dos jovens.?” Encontrar um nicho numa economia
global que se estd a tornar cada vez mais exigente em termos de competéncias, exige
que em todos os paises os niveis de educagao e qualificacdo da sua mao de obra esteja
continuamente a melhorar.

151. Dados recolhidos em paises da OCDE mostram que ha uma correlagao signifi-
cativa entre os resultados do emprego de jovens e o nivel de instrugdo. A taxa de em-
prego para jovens com idades entre os 15 e os 29 anos, que deixaram a escola com um
diploma do ensino secundério ¢ significativamente maior do que a taxa para os jovens
que abandonaram a escola sem diploma.?® Em média, um diploma de fim de estudos
do ensino secundario traduz-se numa redu¢ao do desemprego entre os 20-24 anos de
idade de 7,4 pontos percentuais, e entre 0s 25-29 anos de idade de 6 pontos percen-
tuais (ver figura 2.2).? Com o aumento da escolaridade, a incidéncia de desemprego
de longa duracdo diminui. No entanto, em muitos paises, a educagdo ndo garante um
emprego, como serd discutido mais adiante neste relatdrio.

26 O.S. Puerto: International experience on youth employment interventions: The youth employment inventory (Washington, DC, Banco
Mundial, 2007).

27 OIT: Skills for improved productivity, employment growth and development,. Relatorio V, Conferéncia Internacional do Trabalho, 97 *
Sessdo, Genebra, 2008.

28 OECD: Tackling the jobs crisis: The labour market and social policy response, documento de base apresentado na Reunido Ministerial do
Trabalho e Emprego, Paris, 28-29 setembro de 2009.

29 OCDE: Education at a glance 2011: OECD indicators (Paris, 2011).
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Figura 2.2. Comparacao das taxas de desemprego, em pontos percentuais, entre os jovens

2.3.1.

com 20-24 e 25-29 anos de idade que sairam da escola antes do final do ensino
secundario, e aqueles que terminaram a escolaridade até ao fim do ensino
secundério ou pos-secundéario ndo superior

Fonte: OECD: Education at a glance 2011. Paises para os quais ha dados disponiveis.

Educacao de base: Desafios em termos de acesso e qualidade

152. Nao obstante os importantes progressos no nivel de instrucdo, existem dispari-
dades no acesso e qualidade da educacao entre os paises em desenvolvimento e entre
mulheres e homens. Entre 1980 ¢ 2010, os paises da Africa sub-sahariana aumentaram
os anos médios de escolaridade da populagdo de 2,8-5,5, e os paises do Sul da Asia de
2,9 e 5,6 anos. No entanto, os niveis atingidos em 2010 ainda eram consideravelmente
inferiores aos de outras regides em desenvolvimento e aos dos paises avangados. A
duragdo média da escolarizagio para a Asia Oriental e América Latina em 2010 eram
de 8,3 e 8,4, respetivamente, enquanto para os paises avancgados o valor era de 10,6
anos.*

153. Apesar dos progressos em muitos paises para alcancar os Objetivos de Desen-
volvimento do Milénio no que diz respeito a educagdo primaria universal, um niimero
significativo de paises de baixo rendimento, dificilmente cumpre esta meta até 2015.%
Em 2009, o nimero total de criancas em idade escolar que ndo estavam matriculadas
na escola primaria era de 67 milhdes, e cerca de 35 milhdes eram meninas. Quase
metade das meninas do mundo esto fora da escola, e vivem nos paises da Africa sub-
sariana e cerca de um quarto no Sul da Asia. Apesar de existirem ainda mais mulheres
afastadas da escola do que os homens, a diferenga entre os sexos tem diminuido bas-
tante ao longo do tempo.*

30 H.A. Patrinos and G. Pscharapoulos: Education: Past, present and future global challenges, World Bank Policy Research Working Paper
No. 5616 (Washington, DC, 2011).

31 UNESCO: EFA Global monitoring report — The hidden crisis: Armed conflict and education (Paris, 2011).

32 Banco Mundial: A statistical summary of gender and education around the world (Washington, DC, 2011).
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154. Estima-se que 130 milhdes de jovens ndo tém as qualificacdes de base na leitura,
escrita e matematica necessaria a vida diaria. Muitos saem do sistema educativo sem
estes conhecimentos de base, tornando-se dificil para eles obter as aptidBes técnicas
necessarias para competir no mercado de trabalho. Além disso, ndo tém conhecimen-
tos ou qualifica¢des indispensaveis para ganharem a vida de forma sustentavel, para
compreender os elementos de um estilo de vida saudavel ou tratar de negocios ou de
aspetos legais.® (ver quadro 2.2).

Quadro 2.2. Literacia dos jovens por regido, 2008

Taxa de literacia de jovens (%) Numero de jovens que nao sabe ler
nem escrever (000s)

Total Rapazes Meninas GPI* Total Rapazes Meninas % Meninas
Regides desenvolvidas 99,6 99,5 99,6 1,00 579 310 269 46,40
ﬁ%’::e”r']‘ffe‘:ﬁe‘ie(gg?d°s 99,8 99,7 99,8 1,00 122 77 46 37,50
Norte de Africa 86,1 89,8 82,2 0,92 4778 1779 2999 62,80
Africa subsariana 71,9 76,8 67,1 0,87 46 581 19 299 27 282 58,60
América Latina e Caraibas 96,9 96,7 97,2 1,01 3181 1749 1432 45,00
Leste da Asia 99,3 99,4 99,2 1,00 1669 772 898 53,80
Sul da Asia 79,3 85,7 73,3 0,86 66 115 24 158 41 956 63,50
Sudeste Asiatico 96,1 96,3 95,8 0,99 4236 2018 2218 52,40
Asia Ocidental 92,7 95,6 89,8 0,94 2873 891 1982 69,00
Oceania 73,0 72,0 741 1,03 450 240 210 46,60
Mundo 89,0 91,7 86,4 0,94 130584 51292 79292 60,70

* GPI = indice de Paridade de Género
Fonte: UNESCO base de dados do Institute for Statistics, 2009.

155. Aproximadamente 71 milhdes de adolescentes ndo estavam na escola em 2007
(54 por cento eram do sexo feminino) ou porque ndo tinham completado o ensino
primdrio ou por ndo poderem fazer a transi¢do para a escola secundaria de primeiro
nivel** (ver figura 2.3). Para muitos adolescentes, o sistema de ensino ndo ¢ suficien-
temente flexivel para se adaptar as suas necessidades, e a qualidade da sua educagao
de base ¢ insuficiente para permitir uma transi¢ao facil, para outros, as suas familias
simplesmente ndo tém meios financeiros.

33 UNESCO: EFA Global monitoring report — Reaching the marginalized (Paris, 2010).
34 UNESCO: EFA Global monitoring report — Reaching the marginalized, op. cit..

51



A crise do emprego jovem: Tempo de agir

Figura 2.3. Numero total de adolescentes fora da escola com idade inferior & escola secundéria

(em milhares) por regido, 2007

Fonte: UNESCO, base de dados do Institute for Statistics, 2009.

156. A disparidade entre paises em desenvolvimento e avancgados € de fato muito
maior do que o sugerido pelas estatisticas sobre o nimero médio de anos de escolariza-
cdo. A disparidade na qualidade da educacdo, medida em termos do nivel de aptidGes
cognitivas que sao atingidas através da educacao, é também muito grande entre paises
em desenvolvimento e avangados.® Esta disparidade na qualidade da educagdo tem
sérias implicagdes para as perspetivas de desenvolvimento, uma vez que € o nivel de
aptidoes cognitivas alcangadas por meio da educacdo (e ndo meramente o nimero de
anos de escolaridade), que é o fator critico para aumentar a produtividade do indivi-
duo, assim como para a produtividade da economia de um pais.

157. Num estudo do Banco Mundial, que usa dados de 2003 sobre as notas dos alunos
em matematica e ciéncias numa amostra de 26 paises em desenvolvimento e 21 paises
avancados, conclui-se que apenas 5 por cento dos estudantes nos paises avan¢ados ndo
conseguiram chegar a um nivel minimo de conhecimentos bdsicos em matematica e
ciéncias. Pelo contrario, mais de metade dos alunos testados nos paises em desenvol-
vimento ndo conseguiu atingir este Ipatamar. Entre os paises abrangidos pelo estudo,
aqueles com as maiores percentagens de analfabetismo funcional foram o Peru (82
por cento), Ardbia Saudita (67 por cento), Brasil (66 por cento), Marrocos (66 por
cento), Africa do Sul (65 por cento), Botswana (63 por cento) e Gana (60 por cento).®
E interessante notar que os paises em desenvolvimento incluidos na lista dos piores
resultados sdo na sua maioria paises de rendimento médio, e ndo das fileiras dos paises
menos desenvolvidos.

35 E.A. Hanushek and L. Wossmann: Education quality and economic growth (Washington, DC, Banco Mundial, 2007).

36 ibid.
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158. Intmeros fatores podem explicar os fracos resultados escolares obtidos As es-
colas em muitos paises em desenvolvimento estdo em mau estado e os professores
sdo muito poucos e mal pagos. Por volta de 2015, os paises mais pobres precisam de
recrutar cerca de 1,9 milhdes de novos professores do ensino primario, incluindo 1,2
milhdes na Africa sub-saariana, para criar um ambiente de aprendizagem satisfatorio
para todas as criancas. Uma melhor distribuicdo do pessoal docente é também vital;
muitas vezes, as regides mais pobres e as escolas em piores condi¢cdes t€ém menos
professores e menos qualificados.?” Além disso, na Africa subsariana o VIH / sida esta
tendo um efeito devastador sobre a oferta ja de si insuficiente de professores.

159. Os paises em desenvolvimento, portanto, enfrentam um enorme desafio ndo so
para multiplicar as oportunidades de instrucdo para os seus jovens, mas também para
elevar a qualidade do ensino. Isto é importante ndo s6 para melhorar o potencial de
crescimento econdmico nos paises em desenvolvimento, mas também para dar aos
jovens a oportunidade de obterem um trabalho digno e numa economia global cada
vez mais intensiva em conhecimento. Uma educagdo de qualidade mais elevada para
as futuras geracGes de jovens é claramente um requisito de base para se encontrar uma
solucdo duradoura para o problema do emprego jovem nos paises em desenvolvimento.

160. O abandono precoce da escola ou de programas de aprendizagem também ¢ um
problema nos paises desenvolvidos. A taxa média na UE ¢ de cerca de 14 por cento,
embora em alguns paises, atinja 20-30 por cento.*

161. Para atenuar os efeitos negativos da pobreza na educagao, € necessario intensifi-
car as medidas de protecdo social para ajudar as familias pobres a gerir 0s riscos sem
comprometer a educagdo. Transferéncias de dinheiro ou de produtos alimentares, uma
experiéncia implementada em varios paises latino-americanos, mostram o potencial
para atenuar o impacto de curto prazo de uma crise de rendimento e atenuar os seus
efeitos negativos a longo prazo s. Essas medidas t€m maior sucesso quando estdo in-
tegradas numa estratégia mais ampla de protecdo social, ao invés de implementadas
como solugdes temporarias. As capacidades institucionais e financeiras disponiveis
para a execugao constituem um aspeto critico. Os programas baseados na alocagao
de recursos exigem tempo, recursos financeiros e um quadro institucional. Durante a
crise, alguns paises latino-americanos (Brasil, Costa Rica, Honduras e México) com
programas bem estabelecidos de ajuda financeira decidiram alarga-los e beneficiar os
jovens pobres, reduzindo os critérios de elegibilidade, aumentando assim as suas pos-
sibilidades de continuarem no sistema de ensino.

162. Outra abordagem para alargar o acesso a educacdo formal envolve estratégias de
aprendizagem a distancia que se baseiam num modelo relativamente simples que inte-
gra material didatico impresso, o estudo e centros de acesso a distancia, e incorporagao
de componentes presenciais para a transmissdo de certas qualificagdes. A aquisi¢do
¢ adaptacdo de material didatico em suporte de papel proveniente da aprendizagem
noutras regioes ¢ uma estratégia muito rentavel para acelerar a implementagdo destes
programas. Com niveis relativamente baixos de investimentos adicionais em tecnolo-
gia, um centro de estudo de base pode tornar-se um mecanismo de baixo custo para
fornecer acesso as tecnologias da informacao e comunicacao.

37 UNESCO: EFA Global monitoring report — Reaching the marginalized, op. cit
38 Comisséo Europeia: Youth opportunities initiative, online news item (Bruxelas, 2011).
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2.3.2.

2.3.3.

Iniciativas de segunda oportunidade

163. Fornecer uma segunda oportunidade de educagdo formal pode facilitar a aqui-
sicdo de conhecimentos e competéncias de base para aqueles que desistiram cedo de-
mais ou nunca frequentaram a escola. Os programas que envolvem os jovens ao longo
da adolescéncia parecem ser os mais eficazes.*® Programas com planos de estudo pra-
ticos, horarios flexiveis, e métodos de ensino menos formais dao geralmente melhores
resultados para atrair e reter os jovens.

164. Para reforcar a rentabilidade das iniciativas de segunda oportunidade, os pro-
gramas precisam ser direcionados para os jovens de familias pobres, especialmente as
raparigas. Aumentar a quota de mulheres jovens com o ensino secundario num ponto
percentual pode impulsionar o crescimento do rendimento anual per capita de 0,3
por cento, em média, de acordo com um estudo de 100 paises, realizado pelo Banco
Mundial. Um ano adicional de escolaridade acima da média, traduz-se num aumento
salarial das raparigas de 10- a 20 por cento.® Por exemplo, na Republica Unida da
Tanzénia, apesar de as taxas de escolarizacdo das raparigas no ensino secunddrio se-
rem semelhantes as dos rapazes, as taxas de abandono sao muito mais elevadas para as
raparigas.Um dos principais motivos para as elevadas taxas de abandono ¢ a gravidez
precoce, 0 que aumentou de 6,5 por cento em 2006 para 10,3 por cento em 2008.#* Isto
significa que existe uma propor¢do ainda menor de mulheres jovens que continuam
para o ensino pos-secundario e superior.

Ensino superior e desemprego de diplomados

165. O acesso a uma formacdo superior e a qualidade do ensino superior é tam-
bém um desafio para muitos jovens. Movimentos juvenis recentes de protesto (por
exemplo, Chile, Israel, Reino Unido e Estados Unidos) tém sido desencadeados por
aumentos dos custos do ensino universitario, o que nao s6 impede o seu acesso mas
contribui para 0 aumento das desigualdades entre 0s jovens, assim como para encargos
financeiros excessivos para as suas familias e endividamento a longo prazo.

166. O desafio do desemprego e/ou abandono dos estudos, entre os jovens que ace-
deram ao ensino superior, questdo discutida no Capitulo 1, coloca-se com bastante
acuidade em muitos paises (ver o exemplo da China, na caixa 2.2). Esta evolugdo
contradiz a hipdtese e evidéncia de que quanto mais elevado ¢ o nivel de educagio,
maiores sdo as possibilidades de integra¢io no mercado de trabalho.E necessario levar
a cabo mais estudos para analisar as causas subjacentes, que sdo multiplas e com con-
textos especificos. Em alguns casos, a deterioracao da qualidade do ensino superior ¢
um problema, com diplomas formais obtidos a partir de alguns estabelecimentos que
sdo desvalorizados pelos empregadores e empresas. Mais importante porém, ¢ que o
principal desafio reside na baixa procura de trabalhadores altamente qualificados em
muitas economias em desenvolvimento, com os padrdes de crescimento a traduzir-se

39 Muitos paises alargaram a sua defini¢do de” jovem”. Quando se trata de estratégias de desenvolvimento de competéncias para os jovens,
isso é problematico. E dificil preparar estratégias de transicio para uma atividade profissional para uma categoria de "jovens", onde as idades
variam entre os 15 e os 25 anos. E mais eficaz e mais interessante direcionar as intervencdes em jovens de 15-19 anos (adolescentes), onde as
perspetivas de manté-los na escola ou reintegra-los na escola sdo mais atraentes. Para a categoria 20-24, as estratégias que ndo se enquadram
na escolaridade formal sdo mais eficazes.

40 G. Psacharopoulos e HA Patrinos: Returns to investment in education:a further update, Policy Research Working Paper (Washington, DC,
Banco Mundial, 2002).

41 Republica Unida da Tanzania: National Strategy for Growth and Reduction of Poverty (NSGRPII), Ministry of Finance and Economic
Affairs (2010).
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numa maior procura por empregos relativamente pouco qualificados. Estes tipos de
empregos, e as condi¢bes de remuneracdo e trabalho que lhes estdo associados, sdo
evitados pelos jovens diplomados, o que explica um pouco o afastamento e o desenco-
rajamento observados, por exemplo, no Médio Oriente e Norte de Africa. A migracio
para economias desenvolvidas, com a esperanca de que as competéncias adquiridas
sejam valorizadas e remuneradas, ¢ cada vez maior e levando a "fuga de cérebros" em
muitos paises de origem.

Caixa 2.2
Enfrentar o problema do desemprego dos diplomados na China

A China é um dos muitos paises que enfrentam o problema do desemprego de diplo-
mados, com 30 por cento dos licenciados pelas suas universidades a ndo conseguir en-
contrar emprego apds a licenciatura. Além disso, ha um subemprego significativo entre os
licenciados que acabam por aceitar empregos que requerem apenas 0 ensino secunda-
rio. A decisdo tomada em 1999, para aumentar substancialmente o nimero de matriculas
na universidade resultou num aumento de matriculas universitarias a uma taxa anual de
22 por cento entre 1999 e 2006. O Governo tomou uma série de medidas para enfrentar
o desafio:

7 Um "programa de estagios" foi langado em 2009 para oferecer formagao interna para
1 milhdo de diplomados universitarios até 2011.

1 Um programa para incentivar os diplomados para trabalhar ao nivel local, de apoio a
educacado em meio rural, a construgéo de infraestruturas agricolas e servigos rurais
de saude foi iniciado em 2006. Em 2010, 143.000 formandos tinham participado no
programa.

1 Um programa similar para incentivar os jovens diplomados para trabalhar nas regifes
subdesenvolvidas do ocidente do pais foi lancado em 2003.

1 Foram adotados métodos para melhorar o desempenho das universidades e faculda-
des, nomeadamente através da promocéao de fusdes e apoiando determinados institu-
tos a especializarem-se em dominios especificos.

7 O Governo esta também a promover a cooperagéo entre a industria, universidades e
institutos de investigacao através da criagao de parques de ciéncia e zonas econémi-
cas de alta tecnologia.

7 A promogéao da iniciativa empresarial é facilitada através de um concurso nacional de
empreendedorismo entre os estudantes das universidades.

1 Cursos e servigos de orientagao e de aconselhamento séo oferecidos para facilitar a
transicéo da escola para a vida ativa.

Fontes: Bureau of Statistics of China, Labour and SocialSecurity Statistics (2010) e W. Meiyan e Dewen W.: The China Popula-
tion and Labour Yearbook, vol. 3 (Chinese Academy of Social Sciences Yearbook, 2011).

55



A crise do emprego jovem: Tempo de agir

2.34.

Reforgar a ligagao entre sistemas de educacéao e formagao
e 0 mundo do trabalho

167. Muitos jovens enfrentam dificuldades em encontrar um emprego devido a de-
sadequacéo entre a formacdo adquirida na escola e as necessidades do mercado de
trabalho. Os problemas persistentes de "escassez de competéncias" e "desajustamentos
de competéncias", muitas vezes levantados pelos empregadores e empresas sdo consi-
derados através de diferentes abordagens para fortalecer a ligacéo entre os sistemas de
formag&o e o mundo do trabalho.

168. O mundo do trabalho estd em rapida mutagdo sob o triplo efeito dos desenvolvi-
mentos tecnoldgicos, inovacdo e mercados, e a formacao deve acompanhar este ritmo.
Sistemas de educacao e de formagao enfrentam o desafio de dotar uma populagao ativa
jovem, com as competéncias exigidas pelos empregos do futuro, ja para ndo falar da
necessidade de dar hoje aos trabalhadores as competéncias, incluindo as sociais, ne-
cessarias para se adaptarem a um mundo em mudanga.

169. As principais razdes para a escassez de competéncias incluem: insuficiente mao
de obra em alguns setores devido as tendéncias demograficas e migragao; inadequagao
das competéncias; crescimento subestimado de alguns setores, como as tecnologias
verdes, e deficiéncias nas praticas de recrutamento, organizagdo do trabalho, politicas
salariais e condi¢des de trabalho. Os défices de competéncias sdo maiores nas indus-
trias intensivas em tecnologias e conhecimento, que tém o maior potencial para o
crescimento econémico e 0 emprego.*

170. A maioria dos paises da UE procuram medir a escassez de competéncias € o
desajustamento de competéncias, a fim de ajustar e adaptar as politicas e estratégias
de aprendizagem ao longo da vida. Em inumeros casos tentam prever as necessidades
de qualificagdo para o médio e longo prazo, para permitir uma melhor adequagado entre
formacao inicial e as exigéncias do mercado de trabalho. Estes esforgos tém trazido
melhorias significativas em muitos paises, especialmente aqueles onde os esfor¢os de
previsao e de andlise estdo intimamente ligados aos servigos de informagao, aconse-
lhamento e orientacio ja existentes (por exemplo, Austria, Franca, Paises Baixos). O
acesso a informacgao ajuda os jovens a fazerem escolhas informadas e permite aos deci-
sores alocar os recursos financeiros de forma mais eficaz, modificar programas, ajustar
a politica de imigragdo (por exemplo, Alemanha, Irlanda e Reino Unido), enfim tomar
medidas para atrair trabalhadores para determinadas atividades ou setores especificos.
(ver caixa 2.3).2

171. Entre as outras medidas incluem-se esfor¢os por parte dos Servigos Publicos de
Emprego (SPE) para melhorar a adequacgao entre as qualificagdes e a procura do mer-
cado e proporcionar mais formagao e reciclagem nas areas mais afetadas pela escassez
de competéncias; para redesenhar perfis de competéncias de qualificacdes exigidas
pelos empregadores nos setores de crescimento rapido e em novas profissoes, e para
aumentar a eficiéncia dos servigos de procura e os servi¢os de colocagdo. As aborda-
gens sectoriais sao cada vez mais populares. "Conselhos setoriais ou industriais" que
representam as "parcerias publico-privadas", promovem estudos e decidem sobre as

42 0. Strietska Ilina: “Skill shortages”, in Modernising vocational education and training, Fourth report on vocational education and training
research in Europe (Luxembourg, European Centre for the Development of Vocational Training (CEDEFOP), 2008).

43 Ibid.
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modalidades de formacdo a oferecer em funcdo da procura de competéncias identi-
ficadas Juntamente com os servigos de orientagdo sectoriais estabelecidos em paises
como a Australia, Canada, Nova Zelandia e Reino Unido, muitos outros paises estao a
doptar um caminho semelhante (por exemplo, Bangladesh, Republica Checa, India e
Republica da Coreia).

Caixa 2.3
Antecipar as necessidades de competéncias

A antecipagao das necessidades futuras de qualificagédo € o primeiro elemento essen-
cial de uma estratégia e politica sélidas em matéria de formagao e de desenvolvimento
das qualificagbes. Varios métodos sdo usados para prever as necessidades futuras de
qualificagbes. Estes incluem: previsao dos perfis das profissbes e das competéncias em
varios niveis de desagregacéo, o dialogo social; sistemas de informagao sobre o mercado
de trabalho e servigos de emprego; e a analise do desempenho das instituigbes de forma-
¢éo, incluindo estudos de investigagéo.

A experiéncia em varios paises chama a atencao para as limitagdes da previsao das
qualificagbes: € melhor centrar se na oferta de um nucleo adaptavel de competéncias
transversais e, especialmente, no reforgo das capacidades de aprendizagem, do que em
formacgao para responder a previsdes detalhadas das necessidades de competéncias téc-
nicas, pois estas podem evoluir antes que os curriculos se possam ajustar. Cursos mais
curtos de formacgao, que se apoiem nas competéncias técnicas e gerais do nucleo, podem
minimizar desfasamentos temporais entre as necessidades de competéncias emergentes
e a oferta de formagédo adequada. A andlise quantitativa com base em informagdes do
mercado de trabalho é util quando complementada por informagao qualitativa dos empre-
gadores e dos trabalhadores. Alguns exemplos de paises incluem:

Comisséo para o Emprego e Competéncias do Reino Unido (UKCES) — este or-
ganismo publico que ndo depende de um ministério, compreende uma parceria social
que inclui diretores de grandes e pequenas empresas através de um grande numero de
setores, sindicatos, o setor voluntario e representantes das administragdes descentraliza-
das. O UKCES sintetiza os principais resultados de investigagdo sobre necessidades de
competéncias no Reino Unido e aconselha os governos locais sobre como avangar para
se tornarem "lideres mundiais" no ambito de politicas de desenvolvimento de competén-
cias e politicas relacionadas.

O cenario de crescimento sustentado da Republica da Coreia inclui uma estratégia
de desenvolvimento de competéncias gerida pelo governo. Os rapidos progressos para
reduzir o défice de produtividade refletem uma estratégia de desenvolvimento econdémico
baseado no investimento, e investigagdo-desenvolvimento. O investimento numa méao de
obra instruida e altamente qualificada fazem parte integrante das iniciativas de incentivo
a adogao de novas tecnologias. Um desafio atual € a de evitar a pendria nas profissées
altamente qualificadas, aumentando a atratividade de métodos de desenvolvimento de
competéncias nao académicos.

A identificagéo e previsdo de necessidades de competéncias atuais e futuras sdo nao
s6 Uteis para a formulagéo de politicas, mas também como uma fungao de informacgéo,
disponibilizacdo de dados para o os sistemas de aconselhamento e de orientacdo e
ajudando os individuos jovens a fazerem escolhas profissionais e de carreira. Nos Pai-
ses Baixos, os resultados quantitativos de previsdo sdo adaptados as necessidades dos
utilizadores finais e entregues através dos servigos de orientagédo, na forma de indicado-
res qualitativos das perspetivas do mercado de trabalho, para os trabalhadores atuais e
potenciais, bem como para os empregadores.

Fonte: OIT:A skilled workforce for strong, sustainable and balanced growth. A G20 training strategy (Genebra, 2011).
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2.3.5. As reformas do ensino e formacéao técnico-profissionais (TVET)

172. Os paises comegam a abordar o TVET como um ponto importante da agen-
da politica, esforcando-se por garantir que o enfoque seja pertinente e adequado as
novas circunstancias econémicas.** A Convengdo (n.° 142) sobre o Desenvolvimento
dos Recursos Humanos, de 1975 e a Recomendacao (n.° 195) sobre Desenvolvimento
dos Recursos Humanos de 2004 fornecem orientagdes aos constituintes sobre como
reforcar e adaptar sistemas de formacao profissional para efetivamente dar aos jovens
as qualificacdes e conhecimentos fundamentais e técnicos exigidos no mercado de
trabalho.

173. Os paises reconhecem, e adotam medidas para resolver os problemas que se
colocam na situacdo atual, caracterizada por: fraca perce¢ao publica, insuficientes me-
canismos de acompanhamento e de avaliac¢do, financiamento inadequado, ma gestao
e estruturas administrativas inadaptadas. A experiéncia também mostra que o TVET
deve ser coordenada, regulamentada, e dotada de sistemas de prestacédo de servicos de
qualidade, que tenham em conta as condi¢cdes geograficas, a diversidade de género,
geografica e econdmica, que ao mesmo tempo sejam capazes de dar resposta as neces-
sidades das atividades economicas

(ver caixa 2.4 para exemplos de reformas TVET em paises selecionados).

Caixa 2.4
TVET / Reformas em paises selecionados

Alguns paises jovens (Chile, China, Colémbia, Egito, Alemanha, Republica da Coreia,
Malasia, Nova Zelandia, Tailandia e Turquia) aumentaram o financiamento para escolas
profissionais e técnicas, abrindo mais vagas para jovens. A Coldmbia duplicou os lugares
de formacao em alguns programas técnicos do Servico Nacional de Formacédo (SENA),
oferecendo 250.000 novas vagas para jovens desempregados e jovens que vivem em
extrema pobreza em areas urbanas. Na China, os"institutos de formacao especializada
para trabalhadores " (sistema de formacgéo profissional alargada) oferecem cursos de
formacao de longo e curto prazo. Até o final de 2008, havia cerca de 3.075 institutos de
formacao especializada em todo o pais, com cerca de 400 milhdes de alunos matricula-
dos. Quase 95 por cento dos diplomados obtiveram emprego. O Viet Nam diversificou a
sua formacao profissional para incluir a formagao a tempo completo e regular, programas
de formagédo movel e de formacgao tradicional nas empresas e nas “aldeias priofissionais”
tradicionais O pais também decidiu ampliar o seu programa a grupos-alvo especificos,
como os agricultores que perderam as suas terras e minorias étnicas.

Fonte: BIT: Increasing the employability of disadvantaged youth, Skills for Employment Policy Brief Geneva, 2011).

44 Reconhecendo esta agenda politica, o Grupo de Trabalho Inter-Agéncias sobre TVET foi constituido em janeiro de 2009 com o objetivo
de melhor compreender as contribui¢des dos diversos organismos envolvidos no TVET, e para identificar areas para potencial colaboragido
ao nivel da sede em termos de investigacdo e formulag@o de politicas coerentes de aconselhamento, e ao nivel do pais em termos de analise
de politicas gerais.Os membros incluem OIT, UNESCO, ETF, OCDE, Comissao Europeia, o0 Banco Mundial e diversos bancos regionais de
desenvolvimento.
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2.3.6.

174. O alargamento das infraestruturas e da conectividade e a diminui¢do constante
dos custos dos equipamentos, permitem a integracdo das tecnologias de informacéo
e comunicacdo (TIC) no TVET. As possibilidades de aplicacdo eficaz das TIC para
modernizar os curricula TVET, aumentar a pertinéncia das qualificagdes adquiridas e
alargar a capacidade de acolhimento das instituicdes deve ser aproveitada. As TIC t€m
um papel central para tornar o ambiente de aprendizagem TVET mais relevante para o
mundo do trabalho.

175. O potencial das novas tecnologias em Africa ¢ enorme, dadas as oportunidades
para saltar etapas do processo de evolugdo tecnoldgica verificadas em outras regioes.
O crescimento das comunicagdes moveis desde 2000 em Africa ultrapassou significa-
tivamente o crescimento em todas as outras regides.* Com a conectividade melhorada
por meio de cabos submarinos, estima-se que 69 por cento de telefones méveis em
Africa tenham acesso a Internet até 2014.% Os jovens tendem a ser 0s primeiros a
adotar as tecnologias emergentes, e 0s sistemas de ensino ainda tradicionais ainda nao
estdo a usar essas tecnologias para enfrentar os desafios no desenvolvimento de com-
peténcias.Os decisores politicos devem criar iniciativas para aproveitar a revolucao
tecnoldgica em beneficio da educacgdo e formacao.

Programas de aprendizagem, de estagios e de formagao no posto de trabalho
e contratos de formacéao

176. Os sistemas de aprendizagem sdo considerados uma forma eficaz de preparar
os jovens para o mercado de trabalho. Estruturas e sistemas de aprendizagem variam
entre e dentro dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento.

177. Nos paises desenvolvidos, os programas de aprendizagem formais, combinadas
num grau variavel, com uma escolarizag¢@o a tempo parcial, tiveram um impacto posi-
tivo sobre 0 emprego jovem e sobre as remuneracdes para as mulheres jovens. Os pro-
gramas em que os empregadores oferecem aos aprendizes uma orientacdo e supervisao
adequadas, e uma formacéo de qualidade dentro e fora da empresa sdo os que déo os
melhores resultados.*’

178. Os dados confirmam que os paises europeus com um sistema sélido de apren-
dizagem tém também um racio menor do desemprego jovem face ao dos adultos (ver
figura 2.4 e caixa 2.5).

45 E.B. Kapstein: “Africa’s capitalist revolution”, em Foreign Affairs, Jul-Ago. 2009, pp. 119-128.

46 J.M. Ledgard: “Digital Africa”, em The Economist: Intelligent Life Magazine, Spring 2011.

47 M. Gangl: “Returns to education in context: Individual education and transition outcomes in European labour markets”, in W. Muller and
M. Gangl (eds): Transitions from education to work in Europe — The integration of youth into EU labour markets (Oxford, Oxford University

Press, 2003).

59



A crise do emprego jovem: Tempo de agir

Figura 2.4. O desemprego jovem em paises com sistemas fortes de aprendizagem

Fonte: OIT: Indicadores-Chave do Mercado de Trabalho, op.cit.

179. Estes paises geralmente obtém melhores resultados em termos de emprego jovem
com uma percentagem de emprego mais elevada em profissdes qualificadas e em seto-
res bem remunerados. Um estudo sobre os resultados do mercado de trabalho de dife-
rentes tipos de qualificacdes obtidas na escola ou na empresa — nomeadamente através
de estagios —em 12 paises europeus concluiu que os programas de aprendizagem eram
relativamente eficazes quando comparado com a formagao escolar para um mesmo
nivel de formacgdo, e em diferentes niveis de qualificagdo.*®

Caixa 2.5
Sistemas de aprendizagem dual abrem portas ao mundo do trabalho

O principio do"sistema dual" - que combina o ensino escolar com a formagao e apren-
dizagem nas empresas - é tipica de certos paises como a Austria, Dinamarca, Alemanha
e Suica, e, mais recentemente, a Noruega. A aprendizagem faz parte da estrutura formal
de ensino, e geralmente inicia-se depois da conclusdo da escolaridade obrigatéria. Envol-
ve uma relagao de trabalho, associado ao ensino formal durante um periodo de trés ou
quatro anos. No final do programa, os aprendizes realizam um exame final em que tém de
provar o seu conhecimento tedrico e pratico para exercer a profissao.

Os sistemas duais tém demonstrado ser eficazes ao facilitarem a entrada dos jovens
no mercado de trabalho. Dinamarca e Suiga estao entre os paises da OCDE com as mais
baixas taxas de desemprego jovem, e a Austria estd bem abaixo da média da OCDE.
Além disso, Austria, Dinamarca e Alemanha est&o entre os paises com menor percenta-
gens de jovens que experimentam crises repetidas de desemprego.

Algumas das principais caracteristicas do sistema alemao incluem:

7 O conteudo da formagao na empresa € determinado conjuntamente pelos represen-
tantes do governo, dos empregadores e representantes sindicais (ao nivel federal);

1 As empresas escolhem os seus proprios métodos de formagao

48 Ibid.
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1 Os custos de formagéao sao partilhados entre o governo e os empregadores (os gover-
nos cobrem a componente escolar, enquanto os empregadores financiam a formacgéao
na empresa);

1 Os salarios dos aprendizes sao relativamente baixos - variando de 25-45 por cento do
salario médio de um trabalhador qualificado na mesma profissao;

1 Os salarios e condi¢des de trabalho sdo determinados através de acordos coletivos
de trabalho, especificando o salario minimo dos aprendizes;

7 As qualificagbes sao concedidas apds a conclusao dos exames escritos e praticos,
definidos e notados por examinadores tripartidos externos;

7 Os dérgaos competentes (principalmente camaras de comércio) emitem certificados
que sao reconhecidos em todo o pais (como as camaras de comércio e industria e
empresas comerciais);

1 Apos a obtengéo do diploma, os trabalhadores podem candidatar-se para um emprego
junto do seu empregador atual ou noutro lugar.

Fontes: G. Quintini e S. Martin: : G. Quintini and S. Martin: Starting well or losing their way? The position of youth in the labour
market

in OECD countries (Paris, OECD, 2006); V. der Velden, R. Welter, M. Wolbers: The integration of young

people into the labour market within the European Union: The role of institutional settings, Working Paper

No. 2001/7E (Maastricht University, 2001); M. Gangl: “Returns to education in context: Individual education and

transition outcomes in European labour markets”, op. cit.

180. Em varios paises desenvolvidos, os programas de aprendizagem formal e agdes
de formacéo no posto de trabalho foram reforcadas durante a crise. Estdo a ser ofereci-
dos aos empregadores incentivos para o recrutar aprendizes e para os reter. As empre-
sas sdo incentivadas a contratar ao abrigo de contratos que combinam formacao e ex-
periéncia de trabalho; para converter estdgios em contratos de trabalho permanentes;
e oferecer formacéo adicional e oportunidades de emprego aos jovens desfavorecidos
que lhes dé uma qualificagdo. Alguns paises, como a Australia, Canada, Dinamarca e
Franca instituiram um sistema de bonus para os empregadores que recrutem aprendi-
zes para assegurar que completem a sua formagdo.*

181. A Australia, por exemplo, aumentou o financiamento para a formacao de pre-
aprendizagem e alargou o seu sistema de formagdo profissional no quadro de um
Programa de estagios de Produtividade que visam proporcionar o acesso a 711.000
qualificagdes durante cinco anos, para responder as necessidades atuais e futuras das
empresas. Em 2010 a Franga iniciou o processo de oferta de estagios e outras a¢des de
formacéo para meio milh&o de jovens.

182. O plano francés incluiu uma isencdo de um ano para encargos sociais para as
empresas que recrutassem jovens aprendizes até meados de 2010. As pequenas em-
presas, onde se desenvolve uma grande parte dos cursos de aprendizagem, recebem
um subsidio adicional. A Australia instituiu um prémio para os empregadores por cada
estagio ou formagdo concluida com éxito. Além disso, empresas que empregam novos
estagidrios e aprendizes recebem tratamento preferencial nos concursos para novos
projetos de infraestrutura financiados pelo governo. Os incentivos devem ser adequa-
dos para motivar tanto as empresas como 0s jovens.

49 OIT: A skilled workforce for strong, sustainable and balanced growth, op. cit.
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183. No Canada, o subsidio de incentivo a aprendizagem tem por objetivo encorajar
os aprendizes a completarem a sua formagdo no quadro de um Red Seal Trade. O
Interprovincial Standards Red Seal Programmme representa um padrdo nacional de
exceléncia de formagao nos negocios e ¢ altamente valorizado pelos empregadores. O
programa abrange 50 profissdes especializadas, o que representa cerca de 88 por cento
dos aprendizes registados no Canad4 e uma fragdo substancial da populacao ativa.

184. Foram levantadas questdes sobre se esses sucessos podem ser replicados nos
paises em desenvolvimento onde o setor formal do trabalho remunerado é pequeno e
as instituicdes sdo débeis. Em muitos paises em desenvolvimento, onde a maioria dos
jovens trabalha na economia informal, o programa TVET ¢ uma op¢ao para apenas
uma pequena minoria dos jovens, e a formagao em aprendizagem informal continua a
assegurar o essencial das qualificacdes adquiridas pelos jovens.

185. Apesar das desvantagens dos sistemas de aprendizagem informais serem ampla-

mente reconhecidas, para muitos trabalhadores da economia informal, esta pode vir a

ser a primeira e, muitas vezes a Unica op¢ao disponivel. S3o necessarios esfor¢os para

melhorar o sistema, em particular:

(1 complementar a aprendizagem no local de trabalho com formacdo institucional
estruturada;

(1 melhorar as competéncias dos formadores especializados, por exemplo, com a in-
troducdo de tecnologia moderna e atualizacao das competéncias pedagdgicas;

(7 envolver as associagdes empresariais € organizagdes de trabalho, especialmente
aquelas que representam a economia informal;

(7 introduzir contratos normalizados e um sistema de certificagao;

A incluir a formacgéo em literacia dos jovens e a aquisicdo de conhecimentos de base
em matematica, assim como sobre meios de subsisténcia, e

(3 reforcar o envolvimento da comunidade, especialmente para assegurar o acesso das
mulheres jovens a mais profissoes.

186. Algumas experiéncias inovadoras estao resumidas no Quadro 2.6.

Caixa 2.6
Reduzir as disparidades entre a aprendizagem formal e informal

Os paises da Africa Ocidental, como o Benin, Mali, Senegal e Togo, iniciaram os pro-
cessos de reestruturagdo dos sistemas TVET para incorporar cursos de aprendizagem,
incluindo mecanismos de certificagdo. Decidiram desenvolver sistemas de aprendizagem
dual, onde as empresas especializadas que recrutam aprendizes partilham a respon-
sabilidade da formacao. Paralelamente, alguns instrumentos de regulamentacdo foram
desenvolvidos para responder aos objetivos de politica geral e ascaracteristicas especifi-
cas da aprendizagem, tais como os tipos de contrato e as regras relativas a qualificagao
profissional.

Na América Latina, onde existe uma alta taxa de informalidade no mercado de traba-
Iho, varios paises adotaram medidas, incluindo disposi¢des contratuais, para apoiar uma
transicdo do emprego informal para relagdes de trabalho formais.
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Por exemplo, a legislagcao aprovada no Peru em 2005, prevé cinco modalidades de
formacao diferentes, incluindo um “acordo de formacao de jovens” para trabalhadores de
16-23 anos de idade, que ndo concluiram a sua escolaridade, permitindo-lhes demonstrar
as suas competéncias numa situagéo real de trabalho durante periodos que variam de
seis a 24 meses, e um "contrato de aprendizagem" para os trabalhadores de 14-24 anos
de idade, supervisionado por um centro de formagao autorizado e, em parte, realizado
nas unidades de produgédo das empresas.

Fontes: BIT: Upgrading informal apprenticeship. A resource guide for Africa (Geneva, 2012); BIT: Trabajo decente y juventud en
América Latina (Lima, 2010).

187. No Uruguai, a Lei de 2000 sobre Formagao e Estagios permite que os estudantes
inscritos em institui¢des de formagdo técnica e profissional complementem a apren-
dizagem teoérica e a aquisicdo de competéncias trabalhando numa empresa por um
periodo minimo de trés meses.

188. A maioria dos estagios ndo envolve o estabelecimento de uma relagdo de trabalho,
mas mesmo quando o fazem, foram levantadas questdes num determinado nimero de
casos, na base de que o principal objetivo do estagio esta distorcido devido aos nume-
rosos abusos que podem ocorrer, tais como 0 recurso a estagiarios em substitui¢ao de
trabalhadores; o contetdo de formacao limitado dos estagiarios, a falta de supervisdao nao
remunerada e voluntaria, por parte das instituicdes de ensino envolvidas, e a presenga de
estagiarios para além dos periodos estipulados. Da mesma forma, enquanto o potencial
de estagios ¢ valorizado, a implementagdo desta modalidade ¢ dificil de organizar a uma
escala massiva, devido tanto ao pequeno numero de lugares disponiveis nas empresas,
como a falta de uma "cultura de estagio" que poderiam garantir clareza sobre os objeti-
VOS e as estrategias de todas as partes envolvidas.

189. Na Europa, véarios paises introduziram uma "abordagem multisservigos", que
alia a formacao com a pratica de trabalho. Por exemplo, na Bulgaria, o Governo apro-
vou a Lei de Incentivo ao Emprego em 2001, que visava apoiar os empregadores a
abrir vagas para formacéo no local de trabalho, para jovens desempregados até aos 29
anos de idade. No ambito deste acordo é oferecido aos jovens um contrato de trabalho
por seis meses e, adicionalmente, pode receber formagao profissional. Esses traba-
lhadores também té€m direito a um saldrio minimo, se estiverem contratados a tempo
completo. Em contrapartida, os empregadores recebem subsidios significativos para o
periodo do contrato, para cada jovem empregado numa base de meio-dia, abrangendo
todas as contribui¢fes para a seguranca social, compensacao para férias anuais e ou-
tros beneficios.

190. A Italia também implementou um "contrato de acesso ao trabalho" para permitir
que os trabalhadores jovens entrem no mercado de trabalho e adquiram as competén-
cias necessarias para um ambiente de trabalho especifico.®® Esta iniciativa destina-se a
jovens trabalhadores com idades entre os 18-29 anos de idade, com a duracdo de nove
a 18 meses. A sua implementacdo depende da aprovacao de um plano individual de
formagdo destinado a garantir a adaptagdo das competéncias profissionais do trabalha-
dor ao local de trabalho e a remunerag¢ao nao podera ser mais de dois niveis abaixo do
nivel especificado no contrato coletivo nacional para os trabalhadores com a mesma

50 Ainiciativa pode também aplicar-se a outras categorias de trabalhadores em situacéo de vulnerabilidade, ou aos desempregados de longa
duragdo para ajuda-los a regressar ao mercado de trabalho.
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2.4.

categoria. Em troca, esses contratos também déo lugar a beneficios para o empregador
na forma de vantagens fiscais e de outras contribuicdes.

Politicas e instituicdes do mercado de trabalho

2.4.1. Politicas ativas do mercado de trabalho

191. As politicas e programas ativos do mercado de trabalho podem facilitar signi-
ficativamente a entrada e a reinser¢ao dos jovens no mercado de trabalho. Estudos
levados a cabo pelo BIT, juntamente com outros estudos efetuados indicam que, se
devidamente direcionadas e implementadas, as PAMT podem efetivamente beneficiar
0s jovens mais desfavorecidos atenuando as lacunas da formacdo e do mercado de
trabalho e promovendo eficiéncia, crescimento e justica social. Em muitos paises, os
jovens sdo os principais beneficiarios destas PAMT.

192. As PAMT sao também um instrumento importante para atenuar a crise atual do
emprego jovem. Estas politicas sdo normalmente vistas como uma série de interven-
¢Ges microecondmicas e geralmente sdo avaliadas como tal sem que os seus efeitos
macroecondmicos sejam considerados. No entanto, esses efeitos macroecondmicos
podem ser significativos quando as despesas com as PAMT, como um todo, constituem
uma parte importante das despesas sociais. Nos paises da OCDE, as despesas com as
PAMT sdo o principal canal para combater a crise do emprego. Perfazem em média 1
por cento do PIB, e em alguns casos mais de 2 por cento.

193. As PAMT direcionadas aos jovens incluem uma série de medidas: algumas vi-
sam facilitar a transi¢do para a vida ativa, enquanto outras focalizam-se nas desvan-
tagens de grupos especificos entre os jovens e/ou procuram evitar o seu afastamento
dos mercados de trabalho e a perda de competéncias em periodos em que a procura de
trabalho ¢ reduzida, como o atual contexto de crise. Outras medidas incluem subsidios
ao emprego para aumentar os incentivos a contratacdo dos jovens trabalhadores, pro-
gramas de criacdo de emprego publico direto, e programas para promover o autoem-
prego. Simultaneamente, a intensificagdo de programas de apoio a procura de trabalho
e os programas de aconselhamento personalizados para jovens aumentam o niimero
de jovens que encontram emprego no mercado de trabalho formal. Estes programas
contribuem para uma melhoria na correspondéncia entre oferta e procura de empregos
e, consequentemente, reduzem o aumento do desemprego ocasional no mercado de
trabalho, como um todo. Da mesma forma, alguns dos programas de formacéo discu-
tidos na sec¢do anterior estdo entre os programas de politica ativa mais difundidos que
contribuem para melhorar a empregabilidade dos jovens.

194. O sucesso na reducdo do desemprego jovem por intermédio de tais politicas
pode desencadear um circulo virtuoso de aumento da procura, através do rendimento
que ¢ gerado no processo. Quando estes programas conseguem integrar jovens em
situagdo desfavorecida no mercado de trabalho, também produzem grandes beneficios
econdmicos e sociais em termos de uma maior equidade e, em alguns casos, uma re-
ducéo no comportamento antissocial.>

51 V. Corbanese and G. Rosas: Guide to the design, monitoring and evaluation of innovative active labour market programmes targeting
individuals at risk of labour market exclusion (ILO, Budapest, 2009).
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195. As recentes investigacdes do BIT demonstraram que o custo-beneficio das
PAMT tém uma importancia estratégica para a promog¢ao do emprego jovem na atual
conjuntura econdémica, de fraca recuperacido econdmica e graves restri¢oes fiscais. As
simulagdes mostram que o aumento da despesa em PAMT em apenas 0,5 por cento do
PIB aumenta o emprego entre 0,2 e 1,2 por cento a médio prazo, dependendo do pais.>
Estes resultados demostram que os paises onde o racio da despesa das PAMT, em rela-
¢ao ao PIB ¢ mais baixo, podem obter maiores beneficios se institucionalizarem estas
politicas.®

196. A luz destes resultados, é provavel que a reducio das despesas com as PAMT
no contexto de programas de consolidagdo e de austeridade, venha a provar-se nao
ter perspetiva e causar mais mal do que bem. A chave para recolher o maximo de
beneficios das despesas em PAMT ¢ a concegdo inteligente de programas e uma boa
implementagdo em termos de custo/eficacia. A extensa bibliografia sobre a avaliacao
destas PAMT demonstra que tém sido adotados muitos programas mal concebidos e
ineficazes no passado. As ligdes a retirar com essas avaliagdes sugerem que os progra-
mas devem evitar o efeito “peso morto” (o mesmo resultado teria sido alcangado sem o
programa), efeitos de substituicdo (participantes subsidiados podem substituir os nao-
participantes), deslocacao (os resultados das atividades subsidiadas podem deslocar
os das atividades ndo-subsidiadas) e ma selecao (que ajuda aqueles que ja estdo numa
situagdo melhor).>

Servigos de emprego

197. Uma das barreiras ao ajustamento entre a oferta e a procura de trabalho dos jo-
vens € a falta de informac&o sobre 0 mercado de trabalho e de técnicas adequadas de
procura de emprego. Os servicos de emprego desempenham esta fungédo de interme-
diacdo, visto serem o principal agente para a prestacao de servi¢os e politicas sobre o
mercado de trabalho. Estes servicos incluem geralmente o registo de pessoas a procura
de emprego, prestacdo de servicos de aconselhamento e orientacdo, gestdo de subsi-
dios de desemprego e encaminhamento para programas ativos do mercado de trabalho.
No entanto, a estrutura organizacional, ambito, financiamento e eficacia da prestacao
destes servicos varia de pais para pais.® A experiéncia demonstra que os servigos de
emprego devem focar-se, em especial, nos grupos de jovens que mais necessitam de
assisténcia e adaptar os servigos prestados a medida das suas necessidades especificas
e das suas desvantagens no mercado de trabalho. Os sistemas de analises que identi-
ficam as dificuldades especificas enfrentadas por jovens a procura de emprego podem
ser muito valiosos no desenvolvimento de mecanismos eficazes bem orientados e na
promogao de intervengdes rapidas. A caixa 7 resume as ligdes a retirar dos Servigos
Publicos de Emprego nos paises da UE no que se refere aos seus jovens clientes.

52 IILS: World of Work Report: Making markets work for jobs, op. cit., p. 121.

53 ibid., p. 126.

54 G. Rosas and G. Rossignotti: “Starting the new millennium right: Decent employment for young people”, in International Labour Review,
Vol. 144, No. 2; P. Auer, U. Efendioglu and J. Leschke: Active labour market policies around the world: Coping with the consequences of
globalization (ILO, Geneva, 2004); World Bank: Young people in South Eastern Europe: From risk to empowerment (Washington, DC, 2005).
55 Sobre o papel dos servigos publicos de emprego, ver: ILO support for the role of public employment services in the labour market, Gover-
ning Body, 306th Session, Geneva, Nov. 2009, GB.306/ESP/3/2.
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Caixa 2.7
O papel dos servicos de emprego na promoc¢ao do emprego jovem na UE

Na maioria dos paises da UE, o Servigo Publico de Emprego (SPE) tem um papel chave
na implementagédo de estratégias que facilitem a transi¢do dos jovens da escola para a
vida ativa.

Uma analise recente destaca as seguintes ligdes a retirar com a experiéncia:

1 As abordagens para aconselhamento e orientagdo centradas nas pessoas parecem
ser mais eficazes do que as abordagens generalizadas. Além disso, o aconselhamento
personalizado e a determinacdo de um plano individual de emprego, no inicio do pe-
riodo de desemprego, € um instrumento eficaz para a implementagéo de estratégias
proactivas para os jovens. As abordagens de gestao de casos e de tutoria tém também
mostrado bons resultados.

3 As estratégias de integragcdo no mercado de trabalho sdo mais eficazes se os sistemas
de analise assentarem em informagdes precisas, recentes e fiaveis sobre o mercado
de trabalho e tiverem em conta toda a situagao social dos jovens clientes.

1 As atividades de sensibilizagdo precisam de sefocalizar nas entidades empregadoras
potencialmente dispostas a empregar jovens em situagao desfavorecida ou a oferecer-
Ihes uma formacéo no local de trabalho. Isso inclui um bom relacionamento com as
empresas locais e ligagbes com as entidades empregadoras, servigos sociais e o setor
do voluntariado.

1 No caso do abandono escolkar precoce dos jovens, a aprendizagem nao formal po-
dem ter mais sucesso do que a educagédo formal por si s6. A interagdo na sala de aula
e a formacao no local de trabalho aumentam em 30 pontos percentuais a probabili-
dade de resultados positivos no mercado de trabalho. Quando complementada com
outros servigos, esta probabilidade aumenta em 53 pontos percentuais.

1 Se bem direcionados, os subsidios de formagao para as empresas que aceitam jovens
com baixas qualificagdes pode multiplicar as possibilidades de formagao no local de
trabalho para jovens desfavorecidos. A sua eficacia depende da sua concecéo e orien-
tagdo: ambas podem minimizar os efeitos de distor¢ao (isto €, o de “peso morto” e o
de “substituicao”).

Fonte: EU: The role of Public Employment Services in youth reintegration. A review of European good practice, Analytical Paper,
DG Employment, Social Affairs and Inclusion (Brussels, 2011).

198. De acordo com investigagdes recentes do BIT nos paises da Europa de Leste e
Asia Central, os jovens representam a maioria dos candidatos ao apoio na procura de
emprego, colocacao e servicos de orientacdo profissional. Por exemplo, na Republica
da Moldavia, 79 por cento dos beneficidrios de servigos de orientacao profissional sao
jovens com menos de 29 anos de idade, enquanto na Ucrénia, 34 por cento dos servi-
cos de colocacdo de emprego se destinam a individuos jovens.*

199. No entanto, os SPE nao t€m sido capazes de acompanhar as novas exigéncias do
mercado de trabalho, ou de oferecer pacotes de servicos especificos adaptados as ne-
cessidades dos jovens em todos os paises. Por exemplo, apesar dos esforgos recentes,
em muitos paises do Médio Oriente e Norte de Africa, os SPEs sdo fracos. Os desem-
pregados ndo veem grandes vantagens em se registarem no SPE e as entidades em-
pregadoras ndo utilizam esses servigos. Outro desafio ¢ que muitos postos de trabalho
nos paises em desenvolvimento fazem parte da economia informal e, por defini¢do, as

56 Com base na informagdo disponivel para oito paises: Arménia, Azerbaijdo, Bielorrassia, Croacia, Georgia, A Antiga Republica Jugoslava
da Macedonia, Republica da Moldavia e da Ucrania. ILO: Youth employment in Eastern Europe: Crisis within the crisis, op. cit.
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vagas ndo sao registadas ou inscritas no SPE. Além disso, os centros de emprego ndo
estdo munidos de informacdes fidveis e atualizadas sobre oportunidades de emprego
para fornecer as pessoas que procuram emprego. Quase 90 por cento das pessoas que
procuram emprego na Jordania nunca usou os servi¢os de colocacgédo ou de aconselha-
mento, preferindo confiar em recomendagdes informais e informagdes proveniente de
familiares e amigos.®’

200. Em muitos paises, em particular no mundo em desenvolvimento, o SPE enfrenta
grandes desafios na prestacdo de intervencdes bem direcionadas que incluem a au-
séncia ou baixos niveis de capacidade técnica e financeira, e infraestruturas e meios
insuficientes , necessarios para o funcionamento dos servigos de emprego.®®

2.4.3.0s subsidios aos salarios, salario minimo e emprego jovem

201. Os subsidios aos salarios bem concebidos ou as redugdes das contribui¢des
sociais para os trabalhadores jovens podem ajudar a aumentar a procura de trabalha-
dores mais jovens. Os subsidios salariais ajudam a facilitar a transicdo dos jovens
trabalhadores para o mercado de trabalho e, durante as crises econdmicas, podem
moderar os efeitos no emprego, assim como a depreciacdo das competéncias da
populagdo ativa. Por essa razdo, alguns paises direcionaram especificamente estas
iniciativas de subsidios salariais para os jovens. Por exemplo, o Chile criou em 2009
um subsidio de emprego para os jovens pertencentes a agregados familiares pobres.
A literatura sobre os subsidios salariais apresenta alguns efeitos promissores asso-
ciados a sua utilizagdo em contextos de paises desenvolvidos e em desenvolvimento.
Em microempresas no Sri Lanka, a investigacdo indica que os subsidios salariais
induziram 22 por cento das empresas elegiveis a contratarem um novo trabalhador.
Além disso, entre as entidades empregadoras que contrataram trabalhadores, 86 por
cento afirmaram manter os trabalhadores empregados mesmo depois do subsidio ter
expirado.®®

202. Nos paises do G20, existe um vasto leque de medidas para a partilha dos cus-
tos iniciais de contratacdo entre empregadores e 0 governo. As principais caracte-
risticas incluem: a durag¢do do contrato, 0 montante da subvencdo ou compensagéo
do empregador, e o tipo de acordo contratual. Em alguns paises, 0s subsidios sdo
pagos para a contratagdo de jovens com contratos de trabalho a termo, com o fun-
damento de que estes contratos podem servir como porta de entrada no mercado de
trabalho. Em Franga e Italia sdo concedidos incentivos financeiros aos empregado-
res que recrutam e oferecem formacao no local de trabalho para jovens a procura de
emprego.

57 European Training Foundation (ETF): Human capital and employability in the 14 partners of the Union for the Mediterranean, Informal
background paper to the Union of the Mediterranean-Euromed Employment and Labour High-Level Working Group meeting, Brussels, 2627

Nov. 2009.

58 ILO: Support for the role of public employment services in the labour market, op. cit.
59 S. de Mel, D. McKenzie and C. Woodruff: “Field experiments in firms wage subsidies for microenterprises” in American Economic Review,
Vol. 100, No. 2, May 2010, pp. 614-618.
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203. Globalmente, nas economias avancadas e emergentes, os subsidios salariais, em
geral, tiveram efeitos positivos sobre os resultados do emprego jovem. As avaliagdes
existentes de subsidios salariais mostram que estes funcionam melhor quando sao de-
senhados e direcionados para dar resposta as desvantagens especificas do mercado
de trabalho enfrentadas pelos jovens, e quando s@o disponibilizados por um periodo
limitado de tempo.%° Assim, os subsidios generalizados direcionados para os jovens,
principalmente em funcdo da sua idade, ndosao suscetiveis de ter um impacto a longo
prazo sobre no seu emprego e rendimentos. Estes subsidios, se ndo forem direciona-
dos, muitas vezes contribuem para as distor¢des do mercado de trabalho em termos de
efeitos de inércia e de substituicdo, em que o emprego dura apenas enquanto o subsidio
é recebido. Os resultados da avaliacdo também salientarem a vantagem de combinar
subsidios com formacéo no local de trabalho e outras medidas, na forma de pacotes de
servigos abrangentes oferecidos aos jovens trabalhadores. E também essencial um sis-
tema de monitorizagdo eficiente, para evitar os abusos relacionados com os subsidios
salariais, e para atingir o objetivo de melhorar a empregabilidade dos jovens trabalha-
dores, em vez de transforma-los em mao de obra barata.

204. Tendo em conta a percentagem desproporcionada de jovens tanto entre os traba-
lhadores com baixas remuneracgdes, como entre aqueles pagos com o salario minimo
(abordado na seccdo 1.3), os salarios minimos podem desempenhar um papel impor-
tante ao ajudarem a manter o poder de compra da populacdo mais jovem.®

205. Em varios paises, ¢ estabelecida uma taxa de salario para os jovens ou para os
aprendizes mais baixa que o salario minimo definido para os adultos. A razdo para
isso ¢ que a redugdo do salario relativo dos trabalhadores jovens ira torna-los mais
atrativos para as entidades empregadoras. Simultaneamente, isso vai diminuir o in-
centivo para que os jovens abandonem a escola cedo e, consequentemente, reduzir
a oferta de trabalhadores jovens. Cré-se que os dois efeitos irdo, em simultaneo,
contribuir para a redugdo da taxa de desemprego jovem. Embora nenhuma norma in-
ternacional impega os paises de estabelecerem taxas mais baixas, as razdes que estao
na origem da adoc¢do de taxas mais baixas para determinados grupos de trabalhado-
res, deve ser reexaminada periodicamente a luz do principio de remuneragdo igual
para trabalho de igual valor. Qualquer fixagdo de taxas de salario minimo com base
no sexo seria discriminatodria, nos termos da Convencao (N°100) sobre Igualdade de
Remuneracgdo, de 1951.5

206. Embora alguns estudos continuem a apoiar 0s argumentos acima mencionados
de um salario minimo mais baixo para os trabalhadores jovens, a literatura recente
sobre esta questdo ¢ menos conclusiva. Por exemplo, em 2001 a Nova Zelandia im-
pOs reformas que reduziram a idade em que um individuo deveria receber um salario
minimo de um adulto (de 20 para 18) e, simultaneamente, aumentou o salario minimo
dos jovens de 60 por cento para 80 por cento do salario minimo de um adulto. Dois

60 Por exemplo, em 2010 a Africa do Sul introduziu um esquema de subsidio salarial com o objectivo de melhorar as taxas de emprego jovem
em empesas do sector formal. O subsidio ¢ de 5000 rand — aproximadamente €670 — e é pago durante um period de seis meses. E necessario
fazer a comparagdo com o salario médio mensal nacional para os jovens entre os 20-24 anos de aproximadamente 1500 rand, i.e. ligeiramente
menos do que o dobro do montante mensal do subsidio. Contudo o impacto do subsidio no recrutamento dos jovens ainda nao foi avaliado.
61 A. Cardoso: Long-term impact of youth minimum wages: Evidence from two decades of individual longitudinal data, IZA Discussion Paper
No. 4236 (Bonn, Institute for the Study of Labour (IZA), 2009).

62 Y. Ghellab: “Minimum wages and youth unemployment”, in ILO: General Survey concerning minimum wages, paras 169-185 (Geneva,
1992).

68



Politicas de trabalho digno para os jovens: questdes chave e licdes a retirar

244,

anos apds a mudanca na legislacdo os factos demonstram uma perda de emprego in-
significante para os trabalhadores jovens.®® Outra investigagdo demonstrou que em
varios paises, os saldrios minimos, juntamente com uma elevada prote¢do do emprego
e politicas ativas do mercado de trabalho, permitiram melhorar a situacdo do emprego
jovem.

207. As prestagdes sociais associadas ao trabalho também sao bons exemplos de me-
didas direcionadas para o trabalho mal remunerado. As prestagdes sociais destinam-se
a proporcionar incentivos financeiros aos trabalhadores para aceitarem empregos com
baixa remuneracao, oferecendo rendimentos adicionais, reduzindo assim a pobreza.
Podem assumir a forma de créditos fiscais, transferéncias relacionadas com o salario
ou outros montantes fixos. Entre estes, sdo muito comuns os regimes de créditos fiscais
relativos ao imposto sobre o rendimento. Como estes regimes tendem a incluir ele-
mentos de incentivos ao trabalho, 0o montante das prestacdes é tipicamente uma funcéo
do rendimento bruto, com elementos de ativacéo e desativagdo progressiva. Por outras
palavras, as prestacOes totais, numa primeira fase, tendem a aumentar a medida que o
rendimento aumenta para depois, perante um certo limiar, permanecerem fixos e, final-
mente, comecarem a diminuir. O potencial destas politicas para melhorar o bem-estar
de trabalhadores com baixos salarios, sem comprometer o volume de emprego, esta de
facto bem documentada® e necessita de ser plenamente explorada no desenvolvimen-
to de politicas relacionadas com salarios baixos. No entanto, o potencial de melhoria
do bem-estar proporcionado pelas prestacGes sociais deve ser interpretado como um
complemento, € ndo um substituto para politicas de salario minimo.

Os contratos de trabalho, protecao e integracao
dos jovens no mercado de trabalho

208. Os regulamentos relativos a contratacdo e despedimento de trabalhadores de-
sempenham um papel importante para lhes assegurar um tratamento equitativo. A
concecdo e aplicacdo de normas de protecéo do emprego envolvem solucbes de com-
promisso entre o grau de protecdo efetivo para os trabalhadores e os incentivos as
empresas para a contratacdo, especialmente entre os jovens sem experiéncia e outros
trabalhadores que entram pela 1* vez no mercado de trabalho. Em particular, procedi-
mentos restritivos e pouco claros relativamente ao despedimento de trabalhadores per-
manentes, juntamente com o pagamento de indemnizagdes elevadas tendem a tornar
0s empregadores relutantes em contratar jovens com contratos por tempo indetermina-
do.®® Um estudo recente mostrou que a diminuigdo da duracdo média do emprego dos
trabalhadores jovens na UE entre 1999 e 2006 esteve associado a uma fraca legislacéo
de protecdo do emprego e menor densidade sindical (a diminuicdo na sindicalizagdo
foi associada a um declinio da duragdo média dos contratos dos jovens).5’

63 D. Hyslop and S. Stillman: “Youth minimum wage reform and the labour market in New Zealand™, in Labour Economics, Vol. 14, No. 2,
2007, pp. 201-230.

64 D. Neumark and W. Wascher: “Minimum wages, labor market institutions, and youth employment: A cross-national analysis™, in Industrial
& Labor Relations Review, Vol. 57, No. 2, 2004.

65 H. Immervoll and M. Pearson: A good time for making work pay? Taking stock of in-work benefits and related measures across the OECD,
1ZA Policy Paper No. 3 (Bonn, 1ZA, 2009).

66 1LO: Giving youth a better start, op. cit.

67 S. Cazes and M. Tonin: “Employment protection legislation and job stability: A European cross-country analysis” in International Labour
Review, Vol. 149, 2010.
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209. Juntamente com a grande diversidade de novos “contratos de formagao ou esta-
gio”, os “contratos de trabalho para um primeiro emprego * tém como objetivo facili-
tar a contratacdo de jovens trabalhadores. O seu objetivo principal € ajudar os jovens a
obter uma posi¢do no mercado de trabalho, reduzindo os custos de contrata¢do.%® Isto é
alcancado principalmente através de uma reducdo dos direitos dos jovens trabalhado-
res ou subsidiando estes contratos de trabalho.

210. Exemplos de paises que optaram por reduzir os direitos dos jovens trabalhadores
incluem o Paraguai, onde a legislacdo promulgada em 2002, visou a insercao de jovens
entre 0s 15-28 no mercado de trabalho. Embora o seu objetivo fosse estabelecer regras
para regular, incentivar e promover 0 emprego jovem através do trabalho subordinado
e remunerado, a legislacdo previa também exclusdes da contribui¢cdo para a seguranca
social, dos abonos de familia ou de pensdes e de direitos a férias, entre outros. Esta
reducgdo dos direitos dos jovens trabalhadores levou, eventualmente, a rejei¢do da le-
gislacéo.

211. A Franga promulgou legislacdo para a implementagdo de um “contrato de pri-
meiro emprego” (CPE) por tempo indeterminado, em marco de 2006, aplicavel aos
trabalhadores jovens até aos 26 anos de idade em empresas com mais de 20 emprega-
dos. No entanto, devido a forte oposi¢do dos jovens e dos sindicatos, a lei foi revogada
em abril de 2006. Um dos aspetos deste instrumento previa um “periodo de consoli-
dagdo” de dois anos durante o qual o empregado podia ser despedido sem qualquer
justificagdo. A legislacdo promulgada em 2005 estabelecia o “contrato de um novo
emprego” (CNE), com caracteristicas semelhantes, exceto ser restrito a empresas com
menos de 20 trabalhadores e aberto a todos os trabalhadores sem especificagdo de ida-
de. De acordo com um procedimento de Representag¢do descrito nos termos do artigo
24 da Constitui¢ao da OIT de 2007, a Comissao Tripartida concluiu que a CNE igno-
rou significativamente a protecdo conferida na Convengao (n.° 158) sobre a Cessagdo
da Relag@o de Trabalho, 1982 ratificada pela Franga, e pediu ao Governo para tomar
medidas para assegurar que este contrato de trabalho ndo pudesse, em caso algum, ser
terminado sem uma razao valida.®® O CNE foi declarado inaplicavel pelo Supremo Tri-
bunal Francés em 2008, entre outros motivos, por ser incompativel com as disposi¢des
da Convencao (n.° 158) da OIT. Tendo em conta as recomendagdes do Conselho de
Administragdo da OIT, de 14 de novembro de 2007, a Franca aprovou a Lei n°. 2008-
596 de 25 de junho de 2008, que revoga as disposigdes relativas a CNE. A lei imple-
menta um acordo nacional tripartido. Os CNEs em vigor na data da publicac¢do da Lei
foram reclassificados como contratos de durag¢ao indeterminada. O Comité de Peritos
da OIT para a Aplicacao das Convengdes e Recomendagdes observou posteriormente
com satisfagdo a aprovacgéo desta nova lei.

212. Em vez de estabelecer uma regulamentagao especifica de contratagao ou despe-
dimento para os contratos de trabalho dos jovens trabalhadores, muitos paises euro-
peus modificaram a sua legislagdo para aliviar as restri¢gdes sobre a utilizagao de tra-
balho temporario (contratos a termo, contratos para uma tarefa especifica, contratos de
trabalho de acordo com a procura, trabalho temporario, etc.). Esta modalidade de em-

68 Em muitos casos este tipo de intervencdo também se aplica a outros grupos de trabalhadores, tais como os desempregados de longa duragéo
e as mulheres.

69 ILO: Decision on the 20th item on the agenda: Report of the Director-General: Sixth Supplementary Report, Governing Body, 300th Ses-
sion, Geneva, November 2007, GB.300/20/6.
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2.4.5.

prego veio rapidamente a representar a maioria dos novos empregos para 0s jovens, e
resultou numa diferenciacdo do mercado de trabalho em crescimento, entre a protecédo
rigorosa acordada aos trabalhadores permanentes e a fraca protecéo oferecida aos tra-
balhadores tempordarios jovens. Por exemplo, em Espanha, apesar das recentes refor-
mas do mercado de trabalho introduzidas em 1994 e novamente em 1997 ¢ 2010, que
implicam redugdes consideraveis de custos de despedimento nos contratos de trabalho
permanente, e apesar dos generosos subsidios para a contratacdo de trabalhadores per-
manentes, a percentagem de trabalho temporario ndo diminuiu significativamente.”’A
percentagem elevada de jovens trabalhadores com um contrato de trabalho temporario
pode ser observada em toda a Europa, onde 40,2 por cento dos trabalhadores entre 0s
15-24 anos tinham um contrato temporario em 2009, comparativamente com 13,4 por
cento para todos os trabalhadores com idades entre os 15-64.7 Durante a crise, 0 em-
prego tempordrio foi responsavel pela grande maioria de todas as perdas de emprego
no periodo de doze meses que terminou em junho de 2009, de acordo com a OCDE,
e caiu de 32 por cento do emprego total no primeiro trimestre de 2007 para 25,1 por
cento em dezembro de 2009. Uma vez que este tipo de contratos se aplica mais aos
jovens, foram eles que suportaram a maior parte do impacto da recessdo, e a taxa de
desemprego jovem atingiu os 44,5 por cento em dezembro de 2009.7

213. Algumas experiéncias sugerem que incentivar a contratacdo de jovens traba-
Ihadores a custa dos seus direitos e beneficios sociais, como pens@es, seguros de
salde e de desemprego, resulta numa maior vulnerabilidade e inseguranca a longo
prazo. A OIT analisou previamente essas consequéncias, destacando o fato de que os
niveis de prote¢ao baixos e de assisténcia por parte do Estado podem ter impacto no
desenvolvimento futuro dos jovens trabalhadores e da sua confianca nas institui¢des
publicas.™

Transicao para a formalidade

214. Nos paises em desenvolvimento, os empregos de baixa produtividade na eco-
nomia informal sdo a principal fonte de trabalho e subsisténcia para os jovens. O re-
forgo da aplicagdo de legislagdo relativa aos contratos de trabalho pode ser usado em
conjunto com outras medidas complementares de apoio a transicdo do emprego in-
formal para o emprego formal. As experiéncias bem-sucedidas na Argentina e¢ Brasil
sdo exemplos disso. Na Argentina, apds a profunda crise econdmica do inicio dos
anos 2000, o Governo introduziu uma série de reformas para enfrentar os altos niveis
de informalidade. Estes incluiram a nova legislacdo que previa uma reducgdo de 12
meses inicial dos encargos de seguranca social para 0s novos recrutados em pequenas
¢ micro-empresas. Em paralelo, o Governo introduziu um programa (Programa de
Simplificacion Registral) para simplificar os procedimentos administrativos através da
criacdo de um sistema Unico de registo dos trabalhadores. Para melhorar a adeséo por
parte das empresas, em 2005 o Governo adotou um Plano Nacional de Regulamenta-
¢do do Trabalho (Plano Nacional de Regulacion del Trabajo) e aumentou 0s recursos
atribuidos ao servico da inspec¢do do trabalho.

70 J.J. Dolado et al: Drawing lessons from the boom of temporary jobs in Spain, CEPR Discussion Paper No. 2884 (Madrid, FEDEA, 2011).
71 F. Tros: Analysis of the effects of legislation in youth employment contracts in Europe: A literature review, Employment Sector Working
Paper (Geneva, ILO, no prelo).

72 1LO: G20 country brief: Spain’s response to the crisis (Geneva, 2010).

73 1LO: Global employment trends for youth, op. cit.
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215. Durante os primeiros dois anos deste programa, cerca de um terco dos traba-
lhadores do setor informal identificados através de inspegoes do trabalho, foram re-
gistados o que ajudou a reduzir a informalidade entre os trabalhadores jovens. Além
disso, a legislacdo estabeleceu san¢des para as empresas que explorassem a apren-
dizagem e os jovens trabalhadores. Foi exigida a emiss@o de um contrato a termo
com disposi¢des pormenorizadas para a formacao, as contribui¢des para a seguranca
social e salarios.

216. Foram adotadas varias medidas especificas para reduzir a informalidade nas pro-
fissdes mais afetadas, por exemplo, simplificando o registro de trabalhadores domésti-
cos e permitindo a deducdo das contribui¢fes de seguranca social dos impostos pagos
pelos empregadores. Outra medida, conhecida como “mono-tributo social™, introdu-
ziu uma “‘contribuicao social” Unica para trabalhadores independentes na economia
informal com baixos rendimentos. No geral, estas medidas permitiram a extensdo da

segurancga social para incluir os trabalhadores que haviam sido anteriormente exclui-
dos.™

2.4.6. Aslicdes retiradas™

Interagdo entre as intervengoes ativas e passivas no mercado de trabalho

217. E importante reconhecer as interagdes entre as PAMT e os sistemas passivos de
apoio ao rendimento, como o subsidio de desemprego e assisténcia social discutidos
na secao 2.9. Ha o risco de que o apoio generoso ao rendimento possa comprometer
o incentivo a procura de trabalho e a participacdo nas PAMT. A maneira mais eficaz
de reconciliar estas tendéncias opostas € vincular as intervengdes ativas e passivas
do mercado de trabalho através da imposi¢ao de condigdes. Tem havido uma clara
tendéncia para estas politicas de “ativagdo” na maioria dos paises industrializados.”® A
I6gica subjacente é a de que qualquer trabalho € preferivel a inatividade econdémica e
ao desemprego. Esta abordagem é baseada num regime de compromisso, com énfase
em obrigagdes mutuas entre os SPEs, os fornecedores de beneficios e dos requerentes
dos beneficios.”” O SPE tem entdo que proporcionar o aumento da empregabilidade e
de perspetivas de emprego jovem. A fim de alcancar este objetivo, o SPE tem que se
concentrar em programas que tenham demonstrado serem os mais eficazes.”® A maio-
ria das avaliagdes de PAMT coincidem em que os programas que sao particularmente
eficazes, sao os programas de procura de emprego que envolvem uma assisténcia forte
no aconselhamento e tutoria. Da mesma forma, os programas de formacéo de pequena
escala que sdo bem direcionados e tém uma forte componente de formacdo no posto
de trabalho provaram ter muito mais sucesso do que grandes programas de formacéo
desenvolvidos em salas de aula.

74 ILO: Trabajo decente para los jovenes: El desafio de las politicas de mercado de trabajo en Argentina (Buenos Aires, 2011); e ILO: La
formalizacion del empleo en Argentina (Buenos Aires, 2011).

75 Para um resumo das principais carateristicas dos programas de emprego jovem mais eficazes, ver. Policy options to support young workers
during economic recovery, Global Jobs Pact Policy Brief No. 14 (ILO, 2011).

76 Por exemplo, um relatorio recente da Confederagdo da Industria Britanica (CBI) inclui recomendagoes com o objectivo de ajudar os jovens
a encontrar emprego. Estas incluem o ajustamento da estrutura do pagamento das prestagoes a forma como os saldrios sdao pagos. Ver CBI:
Action for jobs — How to get the UK working (London, 2011).

77 A. Daguerre and D. Etherington: Active labour market policies in international context: What works best? Lessons for the UK, Department
for Work and Pensions Working Paper No. 59 (Norwich, HMSO, 2009).

78 W. Eichhorst and K.F. Zimmerman: And then there were four: How many (and which) measures of active labour market policy do we still
need?, DIW Discussion Paper No. 685 (Berlin, DIW, 2007).
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Caixa 2.8
As PAMT e os jovens na Sérvia

As taxas de desemprego entre os jovens sao trés vezes superiores as dos adultos
(37,4 por cento e 12,3 por cento, respetivamente, em 2010), enfrentando enormes desa-
fios relativamente ao baixo nivel de escolaridade dos jovens, aos jovens roma, aos jovens
deslocados (internamente) e aos refugiados.

A Politica de Emprego da Juventude e Plano de Acado (2009-11) enfatizou o cresci-
mento intensivo do emprego, empregabilidade, inclusdo no mercado de trabalho através
de medidas especificas, e a governanga do mercado de trabalho dos jovens. Cerca de
3,9 milhdes de dolares (EUA), através de recursos tanto do Governo como de doadores,
foram canalizados para o Fundo de Emprego da Juventude, permitiram a implementacao
de um vasto leque de medidas integradas para o emprego jovem.

Os programas ativos do mercado de trabalho tém como alvo mais de 3.500 jovens
em situacao desfavorecida (48 por cento de mulheres jovens e 52 por cento de homens
jovens), a maioria dos quais tém baixos niveis de educacéao (85 por cento), sdo desem-
pregados de longa duragéo (60 por cento) e ndao tém experiéncia profissional (52 por cen-
to). Os dados de monitorizagdo do governo mostram que, entre os beneficiarios jovens
que estado a trabalhar, quase 85 por cento conseguiram um emprego a tempo inteiro,
mais de metade trabalha na mesma empresa onde receberam formagéo (57 por cento),
e utilizam as competéncias adquiridas através da formagéo no posto de trabalho (62 por
cento). Por outro lado, os salarios dos participantes do programa séo entre 10 e 20 por
cento superiores ao salario minimo legal.

A OIT tem trabalhado com os Ministérios da Economia e do Desenvolvimento Re-
gional, do Trabalho e Politica Social e os parceiros sociais para o desenvolvimento e
implementacédo do Plano de Politica Geral e de Agédo para o Emprego Jovem; para a
criagdo do Fundo de Emprego para os Jovens; para o desenvolvimento de politicas e
metas especificas de emprego para a juventude, baseadas em dados existentes; para a
integracao do mercado de trabalho, da migragao e dos servigos sociais; e parao reforgo
das capacidades das instituices do mercado de trabalho.

Fonte: ILO: Youth Employment Policy and Action Plan, Sérvia 2009-11 (ndo publicado).

Politicas bem orientadas e a medida das necessidades individuais

218. As Politicas Ativas do Mercado de Trabalho que reconhecem a heterogeneidade
entre mulheres e homens jovens e que tém como alvo tanto as caracteristicas individu-
ais (por exemplo, idade, sexo, nivel de formagdo escolar, origem sociocultural) como
os problemas especificos do mercado de trabalho, sdo mais bem sucedidas do que as
politicas genéricas focalizadas para os jovens, como um grupo.” O seu sucesso deriva
de um atendimento personalizado e isto implica que as politicas ativas devem dispor
de recursos suficientes para fornecer pessoal suficiente, para que a relagdo “pessoal-
cliente”’seja a mais adequada possivel. Como apontado numa importante avaliagdo
académica das PAMTs, a grande razdo pela qual muitas avaliagdes desses programas
mostram que “os pequenos beneficios privados e sociais significam que os gastos per
capita para os participantes sdo geralmente pequenos em relagao aos déficits que esses
programas tinham para resolver. Para que tais intervengdes possam gerar ganhos im-

79 N. O’Higgins: The impact of the economic and financial crisis on youth employment measures for labour market recovery in the EU, Ca-
nada and the USA, Employment Working Paper No. 70 (Geneva, ILO, 2010).
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portantes, teriam de estar associadas a taxas internas elevadas de retorno “.* Os exem-
plos de programas eficazes sublinham a importancia de alocar recursos suficientes para
as PAMTs. Os custos e as capacidades administrativas associadas aos programas es-
pecificos ndo devem ser subestimados. Diversos paises em desenvolvimento optaram
por programas de emprego publico (discutido na Sec¢do 2.7), visando as comunidades
desfavorecidas.

219. Nos Estados Unidos, a Lei Americana de Recuperagdo e Reinvestimento (Ameri-
can Recovery and Reinvestment Act) resultou num maior financiamento para os progra-
mas existentes para jovens em situagao desfavorecida que foram bem sucedidos, como
o Corpo de Trabalho (Job Corps), o maior e mais abrangente programa de educagao
em regime de internato e de formagao profissional para jovens em risco, que combina
experiéncias de aprendizagem em sala de aula, aulas praticas e no local de trabalho.’!
As avaliacOes revelaram efeitos positivos sobre a empregabilidade e rendimentos dos
participantes, e altas taxas de retorno social através de uma reducdo da criminalidade e
das taxas de encarceramento. No entanto, o impacto positivo nos rendimentos persistiu
somente para 0s jovens mais velhos, enquanto que para os adolescentes desapareceu
ao fim de quatro anos. Com efeito, o programa revelou ser eficaz em termos de custos
para jovens com 20-24 anos de idade. Os programas no ambito da Lei de Investimento
em mao de obra (Workforce Investment Act - WIA) incluem a intervengao precoce para
combater a ndo participacdo no mercado de trabalho; uma componente forte de tuto-
ria; servigos abrangentes que lidam com educacgao e colocagdo profissional, tais como
questdes de apoio pessoal, saude, cuidado dos filhos, e habitagdo; um enfoque sobre a
capacitacao dos jovens; e um acompanhamento regular ap6s a saida do programa. Os
fundos WIA para os jovens beneficiaram mais os jovens que frequentam a escola do
que aqueles que ndo a frequentam.

Relagcoes com o mundo do trabalho

220. Nao se pode subestimar as limitacGes da implementacdo de politicas ativas que
se concentram primeiro nas competéncias, e de seguida no trabalho, especialmente
para jovens desfavorecidos. As conclusdes sobre esta abordagem s&o desanimadoras.
O que € necessario sdo programas que associam aprendizagem com rendimentos e que
incentivem o entendimento do valor da poupanca e investimento para maximizar os
beneficios. Os programas ligados ao mundo do trabalho (por exemplo, a formagao nas
empresas, a colocagdo, o apoio a colocagdo para pessoas com deficiéncia) aumentam
as oportunidades de emprego.

Parte de um conjunto completo de servigos

221. A integragdo e aplicacdo sequencial de varias componentes que visam tanto a
procura (por exemplo, incentivos fiscais, autoemprego) como a oferta (por exemplo
formagdo, orientagdo profissional, e outras formas de assisténcia na procura de traba-
lho) sdo mais eficazes em facilitar a transicdo da escola para a vida ativa.

80 J.A. Heckman, R.J. Lalonde and J.A. Smith: “The economics and the econometrics of active labour market programmes”, in The Handbook
of Labour Economics, Vol. 111, 1999.
81 US Department of Labor: http://www.dol.gov/dol/topic/training/jobcorps.htm.
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222. Os programas de servi¢os multiplos que combinam formacdo em sala de aula
e no local de trabalho aumentam a probabilidade de impactos positivos no mercado
de trabalho em 30 por cento; mas os programas que combinam formacdo em sala de
aula e no local de trabalho e outros servicos aumentam o impacto em 53 por cento.®
Nos Paises Baixos, a Lei de investimento nos Jovens (Investment in Youth Act) ¢ um
exemplo de uma interveng¢do integrada. Aos jovens com idades entre os 18-27 anos é-
lhes oferecido trabalho, educag¢ao ou uma combinagao dos dois. Se eles se recusarem a
aceitar a oferta, sdo lhes negados os beneficios sociais. Se eles aceitarem um emprego,
sdo pagos pelo empregador. Se optarem por estudar, podem ter direito a para receber
um rendimento correspondente a assisténcia social. Este esquema visa facilitar a entra-
da no mercado de trabalho para os jovens e impede-os de se tornarem dependentes do
Estado. Assim, esta lei compreende medidas de ativacdo, e a0 mesmo tempo diminui
0 acesso dos jovens & seguranca social.®® E a mais importante PAMT que se aplica no
pais.

223. No contexto da crise econdmica, varios paises introduziram ou ampliaram um
servigo de assisténcia na procura de formagao, emprego e colocacdo profissional.
Estes incluem a Argentina, Alemanha, Grécia, Hungria, Paises Baixos, Peru, Reino
Unido e Estados Unidos. O Peru, por exemplo, estendeu a cobertura do seu progra-
ma de formagdo Projoven para jovens desfavorecidos; o Reino Unido estabeleceu o
Flexible New Deal para jovens desfavorecidos, envolvendo parcerias publico-priva-
das, e como mencionado acima, os Estados Unidos aumentou o financiamento para o
Job Corps, um programa de educagdo em regime de internato para os jovens desvin-
culados (que ndo estdo na escola nem a trabalhar). Alguns paises estdo a adotar uma
abordagem de obrigagdes mutuas em esquemas de apoio ao rendimento. A Australia,
por exemplo, introduziu um novo requisito exigindo que os jovens desempregados
frequentem a escola a tempo inteiro ou formacao para receber os beneficios. Nos
Paises Baixos, aos jovens candidatos a assisténcia social ¢ oferecida uma opcao de
formacao, trabalho, ou uma combina¢do de ambos, a fim de receberem as prestagoes
(ver caixa de texto 2.9).

Caixa 2.9
Medidas para o emprego jovem adotadas durante a recente crise

Foram adotadas varias medidas de emprego para aliviar o impacto negativo da crise
sobre 0 emprego jovem. Foram introduzidos subsidios ao emprego para a contratagao de
jovens (por exemplo, contribuigdo para o salario, isengdes de contribuicbes de seguranga
social, beneficios fiscais), ou prémios pontuais para transformar os contratos temporarios
em permanentes, com o objetivo de manter a procura de trabalho relativa a jovens traba-
Ihadores. Foram usados incentivos de promog¢ao ao empreendedorismo jovem - formagao
e acesso a servicos financeiros e nao financeiros -para criar emprego. Alguns governos
aumentaram o financiamento para programas que oferecem empregos de veréao pagos,
enquanto outros apoiaram o emprego jovem através de grandes obras publicas e progra-
mas de trabalhos comunitarios para melhorar as infraestruturas e o meio ambiente, bem
como para providenciar apoio ao rendimento. Foram alocados recursos adicionais aos
servigos publicos de emprego para o apoio a procura de emprego e outros servigos do
mercado de trabalho. Durante a crise, muitos paises patrocinaram programas de desen-
volvimento de competéncias para melhorar a empregabilidade dos jovens desfavoreci-

82 J. Fares and O.S. Puerto: Towards comprehensive training (Washington, DC, World Bank, 2009).
83 S. Bekker: EEO Review: Youth employment measures 2010: Netherlands (European Employment Observatory, 2010).
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dos, nomeadamente através de competéncias em profissdes emergentes (por exemplo,
empregos “verdes”). Os empregadores foram incentivados a fornecer estagios e outros
programas de experiéncia profissional, através de bénus e outros incentivos. Foram con-
cedidos subsidios de desemprego e de assisténcia social para proteger o rendimento dos
jovens ou ajuda-los a permanecer na escola através de bolsas e outras transferéncias
condicionais em dinheiro.

Fonte: ILO: Policy options to support young workers during economic recovery, op. cit.

224. O principal PAMT para os jovens no Reino Unido tem sido o Flexible New
Deal. Foi posto em pratica em outubro de 2009 e ¢ o exemplo de uma intervengao
integrada que oferece apoio na procura de trabalho e aconselhamento de carreira,
formagdo, emprego subsidiado e trabalho voluntario para jovens entre os 18-24 anos
que tenham vindo a receber subsidio de desemprego durante seis meses seguidos. O
Flexible New Deal, com base nas licOes retiradas de avaliacbes anteriores, oferece
uma abordagem mais personalizada para jovens desfavorecidos, envolvendo parcerias
com prestadores de servigos sociais do setor publico, privado e voluntario.

225. Existe uma larga diversidade de programas de servigos para jovens na América
Latina, combinando educagdo, formagao profissional orientada pela procura e esta-
gios. Iniciada no Chile no inicio da década de 1990, o programa Jovenes foi repli-
cado com algumas variantes na Argentina, Colémbia, Republica Dominicana, Haiti,
Panama, Paraguai, Peru, Uruguai e Reptblica Bolivariana da Venezuela. O programa
Jovenes no Chile foi criado como uma resposta aos efeitos negativos a longo prazo da
crise econdmica da década anterior. Foram concebidos programas subsequentes nou-
tros paises latino-americanos para lidar com os constrangimentos enfrentados pelos
jovens com baixos rendimentos e pouca formacgao ao entrar no mercado de trabalho.
Geralmente, os efeitos dos programas latino-americanos sobre o emprego sdo posi-
tivos; o maior impacto é o aumento do numero de jovens no emprego formal ou no
emprego que oferece beneficios ndo-salariais. Os beneficios variam entre 0s grupos
de jovens; os maiores efeitos sobre os rendimentos e a probabilidade de estar no em-
prego formal no programa chileno dizem respeito a jovens com idade inferior a 21;
foram encontrados efeitos significativamente positivos sobre o emprego e rendimento
das mulheres no programa Projoven, no Peru, ProCaJoven no Panama e Jovenes en
Accion na Coldmbia.

Envolvimento dos parceiros sociais

76

226. As organizagdes de empregadores e de trabalhadores podem ajudar a vincular os
jovens com o0 mundo do trabalho através da sua participacao na concecgéo e implemen-
tacao de politicas e programas destinados aos jovens. Por exemplo, o envolvimento
dos parceiros sociais pode chamar a atengdo para questoes (por exemplo, de economia
informal, condic¢des de trabalho, desencorajamento e inatividade dos jovens, a promo-
¢do de empresas socialmente responsaveis) que nem sempre estdo nas agendas dos
governos.
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2.5.

Promover o empreendedorismo
e trabalho independente de jovens

227. A promocdo do empreendedorismo entre os jovens tem um papel importante
a desempenhar na reducdo do desemprego jovem. Incentivar e facilitar a criagcdo de
empresas por jovens oferece-lhes um caminho para entrar no mercado de trabalho
através do trabalho independente. Visto de uma perspetiva macroeconémica, aumenta
0 numero total de oportunidades de emprego a criai para 0s jovens, ndo sé através do
trabalho independente de jovens empresarios, mas também gracas ao trabalho por con-
ta de outrem que as empresas bem sucedidas irdo gerar para outros jovens. E por isso
que € importante que 0s governos prestem especial atencao aos problemas enfrentados
pelos potenciais jovens empreendedores.

228. Ao mesmo tempo, os jovens também enfrentam vulnerabilidades especiais
quando optam pelo trabalho independente. Alguns potenciais empreendedores, devido
a sua falta de experiéncia e conhecimento, podem ter visdes pouco realistas da sua ca-
pacidade de sucesso nos negadcios e acabam por acumular dividas no inicio da sua vida
profissional. E por isso que os programas de promogdo do empreendedorismo jovem
tém a responsabilidade de garantir que os jovens sem as qualidades necessarias para
0 sucesso nos negocios ndo devem ser incentivados a criar as suas proprias empresas.
Os conselhos para os potenciais jovens empreendedores devem prestar informacdes
realistas sobre as vantagens e desvantagens da criacdo de um negdcio.

229. A promocdo do empreendedorismo jovem engloba uma série de programas e
medidas adotadas para estimular o espirito empreendedor, com o objetivo de incenti-
va-los a iniciar e desenvolver um negocio, € a0 mesmo tempo melhorar a sua empre-
gabilidade geral .®

Caixa 2.10
Inquérito da OIT sobre a percecao do ambiente empresarial entre os jovens
empreendedores na Indonésia

Em 2010, a OIT realizou o primeiro inquérito abrangente sobre o ambiente empresarial
entre 1.600 jovens empreendedores na Indonésia. As principais conclusdes foram:

1 A maioria dos jovens empreendedores gere um micro-negocio com menos de cinco
trabalhadores (65 por cento) ou séo trabalhadores independentes (29 por cento). A
maioria deles exerce a sua atividade no comércio ou servigos, onde as exigéncias de
capital ou tecnologia ndo sdo muito elevadas. Os Jovens empreendedores tém um
grau de escolaridade superior a média dos trabalhadores indonésios.

1 As motivagdes mais comuns para um jovem se tornar um empreendedor é o facto de
se tornar independente e ganhar mais dinheiro (72 por cento). O facto de que a falta
de outras op¢des ocupa o terceiro lugar (11 por cento) e sugere que a maioria dos JEs
sdo empreendedores por opgao € nao por necessidade.

7 Os Jovens empreendedores valorizam a sua profissdo. Consideram a profissdo de
empresario como mais atraente, seguida pelas carreiras de funcionario publico e do-
cente/professor. Esta visdo é especifica dos empresarios e nio é partilhada pelo publi-
co em geral na Indonésia.

84 U. Schoof: Stimulating youth entrepreneurship: Barriers and incentives to enterprise start-ups by young people, SEED Working Paper No.
76, Series on Youth and Entrepreneurship,(Geneva, ILO, 2006), p. 67.
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7 Ha um alto grau de informalidade entre JEs: 55 por cento de todas as empresas nao
tem sequer uma licenga comercial geral. O contexto juridico é considerado a barreira
regulamentar mais dificil; outros obstaculos sdo os impostos sobre as empresas e
licengas especificas.

1 A maioria dos jovens empreendedores (63 por cento) sente a forte necessidade de de-
senvolvimento de competéncias adicionais, especialmente nas areas da gestao finan-
ceira, marketing e competéncias técnicas especificas. Ao mesmo tempo, ndo possuem
muita informacgéo sobre os servigos de apoio as empresas, cujo nivel de utilizagdo é
muito baixo. No entanto, aqueles que fazem uso deles estdo muito satisfeitos e tam-
bém estdo dispostos a pagar pelos servigos.

3 A maioria dos indicadores do estudo nao revela discriminagao relativamente as jovens
empreendedoras, exceto no que respeita ao acesso ao financiamento.

3 70 por cento dos JEs relatam um aumento do volume de negdcios no ano passado, e
23 por cento planeiam contratar pessoal adicional no proximo ano.

Fonte: ILO: Business environment for young entrepreneurs in Indonesia (Jacarta, 2011).

230. Estes programas tém como objetivo superar as barreiras que 0s jovens encon-
tram ao iniciar e desenvolver um negdécio, que tipicamente consistem numa falta de
capital financeiro, social ou material. As intervencdes para o empreendedorismo jo-
vem cobrem uma vasta gama de areas, incluindo a formag¢do empresarial para jovens
que nao frequentam a escola, oferecidos tanto pelos SPEs como por organismos de
formacao privados, ensino de empreendedorismo em escolas do ensino secundario ou
terciario, campanhas para mudar a atitude social e cultural em relagdo ao empreende-
dorismo juvenil, acesso de financiamento, tutoria, servicos de apoio as empresas € uma
melhoria do quadro administrativo e regulamentar.®

231. De acordo com o Inventario de Emprego Jovem (Youth Employment Inventory),
0 Unico repositorio global que documenta os resultados dos programas de emprego
jovem, o empreendedorismo jovem € um instrumento significativo entre os diferentes
tipos de intervencdes de combate ao desemprego jovem. Em 2011, o nimero total de
iniciativas de promocao do empreendedorismo constituiu 20 por cento do total de pro-
gramas, tornando-se o tipo de projeto mais importante depois da formacao de compe-
téncias. Isto representou um aumento significativo em relacao a 2007, cujas iniciativas
atingiram apenas 11 por cento.%

232. A Africa apresenta a maior percentagem de projetos (31 por cento), seguida pelo
Médio Oriente e Norte de Africa que registam uma percentagem de 26 por cento. Os
paises da OCDE, e do Sul e Leste da Asia e do Pacifico, sdo responséaveis respetiva-
mente por 20 e 14 por cento.

85 U. Schoof, op. cit., p. 23; W. Cunningham, M.L. Sanchez-Puerta, A. Wuermli: (2010) Active labor market programs for youth: A framework
to guide youth employment interventions, Employment Policy Primer Note No. 16 (Washington, DC, World Bank, 2010); A.R. Hofer and A.
Delaney: Shooting for the moon: Good practices in local youth entrepreneurship support, OECD LEED Working Paper 2010/11(Trento, Italy,
OECD Publishing, 2010).

86 The Youth Employment Inventory, ¢ uma base de dados que contém informagdo sobre mais de 400 projectos para a criagdo de emprego
jovem em mais de 90 paises. O objectivo ¢ identificar abordagens eficazes para a promogao do emprego jovem. Langado pelo Banco Mundial,
0 Youth Employment Inventory constitui agora uma actividade conjunta do Ministério Aleméao da Cooperagdo Econémica e Desenvolvimento,
do Banco Inter- Americano de Desenvolvimento, da Organizagdo Internacional do Trabalho, do Banco Mundial, ¢ da Rede para o Emprego
Jovem. Ver: www.youth-employment-inventory.org/.
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233. Adicionalmente, o Global Entrepreneurship Monitor, que realiza estudos sobre
0 empreendedorismo em 59 paises, fornece informacdes sobre a relevancia e a atrativi-
dade do empreendedorismo para os jovens.?” Refere que, em geral, independentemente
do nivel nacional de desenvolvimento, o0 maior nimero de empresarios se encontra no
grupo etario dos 25-34 anos. Acrescenta que, globalmente, a maior parte das empresas
em fase inicial de neg6cios também se encontra neste grupo.

234. Os paises em desenvolvimento registam as maiores percentagens de empresas
em fase de arranque e empresas com menos de trés anos de idade. A atividade empre-
sarial em fase inicial ¢ particularmente comum na Africa sub-saariana. Os paises com
menor nivel de desenvolvimento também registam o maior nimero de empreendedo-
res por necessidade, que decidem iniciar um negécio porque precisam de uma fonte de
rendimento, e ndo porque pretendem explorar uma oportunidade que os podera levar
a expansdo dos negocios e ao recrutamento de outras pessoas.? Embora ndo exis-
tam estatisticas disponiveis, pode-se supor que muitos dos empresarios impulsionados
pela necessidade nos paises em desenvolvimento pertencam ao setor informal. Em-
bora exista um consenso geral sobre a eficacia do apoio a empresarios movidos pela
necessidade, hd alguma controvérsia sobre a promog¢ao empresas que se formam por
necessidade, e sobre seu impacto na erradicagdo da pobreza.®® Devido a falta de ava-
liagdes de impacto fiaveis sobre os efeitos da promocao do empreendedorismo jovem
na criacdo de rendimento, de emprego e qualidade do emprego, neste momento néo é
possivel tomar uma posicao fundamentada em factos sobre esta questéo.

235. A proporcao de mulheres empresarias em relagdo aos homens varia de pais para
pais, mas em geral as mulheres estdo sub-representadas. Como revelado pelo Flash
Eurobarometer 2009 e outros estudos, os empresarios de sucesso na Europa e América
Latina sdo predominantemente do sexo masculino. Na Republica da Coreia, o nimero
de empreendedores do sexo masculino € cinco vezes maior que o das mulheres empre-
sarias, enquanto que no Gana ha mais mulheres do que homens a iniciar um negocio.*®
O foco nas mulheres empresarias, como € muitas vezes o caso em medidas especificas,
parece ser uma abordagem adequada, pois as mulheres lidam muitas vezes com mais
obstaculos no comego e desenvolvimento de um negdcio, relativamente aos homens.
Por exemplo, nos Camardes ndo existe discriminacdo aparente contra as mulheres
empresarias na legislacdo nacional. No entanto, na pratica, as mulheres t€ém pouco
acesso a terra e a propriedade. Os seus maridos podem facilmente penhorar o titulo
de propriedade da familia e as mulheres t€ém dificuldade para cumprir os requisitos de
garantia para receber credito dos bancos.

87 D.J. Kelley, N. Bosma, J.E. Amoros: GEM 2010 Global Report (London, Global Entrepreneurship Monitor, 2010).

88 ibid.

89 W. Maudé: “Promoting entrepreneurship in developing countries: Policy challenges”, in European Journal of Development Research, 2010,
Issue 4, 2010; E. Duflo and A. Banerjee: Poor economics: A radical rethinking of the way to fight global poverty (New York, Public Affairs,

2011).

90 D.J. Kelley et al: GEM 2010 Global Report, op. cit.
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2.5.1.

Impacto dos programas de empreendedorismo jovem

236. Existem poucos dados estatisticos sobre a qualidade ou o impacto de programas
de empreendedorismo para 0s jovens, pois poucos projetos foram avaliados em deta-
lhe. Isto ¢é particularmente valido para os paises em desenvolvimento.” Uma analise
baseada numa avaliacdo de programas de empreendedorismo do Youth Employment
Inventory de 2007 revelou que as medidas de promocao do empreendedorismo tive-
ram, entre todos os programas analisados, a melhor avaliacdo de impacto positivo na
criagdo de emprego. No entanto, ndo pdde ser retirada nenhuma conclusdo definitiva,
devido ao pequeno nimero de projetos de empreendedorismo considerados. A Unica
recomendagdo que poderia ser formulada era a de que a escolha de um tipo especifico
de intervencao deve ser baseada nos problemas que os jovens enfrentam no mercado
de trabalho. O Quadro 2.3 apresenta alguns dados das avaliagdes do impacto de algu-
mas intervencoes.

Quadro 2.3.Impacto de programas de empreendedorismo jovem

Pais e projeto Impacto sobre o Impacto sobre Impacto na Impacto no
emprego os rendimentos  expanséo dos aumento do
(%) (%) negocios (%) capital (%)

Bangladeche: Capacitacéo das adolescentes — 28-54 - -

nas zonas rurais do Bangladeche (Kishori

Abhijan)

Bulgaria: Programa de Autoemprego 50 (51,5 para 40 - -
mulheres)

Quénia: Jua Kali - Vouchers de formagéo para — - 67 40

"Os trabalhadores debaixo do sol"

Peru: Formagdo em Empreendedorismo 25 23,5 - -

para Jovens (Formacién Empresarial de la

Juventud)

Peru: Programa de formacgéao de jovens 17,3 61 Aumento de 40% —

criadores de micro-empresas (Calificacién de na probabilidade

Jévenes Creadores de Microempresas) de ter uma

microempresa a
funcionar ao fim
de um ano

Fonte: ILO: Youth Employment Inventory database (julho de 2011).

237. NaAmérica Latina, foram langados muitos programas de promocao de empreen-
dedorismo jovem, mas apenas alguns foram avaliados, sendo dificil tirar conclusdes.
Os projetos direcionados para jovens empresarios, impulsionados pela necessidade,
tendem a oferecer atividades de motivacdo e cursos de formacéo de curta duracao,
enquanto os de que estdo orientados para empresarios impulsionados pelas oportuni-
dades se centram em metodologias de tutoria, orientacdo e networking. Nesta regiao,
os programas de pequena escala organizados por ONGs e institui¢des do setor privado
de menor extensao e mais focados em grupos-alvo parecem ser mais eficazes do que os
grandes projetos promovidos por instituicdes publicas. As iniciativas de pequena es-
cala e direcionadas oferecem uma gama mais ampla de servigos que parecem produzir

91 World Bank: Moving from wish list to action: The importance of evaluating youth interventions (sem data).
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resultados mais positivos para o desenvolvimento empresarial. Tais servigos incluem
informacdes sobre oportunidades de negdcios, orientacdo, formacéo e acesso ao crédi-
to.

238. Em geral, as competéncias empresariais tendem a produzir melhores resultados
quando sdo adquiridas num contexto mais abrangente de formacgao. Por exemplo, o
Curso de Formagdo Peruano para Jovens Micro-empreendedores (Programa de Ca-
lificacion de Jovenes Creadores de Microempresas) mostra que um pacote que inclui
aulas tedricas, aconselhamento e acompanhamento de servi¢os, formacao no posto de
trabalho e acesso ao crédito, ¢ mais eficaz para o desenvolvimento de negocios que
apenas a oferta de formacao em gestéo.

239. Um projeto bem sucedido na criacdo e expansdo de negécios ¢ o “Bharatiya
Yuva Shakti Trust” na india. O programa ofereceu aos beneficiarios servigos de apoio
financeiro, aconselhamento e apoio empresarial. A tutoria desempenhou um papel fun-
damental. Uma avaliagdo deste projeto revelou que 10 por cento dos empresarios que
participaram do programa se tornaram miliondrios (em rupias), e 15 por cento destes
empregaram mais de 20 pessoas.”> Um dos fatores que contribuiu para o sucesso do
projeto foi a parceria com o setor publico e o privado. A relevancia da parceria com o
setor privado para o desenvolvimento empresarial tem sido igualmente destacado por
outras fontes.”

240. Um ambiente propicio para o desenvolvimento empresarial € um fator muito
importante do desenvolvimento da atividade. Uma das iniciativas nesse sentido foi
a promulgacao de uma lei, a 2000 Enterprise Act no Vietname. Uma avaliagdo desta
medida indica que se registaram 72,601 novas empresas até setembro de 2003, desde a
adocao da lei. A ocorréncia de registos de novas empresas por ano foi 3,75 vezes supe-
rior do que antes de 2000. Em setembro de 2003, foram criados entre 1,6 e 2 milhGes
de empregos como resultado da adogao da lei. A Associagao de Jovens Empresarios do
Vietname afirma que os jovens empreendedores representam cerca de trés quartos de
todas as empresas privadas que se estabeleceram entre 2000 e 2002.%

241. Alguns projetos na Africa sub-sariana tém ajudado a melhorar a situagdo social
dos seus beneficiarios. Este ¢ o caso de uma iniciativa no Quénia, o “Tap and Reposi-
tion Youth — Savings and Micro-Credit for Adolescent Girls” (poupanga e microcrédito
para raparigas adolescentes). Este projeto foi submetido a uma avaliagdo de impacto e
0s seus resultados liquidos sdo também conhecidos. As adolescentes que participaram
no programa tinham niveis mais elevados de recursos e de poupanca. Além disso, 0s
beneficiarios tiveram um comportamento de género mais liberal depois de participar
no programa. Um projeto semelhante, o “Empowerment and Livelihood for Adoles-
cents” (capacitagdo e subsisténcia para adolescentes) no Uganda produziu resultados
semelhantes.*

92 ILO: Youth Employment Inventory database.

93 Making Cents International: State of the field in youth enterprise, employment and livelihoods development: A guide for programming,
policy-making, and partnership building, Global Youth Enterprise and Livelihoods Development Conference, Washington, DC, 2010.

94 1LO: Youth Employment Inventory database.
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242. Alguns dados comprovam que o ensino do empreendedorismo incorporado nos
programas do ensino secundario pode mudar atitudes e promover o empreendedoris-
mo como uma alternativa viavel a um emprego remunerado. O inquérito “Flash Euro-
barometer” indica que na China, Turquia e Estados Unidos mais de dois tergos dos en-
trevistados relataram que a sua educacéo escolar contribuiu para o desenvolvimento de
uma atitude empreendedora. O mesmo estudo realizado em 2007 revelou que, nalguns
paises europeus como a Noruega e Portugal os entrevistados sentiram que a educacéo
escolar os preparou para se tornarem empresarios ainda em maiores proporgdes do que
as observadas nos Estados Unidos. A tendéncia inverteu-se nos resultados de 2009 da
pesquisa, onde os entrevistados dos Estados Unidos registaram a maior percentagem.
O maior impacto global da educacdo escolar englobando o desenvolvimento do espi-
rito empreendedor foi nos Estados Unidos e China.

Quadro 2.11
LicBes a retirar de programas bem sucedidos de empreendedorismo jovem

Faz sentido um enfoque especial em grupos especificos que sofrem com barreiras
especificas dos mercados, como as mulheres, faz sentido.

Oferecer programas com uma ampla gama de servigos, ao invés de apenas oferecer
formagao em gestéo ou apoio financeiro, podera ser mais eficaz.

Devido a falta de dados empiricos sélidos, é indispensavel realizar avaliagbes de
impacto mais rigorosas, com base numa abordagem com grupos de controle.

A inclusdo do empreendedorismo nos programas das escolas secundarias e tercia-
rias € uma forma eficaz de mudancga de atitudes em relagdo ao empreendedorismo.

Fonte: ILO Job Creation and Enterprise Development Department.

2.6. Promogao do emprego jovem atraves de cooperativas

243. Estima-se que as cooperativas assegurem 100 milhdes de empregos em todo o
mundo.?® Embora a propor¢ao exata dos jovens nesse total seja dificil de determinar,
as cooperativas sdo, claramente, uma importante fonte de criacdo de emprego. As Co-
operativas proporcionam aos jovens a oportunidade de criar as suas proprias empresas
e de se tornarem independentes. As vantagens das cooperativas incluem os reduzidos
requisitos de capital, a responsabilidade limitada e o fato de que reinem simultanea-
mente objetivos econémicos e sociais.

244. O modelo de negdcio em cooperativa presta-se a areas rurais e urbanas e a todos
0s niveis de competéncias, incluindo os dos recém-diplomados que cujas perspetivas
de encontrar emprego sao limitadas. Por exemplo, em Marrocos os diplomados estdao
a formar cooperativas de jovens diplomados (Coopératives des lauréats). Encontradas
em todos os setores de atividade, estas cooperativas tiveram um aumento de 38 por
cento desde 2005, e em 2010 representavam 3,5 por cento do movimento coopera-
tivo nacional.”” Nos paises da OCDE, ha indica¢des semelhantes de que a formagdo
de cooperativas de jovens profissionais nas profissoes liberais (arquitetos, designers,
servigos de TI, contabilistas, etc.) estd a aumentar e que estas sdo, por vezes, assumi-

96 International Cooperative Alliance and United Nations Department for Policy Coordination: The international cooperative movement and
world summit for social development: The basis for an effective partnership, Background Information Note No. 1 (sem data).

97 H. Zouhir: “Les coopératives des jeunes diplomés: Une expérience d’auto-emploi qui s’affirme”, in Revue Marocaine des Coopératives,
No. 1, 2011.
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das sob a forma de cooperativas de empresarios onde pequenas e médias empresas se
juntam para formar uma cooperativa para partilhar servicos. As micro, pequenas e mé-
dias empresas em Africa estdo também a mostrar uma tendéncia de se registar como
cooperativas de empresarios.® Além disso, alguns estudos tém apontado para o fato
de que as empresas sob a forma de cooperativas sao mais resilientes e sustentaveis do
que outros tipos de empresas. Um estudo realizado pelo Governo do Quebec mostrou
que as cooperativas tém uma vida mais longa do que outras empresas. No Québec e no
Canadd, mais de seis em cada dez cooperativas sobrevivem mais do que cinco anos,
em comparagao com menos de quatro em cada dez empresas no setor privado.

245. As cooperativas de crédito® constituem a segunda maior rede bancaria em todo
o mundo, com 45 por cento das suas filiais em areas rurais,'® e tém um histérico com-
provado de resiliéncia relativamente alta em tempos de crise econdmica e financeira.'%
As cooperativas crédito prestam, cada vez mais, servigos especificos aos jovens e aos
jovens empresarios para que possam iniciar, manter e fazer crescer as suas empresas
e cooperativas. Em Africa, algumas cooperativas de poupanca e de crédito criaram
linhas de crédito especiais para jovens empresarios.

246. As cooperativas participam nos sistemas de colocagdo de jovens, e prestam apoio
na educacdo e formagdo em iniciativa empresarial cooperativa , por exemplo através
de programas de aprendizagem. Um dos novos programas a destacar, ¢ o da Academia
de Aprendizagem Cooperativa (Cooperative Apprenticeship Academy), uma iniciativa
do movimento cooperativo do Reino Unido. Este programa oferece a 2.000 jovens
aptiddes, competéncias e qualificagdes transferiveis. Em Ontario, no Canada, estudo
realizada pela Associagao Cooperativa de Ontario (Ontario Cooperative Association)
mostrou que quase 60 por cento dos estagiarios conseguem emprego a tempo inteiro
ou contratos com cooperativas apds a conclusdo de um estagio de 26 semanas. Em Ita-
lia, no final de um programa inovador que coloca os jovens em cooperativas e outras
empresas sociais como parte do servico civil obrigatdrio 10 por cento dos participantes
encontraram emprego na propria cooperativa.

247. O potencial das cooperativas para criar ¢ manter postos de trabalho reflete-se
cada vez mais em programas que introduzem as cooperativas nos curriculos nacionais,
em consonancia com a Recomendacao (n.° 193) sobre Promog¢ao das Cooperativas,
2002, e as diretrizes da ONU que visam criar um ambiente favoravel para o desenvol-
vimento de cooperativas.

248. Existem numerosas intervengdes para o emprego jovem através de cooperativas,
no entanto, as avaliagdes dos programas tém sido incompletas e as evidéncias sobre o
seu impacto séo limitadas.

98 N. Goéter von Ravensburg: Enterprise future lies in cooperation: Entrepreneur cooperatives in Africa, CoopAFRICA Working Paper No.
2 (Geneva, ILO, 2009).

99 Por exemplo, cooperativas de crédito e de poupanca (SACCOs), as cooperativas de crédito e os bancos cooperativos.

100 The Consultative Group to Assist the Poor/The World Bank: Financial Access 2010: The state of financial inclusion through the crisis
(Washington, DC, 2010), p. 13..

101 ILO: Resilience of the cooperative business model in times of crisis (Geneva, 2009)
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2.7.

Programas de Investimento Publico e Emprego (PIPEs)

249. Os Programas de Investimento Publico e Emprego estdo a ganhar impulso na
luta contra a crise do emprego e da pobreza, especialmente em comunidades desfa-
vorecidas com elevada prevaléncia da informalidade. Estes programas estdo muitas
vezes associados ao desenvolvimento de infraestruturas e podem atingir de forma efi-
ciente os grupos desfavorecidos. Os jovens tém um papel proeminente nestes progra-
mas, sendo comuns em todo o mundo metas especificas de 50-60 por cento. Os PIPEs
podem assumir a forma de trabalho no setor publico ou de programas de garantia
de emprego, ou outras modalidades envolvendo parcerias publicas e privadas. As ca-
pacidades administrativas limitadas, de gestdao e financeiras dos paises em desenvol-
vimento, especialmente nos paises menos desenvolvidos, para a implementacdo de
intervengdes das PAMT analisadas nos paragrafos anteriores, mostram a relevancia
dos PIPEs. Os PIPEs provaram também seu impacto anticrise e papel anti ciclico nos
paises que recorreram a eles, incluindo alguns dos paises que aplicam o Pacto Global
para o Emprego (por exemplo, a Indonésia e a Africa do Sul) (ver caixa 2.13).

250. Nos paises em desenvolvimento, uma grande parte dos recursos proprios dos go-
vernos, complementados por recursos externos, ¢ alocado para o desenvolvimento de
infraestruturas. Neste contexto, ¢ importante alocar recursos suficientes para projetos
locais de infraestruturas de baixo custo mas com multiplicadores de emprego elevados
que respondam as necessidades dos mais pobres, tais como sistemas de irrigacdo de
pequena escala, gestdo de recursos hidricos e de solos em areas rurais. Quando em
tais regimes sdo usados métodos baseados no trabalho e recursos locais, criacdo de
emprego direto e indireto e de emprego induzido através do aumento do consumo
local, podem gerar substancialmente mais emprego e ter efeitos multiplicadores na
economia. Esta provado que os investimentos publicos sdo um meio eficaz para criar
emprego e oportunidades de negdécio atravées de programas de investimento de trabalho
intensivo.'%

251. Os beneficidrios dos PIPEs incluem ndo sé os trabalhadores nao qualificados,
mas também um niimero substancial de trabalhadores semiqualificados e qualificados,
técnicos e trabalhadores comunitarios no local do projeto, bem como empresarios,
engenheiros, economistas sociais, especialistas em TIC e gestores financeiros que par-
ticipam na gestdo de projetos. Por outras palavras, estes programas oferecem oportu-
nidades de emprego para uma ampla gama de jovens com qualifica¢des diferentes. Os
programas de formag¢ao sao muitas vezes integrados em PIPEs como ¢ o caso do Mali
(ver caixa 2.12), e melhoraram as competéncias dos participantes. A divulgagdo e a
implementagdo dos projetos oferecem aos jovens uma experiéncia unica de trabalho de
grande valor para o seu desenvolvimento profissional. Projetos de trabalho intensivo
como estes podem gerar emprego e rendimentos para 0s mais pobres se adequadamen-
te direcionados para grupos especiais (por meio de segmentacdo geografica ou por
categorias), € quando sao implementados através de um sistema publico de garantia de
emprego, podem ser uma maneira eficiente de garantir a componente do emprego na
prote¢do social basica (discutido na Segdo 2.9).13

102 ILO: Employment and social protection policies from crisis to recovery and beyond: A review of experience (Geneva, 2010), p. 78.
103 M. Lieuw Kie-Song, K. Philip, M. Tsukamoto and M. Van Imschoot: Towards the right to work: Innovations in public employment pro-
grammes, Employment Sector Working Paper No. 69 (Geneva, ILO, 2010).
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Caixa 2.12
Programas de investimento de emprego intensivo para os jovens no Mali

No Mali 73 por cento da populagdo economicamente ativa trabalha na economia informal
e um terco dos trabalhadores séo jovens (com idades entre os 15 e 39 anos). A taxa de
desemprego jovem é consideravelmente maior do que a média total (12 por cento em
todo o pais e 32 por cento em Bamako).

A Agéncia para a Promocéo do Emprego Jovem (Agency for Promotion of Youth Employ-
ment - APEJ) estd a implementar um programa nacional que inclui um projeto de inte-
gracao dos jovens no mercado de trabalho através de abordagens de trabalho intensivo
(PEJHIMO). Foi implementado um imposto sobre o emprego jovem de 2 por cento sobre
as remuneracgdes para financiar o Fundo Nacional para o Emprego Jovem.

A implementacdo do PEJHIMO criou mais de 70,517 dias de trabalho desde 2006, e
contribuiu diretamente para a integracao de cerca de 700 jovens trabalhadores no mer-
cado de trabalho através do desenvolvimento da irrigacao e comercializagao de produtos
agricolas, da reabilitacdo e manutencgéo de estradas rurais, e da extracao de pedras das
pedreiras utilizadas para pavimentagao de ruas. As técnicas de pavimentacéo e uso de
técnicas dos materiais locais estdo incluidos nos programas de formagéo profissional,
bem como em todos os campos de jovens em todo o pais. As técnicas de utilizacdo da
mao de obra intensiva no setor da construgcéo tém sido progressivamente alargadas a
outros programas de investimento como o Programa de Apoio ao Setor Agricola, e ao
Projeto de Construcédo de Estradas Nacionais.

A OIT trabalhou em parceria com a APEJ para desenvolver estudos-piloto sobre técnicas
de emprego intensivo; para reforgar a capacidade das comunidades locais e da adminis-
tragao local para que possam assumir a responsabilidade de investimentos incluidos nos
orcamentos nacionais e locais; e para criar um Acordo-Quadro Nacional que incentiva o
didlogo entre os parceiros nacionais responsaveis pelos investimentos a nivel descen-
tralizado, em especial entre os representantes do Estado, dos trabalhadores e empre-
gadores, administragdes territoriais € membros do Parlamento. Numa primeira fase o
PEJHIMO ¢ financiado pelo Governo do Mali e do Gréo-Ducado do Luxemburgo. Esta a
ser executado pela APEJ com assisténcia técnica do BIT e em colaboragdo com muitos
outros parceiros, entre eles a Escola Técnica de Engenharia, Arquitetura e Urbanismo,
o Programa de Apoio do Setor Agricola e do Gabinete do Niger para a Manutencéo de
Sistemas de irrigacéao.

Fonte: ILO: «Project “Mali : Insertion des jeunes dans la vie professionnelle a travers les investissements a haute intensité de
main d’oeuvre en milieu rural et en milieu urbain (PEJIMO)

252. Os PIPEs sdo particularmente Uteis para lidar com as consequéncias das altera-
¢oes climaticas; os investimentos em infraestruturas tendem a crescer em resposta as
alteragdes climaticas. Em muitos paises em desenvolvimento, as alteragdes climaticas
irdo expor os mais pobres e desfavorecidos a riscos acrescidos de cheias e secas, que
irdo reduzir as colheitas e afetar adversamente os seus meios de subsisténcia. O de-
senvolvimento de infraestruturas locais e de obras publicas podem desempenhar um
papel importante na luta contra os efeitos negativos das alteragdes climaticas sobre as
comunidades rurais desfavorecidas, promovendo o emprego e os rendimentos destas
populacGes.t®

104 M. Harsdorff, M. Lieuw-Kie-Song and M. Tsukamoto: Towards an ILO approach to climate change adaptation, Employment Sector
Working Paper No. 104 (Geneva, ILO, 2011).
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253. Um bom exemplo de um PIPE baseado no desenvolvimento de infraestruturas
¢ 0 Mahatma Gandhi National Rural Employment Guarantee Act (NREGA) na In-
dia, lancado em 2006 e atualmente com cerca de 55 milhdes de beneficiarios. Este
programa fornece uma garantia legal de 100 dias de emprego em cada ano fiscal para
os membros adultos de todos os agregados familiares rurais dispostos a fazer traba-
lho publico relacionado com trabalho manual nao qualificado, recebendo o salario
minimo legal. Outro exemplo ¢ o Expanded Public Works Programme (EPWP) na
Africa do Sul, que visa criar 4,5 milhdes de oportunidades de emprego nos proximos
cinco anos.

254. Além de obras publicas para o desenvolvimento de infraestruturas, hd também
margem de manobra significativa para a organizacao de programas de emprego para
prestar servicos sociais. Em muitos paises, ha uma grande necessidade ainda ndo sa-
tisfeita de servigos sociais em areas como a saude, a educagao, a assisténcia aos idosos
e atividades ludicas para jovens. As lacunas existentes sdo exacerbadas pelos cortes
nas despesas sociais em muitos paises. Em muitos contextos, a prestacdo de servigos
sociais esta de tal forma sob pressdo que o pessoal mais teve que ser suplementado
com trabalho auxiliar. Por exemplo, face a crise de SIDA em muitas partes do mundo,
a necessidade de servicos de cuidados ao domicilio aumentou, tal como a assisténcia a
orfaos e criangas vulneraveis.

255. No entanto, os resultados obtidos com os PIPEs nesta area ndo sdao excelentes.
Existem apenas alguns exemplos de PIPEs focados de forma coordenada no setor da
concertagdo social. Na Africa do Sul foi incluido no EPWP uma componente do setor
social focalizada em duas areas: (1) cuidados domicilidrios/comunitarios para pessoas
com VIH/Sida ou tuberculose e (2) protecdo da primeira infancia , nomeadamente
criagdo de creches. Embora os resultados tenham sido variados, muitos servigos so-
ciais estdo a ser implementadas através da Community Works Programme (CWP).
Este é um setor promissor, muito intensivo em mao de obra e melhor adaptado para a
participacdo das mulheres jovens do que os trabalhos publicos tradicionais.

Caixa 2.13
Os programas alargados de trabalhos publicos na Africa do Sul

Com 50 por cento dos jovens desempregados, a Africa do Sul depara-se com o
desemprego galopante - juntamente com altos niveis de pobreza e qualificagdes insu-
ficientes. Em 2004, O Governo Sul-africano introduziu o programa de trabalho intensivo
Expanded Public Works Programme (EPWP) para proporcionar rendimento através do
trabalho temporario e contribuir para o objetivo nacional de redug¢édo da pobreza.

O EPWP é um programa de abrangéncia nacional que faz uso sistematico dos inves-
timentos publicos, sobretudo infraestruturas a nivel municipal, para criar oportunidades
de emprego e desenvolver competéncias de empregabilidade e as capacidades de em-
preendedorismo, focado nos setores mais marginalizados da sociedade. O Government’s
New Growth Path (dezembro 2010) define como prioridade a criagdo de emprego; tem
como objetivo reduzir o desemprego em 10 pontos percentuais até 2020. Estabeleceu o
desenvolvimento de infraestruturas como uma das seis areas prioritarias para a criagao
de emprego. O EPWP desempenha um papel importante na ligagdo entre o desenvolvi-
mento de infraestruturas e criagdo de emprego e contribui ativamente para o crescimen-
to econdmico inclusivo e desenvolvimento sustentavel. O Governo criou o Community
Works Programme (CWP) em 2007 como uma rede de seguranca de emprego para com-
plementar as estratégias de subsisténcia existentes através do acesso a um nivel minimo

de oportunidades de trabalho regulares e previsiveis nos setores sociais.
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O programa criou mais de 1,6 milhdes de empregos de 2005 a 2009, 60 por cento
acima de sua meta de 1 milhdo de oportunidades. Durante esta fase, cerca de 250 em-
presarios e 15.000 gestores, técnicos e artesdos foram alvo de formagéo. Em 2010-11,
EPWP criou cerca de 200.000 empregos a tempo completo, onde 50 por cento dos postos
de trabalho foram para jovens e 60 por cento dos participantes eram mulheres. A sua di-
mensao social confirma-se através da exigéncia de que as pessoas com deficiéncia este-
jam representadas (2 por cento). O EPWP tem como meta 4,5 milhdes de oportunidades
de emprego na sua segunda fase, o equivalente a criagao de 2 milhdes de empregos a
tempo completo ao longo de um periodo de cinco anos, incluindo cerca de 1 milhdo de
empregos para jovens. O CWP tinha criado, até abril de 2011, cerca de 100 mil oportuni-
dades de trabalho em todas as nove regides. O programa sera agora alargado para um
milhdo de oportunidades de trabalho, em 2013-14.

O Governo recebe o apoio técnico do BIT na concegéo e implementagcédo do EPWP a
nivel nacional e regional. O apoio técnico do BIT centra-se em aumentar a capacidade de
criacdo de emprego na execugao e manutengao de projetos do governo.

Fonte: L. Gamoo and B. Johannessen: Study on enhancing the labour intensity in the Expanded Public Works Programme road
infrastructure projects (Africa do Sul, OIT, 2011).

2.8. Normas internacionais do trabalho e emprego jovem

256. As normas internacionais do trabalho desempenham um papel importante na pro-
tecdo dos direitos dos trabalhadores jovens e na melhoria das suas oportunidades no
mercado de trabalho. Na resolucéo de 2005 relativa ao emprego jovem referem-se as
normas internacionais do trabalho pertinentes para o emprego jovem.%

257. As Convencodes e Recomendacdes que tratam da promocdo do emprego convi-
dam os Estados-membros a atingir o pleno emprego, produtivo e livremente escolhido,
como uma questdo vital para a melhoria das perspetivas dos jovens trabalhadores.
Existem quatro convengdes e duas recomendagdes que sdo conhecidas como os instru-
mentos da OlTrelativos ao emprego. Sao eles:

A Convencao (n. ° 122) sobre Politica de Emprego, 1964

3 Convencao (n°.142) sobre a Valorizagdo dos Recursos Humanos, 1975
1 Convencao (n ° 88) sobre a Organizacao do Servigco de Emprego, 1948
3 Convengao (n°. 181) sobre as Agéncias de Emprego Privadas, 1997

1 Recomendacdo (n°. 189) para a Criagdo de Emprego em Pequenas e Médias Em-
presas, 1998 e

A Recomendacdo (n°. 193) sobre a Promog¢ao das Cooperativas, 2002.

258. Estes seis instrumentos de trabalho foram objeto de um Estudo realizado pelo
Comité de Peritos para a Aplicagdo das Convengdes e Recomendagdes (Comité de
Peritos) em 2009. O Inquérito Geral foi discutido pelo Comité para a Aplicacdo das
Normas da Conferéncia Internacional do Trabalho, em junho de 2010.*%

105 Ver: “Appendix — International labour standards relevant to work and young persons” in Resolutions adopted by the International Labour
Conference, International Labour Conference, 93rd Session, Geneva, 2005, pp. 11-12.

106 ILO: General Survey concerning employment instruments in light of the 2008 Declaration on Social Justice for a Fair Globalization,
Report I1I (1B), International Labour Conference, 99th Session, Geneva, 2010.
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259. Conforme referido no Estudo Geral, os instrumentos de trabalho, vistos como
um todo, exigem aos Estados Membros trés passos fundamentais para atingir € manter
o pleno emprego, produtivo e livremente escolhido. Sdo eles o de se compromete-
rem politicamente para obter o pleno emprego, criar ou esforcarem-se por criar as
instituicdes necessarias para assegurar a realizacdo deste objetivo, e para fazerem o
melhor esforgo possivel para alcangéd-lo. O compromisso politico ¢ essencial por ra-
z0es Obvias, mas nao ¢ suficiente. Este tem de ser acompanhado pela criagao de insti-
tuicdes necessarias, tal como um sistema de servigos de emprego, conforme previsto
nas Convengoes n.’s 88 e 181; um sistema de educagao e formacgao, tal como previsto
na Convengao (n°. 142); e a promog¢do da criagdo de emprego através das pequenas e
médias empresas e cooperativas, tal como previsto nas Recomendagdes n.°s 181 e 193.
Isto deve ser complementado pelo melhor esfor¢o possivel na alocacdo de recursos
suficientes e concegdo e implementacdo de politicas e programas coerentes e eficazes
para atingir o objetivo do pleno emprego.

260. Os instrumentos relativos ao emprego fornecem assim orientagcdes aos Estados-
Membros sobre os principios fundamentais de politica de emprego, bem como um me-
canismo, através do Comité de Peritos, para monitorizar o desempenho e dar feedback
aos Estados-membros. Além disso, os relatérios apresentados pelos Estados-membros
ao Comité de Peritos, juntamente com os contributos dos parceiros sociais e 0s comen-
tarios do proprio Comité, fornecem uma fonte valiosa de informacgdes sobre politicas
de emprego em todo o0 mundo. Isto pode servir como base para a troca de informacgdes
e para o didlogo politico entre os membros da OIT sobre questdes de emprego.

261. A relevancia destas normas para o emprego jovem ¢ consideravel. Primeiro, a
obten¢do do pleno emprego, tal como definido na Convengdo (n © 122), tem uma im-
portancia fundamental para a resolucdo do problema do emprego jovem. Em segundo
lugar, os instrumentos relativos ao emprego reconhecem os problemas especiais enfren-
tados pelos jovens e a necessidade de se implementarem politicas para resolvé-los. Em
terceiro lugar, os instrumentos relacionados com o desenvolvimento de recursos huma-
nos e servigos de emprego sao de especial importancia para os jovens, pois 0 acesso a
oportunidades de adquirir competéncias de empregabilidade, e 0 acesso aos Sservicos
de emprego ajudam a garantir uma integracdo bem sucedida no mercado de trabalho.
Nas suas observagoes finais,’”” 0 Comité de Peritos constatou que havia um problema
crescente de desemprego entre os jovens diplomados, que ndo conseguiram encontrar
um emprego seguro compativel com o0s seus niveis de competéncias. Este problema
verificou-se tanto nas economias de mercado avancadas, como nos paises em desen-
volvimento. Nao s6 as competéncias dos jovens trabalhadores sdo subutilizadas, como
uma tal situacao pode ser prejudicial para a sua progressao na carreira ao longo da vida.

262. Asnormas internacionais do trabalho ndo s6 proporcionam um quadro para decla-
rarum compromisso nacional e para definir os principais objetivos politicos, mas também
ajudam a proteger os direitos, no ambito destes programas (PAMTs).1% Além disso, 0s
mecanismos de supervisao e assisténcia técnica do BIT desempenham um papel essen-
cial no constante incentivo as agdes necessarias por parte dos Estados-membros e para
garantir que essas acgdes sao coerentes com os principios da OIT e direitos no trabalho.

107 Ibid., para 800.
108 Ver por exemplo a decisdo tomada pelo Supremo Tribunal Francés relativamente ao “Nouvel emploi”
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263. Como mencionado na introdugao deste relatorio, o trabalho inicial da OIT sobre
0s jovens focou-se em estabelecer normas para a protecdo dos trabalhadores jovens.
Desde entdo, o nimero de convencdes relacionados com este assunto aumentou, para
abordar as questdes da idade minima para o emprego na industria, emprego nao-in-
dustrial e trabalho subterraneo, trabalho noturno, as condicGes de emprego dos tra-
balhadores jovens, e a eliminacdo do trabalho infantil.1® Entre estes, as convencdes
relativas ao trabalho infantil (Convencao (n°. 138), sobre a Idade Minima de Admissao
ao Emprego de 1973 e a Convengdo (n° 182) sobre a Interdicdo das Piores Formas
de Trabalho das Criangas de 1999) desempenham um papel preventivo importante
para garantir uma vida digna para os jovens. A eliminacédo do trabalho infantil permite
evitar danos irreparaveis para as perspetivas de emprego jovem, mesmo antes de eles
atingirem a idade minima de admissao ao emprego.

264. Os jovens trabalhadores acima da idade minima, mas com menos de 18 anos
estdo mais expostos a acidentes de trabalho e mais vulneraveis aos efeitos negativos
do ruido, calor, substancias toxicas e radiacdo. Tal como os trabalhadores que estao
abaixo da idade minima, correm o risco de ficar marcados de forma permanente pelos
efeitos sobre a salde e as consequéncias psicossociais negativas associadas ao traba-
lho perigoso. Isto, juntamente com as oportunidades perdidas para beneficiar de uma
educagdo e formacdo e de comegar o percurso profissional com um trabalho digno,
diminui bastante as suas perspetivas futuras no mercado de trabalho. Estima-se que
em 2008, 17 por cento dos jovens empregados com idades entre 15-17 estavam envol-
vidos em trabalhos perigosos. Além disso, é relevante notar que entre 2004 e 2008 o
numero de jovens nessa faixa etaria que estavam envolvidos em trabalhos perigosos
aumentou 20 por cento. Portanto, é importante que as normas do trabalho e politicas
de emprego jovem deem maior atencdo a situacdo deste grupo. Isto deve ser feito em
coordenagdo com os programas de trabalho infantil, uma vez que estes claramente
abordam problemas idénticos que exigem solugdes semelhantes e complementares.

265. Além das normas internacionais do trabalho especificamente dirigidas aos tra-
balhadores jovens, pode-se argumentar que o conjunto de normas internacionais do
trabalho é relevante para a melhoria do bem-estar de todos os trabalhadores, inde-
pendentemente da idade. Isto € particularmente verdade para as normas relativas aos
direitos fundamentais no trabalho, em particular, as Conveng¢des fundamentais n.’s 87
e 98 sobre a liberdade de associacdo, ao direito de organizag¢do e negociagdo coletiva.
Dentro de todo o conjunto de normas, algumas sao de especial relevancia para o0s jo-
vens trabalhadores, uma vez que as suas disposi¢des dizem respeito aos problemas a
que estes sdo particularmente vulneraveis. Por exemplo, a Convencao (n°. 111) sobre
Discriminagao (Emprego e Profissdo) de 1958 prevé garantias contra a discriminagdo
por idade no acesso a formacao, servigos de colocacdo e ao emprego. Da mesma for-
ma, a Convencao (n° 131), sobre Fixagao dos Saldrios Minimos de 1970 contribui para
assegurar que os jovens trabalhadores sdo remunerados com um saléario justo, embora
este possa estar abaixo dos saldrios dos adultos quando isso ¢ justificavel por razdes
especiais, tais como a oferta de formacao por parte dos empregadores. Além disso, a
Recomendacao (n°. 198), sobre Relacdes de Trabalho de 2006 ¢ particularmente rele-
vante para 0s jovens.

109 Antes de 1973, os instrumentos da OIT sobre a idade minima de admissao ao trabalho so eram dirigidos a sectores especificos. Contudo a
Convengao (n° 138) sobre a Idade Minima era aplicavel a todos os sectores (com alguma flexibilidade).
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2.9.

90

A protegao social para os trabalhadores jovens

266. Os jovens enfrentam desafios especiais no acesso a prote¢do social. Um proble-
ma de base € que na maioria dos paises os candidatos ao primeiro emprego, que S&o
predominantemente jovens, ndo tém apoio financeiro adequado durante o periodo de
procura de emprego. Como ja observamos anteriormente, a procura de um primeiro
emprego é sempre um processo lento e dificil.

267. Os candidatos ao primeiro emprego normalmente ndo estdo cobertos por regi-
mes de subsidio de desemprego, mas podem ser elegiveis para subsidios de desempre-
go nao-contributivos, como as prestacfes de assisténcia no desemprego. Como mostra
a figura 2.5, existem alguns tipos de cobertura obrigatdria de subsidios de desemprego
para candidatos ao primeiro emprego numa minoria de paises (16 dos 78 paises com
um regime legal do subsidio de desemprego). Em varios paises, os candidatos ao pri-
meiro emprego sdo elegiveis para prestacdes de assisténcia ao desemprego se nédo
forem elegiveis para prestagdes de seguro social (por exemplo, no Bahrein, Finlandia,
Luxemburgo e Turcomenistdo). Noutros paises, os subsidios de desemprego de base
ndo contributiva sdo fornecidos através de um programa abrangente de assisténcia
social (Australia, Nova Zelandia). Os candidatos normalmente precisam de se registar
num centro de emprego e estar aptos e disponiveis para o trabalho, para serem elegi-
veis para as prestagdes. Nalguns paises, (como a Finlandia, para candidatos com idade
inferior a 24), os candidatos ao primeiro emprego também precisam de ter completado
um programa de formagao profissional antes de se tornarem elegiveis para os subsidios
de desemprego. Noutros paises, como a Estonia, os candidatos ao primeiro empre-
go sdo elegiveis para os subsidios se tiverem cumprido periodos considerados como
equivalentes a emprego nos ultimos 12 meses, que podem incluir educacdo a tempo
completo, o servi¢co militar, a educacdo de uma crian¢ca com menos de 7 anos, trata-
mento hospitalar, prestacdo de cuidados a um doente, ou periodos de incapcidade ou
de detengdo. Nalguns paises (por exemplo, Bélgica, Estonia), os beneficios sdo pagos
apenas apds um certo periodo de espera. Noutros, os subsidios de desemprego dispo-
niveis aos candidatos ao primeiro emprego podem depender de condi¢édo de recursos
(por exemplo, Australia, Nova Zelandia), noutros sdo pagos independentemente dos
recursos do candidato, mas, por vezes, num nivel reduzido (por exemplo, Luxemburgo
e Roménia). Existem diferentes regulamentos quanto ao facto de se considerar apenas
a situacdo de rendimento dos jovens em termos de condi¢do econdémica dos candidatos
a emprego, ou se também se avalia o rendimento dos seus pais.
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Figura 2.5. Cobertura assegurada pelos sistemas obrigatérios de subsidios de desemprego

29.1.

para os candidatos ao primeiro emprego, por nivel de rendimento do pais

Nota: Apenas séo consideradas prestagdes pecunidrias regulares (excluido o pagamento de indemnizagoes).

Fonte: ILO Social Security Department calculations, based on SSA/ISSA, 2009-10 and 2011.

268. As medidas para promover a cobertura do seguro de desemprego para 0s jovens
incluem assegurar que os jovens em programas de formacao profissional, programas
de insercdo de emprego ou de outros programas publicos de emprego estejam a contri-
buir para o seguro de desemprego, e sejam, portanto, elegiveis para receber subsidios
de desemprego em caso de enfrentarem dificuldades em encontrar um emprego apos a
conclusao da sua formag¢ao, como € o caso de varios paises, incluindo a Alemanha.

Os subsidios de desemprego: Cobertura de jovens desempregados
com alguma experiéncia de trabalho

269. Os jovens desempregados que ja adquiriram alguma experiéncia de trabalho tém
menos possibilidades de aceder aos regimes legais de subsidios de desemprego do que
os trabalhadores mais velhos. Isto pode ser atribuido a varios fatores. Primeiro, os peri-
odos minimos de contribuicdo para programas de seguro de desemprego podem resul-
tar na exclusdo de jovens adultos que sdo despedidos antes de perfazer esses periodos
minimos, e relegar os jovens desempregados para regimes de apoio ao desemprego,
caso existam. Em segundo lugar, os jovens costumam trabalhar em modalidades de
emprego que néo séo cobertos pelo seguro de desemprego, incluindo contratos tempo-
rarios, trabalho a tempo parcial e tipos de emprego precario ou informal.

270. A combinacdo destes fatores resulta numa menor probabilidade de que os jovens
tenham acesso as prestacdes legais de desemprego, em comparacdo com os adultos
mais velhos (ver figura 2.6).
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Figura 2.6. Percentagem de pessoas desempregadas que recebem subsidios de desemprego,

por sexo e idade, em paises selecionados

Nota: Subsidios de desemprego, incluindo os desempregados beneficiarios de subsidio de desemprego e de assisténcia social.
Estonia: Servigo de Estatistica. Pessoas que recebem subsidio de desemprego por sexo e faixa etaria (meses).
Paises Baixos: Statline, Central Bureau of Statistics.

Fontes: Canada: Statistics Canada, Table 282-0047 — Labour force survey estimates (LFS). Chile: Unemployed by sex and age:
Laborsta; Unemployed receiving unemployment benefits by sex and age: Superintendencia de Pensiones. Denmark: Statbank, Unem-
ployment insurance fund. Labour market — registered unemployment — AUF02: Unemployed persons (final) by region, type of benefits,
unemployment insurance fund, age and sex.

271. Com excecao da Estonia, as mulheres jovens tém menos possibilidades de ace-
der as prestacOes de desemprego do que 0s homens jovens, em todos 0s paises con-
siderados. Essas diferencas tendem a ser associados a tendéncias de emprego para 0s
jovens por sexo.

272. Dada a especial vulnerabilidade dos jovens aos problemas do desemprego, mui-
tos paises tém tomado medidas para melhorar 0 acesso aos subsidios de desemprego
para os jovens adultos na sequéncia de crise global. Por exemplo, varios paises, in-
cluindo Franca e Japao, t€ém reduzido o nimero de meses de contribui¢des necessarias
para a elegibilidade aos subsidios de desemprego, a fim de melhorar o acesso ao apoio
ao rendimento dos jovens e prevenir os jovens trabalhadores de ingressar em formas
informais de emprego.*°

110 S. Scarpetta et al: Rising youth unemployment during the crisis: How to prevent negative long-term consequences on a generation? (Paris:
OECD, 2010). F. Bonnet, E. Ehmke and K. Hagemejer: “Social security in times of crisis”, in International Social Security Review, No. 63:2,
2010, pp. 47-70.
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2.9.2.

2.93.

Os subsidios de desemprego: articulagdo com as politicas ativas
do mercado de trabalho

273. Muitos paises também reforcaram os seus esfor¢os para associar as prestacées
de apoio ao rendimento com os servicos de emprego, bem como com a formacao,
reconversao profissional e outras medidas para ajudar a aumentar a empregabilidade
dos que procuram trabalho para encontrar um novo emprego. Como observado na se-
¢do 2.4.1, a experiéncia mostra que ambos os tipos de prestagdes - em dinheiro e em
géneros - tem que acontecer em paralelo. Os servigos e medidas de emprego de apoio
ao reforco da empregabilidade eficazes encurtam os periodos de desemprego e, por-
tanto, a necessidade de estar dependente de prestacdes. Por outro lado, para poderem
concentrar-se na procura de emprego ou participar em ac6es de formacdo e reconver-
sdo profissional, as pessoas precisam de prestagdes de apoio ao rendimento.

Cobertura da segurancga social dos jovens para outros riscos
para além do desemprego

274. Nao existem muitos programas de seguranga social, para além dos subsidios de
desemprego especificamente concebidos para os jovens, para os recem chegados (no-
vas entradas) ao mercado de trabalho. Mas os jovens adultos, como todos os outros
grupos etarios, precisam de ter acesso a um conjunto de prestacdes basicas de seguran-
ca social que lhes oferecam protecao contra as varias contingéncias sociais e da vida.

275. As mulheres e homens jovens devem ter acesso efetivo aos cuidados de saude.
Surgem desafios particulares para as mulheres e homens jovens que se encontram em
trabalho precario, sem uma cobertura adequada de seguro de saude, especialmente em
paises onde essa cobertura ¢ fornecida através dos empregadores. A menos que exista
um servico nacional de saide implementado para garantir um acesso efetivo aos cui-
dados de saude para os jovens, devem ser postos em pratica programas, sempre que
necessario, para subsidiar total ou parcialmente as contribuigdes de seguro de satde
dos jovens desempregados.

276. Os jovens podem ja ter responsabilidades familiares. A prote¢do da maternida-
de e 0 acesso a um custo acessivel a estruturas de guarda de criangas desempenham
um papel fundamental no apoio e facilitacdo da integracdo de jovens mées e pais no
mercado de trabalho digno e produtivo, garantindo a seguranca de rendimento para as
familias jovens. Além disso, as politicas de seguranca social devem assegurar que as
prestacdes familiares pecuniarias estejam disponiveis para as familias jovens. Podem
ser necessarias politicas especificas nos paises em que as prestacdes familiares estdo
relacionadas com o emprego (sejam fornecidas pelo empregador ou através de segu-
ro social contributivo). Nesses paises, podem ser necessarias prestacdes pecuniarias
especificas financiadas pelos impostos e programas de servico social para apoiar as
familias jovens.

277. Em muitos paises, ¢ especialmente, mas nao exclusivamente, nos paises da
OCDE em que o envelhecimento da populacdo € mais marcante, o regime de pensdes
contributivas esta a ser modificado para que as futuras pensdes dependam fortemente
do tempo de contribuicdo e do montante das contribui¢es durante toda a carreira
profissional. Quanto mais tarde os jovens entrarem no emprego formal, mais baixas
vao ser as suas pensoes, ¢ pode mesmo nao ser suficiente para impedi-los de cair na
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pobreza na velhice. Além disso, ¢ muitas vezes esquecido que os seguros de pensdes
também fornecem protecdo social em caso de incapacidade para o trabalho, lesGes e
morte do responsavel pela familia, que ¢ de fundamental importancia para as pessoas
afetadas por estes riscos. Ha uma necessidade de prever diversas prestagdes financia-
das pelas contribuigdes fiscais ou por outras formas de créditos contributivos para os
jovens enquanto estdo no ensino ou formacao, ou estdo desempregados, a participar
noutros programas do mercado de trabalho, a cuidar de criancas etc. Para garantir
um nivel significativo de prote¢do, a base de calculo para estas contribui¢des deve
ser superior ao valor das prestagdes previstas (pelo menos ao nivel do salario mini-
mo).

278. As Figuras 2.7 e 2.8 mostram a cobertura de mulheres e homens jovens por regi-
mes de seguranca social contributivos em paises selecionados. Observando a percenta-
gem dos que contribuem para a seguranca social em relacao ao total dos trabalhadores,
verifica-se uma grande diferenca entre as taxas de cobertura de jovens (15-24 anos
ou 15-29) e do total da populacao empregada em alguns dos paises considerados. Os
jovens adultos de 15-24 anos sdo consideravelmente os que menos contribuem para
a seguranca social nos Camardes, Equador, El Salvador, Nepal, Paraguai, Republica
Unida da Tanzania e Zambia, enquanto no Vietname essa disparidade ¢ relativamente
pequena. A diferenca entre 0s jovens e a populacgdo total € menor se for considerado o
grupo etario dos 15-29anos.

Figura 2.7. Cobertura dos jovens por regimes contributivos de seguranca social
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(seguro social), em percentagem do emprego por conta de outrem,
em paises selecionados

Observagao: A cobertura especifica pode diferir entre os paises.
Fonte: Cameroon: ECAM3 2007. Ecuador: SIEH-ENEMDU — December 2009. El Salvador: CSES 2009.

Paraguay: EPH 2010. Nepal: Labour force survey 2008. United Republic of Tanzania (mainland): Integrated labour force survey, 2005.
Viet Nam: Labour force survey, 2009. Zambia: Labour force survey, 2009.
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Figura 2.8. Cobertura dos jovens por regimes contributivos de seguranca social
(seguro social), em percentagem do emprego total em paises selecionados

Observacao: A cobertura especifica pode diferir entre os paises.
Fonte: Cameroon: ECAM3 2007. Ecuador: SIEH-ENEMDU — December 2009. El Salvador: CSES 2009.

Paraguay: EPH 2010. Nepal: Labour force survey 2008. United Republic of Tanzania (mainland): Integrated labour force survey, 2005.
Viet Nam: Labour force survey, 2009. Zambia: Labour force survey, 2009.

279. A cobertura do seguro social em termos de percentagem do emprego total (fi-
gura 2.8) demonstra novamente uma grande diferencga entre os jovens e a populagcdo
adulta em geral para os Camardes, Equador, El Salvador, Nepal, Republica Unida da
Tanzénia e Zambia. No Paraguai e no Vietname, a situagdo ¢ ligeiramente diferente,
com algumas categorias de jovens, com taxas mais elevadas de cobertura do que os
trabalhadores adultos. Uma analise mais aprofundada destes exemplos poderia revelar
licbes importantes sobre a interacdo das estruturas de emprego e de cobertura de segu-
ranca social, e sobre formas eficazes de garantir a cobertura do seguro social para os
trabalhadores jovens.

280. Um grande desafio €, portanto, por em pratica sistemas de subsidio de desempre-
go que fornecam cobertura adequada para todos os trabalhadores que dela necessitam,
independentemente da idade. Uma forma de conseguir isto € através da mudanca para
um sistema de subsidio de desemprego sujeito a condicao de recursos mas € provavel
que seja mais caro de monitorizar e corre o risco de reduzir o incentivo ao trabalho.
Em tltima andlise, o apoio ao rendimento para jovens & procura de emprego com
caréncias economicas, tem de ser fornecido atraves de uma combinacdo de seguro de
desemprego, assisténcia aos desempregados, sistemas de garantia de emprego e outras
formas adaptadas as situacdes especificas dos diferentes grupos - tal como previsto no
conceito de protecdo social de base!! — em conjunto com programas do mercado de
trabalho. Esta é certamente uma tendéncia crescente, conforme indicado no ponto 2.3

111 Ver as Conclusées referentes ao debate recorrente sobre protegdo social (seguranga social) adotadas pela 100° Sessao da CIT em junho
de 2011.
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do presente relatério, cada vez mais os governos adotam politicas para que o direito
de assisténcia social esteja dependente da procura ativa de emprego ou da participacdo
num programa do mercado de trabalho ativo. No entanto, estes sistemas devem ser
suficientemente abrangentes para cobrir todos os jovens desempregados. E também
necessario que incluam medidas especiais para promover uma maior participagao por
parte dos jovens desfavorecidos, especialmente aqueles em risco de afastamento per-
manente do mercado de trabalho.

A participagao dos jovens,
o dialogo social e a negociagao coletiva

281. Ha pelo menos duas dimensdes importantes a respeito do didlogo social e em-
prego jovem. Primeiro, ha a questdo da participagdo e representacdo dos jovens nas
institui¢des e no didlogo sobre questdes e opgoes de politica geral. O didlogo social €
antes de mais um principio fundamental da democracia. Representa o direito de grupos
representativos expressarem as suas opinioes sobre as politicas publicas que afetam
0S Seus interesses, e que esses pontos de vista sejam levados seriamente em conta na
formulacao e implementagdo das politicas. O didlogo social inclui todos os tipos de
negociacédo, consulta ou simplesmente troca de informagdes entre, representantes de
governos, empregadores e trabalhadores, sobre questdes de interesse comum. Embora
nao haja informacao sistematica e dados sobre a participacao dos jovens, ¢ evidente
que os jovens nao estdo bem organizados em muitos paises € que as organizacoes de
jovens raramente sdo consultadas ou representadas na discussdo das politicas que afe-
tam suas vidas e o seu futuro. Os atuais protestos liderados por jovens indignados e
outros citados na introducédo do relatério apontam para graves lacunas neste sentido e
a sua principal exigéncia para terem voz e participagao.

282. Em segundo lugar, o didlogo social, também tem fortes justificacdes instru-
mentais O didlogo entre os governos e os parceiros sociais leva a melhores politicas,
porque abre a porta para um leque mais vasto de informac0des e propostas que serdo
Uteis para a concecdo e implementacgéo de politicas. Ao recorrer ao conhecimento e
experiéncia dos parceiros sociais, incluindo o contributo criativo das redes de sindi-
catos de jovens e jovens empresarios, os decisores politicos terdo uma imagem mais
precisa da natureza dos problemas que devem ser tratados pela legislagdo ou poli-
ticas, os interesses que serdo afetados, as necessidades que devem ser colmatadas e
os potenciais efeitos das politicas. Além disso, o didlogo social constitui um férum
onde o compromisso entre as posi¢Oes divergentes podem ser negociadas e resol-
vidas de acordo com o interesse geral nacional. O didlogo social também facilita o
apoio as medidas propostas e, portanto, previne uma futura oposicao e conflitos que
poderiam reduzir a sua eficacia.

283. Nesta perspetiva, € importante que os representantes dos jovens que sao dire-
tamente afetados por politicas para o emprego jovem tenham uma palavra a dizer
na concecao ¢ implementagdo dessas politicas. Devem assim existir mecanismos que
permitam que as aspiracdes, necessidades e problemas especiais enfrentadas por di-
ferentes grupos de jovens integrem a concecdo das politicas de emprego jovem. Isto
pode ser assegurado pelos proprios parceiros sociais ou através da representacao direta
das organizagdes de jovens no processo de consulta sobre politicas. Estao a ser feitos
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esforgos para melhorar a organizacdo dos jovens. Por exemplo, em 2010, a Confede-
racdo Sindical Internacional (International Trade Union Confederation - ITUC) langou
uma campanha para associar a atividade sindical mundial ao recrutamento e organiza-
cao de jovens.'t?

284. O quadro atual sobre a extensao do didlogo social na concecao e implementagdo
de politicas de emprego jovem ndo € uniforme. De acordo com um estudo da OIT,
menos de metade dos paises que adotaram politicas relativas ao emprego jovem envol-
veram ativamente 0s parceiros sociais na discussdo e elaboracao dessas politicas.

285. A situagdo melhora quando consideramos a integracao transversal do emprego
jovem nas politicas nacionais de emprego. Entre os paises que desenvolveram politi-
cas de emprego abrangentes e integraram o emprego jovem como uma area no cen-
tro das suas preocupacOes, mais de trés quartos consultaram ativamente os parceiros
sociais neste exercicio de integracao transversal. Quando o apoio do BIT ¢ procurado
para desenvolver planos de acdo integrados, por exemplo, a participagdo dos parceiros
sociais, sao promovidas e facilitadas consultas com uma ampla gama de organizagdes
e redes de jovens.

286. Muito poucos paises tém instituicdes formais a nivel nacional que se ocupam das
questdes do emprego jovem. No entanto, estdo a ser feitos esforcos em alguns paises.
Em Espanha, foi criada uma Comissao Tripartida de Emprego Jovem em 2006 como
orgao consultivo ligado ao Ministério do Trabalho e Assuntos Sociais. No Paraguai foi
criado um Conselho Nacional para a Criacdo de Emprego Jovem (Mesa Nacional para
la Generacion del Empleo Juvenil) por decreto presidencial, em 2008. Este € um 6rgéo
de participagdo que inclui 26 institui¢des, (incluindo os parceiros sociais) focado na
concecdo e implementacao de politicas e programas de emprego jovem. No Peru, foi
criada uma comissao para o didlogo social sobre o emprego jovem com representantes
dos jovens.

287. Ha, no entanto, outros exemplos a nivel local de institui¢des de didlogo social
em programas de emprego jovem. Os exemplos incluem o Plano Local de Integra-
¢do dos Jovens (Plans locaux pour I’insertion des jeunes) em Franga, dois pactos
tripartidos de emprego jovem a nivel regional na Bulgaria, e um pacto semelhante na
Albénia.'*®* Nalguns paises também se recorreu a mecanismos especiais. Por exem-
plo, na Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Hungria e Republica da Coreia, foram
adotadas varias medidas de resposta a crise desenvolvidas mediante processos de
didlogo social.

288. O didlogo social ¢ essencial ndo s6 no que diz respeito as politicas mais abran-
gentes de emprego jovem, mas também em relagdo as intervencdes especificas no mer-
cado de trabalho que tém uma influéncia importante sobre as perspetivas de emprego e
condicOes de trabalho para os jovens. Essas intervencdes incluem o ensino e formacéo
profissional, a fixac¢do de salarios minimos, as politicas ativas do mercado de trabalho
e legislacao do trabalho.

112 International Trade Union Confederation (ITUC): New ITUC Campaign on Organising Young People, online news item, 23 March 2010.
113 D. Rei: Social dialogue on youth employment, draft (Geneva, ILO, 2011).
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289. Os exemplos de dialogo social estdo mais difundidos no dominio do ensino e
formagdo profissional. Por exemplo, em toda a UE os parceiros sociais t€m um pa-
pel formal e abrangente no desenvolvimento e gestdo de sistemas de formacédo de
aprendizagem e de formagdo profissional. Da mesma forma, em paises que criaram
fundos de formacao, normalmente baseados num sistema de financiamento através
de um imposto aplicado as empresas, 0s parceiros sociais estdo envolvidos na gestdo
desses sistemas. Ha também muitos exemplos do envolvimento dos parceiros sociais
na concec¢do de conteudos de formagao profissional e de sistemas de certificagdo de
competéncias. Isto verifica-se nos paises desenvolvidos ¢ em desenvolvimento. Por
exemplo, por meio do acordo «Futuro para os jovens através da formagdo» (“‘Future
for youth through training™), o sindicato alemdo dos Trabalhadores Quimicos e os
empregadores conseguiram aumentar em 8 por cento o numero de estagios oferecidos
pelas empresas durante o periodo de 2003-08.1* Em muitos paises latino-americanos a
governanca dos sistemas nacionais de formacao envolve os parceiros sociais, enquanto
varios paises asiaticos e africanos tém um envolvimento tripartido nos conselhos con-
sultivos de mao de obra nacionais. Além disso, ha um forte envolvimento tripartido no
projeto de sistemas nacionais de certificagdo de competéncias no Chile, Malasia, Ilhas
Mauricias, Africa do Sul, Sri Lanka, Tunisia e Turquia.

290. Em muito poucos casos se recorreu ao didlogo social para o desenho de PAMTs
dirigidas aos jovens. Da mesma forma, embora o tripartismo e o didlogo social sejam
parte integrante da administragdo do trabalho em varios paises, € raro que essa colabo-
racao se centre em questdes que afetam os jovens.

291. No caso do saldrio minimo ¢ importante notar que 118 paises especificam um
salario minimo e cerca de metade deles puseram em pratica um salario minimo especi-
fico para os jovens. No entanto, estes salarios minimos sdo fixados como parte do pro-
cesso geral de determinagdo do saldrio minimo geral. Nao ha nenhum caso conhecido
de um processo separado por meio do didlogo social para a determinagdo do salério
minimo de jovens.

292. Realga-se, da discussdo anterior,que muito mais pode ser feito sobre o dialogo
social no que diz respeito as politicas de emprego jovem, e para garantir a participacao
e representacao efetiva dos jovens nas decisdes de politica geral. Estes deficits preci-
sam de ser definidos visando alcangar politicas melhor concebidas e implementadas
de forma mais eficaz, para enfrentar a crise do emprego jovem. Isto implica o desen-
volvimento de organizagdes de trabalhadores empregadores que sejam solidas, de base
abrangente, representativas e independentes e com forte capacidade técnica para par-
ticipar no didlogo social; o reforco do compromisso com o didlogo social por todas as
partes; e respeito pelos direitos fundamentais de liberdade de associacao e negociacdo
coletiva. E necessario promover ativamente uma representagio mais forte dos jovens
em organizagdes de trabalhadores e de empregadores.

114 ITUC and Trade Union Advisory Committee (TUAC): Investing in quality jobs, better coherence and social protection: Trade union sta-
tement to the G20 high level experts’ seminar on employment policies, Paris, 7 April 2011.
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2.10.1.

A negociagao coletiva e os jovens

293. Uma forma de didlogo social é, nomeadamente, através da negociagdo coletiva.
E interessante analisar a forma como a negocia¢do coletiva aborda o emprego e as
condi¢des de trabalho jovem. Esta questio € particularmente relevante uma vez que os
parceiros sociais tém sido criticados em alguns paises por ndo terem em conta a repre-
sentacdo dos interesses dos jovens trabalhadores.

294. Os paises europeus tém tido uma forte tradi¢do de negociacao coletiva. Um es-
tudo da situacdo da negociacao coletiva nestes paises quer com um Unico empregador
ou varios empregadores revela que, dependendo do tipo de sistema de relagdes de
trabalho, as questfes relacionadas com 0 emprego jovem sdo tratadas nas convengoes
em diferentes niveis. As convencdes coletivas tratam normalmente de quatro tipos de
questdes. A primeira € a entrada dos jovens no mercado de trabalho, em termos de po-
liticas e medidas para incentivar a contratacdo de jovens trabalhadores, tais como es-
tagios e programas de aprendizagem. A segunda questdo ¢ a manuten¢do do emprego
para categorias vulneraveis de trabalhadores, incluindo os jovens. A terceira questdo
diz respeito a melhorias dos termos e condi¢cdes de emprego para os trabalhadores
jovens , incluindo a abolicdo da taxa de salario dos jovens (regulamentada por um
saldrio minimo). A quarta questao, nalguns dos acordos mais inovadores, inclui dispo-
si¢des negociadas em matéria de formacao (ver quadro 2.4).

Quadro 2.4. Convencdes coletivas sobre o emprego jovem em paises selecionados

Contetdo Pais Tipo de acordo Principais disposicdes  Participantes Data Fonte
Entrada no Dinamarca Acordo intersectorial  Reforma do sistema Sindicato 14 de EIRO,
emprego Nacional de reembolso para Dinamarqués abril de 2011
tornar mais facil e mais (LO) e 2009
vantajoso para as Confederagao
empresas a abertura de de
estagios; intensificagéo empregadores
dos esforgos para da Dinamarca
aumentar o niumero de (DA)
estagios
Franca Convengéao nacional ~ Compromisso de manter 7 de EIRO,
para o setor da 0 numero de aprendizes maiode 2011
metalurgia no nivel de pré-crise e 2009
reforcar o papel do tutor
no local de trabalho
Franca Acordo ao nivel da Compromisso de Peugeot, 12 de EIRO,
empresa contratar 7.300 Citroen com janeiro 2011
jovens trabalhadores, CGT, CFDT, de 2010
principalmente como CFTC, CFE-
aprendizes CGC
e GSEA
Franca Acordo ao nivel da Compromisso de Bayard com 20 de EIRO,
empresa substituir 55% dos CGT, janeiro 2011
trabalhadores que CFDT, CFTC, de 2010
se vao reformar por CFE-CGC e
jovens e aumentar a SNJ
participacéo dos jovens
trabalhadores com um
contrato permanente
Franca Acordo ao nivel da Dar prioridade aos La Poste com 15 de EIRO,
empresa trabalhadores jovens CGT, CFDT, maiode 2011
nas politicas de CFTC, CFECGC 2008

recrutamento
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Contetdo Pais Tipo de acordo Principais disposicdes  Participantes Data Fonte
Entrada no Alemanha Convengéao nacional ~ Compromisso de criar IG BCE e BAVC 2010 EIRO,
no para a industria 9.000 novos postos de 2011
emprego guimica formacgao entre 2011-
2013
Alemanha Acordo ao nivel da Compromisso de fornecer Volkswagene G 2010 EIRO,
empresa 1.750 postos de formacdo Metall 201
por ano, incluindo 300
vagas para estudantes
universitarios
Alemanha Acordo ao nivel da Compromisso de manter  Deutsche 2010 EIRO,
empresa os postos de formacéo Telekom e Ver.di 2011
em 2,9% da méao de
obra e contratar de
forma permanente 4.700
trabalhadores até 2013
Alemanha Convengéo regional ~ Compromisso dos - julho ETUI
para os setores empregadores em 2011 News-
de agua, gas e manter o nivel de letter,
eletricidade na aprendizes pré-crise 201
Renénia do Norte- e de contrata-los num
Vestefalia espaco de 12 meses
apos o final da sua
formacao
Italia Acordo ao nivel da Compromisso de Intesa San- fevereiro  EIRO,
empresa dar prioridade aos Paolo 2010 201
"candidatos a primeiro and Dircredito,
emprego" (com idade Fabi,
inferior a 29 anos) para CISL, Silcea,
o recrutamento através Sinfub,
de estagios profissionais  UGL, Credito
and
Uilca
Italia Acordo ao nivel da 50 trabalhadores com El-Ital setem- EIRO,
empresa reforma antecipada bro 2011
substituidos por 75 2010
jovens trabalhadores
temporarios
Paises Convencgao Compromisso de manter  — Outono EIRO,
Baixos coletiva para a 0 mesmo numero de de 2009 2011
industria da pintura, estagios
acabamentos e
inatalagao de vidros
Paises Convencéo coletiva Compromisso de dar - Prima- EIRO,
Baixos para o setor do lazer  prioridade em futuras vera 2011
contratagBes aos jovens de 2010
saidos do sistema
escolar
Paises Convencéo colectiva  Criagao de 100 - Prima- EIRO,
Baixos para o sector estagios para jovens vera 2011
farmacéutico desempregados de 2010
Paises Convencgédo nacional  Desembolso de €30 FNV fevereiro ETUI
Baixos para os sectores milhdes para manter Bondgenoten 2010 News-
da metalurgia 0 mesmo numero de letter,
e industrias de postos de formacgao. 2010
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Esforgo para favorecer
a entrada dos jovens
no mercado de trabalho
através de mecanismos
de reforma antecipada
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Contetdo Pais Tipo de acordo Principais disposicdes  Participantes Data Fonte
Entradano  Russia Convengao regional  Instituicdo de comités Sindicato do outubro bakutoday
no para a industria da industria para apoiar Complexo Agra- 2011 -net
emprego agricola as politicas de emprego  rio e Industrial,
(por exemplo, quotas de  Unido das explo-
emprego) para os jovens ~ agdes agricolas
agricultores com idade de Kuzass e 0
inferior a 35 Departamento .
regional da agri-
cultura
Suécia Convengéo coletiva Flexibilizagéo da Sindicatos dos 2010 EIRO,
da industria da regulamentagdo dos Trabalhadores 2011
madeira despedimentos para a da Madeira, da
contrataggo de jovens Floresta e das In-
trabalhadores dustrias Graficas
Federagao Sue-
ca da Industria
da Madeira e
Moveis
Emprego Alemanha Acordo regional Compromisso com IG Metall e fevereiro  EIRO,
para a industria os formandos de os Gesamtmetall 2010 2011
elétrica e da empregar pelo menos
metalurgia 12 meses apos o fim da
sua formagao
Alemanha Setor metallrgico Os trabalhadores IG Metall and EIRO,
na Baviera jovens que n&o tém um Industriegewerk- 201
contrato permanente schaft
apos a formagao Metall
podem regressar ao
antigo empregador
como trabalhadores
temporarios
Italia Acordo ao nivel da Estabilizacdo de Unicredit outubro EIRO,
empresa 1100 aprendizes. 2010 2011
Recrutamento de
120 novos trabalhadores
até o final de 2010 e
1000 até 2013
Polénia Acordo ao nivel da Transicao de 100 jovens  General Motors setembro  EIRO,
empresa trabalhadores a contrato ~ Manufacturing 2010 2011
a termo para o emprego  (Poldnia) e
permanente Independent
and Self-
Governing
Trade Union
Solidarity
GMMP
Salarios Australia Acordo ao nivel da Aboligéo da escala ACTU e julho Sindica-
e outros empresa salarial dos jovens SAD com IKEA 2009 tos
beneficios Australia
Australia Acordo ao nivel da Beneficios para os Missdo Australia 2008 Conven-
empresa jovens trabalhadores com Sindicato ¢éo
desmotivados filiados Australiano dos coletiva

na "Youth Outreach
Austrdlia": salarios mais
altos, periodo de férias
anual e maior apoio ao
alojamento

Servigos Munici-
pais e, Adminis-
trativos; Sindicato
das Industrias de
Fabricagéo de
Licores, Miscela-
neas e Turismo;
Sindicato dos
Servigos de
Saude; Federa-
¢éo Australiana
de Enfermeiras
e Sindicato Inde-
pendente da
Educacgao.
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Contetdo Pais Tipo de acordo Principais disposicdes  Participantes Data Fonte
Salarios Bélgica Acordo nacional Aboligéo da escala ABVV/FGTB e abril ETUI
e outros para a industria salarial dos jovens ACV/CSC 2011 News-
beneficios guimica letter,
2011
Canada Acordo regional Incluséo de jovens Governo julho Acordo
para o setor publico trabalhadores Regional 2011 colectivo
ocasionais de Prince
em planos de seguros Edward
de grupo Island e
Sindicato dos
Trabalhadores
do sector
Publico de
Prince
Edward
Canada Acordo regional Compromisso do Associacao 2009 EIRO,
distrito de Kitimat em Bombeiros 2011
implementar projetos de Kitimat e
de emprego jovem com do Distrito de
patrocinio provincial e Kitimat
federal
Dinamarca Acordo Nacional Maiores aumentos Sindicato da Iniciode  EIRO,
para a de salarios e seguro Dinamarca (LO) 2010 2011
Industria de de invalidez para os e Confederagao
transformacgéao aprendizes de
empregadores
dinamarqueses
(DA)
Alemanha Acordo Nacional Aumento salarial de 35€ IGBCE e abril, ETUI
paraa por més para aprendizes  representantes 2011 News-
Industria quimica das letter,
confederagbes 2011
de
empregadores
Paises Acordo Nacional Aboligdo da escala Abvakabo FNV abril, ETUI
Baixos para o setor da salarial dos jovens 2011 News-
saude letter,
2011
Paises Acordo Nacional Aumentos salariais FNV Abvakabo outubro,  ETUI
Baixos para o setor da para cerca de 30.000 and 2011 News-
saude jovens trabalhadores CNV Publieke letter,
do sector da saude. O Zaak 2010
acordo também contém com
disposigOes relativas a MOgroep
formagao e mobilidade employers’
organization in
youth
care
Paises Acordo Aboligdo da escala FME-CWM and abril, ETUI
Baixos nacional para salarial dos jovens FNV 2011 News-
a industria Bondgenoten, letter,
metaldrgica CNV 2011
e engenharia Vakmensen,
eletrénica De Unie e VHP2
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Contetdo Pais Tipo de acordo Principais disposicdes  Participantes Data Fonte
Formacao Suécia Acordo entre Compromisso dos IF Metall e novem- EIRO,
industrias empregadores para Associagao bro 2011
fornecer educagao e Sueca do 2011

programas de formagao Sector Industrial

para jovens que entram e Quimico,

no mercado de trabalho Associacao de
Empregadores
do Sector doAgo
e da Metalurgia,
Federagao
Sindical e
Empregadores
da Soldadura;
Associagao
Sueca da
Engenharia e
Associac¢do dos
Empregadores
da Industria das
Minas.

Fonte: ILO, Industrial and Employment Relations Department.

2.11. Coeréncia,coordenacgao e avaliagcao das politicas

295. Nas Seg¢des 2.2 a 2.10 deste relatorio, foi feita uma apresentacao sucinta do
vasto leque de areas de politicas gerais que tém impacto sobre o trabalho digno para
0s jovens - atraves da criacdo de oportunidades de emprego, da protecdo dos direitos
¢ da melhoria da qualidade do trabalho e de vida. A eficacia dessas medidas depende
de vérios fatores fundamentais: um bom diagndstico dos problemas num determi-
nado contexto e para grupos especificos de jovens; o nivel de recursos alocados; a
qualidade da implementacéo; e, especialmente, a coeréncia e interacao entre as dife-
rentes areas .

296. Para lidar com a crise do emprego jovem é essencial um nivel elevado de coe-
réncia e coordenagdo das politicas. O conjunto de politicas necessarias para resolver
o0 problema inclui politicas macroeconémicas, estratégias setoriais, politicas sociais e
intervencbes microecondmicas. Isto requer uma forte coordenacéo de politicas entre
os ministérios responsaveis pelas politicas econdmicas, tais como planeamento, finan-
cas, comércio e industria, por um lado, e os responsaveis pela educacao e formagao,
politicas do mercado de trabalho e protecdo social, por outro. Ao nivel das interven-
¢Bes microecondmicas, o nUmero de agéncias que estdo envolvidas em programas e
projetos relativos ao emprego jovem é ainda maior.

Incluem as instancias encarregues de facilitar a transi¢cdo da escola para a vida ativa,
agéncias responsaveis por uma ampla gama de PAMTs (incluindo programas especiais
dirigidos a diferentes grupos de jovens desfavorecidos), para a criagdo de projetos de
emprego direto nas areas rurais, para a promog¢ao de empresas € para assisténcia social
as familias.

297. Para além dos 6rgdos publicos, o papel fundamental do setor privado, de parce-
rias publico-privadas e dos sindicatos foi sublinhado na se¢do 2.1. Diversos atores da
sociedade civil, incluindo organizacdes de jovens também estdo envolvidos em pro-
gramas de emprego jovem.
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298. Estes multiplos elementos colocam um desafio complexo para a coeréncia e co-
ordenacao de politicas que deve ser, contudo, encarado. Dada a escassez de recursos
disponiveis para fazer face ao grande desafio do emprego jovem, ¢ imperativo garantir
que o seu impacto seja maximizado através de uma coordenacdo refor¢ada das politi-
cas. Uma maior coeréncia e coordenacdo de politicas trardo beneficios em termos de
exploragdo das potenciais sinergias entre as diferentes politicas, evitando os custos de
intervengoes contraditorias e duplicagao desnecessaria de esforgos.

299. E essencial que o emprego jovem esteja inscrito de forma central e eficaz nas
prioridades dos planos de desenvolvimento nacionais e politicas de emprego, dado o
papel primordial que a taxa global de crescimento e os padrdes de crescimento do pro-
duto e do emprego tém na definicao das perspetivas de emprego para os jovens. Sem
atingir altas taxas de crescimento do produto e do emprego, sera dificil conseguir uma
reducdo significativa do desemprego jovem, mesmo que complementado por uma ofer-
ta de politicas bem concebidas e implementadas, tais como a formagao profissional e as
PAMT. O sucesso dessas politicas, fundamentais por si mesmas, depende fortemente do
nivel geral de criacdo de emprego na economia e dos tipos de empregos criados.

300. Aseccao 2.1 discutiu os varios modelos institucionais para lidar com o problema
do emprego jovem. A nivel nacional, ¢ um requisito fundamental existir uma entidade
governamental técnica especializada para lidar com o problema do emprego jovem. A
sua missao deve ser a elaboragdo de propostas de politicas tecnicamente sélidas sobre
0 modo como a dimensdo da juventude deve ser incorporada no objetivo do emprego
e empenhar-se na defesa para a sua aceitagdo. Isso vai exigir que a referida entidade
tenha uma forte capacidade de investigagdo e analise das politicas, a fim de abordar as
questdes de forma credvel, tais como que politicas atuais criam obstaculos ao empre-
go jovem, quais sdo 0s setores e inddstrias que mais podem contribuir para o0 aumento
da procura de trabalhadores jovens, como pode promover-se, e quais as politicas que
podem ser mais eficazes para aumentar o emprego jovem. A localizacdo da entidade
dentro da estrutura do governo, ndo tem tanta importancia como o fato de esta ter a
capacidade técnica suficiente e estatuto politico para cumprir o seu mandato.

301. Esta agéncia também deve ter um papel de supervisdo sobre o grau de coeréncia
entre o0s principais programas e projetos de acdo direcionados para 0 emprego jovem.
Isto incluira a identificacao dos problemas existentes e a formulagdo de propostas so-
bre as solugdes possiveis.

302. Existem outros exemplos de coeréncia politica. A «inadequagdo das competén-
cias» e a escassez de mao de obra em determinados setores da economia sdo, por ve-
zes, um reflexo de mas condigdes de trabalho e remuneragao, e ndo pode ser resolvido
através de melhor formagdo profissional. E preciso criar sinergias estreitas entre as
medidas de apoio ao rendimento e medidas de ativacao, como foi repetidamente subli-
nhado ao longo deste relatorio.

303. A coeréncia politica para o emprego tem também uma dimensdo fundamental
ao nivel da governacdo global. Na sequéncia da crise global, a questdo da coeréncia
politica entre as organiza¢des multilaterais e seu impacto no espago politico a nivel
nacional tém sido amplamente discutidos e documentados.'*®

115 Ver, por exemplo, ILO and IMF: The challenges of growth, employment and social cohesion, op. cit.
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2111,

304. A questdo agora é qual € a melhor forma de garantir que a dimensdo do emprego
jovem é efetivamente tomada em conta neste quadro. As parcerias globais com um
enfoque no emprego jovem sdo revistas no Capitulo 3. Com a dimensao intoleravel
que a crise do emprego jovem esta a adquirir, pode ser a hora de rever, fortalecer e dar
um novo impulso para a agdo em todos 0s niveis, incluindo através de coligacdes e de
parcerias regionais e globais.

Acompanhamento e avaliagao

305. Para se obter o maximo impacto dos recursos atribuidos a promog¢ao do emprego
jovem, também ¢ essencial uma monitorizagdo e avaliagao rigorosos do desempenho
e dos resultados. O processo de acompanhamento e avaliacao das politicas, programas
e execucao dos projetos deve procurar identificar as principais lacunas e os meios para
as corrigir, bem como reconhecer os principais elementos para o sucesso. Deste modo
obtém-se informacédo fundamental para melhorar as politicas, 0s programas e 0s pro-
jetos no futuro. Ao mesmo tempo, a avaliacao especifica dos resultados de diferentes
tipos de intervengdes servirdo de base para uma reafetacdo de recursos, que favoreca
os programas que tenham demonstrado ser mais eficazes.

306. Embora exista alguma avaliacao do impacto das intervengdes orientadas para o
mercado de trabalho jovem, parece haver muito pouca informacéo sobre a sua susten-
tabilidade financeira e or¢amental.!'® Estas avaliacbes tém uma grande importancia,
especialmente quando os programas de emprego jovem dependem quase inteiramente
do financiamento externo, como é o caso na Africa sub-saariana.

116 Nos 289 casos documentados descritos no texto, apenas 25 por cento das intervengdes sobre o emprego jovem tém estimativas de impacto

liquido.
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Capitulo 3

O apoio do BIT ao emprego jovem e as parcerias globais

307. Este capitulo analisa a abordagem do BIT para a promocdo do trabalho digno
para 0s jovens através do apoio aos seus constituintes, e da sua sensibilizacdo a nivel
mundial.Os exemplos no Capitulo 2 demostraram a dimensao transversal desta abor-
dagem e a sua relacdo com a Agenda do Trabalho Digno. Este capitulo analisa também
as parcerias existentes, a nivel global e regional, para enfrentar a crise do emprego
jovem.

3.1. A estratégia de apoio do BIT

308. Como ja foi mencionado, o BIT ocupa-se desde ha muito tempo das questdes
do emprego jovem através da sua acdo normativa e das suas atividades de cooperagdo
técnica. Estas abordagens tém evoluido ao longo dos anos, em resposta as mudancas
do contexto economico e as necessidades dos seus constituintes. Até aos anos de 1970,
a maior parte do trabalho do BIT relacionado com 0s jovens centrou-se na protecao
dos trabalhadores jovens e foi desenvolvido principalmente através da adogéo de nor-
mas do trabalho e de resolucBes de Conferéncias. Desde os anos 70, a promocao do
emprego jovem comegou a estar mais presente na analise de politicas, investigacao e
atividades de cooperacéo técnica do BIT.

309. Atualmente, o trabalho do Bureau é guiado pela Agenda do Trabalho Digno e
por todos os enquadramentos relevantes, incluindo a Agenda Global para o Emprego,
0 Pacto Global para o Emprego, as Conclusdes da Conferéncia sobre a discussao re-
corrente do emprego (2010), e a resolugéo de 2005, relativa a0 emprego jovem.

310. A resolucdo de 2005 constitui 0 quadro mais abrangente e atualizado sobre o
trabalho da OIT nesta area. Para dar cumprimento ao seu plano de acdo, o Bureau
estabeleceu uma estratégia baseada em trés pilares: (i) capacitacdo, (ii) atividades de
sensibilizacdo e promocédo do trabalho digno para os jovens, e (iii) assisténcia técnica
para apoiar os constituintes da OIT nos seus esfor¢os para melhorar tanto a quantidade
como a qualidade do emprego jovem. A Figura 3.1 ilustra os objetivos, resultados e
meios de acdo da abordagem integrada do trabalho do BIT sobre o emprego jovem.
A abordagem baseada em trés pilares é aplicada pela equipa global de especialistas
técnicos, quer na sede quer nos escritorios no terreno.
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Figura 3.1. Estratégia de apoio do BIT ao emprego jovem
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Objetivo: Acesso de mulheres e homens jovens ao trabalho digno

e a oportunidades de emprego e rendimento

Impactos

O emprego jovem € integrado nos programas nacionais de
desenvolvimento e nas politicas de emprego

Os planos nacionais de agéo relativos ao emprego dos jovens sdo

desenvolvidos e implementados

Os programas nacionais de trabalho digno para os jovens sao
implementados pelos governos, em cooperagao com 0S parceiros sociais

Difusdo de informacao, sensibiliza¢éo, formacao ou estratégia de

divulgacéo aos jovens

Conhecimento

Sensibilizacao

Assisténcia técnica

1 Metodologias para 0 emprego 7 Realizagéo de atividades de [ Integracdo transversal
jovem e ferramentas utilizadas sensibilizagdo e de promogéo do emprego dos jovens
pelos decisores politicos de trabalho digno para os nos planos nacionais de
[ Investigacéo e avaliagdo jovens desenvolvimento e na politica

realizada para determinar
o impacto das politicas e
programas de emprego jovem

[ Estabelecimento de parcerias
para o emprego jovem a nivel
global, regional e nacional

de emprego
Adocéo e implementagéo
de politicas de emprego

dos jovens baseadas em
elementos concretos de planos
nacionais de agéo

[ Implementagéo e avaliacdo de
intervengdes para melhorar o
emprego e os rendimentos dos
jovens

Fonte: ILO: Youth Employment Programme.

311. Anivel nacional, o apoio técnico do BIT associa servicos consultivos para forta-
lecer o processo de formulacéo de politicas e reformas institucionais com intervencdes
diretas para demonstrar a eficacia das politicas e programas de emprego jovem (ver
figura 3.2). Esta abordagem envolve os ministérios relevantes e os parceiros sociais
e, em alguns casos, outras organizacfes que representam os interesses dos jovens.
Embora o apoio ao emprego jovem seja adaptado ao pais, as regides, aos contextos e
autoridades, normalmente consiste em: (i) uma analise da eficacia das politicas e pro-
gramas nacionais sobre o emprego jovem, (ii) reforco das capacidades e assisténcia
técnica aos governos, e as organizacdes de empregadores e trabalhadores, na formu-
lacdo e implementacdo de politicas e estratégias de emprego jovem; (iii) desenvolvi-
mento de programas direcionados, incluindo PAMTs, formacéo, servigos de emprego,
investimento de emprego intensivo , transicdo para a formalidade e empreendedorismo
jovem, (iv) atividades de sensibilizacéo para promover o trabalho digno para os jovens,
e (V) servicos de consultoria atraves da parceria da Rede de Emprego Jovem (Youth
Employment Network-YEN), incluindo assessoria de centros de avaliacdo e apoio aos
paises que seguem as orientacGes da rede YEN.
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Figura 3.2. Modelo de assisténcia técnica a nivel dos paises para o emprego jovem

Fonte: ILO: Youth Employment Programme.

312. Nos ultimos seis anos, cerca de 60 paises receberam apoio do BIT para o de-
senvolvimento e implementacao de estratégias para os jovens (ver o Anexo I). Como
resultado da crise global, a procura pela assisténcia do BIT relativamente ao emprego
jovem aumentou significativamente no biénio 2010-11, com 47 Estados Membros a
solicitar apoio do BIT. Este facto reflete a gravidade dos problemas enfrentados pelos
jovens no mercado de trabalho, e a prioridade crescente atribuida ao emprego jovem
na maioria das estratégias nacionais de desenvolvimento, bem como um compromisso
renovado de varios doadores bilaterais e organizacfes internacionais para apoiar inter-
vencdes de emprego jovem em paises de baixo e medio rendimento.

313. A prioridade elevada dada ao emprego jovem por parte dos constituintes da
OIT também se reflete nos Programas de Trabalho Digno por Pais (PTDPs). Mais
de 70 por cento dos 66 PTDPs em vigor em 2010 incluiam as prioridades e/ou re-
sultados do emprego jovem, com um ndimero mais elevado na Asia e em Africa (ver
figura 3.3).
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Figura 3.3. Programas de Trabalho Digno por Pais (PTDP), incluindo os impactos em matéria
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de emprego jovem (por regiao)

Fonte: ILO: Youth Employment Programme.

314. Em novembro de 2011, o programa de cooperacdo técnica do BIT tinha em
curso cerca de 53 projetos em implementacédo ligados ao emprego jovem (ver Anexo
I1). A maioria destes projetos apoia a implementacdo de prioridades e os impactos
dos PTDPs. Concentram-se em varios aspetos cruciais para enfrentar o desafio do
emprego jovem. Um numero crescente destes projetos associa o desenvolvimento
institucional com a implementagdo de programas-piloto que visam diretamente a
melhoria da vida dos jovens (ver caixa 3.1 para exemplos de intervengdes recente-
mente avaliados).

Caixa 3.1
Resultados de projetos do BIT selecionados sobre o emprego jovem

Os resultados das recentes avaliagdes intercalares e finais de projetos de emprego jo-
vem demonstraram as alteracdes politicas e mudancas institucionais, bem como de acao
para a melhoria do emprego jovem. Mais especificamente:

O Projeto de Educacdo e Formacao de Competéncias para o Emprego Jovem
na Indonésia alcangou os seguintes resultados: (i) mais de 70.000 jovens beneficiaram
de orientacéo sobre emprego e formacao, servicos de empregabilidade e de empreende-
dorismo, através do sistema de ensino e centros de emprego, (ii) cerca de 65 por cento
dos jovens que participaram em sessdes de formacao de competéncias ja estdo (auto)
empregados, e 47 por cento sao mulheres, (iii) o Ministério da Educacao Nacional introdu-
ziu reformas na oferta da formacédo de competéncias nao formais através de prestadores
privados e ONGs.

O Programa de Emprego Jovem em Timor-Leste gerou 1,046,014 dias de trabalho
para 35,533 pessoas em areas rurais. Cerca de 70 por cento dos jovens participantes
nos projetos de emprego intensivo melhoraram as suas competéncias de leitura e caculo.
Mais de 12.000 jovens a procura de trabalho beneficiaram de servigos de aconselhamen-
to e de colocacgao, estagios e assisténcia para trabalhar por conta prépria. O financiamen-
to foi providenciado em parte pelo Fundo de Emprego e Formacéo que foi criado para
apoiar jovens desfavorecidos.
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O programa regional de Promoc¢ao do Emprego Jovem na América Latina permi-
tiu executar programas rentaveis de emprego e de formacédo para mais de 17.000 jovens
desfavorecidos. A componente de desenvolvimento institucional deste programa conse-
guiu produzir uma mudanca sistémica, colocando o emprego jovem no topo da agenda de
desenvolvimento dos oito paises latino-americanos envolvidos.

No Peru, o Plano de Acdo do Emprego Jovem (2009-12), desenvolvido pelo Go-
verno com o apoio técnico do BIT, apoiou mais de 260.000 jovens desfavorecidos para
encontrar um emprego. Em consonancia com o plano de a¢édo, o Governo introduziu
as seguintes reformas institucionais: reducdo da "burocracia" e custos relacionados com
candidaturas de emprego através da introducao pelo SPE (Servico Publico de Emprego)
de uma "one-stop-shop" e um certificado Unico gratuito, que contém toda a informagéao
(Certi Joven); modernizagao dos servigos de orientagao profissional; estabelecimento de
um programa de formacdo orientado para os jovens empreendedores, juntamente com
um sistema de informacao que simplifica as avaliagbes de mercado; e um servico de infor-
macao e orientacao “on-line” para 0s jovens migrantes que vivem no estrangeiro e jovens
peruanos que procuram emprego no estrangeiro.

Fonte: Youth Employment Programme.

315. Uma avaliacdo independente da estratégia do BIT em matéria de emprego jovem
realizado em 2009 considerou que a abordagem e iniciativas foram relevantes para as
necessidades relacionadas com o emprego jovem, agendas de trabalho digno nacio-
nais e para as prioridades dos constituintes da OIT.! A avalia¢do incitou o Escritorio a
apoiar abordagens integradas para o emprego jovem a nivel nacional, inclusive através
de uma melhor coordenacdo entre 0s servicos e programas.

316. Para dar seguimento as recomendacdes dessa avaliagdo, o Bureau reforcou a
programacéo conjunta do emprego jovem a nivel nacional, nomeadamente atraves do
desenvolvimento de um conjunto de ferramentas de gestdo e planeamento, da indica-
cao de pontos focais no emprego jovem em cada regido e pais destinatario, da realiza-
cao de eventos para partilha de conhecimento e de plataformas virtuais. Isto fomentou
a cooperagao e sinergia entre os especialistas do emprego jovem e profissionais dentro
e fora da OIT. O sistema de gestdo de conhecimento global, que prevé eventos inter-
regionais presenciais foéruns online e comunidades de praticas melhorou ainda mais a
colaboracéo entre os paises.

317. Na éarea do desenvolvimento de conhecimento, o Burreau j& produziu mais de
60 publicagdes sobre varias questdes relativas a natureza e dimensdes do desafio do
emprego jovem. Estes incluem dados sobre os principais indicadores do mercado de
trabalho dos jovens, a avaliacdo de politicas e programas nacionais, e a revisdo dos
quadros institucionais.? Estas analises serviram como documentos de referéncia para
discussdes de politicas e promogao em eventos nacionais, regionais e internacionais.?

1 ILO: Independent evaluation of the ILO’s strategy to increase member States’ capacities to develop policies and programmes focused on
youth employment, Governing Body, 306th Session, Geneva, Nov. 2009, GB.306/PFA/13/3.

2 Ver as paginas web do Programa da OIT Youth Employment Programme em www.ilo.org/youth.

3 Um exemplo recente é o estudo conjunto OIT-OCDE sobre emprego jovem de apoio as discussdes da reunido dos Ministros do Trabalho e
Emprego do G20 que resultou na criagcdo do Grupo de Trabalho pelo G20 em 2011. Ver: Declaragéo Final da Cimeira do G20 em Cannes em:
http://www.g20-g8.com/g8-g20/g20/english/for-the-press/news-releases/cannes-summit-final-declaration.1557.html.
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A nova investigacdo tematica por pais sobre politicas macroecondémicas a favor do
emprego é particularmente relevante para o emprego jovem.*

318. Estdo a ser langadas novas iniciativas para construir uma base de dados global
sobre as politicas de emprego jovem ligada com a base de dados sobre politicas nacio-
nais de emprego, e no quadro de um portal de informacéo novo e Unico. Estdo também
planeados novos inquéritos sobre a transi¢do escola-vida ativa. Esta a ser feita inves-
tigacdo sobre novas tendéncias de integracdo dos jovens nos mercados de trabalho,
incluindo a natureza dos contratos e sobre os salarios e a migracédo de jovens.

319. As tendéncias globais e regionais sobre o emprego jovem tém sido publicadas
regularmente desde 2004. A publicacdo Global employment trends for youth (ten-
déncias mundiais de emprego para os jovens) da OIT tornou-se a principal referéncia
global para as estatisticas sobre 0 emprego jovem. Foram desenvolvidas uma série de
ferramentas e metodologias para apoiar a assisténcia técnica aos Estados Membros.
Estas incluem as metodologias para a execuc¢do dos inquéritos sobre a transi¢do da
escola para a vida ativa(ver caixa 3.2), para a formulacdo dos Planos Nacionais de
Acéo Nacional (PNA) sobre o emprego jovem e para a concecao e implementacéo de
formacéo sobre o reforgo dos poderes (empowerment) das populagdes rurais, bem
como diversas ferramentas e guias de aprendizagem, competéncias para a procura de
emprego, direitos no trabalho e empreendedorismo jovem.

Caixa 3.2
Inquéritos sobre a transicéo escola-vida ativa de jovens

As restricfes atuais relativas as informag6es do mercado de trabalho levaram a uma
situacao em que é dificil responder satisfatoriamente a pergunta de porque é que hoje,
os percursos de transicéo da escola para a vida ativa séo longos e dificeis para muitos
jovens. Em resposta a esta lacuna de informagéo evidente, a OIT desenvolveu o inqué-
rito sobre a transicdo escola- vida ativa e esta agora envolvida no projeto Work4Youth
para implementar os inquéritos em 28 paises (em todo o mundo) durante 0s proximos
cinco anos. O ITET é composto de dois inquéritos: um para jovens e outro para empre-
sas. A dupla abordagem permite a um pais gerar um grande volume de dados sobre as
caracteristicas do mercado de trabalho e a sua ligacédo aos jovens, bem como sobre as
necessidades e as oportunidades das empresas para absorver mao de obra. Os dados
em si ndo sao Unicos, embora tenda a ser mais abrangente do que um inquérito tipico
a populagédo ativa. O que € Unico sobre os ITET é (1) o desenvolvimento de indicado-
res que definem as fases de transicéo e da qualidade da transicao, e (2) a aplicagéo
do conceito de "trabalho digno" como um conceito a ser integrado no quadro analitico
construido em torno do ITET.

Um ITET serve varios objetivos. Primeiro, deteta as caracteristicas individuais dos jovens
que determinam a sua desvantagem no mercado de trabalho. Isto, por seu lado, é fun-
damental para o desenvolvimento da resposta politica para prevenir o aparecimento de
fatores de risco, bem como das medidas para remediar os fatores que afetam negativa-
mente a transi¢cao para o trabalho digno. Em segundo lugar, identifica as caracteristicas
da procura de trabalho dos jovens, incluindo areas especificas, que ajudam a determinar
desajustamentos que podem ser resolvidos por intervencdes politicas. Em terceiro lugar,

4 No seguimento das Conclusdes sobre o debate recorrente sobre o emprego (2010), a OIT (Employment Policy Department) iniciou 11 estu-
dos por pais e regides que avaliaram o quadro macroeconémico em termos do seu impato sobre 0 emprego ea pobreza. Esta avaliagcdo permitiu
sugerir uma série de recomendacdes de politicas que tém o potencial de levar a um quadro pré-emprego macroeconémico. Todos os estudos
foram validados em seminarios técnicos, quer a nivel nacional ou, em Genebra, e estdo sendo progressivamente disseminados como publica-
¢des da OIT, que servirdo de base para outros dialogos sobre politicas.
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em paises onde o sistema de informac&o do mercado de trabalho ndo esta desenvolvido,
serve como um instrumento para gerar dados fiaveis para a tomada de decisdes. Em
paises com um sistema de informacao razoavelmente desenvolvido sobre o mercado
de trabalho, a pesquisa ajuda a clarificar areas que normalmente nédo sdo captadas por
inquéritos aos agregados familiares tais como as condi¢8es de trabalho dos jovens, sala-
rios e rendimentos, o envolvimento na economia informal, o acesso a produtos financei-
ros e dificuldades sentidas pelos jovens na gestao dos seus negocios. E por fim, fornece
informacdes para 0s governos, parceiros sociais e organizacdes de desenvolvimento
sobre as areas de emprego jovem que necessitam de atencao urgente.

Uma sintese recente dos resultados do inquérito do BIT a oito paises demonstrou, por

exemplo, que:

1 Mais de dois tercos dos jovens desempregados no Egito e Nepal considerariam emi-
grar por razdes relacionadas com o emprego. Os participantes doutros paises - Azer-
baijao, China, Republica Islamica do Irdo e Mongdlia — atingiram uma média de cerca
de 40 por cento.

1 Os jovens com ensino superior ndo tém garantia de uma transicao mais facil da escola
para o trabalho.

7 Em média, o tempo entre a saida da escola e a obtencédo de um emprego a prazo
e/ou satisfatorio (para o jovem que fez a transi¢éo) era de 29 meses para um jovem
egipcio. Os periodos de transicdo eram maiores para os homens jovens do que
para as mulheres (32 versus 20 meses, respetivamente), e progressivamente mais
curtos, tendo em conta o nivel de educacao cada vez maior dos jovens (96 meses
para jovens com o ensino primario versus 19 meses para aqueles com um diploma
universitario). Mas, mesmo a juventude egipcia com ensino superior mantinha-se
33 meses em fase de transicdo apés a conclusao dos estudos.

1 Arelagdo prevista entre horas de trabalho e rendimento apresenta-se como uma curva
de tendéncia crescente. No entanto, essas relac6es ndo foram observadas de forma
evidente para todos os jovens nos dados do inquérito disponiveis. Apenas no Azerbai-
jao e Egito a relacao foi positiva, enquanto nos outros paises ndo existem correlacdes
Obvias. Isto pode ser devido a erros de informacao consideraveis relativamente as
horas habituais de trabalho por semana ou aos rendimentos mensais, ou pode ser
0 caso que as horas de trabalho variem significativamente de uma semana para a
outra. Uma nota a reter é que qualquer que seja o numero de horas trabalhadas pelos
jovens, os seus rendimentos totais no final do més n&o se alteravam consideravel-
mente. E provavel que uma proporcao significativa dos jovens estivessem envolvidos
em trabalho de baixa produtividade, tomado como a Unica opc¢édo para obterem algum
rendimento.

Ver: M. Matsumoto and S. Elder: Characterizing the school-to-work transitions of young men and women: Evidence from the

ILO School-to-work transition surveys, Employment Paper No. 51 (Geneva, ILO, 2010).
Fonte: ILO: Youth Employment Programme.

320. Foram realizadas varias iniciativas de sensibilizacdo desde 2006 para promover
a resolucdo da Conferéncia de 2005 através de eventos nacionais, regionais e interna-
cionais, incluindo reunides, eventos regionais do BIT, eventos tripartidos de emprego
jovem e conferéncias ministeriais. Tém sido implementadas uma série de campanhas
para promover a empregabilidade, criacdo de emprego e direitos no trabalho. Em julho de
2006, o BIT, fez uma parceria com a MTV Europe Foundation para divulgar informacdes e
mensagens-chave sobre o trabalho digno para os jovens sob o lema "Fazer algo"(“Doing
something”). Esta campanha foi lancada no Exit Festival na Sérvia, que foi assistido por
cerca de 150.000 jovens de toda a Europa. Foram implementadas campanhas semelhan-
tes em conjunto com as redes de sindicatos de jovens em varios paises através de even-
tos pontuais ou durante a Jornada Mundial pelo Trabalho Digno (World Day for Decent
Work).
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3.2.

3.2.1.

Parcerias globais para o emprego jovem

321. Num passado recente, o papel chave da OIT em redes internacionais, incluindo
a REJ e as Redes Interinstitucionais das Nagdes Unidas (UN Inter-Agency Networks),
proporcionou novas oportunidades para construir um consenso internacional e influen-
ciar a agenda internacional para o trabalho digno para os jovens.

A Declaracédo do Milénio, os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM)
e o sistema das Nacdes Unidas

322. Anecessidade de estabelecer parcerias para o emprego jovem foi sublinhada pela
primeira vez na Cimeira do Milénio em 2000. A Declaragdo do Milénio reconheceu a
urgéncia de enfrentar o desafio do emprego jovem e fez um apelo para "desenvolver
e implementar estratégias que deem aos jovens em toda parte uma verdadeira oportu-
nidade de encontrar trabalho digno e produtivo".® Este apelo aos Estados-membros
tornou-se uma meta nos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio relativamente as
parcerias globais para o desenvolvimento (ODM 8). A partir de 2008, e gragas a sensi-
bilizag&o incessante da OIT, o ODML1 inclui uma nova meta na erradicagdo da pobreza
extrema e da fome (1b) que consiste no pleno emprego, produtivo e trabalho digno
para todos, incluindo as mulheres e os jovens.

323. A pratica recente de programacao conjunta das NU a nivel de cada pais também
serviu como uma plataforma para o estabelecimento de parcerias em torno do emprego
jovem entre a ONU e as institui¢cBes nacionais, e entre parceiros e as equipas dos paises
das NU. O emprego jovem e a janela de migracdo que o Fundo para o Alcance dos
Obijetivos de Desenvolvimento do Milénio constitui tém estimulado abordagens mais
integradas e de apoio mutuo que operacionalizam as prioridades nacionais de emprego
jovem dentro do conceito geral de trabalho digno (ver caixa 3.3).

Caixa 3.3

O Fundo para a realizacdo dos ODM: Reforcar a coordenacdao e a coeréncia das
politicas relativas ao emprego jovem através de uma programacdo conjunta das
NU

O BIT tem vindo a liderar a implementacdo de programas sobre 0 emprego jovem
em conjunto com as Nac¢des Unidas, juntamente com varias equipas nacionais das NU,
relacionadas com o0 emprego jovem e as migracdes, e sob o patrocinio do Fundo para o
Alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio O fundo é financiado pela Espa-
nha e envolve uma a¢ao conjunta entre varias agéncias das NU, e resultou em aborda-
gens mais integradas e de apoio mUtuo que operacionalizam as prioridades nacionais
do emprego jovem dentro do conceito geral de trabalho digno. Existem atualmente 14
programas conjuntos sobre o emprego jovem e migracdo. Estes programas abrangem
0s quatro pilares da Agenda para o Trabalho Digno, desde direitos no trabalho a iniciati-
vas integradas de emprego jovem, condi¢des de trabalho, politicas de migracao laboral
e de protecdo dos trabalhadores migrantes. Os exemplos incluem iniciativas para: (i)
promover os direitos no trabalho - especialmente para os jovens trabalhadores migran-
tes; (ii) apoio aos Estados Membros na formulagao de politicas de emprego jovem sen-
siveis as questdes de género e de planos de agédo nacionais ou regionais;

5 United Nations: United Nations Millennium Declaration, A/RES/55/2, 18 Sep. 2000, para. 20 (New York, 2000)
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(iif) programas-piloto de emprego para os jovens inovadores e com diversas componen-
tes, e (iv) o desenvolvimento de parcerias nacionais que envolvam 0s parceiros sociais
e outros atores. Estdo atualmente em curso outros programas conjuntos que envolvem
a OIT, em parceria com a FAO (Nepal) UNICEF (Somalia), UNDP (Libano, Libéria, Serra
Leoa e Sérvia) e UNIDO (Guiné, Libéria e Serra Leoa).

Fonte: Youth Employment Programme

324.  Em julho de 2011, reconhecendo a magnitude da crise do emprego jovem,
a Reunido de Alto Nivel das NU sobre os Jovens analisou o convite para uma par-
ceria global e encorajou "os Estados-Membros, organizagdes patronais, sindicatos,
setor privado, instituicbes de ensino em todos 0s niveis, organizacdes de jovens e
da sociedade civil ", a enfrentarem o desafio global do emprego jovem.

3.2.2. ARede de Emprego Jovem (REJ)

325. AREJ, estabelecida em 2001 entre a OIT, as Nac¢des Unidas e o Banco Mundial,
foi a primeira parceria global sobre o emprego jovem para mobilizar para acfes a
favor das medidas relativas ao compromisso da Cimeira do Milénio - trabalho digno
e produtivo para os jovens. Desde setembro de 2002, que a OIT tem vindo a acolher
0 secretariado da rede de Emprego Jovem.® Em 2007, o trabalho do secretariado da
REJ foi reorganizado para se concentrar na prestacdo de servigos com base em quatro
produtos principais (ver caixa 3.4).

Caixa 3.4
A Rede de Emprego jovem: As principais areas de agéo

(1) Rede de Paises Lideres: O programa “de bandeira” € uma rede de decisores politi-
cos de paises em todo o mundo que se comprometeram a dar prioridade ao emprego
jovem nas agendas politicas nacionais. Os paises-membros participam num exercicio
de avaliacdo comparativa (benchmarking) para melhorar a capacidade de monitorizar
os resultados do emprego jovem e serve como um ponto de partida para analisar os fa-
tores que impulsionam essa essas tendéncias. As Reunifes Anuais da Rede Nacional
e os relatérios constituem mecanismo de avaliacdo pelos pares, para aprendizagem e
partilha.

(2) Centros de avaliacdo: os centros de avaliagao fornecem apoio técnico e financeiro
para os decisores politicos e profissionais, de forma a ajuda-los a realizar avaliagdes
rigorosas dos seus programas. O conjunto de conhecimentos resultante tenta respon-
der a perguntas incémodas sobre o que funciona e o que ndo funciona no emprego
jovem.

(3) Fundo de Jovens para Jovens: O Fundo na Africa Oriental e Ocidental faz uma ofer-
ta concreta para as organizac@es lideradas por jovens, para contribuirem para a cria-
¢do de emprego, ao mesmo tempo dando formacédo aos jovens sobre competéncias
de gestao de projetos.

(4) Marketplace: O mercado REJ é um espaco em linha para a comunidade global de
emprego jovem trocar ou oferecer ideias inovadoras, boas préticas, conhecimentos e
conselhos, bem como para colaboracéo e parceria. O mercado € o local central onde
a REJ realiza as suas atividades de intermediacdo de parcerias e atividades de troca
de informacéo.

Fonte: YEN: www.ilo.org / yen

6 O Departamento da Politica de Emprego, do Sector Emprego acolhe e apoia o secretariado do YEN.
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326. A OIT esta associada a outras agéncias das NacGes Unidas para assegurar a co-
eréncia e coordenacdo no emprego jovem em todo o sistema multilateral das Nagoes
Unidas, através da Rede Inter-Agéncias para o Desenvolvimento da Juventude (United
Nations Inter-Agency Network on Youth Development) (ver caixa 3.5). Além disso, a
OIT colabora com a FAO e a FIDA para promover o trabalho digno para os jovens
em areas rurais, com a UNESCO na formacao profissional técnica e ensino, € com a
ONUDI no empreendedorismo jovem.

Caixa 3.5
A Rede Interagéncias das NU para o Desenvolvimento dos Jovens

A Rede Interagéncias para o Desenvolvimento dos Jovens das Nagdes Unidas é uma
rede de mais de 30 entidades das Na¢des Unidas, cujo trabalho esta relacionado com as
guestBes de desenvolvimento para a juventude. O Programa para os Jovens, do Depar-
tamento de Assuntos Econémicos e Sociais das NU ocupa a Presidéncia Permanente, e
a OIT a vice presidéncia. A Rede tem como objetivo aumentar a eficacia do trabalho das
Nacdes Unidas no desenvolvimento dos jovens através do reforgo da colaboragéo e inter-
cambio, respeitando e aproveitando as vantagens dos pontos fortes de cada entidade e
as suas abordagens e mandatos Unicos.

No ambito do Programa Mundial de Acdo para a Juventude (World Programme of
Action for Youth - PMAJ), a Rede defende, apoia e analisa os progressos sobre a im-
plementacdo das resolucdes da ONU, convencdes e os objetivos de desenvolvimento
acordados internacionalmente relacionados com os jovens. Também contribui para au-
mentar a compreensdo e a visibilidade do trabalho do sistema das Na¢des Unidas sobre
o desenvolvimento relativo & juventude.

A prioridade atual da Rede Interagéncias € um acompanhamento coordenado e eficaz
para o documento final da Reunido de Alto Nivel sobre a Juventude (julho de 2011). Isto
inclui o desenvolvimento de um conjunto de indicadores para monitorizar o progresso dos
paises na implementacao do PMAJ.

Fonte: UNDESA.(Departamento de Assuntos econémicos e Sociais das NU)

O G20 e 0 emprego jovem

327. Para responder a crise, 0 G20 atribuiu a varias organizac@es internacionais, in-
cluindo a OIT, FMI, OCDE e Banco Mundial, a tarefa de reportar aos Ministros das
Financas sobre as perspetivas de emprego mundial, e sobre 0 modo como o quadro
para o Crescimento Forte, Sustentavel e Equilibrado pode contribuir para a criacdo
de emprego. Mais especificamente, a OIT tem vindo a apoiar o trabalho das cimeiras
do G20 em areas relacionadas com o crescimento, o emprego (nomeadamente a es-
tratégia de formacao) e protecdo social (ver caixa 3.6 sobre a Estratégia de Formacao
do G20).
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3.2.4.

Caixa 3.6
Uma mao de obra qualificada para um Crescimento Forte, Sustentavel
e Equilibrado: uma estratégia de formacao do G20

Na Cimeira do G20 em Pittsburgh, realizada em setembro de 2009, os lideres mun-
diais concordaram sobre a importancia de criar um quadro para o crescimento econémico
futuro orientado para o emprego . Solicitaram a OIT para desenvolver uma estratégia
de formacdo para apoiar o crescimento forte, sustentavel e equilibrado. A estratégia de
formacao apresenta um contexto estratégico para construir pontes entre o0 mundo do tra-
balho e 0 mundo do ensino e da formacao. Esta estratégia reconheceu as diversas reali-
dades e desafios comuns, ainda que diferentes. Apresenta um quadro comum para ir ao
encontro das necessidades de competéncias atuais e futuras, através de uma abordagem
holistica e duma perspetiva do ciclo de vida, que abrangem as seguintes caracteristicas:
1 Educacao geral abrangente e de boa qualidade;

1 Caminhos continuos de educacgéo para o TVET e para o mundo do trabalho;

1 Empregabilidade gracas as competéncias de base, formagédo continua e transferibili-
dade das competéncias, que permitam aos trabalhadores e empresas ajustarem-se a
mudanga;

7 Sustentabilidade de um processo de desenvolvimento dindmico; uso das competén-
cias como forga motriz da mudanca; e

1 Convergéncia de politicas e mecanismos de coordenacao.

328. O emprego jovem tem tido um lugar de destaque nas discussdes e delibera¢bes
dos lideres do G20. Na Cimeira de Cannes em 2011, os lideres do G20 instituiram um
Grupo de Missdo para o Emprego (Employment Task Force), com o emprego jovem
como a prioridade imediata para 2012. Este grupo foi convocado sob a Presidéncia
mexicana do G20 com a OIT a apoiar o seu trabalho, em conjunto com outros parcei-
ros. A revisdo das politicas de juventude e programas de emprego dos paises do G20
e a proposta de uma estratégia de emprego jovem estdo entre as prioridades discutidas
na reunido do Grupo de Misséo na Cidade do México (dezembro de 2011); a questao
também esté na agenda para a reunido em Genebra (marco de 2012), antes da reunido
do G20 dos Ministros Trabalho e Emprego, de junho de 2012.

Outras parcerias

329. No ambito das organizac¢Ges de desenvolvimento, a OIT colabora com o Mi-
nistério alemao de Cooperacdo Econdémica e Desenvolvimento, o Banco Mundial e 0
Banco Interamericano de Desenvolvimento no desenvolvimento e na constante atu-
alizagdo do inventario de Emprego Jovem (Youth Employment Inventory-YEI), um
inventario global que fornece informagfes comparativas sobre intervengdes de empre-
go jovem em todo o mundo.” A OIT também esta associada a Comissdo Europeia e
a OCDE na organizagdo de foruns de politicas e na realizagdo de pesquisas conjuntas
sobre o emprego jovem.

7 Ver www.youth-employment-inventory.org.
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330. Mais recentemente, foi estabelecida pela OIT uma parceria com a Fundacgéo
MasterCard - um ator ndo-estatal envolvido na promocdo do emprego jovem, parti-
cularmente em paises de baixo rendimento da Africa subsaariana - para o desenvolvi-
mento de um produto global que visa a melhoria do conhecimento e o entendimento
do desafio do emprego jovem, e a sensibilizacio sobre o trabalho digno para os jovens
através de uma campanha de comunicac¢do mundial (ver caixa 3.7).

Caixa 3.7 Work4Youth (W4Y)

Foi criada uma parceria entre a OIT e a Fundac@o MasterCard para enfrentar a crise
do emprego jovem e promover o trabalho digno para jovens mulheres e homens. O pro-
jeto "Work4Youth" visa melhorar as politicas e programas de emprego jovem através de
um melhor conhecimento do desafio do emprego jovem a nivel nacional, regional e global,
bem como através da aplicagdo de boas praticas.

O projeto ira realizar 56 inquéritos nacionais langados em 28 paises, uma base de
dados global de informacao e indicadores dos inquéritos, uma base de dados global de in-
formacao e de boas praticas em politicas e programas de emprego jovem, 10 relatérios de
sintese sobre emprego regional e tendéncias de transicao para a juventude, abrangendo
cinco regides e publicado duas vezes em cada regiao (de 2013 e 2015), duas publicacdes
sobre Tendéncias Mundiais do Emprego para a juventude, publicados em 2012 e 2014,
cinco relatérios tematicos globais sobre questées fundamentais relacionadas com a tran-
sicdo dos jovens para o trabalho digno, publicados no final de 2015, um relatério sobre os
ODM e trabalho digno para os jovens, a ser lan¢cado em 2015. Foi langada uma campanha
global de comunicag®es para promover o trabalho digno, focalizada na criagédo de empre-
go, direitos dos trabalhadores e empregabilidade, conforme detalhado na resolugéo da
Conferéncia sobre o emprego jovem.

331. Foi criada em 2008 uma parceria do emprego jovem entre a Fundacédo Interna-
cional da Juventude, o YEN (REJ), o Instituto Arabe de Desenvolvimento Urbano, e
do Projeto “Understanding Children’s Work”, para compilar e disseminar dados sobre
programas de emprego jovem. Esta Parceria Global para o Emprego Jovem recebe
apoio financeiro do World Bank Development Grant Facility e esta focado na Africa e
no Médio.Oriente

332. A Parceria Global para o Investimento na Juventude (Global Partnership for
Youth Investment) é uma alianca de empreendedores sociais, investidores, instituicdes
financeiras, os meios de comunicagdo e outras organizagdes que trabalham em con-
junto para melhorar as vidas dos jovens. Esta parceria centra-se em raparigas adoles-
centes e mulheres jovens e trabalha para criar estratégias inovadoras de investimento
de grande escala, que promovam oportunidades de desenvolvimento para os jovens do
Sudeste da Asia, Africa Meridional, o Médio Oriente e Norte de Africa.

333. Na Reunido Regional Africana da OIT realizada recentemente (Joanesburgo, ou-
tubro de 2011), quatro parceiros de desenvolvimento, nomeadamente o Banco Africa-
no de Desenvolvimento (BAD), a Unido Africana (UA), a Comissdo Econdmica para
Africa (ECA) e a OIT, lancaram uma nova parceria regional sobre Emprego Jovem em
Africa.8

8 ILO: Conclusions of the 12th African Regional Meeting, Johannesburg, 11-14 October 2011, http://www.ilo.org/global/meetings-and-
events/regional-meetings/africa/arm-12/reports/WCMS_165250/lang--en/index.htm.
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334. Estdo a ser desenvovidas parcerias regionais semelhantes com a Asia-Pacific
Economic Cooperation (APEC) para resolver o problema das piores formas de traba-
Iho infantil e promover o trabalho digno par os jovens; a Reunifo Asia-Europa (ASEM)
e as Reunides da América Latina e Europa para promover 0 emprego jovem e a Coesao
social; a ASEAN +3 para explorar estratégias para promover empresas dos jovens na
Asia; e com 0 MERCOSUR para desenvolver um plano regional para o emprego jo-
vem.

335. E claro que, embora tenham sido levadas a cabo varias iniciativas a nivel inter-
nacional e regional, a profundidade e a amplitude da crise de emprego jovem atual re-
quer o fortalecimento e o alargamento de parcerias a nivel nacional, regional e global,
para obter apoio politico, partilhar competéncias, promover a coeréncia das politicas e
mobilizar recursos compativeis com as necessidades e a procura.
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Capitulo 4

Resumo das observacoes e possiveis caminhos a seguir

336. Aandlise anterior revelou que a crise do emprego jovem - medido em termos de
desemprego significativamente superior, empregos de menor qualidade para aqueles
que encontram trabalho, marginalizagdo crescente dos jovens e entre os jovens, tran-
sicdes inseguras e lentas da escola para a vida ativa e, acima de tudo, afastamento do
mercado de trabalho atingiu dimensdes intoleraveis. Esta crise aumentou a diferenca
entre as aspiracdes dos jovens e o potencial e oportunidades que lhes sdo oferecidas no
mercado de trabalho e na sociedade.

337. A crise do emprego jovem ¢ uma ameaga para a coesao social e para a estabi-
lidade politica. Reduz os potenciais de crescimento ¢ desenvolvimento, diminui a
inovagao e criatividade na economia, ¢ ameaga a sustentabilidade da solidariedade
intergeracional e dos regimes de pensoes. Estd a comprometer a confianca dos jovens
homens e mulheres nos paradigmas politicos atuais € na possibilidade de um futuro
melhor.

338. Uma das grandes li¢des a retirar da crise global atual é que os jovens sdo par-
ticularmente vulneraveis a situagdes financeiras e econémicas volateis. Uma geragao
inteira de jovens enfrenta agora perspetivas de vida muito mais sombrias do que qual-
quer geragdo anterior. E inconcebivel que se permita que isto volte a acontecer.

339. As expectativas de crescimento para 2012 foram reduzidas em muitos paises
em todo o mundo, com a iminéncia de uma nova recessao na Europa novamente. A
curto e médio prazo, ¢ imperativo que sejam tomadas todas as medidas para assegurar
que as medidas de austeridade orcamental ndo prejudiquem as politicas e programas
que promovem 0 emprego jovem e/ou impe¢am a sua marginalizagdo e afastamento
do mercado de trabalho. Com maiorr destaque, uma questdo chave da agenda politica
internacional ¢ a reforma dos quadros de politicas, incluindo os sistemas financeiros,
para introduzir medidas de prote¢do contra a recorréncia de crises semelhantes no fu-
turo e limitar a sua capacidade de contagio quando estas emergem.
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340. A crise global agravou a crise pré-existente de emprego da qual o emprego jo-
vem é um elemento integrante. A necessidade de um novo paradigma de para promo-
ver o crescimento inclusivo e gerador de emprego tem sido enfatizada em numerosos
relatorios e reunides do BIT, inclusive nos foruns multilaterais e através de iniciativas
interagéncias.! E importante que este novo enfoque sobre a crise do emprego jovem
reforce o apelo a agdo para tornar o emprego e a protecao social objetivos-chave das
politicas econdémicas e das estratégias de desenvolvimento.

341. A analise apresentada no relatorio mostra que a diminuicao da procura agregada
a escala mundial mas também nas situagdes especificas de cada pais, ¢ uma importante
for¢ca motriz na crise do emprego jovem. Paradoxalmente no entanto, a maioria dos
programas nacionais e programas sobre o emprego jovem concentram-se principal-
mente em intervengdes no lado da oferta. Estas, por mais importantes que sejam, com
todo o direito, ndo vao resolver a crise.

342. Est4 na altura de se prestar aten¢do a gestdo da procura e ao papel das reformas
macroecondémicas em prol do emprego e do crescimento gerador de emprego para
promover a criacao de emprego de qualidade, e garantir o enquadramento orcamental
“favoravel” aos jovens. Este relatorio analisou exemplos especificos deste tipo de me-
didas, incluindo o papel de politicas anticiclicas, o acesso ao financiamento, as politi-
cas contra as desigualdades para combater a marginalizacdo dos jovens e para apoiar
0 consumo e estimular a procura.

343. A dimensao “juventude” das politicas de promog¢ao do emprego deve estar fir-
memente integrada no processo de decisdo politica, e financiada através de recursos
consistentes e alocagdes orcamentais regulares. Apesar dos progressos, muitos paises
ainda nao assumiram suficientemente o compromisso politico para abordar o objetivo
do emprego jovem e pdr em pratica um conjunto completo de medidas de politica
global incluidas nas conclusdes sobre o emprego jovem adotadas pela Conferéncia em
2005.

344. No Capitulo 2 foram delineadas muitas li¢des valiosas a partir da analise de me-
didas e programas especificos implementados pelos paises desde 2005, entre outras.

345. Apesar dos progressos significativos na educacdo de base, enormes défices per-
manecem no acesso ¢ qualidade da educagio de muitas criangas e adolescentes. E
necessario fazer mais para proporcionar uma educagdo universal e reduzir as taxas de
abandono escolar através de intervengdes preventivas. O circulo vicioso do trabalho
infantil e dos jovens desfavorecidos tem que ser resolvido por um conjunto coerente de
politicas. O abandono escolar precoce representa um segmento importante dos jovens
desfavorecidos; os sistemas de segunda oportunidade e as Politicas Ativas de Mercado
de Trabalho podem desempenhar um papel importante na sua integragao.

1 ILO: Recovery and growth with decent work, Report of the Director-General, Report I(C), International Labour Conference, 99th Session,
Geneva, 2010; ILO: Report of the Director-General — A new era of social Justice, Report I(A), International Labour Conference, 100th Session,
Geneva, 2011 (Geneva); ILO: Resolution and conclusions concerning the recurrent discussion on employment, in Report of the Committee
for the Recurrent Discussion on Employment, International Labour Conference, 99th Session, Geneva, 2010 (Geneva), pp. 94-116; ILO:
Accelerating a job-rich recovery in G20 countries: building on experience, An ILO report, with substantive contributions from OECD, to the
Meeting of G20 Labour and Employment Ministers, Washington, DC, 20-21 April 2010; ILO: Employment and social protection policies from
crisis to recovery and beyond: A review of experience, um relatorio da OIT para a Reunido de Ministros do Trabalho e do Emprego do G20,
Washington, DC, 20-21 April 2010.
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346. Os jovens ndo sdo um grupo homogéneo, por isso a focalizacdo em grupos espe-
cificos e desvantagens e vulnerabilidades especificas nos mercados de trabalho ¢ mais
eficaz. Isto implica recursos e capacidade administrativa adequados para concretizar
programas especificos tdo complexos.

347. Como a grande maioria dos jovens vive em paises em desenvolvimento, deve ser
dado maior destaque aos modelos de crescimento que oferecem mais oportunidades
de emprego produtivo no segmento formal da economia e as politicas que facilitem
a transicdo para a formalidade para os numerosos jovens envolvidos em economias
rurais e informais.

348. E dada relativamente pouca atengdo a qualidade dos empregos. As politicas para
facilitar o acesso ao emprego, incluindo o acesso a um primeiro emprego € experi-
éncia, ndo devem prejudicar os direitos do trabalho dos trabalhadores jovens. Essas
politicas ndo devem estabelecer modelos que prendam os jovens a empregos de baixa
qualidade e baixa remuneragdo ou dar origem a uma nova segmentagao dos mercados
de trabalho. Os jovens trabalhadores merecem iguais oportunidades de adquirir segu-
ran¢a de emprego e receber uma remuneracao digna. Dar emprego aos jovens atrvés de
contratos precarios ou pagando-lhes salarios mais baixos que aos adultos ndo pode ser
a melhor op¢do em matéria de politicas, e ¢ provavel que tenha um impacto negativo
no seu bem-estar e nas suas perspetivas de carreira futuras. Existem alternativas me-
lhores, sob a forma de subsidios salariais bem concebidos ou de prestagdes associadas
ao trabalho.

349. As disparidades de género persistem em todos 0s aspetos da crise do emprego
jovem; todas as medidas de politica precisam de integrar uma dimensao de género di-
ferenciada na sua concecao e implementacdo, e associa-la com politicas mais amplas
de promocao da igualdade de género.

350. Os programas para promover o empreendedorismo dos jovens podem ter um
contributo significativo para o aumento de oportunidades de emprego para os jovens.
O acesso limitado do setor das PME aos financiamentos, que se deteriorou ainda mais
durante a atual crise global, exige uma aten¢do urgente as reformas macroeconémicas
e financeiras. Os jovens empresarios devem ser enquadrados e protegidos da exposi-
¢do aos riscos de criagdo de empresas de risco elevado.

351. Os recentes programas inovadores no setor publico demonstraram ser eficazes
pois 0 mesmo tempo nque oferecem emprego e prote¢do social aos jovens em situagao
de pobreza, sdo geradores de retornos econdmicos substanciais gracas a criacdo de
pequenas infraestruturas para aumentar a produtividade nas economias menos favore-
cidas.

352. Os sistemas TVET devem poder adaptar-se melhor as mudancas cada vez mais
rapidas na procura de competéncias em todo o mundo. Ha que explorar as oportuni-
dades de utilizar tecnologias de informacgdo e comunicacdao, em rapido crescimento
em todo o mundo, para melhorar os seus curriculos e ampliar a sua divulgacao. Os
sistemas duais de aprendizagem podem ser particularmente eficazes para vincular os
jovens ao mundo do trabalho. Para melhorar a empregabilidade dos jovens, ¢ funda-
mental dar maior énfase a aprendizagem ao longo da vida e as competéncias sociais €
pessoais.
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353. As politicas ativas do mercado de trabalho sdo uma ferramenta importante para
todos os jovens. Sdo particularmente importantes para os jovens em situa¢do desfa-
vorecida e para combater o aumento do numero de jovens que estdo afastados tanto
da educagdo e do sistema de formac¢do como do mercado de trabalho. Os programas
integrados que oferecem um conjunto de servigos e os adequam as necessidades hete-
rogéneas dos seus clientes tendem a ser mais bem sucedidos. As PAMTs também sao
importantes para moderar 0 aumento do desemprego jovem durante uma crise. A sua
eficdcia para a criagdo de emprego ¢ mais limitada se o principal problema for uma
queda global na procura, como no presente contexto.

354. Muitos jovens ndo estao adequadamente cobertos pelos sistemas atuais de sub-
sidios de desemprego e protecdo social. Os candidatos ao primeiro emprego rara-
mente tém direito as prestacdes de desemprego, enquanto os jovens com contratos
temporarios sO sdo elegiveis para beneficios limitados devido ao seu periodo contri-
butivo curto. Podem ser encontradas formas para dar maior protecdo social a estes
grupos de jovens. Uma licdo importante ¢ a necessidade de uma maior sinergia entre
a prote¢ao social e o apoio ao rendimento, e as medidas de ativagdo, para evitar efei-
tos perversos.

355. A experiéncia mostra que as politicas eficazes para o emprego jovem requerem
um grau elevado de coordenagdo politica, dificil mas necessaria, e de coeréncia qa
nivel nacional e internacional.

356. Enquanto estas e outras licdes provenientes da OIT e de outros estudos analisa-
dos neste relatorio fornecem parametros importantes para a formulagdo de politicas
de emprego jovem, persistem grandes lacunas no conhecimento. Houve relativamente
poucas avaliagdes rigorosas de todas estas politicas e programas, do seu impacto a
curto e longo prazo, e da sua relagcdo custo-beneficio, inclusive nos paises desenvol-
vidos. Esta situacao tem que ser resolvida, ja que as ligdes a retirar a partir de avalia-
¢oes podem levar a uma maior eficacia dos programas e ao melhor direcionamento de
recursos escassos. A construcao continua duma base de conhecimentos sobre politicas
€ programas nacionais e sobre a avaliagao do impacto do conjunto de medidas € uma
prioridade fundamental.

357 Existe uma grande lacuna entre as aspiragdes dos jovens para participar nos pro-
cessos de elaboracdo de politicas sociais, econdmicas e politicas, e o espaco efetivo
dado pelos sistemas politicos e institui¢des do mercado de trabalho, incluindo no dia-
logo social. Os media e as redes sociais sdo veiculos importantes para a mobilizagao,
voz e envolvimento dos jovens e, potencialmente, para as politicas de emprego jovem.

358. Por fim, uma crise de emprego jovem desta magnitude - um desafio comum para
os paises em todas as regides e em diferentes niveis de desenvolvimento - s6 pode ser
combatida com uma grande mobilizacdo, coordenagdo e parcerias a nivel global, pelo
G20 e pela comunidade internacional, incluindo as institui¢cdes financeiras internacio-
nais e outras organizac¢des multilaterais e regionais, e o sistema das Na¢des Unidas. A
OIT tem a responsabilidade principal de obter o apoio de todos estes atores.



Pontos sugeridos para discusséao

1.  Politicas econémicas e de emprego

a) O que foi feito pelos governos e os parceiros sociais, a nivel nacional, para
implementar a resolu¢do da Conferéncia Internacional do Trabalho em 2005
sobre o emprego jovem,! relativamente ao emprego, as politicas economicas
e setoriais que afetam o emprego jovem, incluindo o papel do setor publico e
da economia social? Que abordagens politicas se revelaram eficazes?

b) O que foi feito pela OIT nesta area para apoiar os constituintes, € quais foram
os resultados da sua acao?

2.  Empregabilidade - Educacéo, formacéo e competéncias,
e a transicao escola — vida ativa

a) O que foi feito pelos governos e parceiros sociais, a nivel nacional, para im-
plementar a resolu¢ao de 2005 sobre o emprego jovem no que diz respeito a
educagdo, formacao, as qualificacdes e a empregabilidade dos jovens, bem
como do sucesso da transi¢do escola - vida ativa (incluindo o reconhecimen-
to da aprendizagens adquiridas anteriormente e competéncias adquiridas em
contexto de trabalho)? Que abordagens politicas se revelaram eficazes?

b) O que foi feito pela OIT nesta area para apoiar os constituintes, e quais foram
os resultados do trabalho da OIT?

3. Politicas do mercado de trabalho

a) O que foi feito pelos governos e parceiros sociais para implementar a resolu-
cao de 2005 sobre o emprego jovem em relagdo as politicas ativas e passivas
do mercado de trabalho, incluindo servigos de emprego e seguranga social?
Que abordagens politicas se revelaram eficazes?

b) O que foi feito pela OIT nesta area para apoiar os constituintes, € quais foram
os resultados do trabalho da OIT?

1 http://www.ilo.org/public/english/standards/relm/ilc/ilc93/pdf/resolutions.pdf.
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Empreendedorismo jovem e trabalho independente de jovens

a) O que foi feito pelos governos e os parceiros sociais, a nivel nacional, para
implementar a resolucao de 2005 sobre o emprego jovem em relagao ao em-
preendedorismo jovem e trabalho independente de jovens? Que abordagens
politicas se revelaram eficazes?

b) O que foi feito pela OIT nesta area para apoiar os constituintes, e quais foram
os resultados do trabalho da OIT?

Direitos para os jovens

a) O que foi feito pelos governos e os parceiros sociais, a nivel nacional para
implementar a resolugdo 2005 sobre o emprego joveml relativamente a: (i)
salérios, condi¢des de trabalho e direitos dos trabalhadores, e (ii) disposi¢des
contratuais? Que abordagens politicas se revelaram eficazes?

b) O que foi feito pela OIT nesta area para apoiar os constituintes, € quais foram
os resultados do trabalho da OIT?

O caminho a seguir

Perante a evolugdo desde 2005, incluindo o agravamento da crise do emprego
jovem, as crises financeiras e econdmicas globais, e tendo em vista as discus-
soes sobre os pontos 1 ao 5, o que deve ser feito para implementar a resolucao
da Conferéncia 2005 de forma mais eficaz por: (a) governos, (b) parceiros
sociais; (c¢) a Organizagdo Internacional do Trabalho, e, se for o caso (d) insti-
tuicdes e os didlogos multilaterais, a fim de melhor contribuir para o emprego
e os resultados do trabalho digno para os jovens?



Anexo |

Apoio da OIT sobre emprego jovem
aos Estados-membros, 2006-11

Regido O emprego jovem Planos de acao Programas de Formacao ou
nas estratégias nacionais sobre o emprego jovem estratégia de
nacionais de emprego jovem divulgagéo e
desenvolvimento sensibilizagcdo sobre
e nas politicas de emprego jovem
emprego

Africa Republica Cabo Verde, Benin, Botsuana, Serra Leoa, Africa do
Democratica do Republica Costa do Marfim, Sul, Zimbabwe

Asia e Pacifico

Europa e Asia
Central

América Latina e
Caraibas

Estados Arabes

Congo, Gambia,
Gana, Quénia,
Lesoto, Libéria,
Namibia, Senegal,
Serra Leoa, Republica
Unida da Tanzénia,
Uganda, Zimbabwe

Indonésia, Mongdlia,
Nepal, Timor-Leste

Azerbaijdo, Sérvia

Argentina

Estado Plurinacional
da Bolivia, Brasil,
Costa Rica, Equador,
El Salvador, Paraguai,
Peru

Jordania

Democratica do
Congo, Egipto,
Quénia, Lesoto,
Malawi, Nigéria,
Ruanda, Serra Leoa,
Togo, Uganda

Indonésia, Quiribati,
Filipinas, Sri Lanka,
Timor-Leste, Vanuatu,
Viethame

Albania, Sérvia,
Turquia

Honduras, Peru

Guiné-Bissau,
Quénia, Libéria,
Madagéscar,

Mali, Mauritania,
Mogambique,
Senegal, Serra Leoa,
Africa do Sul, Sudéo,
Republica Unida da
Tanzénia, Tunisia,
Zambia

China, llhas Fiji,
Republica Islamica do
Irdo, Nepal, Filipinas,
Ilhas Salomé&o, Timor-
Leste, Vietname

Albania, Bulgaria,
Sérvia, Turquia

Argentina, Brasil,
Costa Rica, Equador,
El Salvador,
Honduras, Nicaragua,
Paraguai, Peru

Bahrein, Jordania,
Libano, Republica
Arabe Siria

Brunei, llhas Fiji,
Indonésia, Nepal,
Papua Nova Guiné,
Samoa, llhas
Salomé&o, Timor-
Leste, Vanuatu

Albania, Azerbaijao,
Sérvia, Turquia

Argentina, Brasil,
Costa Rica, Republica
Dominicana, México,
Nicaragua e Peru

Jordania

Fonte: ILO: Programme implementation reports, 2006-07, 2008-09 e 2010-11.
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Actividades em curso da OIT de cooperacao técnica
em matéria de emprego jovem

Regiéo Pais Doador Orgcamento
Africa Argélia, Benin, Burkina Faso, Bélgica, Canadéa, Dinamarca, 48 617 330
Cabo Verde, Comores, Egito, Alemanha, Itélia, Japao,
Guiné, Quénia, Libéria, Malawi, Luxemburgo, Fundo para a
Mali, Mocambique, Senegal, realizagdo dos ODM, Fundo One
Serra Leoa, Somdlia, Sudéo, UN (Fundo das Nac¢bes Unidas
Republica Unida da Tanzania, para a A¢do), RBSA, Espanha,
Tunisia, Uganda, Zambia, Suécia,
Zimbabwe Fundo da Construcao da Paz das
Nagdes Unidas, PNUD, FNUAP,
ONUDI
Estados Arabes Republica Arabe Siria e Territorios UNDP 310 000
Ocupados da Palestina
Asia e Pacifico China, Indonésia, Quiribati, Nepal, Australia, MDG Achievement 37 931 480
Filipinas, Sri Lanka, Timor-Leste, Fundo Espanha para a realizagao
Vietname, 1émen dos ODM, Paises Baixos, One
UN Fund (Fundo das Nacdes
Unidas), UNDP, UNICEF
Europa e Asia Central Albania, Sérvia, Turquia MDG Achievement 4190 000
Fund de Espanha
América Latina e Caribe  Brasil, Costa Rica, Equador, MDG Achievement 12 841 652
Honduras, Nicaragua, Paraguai, = Fund de Espanha
Peru
Inter-Regional Varios paises MDG Achievement 19 145 623
Fund de Espanha, Fundagao
MasterCard, Suécia e Suica
TOTAL 123 036 094

Fonte: ILO, Technical Cooperation database of the Youth Employment Programme, November 2011.
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