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Einleitung

1. Der Strategische grundsatzpolitische Rahmen ist ein Schliisselinstrument beim Prozef3 der
strategi schen Haushaltserstellung, den die IAO mit dem Programm und Haushalt fir 2000-
01 eingeleitet hat. Es handelt sich um einen organisatorischen Rahmen, der mittelfristige
Prioritdten und die Kernstrategien darlegt, die erforderlich sind, um das Mandat der IAO
im Kontext der Globalisierung weiterzuverfolgen. Als solches ist dies der erste Schritt der
ergebnisorientierten Planung, Programmhaushaltserstellung, Durchfiihrung, Berichterstat-
tung und Auswertung. Behandelt werden u.a. die Kapazitéten, die vorhanden sind und ent-
wickelt werden kdnnen, um diese Ziele zu erreichen. Er bietet deshalb dem Verwaltungsrat
eine Grundlage, um dem Amt Leithilfe fir die Ausrichtung von Programm und Haushalt
zu geben, und bildet einen Kompal3 fir seine Durchfiihrung in einer sich rasch verandern-
den Welt. Die Diskussion Uber den Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen wird einen
wichtigen Beitrag zur endgultigen Formulierung der Programm- und Haushaltsvorschlage
fur die Jahre 2006-07 leisten. Um die Vorbereitung dieser Vorschldge zu erleichtern, ent-
halt dieses Papier als Teil 111 eine Ubersicht und Hintergrundinformationen.

2. Wiesich bei der Diskussion des Verwaltungsrates Uber den ersten Strategischen grundsatz-
politischen Rahmen gezeigt hat, ist ein starrer mittelfristiger Plan in einer Welt voller
Ungewiflheiten nicht sinnvoll *. Das Konzept eines Rahmens tragt der Notwendigkeit
Rechnung, Programme flexibel innerhalb von Parametern durchzufihren, die den allge-
meinen Prioritdten der Organisation Rechnung tragen. In einem kontinuierlichen Prozef3ist
der Strategische grundsatzpolitische Rahmen somit das Stadium, in dem sich die Organisa-
tion die Zeit und den Raum nimmt, um sich eine Perspektive Uber ihre Tétigkeiten zu ver-
schaffen. Das Zweijahresprogramm und der Zweijahreshaushalt bieten zusammen mit den
jahrlichen Durchfiihrungsberichten weitere Gelegenheiten zur Beurteilung der Fortschritte.
Sie sind dle in die Vorbereitung des Strategischen grundsatzpolitischen Rahmens fir
2006-09 eingeflossen.

3. Der Strategische grundsatzpolitische Rahmen beruht auf den Uberlegungen, die im ersten
Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen dargelegt wurden und sich auf den Zeitraum
2002-05 erstrecken. Frihe und umfassende Konsultationen, sowohl informelle als auch
formelle, mit Mitgliedsgruppen und im gesamten Amt, beginnend mit der Erorterung eines
Vorbereitungspapiers? im Programm-, Finanz- und Verwaltungsausschu im November
2003, haben die fortdauernde Relevanz des Ansatzes des ersten Strategischen grundsatz-
politischen Rahmens bestétigt, der von der 279. Tagung des Verwaltungsrates im Novem-
ber 2000 angenommen wurde. Dieser zweite Strategische grundsatzpolitische Rahmen soll
deshalb nicht einen vollig neuen Ansatz vorschlagen, sondern auf einem bestehenden Rah-
men aufbauen, dessen allgemeine Perspektive volle Gliltigkeit hat. Die beiden Dokumente
bilden die Grundlage fir unsere kiinftige Arbeit.

4. Fur den Zeitraum bis Ende 2005 besteht das Thema des Strategi schen grundsatzpolitischen
Rahmens in der Konsolidierung der Agenda fir menschenwirdige Arbeit. Der Verwal-
tungsrat hat im November 2003 nachdriicklich die Agenda fir menschenwirdige Arbeit
und die vier strategischen Ziele bestétigt, die im Strategischen grundsatzpolitischen Rah-
men flr 2002-05 dargelegt sind. Der Strategische grundsatzpolitische Rahmen fir 2006-09
soll deshalb diesen bestehenden dreigliedrigen Konsens vertiefen und eine Reihe der Kon-
zepte und Tétigkeitsbereiche weiterentwickeln, die in den letzten vier Jahren an Bedeutung
gewonnen haben. Bel der Diskussion des V erwaltungsrates vor einem Jahr ging es um hau-

1 GB.279/PFA/6.

2 GB.288/PFA/10, GB.288/9/1.
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fige Ersuchen um eingehende Reflexionen Uber Konferenzentschlief3ungen Gber Dreiglied-
rigkeit und Sozialdialog (2002), um die Berichte des Generaldirektors an die Internationale
Arbeitskonferenz Uber Das Defizit an menschenwiirdiger Arbeit verringern (2001) und
Arbeit als Weg aus der Armut (2003) und die Behandlung des Berichts der Weltkommis-
sion fir die soziale Dimension der Globalisierung.

5. Die Diskussion Uber den Bericht des Generadirektors an die Internationale Arbeitskonfe-
renz im Jahr 2004 Uber Eine faire Globalisierung: Die Rolle der 1AO, der algemeine
Unterstiitzung fand, lief3 auch ein starkes Interesse der IAO-Mitgliedsgruppen weltweit am
Konzept der menschenwirdigen Arbeit als ein globales Zid erkennen. Es wird deshalb
vorgeschlagen, menschenwirdige Arbeit zu einem globalen Ziel des integrierten Themas
zu machen, das Aktionen der IAO fir den néchsten Zeitraum auf der Grundlage seiner
schrittweisen Durchfiihrung von der nationalen Ebene (Landesprogramme fir menschen-
wurdige Arbeit) bis zur internationalen Ebene (Millenniumsdeklaration, Millenniumsent-
wicklungsziele, Strategie zur Verminderung der Armut) anleiten wird.

6. Der zweite Strategische grundsatzpolitische Rahmen will dadurch, daf? die menschenwiir-
dige Arbeit zu einem globalen Ziel gemacht wird, die Mdglichkeiten fir Frauen und Man-
ner fordern, menschenwirdige und produktive Arbeit zu Bedingungen von Freiheit,
Gerechtigkeit, Sicherheit und Menschenwiirde zu erhalten. Das beruht auf den vier strate-
gischen Zielen: Férderung und Verwirklichung von Normen und grundlegenden Prinzipien
und Rechten bei der Arbeit; Erweiterung der Mdglichkeiten fir Frauen und Ménner, eine
angemessene Beschéftigung und ein angemessenes Einkommen zu finden; die Erweiterung
des Erfassungsberei chs und Erhohung der Wirksamkeit des Sozia schutzes fur ale; und die
Stérkung der Dreigliedrigkeit und des Sozialdialogs. Weiterhin unterstrichen wird die
Bedeutung von integrierten Politiken, die aus jedem der vier Wissensbereiche schopfen,
um Synergien zu erzeugen, die das Gesamtziel férdern, menschenwirdige Arbeit zu einem
globalen Ziel zu machen. Esist vidleicht nitzlich, sich den Rahmen als eine Matrix vorzu-
stellen, in der eine Reihe von integrierten Themen oder sektoribergreifenden Zielen, wie
Gleichstellung der Geschlechter, mit den vier vertikalen Elementen oder Zielen verwoben
werden konnen. Das ist der Beitrag der IAO zu kohérenteren nationalen Entwicklungspoli-
tiken und einer besseren Konvergenz und Synergie in der internationalen grundsatzpoliti-
schen Beratung zwischen makrotkonomischen, Handels-, Arbeits-, Sozial- und Investi-
tionspolitiken. Verstarktes dreigliedriges Engagement der IAO in grofRerer nationaler
Kohérenz und die internationale grundsatzpolitische Konvergenz zu Beschaftigung und
Unternehmensgriindung kénnen ein bedeutender Beitrag zu einer fairen Globalisierung
sein, die Chancen fir alle schafft.

7. Neben den umfassenderen grundsatzpolitischen Fragen wie den weitergehenden Bemihun-
gen um Gleichstellung der Geschlechter fihrt der Strategische grundsatzpolitische Rahmen
auch die Investition in die Wirksamkeit der IAO als mittelfristige Prioritét an. Eine der
Lehren, die aus dem Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen fir 2002-05 zu ziehen
sind, lautet, dai3 die Anforderungen an die Dienste der IAO trotz einer nachhaltigen Ratio-
nalisierung und K osteneinsparungen regelmaldig die vorhandenen Kapazitéten Ubersteigen.
In mehreren Bereichen hat die Uberbeanspruchung der Mittel des Amtes inzwischen eine
Grenze erreicht, Uber die hinaus die Erbringung von Dienstleistungen fir Mitgliedsgruppen
gefahrdet werden kdnnte. Der Strategische grundsatzpolitische Rahmen nimmt die Heraus-
forderung an, Bedarf und Mittel aufeinander abzustimmen, und schl&gt Wege zur Verstér-
kung der Wirksamkeit der IAO vor, um Niveau und Qualitét der Dienstleistungen fur ihre
Mitgliedsgruppen zu gewdahrleisten.

8. Dieses Papier besteht aus drel Teilen. Tell | unterstreicht die wachsende Relevanz des
Mandats der IAO in dem im Entstehen begriffenen internationalen Kontext und schlégt
eine Reihe von Prioritdten fur den Zeitraum 2006-09 vor. Tell |1 befald sich mit der Stér-
kung der Fahigkeiten der IAO, ihre Ziele zu erreichen. Teil 111 enthalt eine Ubersicht tiber

2 GB291-PFA-9-2004-10-139-Ge.doc



GB.291/PFA/9

die Programm- und Haushaltsvorschlage fir den Zeitraum 2006-07 mit einer neuen For-
mulierung der operativen Ergebnisse. Ferner werden Hintergrundinformationen tber den
Haushalt gegeben. Die Auffassungen des Verwaltungsrats werden die endgultige Formu-
lierung der Programm- und Haushaltsvorschlége anleiten, die dem Programm-, Finanz-
und Verwaltungsausschul® im Mé&rz 2005 vorzulegen sind.

Teil I: Mandat und Prioritaten

Ein sich entwickelnder strategischer Rahmen fir
menschenwdurdige Arbeit

0.

10.

11.

12.

Der Strategische politische Rahmen fir 2006-09 legt die Prioritdten der Organisation fur
die kommenden Jahre dar; esist sinnvoll, mit einer Uberpriifung der Lehren zu beginnen,
die aus dem vorherigen Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen gezogen werden kon-
nen. Der Strategische grundsatzpolitische Rahmen fir 2006-09 baut auf der viergleisigen
Strategie auf, die fur den Zeitraum 2002-05 aufgestellt wurde, namlich Darstellung des
Konzepts der menschenwirdigen Arbeit; Entwicklung der Integration und Kohérenz in der
gesamten 1AO; Aufnahme des Konzepts der menschenwirdigen Arbeit in Politiken fir die
globale Wirtschaft; und deren Verwirklichung auf nationaler Ebene.

Die IAO hat durch dreigliedrigen Konsens drei miteinander verbundene Konzepte ent-
wickelt, dieihre Prioritéten mittelfristig ausrichten:

—  Die Agenda fir menschenwirdige Arbeit als Instrument fir Entwicklung und soziale
Einbindung.

—  Produktive Beschéftigung fir Frauen und Méanner als wichtigster Weg aus der Armut.

—  Erreichung einer fairen Globalisierung as Quelle globaler Stabilitét und steigender
L ebensstandards.

Die Reaktion von Mitgliedsgruppen und vielen anderen legt nahe, dal3 diese Konzepte auf
einfache Weise Ausdruck der Vorstellungen, der Bedirfnisse und des wachsenden politi-
schen Drucks sind, den Frauen und Manner tberall auf ihre Fihrer ausiiben. Sie sind Aus-
druck des Auftrags der IAO — uralt und dennoch vorwartsgerichtet —, Werte und Ideale mit
den Forderungen und Problemen von Familien und Gemeinschaften in unserer Zeit zu ver-
binden. Wie der IAA-Generaldirektor auf der Internationalen Arbeitskonferenz von 2004
sagte: ,Wir sind und bleiben eine wertorientierte Institution. Das ist die Quelle unserer
Legitimitét. Der IAO ist es stets darum gegangen, ihren Platz, ihren Raum, ihre Stimme zu
finden, um in verschiedenen Augenblicken in der Geschichte eine Beflrworterin von
sozidler Gerechtigkeit zu sein. Das haben wir erreicht durch das Instrument des Dialogs
und der Konsensbildung, und wir kénnen auf die IAO heute und auf ihre Geschichte stolz
san.*

Seit dem Bericht des Generaldirektors an die Internationale Arbeitskonferenz im Jahr 1999
haben zahlreiche Berichte und Veréffentlichungen die grundsatzpolitischen Dimensionen
und Umsetzungen der Agenda fir menschenwirdige Arbeit in verschiedenen Situationen
eingehend untersucht. Das Amt hat Prozesse der Programmgestaltung durch die Einfih-
rung von ergebnisorientierten Managementtechniken reformiert. Das wird unterstiitzt
durch verbesserte Konsultations- und Kooperationsverfahren, wobel die stérkere Integra-
tion von IAO-Programmen eine kontinuierliche Aufgabe ist. Die von der Weltkommission
aufgezeigten Perspektiven und die Leithilfe des Verwaltungsrates und der Internationalen
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13.

14.

15.

16.

Arbeitskonferenz haben die Rolle der IAO bei der Gestaltung der sozialen Dimension in
der globalen Wirtschaft verstarkt.

Die Agenda fir menschenwirdige Arbeit dient als Richtschnur fir dreigliedriges Handeln
der 1AO in Landern, wobei Regierungen, Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande mit
Unterstiitzung des Amtes zusammenarbeiten, um Politiken zur Forderung der Bestandteile
der menschenwirdigen Arbeit aufzustellen und durchzufiihren. In zahlreichen Landern
wurde mit der Organisation von IAO-Aktionen im Rahmen von Landesprogrammen fir
menschenwlrdige Arbeit begonnen, wobei die einzelstaatliche Politik und die Prioritéten
von Mitgliedsgruppen unterstiitzt werden. Menschenwtrdige Arbeit dient as vereinigen-
des Konzept fir die Entwicklung der Grundsatzpolitik und der Dienstleistungen der IAO in
vielen verschiedenen Situationen. Besonders wichtig ist es, die Gleichstellung der
Geschlechter als Bestandteil der Agenda fir menschenwirdige Arbeit zu fordern, da
Nichtdiskriminierung und Chancengleichheit und Gleichbehandlung in Beschéftigung und
Beruf grundlegende Prinzipien der soziaen Gerechtigkeit und ein Mittel fir groRere Effi-
Zienz und auf soziale Einbindung ausgerichtete Gesellschaften auf der ganzen Welt sind.

Die Hauptbotschaft von Arbeit as Weg aus der Armut, dal? produktive Beschéftigung der
nachhaltige Weg aus der Armut ist, kommt langsam an. Auf ihr beruhen viele einzel staat-
liche Politiken auf der Grundlage von Entwicklungsinitiativen der Gemeinschaft und auf
lokaler Ebene. Das ist der grundsatzpolitische Beitrag der IAO zur Erreichung des Millen-
niumsentwicklungsziels, die Armut um die Hélfte zu vermindern, und zu den Strategien,
die dieses Ziel fordern. Der AuRRerordentliche Gipfel von Staats- und Regierungschefs Giber
Beschaftigung und Armutsverminderung in Afrika, den die Afrikanische Union im
September 2004 in Ouagadugu einberufen hat, hat diesen Ansatz nachdriicklich unter-
stitzt. Der Gipfel wurde auf Zusammenkinften der Dreigliedrigen Kommission der AU
fur Arbeits- und soziale Angelegenheiten, der afrikanischen Finanzminister und der Sozial -
partner vorbereitet. In einem Papier Uber Hintergrundanliegen, in dem Beitrége von
15 internationalen Organisationen enthalten sind und das von der |IAO zusammengestel It
wurde, wurde aufgezeigt, dal3 praktische Schritte zu einer grundsatzpolitischen Kohérenz
madglich sind. Die IAO ist aktiv an Folgetétigkeiten zu den Empfehlungen des Gipfels
beteiligt.

Die Agenda fur menschenwtirdige Arbeit wurde auf einer Reihe von Gipfelkonferenzen in
Amerika gebilligt. Von der XIII. Interamerikanischen Konferenz der Arbeitsminister der
Organisation Amerikanischer Staaten bis zum Gipfel der lateinamerikanischen Staats- und
Regierungschefs, Uberall bezeichneten politische Fihrer die menschenwirdige Arbeit als
ein zentrales Instrument zur Verringerung von Armut und fur sozialen Fortschritt. So
erkléarten die amerikanischen Staats- und Regierungschefs auf einem Sondergipfel (Nuevo
Léon, Mexiko, Januar 2004): ,Wir sind den Grundsétzen der menschenwdrdigen Arbeit
verpflichtet, die von der Internationalen Arbeitsorganisation verkiindet werden, und wir
werden die Verwirklichung der Erklérung Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bel
der Arbeit in der Uberzeugung fordern, dal’ Achtung der Rechte und Wiirde der Arbeitneh-
mer ein essentielles Element ist, um fur unsere Volker die Verringerung von Armut und
nachhaltige sozia e und wirtschaftliche Entwicklung zu erzielen.”

Der Bericht der Weltkommission fir die soziale Dimension der Globalisierung ertffnet
neuen Spielraum fir Handeln der IAQO. Er ist ein ausgewogener Aufruf zu integriertem und
kohérentem Handeln, damit die Globalisierung allen zugute kommt, und unterstreicht die
zentrale Rolle der Arbeit und Beschéftigung in der Art, in der Menschen deren Auswir-
kung auf ihr Leben sehen. Der Bericht hat seit seiner Vertffentlichung im Februar 2004
breite Unterstiitzung von vielen Stellen erhalten ®. Die Présenz von iber 20 Staats- und

 GB.291/WP/SDG/1 Folgemalinahmen zum Bericht der Weltkommission firr die soziale Dimen-
sion der Globalisierung: Néchste Schritte.
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Regierungschefs bei der Vorstellung des Berichts durch die beiden Vorsitzenden in New
Y ork am Vorabend der Generalversammlung in diesem Jahr hat gezeigt, dal3 die Rolle der
IAO als geschétzter Partner bei den Bemihungen, die Ziele der Millenniumsdeklaration zu
erreichen, zunehmend anerkannt wird. Das UN-Sekretariat hat den Bericht as offizielles
Dokument der Generalversammlung verteilt.

17. Indem die IAO den Aspekt der menschenwirdigen Arbeit auf die Herausforderungen
anwendet, die sich aufgrund der Globalisierung stellen, kann sie sich mit einem bedeuten-
den und verbreiteten Anliegen in alen Gesellschaften befassen. ,Gebt mir eine faire
Chance auf menschenwurdige Arbeit*; diese Forderung wird heute von Frauen und Man-
nern weltweit erhoben. Dazu sind nach Auffassung der IAO unternehmerisches Handeln,
Investitionen und Produktivitét im Zusammengehen mit menschenwirdigen Arbeitsplét-
zen, Sozialschutz und Beschéftigungsfahigkeit erforderlich, verbunden durch die Achtung
des Rechts auf Arbeit, die Praxis des Sozialdialogs und Dreigliedrigkeit. Die dreigliedrige
Struktur der IAO, verwurzelt in der Kenntnis und den Netzwerken von Arbeit und Gesell-
schaft, versetzt uns in die Lage, eine im Entstehen begriffene globale Gemeinschaft von
vielfatigen Akteuren bei der Gestaltung einer fairen Globalisierung zusammenzubringen.
Die Erfahrung der Weltkommission beweist, dal’ es moéglich ist, zwischen unterschiedlich
denkenden Personlichkeiten mit verschiedenartigen Erfahrungen und Interessen Gemein-
samkeiten zu finden. Das |&/% sich in einem umfassenderen Mal3stab wiederholen. Wie
UN-Generalsekretdr Kofi Annan am 20. September in einer Stellungnahme zum Bericht
der Weltkommission sagte: ,,Die Schaffung von Arbeitsplétzen, der Schutz der Grund-
rechte bei der Arbeit, die Verstérkung des Sozial schutzes und die Erweiterung des Sozial-
dialogs sind Schlissel fir eine Globaliserung, die nicht nur Wirtschaftsreformen fordert,
sondern auch den sozialen Fortschritt *.*

18. Um vorwértszukommen, mui3 die IAO voll das Mandat fur Arbeits-, Sozial- und Wirt-
schaftspolitik und ihre Wechselbeziehungen ausiiben, wie es in unserer Verfassung und
insbesondere in der Erklérung von Philadelphia® niedergelegt ist, die heute besonders rele-
vant ist.

* Der vollstandige Text der Erklarung des Generalsekretdrs ist zu finden unter
http://www.un.org/News/Press/docs/2004/sgsm9487.doc.htm.

® Artikel 11 der Erklarung von Philadelphia lautet: , Die Konferenz ist davon tiberzeugt, daR die
Erfahrung die Richtigkeit der in der Verfassung der Internationalen Arbeitsorganisation enthaltenen
Erklarung voll erwiesen hat, wonach der Friede auf die Dauer nur auf sozialer Gerechtigkeit aufge-
baut werden kann, und bestétigt folgendes:

— ale Menschen, ungeachtet ihrer Rasse, ihres Glaubens und ihres Geschlechts, haben das Recht,
materiellen Wohlstand und geistige Entwicklung in Freiheit und Wurde, in wirtschaftlicher
Sicherheit und unter gleich giinstigen Bedingungen zu erstreben.

— Die Schaffung der hierfiir notwendigen V oraussetzungen mul3 das Hauptziel innerstaatlicher und
internationaler Politik sein.

— Alleinnerstaatlichen und internationalen Pléne und Mal3nahmen, insbesondere solche wirtschaft-
licher und finanzieller Art, sollten unter diesem Gesichtspunkt beurteilt und nur gutgehei3en wer-
den, soweit sie geeignet erscheinen, die Erreichung dieses Hauptziels zu fordern und nicht zu
hindern.

— Es gehort zu den Aufgaben der Internationalen Arbeitsorganisation, alle internationalen Plane
und Mal3nahmen wirtschaftlicher und finanzieller Art unter diesem grundlegenden Gesichtspunkt
zu prifen und in Erwégung zu ziehen.

— Bel der Erflllung der ihr Ubertragenen Aufgaben kann die Internationale Arbeitsorganisation
nach Bertcksichtigung aller in Betracht kommenden wirtschaftlichen und finanziellen Umstande
jede ihr zweckmallig erscheinende Mal3nahme in ihre Entscheidungen und Empfehlungen einbe-
Ziehen.
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19.

20.

21.

22.

23.

Als einzige dreigliedrige internationale Organisation ist die IAO in der einzigartigen Lage,
das praktische Wissen und die Erfahrungen in Unternehmen und am Arbeitsplatz, die von
Organisationen stammen, die Millionen von Unternehmen und Hunderte Millionen von
erwerbstétigen Frauen und Méannern vertreten, sowie die wirtschafts- und sozial politischen
Instrumente von Regierungen zu integrieren.

Das Mandat der IAO ist somit klar, und es gehort zu den Prioritdten, menschenwdirdige
Arbeit zu einem globalen Ziel zu machen. Ein wichtiges Mittel zur Erreichung dieses Ziels
ist die Mobilisierung der dreigliedrigen |AO-Mitgliederschaft bei der Gestaltung einer fai-
ren Globaliserung, wobel der Anfang im eigenen Land gemacht werden muf3. Die Netz-
werke der Minigter flr Arbeit, Beschéftigung und soziale Angelegenheiten, Arbeitgeber-
und Gewerkschaftsverbande, die von den Diensten des Amtes unterstiitzt werden, sind
weitreichend und einflulreich.

DartUiber hinaus wird ihre Rolle in Wirtschaft und Gesellschaft durch die internationalen
Arbeitsnormen der IAO untermauert, die eine der umfassendsten international vereinbarten
Reihen von Prinzipien fir gemeinsame Aktionen darstellen, die zur Annahme der Heraus-
forderungen der Globalisierung zur Verfiigung stehen.

Die Forderung der Dreigliedrigkeit, des Sozialdialogs und der Arbeitsnormen ist eine
solide Grundlage fur die Stérkung der 1AO als globaler Akteur in den kommenden kriti-
schen Jahren, da neue Formen der Lenkung der Globalisierung auf nationaler und inter-
nationaler Ebene geschaffen werden.

Ein wichtiger Bestandteil dieser Strategie besteht darin, in die Wirksamkeit der IAO zu
investieren. Wir missen unsere Mittel konsolidieren und erhohen, um einen Beitrag zu den
eng miteinander verbundenen Prioritéten zu leisten, eine faire Globalisierung zu schaffen
und die in der Millenniumsdeklaration festgelegten Ziele zu erreichen. Wenn die IAO
kreativ auf diese Herausforderungen reagiert, kann sie ihren Mitgliedsgruppen bessere
Dienste leisten, die Mdglichkeiten fur konstruktive Partnerschaften innerhalb des multila-
teralen Systems verbessern und zunehmende international e Unterstiitzung und Ressourcen
far die Entwicklungszusammenarbeit gewinnen. Die IAO mul3 zeigen, dai sie bedeutende
Ergebnisse erzielen und begrenzte 6ffentliche Ressourcen bestmdglich nutzen kann. Durch
ein ergebnisorientiertes Management haben wir die Leistungsstandards erhéht und die
Kosten verringert. Es kann und wird noch mehr getan werden, um unsere Wirksamkeit und
Rechenschaftspflicht zu verbessern.

Menschenwtrdige Arbeit zu einem globalen Ziel machen

24,

25.

Menschenwirdige Arbeit zu einem globalen Ziel zu machen, ist die weitreichendste Impli-
kation der Botschaft der Weltkommission. Sie unterstreicht die Bedeutung der Arbeit as
Prisma, durch das Menschen die Globaisierung und die Art und Weise sehen, wie sich
diese auf ihr Leben auswirkt. Durch die Anerkennung dessen, dal3 menschenwirdige
Arbeit in ihren vier strategischen Dimensionen eine verbreitete demokratische Forderung
von Frauen und Mannern Uberall ist und das beste Rezept fur Stabilitét und soziae Gerech-
tigkeit in alen Gesellschaften, hat die Kommission die IAO aufgerufen, eine fuhrende
Rolle bei der Gestaltung der Globalisierung zu spielen.

Wenn die Herausforderung angenommen werden soll, sind mehrere Aktionen gleichzeitig
notwendig. Die Wirksamkeit von bestehenden Programmen und in Auftrag gegebenen
Téatigkeiten, wie die Verstdrkung des Systems der Arbeitsnormen, die Beratung und Unter-
stiitzung von Mitgliedsgruppen Uber Unternehmensentwicklung, Beschéftigungspolitik
oder Gleichstellung der Geschlechter, muf verbessert werden. Die Dinge miissen auf neue
Art betrachtet werden — so mul z.B. die grundsatzpolitische Herausforderung der globalen
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Produktionssysteme dadurch angenommen oder ein soziodkonomischer Sockel fir die
globale Wirtschaft dadurch geschaffen werden, daf3 der grundlegende Soziaschutz zu
einem wesentlichen Entwicklungsziel gemacht wird.

26. Menschenwirdige Arbeit as globales Zidl erfordert den Aufbau von Prozessen, die kon-
vergente Ansdtze zu miteinander verbundenen Zielsetzungen fordern, um eine grél3ere
Kohérenz und Konsistenz zwischen der Wirtschafts- und Sozialpolitik auf nationaler und
internationaler Ebene zu erzeugen. Das wiederum erfordert starke Flrsprache und bessere
V erwaltungsfihrung.

27. Koharenz muf3 vom Lokalen zum Globalen entwickelt werden. Der Sozialdialog hat seinen
Wert als Methode zur Entwicklung einer Konvergenz von Zielsetzungen und Politiken
immer wieder und an vielen Orten bewiesen. Das Ziel einer grof3eren grundsatzpolitischen
Kohérenz ist auf der vitalen Bedeutung des Dialogs aufgebaut. Wenn mehr Stimmen und
Interessen an der Formulierung von Politiken beteiligt sind, werden diese um so ausge-
wogener sein und um so eher mit der Billigung der wichtigsten Akteure durchgefihrt.

28. Viele solide Anstrengungen auf nationaler Ebene werden unternommen, z.B. um die Mil-
lenniumsentwicklungsziele zu erreichen und die Strategien zur Armutsverminderung stér-
ker auf soziale und Beschéftigungsprioritéten abzustimmen. Die Koordination der Arbeit
der internationalen Organisationen auf Landesebene verbessert sich.

29. In bezug auf die international e grundsatzpolitische Konvergenz zur Durchfiihrung nachhal-
tiger Entwicklungsziele war die Notwendigkeit einer stérker integrierten und ausgewoge-
neren Wirtschafts-, Sozial- und Umweltpolitik angesichts der sich verstdrkenden wirt-
schaftlichen Globalisierung noch nie so dringend. Das war eine zentrale Botschaft des Gip-
fels von Johannesburg. Dies ist ein Bereich, wo das multilaterale System nicht genug lei-
stet. Es gibt eindeutig ein noch unerprobtes Potential fr eine bessere Zusammenarbeit und
dafur, das Ganze grof3er zu machen als die Summe der Telle.

30. Neben anderen Initiativen zur Erreichung einer grundsatzpolitischen Kohérenz ruft die
Kommission die zusténdigen internationalen Organisationen auf, in den Bereichen nach-
haltiges Wachstum, Investitionen und Schaffung von Arbeitspldtzen zusammenzuarbeiten.
Das wirde einer wichtigen politischen Forderung in allen Landern entsprechen und die
Fahigkeit des multilateralen Systems aufzeigen, kreative Losungen fur vielfédltige Unsi-
cherheitsfaktoren im Leben der Arbeitnehmerinnen und Arbetnehmer, Familien, Unter-
nehmen und Gemeinschaften zu finden. Menschen betrachten das multilaterale System und
fragen: ,, Warum sorgen diese Organisationen nicht dafir, ihr Wissen und ihre grundsatzpo-
litischen Erfahrungen auf praktische Weise zusammenzufiihren, um mir, meiner Familie
und meiner Gemeinschaft eine faire Chance auf eine menschenwirdige Arbeit zu geben?*

Mobilisierung der Dreigliedrigkeit, des Sozialdialogs
und der internationalen Arbeitsnormen fir eine faire
Globalisierung

31. Unsere Verfassung gibt der IAO einen besonderen Platz im multilateralen System. Mit
Regierungen, Arbeitgebern und Arbeithehmern gemeinsam sind unsere Aktionen in einem
eingehenden Vergtandnis der Realitéten der Arbeit weltweit gegriindet, und unsere Organi-
sation profitiert von einer wesentlich umfassenderen Vertretung und Unterstiitzung als rein
zwischenstaatliche Organisationen. Die Organisation &3t sich auch von Werten und Prin-
Zipien der soziaen Gerechtigkeit leiten, die eine ethische Grundlage fir Antworten auf die
tiefgreifenden Umgestaltungen bilden, die sich durch die Globalisierung ergeben.
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32.

33.

35.

Starkung
36.

Dreigliedrigkeit ist der Schltissel, der die Tur zu einer fairen Globalisierung 6ffnen kann.
Der Sozialdialog und die Dreigliedrigkeit konzentrieren sich auf Anliegen des Arbeits-
platzes, Produktivitét, Lohne und Arbeitsbedingungen. Diese fundamentale Rolle bleibt
weiterhin eine zentrale Aufgabe der IAO und ist in vieler Hinsicht von erneuerter Bedeu-
tung angesichts der Geschwindigkeit, in der sich Veranderungen in der Arbeitswelt voll-
ziehen. Die neue zusétzliche Herausforderung besteht darin, zum Ausdruck zu bringen,
wie wichtig die Dreigliedrigkeit als ein Instrument ist, um eine stabile globale Gemein-
schaft zu erreichen, was eine grof3ere Stimme in der nationalen und internationalen Ent-
scheidungsbildung gewdahrleistet. Wenn Wettbewerbsfahigkeit und soziale Gerechtigkeit in
der globalen Wirtschaft in Einklang gebracht werden sollen, ist eine starke Vertretung der
vielfaltigen Stimmen der Arbeitswelt und eine erneuerte Fahigkeit erforderlich, einen Bei-
trag zu einer Politik zu leisten, die Moglichkeiten fir alle schafft, vor allem Frauen und
Manner, dieim informellen Sektor in Entwicklungslandern tétig sind. Zu diesem Zweck ist
die Forderung des unternehmerischen Handelns, die Grindung von Unternehmen und ein
produktive Investitionen forderndes Umfeld von zentraler Bedeutung fur die IAO-Agenda
fur menschenwurdige Arbeit. Die durch die Dreigliedrigkeit vertretene Gemeinschaft der
Arbeit mufd zunehmend einen Dialog und eine Zusammenarbeit mit anderen gesellschaftli-
chen Gruppen entwickeln, um die breit gefécherten Koalitionen fir den Wandel zu bilden,
diefir die Gestaltung einer fairen Globalisierung notwendig sind.

Die Autoritét der 1AO stiitzt sich auf die internationalen Arbeitsnormen. Diese sind der
Eckstein fur verantwortungsbewul3tes staatliches Handeln und eine ausgewogene wirt-
schaftliche und soziale Entwicklung. Der positive Beitrag, den Arbeitsnormen und Rechte
bei der Arbeit zu effizienten Unternehmen, produktiven Belegschaften und Fairnef3 bei der
Verteilung der Friichte des Wirtschaftswachstums leisten, wird zunehmend anerkannt. Sie
leiten nicht nur die Aktionen von Mitgliedstaaten und die Inhalte von internationalen Ver-
trdgen an, sondern sind auch Ausgangspunkt freiwilliger privater Initiativen. Es missen
Bemihungen weitergehen, die Kohdrenz und Auswirkung der gesamten Arbeitsnormen,
die der Agenda fur menschenwrdige Arbeit zugrunde liegen, zu verstérken und die Auf-
sichtsmechanismen zu verbessern.

Zu einem befahigenden Umfeld fur die Schaffung von Mdglichkeiten fir menschenwdr-
dige Arbeit gehdren Anliegen wie Fairneld beim Zugang zum Handel, Schuldenabbau,
finanzielle Bedingungen und die zunehmende Hilfe, die erforderlich ist, um Entwicklungs-
lander bei ihren Bemihungen auf nationaler Ebene zu unterstitzen. Verantwortungs-
bewuldtes staatliches Handeln kann es auf nationaler Ebene nur geben, wenn es eine gute
Weltordnungspolitik gibt. Die IAO mul ihre Stimme als Partner im multilateralen System
nutzen, um die Suche nach einer gerechteren und nachhaltigeren Struktur der globalen Ent-
wicklung auf der Grundlage der zentralen Bedeutung der menschenwdirdigen Arbeit im
Leben der Menschen zu férdern.

Die IAO mui3 weiterhin mit ihrer dreigliedrigen Erfahrung zur Verfiigung stehen, um
sowohl Industrie- al's auch Entwicklungsldnder zu unterstiitzen, die beim Ubergang von
zentral geplanten Volkswirtschaften zu offenen Marktwirtschaften vor komplexen wirt-
schaftlichen und sozialen Problemen stehen. Sie mul® auch darauf vorbereitet sein, sich
selektiv mit Anliegen zu befassen, die fur Industrielénder von Bedeutung sind, wie die
Auswirkungen der Alterung der Bevdlkerung, Rentenreform, Outsourcing oder die Ver-
lagerung von Arbeitspl&tzen.

der IAO als regionaler und globaler Akteur
Bei allen diesen Fragen kénnen der Sozialdialog und die Dreigliedrigkeit einen bedeuten-

den positiven Einflul? bel der Identifizierung eines ausgewogenen grundsatzpolitischen
Ansatzes haben. Heute besteht ein Streben nach einer Form von globalen Problemldsungs-
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ansétzen, die die IAO durch ihre umfassende und reprasentative Mitgliederschaft ausarbei-
tet. Der Dialog oder die Suche nach praktischen Ldsungen zwischen verschiedenartigen
Stimmen, die gemeinsamen Werten und Prinzipien anhangen, sind ein Instrument sowohl
fur Wandel a's auch fur Stabilitat.

37. Wenn menschenwirdige Arbeit zu einem globalen Ziel werden soll, muR3 die IAO Partner-
schaften entwickeln, die gemeinsame Hoffnungen zum Ausdruck bringen und das gemein-
same Verstandnis vertiefen. Diese Partnerschaften bentétigen auf nationaler und regionaler
Ebene eine feste Grundlage. Wie es der Bericht der Weltkommission unterstreicht, beginnt
die Globaliserung im eigenen Land. Hinzu kommt, dal3 es die Mitgliedstaaten sind, die
Beschlisse in globalen Institutionen fassen. Eine Grundsatzpolitik zur Unterstiitzung von
menschenwirdiger Arbeit al's globales Ziel mui3 deshalb auf dem Dialog auf nationaler und
regionaler Ebene zwischen IAO-Mitgliedsgruppen und mit unseren Partnern aufgebaut
werden. Wir missen Lehren aus der Art ziehen, in der die Afrikanische Union diesen
Ansatz auf dem Gipfel Uber Beschéftigung und Armutsverminderung angewandt hat.

38. Die regionalen Strukturen der IAO sind deshalb von grofRer Bedeutung fir die Stérkung
der Position der Organisation bei der Entwicklung einer Grundsatzpolitik fir eine faire
Globalisierung. Auf den Regionatagungen ist die Agenda fir menschenwirdige Arbeit
sténdig durch Perspektiven, Besonderheiten und Aktionsformen bereichert worden, die
unseren Mitgliedsgruppen auf regionaler Ebene zur Verfiigung stehen.

39. Die Zehnte Afrikanische Regionaltagung in Addis Abeba im Dezember 2003 war durch
eine neue und vertiefte Partnerschaft mit der Afrikanischen Union gekennzeichnet, was
zum vollen Engagement der IAO auf dem AuRRerordentlichen Gipfel Uber Beschaftigung
und Armutsverminderung in Ouagadugu im September 2004 gefiihrt hat. Fir afrikanische
Mitgliedsgruppen sind die funf wichtigsten Prioritdten Armutsverminderung durch
Beschéftigungsforderung und Sozialschutz, Bekédmpfung von HIV/AIDS durch Aktionen
am Arbeitsplatz, Sozialdialog als Mittel einer verantwortungsvollen Staatsfiihrung, Wie-
deraufbau nach Krisen und die soziale Dimension der regionalen Integration. Die soziale
Dimension der regionalen Integration ist auch eine Prioritdt in Amerika, wo nach der
15. Amerikanischen Regionaltagung in Lima im Dezember 2002 die Zusammenarbeit mit
der Organisation amerikanischer Staaten und anderen regionalen Strukturen wie
MERCOSUR erheblich verstarkt wurde. Von besonderer Bedeutung war die Tagung der
interamerikanischen Arbeitsminister in Bahia, Brasilien (Oktober 2003), auf der ein Fahr-
plan fir die Agenda fir menschenwirdige Arbeit in Amerika festgel egt wurde.

40. Die 13. Asatisch-pazifische Regionaltagung im Jahr 2001 lancierte die Idee von Landes-
programmen fir menschenwirdige Arbeit, die weltwelt zu einem Mittel zur Integration der
IAO-Tétigkeiten auf nationaler Ebene werden. Die Regionatagung von 2005 wird das
IAO-Programm fir Asien und den pazifischen Raum weiter definieren. Die Arbeit der IAO
mit Mitgliedsgruppen in den arabischen Staaten, der Arabischen Arbeitsorganisation und
dem Golfkooperationsrat fordert ebenfalls den Beitrag, denn integrierte Politiken fir men-
schenwiirdige Arbeit zu Schilisselfragen wie der Beschéftigungssituation von Jugendli-
chen, Invaliditét, dem verstérkten Anteil von Frauen an der erwerbstétigen Bevdlkerung,
Unternehmensdiversifizierung und -entwicklung und zur Verstarkung der Achtung der
grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit leisten kdnnen. Der Verwaltungsrat
hat der Situation der palastinensischen Arbeitnehmer in den besetzten Gebieten und der
Unterstiitzung fir technische Zusammenarbeit, die das Amt ihnen in ihrer anhaltend kriti-
schen Situation leisten kann, besondere Beachtung geschenkt. Eine Sonderkonferenz im
Nahen Osten zur Priifung des Berichts der Weltkommission ist fir 2005 geplant.

41. Die Siebente Européische Regionaltagung im Februar 2005 in Budapest wird eine wichtige
Rolle bei der Entwicklung einer gemeinsamen wirtschafts- und sozia politischen Agenda
auf der Grundlage von menschenwirdiger Arbeit a's globales Ziel zwischen den Mitglie-
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42.

43.

45.

dern der erweiterten Europdischen Union und anderen Mitgliedstaaten der 1AO in der
Region spielen. Eine besonders starke Beziehung wurde zur Kommission der Européischen
Union im Kontext sowohl der Strategie von Lissabon als auch von Politiken der Entwick-
lungszusammenarbeit hergestellt. Die Kommission hat sich gegeniiber dem Européischen
Rat und dem Européischen Parlament zu dem Bericht Uber eine faire Globalisierung sehr
positiv gedul3ert.

Ein wichtiges Element einer IAO-Strategie fir die Starkung ihrer Stimme global in den
néchsten flnf Jahren wird es sein, sicherzustellen, dal3 das Ziel der menschenwdrdigen
Arbeit fur ale in regionalen und subregionaen Strukturen zur wirtschaftlichen Integration
ihren Niederschlag findet. Die Strukturen der IAO und ihre Tétigkeiten sind ein bedeuten-
des Mittel zum Einbau einer sozialen Dimension in ihre Politiken und Verpflichtungen.

Die Globalisierung wird aul3er von Regierungen auch durch viele andere Kréfte gestaltet.
Erforderlich sind Mechanismen, die wie die I1AO die internationale Gemeinschaft von
exklusiven zwischenstaatlichen Foren zu dem fihrt, was die Weltkommission eine neu
entstehende globale Gemeinschaft verschiedener Akteure nennt. Regierungen plus Unter-
nehmen, Gewerkschaften, Parlamente, Kommunalbehdrden, private internationale Orga-
nisationen, internationale Genossenschafts- und V erbraucherverbande, Birgergruppen und
viele andere. Die Kommission ist der Ansicht, dai dies die richtige Zeit und der richtige
Ort fur ein Forum tber Globalisierungspolitik sein konnte, das die verschiedenen Akteure
der neu entstehenden globalen Gemeinschaft zusammenbringt. Die IAO kdnnte dabei
helfen, sie zusammen mit anderen interessierten internationalen Organisationen zu organi-
sieren. Mit der Zeit konnte das zu einer globalen Veranstaltung fihren, wo verschiedene
Akteure die Ansicht teilen, dald menschenwdrdige Arbeit zu einem globalen Ziel gemacht
werden muf3.

Bel der Diskussion Uber den Bericht des Generadirektors an die Internationale Arbeitskon-
ferenz im Jahr 2004 brachten die Delegierten ihre allgemeine Unterstiitzung fir sechs
Hauptbereiche zum Ausdruck, wo die IAO in einer guten Position ist, die Agenda voranzu-
bringen:

—  einzelstaatliche Malinahmen zum Umgang mit der Globalisierung;

— menschenwirdige Arbeit in globalen Produktionssystemen;

—  Dialog fur eine globd e grundsatzpoalitische Koharenz;

—  Schaffung eines soziotkonomischen Sockels fiir die globale Wirtschaft;

— einmultilateraler Rahmen fur grenziiberschreitende Wanderungsbewegungen;

—  Stérkung des internationalen Systems der Arbeitsnormen.

Das sind wichtige mittelfristige Zielsetzungen fur die Organisation, wobel prioritére Berei-
che festgelegt werden, wo eine integrierte Agenda fr menschenwdrdige Arbeit das Profil
und den Einflu der IAO, ihrer Mitgliedsgruppen, Werte und Ziele verstérken kénnen. Sie
bilden ein Programm, das die IAO in die Lage versetzt, auf der Grundlage ihres umfassen-
den Mandats eine Schliisselrolle sowohl bei der Gestaltung der Globalisierung als auch bei

der Erbringung einer besseren grundsatzpolitischen Beratung und technischen Zusammen-
arbeit fur Mitgliedsgruppen vor Ort zu spielen.

10
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In die Wirksamkeit der IAO investieren

46.

47.

48.

49,

50.

Die Herausforderung, menschenwiirdige Arbeit zu einem globalen Ziel zu machen, ist eine
gemeinsame Aufgabe aller Mitgliedsgruppen und des Amtes. Das Amt ist bereit, Mit-
gliedsgruppen einzeln und als dreigliedrigen Partnern dabei zu helfen, ihre Fahigkeit zu
entwickeln, Wirtschafts- und Sozialpolitik zu gestalten. Das Wissen und die Netzwerke
von Mitgliedsgruppen, kombiniert mit der fachlichen Fahigkeit des Amtes, menschenw(ir-
dige Arbeit zu fordern, kdnnen einen bedeutenden Einflul® auf die Entscheidungsbildung
auf nationaer und internationaler Ebene ausiben.

Das Tempo politischer Veranderungen 1&/% sich nie vorhersagen, doch die Organisation
wird weiterhin mit interessierten nationalen, regionalen und globalen Institutionen zusam-
menarbeiten, um nicht nur die Durchfihrbarkeit von Politiken zu foérdern, die menschen-
wurdige Arbeit in den Mittelpunkt der Entwicklungspolitik, der Armutsverminderung und
einer fairen Globalisierung stellen, sondern auch die Mittel, um die ersten Erfolge eines
solchen Brennpunkts zu beurteilen.

Wie wirksam das Amt seine Aufgaben innerhalb der Organisation erfillt, héngt von seiner
Fahigkeit ab, mit Mitgliedsgruppen sowohl in Landern als auch international sowie durch
formelle Tagungen zusammenzuarbeiten. Das beruht auf regelmaBigen Konsultationen mit
Mitgliedsgruppen und engen Beziehungen zu anderen Entwicklungspartnern. Dazu gehort
eine bessere Nutzung unserer Ressourcen sowohl in der Zentrale als auch im AulRendienst
durch Landesprogramme flr menschenwirdige Arbeit. Vergleichende Informationen und
internationale Daten sind die Grundlage unserer Fahigkeit, Mitgliedsgruppen zu beraten
und Aktionen innerhalb von Landern zu unterstiitzen. Die IAO mul} sicherstellen, dald ihr
Personal die Fahigkeit und Zukunftsvisionen besitzt, um das qualitativ hochwertige Wissen
bereitzustellen, auf dem die Arbeit und die Glaubwirdigkeit der Organisation beruhen. Ein
gutes Gleichgewicht und Synergien zwischen einer starken Présenz in den Regionen und
einer angemessenen Kapazitét in der Zentrale sind von entscheidender Bedeutung.

Die Zielsetzungen der IAO sind global, doch Prioritéten und Anwendungen hangen von
den Situationen in Regionen, Landern und Kommunen ab. Es ist Aufgabe der IAO, die
Relevanz, Wirksamkeit und Effizienz ihrer Arbeit auf allen Ebenen zu verbessern. In den
Jahren 2006-09 wird der Schwerpunkt weiterhin auf dezentralisierter Planung und Pro-
grammdurchfiihrung liegen, was von der Zentrale durch die fortschreitende Ausweitung
der Landesprogramme fir menschenwrdige Arbeit auf so viele Lander unterstiitzt wird,
wie unsere Kapazitét es zul &3t.

Landesprogramme fir menschenwrdige Arbeit werden das Hauptinstrument zur Planung,
Programmgestaltung, Uberwachung und Berichterstattung ber die Arbeit der IAO im
Aulendienst sein. Solche Programme werden 2004-05 in der gesamten Aufendienststruk-
tur der IAO eingefihrt. Sie liefern ein Instrument zur Definition der Rolle der IAO inner-
halb der umfassenderen UN-Programmgestaltung auf Landesebene wie des Entwicklungs-
hilfe-Programmrahmens der Vereinten Nationen (UNDAF) und der Strategien zur Schul-
den- und Armutsverminderung. Landesprogramme bilden den strategischen Rahmen der
IAO; in ihnen werden mittel- und kurzfristige Ergebnisse definiert, die Wesensmerkmale
von Landern und Prioritdten von Mitgliedsgruppen zum Ausdruck bringen. Sie geben auf
Ersuchen der Mitglieder dem strategischen Rahmen der 1AO in einem spezifischen
Landeskontext Ausdruck. Sie werden unter aktiver Betelligung der Mitgliedsgruppen ent-
wickelt und durchgeftihrt und durch Mittel aus dem ordentlichen Haushalt der Zentrale und
des Aulendienstes sowie aus Sondermitteln finanziert.
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Ergebnisorientiertes Management

5l

52.

Ergebnisorientiertes Management ist ein Instrument, das die IAO seit 2000 anwendet, um
ihr Hauptziel, die Férderung von menschenwrdiger Arbeit, in den Rahmen einer kohéren-
ten Grundsatzpolitik fir eine Vierjahresperiode und ein Programm und einen Haushalt fir
eine Zweijahresperiode umzusetzen. In seinem Rahmen werden jéhrliche Durchfihrungs-
berichte erstellt und regel maliige Auswertungen vorgenommen. Strategisches Management
ist ein Instrument der Verwaltungsfihrung und versetzt Beschluf¥fassungsorgane in die
Lage, die allgemeine Ausrichtung von Programm und Haushalt der Organisation festzule-
gen. Esist auch ein Managementinstrument zur Beurteilung der tatschlichen Leistung im
Vergleich zu den erwarteten Ergebnissen.

Die IAO arbeitet mit anderen Organisationen der Vereinten Nationen zusammen, um
ergebnisorientiertes Management einzufihren und zu verfeinern. Ein neuer Bericht der
Gemeinsamen Inspektionsgruppe (JIU) Uber Management zum Erreichen von Ergebnissen
im VN-System ° liefert niitzliche Orientierungshilfen aufgrund bisheriger Erfahrungen. Die
JU stellt wichtige Managementtechniken zur Erreichung von Resultaten fest, wobei die
Leistungsverbesserung im Mittelpunkt steht. Dazu gehéren die Formulierung von Ziel-
setzungen und Resultaten mit angemessenen Indikatoren und expliziten Zielen zur Lei-
stungsbeurteilung, die regelméRige Uberwachung von Fortschritten, eine Analyse der tat-
séchlichen Resultate im Vergleich zu den Zielen, und regelméitige Auswertungen zur
Erganzung der Leistungsinformationen. Die JIU legt ferner grof3es Gewicht auf klar abge-
grenzte Verantwortlichkeiten zur Erreichung von Resultaten sowie die Anpassung der
organisatorischen Strukturen an Zielsetzungen. Diese Techniken haben die eigenen Bemu-
hungen der IAO angeleitet, ergebnisorientiertes Management systematisch auf Vorberei-
tung, Durchfiihrung, Uberwachung und Auswertung von Programmen anzuwenden.

Starkung des strategischen Rahmens

53.

55.

Als Reaktion auf die Auffassungen des Verwaltungsrates und zur Verstérkung des operati-
ven Inhalts des Strategischen grundsatzpolitischen Rahmens und der Leistungsbeurteilung
wurde die in den Jahren 2002-05 angenommene logische Rahmenstruktur beibehalten und
weiter verfeinert. Darliber hinaus wurde grof3ere Transparenz der Haushaltszuweisungen
gefordert, insbesondere bei der Zuweisung von Mitteln auf regionaler Ebene und fir
sektoriiberschreitende Téatigkeiten.

Der vorgeschlagene strategi sche Rahmen fir 2006-09 fihrt eine zusétzliche Ebene im logi-
schen Rahmen ein, ndmlich operative Ergebnisse. Operative Ergebnisse definieren die
Resultate, die die Organisation zu erreichen hofft, und messen mittelfristig die Resultate
der von der IAO durchgefiihrten Aktionen. Ein operatives Ergebnis definiert ein von der
Durchfihrung des Programms innerhalb eines bestimmten operativen Zieles erwartetes
Resultat. Operative Ergebnisse befassen sich mit einem Bestandteil eines der strategischen
Ziele und messen auch die Fortschritte zu finf gemeinsamen Hauptziden, und zwar faire
Globalisierung, Armutsverminderung, groflere Gleichstelung der Geschlechter, stérkere
Dreigliedrigkeit und grof3ere Achtung der internationalen Arbeitsnormen.

Jedes Ergebnis wird durch eine Reihe von Indikatoren und Zielen ergénzt (die in jedem
Programm und Haushalt im Planungszeitraum angefihrt sind). Diese werden straffer for-
muliert und besser mef3bar sein als zuvor. Indikatoren sollen eine Reihe von Leistungsbe-
urteilungen zum Ausdruck bringen, einschlieflich qualitativer Dimensionen. Der neue
Rahmen und die Ubersicht der Programm- und Haushaltsvorschlage fiir 2006-07 sind in

® Managing for results in the UN system, 2004, Gemeinsame Inspektionsgruppe, Vereinte Natio-
nen.
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Teil 11l ndher beschrieben. Fir die organisatorische Struktur des Amtes dient der strategi-
sche Rahmen al's Richtschnur, obwohl sie aus praktischen Grinden nicht genau der Hierar-
chie von strategischen Zielen, operativen Zielen und operativen Ergebnissen entsprechen
wird.

BeschluR3fassung uber Aktionen

56.

57.

Das ergebnisorientierte Management hat uns gelehrt, nach auf3en zu blicken und unsere
Leistung danach zu beurteilen, welche Auswirkungen sie auf das Leben von erwerbstéti-
gen Frauen und Mé&nnern hat. Wenn wir ein hohes L eistungsniveau erreichen wollen, mis-
sen wir moderne Systeme, Instrumente und Infrastrukturen nutzen. In den letzten Jahren
hat die IAO unter dem Druck, mit begrenzten Mitteln sofortige Leistungsziele zu ereichen,
Zu wenig in Personalentwicklung, Informationss und Kommunikationstechnologie,
Gebdude und Sicherheit investiert. Jingste Investitionen, die durch den Uberschul? von
2000-01 maglich wurden, haben uns in die Lage versetzt, diese Liicken in unseren Kapa-
zZitéten teilweise zu schliefen. Jetzt mul? die Organisation einen nachhaltigen Weg nach
vorn auf der Grundlage einer strengen und strategischen Prifung der Kosten und des
Nutzens ausarbeiten.

Die IAO muli3 entschlossen und mit verhaltenem Ehrgeiz und im Bewul3tsein der vorhan-
denen Mittel vorangehen. Heute hat sie nicht die Mittel, ales zu tun, was ihre Mitglieds-
gruppen fordern. Angesichts der wachsenden Anforderungen mufl? die IAO auf der Grund-
lage ihres umfassenden Mandats Prioritéten festlegen, ihre Bemiihungen konzentrieren,
Verzettelung vermeiden und Produkte von hoher Qualitét erstellen. Wenn sie zu langsam
vorgeht, wéhrend sich die Globalisierung in groflen Spriingen vollzieht, wird sie die
Chance verpassen, einen Beitrag zu leisten, den vidle als dufRerst wichtig betrachten. Doch
sie muf3 im Rahmen von begrenzten Mitteln handeln. Wir bendtigen strategisches Denken.

Teil II: Starkung der institutionellen Kapazitat

58.

59.

60.

Die Verwirklichung des IAO-Mandats und der Herausforderungen, wie sie in diesem Stra-
tegischen grundsatzpolitischen Rahmen dargelegt sind, erfordert as Grundlage solide
Managementpraktiken und institutionelle Kapazitét. Wir streben ein hochqualifiziertes und
gut ausgebildetes Persona an, das von modernen Systemen und Infrastruktur unterstitzt
wird, die die Instrumente und das Umfeld liefern, um die Ziele der Organisation in der
Zentrale und in jedem AuRendienstbiro zu erreichen.

Im Zeitraum 2002-05 wurde mit Ressourcen, die dank der Uberschiisse von 1998-99 und
2000-01 zur Verfigung stehen, ein guter Anfang gemacht bei der Behandlung einer Reihe
von Kapazitétsproblemen, die im Lauf vider Jahre entstanden waren. Ohne den Beschlul3,
einen bedeutenden Teil der Uberschiisse in den Kapazitétsaufbau zu investieren, wéren die
Probleme noch grof3er. Angesichts der relativ niedrigen Zuweisungen aus dem ordentli-
chen Haushalt fir Bereiche wie Informations- und Kommunikationstechnologie, Manage-
ment und Personal entwicklung sowie Gebaude und Einrichtungen war das eine schwierige
Aufgabe.

Die Stérkung dieser Kapazitéten und die Befahigung der Organisation, beim Management
und bei der Organisation die hohe Qualitét zu erreichen, die fur die Erflllung unseres Man-
dats und unserer Prioritdten notwendig ist, erfordert im ndchsten strategischen Zeitraum
eine genaue und nachhaltige Beobachtung der Kapitalinvestitionen und der Entwicklung
der Humanressourcen. In diesen Bereichen werden verstéarkt Investitionen notwendig sein.
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Wesentliche strategische Kapazitaten

Erweiterung der Partnerschaften

61.

62.

63.

Die IAO-Agenda fur menschenwirdige Arbeit ist ein Beitrag zu einer nachhaltigen Wirt-
schafts-, Umwelt- und Sozialentwicklung, wie sie die Millenniumsdeklaration vorsieht.
Wie im Bericht der Weltkommission fir die soziale Dimension der Globalisierung erklart
wird, kann eine faire Globalisierung nur dann gestaltet werden, wenn menschenwirdige
Arbeit zu einem globalen Ziel gemacht wird. So wie es in der Erkldrung von Philadelphia
heif¥, dal3 sich soziaer Fortschritt nicht allein durch Sozialpolitik erreichen &3, so kann
der Plan, menschenwirdige Arbeit zu einer wesentlichen Saule der Entwicklungsstrategien
zu machen, nicht alein durch arbeitspolitische Mal3nahmen erreicht werden. Die strategi-
schen Ziele der IAO sind ein wichtiger Beitrag zu dem Aufruf in der Millenniumserkl&
rung: ,, Die Globalisierung kann also nur dann ale voll miteinschlief?en und ausgewogen
sein, wenn breit angelegte, dauerhafte Anstrengungen unternommen werden, auf der
Grundlage der ganzen Vielfat unserer einen Menschheit eine gemeinsame Zukunft zu
schaffen* 7. Wenn das Ziel der menschenwirdigen Arbeit erreicht werden soll, mul3 die
IAO mit anderen Organisationen und Institutionen in Partnerschaft zusammenarbeiten.

Als eine auf der Logik der Partnerschaft aufgebaute Organisation ist die IAO gut in der
Lage, den notwendigen Prozeld der grundsatzpolitischen Konvergenz anzunehmen und
durchzufihren. Zu diesem Zweck muR3 die IAO versuchen, eine Synergie des Handelns mit
strategischen Partnern zu erreichen. Prioritét bei der Ausweitung der Partnerschaften mis-
sen natirlich Organisationen haben, deren Mandat sich mit dem der IAO Uberschneidet. So
unterhdlt die IAO seit langem Beziehungen zu FAO, WHO, UNESCO und UNIDO, wobei
es vor alem um Anliegen wie Beschéftigung und landliche Entwicklung, Arbeitsschutz,
Ubergang von der Schule zum Arbeitsleben sowie industrielle Entwicklung und unterneh-
merisches Handeln geht, was vertieft und effektiver gemacht werden sollte. Wahrend frii-
her Beziehungen zu anderen Organisationen eine getrennte Funktion innerhalb des Amtes
waren, wird ein neuer Ansatz erfordern, dal3 die meisten Funktionen im Amt eine Strategie
fur Partnerschaft entwickeln. Grundsatzpolitische Informationssitzungen und Material zur
Erlauterung und Verbindung der Politiken der IAO mit denen von strategischen Partnern
sind wesentliche Instrumente bei einem solchen Ansatz.

Die Teilnahme der IAO als Beobachter im Internationalen Wahrungs- und Finanzausschuf
des IWF und im Entwicklungsausschul? der Welthank bietet uns Gelegenheit, bei wichti-
gen grundsatzpolitischen Diskussionen anwesend zu sein. Eine fortlaufende Aufgabe der
dreigliedrigen IAO-Mitgliederschaft und des Amtes besteht darin sicherzustellen, dal? die
Agenda fur menschenwtirdige Arbeit, die eine so solide nationale, regionale und globale
Unterstiitzung gefunden hat, bei ihrer grundsatzpolitischen Beratungsarbeit angemessen in
Betracht gezogen wird . Eine bedeutende Entwicklung in den letzten Jahren war der
Beweis, dal} die Konzepte der Beschéftigung als nachhaltiger Weg aus der Armut, der
menschenwlrdigen Arbeit als Entwicklungsinstrument und einer fairen Globaisierung
unter ihren Mitgliedsgruppen eine starke Resonanz finden — insbesondere in Entwicklungs-

" Der vollstandige Text ist zu finden unter http://www.un.org/millennium/decl aration/ares552e.htm.

8 In Punkt 17 des Kommuniqués der Ministertagung der Gruppe der 24 vom 1. Oktober 2004 hei Rt
es. ,,Die Minister begriilfen den Bericht der Weltkommission fiir die soziale Dimension der Globali-
sierung, der Hinweise gibt, wie die Beschaftigung ins Zentrum der Millenniumsentwicklungsziele
und der Entwicklungsagenda gestellt werden kann. Sie unterstreichen die Rolle der Beschéftigung
bei der Verringerung von Armut und rufen die Bretton-Woods-Institutionen auf, die Schaffung von
Arbeitspldtzen in ihren Programmen und ihrer grundsatzpolitischen Beratungsarbeit zu unterstrei-
chen.”
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65.

606.

67.

landern und vielen Industrieléndern. Das offnet jedenfalls den Weg fir eine bessere
Zusammenarbeit in der Zukunft.

Die Beziehungen zu UNDP und UNCTAD sind jedenfalls von grof3er Bedeutung fir die
IAO, und wichtige Bereiche der Konvergenz lassen sich noch weiterentwickeln. Dies gilt
ebenso fur IFAD, UNEP, das Zentrum fir Wohn- und Siedlungswesen, UNICEF und
WIDER, UNRISD und die Universitét der Vereinten Nationen in unserer Forschungs-
agenda.

Verbindungen zur Interparlamentarischen Union und zu Regional parlamenten wurden in
den letzten Jahren gestdrkt und sollten angesichts der Bedeutung der Parlamente bei der
Annahme von Ubereinkommen und ihres politischen Einflusses auf die Agenda fir men-
schenwiirdige Arbeit auf nationaler Ebene intensiviert werden. Auch Kommunal behtrden
spielen eine zentrale Rolle bel der Durchfiihrung der Landesprogramme fir menschenwiir-
dige Arbeit auf Gemeinschafts- und Landesebene. Es sollte eine systematischere und
effektivere Verbindung zu dem unlangst eingerichteten kommunalen Weltverband ,, United
Citiesand Local Governments' (UCLG) hergestellt werden °.

Die regelméfdige Teilnahme der IAO am Weltwirtschaftsforum sowie am Weltsozialforum
und in anderen Organisationen, die sich aktiv mit Anliegen der IAO befassen, hat sich as
wichtige Quelle fur Informationen, Kontakte und Gelegenheiten erwiesen, um verschie-
dene Dimensionen der Agenda fur menschenwirdige Arbeit vorzustellen. Das sollte fort-
gesetzt werden.

Das Amt wird nattrrlich seine langjahrige und fruchtbare Zusammenarbeit mit einer Reihe
von internationalen Vereinigungen, in denen Personen in Bereichen tétig sind, die fur die
IAO von direktem Interesse sind, aufrechterhalten und soweit méglich weiter verstérken,
z.B. dem Internationalen Genossenschaftsbund (IGB), der Internationalen Vereinigung fir
Soziadle Sicherheit (IVSS) und der Vereinigung fur Internationale Arbeitsbeziehungen
(IRA).

Starkung der analytischen und statistischen Kapazitat

68.

69.

Forschungsarbeit von hoher Qualitét und umfassende statistische Daten, aufgeschllsselt
nach Geschlecht, sind unabdingbar fir die Fahigkeit der IAO, Mitgliedsgruppen Dienste zu
leisten und auf globale und nationale grundsatzpolitische Weichenstellungen Einfluf3 zu
nehmen. Die IAO sollte, weil sie auf das globale dreigliedrige Netzwerk und auf For-
schungsinstitute weltweit zurtickgreifen kann, bei der Entwicklung von Wissen, Informa-
tionen und Analyse von aktuellen Anliegen in der Arbeitswelt fihrend sein. Als Katalysa-
tor von Wissensnetzwerken, die um diese Anliegen herum organisiert werden, sollte die
IAO dafur sorgen, dal’ Forschungsarbeit, grundsatzpolitische Analyse und technische
Zusammenarbeit einander verstérken und zu grundsatzpolitischer Beratung von hdchster
Qualitdt fuhren. Dazu sollte vergleichende analytische Arbeit tiber Arbeitsfragen auf der
Grundlage von umfassenden statistischen Informationen gehdren. Das Internationale Insti-
tut fir Arbeitsfragen mit seiner starken Verbindung zu technischen Sektoren und den
Regionen kann bei diesem Bemiihen eine wichtige Rolle spielen *°.

Wenn gute Forschungsarbeit geleistet werden soll, ist auch ein angemessenes stati stisches

Fundament fur die Anliegen der IAO wesentlich. VerléaRliche, umfassende und zugang-
liche statistische Daten, in denen die wichtigsten Prioritéten der Agenda fir menschenwr-

® Siehe http://www.lgib.gov.uk/ukint/ukint_e3.htm.

10 Siehe INS.B.XLVI/1.
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70.

71.

72.

dige Arbeit enthalten sind, leisten einen dufierst wichtigen Beitrag zu grundsatzpolitischen
Entscheidungen und Debatten und fir die Beurtellung von Fortschritten auf dem Weg zu
Zielen. Fundierte Statistiken liefern die Grundlage fur Auswertung, gute Analyse und die
Vermittlung der IAO-Botschaften an ein grofReres Publikum. Es wird eine festere statisti-
sche Grundlage fur die Agenda fir menschenwirdige Arbeit bendtigt, wobei die wichtig-
sten Anliegen wie Gleichstellung der Geschlechter, Sicherheit, Vertretung und L ebensstan-
dards behandelt werden. Im Zeitraum 2002-05 wurden Mittel aus dem UberschuR in die
Starkung der statistischen Fahigkeiten der IAO investiert, und das mufd 2006-09 dadurch
konsolidiert werden, dal3 wir uns besser organiseren und unsere Unterstitzung fir die
Arbeit auf Landesebene verstérken, woher die Informationen letztlich kommen. Die Erhe-
bung von Statistiken und Daten ist heute Uber das gesamte Amt verteilt. Sie mul3 in eine
einheitliche Grundsatz- und Managementstruktur integriert werden, in der sowohl die prio-
ritdren Bedurfnisse a's auch die technischen Erfordernisse der Sektoren und Regionen zum
Ausdruck kommen.

Die IAO sollte eine dreigleisige Strategie verfolgen. Erstens sollte die Entwicklung von
Wissen, grundsatzpolitischer Analyse und Erhebung von statistischen Daten besser mit der
grundsatzpolitischen Agenda in Einklang gebracht werden. Es sollte eine bessere Koordi-
nation der statistischen Arbeit im gesamten Amt geben, was zu einer besseren Kapazitét
und einer strkeren Hilfe fir Lénder zur Verbesserung ihrer statistischen Arbeit fihren
wuirde. Die Beitrége der internationalen Arbeitsnormen und des Sozialdialogs in diesen
Bereichen sollten zum Ausdruck kommen.

Zweitens sollte die IAO ihre interne Kapazitédt fir grundsatzpolitische Forschungsarbeit
verbessern, nicht nur fir direkte primére Forschungsarbeit, sondern auch und vor allem die
Erschlief3ung, Ausrichtung und Nutzung von aufReramtlicher Kapazitét von Denkfabriken,
Forschungsinstituten, Universitdten und sonstigen Wissensnetzwerken weltweit, die sich
mit IAO-Anliegen befassen. Das sollte in der Forschungskapazitét aller wichtigen Abtei-
lungen einschliefdich der Regionen zum Ausdruck kommen. Es sollte dezentralisiert, aber
koordiniert sein. Es sollte sichtbare Auswirkungen auf die Einstellungskriterien des Amtes
haben, da das Amt einen Kern jiingerer Spitzenfachkrafte in allen Hauptdisziplinen bendt-
tigt. Arbeitsbeziehungen und der Austausch mit akademischen und Forschungseinrichtun-
gen sollten aktiv gepflegt werden. Das Internationale Institut flr Arbeitsfragen hat dabei
eine besondere Rolle zu spielen.

Drittens sollte die IAO Qualitdt und Auswirkung ihres Ansatzes zur Forschungsarbeit und
zur Grundsatzpolitik verbessern. Eine begrenzte Anzahl von wichtigen Berichten sollte
erstellt werden, darunter ein richtungweisender Bericht, der regelméfdig tber ein aktuelles
Thema herausgegeben und von einem engagierten multidisziplindren Team erstellt wird.
Das sollte durch kirzere Informationssitzungen Uber bedeutende Anliegen erganzt werden.
Verschiedene Arten und Formen von Verdffentlichungen sollten ein verschiedenartiges
Publikum erreichen, wobei das Internet umfassend genutzt wird. Alle wichtigen |AA-Pub-
likationen sollten vor der Verdffentlichung von amtsinternen Fachkraften Gberpriift wer-
den. Es sollte regelméfdig ein elektronisches Forschungs-Informationsblatt den 1AA her-
ausgegeben werden, um tber neue und bevorstehende Entwicklungen zu informieren.

Verbreitung und Management von Wissen
und Informationen

73.

Um ihre Stellung als fuhrende Wissensinstitution in der Arbeitswelt aufrechtzuerhalten
und auf globale und nationale grundsatzpolitische Debatten EinfluR zu nehmen, mul3 die
IAO in Strategien fur Wissensmanagement und Wissensverbreitung investieren. Die Erfah-
rungen und das Wissen, die die IAO erworben hat, sind organisatorische Aktivposten, die
bewahrt und genutzt werden sollten, um kinftige Tatigkeiten anzuleiten und um Mitglieds-
gruppen Dienste zu leisten. Ein integrierter, systematischer Ansatz zum Management der
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Fllle an Wissen, das von der IAO gesammelt wurde, zusétzlich zum Management der
umfassenden Reihe von 1AO-Produkten, wirde die Kapazitét der IAO dadurch stérken,
dal die Qualitdt und operative Relevanz der Dienstleistungen der IAO verbessert, Doppel -
arbeit vermieden, ihre Prozesse beschleunigt und die Wissensverbreitung verbessert wer-
den. Die Wissensverbreitung wirde Aufiendienste und Zentrale enger zusammenbringen
und gewéhrleisten, dal3 die Dienstleistungen und Produkte der IAO in ortlichen Gegeben-
heiten verankert und besser auf die Kunden abgestimmt sind. Das wiirde auch bessere Part-
nerschaften innerhalb der 1AO und durch Wissensnetzwerke auf3erhalb der IAO fordern.

74. Eine Wissensverbreitungs- und Managementstrategie erfordert die Mitwirkung von Men-
schen sowie unterstiitzende Prozesse und Technologien. Im Zeitraum 2006-09 sollte das
Amt folgende Ziele anstreben:

—  Erweiterung und systematische Organisierung unseres Wissens Uber die Arbeitswelt,
damit esleicht abgerufen und weitergegeben werden kann;

—  Zurverfigungstellung des umfassenden und praktischen Wissens der IAO-Mitglieds-
gruppen selbst, einschliefdich nach Region und Land, auf vielfatige Weise;

—  Forderung des Zugangs zu vergleichenden Datenbanken Uber Indikatoren und Politi-
ken uiber menschenwiirdige Arbeit fur Mitgliedsgruppen und die Offentlichkeit allge-
mein;

— Ausarbeitung neuer Wissensverbreitungssysteme und -instrumente, darunter
»communities of Practise”.

In die Verbesserung der Kapazitdten des Amtes zur Verbreitung und zum Management
von Wissen mul auch das Internationale Ausbildungszentrum in Turin e nbezogen werden.
Das Zentrum arbeitet eng mit IAO-Mitgliedsgruppen zusammen, um deren Fahigkeit zu
fordern, eine effektive Rolle bei der wirtschaftlichen und sozialen Erneuerung zu spielen.
Dieses Fachwissen wird bei der Hilfe fur die Entwicklung von Wissensmanagementsyste-
men und deren Verbindung zu den Bediirfnissen der Mitgliedsgruppen von unschétzbarem
Wert sein. Die kontinuierliche Integration der Fahigkeiten des Turiner Zentrums in die des
Amtes wird dazu beitragen, eine Strategie fir Wissensverbreitung und -management fir
die ganze Organisation aufzustellen. Dartiber hinaus leistet das Zentrum in Zusammen-
arbeit mit der Fortbildungsakademie der Vereinten Nationen, die ebenfalls die Raumlich-
keiten des Zentrums benutzt, Ausbildungsdienste fir das Persona des Systems der Verein-
ten Nationen und anderer internationaler Organisationen. Das wird malgeblich zu dem
Ziel beitragen, die Partnerschaft zu erweitern und die Personal kapazitéten zu starken.

Verstarkung der Kommunikationsstrategien zur
Forderung von menschenwdurdiger Arbeit

75. Eine starke Kommunikationsstrategie und -fahigkeit ist von entscheidender Bedeutung fir
die Forderung der Agenda fur menschenwirdige Arbeit. Vor alem muld das Amt Mit-
gliedsgruppen, insbesondere Mitglieder des Verwaltungsrates, mit rechtzeitigen und
zuganglichen Informationen Uber die Tétigkeiten der Organisation versorgen. Eine effek-
tive Kommunikationspolitik befahigt die IAO ferner, weltweit ein groReres Publikum zu
erreichen, das haufig nur wenig von der 1AO, ihren Werten und ihrer Politik weil3. Men-
schenwiirdige Arbeit zu einem globalen Ziel zu machen, erfordert das Engagement aller
Mitgliedsgruppen bei Informationsaustausch und Berichterstattung Uber Fortschritte und
Erfahrungen, was ein wichtiger Anreiz fir konzertiertes Handeln in der gesamten Organi-
sation ist. Dartiber hinaus muf? die IAO ihre Botschaft sowohl einem nichtspezialisierten
Publikum a s auch den besser informierten Fachkreisen vermitteln.
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76.

Die IAO muf eine Kultur entwickeln, um klare, prazise und rechtzeitige Informationen
Uber eine Vielzahl von Kanden (Verdffentlichungen, Informationsdienste, Datenbanken,
Websites, Medien) und in verschiedenen Sprachen zu verbreiten. Eine Kommunikations-
strategie mul3 ein in die Haupttétigkeiten der 1AO integriertes Element sein, wobel das
Internet als wichtiges Instrument zur Verbreitung von Wissen und Produkten der I1AO
genutzt wird. Das sollte auch das Wesen der von der IAO erzeugten Produkte verandern,
die Trends in der Arbeitswelt dokumentieren und analysieren. Die V erbesserung der Kom-
munikationsfahigkeit der IAA-Mitarbeiter ist eine Prioritét fir die Personalentwicklung,
z.B. fir Beziehungen zu den Print- und audiovisuellen Medien, Schreibfahigkeiten insbe-
sondere fur das Web, 6ffentliches Reden und die Verwendung von visuellen Hilfsmitteln.
Die Schaffung einer neuen Kommunikationskultur ist unabdingbar fir den kinftigen
Erfolg der IAO. Alle Haupttétigkeiten sollten im Planungsstadium eine Kommunikations-
dimension enthalten.

Managementkapazitaten

Integration von Mitteln fur die technische Zusammenarbeit

77.

78.

79.

Sondermittel fir Tétigkeiten der technischen Zusammenarbeit sind in den letzten sechs
Jahren stérker gestiegen als der ordentliche IAO-Haushalt. In den Jahren 2002-03 hat die
IAO 227 Millionen US-Dollar an Sondermitteln fir die technische Zusammenarbeit einge-
setzt, das entspricht 52,3 Prozent des ordentlichen Haushalts fir 2002-03 oder 34,3 Prozent
der gesamten Mittel (ordentlicher Haushalt und Sonderbeitrége), die der IAO zur Verfi-
gung stehen. Im Vergleich dazu betrugen diese Anteile in den Jahren 1996/7 31,4 Prozent
bzw. 25,6 Prozent.

Drei Malznahmen wurden in den letzten Jahren eingeftihrt, um die Verwendung der Mittel
far die technische Zusammenarbeit zu verbessern:

— Integration des ordentlichen Haushalts und der Sondermittel in den strategischen
Haushalt der IAO wie 2004-05;

—  weitere Dezentralisierung der priméaren Aufgabe der Durchfiihrung von Tétigkeiten
der technischen Zusammenarbeit an AulRendienstbiiros;

—  transparentere Verfahrensweisen zur Vorbereitung und Billigung von Vorschlégen fir
eine technische Zusammenarbeit.

Die bessere Integration von Tétigkeiten aus Sondermitteln in Tétigkeiten aus Mitteln des
ordentlichen Haushalts, die in diesen Mal3nahmen zum Ausdruck kommt, wird 2006-09
mit folgenden Schwerpunkten weiterverfolgt:

—  waeltere Stérkung der Fihrungs- und fachlichen Qualitéten in AufRendienstbiros zur
Durchfihrung der IAO-Tétigkeiten durch die Starkung der wesentlichen Elemente
von |AO-Kompetenzen in allen Regionen, insbesondere Projekterstellung und Mobi-
lisierung von Ortlichen Ressourcen;

— volle Anwendung der Landesprogramme fiir menschenwiirdige Arbeit a's Instrument
fr eine bessere Anpassung der Sondermittel an die Prioritéten von Mitgliedsgruppen
in Mitgliedstaaten und bessere K oordination mit der Entwicklungshilfe;

—  bessere Reflexion Uber grundlegende Ausrichtungen fir Sondermittel in den Pro-
gramm- und Haushaltsvorschlégen zur Erdrterung und Leithilfe durch den Verwal-
tungsrat.
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Starkung der Kapazitaten und Kompetenzen
des Personals

80.

81.

82.

83.

Aufsicht

84.

Im Jahr 2009 werden rund 50 Prozent der gegenwartigen Fuhrungs- und Fachkréfte (P5
und dariiber) sowie Verwaltungspersona in den Ruhestand getreten sein. Das wird zu
einem grof3en Verlust an institutionellen Kenntnissen und Erfahrungen fihren. Das Mana-
gement von Humanressourcen in einer komplexen und vielgestaltigen Organisation wie
der IAQ erfordert ein Gleichgewicht zwischen der Kontinuitét, Stabilitét und dem Engage-
ment, das eine sichere berufliche Laufbahn mit sich bringt, und einem dynamischen
Ansatz, der flexibel ist und sich an die sich verandernden Bedirfnisse der Organisation
anpassen &/, Der Austausch von ausscheidendem Personal bietet eine Gelegenheit, die
Anwerbung von hochkompetentem und hochqualifiziertem Personal an das vom General-
direktor verfolgte Ziel anzupassen, eine ausgewogene Einstufungsstruktur zu schaffen,
mehr Frauen in FUhrungspositionen zu plazieren und ein besseres Gleichgewicht zwischen
den Regionen herzustellen ™.

Wenn diese Herausforderungen angenommen werden sollen, ist eine bedeutende Investi-
tion in Personalkapazitéten in drei wichtigen Bereichen erforderlich: Personalsuche und
-anwerbung, grundlegendes und kontinuierliches Lernen und Entwicklung, sowie Lauf-
bahn- und Nachfolgeplanung.

Vorausschauende Personalplane werden in jeder grof3en Abteilung eingefiihrt auf der
Grundlage von Wissens- und Kompetenzerfordernissen und von Prioritéten der Politik der
Humanressourcen in bezug auf Alter, Einstufungsstruktur, Ausgewogenheit der
Geschlechter, verschiedene Staatsangehdrigkeiten und Personalmobilitét. Zwar sollte es
echten Wettbewerb bei der Suche nach qualifiziertem Persona geben, doch sollte es mit-
telfristig moglich sein, den Durchschnittsgrad in der Dienstgradstruktur des IAA abzusen-
ken, um ein ausgeglicheneres Alters- und Erfahrungsprofil als in den letzten Jahren zu
erhalten.

VN-weite Prinzipien des organisatorischen Lernens und der organisatorischen Entwick-
lung werden angewandt. Die Ziele des grundlegenden und des kontinuierlichen Lernens
werden dadurch erreicht, dal’ Mitarbeitern |AO-spezifische Kern- (fir das gesamte Perso-
nal), Stufen- (in einer bestimmten Kategorie erforderlich) und fachliche Kompetenzen (um
die Anforderungen einer bestimmten Position zu erfillen) vermittelt werden, die notwen-
dig sind, um die strategischen Ziele der IAO zu erreichen. Mittel in Héhe von 2 Prozent
der Personalkosten des ordentlichen Haushalts werden 2006-07 fir Lernen und Entwick-
lung gemal} vereinbarten Richtlinien bereitgestellt. Das Turiner Zentrum wird ein zentrales
Werkzeug fur den Kapazitdtsaufbau und die Mitarbeiterqualifizierung und -entwicklung
sein. Anfang 2006 werden eine neue Findungsstrategie und neue Anwerbungsverfahren zur
Verfugung stehen, um freie Stellen innerhalb von finf Monaten nach ihrer Ausschreibung
Zu besetzen. Transparenz und leistungsorientierte Verfahrensweisen werden in Einklang
mit den Prioritéten der |AO-Humanressourcen angewandt.

In den letzten Jahren wurden die Aufsichtsfunktionen des Amtes erheblich verstarkt. Ein
Evaluierungsrahmen wurde ausgearbeitet, und Evaluierungen wurden fir sechs der acht
InFocus-Programme durchgefihrt, wobei die beiden verbleibenden fir 2005 vorgesehen
sind. 2005 wird ferner eine strategische Haushaltserstellung in der IAO ausgewertet. Das
Biro fur interne Rechnungsprifung erstattet dem Verwatungsrat nunmehr direkt und
unabhangig Bericht, und die Anwendung der Risikoanalyse und die Ausgabe eines Hand-

! Siehe GB.291/PFA/17. Die Humanressourcenstrategie der IAO: Aktualisierung.
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85.

86.

buches fir interne Rechnungsprifung hat die internen Systeme und Verfahrensweisen
gestérkt. Dennoch sollten Auswertungs- und Rechnungsprifungsfunktionen des Amtes
noch weiter gestérkt werden. Ergebnisorientierte Haushaltserstellung und ergebnisorien-
tiertes Management erfordern Mittel, damit Programme und Themen eingehend untersucht,
L ehren gezogen und weitergegeben und anhand dieser Erkenntnisse Beschl lisse Uber Haus-
halt und Management gefaldt werden kdnnen.

Zur Zeit werden im Amt Projektevaluierung und Programmevaluierung voneinander
getrennt, was das Konzept eines integrierten, alle Finanzquellen umfassenden Haushalts
schwécht. Der Verwaltungsrat hat zum Ausdruck gebracht, dal? eine gréi3ere Unabhéngig-
keit der Evaluierungen notwendig ist, und gleichzeitig auf einer starken traditionellen Prif-
funktion bestanden, einschliefdlich einer angemessenen Kapazitét fir Untersuchungen. Der
Prozef3 der Vertiefung der ergebnisorientierten 1AO-Managementsysteme wird einen
Bedarf an dezentralisierten Systemen zur Leistungskontrolle und Selbsteval uierung schaf-
fen. Rechenschaftsstrukturen sollten verstarkt werden, falls notwendig auch durch struktu-
relle Reform und Managementausbildung.

Ein umfassendes System der Aufsicht und Evaluierung sollte Ende 2007 in Betrieb sein
und starke zentrale grundsatzpolitische Anleitung und Unterstiitzung, sichtbar verstérkte
Unabhéangigkeit, dezentralisierte Kapazitét bei technischen Programmen und von Regionen
und eine klare Verbindung zu L eistungsberichterstattung und Selbsteval uierung umfassen.
Darliber hinaus kénnte ein Jahresbericht, der Evaluierungstétigkeiten, wichtige Erkennt-
nisse und Empfehlungen von Evaluierungen und Folgemaldnahmen sowie kinftige Plane
zusammenfaldt, dem Verwaltungsrat als kiinftige Leithilfe vorgelegt werden.

Investitionen und Infrastruktur

Kostenwirksame Verbesserungen in der
Informationstechnologie

87.

88.

89.

Informations- und Kommunikationstechnologien spielen eine entscheidende Rolle bei der
Befahigung der IAO, ihre strategischen Ziele zu erreichen und ihren Mitgliedsgruppen bes-
sere Diengte zu leisten. Die Verbindung von Computer- und Telekommunikati onstechnol o-
gien fordert einen besseren Zugang und die Verbreitung von Wissen, die Modernisierung
von Arbeitsverfahren und eine bessere Erbringung von Dienstleistungen.

Die globale Telekommunikationsinfrastruktur der IAO (Zentrale und Aul3endienstbiros)
sollte schrittweise verbessert werden, um sicherzustellen, dal3 Informationstechnologien
die bestehenden Dienste (z.B. E-Mail, Intranet) leisten und neue Anwendungen (z.B. Inte-
griertes Ressourcen-Informationssystem, IRIS) ermdglichen kdnnen, von denen das Amt
zunehmend abhangt, um seinen Mitgliedsgruppen Dienste zu leisten und die Effizienz der
Verwaltung zu verbessern. Zum Beispiel sollte die Einrichtung von IRIS und des Elek-
tronischen  Dokumentmanagementsystems/Web-Content-Managementsystems (EDMS
WCMS) fir alle IAO-Buros bis Ende 2007 abgeschlossen sein. Videokonferenzen miissen
2006-09 umfassender genutzt und als praktikable Alternative zu Reisen gesehen werden.
Das wird schliefdlich zu erweiterten Diensten wie Telefonkommunikationen Uber Internet
und Desktop-to-desktop-Videokonferenzen fihren.

Es mul3 eine angemessene und doch kostenwirksame technologische Infrastruktur geben,
die ale bestehenden und neuen Anforderungen der Informationstechnologie und des Infor-
mationsmanagements aller Buros individuell und kollektiv gebihrend in Betracht zieht, um
den Anforderungen zu entsprechen. Die IAO wird weiterhin die Optionen prifen, um ein
sicheres und funktions- und anpassungsfahiges Umfeld fir bestehende und neue Anwen-
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dungen zu gewéhrleisten. Kinftige Beschlisse sollten mit der VN-weiten umfassenden
Strategie fur Informations- und Kommunikati onstechnologie in Einklang stehen.

Gebéaude und Sicherheit

90.

91.

Mehrere Nullwachstumshaushalte und das Bemiihen um eine Verbesserung der Dienstlei-
stungen fir Mitgliedsgruppen haben bewirkt, daf3 Ausgaben fir den notwendigen Unterhalt
und die Sicherheit des Gebaudes stark gekiirzt wurden. Neue Verpflichtungen, die im
Sicherheitsbereich gegentiber dem Personal und Mitgliedsgruppen im Licht der zunehmen-
den Sicherheitsbelange und Bekundungen der Feindseligkeit gegentiber internationalen
Organi sationen eingegangen wurden, haben diese Situation noch verschérft.

Beschrankte Haushalte fur Unterhalt und Modernisierung haben zu Verschlechterungen
gefuhrt, so dal? etwa Dolmetschkabinen und -ausriistungen in Sitzungssélen der Zentrale
nicht mehr benutzbar sind. Da Mittel fir den Kauf und die Reparatur von Ausristung feh-
len, muldte fur in der Verfassung vorgesehene Tagungen Ausriistung gemietet werden, was
zu erheblich htheren Kosten gefiihrt hat. Nunmehr ist der Punkt erreicht, wo aus Kosten-,
Funktionalitéts- und Sicherheitsgrinden Investitionen in eine Vielfalt von Ausristungen
und Einrichtungen notwendig sind *2.

Finanzierung mittelfristiger Kosten

92.

93.

In den letzten zehn Jahren haben der stéandige Riickgang des realen Wertes des ordentli-
chen Haushalts und das Bemilhen um Aufrechterhaltung der Programme zu Zwangen bei
den Ricklagen fur Unterhalt und Ersatz von Gebaudeeinrichtungen und Ausristungen
gefuhrt. In zwei Bereichen ist Handeln erforderlich, um die Dienstleistungen zu verbessern
und in einigen Fallen eine Verschlechterung der Dienstleistungen fir Mitgliedsgruppen zu
verhindern. Zusétzlich zu den bedeutenden Investitionen in das neue Integrierte Ressour-
cen-Informationssystem (IRIS) wére es klug, einen sténdigen Prozel3 der allgemeinen Ver-
besserung der Informations- und Kommunikationstechnologie in der Zentrale und in
Aulendienstbiiros vorzusehen. Renovierung, Sanierung und Bau von Gebauden, die die
IAO mietet oder die ihr gehéren, nicht zuletzt um neue Sicherheits- und Arbeitsschutznor-
men zu erflillen, erfordern von der 1AO betrachtliche Investitionen. Eine Multi-Zweijah-
resstrategie ist die beste Option, um diese Ausgaben von zweckbestimmten Ricklagen im
ordentlichen Zweijahreshaushalt zu finanzieren.

Ein weiteres Anliegen ist die finanzielle Verpflichtung der Krankenversicherung fir ehe-
malige Beschéftigte. Die IAO hat diese K osten bisher auf Umlage-Basis behandelt und den
Zweijahreshaushalt mit der Héhe des anfallenden Beitrags der 1AO belastet. Allgemein
akzeptierte Buchfiihrungsprinzipien machen es jetzt notwendig, dal? eine Organisation die
kunftigen Verpflichtungen fir ehemalige Beschéftigte und die aktuellen Kosten fir Dienst-
leistungen in die Finanzaufstellungen aufnimmt. Innerhalb des VN-Systems haben nur eine
Minderheit von Organisationen Finanzierungsmechanismen fir diese Verpflichtung aufge-
stellt; in den meisten bestehen die gleichen Verfahren wie in der IAO. Das Sekretariat der
Vereinten Nationen bereitet zur Zeit ein Papier Uber Modalitéten zur Behandlung dieser
bedeutenden und steigenden kiinftigen Kosten vor, das von der Generaversammlung dis-
kutiert werden soll. Eine angesehene und in diesen Sachen erfahrene Firma hat eine ver-
sicherungsmathematische Untersuchung vorgenommen und fir die Finanzperiode 2002-03
die potentielle maximale Verpflichtung fir Krankenversicherung fir ale zur Zeit im Ruhe-
stand lebenden und kinftig in den Ruhestand tretenden Beschéftigten der 1IAO auf 437

12 Der Verwaltungsrat priift durch seinen Geb&ude-Unterausschuss eine Ubersicht tiber IAO-Biiro-
raum (GB.291/PFA/BS/4). Der Programm-, Finanz- und Verwaltungsausschuld tberprift ferner
einen Bericht Uber Sicherheit des Personals und der Rdumlichkeiten (GB.291/PFA/5).
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Millionen US-Dollar beziffert. Die diesbeziiglich bestehenden Buchfiihrungspraktiken
kodnnten nur dann geéndert werden, wenn es einen entsprechenden VN-weiten Beschlul3
gibt. Diese Verpflichtung wurde in mehreren Finanzberichten und gepriften Finanzaufstel-
lungen an die IAO und den Verwaltungsrat dargelegt *2.

Teil 1ll. Vorschau auf die Programm- und

Haushaltsvorschlage 2006-07

Allgemeine Ubersicht tiber Programm- und
Haushaltsvorschlage

94.

95.

96.

Die Programm- und Haushaltsvorschldge des Generaldirektors fir 2006-07 werden dem
Verwaltungsrat im Méarz 2005 vorgelegt. Gemal3 dem vorgeschlagenen Strategischen Rah-
men fUr den Zeitraum umfaldt das nachstehend dargelegte Programm die vier strategischen
Ziele, acht operative Ziele und 22 operative Ergebnisse. Die Programm- und Haushaltsvor-
schlége werden ndhere Angaben Uber die operativen Ergebnisse mit Strategien, Indikatoren
und Zielen fur jede Zweijahresperiode sowie einen Haushat enthalten, verbunden mit den
erwarteten Resultaten.

Diese Ubersicht wird auf Ersuchen des Verwaltungsrates vorgelegt, der ein Interesse an
der Erérterung einer Vorschau auf Vorschldge zu einem frihen Zeitpunkt bekundet hat.
Die endguiltigen Programm- und Haushaltsvorschlége werden von den Auffassungen des
Verwaltungsrates zum Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen und zu der hier vorge-
legten Ubersicht profitieren. Diese Vorschau ist zwangslaufig kurz, enthét jedoch Infor-
mationen und Zusammenhange, zu denen die Mitgliedsgruppen eventuell weitere Weisun-
gen zu geben wiinschen.

Die Ubersicht iiber Programm- und Haushaltsvorschldge 2006-07 enthélt:

—  fir jedes strategische Ziel folgen auf einen kurzen Teil Uber Kontext und die Antwort
der 1AO die einschlagigen operativen Ziele, die vorgeschlagenen operativen Ergeb-
nisse und ein vorléufiges Verzeichnis der Indikatoren in der Entwicklungsphase;

— eine kurze Beschreibung der in den Programm- und Haushaltsvorschldgen eingefiihr-
ten Innovationen, darunter Verénderungen der Verfahrensweisen fur ihre Vorberei-
tung und grofiere Transparenz bei der Darstellung des Haushalts.

3 In einer Reihe von Finanzberichten und gepriiften Finanzausweisen an die Internationale Arbeits-
konferenz und den Verwaltungsrat wurde auf diese Verpflichtung hingewiesen.

22

GB291-PFA-9-2004-10-139-Ge.doc



GB.291/PFA/9

Strategische Ziele, operative Ziele, Ergebnisse und
Indikatoren, die fir Programm und Haushalt fir 2006-07
vorgeschlagen werden

Allgemeine Zielsetzung: Menschenwirdige Arbeit
als globales Ziel

Kontext und Reaktion der IAO

97.

98.

Die von der IAO eingesetzte Weltkommission fir die soziale Dimension der Globalisie-
rung hat eine Botschaft ausgesandt, bei der es vor allem darum geht, die nationale und glo-
bale Politik von einer engen Konzentration auf Méarkte zu einem allgemeineren Interesse
an Menschen umzugestalten. Sie hat die IAO vor die Herausforderung gestellt, menschen-
wurdige Arbeit zu einem globalen Ziel zu machen, das in jedem Land und in der interna-
tionalen Staatengemeinschaft verfolgt wird. Eine Reihe von Empfehlungen versuchen, die
Weltordnungspolitik zu verbessern, u.a. durch eine grofRere Rolle fir internationae
Arbeitsnormen und den Sozialdialog, und die internationale Politik zur Férderung der
Beschéftigung und des Sozial schutzes zu stérken.

Das erfordert Handeln im Rahmen eines jeden strategischen Ziels. Es erfordert ferner inte-
griertes Handeln in mehreren Bereichen. Dazu zdhlen Kohérenz in der Wirtschafts- und
Sozialpolitik zur Unterstitzung von menschenwirdiger Arbeit auf nationaer, regionaler
und globaler Ebene, einschliefdich von Strategien zur Armutsverminderung. Es werden ein
groflReres BewuRtsein der Notwendigkeit einer grundsatzpolitischen Kohérenz und Mal3-
nahmen zur Forderung einer solchen Kohédrenz auf nationaler, regionaler und globaler
Ebene erwartet. Angesichts der Bedeutung von globalen Produktionssystemen sollte die
IAO die Bedingungen untersuchen, unter denen solche Systeme wirksame Forderer von
menschenwrdiger Arbeit werden kénnen. Es sind Informationen und statistische Unterla-
gen erforderlich, um die Trends bei menschenwirdiger Arbeit zu Uberwachen und die Aus-
wirkungen verschiedener Politiken zu beurteilen. Diese Arbeit erfordert einen gemeinsa-
men Ansatz in enger Koordination mit den Regionen und Téatigkeiten unter jedem der stra-
tegischen Ziele.

Ergebnis

Grolere Kohérenz und Konsistenz zwischen Wirtschafts- und Sozialpolitik, die menschenwirdiger Arbeit
auf nationaler, regionaler und globaler Ebene forderlich ist; darunter Aufnahme der Ziele und Politiken der men-
schenwiirdigen Arbeit in Strategien zur Armutsverminderung und in globale Produktionssysteme; und bessere
Informationen Uber die Ebenen und Defizite der menschenwiirdigen Arbeit weltweit tragen dazu bei, menschen-
wiirdige Arbeit zu einem globalen Ziel zu machen.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedsgruppen und multilaterale-bilaterale Partner einigen sich auf Manahmen zur Starkung der Kohéa-
renz in wichtigen globalen grundsatzpolitischen Bereichen;

- Mitgliedsgruppen einigen sich auf die Methodologie zur Uberpriifung menschenwiirdiger Arbeit, der Aus-
wirkungen der Globalisierung und der grundsatzpolitischen MafRnahmenpakete fiir Reaktionen auf nationa-
ler Ebene;

- Ziele menschenwiirdiger Arbeit werden in nationale und internationale Politiken fiir Armutsverminderung
integriert;

- Mitgliedsgruppen sind besser ausgestaltet, um Ziele der menschenwiirdigen Arbeit in nationale Strategien
zur Armutsverminderung zu integrieren;

- Mitgliedsgruppen und nationale und internationale Akteure fihren Dimensionen der menschenwirdigen
Arbeit in Politiken firr globale Produktionssysteme ein;

- Mitgliedsgruppen und andere Organisationen nutzen Daten und Analysen der IAO {iber menschenwiirdige
Arbeit bei der Entwicklung von Wirtschafts- und Sozialpolitiken.
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Strategisches Ziel Nr. 1: Forderung und Verwirklichung
von Normen und grundlegenden Prinzipien und
Rechten bei der Arbeit

Kontext und Reaktion der IAO

Operatives

99.

100.

101.

102.

Die grundliegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit, die in der Erkldrung von 1998
festgelegt wurden, sind inzwischen fest als universale Mindestanforderungen fir einen
»So0ziden Sockel” in einer sich globaisierenden Wirtschaft etabliert. Das hat zu einer
erheblichen Zunahme der Ratifikationen der grundlegenden Ubereinkommen gefiihrt, was
mit sich bringt, da3 mehr Lander Hilfe bei der Durchfiihrung der Normen bendtigen, die
sie ratifiziert und angenommen haben. Dialog Uber Aufsicht mit dreigliedriger Beteiligung
ist ein konstruktiver Weg, um Losungen fur Probleme zu finden und Fortschritte zu tber-
wachen. Die fortgesetzte Forderung der grundlegenden Normen muf3 sich auf spezifische
Bemuhungen fur Lander oder Regionen verlagern. Bel ernsten und anhaltenden Verletzun-
gen sind moglicherwel se weitere konkretere Mal3nahmen erforderlich.

Das Verzeichnis der aktuellen Ubereinkommen und Empfehlungen bietet eine biindige
Reihe von Normen fir menschenwtrdige Arbeit, auf die sich Férdermal3nahmen konzen-
trieren konnten. Das konnte auch die Rolle der Aufsichtsmechanismen verstdrken. Die
Ansdize bei Arbeitsschutznormen in der Seeschiffahrt und am Arbeitsplatz sind gute Bei-
spiele fir die Zukunft.

Die erneuerte Betonung der Unterstiitzung bei der Anwendung von internationalen
Arbeitsnormen hat bedeutende Implikationen. Das erfordert verstérkte Verbindungen zwi-
schen Normen und Wirtschafts- und Sozialpolitiken, um Arbeitsnormen als Instrumente
zur Forderung, Erzielung und Uberwachung von wirtschaftlichen und sozialen Fortschrit-
ten umfassend zu nutzen.

Weitere Anstrengungen sind notwendig, um die Unterstiitzung aller Organisationen des
multilateralen Systems fir grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit zu gewin-
nen. Alle multilateralen Mandate sollten auf eine Art und Weise durchgefihrt werden, die
mit allgemein akzeptierten Prinzipien und Menschenrechten in Einklang steht.

Ziel 1a): Normen und grundlegende Prinzipien und

Rechte bei der Arbeit

103.

Mitgliedstaaten der IAO verwirklichen die Prinzipien und Rechte im Bereich von Vereini-
gungsfreiheit und Kollektivverhandiungen sowie die Abschaffung der Zwangsarbeit, der
Kinderarbeit und der Diskriminierung in Beschéaftigung und Beruf.
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Ergebnis 1a).1
Bessere Durchfiihrung der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit

Mitgliedstaaten sind sich zunehmend des Inhalts der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit
(Vereinigungsfreiheit/Kollektivverhandlungen, Freiheit von Zwangsarbeit, Kinderarbeit und Diskriminierung)
bewul3t und ergreifen fortschreitende Manahmen, um diese zu achten, zu férdern und zu verwirklichen, auch
im Rahmen ihrer nationalen Entwicklung und der Armutsverminderung, innerstaatlichen Gesetzgebung und
Praxis, sowie in der Politik und Praxis der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande und ihrer Mitglieder. Mit-
gliedsgruppen erhalten operative Instrumente und Leithilfen auf der Grundlage von gesammelten operativen
Erfahrungen mit gleichstellungsorientierten und effektiven MalRnahmen zur Unterstiitzung von grundlegenden
Prinzipien und Rechten bei der Arbeit.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- MaBnahmen im Bereich von Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen;
- Politiken und Programme zur Geschlechter- und Rassendiskriminierung;

- Nationale Aktionsplane zur Zwangsarbeit;

- Neue Gesetzgebung liber Zwangsarbeit und Menschenhandel;

- Nutzung von Instrumenten und Methodologien zur Durchfilhrung der grundlegenden Prinzipien und Rechte
bei der Arbeit.

Ergebnis 1a).2
Mitgliedstaaten treffen MaRnahmen gegen Kinderarbeit in Einklang mit grundlegenden Ubereinkommen

Mitgliedstaaten treffen gezielte MaRnahmen gegen Kinderarbeit in Einklang mit grundlegenden IAO-Uber-
einkommen dber Kinderarbeit, wobei die dringende Beseitigung der schlimmsten Formen der Kinderarbeit und
der Entwicklung von Alternativen fur Jungen und Madchen und ihre Familien vorrangig sind. Dieses Ergebnis
entspricht dem erwarteten Resultat der IAO-MaBnahmen in bezug auf die Férderung von nationalen Reaktio-
nen auf das Problem der Kinderarbeit, wobei der Schwerpunkt auf den schlimmsten Formen der Kinderarbeit
und den Bedurfnissen von Madchen liegt. Allgemein wird von Mitgliedstaaten erwartet, dal3 sie Manahmen
durchfiihren, wie sie in den grundlegenden Ubereinkommen (iber Kinderarbeit Nr. 138 und 182 und in den ein-
schldgigen Empfehlungen enthalten sind.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Fortschritte bei der Anwendung der Ubereinkommen Nr. 138 und 182 durch zeitgebundene MaRnahmen.

Operatives Ziel 1b): Normenarbeit

104. Internationale Arbeitsnormen und das Normenaufsichtsverfahren beeinflussen Gesetze und
Grundsatzmal3nahmen der Mitgliedstaaten zur Verwirklichung des Konzepts menschen-
waurdiger Arbeit und internationaler Entwicklungsziele.

Ergebnis 1b)
Verbesserung der Durchschlagskraft von Normen

Die Regierungen und Verbénde der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer in den Mitgliedstaaten verfugen
Uber bessere Kenntnisse der IAO-Normen und sind in der Lage, ihre Kapazitaten und Fahigkeiten zur Durch-
fihrung der Normen entsprechend ihren ermittelten Bediirfnissen und nationalen Prioritaten auf der Grundlage
der Kommentare des Uberwachungsmechanismus der IAO und der vom Amt gebotenen Unterstiitzung zu ver-
bessern.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten verbessern die Durchfiihrung von Normen;
- Mitgliedstaaten verbessern die Durchfihrung der Normen Uber Vereinigungsfreiheit;
- sie beteiligen sich Ausbildungsmafinahmen (iber IAO-Normen;

- bessere Kenntnisse und Fahigkeiten von Mitgliedsgruppen zur Férderung und Unterstiitzung von 1AO-Nor-
men;

-  sténdige Anhebung des Anteils rechtszeitig bearbeiteter Berichte.
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Strategisches Ziel Nr. 2: Erweiterung der Moglichkeiten
fir Frauen und Méanner, eine angemessene Beschaftigung
und ein angemessenes Einkommen zu finden

Kontext und Reaktion der IAO

105.

106.

107.

Eine angemessene Beschaftigung und ein angemessenes Einkommen sind die Eckpfeiler
soziaer Integration und dauerhafter V erbesserungen des L ebensstandards. Viele Menschen
haben die sich durch die Globalisierung bietenden Chancen ergriffen; fir weit mehr Men-
schen igt jedoch eine faire Chance auf eine angemessene Beschéftigung eine Illusion
geblieben. Aus diesem Grund muf3 die Beschéaftigung in den Mittel punkt der Wirtschafts-
und Sozialpolitik gestellt werden. Da Strategien zum Abbau der Armut die Speerspitze
nationaler und multinationaler Anstrengungen zur Erflllung der Millenniums-Entwick-
lungsziele im Jahr 2015 sind, ist es wichtig, die Beschéftigung als zentrales Ziel und
Instrument in lokale, nationale, regionale und globale Politiken einzubetten.

Der massive Zustrom von Frauen auf den Arbeitsmarkt bietet eine einzigartige Mdglich-
keit, um die Gleichbehandlung am Arbeitsplatz zu férdern, insbesondere durch die Verein-
barkeit von Beschéftigungs- und Arbeitsbedingungen mit reproduktiven und familidren
Verantwortlichkeiten. Viele Lander suchen nach besseren Wegen, um den reibungslosen
Ubergang ihrer Jugendlichen von Bildung und Ausbildung zur Arbeit zu gewahrleisten.

Die globale Beschaftigungsagenda bietet (auf der Grundlage fordernder makrotkonomi-
scher Mal3nahmen, beschaftigungsintensiver Investitionen, der Férderung von Unterneh-
men, insbesondere von kleinen Unternehmen und dem unternehmerischen Denken, sowie
von Arbeitsmarkt-, Qualifizierungs- und Beschéftigungsfahigkeitsmaldnahmen) einen
umfassenden Rahmen fir die Prifung von Landerpolitiken und die Bereitstellung von
Beratungsdiensten und Unterstiitzung. Betriebliche Malinahmen kénnen in Verbindung mit
einem geeigneten ordnungspolitischen Umfeld die menschenwirdige Arbeit férdern. Mal3-
nahmen fur menschenwurdige Arbeit wiederum konnen Unternehmen stérken. Der Schlls-
sel zu einer menschenwirdigen Arbeit in Unternehmen ist die dreigliedrige Unterstiitzung
der unternehmerischen sozialen Verantwortung, auch mit Hilfe der Erklérung Gber multi-
national e Unternehmen.

Operatives Ziel 2a): Beschaftigung, Arbeitsmarkte,
Quialifikationen und Beschaftigungsfahigkeit

108.

Beschéftigungs-, Arbeitsmarkt- und Qualifizierungspolitiken und -programme, die eine
menschenwirdige Beschéftigung fur Frauen und Manner foérdern, werden von den 1AO-
Mitgliedsgruppen angenommen und durchgefiihrt.

Ergebnis 2a).1
Beschaftigung im Mittelpunkt von Wirtschafts- und Sozialpolitiken

Verbesserung der Fahigkeit der 1AO-Mitgliedsgruppen, die Beschaftigung in den Mittelpunkt der Wirt-
schafts- und Sozialpolitik fur eine faire und auf soziale Einbindung ausgerichtete Globalisierung und die Verrin-
gerung von Armut zu stellen.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:
- Verbreitung von Arbeitsmarktindikatoren und -analysen;
- Verbreitung von Forschungsergebnissen durch wichtige Veroffentlichungen;
- Annahme und Durchfiihrung von Strategien und Politiken der Globalen Beschaftigungsagenda;

- Annahme und Durchfiihrung von Beschaftigungs- und Arbeitsmarktpolitiken.
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Ergebnis 2a).2
Qualifizierungs- und Beschaftigungsfahigkeitspolitiken und
-programme flir menschenwiirdige Arbeit

IAO-Mitgliedsgruppen haben ihre Fahigkeit gestarkt, effiziente Qualifizierungs- und Beschaftigungsfahig-
keitspolitiken und -programme fiir Produktivitét, soziale Einbindung und menschenwiirdige Arbeit zu entwickeln
und durchzufihren.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:
- Gleichstellungsorientierte Uberpriifung von Ausbildungspolitiken und -systemen;

- effiziente Qualifizierungs- und Beschéftigungsfahigkeitspolitiken und -programme.

Ergebnis 2a).3
Jugendbeschéftigung

IAO-Mitgliedsgruppen verfligen liber bessere Daten, Methodologien, Beispiele vorbildlicher Praktiken und
technische Unterstlitzung zur Entwicklung und Durchfiihrung integrierter, effizienter und auf soziale Einbindung
ausgerichteter Politiken und Programme zur Férderung von Méglichkeiten fiir junge Frauen und Manner, eine
menschenwdrdige und produktive Arbeit zu finden.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:
- Evaluierungen der Herausforderungen im Bereich der Jugendbeschaftigung;

— Instrumente und Strategien, die zur Durchfilhrung von gleichstellungsorientierten Beschéftigungspolitiken
fir Jugendliche angenommen werden.

Operatives Ziel 2b): Schaffung von Beschéftigungsmaglichkeiten

109. Die Mitgliedsgruppen der IAO sind besser in der Lage, Politiken und Programme zur For-
derung der menschenwiirdigen Arbeit und zur Verringerung von Armut durch Unterneh-
mensentwicklung und beschéftigungsintensive Investitionen zu konzipieren, durchzufiih-
ren und zu evaluieren, unter besonderer Berlicksichtigung von Frauen, Jugendlichen sowie
benachteiligten und von Krisen betroffenen Gruppen.

Ergebnis 2b).1
Schaffung von Beschaftigungsmdglichkeiten durch Unternehmensentwicklung

Stérkung der Fahigkeit von Mitgliedsgruppen der IAO und anderen Hauptinteressengruppen und Mittels-
personen zur Unterstiitzung von Unternehmen, darunter Genossenschaften, bei der Schaffung von mehr
Arbeitsplatzen und Einkommen fir Frauen und M&nner durch die Anwendung von Instrumenten und Strategien,
die auf den grundlegenden Werten der IAO beruhen.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Verwendung von IAO-Instrumenten zur Verbesserung des ordnungspolitischen Umfeldes, das menschen-
wirdige Arbeitspléatze durch die Grindung und das Wachstum von Kleinbetrieben und Genossenschaften
unterstitzt;

- Nutzung von IAO-Instrumenten, um in kleinen Unternehmen und Genossenschaften Finanzdienste und
Dienste fir die Entwicklung von Unternehmen anzubieten;

- Nutzung von IAO-Instrumenten zur Verbesserung von Sektor- und Agrarbetrieben und Genossenschaften.
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Ergebnis 2b).2
Schaffung von Beschaftigungsmoglichkeiten durch beschaftigungsintensive Investitionsstrategien

Stérkung der Féahigkeit von Mitgliedsgruppen der IAO und wichtiger Interessengruppen zur Integration
von beschaftigungs- und soziapolitischen Anliegen in 6ffentliche und private Investitionspolitiken fir die Infra-
struktur und das Baugewerbe.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:
- Hohere Investitionen in beschaftigungsintensive Infrastrukturprogramme;
- Durchfiihrung beschéftigungsintensiver Investitionsstrategien in von Krisen betroffenen L&ndern;

— Infrastruktur- und Bauprogramme, die nachweislich zu menschenwiirdiger Arbeit und der Schaffung von
Arbeitsplatzen fuhren.

Ergebnis 2b).3
Menschenwiirdige Arbeit durch lokale Entwicklung und Beféhigung zur Selbsthilfe

Stérkung der Fahigkeit der Mitgliedsgruppen der IAO und der wichtigen Partner zur Anwendung beschéf-
tigungsorientierter, integrierter lokaler Entwicklungsstrategien, die zur Verringerung von Armut beitragen und
die soziale Ausgrenzung von Frauen und Mé&nnern bekampfen, u.a. in der landlichen und stédtischen informel-
len Wirtschatt.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:
- Organisationen kommunizieren Informationen tber lokale Entwicklungsstrategien;

—  Durchfiihrung innovativer MaRnahmen fiir lokale Wirtschaftsentwicklung, Beschéftigungsférderung und
Einkommensschaffung, einschlieflich Mikrofinanzierung, zur Verringerung von Armut und sozialer Aus-
grenzung.

Strategisches Ziel Nr. 3: Erweiterung des
Erfassungsbereichs und Erhéhung der
Wirksamkeit des Sozialschutzes fur alle

Kontext und Reaktion der IAO

110.

111

112.

Es setzt sich zunehmend die Erkenntnis durch, dal3 der Mangel an einem ausreichenden
soziaen und arbeitsrechtlichen Schutz hohe Kosten fir die Gesellschaft und die Wirtschaft
verursacht. Umgekehrt ist der Zugang zu sozialem und arbeitsrechtlichem Schutz aner-
kannt als wichtiges Mittel zur Verringerung von Armut, zur Anhebung der Arbeitsproduk-
tivitdt, insbesondere in Kleinbetrieben und dem Landwirtschaftssektor, und zur Erleichte-
rung des Strukturwandels. Durch Verbesserung der Planung, Finanzierung und Leitung
von Sozia- und Arbeitsschutzsystemen kann deren volles Potential hinsichtlich ihres Bei-
trages zu Sozialfirsorge, wirtschaftlicher Leistungsfahigkeit und sozialer Stabilitét besser
genutzt werden.

Die IAO fihrt gegenwértig eine globale Kampagne fir Soziale Sicherheit fur ale durch.
Die Weltkommission fir die soziale Dimension der Globalisierung setzt sich fir einen uni-
versellen soziotkonomischen Grundbestand von Rechten, Sozialschutz und Beschéftigung
ein. Die Herausforderung besteht darin, technisch mogliche und finanziell tragbare Mal3-
nahmen zur Verbesserung der Sozial schutzerfassung, insbesondere im Bereich der grund-
legenden Gesundheitsversorgung und der Altersrenten, zu entwickeln. Menschenwirdige
Arbeit in Kleinbetrieben setzt entsprechende Modalitéten des Sozia- und Arbeitsschutzes
voraus.

Es wird zunehmend deutlich, dal3 es einen engen Zusammenhang zwischen kohérenten
Politiken zur Verbesserung von Arbeitsbedingungen und der Arbeitsumwelt und der Quali-
tét der Arbeitsplétze und der betrieblichen Wettbewerbsstrategie gibt. Die Globale Arbeits-
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schutzstrategie der 1AO bietet den Rahmen fir nationale Arbeitsschutzsysteme auf der
Grundlage der Prinzipien Verhitung, Schutz und Entschédigung. Fragen wie angemessene
Lohne, Arbeitszeitvorkehrungen, die Vereinbarkeit des Arbeits- und Familienlebens und
allgemeine Arbeitsbedingungen werden nicht nur im sozialen Dialog, sondern auch wegen
der Hoffnungen von Arbeitnehmern und ihren Familien auf eine bessere Lebensqualitét
immer wichtiger.

113. Als Tell der Durchfiihrung der IAO-Richtliniensammlung HIV/AIDS und der Welt der
Arbeit wird die IAO weiterhin arbeitsplatzorientierte V erhiitungskampagnen und -aktionen
fordern und den Zugang zu einer finanziell tragbaren Behandlung und Betreuung, u.a
durch berufsérztliche Dienste, erleichtern. Der Aufforderung der Internationalen Arbeits-
konferenz entsprechend wird die IAO den Aktionsplan umsetzen, der eine faire Behand-
lung der Wanderarbeitnehmer in der Weltwirtschaft fordert. Die Unterstiitzung der drei-
gliedrigen Mitgliedsgruppen wird sich auf die Ausarbeitung eines nichtbindenden multila-
teralen Rahmens fur eine auf Rechten begriindete Strategie im Bereich der Arbeitsmigra-
tion konzentrieren.

Operatives Ziel 3a): Erweiterung des Erfassungsbereichs
der Sozialen Sicherheit

114. Mitgliedstaaten erweitern den Erfassungsbereich und die Instrumente der sozialen Sicher-
heit, einschliefdlich der informellen Wirtschaft, der 1&ndlichen Gebiete und der Armen, ver-
bessern und diversifizieren die Leistungen, stérken die Leitungs- und Verwaltungsstruktu-
ren und verbessern ihre Maihahmen zur Durchfihrung technischer Normen der IAO, zur
Entwicklung von Politiken zur Bekdmpfung der nachteiligen Auswirkungen der sozialen
und wirtschaftlichen Unsicherheit und zum Aufbau eines soziotkonomischen Sockels fur
alle Manner und Frauen in den verschiedenen Lebensphasen.

Ergebnis 3a).1
Verbesserte Politiken und Strategien zur Ausweitung des Sozialschutzes auf alle

Mitgliedstaaten fiihren verbesserte Politiken und Strategien zum Erreichen eines grundlegenden Sozial-
schutzes durch, der Zugang zu Gesundheitsvorsorge gewahrleistet, Einkommenssicherheit schafft, die Sicher-
heit und Gesundheit am Arbeitsplatz sicherstellt und die soziale Einbindung fordert.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten nehmen wirksame Politiken und Strategien zur Verbesserung und Ausweitung von Sozial-
schutzsystemen an und fiihren diese durch;

- Mitgliedstaaten integrieren Soziale Sicherheit, Arbeitsschutz und einkommensschaffende Tétigkeiten in die
informelle Wirtschaft und in landliche Gebiete zur Verringerung von Armut und sozialer Ausgrenzung.

Ergebnis 3a).2
Bessere Instrumente und Werkzeuge fiir die Analyse und Formulierung von Grundsatzpolitik und eine
gute Verwaltungsfiihrung im Bereich des Sozialschutzes

Mitgliedstaaten verfigen (iber die technischen und analytischen Werkzeuge, die Wissensbasis und die
Fahigkeiten zur Formulierung und Durchfiihrung von Sozialschutzpolitiken und zum besseren Management von
Sozialschutzsystemen, einschlief3lich finanzieller Nachhaltigkeit.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten verbessern ihre Fahigkeit fiir eine gute Verwaltungsfihrung im Bereich des Sozialschut-
zes;

- Mitgliedstaaten nutzen Werkzeuge, Methodologien und Daten, einschlieRlich der Gleichstellungsdimen-
sion, zur Ausarbeitung von Politiken und Verbesserung der Féhigkeit fur das Management und die Verwal-
tung von Sozialschutzsystemen.
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Ergebnis 3a).3
Untersuchung des Konzepts eines sozio6konomischen Sockels fir alle

Untersuchung des Rahmens fir einen grundlegenden soziookonomischen Sockel in den Bereichen
Sozialschutz, Beschéftigung und damit in Zusammenhang stehenden Chancen, Einkommen und Status als
zentrales Ziel fiir sozialen Fortschritt und menschenwiirdige Arbeit.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Auf dreigliedrigen Tagungen werden Werkzeuge und Politiken zum Erreichen eines soziodkonomischen
Sockels erortert;

- Politiken zur Verwirklichung eines soziotkonomischen Sockels werden entwickelt und in interessierten Mit-
gliedstaaten erstmalig umgesetzt;

- Partnerschaften mit Stellen, die sich mit Aspekten eines soziodkonomischen Sockels befassen, werden

ausgeweitet, beispielsweise im Bereich von Bildung und Gesundheit.

Operatives Ziel 3b): Effektiver Arbeitnehmerschutz

115. Die Mitgliedsgruppen der IAO sind besser in der Lage, auf nationaler und betrieblicher

Ebene in der formellen und der informellen Wirtschaft Arbeitsschutz zu entwickeln und
durchzufthren und wirksame Malinahmen zur Forderung einer Sicherheitskultur als
Grundlage fur einen sicheren und gesunden Arbeitsplatz zu ergreifen und die Sicherheits-
und Gesundheitsbedingungen und die Beschéftigung zu verbessern, unter besonderer
Berticksichtigung der gefahrlichsten Bedingungen am Arbeitsplatz und der am stérksten
benachteiligten Gruppen.

Ergebnis 3b).1
Verbesserung des Arbeitsschutzes in der formellen und informellen Wirtschaft

Mitgliedsgruppen verbessern ihre Politiken und ihre Fahigkeit zur Durchfihrung der in internationalen
Arbeitsnormen niedergelegten Grundsétze und Rechte zur Forderung besserer Arbeitsbedingungen und einer
besseren Beschaftigung sowie der Sicherheit und Gesundheit.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Verbesserungen des Kenntnisstandes der Mitgliedsgruppen in bezug auf die wichtigsten Grundsétze aus-
gewdhiter Ubereinkommen und Empfehlungen;

—  Nutzung von IAO-Werkzeugen zur Verbesserung der Qualitdt des Arbeitslebens, inshesondere in der
informellen Wirtschaft und in landlichen Gebieten;

- Verbesserung der nationalen Arbeitsschutzsysteme in Mitgliedstaaten;

- Ratifizierung und Durchfiihrung von IAO-Normen iber Arbeitsschutz und Arbeitsaufsicht, Arbeitsbedingun-
gen und Beschaftigung, einschlieBlich Léhne, Arbeitszeit und Vereinbarkeit von Arbeits- und Familienle-
ben.

Ergebnis 3b).2
Eine Agenda fur dreigliedrige MaRnahmen im Bereich der Migration

Mitgliedsgruppen beteiligen sich starker an der Formulierung und Durchfiihrung effizienter, rechtebasier-
ter gleichstellungsorientierter Politiken und Verfahren fiir den Umgang mit der Arbeitsmigration entsprechend
den SchluRfolgerungen der Internationalen Arbeitskonferenz von 2004.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten, die Politiken und Programme fiir den Schutz der Rechte und die Gleichbehandlung von
mannlichen und weiblichen Migranten und gegen den sie betreffenden Menschenhandel einfiihren.
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Ergebnis 3b).3
Nationale Plane zur Bekdmpfung von HIV/AIDS in der Welt der Arbeit

Linderung der soziodkonomischen Auswirkungen von HIV/AIDS in der Welt der Arbeit.
Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten, die in ihre nationalen Aktionspléane zur Bekdmpfung von HIV/AIDS Arbeitsweltkomponen-
ten fur die formelle und die informelle Wirtschaft aufnehmen.

Strategisches Ziel Nr. 4: Starkung der Dreigliedrigkeit
und des Sozialdialogs

Kontext und Reaktion der IAO

116.

117.

118.

119.

Der sozide Didog ist Ziel und Mittel zur Verwirklichung von menschenwdirdiger Arbeit.
Die Nutzung des Potentials des sozialen Dialogs setzt starke, représentative und demokra-
tische Verbande der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer mit der Fahigkeit zu einer uneinge-
schrénkten effektiven Teillnahme sowie kompetente Arbeitsministerien voraus. Ebenso
wichtig ist es, dal’ Regierungen und die Sozia partner ein férderndes Umfeld fur die Forde-
rung und Starkung des sozialen Dialogs schaffen. Zur Gewahrleistung der grundlegenden
Rechte von Arbeitnehmern und zur FOrderung menschenwirdiger Arbeit sind Vereini-
gungsfreiheit und Einrichtungen fir Dialog und Kollektivverhandlungen wesentliche
V oraussetzungen.

Im Einklang mit der 2002 von der Internationalen Arbeitskonferenz angenommenen Ent-
schliefdung Uber Dreigliedrigkeit und sozialen Dialog wird die IAO die Fahigkeit der drei-
gliedrigen Mitgliedsgruppen zur Teilhabe am sozialen Dialog und zur Nutzung des sozia-
len Diaogs als Werkzeug zur Behandlung und Ldsung von Problemen, insbesondere in der
informellen Wirtschaft und bei der Verringerung der Armut, stérken.

Das Arbeitsverhditnisist eine wichtige Komponente beim Umgang mit Verdnderungen des
Arbeitsmarkts. Die Internationale Arbeitskonferenz wird 2006 nach einer entsprechenden
Aussprache im Jahr 2003 eine vorgeschlagene Empfehlung Uber den Erstreckungsbereich
des Arbeitsverhd tnisses behandeln.

Das integrierte Vorgehen in den Bereichen Soziadialog, Arbeitsrecht und Arbeitsverwal-
tung wird zur Schaffung eines stabilen Rahmens fir eine gute Staats- und Verwaltungsfiih-
rung fortgesetzt. Im Mittelpunkt der neuen Vorgehensweise im Bereich sektorspezifischer
Téatigkeiten werden praktische, auf den Bedarf der Mitgliedsgruppen zugeschnittene Pro-
gramme in einzelnen Landern sowie globale Prifungen stehen, die as Reaktion auf techni-
sche Innovationen, regionale Integration und andere Globalisierungsfragen durchgefihrt
werden.

Operatives Ziel 4a): Starkere Sozialpartner

120.

Starkung der Vertretung, der Dienste und des Einflusses der Sozialpartner.

Ergebnis 4a).1
Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde sind fiir ihre Mitglieder und potentielle Mitglieder
wertvoller und attraktiver

Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde, die auf die Bediirfnisse ihrer Mitglieder zugeschnittene neue
und bessere Dienstleistungen bieten und die Vertretung ihrer Organisationen ausweiten.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:
- Arbeitgeberverbénde bieten neue oder bessere Dienste, die fir ihre Mitglieder relevant sind;
- Arbeitnehmerverbéande bieten neue und bessere Dienste.
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Ergebnis 4a).2
Sozialpartner beeinflussen soziotkonomische MalRnahmen und das staatliche Handeln

Arbeitgeberverbé@nde beeinflussen Politiken zur Schaffung eines fur Wirtschaftswachstum und die Schaf-
fung von Beschaftigungsmaéglichkeiten forderlichen Umfeldes; Arbeitnehmerverbénde erbringen einen wirksa-
men Beitrag zu einer gerechten, nachhaltigen und partizipatorischen sozioékonomischen Entwicklung.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Arbeitgeberverbande, die Werkzeuge und Beratungsdienste der IAO zur Beeinflussung von Politiken auf
nationaler oder internationaler Ebene nutzen;

- Arbeitnehmerverbénde, die einen wirksamen Beitrag zu einer gerechten, nachhaltigen und partizipatori-
schen soziodkonomischen Entwicklung leisten.

Operatives Ziel 4b): Regierungen und Institutionen
des Sozialdialogs

121. Starkung und Nutzung der rechtlichen Rahmen, der Institutionen, der Verfahren und der
Prozesse fur den Sozialdiaog.

Ergebnis 4b).1
Starkung der sozialen Dimension der regionalen Integration durch eine effektive und sachkundige
Nutzung des sozialen Dialogs

Prozesse der regionalen Integrationen enthalten eine starkere soziale Dimension, indem der soziale Dia-
log effektiver genutzt wird. Mitgliedsgruppen der IAO haben ein besseres Verstandnis der wichtigsten Fragen
im Zusammenhang mit den Prozessen der sozialen und wirtschaftlichen Integration und sind in der Lage, durch
ihre Beteiligungen am Gespréachsprozel’ auf diese Einflu zu nehmen.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

-  Dreigliedrige Mitgliedsgruppen in regionalen oder subregionalen Gruppierungen, deren Fahigkeiten zur
Teilnahme am sozialen Dialog iiber Fragen der regionalen Integration verbessert werden;

- dreigliedrige Mitgliedsgruppen beeinflussen gleichstellungsorientierte regionale/subregionale Vereinbarun-
gen uber wirtschaftliche und sozialpolitische Fragen;

— eine internationale Wissensbasis tber Fragen der regionalen Integration wird entwickelt.

Ergebnis 4b).2
Verbesserung der politischen Flihrung durch sozialen Dialog, Arbeitsrecht und Arbeitsverwaltung

Verbesserung der Entscheidungsstrukturen am Arbeitsplatz, auf dem Arbeitsmarkt und im innerstaatli-
chen Wirtschafts- und Sozialbereich durch sozialen Dialog, Arbeitsrecht und wirksamere Arbeitsverwaltungen.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten, die fiir Arbeitsfragen zustandige Ministerien modernisieren und die Qualifikationen der
Mitarbeiter verbessern;

- Mitgliedstaaten, die Dreigliedrigkeit und Sozialdialog als Werkzeuge der wirtschafts- und sozialpolitischen
Flhrung nutzen;

- Mitgliedstaaten, die unter Mitwirkung der Sozialpartner Gesetze auf der Grundlage von IAO-Normen
annehmen;

- Mitgliedstaaten, die IAO-Ubereinkommen iber Sozialdialog und Arbeitsverwaltung durchfiihren.
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Operatives Ziel 4c): Die Entwicklung des Sozialdialogs auf
sektoraler Ebene zur Verbesserung globaler Ergebnisse im
Sozial- und Arbeitsbereich

122.

Die bewéhrte Rolle der IAO als Ausrichter eines sozialen Dialogs auf internationaler
Ebene zu bestimmten Fragen, die unterschiedliche Sektoren betreffen, wird ausgebaut, um
der arbeits- und sozialpolitischen Dimension der zunehmenden globalen wirtschaftlichen
Integration Rechnung zu tragen.

Ergebnis 4c)
Verbesserte Ergebnisse im Arbeits- und Sozialbereich spezifischer Sektoren

Mitgliedsgruppen nutzen den sozialen Dialog zur Erzielung verbesserter Ergebnisse im Arbeits- und Sozi-
albereich bestimmter Wirtschaftssektoren und verbessern somit deren Leistungsféhigkeit.

Indikatoren in der Entwicklungsphase:

- Mitgliedstaaten nutzen den sozialen Dialog zur Verbesserung der Ergebnisse im Sozial- und Arbeitsbe-
reich bestimmter Wirtschaftssektoren;

- Mitgliedstaaten, die das Ubereinkommen iiber Seearbeitsnormen (noch anzunehmen) ratifizieren;
- Mitgliedstaaten, die das Ubereinkommen iiber die Fischerei (noch anzunehmen) ratifizieren;

- Mitgliedstaaten, die das Ubereinkommen (Nr. 185) iiber Ausweise firr Seeleute (Neufassung), 2003, ratifi-
Zieren;

- Mitgliedsgruppen, die Manahmen zur Durchfiihrung der sektoralen Richtliniensammlungen und Leitfaden
ergreifen;

- Mitgliedsgruppen priifen Mechanismen, um in globalen Produktionssystemen mehr Chancen fiir men-
schenwiirdige Arbeit zu schaffen.

Innovationen in den Programm- und Haushaltsvorschlagen

Ubergreifende Ziele

123.

124.

Ubergreifende Ziele stiitzen sich auf Lernerfahrungen bei wirksamen Methoden zur Doku-
mentierung, Bearbeitung und Berichterstattung von Themen, die ale strategischen Ziele
betreffen. Ubergreifende Ziele erlauben folgendes: a) eine spezifische Definition eines
angestrebten Ergebnisses; b) die Ausarbeitung einer amtsweiten Strategie, und c) die
Ermittlung von Fortschrittsindikatoren, die gleichzeitig Fortschritte in bezug auf ein Uber-
greifendes Ziel (beispielsweise Gleichstellung der Geschlechter oder Beseitigung von
Armut) und ein Ziel messen, das einem bestimmten strategischen Ziel zuzuordnen ist (bei-
spielsweise Verbesserungen im Bereich der Beschéftigungspolitik von Mitgliedstaaten).
Auf diese Weise wird eine Fragmentierung verringert und eine starkere Fokussierung und
Integration gefordert, so dal? sichergestellt wird, dal? die begrenzten Mittel der IAO fir
einen maximalen Nutzen eingesetzt werden, ohne dabei Rechenschaftspflicht oder Kohé-
renz zu gefahrden.

In den Programm- und Haushaltsvorschlagen sind funf Gbergreifende Ziele aufgefiihrt, auf
die hier nur kurz eingegangen wird, da sich die Strategien und Indikatoren noch in der Ent-
wicklungsphase befinden.

Eine faire Globalisierung

125.

Dank der Entwicklung und Durchfihrung kohérenterer und stérker integrierter Wirt-
schafts- und Sozialpolitiken und V orschriften auf lokaler, nationaler, regionaler und globa
ler Ebene und der Forderung von Institutionen fir Vertretung, Partizipation und Dialog,
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die zu einer wirksameren grundsatzpolitischen Antwort seitens der Akteure beitragen, sind
Fortschritte auf dem Weg zu einer Struktur der Globalisierung erzielt worden, die fairer
und stérker auf soziale Einbindung ausgerichtet ist.

Arbeit als Weg aus der Armut

126. Ziele im Bereich der menschenwirdigen Arbeit haben Einflu® auf nationale und interna-

tionale grundsatzpolitische Diskussionen und Strategien im Hinblick auf die Beseitigung
von Armut. Mitgliedstaaten und Mitgliedsgruppen der IAO sind besser in der Lage, Strate-
gien zur Verringerung von Armut zu planen, durchzufihren und zu evaluieren, die inte-
grierte Programme fur die Schaffung von Arbeitsplétzen, Einkommensschaffung und die
Ausweitung des Sozialschutzes mit der Achtung der grundlegenden Rechte bel der Arbeit,
die Starkung und Ausweitung des sozialen Dialogs und einer besonderen Beriicksichtigung
der Lage von Frauen, Jugendlichen und benachteiligten Gruppen verbinden.

Forderung der Gleichstellung der Geschlechter

127. Die IAO-Strategie wird sicherstellen, da die Grundsitze der Gleichstellung der

Geschlechter in Téatigkeiten der IAO in alen Bereichen einflief3en, dal? konkrete Resultate
angestrebt werden und da3 1AO-Mitgliedsgruppen positive Anderungen in Politiken,
Gesetzen und Programmen oder in ihren eigenen Institutionen vornehmen mit dem Ziel, im
Bereich der Gleichstellung von Mannern und Frauen in der Welt der Arbeit sichtbare Ver-
besserungen zu erzielen.

GroRerer Einflul internationaler Arbeitsnormen auf die Entwicklung

128. Der Einflu internationaler Arbeitsnormen in allen Mitgliedstaaten wird durch eine bessere

Integration der Normen in die Facharbeit und die Aul3endiensttdtigkeiten der IAO verbes-
sert. In der Zwischenzeit wird die Relevanz von Normen flr die Entwicklung durch den
Prozef3 der neuen Normensetzung und Neufassung von Normen weiter gestérkt.

Erweiterter Einflu von Sozialpartnern, Sozialdialog
und Dreigliedrigkeit

129. Die IAO muR auf verschiedenen Ebenen tétig sein, um die Verbande der Arbeitgeber und

der Arbeitnehmer zu stérken und dem sozialen Dialog und der Dreigliedrigkeit auf natio-
naler und internationaler Ebene mehr Einflul® zu verschaffen. Das Amt sollte bereit sein,
die Mitgliedsgruppen auf Wunsch bei der Verbesserung der Vertretung, der Fahigkeiten
und des Wissens zu unterstiitzen. Eine derartige Unterstiitzung sollte auch dazu dienen,
ihre wirksame Mitwirkung an der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung zu gewéhrlei-
sten und ihre Kenntnisse und Erfahrung zu nutzen, um der Agenda fir menschenwdrdige
Arbeit mehr Bedeutung zu verleihen. Die IAO mufd Dreigliedrigkeit und sozialen Diaog
als Grundsétze und Werkzeuge bel der Verwirklichung der menschenwrdigen Arbeit bes-
ser einsetzen. Im Rahmen ihrer Forderarbeit in der Entwicklungsgemeinschaft muf3 sie auf
den Wert hinweisen, den Dreigliedrigkeit und Sozialdialog zur Politikgestaltung und
-durchfiihrung beitragen.

InFocus-Initiativen

130. Neue Arbeitsgebiete bzw. Gebiete, in denen neue Entwicklungen erforderlich sind, werden

durch besondere organisationsiibergreifende Vereinbarungen unterstiitzt. Dabei handelt es
sich um InFocus-Initiativen, in deren Rahmen das Amt neue fachliche Kapazitéten in
einem bestimmten Gebiet entwickelt. Ein Beispiel durften die globalen Produktionssy-
steme sein, die im wesentlichen eine neue Perspektive hinsichtlich der Art und Weise
eréffnen, wie die Arbeit in der Weltwirtschaft organisiert wird, wobel Fachwissen aus den
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Regionen und alen vier Sektoren zusammengefuhrt wird. Dies grindet sich auf die mit
InFocus-Programmen in den letzten beiden Haushaltszyklen gewonnenen Erfahrungen. Es
wird vorgeschlagen, diese Initiativen zunéchst auf neue Arbeitsgebiete zu beschranken, die
noch erprobt werden missen, bevor sie zu einem Tell der regulédren Tétigkeiten der IAO
werden. InFocus-Programme sind nicht so eng konzipiert, und es ist vorgesehen, dal3 der
grof3te Teil der in diesem Rahmen durchgefiihrten Tétigkeiten jetzt Teil der laufenden
Arbeit der verschiedenen Sektoren wird.

131. Die InFocus-Initiativen sollten klar nachweisen, dal3 eine bestimmte V orgehenswei se mog-
lich ist, und praktikable Konzepte, Politiken und Instrumente vorsehen, die von Wissens-
netzwerken ausgearbeitet und bestétigt worden sind, in denen Praktiker und Theoretiker
aus verschieden Institutionen zusammentreffen, und sie sollten Partnerschaften mit wichti-
gen Akteuren in den jeweils in Frage kommenden Bereichen aufbauen. InFocus-Initiativen
sind in einer operationellen Dienststelle angesiedelt, werden aber aus Mitteln des ganzen
Amtes finanziert und durchgefiihrt, wobei eine maf3gebliche Unterstitzung mit Sondermit-
teln angestrebt wird. InFocus-Initiativen sind aus InFocus-Programmen hervorgegangen,
die jeweils eine Verwaltungseinheit und ein Thema miteinander verbinden. Programm und
Haushalt fur 2006-07 werden eine begrenzte Anzahl von InFocus-Initiativen enthalten.

Transparente Haushaltsinformationen

132. Die Programm- und Haushaltsvorschlége werden erstmalig eine Reihe neuer Komponenten
der Haushatsinformationen enthalten und klarer sowie methodologisch stichhaltiger sein,
so daid eine detailliertere Analyse finanzieller Bewilligungen in bezug auf strategische Pri-
oritdten moglich ist. Der Zuwachs an Transparenz ergibt sich auf der Verwendung eines
strategischen Managementmoduls innerhalb des neues IRIS-Systems, das den Spielraum
far einen Informationsaustausch und somit die Integration von Programmen zwischen Sek-
toren und Regionen erheblich verbessert. Abgesehen von einer effizienteren Verwaltung
der Ressourcen wird dies auch sicherstellen, da3 dem Verwaltungsrat ein strategischer
Uberblick tiber die Bewilligung von Mitteln mdglich ist. Die beiden Hauptkomponenten
dieses Uberblicks sind:

- Mittelzuweisung nach strategischem und operativem Ziel, wobei der direkte Haus-
haltsheitrag jedes Sektors und jeder Region zu jedem Ziel deutlich wird;

- Mittelzuweisung jeder Region, wobel die Haushaltsbeitrage zu jedem strategischen
und operativen Ziel deutlich werden.

Uberblick tiber den Haushalt der IAO

133. Bel der Erorterung des strategischen Rahmens der IAO fir 2006-09 sowie der vorl&aufigen
Vorschlage fir 2006-07 wird der Verwaltungsrat einen Uberblick tber die der IAO zur
Verfigung stehenden Finanzmittel haben wollen, insbesondere was den ordentlichen
Haushalt betrifft. In den letzten Zweijahresperioden haben der Verwaltungsrat und die
Konferenz 1AO-Haushalte ohne realen Zuwachs angenommen. Wie der Generaldirektor
bereits mehrfach (und insbesondere in seiner Erklarung bei V orlage des vom Verwaltungs-
rat im Mérz 2003 erdrterten Programms und Haushalts fir 2004-05) festgestellt hat, steht
die IAO vor dem ernsten Dilemma, dal3 einerseits zwar Nachfrage nach ihren Diensten
zunimmt, andererseits aber die Mittel knapper werden. Die derzeitige Lage ist untragbar,
da infolge mehrerer aufeinanderfolgender Kirzungen wesentlicher Unterstitzungsdienste
und zuriickgestellter Investitionen nun ein Punkt erreicht ist, wo bei weiteren Kirzungen
die Unterstitzung der Mitgliedgruppen zweifellos reduziert wird. Die Uberschussigen Mit-
tel von 2000-01 haben zwar zur Stérkung der technischen Dienste beigetragen, und Investi-
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tionen, insbesondere im Informationstechnologie- und Sicherheitsbereich, ermdglicht, es
sind jedoch nachhaltige langfristige Investitionsstrukturen erforderlich.

Tendenzen im ordentlichen Haushalt der IAO

134. Inflationsbereinigt liegt der ordentliche Haushalt der IAO in der Zweijahresperiode 2004-

Tabelle 1.

05 unter dem Stand von 1996-97. Somit setzt sich eine bereits viel friher sichtbare Ten-
denz fort, ndmlich ein realer Rickgang von 15,7 Prozent zwischen 1978-79 und 2004-05.
In den letzten fnf Zweijahresperioden (1979-97 bis 2004-05) schrumpfte der ordentliche
Haushalt der IAO in konstanten US-Dollar 1994-95 um 5,8 Prozent. Im selben Zeitraum
war bei den Mitteln fir die Regionen eine kumulative Erhéhung von 8,2 Prozent festzu-
stellen. Mittel fur die beschluf¥fassenden Organe und Unterstitzungsdienste sind um
25 Prozent bzw. 23 Prozent gefallen, wahrend die Mittel fir Managementdienste und tech-
nische Dienste um 4,1 Prozent bzw. 0,8 Prozent gekirzt wurden. In den letzten finf Zwei-
jahresperioden waren einige Dienste vom Riickgang der Mittel besonders betroffen, z.B.
Verdffentlichungen, interne Verwaltung und Programmleitung und -Uberwachung.

Tendenzen im ordentlichen Haushalt der IAO 2004-05/1996-97 in konstanten US- Dollar 1994-95
(in Prozent)

Insgesamt IAO -5,85
Fachdienste -0,81
Regionen 8,25
Beschlulfassende Organe -24.97
Managementdienste -4,14
Unterstiitzungsdienste -22,56

Quelle: Programm und Haushalt der IAO. Berechnungen beruhen auf gebilligten Zweijahreshaushalten, mit Ausnahme der
Ansétze fir Kostenerh6hungen und Wechselkursanpassungen.

Abbildung 1. Tendenzen im ordentlichen Haushalt der IAO und Komponenten in konstanten US-Dollar
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135. Im Zeitraum 1996 bis 2003 sind die Haushalte der Vereinten Nationen, der WHO und der

FAO in Dollar nomina etwa konstant geblieben. In der gleichen Zeit fiel der Haushalt der
IAO nominal um etwa 25 Prozent. Wechselkursschwankungen und Inflation haben unter-
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schiedliche Auswirkungen auf die Organisationen der Vereinten Nationen; daher ist eine
prézise Einschédtzung der tatsichlichen Haushaltsniveaus mit Schwierigkeiten verbunden.
Der reale Rickgang des Haushalts der IAO belauft sich auf 5,85 Prozent (Absatz 134).
Zum Vergleich: Die staatlichen Endverbrauchsausgaben stiegen in sieben wichtigen
OECD-Landern (deren Beitrag zum ordentlichen Haushalt der IAO sich auf 70,2 Prozent
bel &uft) zwischen 1996-97 und 2003 real um 16,8 Prozent an ™.

Mehr Dienste mit weniger Mitteln

136.

137.

Im gleichen Zeitraum hat die IAO den Mitgliedsgruppen ein zunehmend umfassenderes
Programm von Diensten angeboten. Es wurden neue Tétigkeiten wie HIV/AIDS bei der
Arbeit, Krisenreaktionen und die sozidle Dimension der Globalisierung eingefihrt; auf
Ersuchen der Internationalen Arbeitskonferenz sind umfangreiche Arbeiten in den Berei-
chen Verringerung von Armut, Jugendbeschéftigung, Arbeitgeber und Arbeitnehmer des
informellen Sektors, Soziadialog und Dreigliedrigkeit sowie Seeschiffahrtsnormen, um
nur einige Themen zu nennen, in die Wege geleitet worden. Eine Reihe dieser Téatigkeiten
konnten dank Anschub-Zuweisungen aus den Uberschiissen in Angriff genommen werden.
Einige Tétigkeiten, beispielsweise das Programm fur Tétigkeiten nach Sektoren, haben mit
einer drastischen Reduzierung der Anzahl der Tagungen, einer stérkeren Nutzung des
Internets fir Verdffentlichungen und einer Anderung der Schwerpunktsetzung in allen
Hauptprogrammen in Richtung auf stérker fokussierte und greifbare Ergebnisse einen radi-
kalen Wandel erfahren.

Die gréRere Sichtbarkeit der IAO flhrte zu einer verstérkten Berichterstattung in den
Medien, einer mehr a's zehnfachen Steigerung der Seitenaufrufe von IAO-Webseiten (zwi-
schen Juni 1999 und Juni 2004) und einem ebenso drastischen Anstieg der Zahl der in das
Internet gestellten Dokumente und Dateien. Die IAO fihrt gegenwartig ein wesentlich
umfangreicheres Programm der technischen Zusammenarbeit durch, wobel sich die
Gesamtausgaben fir 2004 schétzungsweise auf 134 Millionen US-Dollar gegentiber
78,2 Millionen US-Dallar im Jahr 1999 belaufen (ein nominaler Anstieg von 71,4 Pro-
zent). Wir wissen, dal? die Kosten fur die Bedienung des Programms der technischen
Zusammenarbeit hdher sind als der fur eine Projektunterstiitzung vorgesehene Standard-
betrag. Ausgaben fir Féle betreffend die Vereinigungsfreiheit und Zwangsarbeit sind
ebenfalls angestiegen.

GroRerer Druck auf den Haushalt der IAO

138.

139.

In den letzten Jahren hat der Generaldirektor auf Wunsch des Verwaltungsrats Fachdien-
sten (insbesondere in den Regionen) Prioritdt eingerdumt. In Anbetracht des realen Null-
wachstums des Haushalts mufdten derartige Erhéhungen aus Einsparungen und K Uirzungen
anderer Haushaltsteile finanziert werden. Unterstiitzungsdienste, darunter Dienste fir Kon-
ferenzen und Tagungen, sind aufgrund mehrerer aufeinanderfolgender Kirzungen an ihre
Grenzen gestol3en. Investitionen in Wartungs- und Renovierungsarbeiten von Gebaduden
und Ausstattungen, die jahrelang zurtickgestellt wurden, kénnen jetzt nicht léanger aufge-
schoben werden. Das Amt entwirft gegenwartig eine mittelfristige Strategie und wird eine
Auffillung des Gebaude- und Unterbringungsfonds anstreben.

Die Sicherheit des Personals, der Mitgliedsgruppen und der Besucher in den IAO-Raum-

lichkeiten war ein Grund fur neue Ausgaben. Zusétzliche Mittel werden erforderlich sein,
um die Einhaltung der VN-Sicherheitsnormen in allen IAO-Amtern zu gewéhrleisten.

4 OECD: Quarterly national accounts, 2004/2, Tab. 1b.
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140.

141.

Die Kosten fir die Entwicklung von IRIS sind aus den Uberschiissigen Mitteln von 2000-
01 gedeckt worden. Fur die vollsténdige Einfihrung von IRIS a's Ersatz fir die gegenwaér-
tig benutzten veralteten Systeme ist eine langfristige Perspektive zur Finanzierung der
Betriebs- und Wartungskosten und mdglicher Updates unumganglich.

Die notwendigen Investitionen in Gebaude und Ausstattungen fallen in eine Zeit, in der die
IAO durch Forderungen der Mitgliedsgruppen nach Unterstiitzung, Beratung, Informatio-
nen und grundsatzpolitische Entwicklungen, besonders belastet ist. Die so zum Ausdruck
gebrachte Wirdigung der Relevanz der Dienste des Amtes ist zwar willkommen, hat aber
zur Folge, dal? seine Mittel in einem Ausmald beansprucht werden, dal eine klare Wahl
getroffen werden mul3.

Ho6he des ordentlichen Haushalts

142.

143.

144.

145.

Die IAO ist entschlossen, ihre effizienzférdernden Mal3nahmen und die Modernisierung
ihrer Verfahren fortzusetzen, im Rahmen der Mdglichkeiten Einsparungen vorzunehmen
und nichtprioritére Tatigkeiten einzustellen. Der Einsatz von IRIS wird eine Neuorganisa-
tion von Aufgaben und Funktionen zur Folge haben, was eine grofiere K ostenkontrolle und
Effizienzgewinne zul&@dt, zugleich aber die IT-Betriebskosten erhoht. Eine der Lehren der
strategischen Haushaltserstellung war, dal3 Kapazitétsfragen neben den Programmpriorité:
ten groflere Aufmerksamkeit geschenkt werden mulf3.

Im Programm und Haushalt fir 2004-05 wurde eine Reihe von Leistungsindikatoren fur
die Unterstitzungs- und Managementaufgaben des Amtes eingefiihrt. Die diesbezligliche
Uberwachung und Berichterstattung diirfte niitzliche Informationen firr die Ausrichtung
kunftiger Leistungen und die Leistungsmessung bieten. Die Auswirkungen neuer Manage-
mentinformationssysteme dirften deutlicher werden, wenn Ausarbeitung des zweiten Pro-
gramms und Haushalts fur diesen Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen 2006 in die
Wege geleitet wird.

Sollte der Status Quo bei der Hohe des Haushalts andauern, so stiinde die IAO vor der Not-
wendigkeit, wesentliche Investitionen aufzul 6sen und Programmtétigkeiten und -dienstlei-
stungen fir Mitglieder in Zeiten einer steigenden Nachfrage zuriickzufahren. Eine ange-
messene Antwort auf die neuen internationalen Aufgaben der dreigliedrigen IAO mit aus-
reichenden Mitteln zur Unterstitzung der Téatigkeiten und der Sicherung des Wertes der
Kapitalanlagen des Amtes setzt zweifellos voraus, dal? der PFA eine griindliche Diskussion
Uber die Hohe des ordentlichen Haushalts und die Frage fihrt, wie im Falle prioritérer
Investitionen, fUr die Mittel nicht zur Verfligung stehen, vorzugehen ist.

Der Programm-, Finanz- und Verwaltungsausschul3 moge den Verwaltungsrat
bitten,

a) den Strategischen grundsatzpolitischen Rahmen fur 2006-09 unter Bertck-
sichtigung der im Verlauf seiner Aussprache gedul3erten Auffassungen zu
billigen;

b) den Generaldirektor aufzufordern, den Strategischen grundsatzpolitischen
Rahmen fir 2006-09 sowie seine Aussprache lber die Vorschau auf die
Programm- und Haushaltsvorschlage fir 2006-07 bei der Vorbereitung der
Programm- und Haushaltsvorschlage fir 2006-07 zu berticksichtigen.

Genf, 19. Oktober 2004

Zur Beschlul¥fassung: Absatz 145.
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