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Quejarelativa al incumplimiento por Guatemala
del Convenio sobre lalibertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacion, 1948
(num. 87), presentada por varios delegados
ala10l.2reunidn (2012) de la Conferencia
Internacional del Trabajo en virtud

del articulo 26 de la Constitucion de la OIT

Finalidad del documento

En el presente documento se da seguimiento a la solicitud formulada por el Consejo de
Administracion en marzo de 2013 de someter esta cuestion nuevamente a su consideracion en su
reunién de octubre de 2013.

Objetivo estratégico pertinente: Promover y cumplir las normas y los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
Repercusiones en materia de politicas: Segun la decision que se adopte.
Repercusiones juridicas: Ninguna.

Repercusiones financieras: Segun la decisién que se adopte. El costo de una comisién de encuesta deberia ser aprobado
por el Consejo de Administracion.

Seguimiento requerido: Segun la decisién que se adopte.
Unidad autora: Departamento de Normas Internacionales del Trabajo (NORMES).

Documentos conexos: Los miembros del Consejo de Administracion tal vez consideren Utiles para el examen del presente
informe las referencias al documento GB.317/INS/6.

Se ha impreso un nimero limitado de copias del presente documento para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades y
procesos de la OIT, contribuir a la neutralidad climatica y mejorar la eficiencia. Se ruega a los miembros del Consejo de Administracién y a los
observadores que lleven consigo sus copias cuando asistan a las reuniones y que se abstengan de pedir copias adicionales. Todos los
documentos del CA pueden consultarse en Internet en la direccion www.ilo.org.
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1. En su 317.2 reunion (marzo de 2013), el Consejo de Administracion decidié aplazar hasta
su 319.2 reuniodn (octubre de 2013) la decisién de constituir una comision de encuesta para
examinar la queja presentada en virtud del articulo 26 de la Constitucion de la OIT por
varios delegados trabajadores de la 101.2 reunidén de la Conferencia Internacional del
Trabajo (junio de 2012) acerca del incumplimiento por parte de Guatemala del Convenio
sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87). La
decision del Consejo de Administracién se basé en el Memorandum de Entendimiento
(véase el anexo 1), suscrito el 26 de marzo de 2013 entre el Presidente del Grupo de los
Trabajadores del Consejo de Administracién de la OIT y el Gobierno de Guatemala.
Adicionalmente, el Consejo de Administracion pidi6 a la Oficina que proporcionara a la
Mesa del Consejo de Administracion, en su 318.2 reunion (junio de 2013), informacion
actualizada sobre los progresos alcanzados a la luz del péarrafo 6 del
documento GB.317/INS/6, y que incluyera la informacion proporcionada por el Gobierno
y por las organizaciones de empleadores y de trabajadores de Guatemala.

2. La Oficina envi6 a la Mesa del Consejo de Administracion, en su 318.2 reunién (junio de
2013) la informacidn actualizada solicitada por el Consejo de Administracion.

3. Tal como fue contemplado en el Memorandum de Entendimiento mencionado en el
parrafo 1, se procedi6 en julio de 2013 a la instalacién del Representante Especial del
Director General de la OIT en Guatemala.

4. En seguimiento a la decision del Consejo de Administracién referida en el parrafo 1, una
Mision Tripartita de Alto Nivel de la OIT visité Guatemala del 23 al 27 de septiembre de
2013 con el objetivo de informar al Consejo de Administracion de la OIT sobre los
avances en la aplicacion del Memorandum de Entendimiento. La Mision Tripartita de Alto
Nivel estuvo precedida por una mision preparatoria de la Oficina encabezada por la
Sra. Cleopatra Doumbia-Henry, Directora del Departamento de Normas Internacionales
del Trabajo, la cual se llevé a cabo del 26 al 30 de agosto de 2013.

5. La Misién Tripartita de Alto Nivel estuvo presidida por el Sr. Eduardo Cifuentes,
ex Presidente de la Corte Constitucional de Colombia e integrada por el Sr. Luc
Cortebeeck, Presidente del Grupo de los Trabajadores del Consejo de Administracion de la
OIT y el Sr. Alberto Echavarria, miembro del Grupo de los Empleadores del Consejo de
Administracion de la OIT. El informe de la Misién Tripartita de Alto Nivel y sus
conclusiones se anexan a este documento (véase el anexo I).

6. En sus conclusiones, la Misién Tripartita de Alto Nivel «ha podido constatar que algunas
acciones concretas han sido tomadas para dar aplicacion al Memorandum de
Entendimiento, especialmente en materia de investigacion de los asesinatos de
sindicalistas. La Mision observa sin embargo que la aplicacion del Memorandum requiere
que el Gobierno y las demas instituciones del Estado, tomen acciones adicionales. La
Mision considera que el Gobierno deberia preparar, antes de la proxima sesion del Consejo
de Administracién de la OIT y en consulta con los interlocutores sociales, una Hoja de
Ruta detallada acompafiada por un cronograma para su ejecucion» (véase el parrafo 58 del
informe de la Misidn).

7. Adicionalmente, la Misién consideréd que «La Oficina de la OIT en Guatemala deberia
reforzarse para que pueda apoyar a los mandantes tripartitos a fin de aplicar la Hoja de
Ruta. Se anima a la comunidad internacional a que facilite los recursos necesarios para que
la OIT pueda proporcionar el apoyo y la asistencia necesarios.». (\Véase el parrafo 70 del
informe de la Mision.)
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8. El Consejo de Administracién ha tomado conocimiento de la Hoja de Ruta adoptada por el
Gobierno de Guatemala en consulta con los interlocutores sociales (véase el anexo Il) con
miras a agilizar la aplicacion del Memorandum de Entendimiento.

Proyecto de decision

9. Teniendo en cuenta lo anterior y la informacion contenida en los anexos al
presente documento, el Consejo de Administracién, por recomendacioén de su
Mesa, decide:

a)

b)

d)

aplazar la decision de constituir una comision de encuesta hasta su
320.2 reunion (marzo de 2014), habida cuenta de la Hoja de Ruta presentada
por el Gobierno de Guatemala en consulta con los interlocutores sociales del
pais;

incluir este punto en el orden del dia de su 320.2 reunion (marzo de 2014);

pedir a la Oficina que proporcione a la Mesa del Consejo de Administracion,
en su 320.2 reunion (marzo de 2014), informacion actualizada sobre los
progresos alcanzados a la luz de los parrafos 6 y 8 supra y que incluya la
informacion proporcionada por el Gobierno y por las organizaciones de
empleadores y de trabajadores de Guatemala, e

invitar a la comunidad internacional a que facilite los recursos necesarios
para que la Oficina de la OIT en Guatemala pueda apoyar a los mandantes
tripartitos en la aplicacion del Memorandum de Entendimiento y de la Hoja
de Ruta.
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Anexo |

Informe de la Mision Tripartita
de Alto Nivel en Guatemala
(23-27 de septiembre de 2013)

1.

La Mision Tripartita de Alto Nivel de la OIT visitd Guatemala del 23 al 27 de septiembre
de 2013 en seguimiento a la decision del Consejo de Administracion de la OIT, adoptada
en su 317.2 sesion (marzo de 2013), de aplazar el nombramiento de una comisién de
encuesta para examinar la queja presentada en virtud del articulo 26 de la Constitucion de
la OIT por delegados trabajadores de la 101.2 reunion de la Conferencia Internacional del
Trabajo (CIT) en junio de 2012, acerca del incumplimiento por parte de Guatemala del
Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion, 1948
(num. 87). La decision del Consejo de Administracion se basé en el Memorandum de
Entendimiento, suscrito el 26 de marzo de 2013 entre el Presidente del Grupo de los
Trabajadores del Consejo de Administracion de la OIT y el Ministro de Trabajo y
Prevision Social de Guatemala. La Mision tomd también en consideracion las conclusiones
de la Comision de Aplicacion de Normas de la 102.2 reunion de la CIT (junio de 2013).

La Mision estuvo presidida por el Sr. Eduardo Cifuentes, ex Presidente de la Corte
Constitucional de Colombia e integrada por el Sr. Luc Cortebeeck, Presidente del Grupo de
los Trabajadores del Consejo de Administracion de la OIT, acompafiado por el Sr. Stephen
Benedict, Director del Departamento de Derechos Humanos y Sindicales de la
Confederacién Sindical Internacional, y el Sr. Alberto Echavarria, miembro del Grupo de
los Empleadores del Consejo de Administracion de la OIT, acompafado por el Sr. Roberto
Suérez, Secretario General Adjunto de la Organizacion Internacional de Empleadores. La
Sra. Cleopatra Doumbia-Henry, Directora del Departamento de Normas Internacionales
del Trabajo represent6 a la Oficina Internacional del Trabajo y estuvo acompafiada por el
Sr. Virgilio Levaggi, Director de la Oficina de la OIT para Ameérica Central, Haiti, Panama
y Republica Dominicana y por un equipo de funcionarios de la OIT.

La Misidn se reunio6 con la Vicepresidenta de la Republica de Guatemala y con el Ministro
de Trabajo y Prevision Social acompafiado de su equipo. Se reunié también con el
Presidente del Congreso de Guatemala, el Presidente y miembros de la Comisién Laboral
del Congreso, el Presidente de la Corte Suprema de Justicia y varios de sus magistrados, el
Presidente en funciones de la Corte de Constitucionalidad, la Fiscal General de la
Republica, el Viceministro de Gobernacion, el Viceministro de Economia, el Viceministro
de Finanzas Publicas y sus equipos técnicos. Se llevaron a cabo reuniones con las
organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical Auténomo y Popular de
Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala, con el
Movimiento Sindical Indigena y Campesino de Guatemala (MSICG) y con el Comité
Coordinador de Asociaciones Agricolas, Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF).
La Mision se reunié también con la Mesa Sindical del Ministerio Publico y la Mesa
Sindical del Ministerio de Gobernacion, el Procurador de los Derechos Humanos,
representantes de la Comision Internacional Contra la Impunidad en Guatemala (CICIG),
el Consejo Econémico y Social (CES) y la Comision Tripartita sobre Asuntos
Internacionales de Trabajo. La Misién tuvo finalmente la oportunidad de intercambiar
opiniones con el Equipo de Pais de las Naciones Unidas en Guatemala (UNCT), varios
embajadores y diplomaticos de la Unién Europea y representantes de los Estados Unidos
de América.
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Violencia antisindical
Ministerio Publico

4. Durante su reunion con la Misién, la Fiscal General informé de la firma, en fecha de 24 de
septiembre de 2013, de un Convenio de colaboracion entre el Ministerio Publico y la
Comision Internacional Contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), dirigido a fortalecer
al Ministerio Pablico en sus capacidades de analisis e investigacion de los casos de
violencia contra dirigentes sindicales y sindicalistas. Se informé también sobre la firma, en
fecha de 30 de agosto de 2013, de un Acuerdo de cooperacion entre, por una parte, el
Ministerio Publico y, por otra, el Movimiento Sindical Auténomo y Popular de Guatemala
y la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala, por medio del cual se
formalizan la Mesa Sindical del Ministerio Publico y los pardmetros de cooperacion entre
el Ministerio Publico y las Centrales Sindicales para el adecuado desarrollo de acciones
conjuntas de apoyo Yy coordinacién en las investigaciones vinculadas con actos de violencia
contra dirigentes sindicales y sindicalistas.

5. A continuacion, la Fiscal General proporcioné informaciones sobre los avances en el
examen de los 58 homicidios denunciados ante el Comité de Libertad Sindical de la OIT.
Se indicé que los casos se encuentran distribuidos en 25 fiscalias, 15 casos estando
asignados en la Unidad Especial de Delitos contra Sindicalistas, nueve en la Fiscalia de
Seccion de Delitos Contra la Vida, tres en la Fiscalia Municipal de
Coatepeque-Quetzaltenango, y asi sucesivamente en el resto de fiscalias de seccion
distritales y municipales en todo el territorio nacional. A la fecha, se habria logrado
individualizar en 55 casos a los posibles sospechosos de ser los responsables de las
muertes, estando pendiente identificar a los probables responsables en tres casos. Del total
de los 58 homicidios, 28 han sido remitidos a la justicia criminal con los siguientes
avances: ya se emitié sentencia respecto de cinco casos, con la imposicién de una sentencia
condenatoria; en 13 ya se emitié orden de aprehension o estd por emitirse; en seis se dicto
auto de procesamiento 0 se estd pendiente de juicio; y en cuatro se extinguid la
responsabilidad penal por fallecimiento de los sindicados. En otros 21 casos se encuentra
agotada la investigacion mientras que respecto de los Gltimos nueve casos, se prosigue con
las investigaciones.

6. Con base en las investigaciones llevadas a cabo hasta la fecha, el Ministerio Publico
considera que, de las 58 victimas, 16 eran dirigentes sindicales y 14 afiliados a sindicatos,
mientras que en los demas casos no existirian elementos que documenten que las victimas
formasen parte de alguna organizacion sindical. De igual manera, el Ministerio Publico
considera que las hipétesis principales en cuanto a los méviles de los homicidios serian las
siguientes: 45 de los casos estarian relacionados con la delincuencia comin; dos de los
casos estarian claramente relacionados con las actividades sindicales que realizaban las
victimas; cuatro personas habrian fallecido en el contexto de reivindicaciones sociales;
cuatro personas habrian fallecido en el marco de un conflicto entre las autoridades
municipales de Coatepeque y vendedores del mercado de esa comunidad; una persona
habria fallecido por un mdvil politico; otra en un contexto de confrontacion con la fuerzas
de seguridad del Estado; y otra por un conflicto intersindical.

7. En relacion con el asesinato del Sr. Pedro Zamora, secretario general del Sindicato de
Trabajadores de Puerto Quetzal, que ya habia dado lugar a un juicio penal que habia
determinado el caracter pasional del homicidio, se informd a la Misidn de la reapertura del
caso y del nombramiento de un fiscal especial de mucha experiencia para dirigir la
investigacion.

Ministerio de Gobernaciéon

8. En el marco de una reunién de la Mesa Técnica Sindical Permanente de Proteccién
Integral conformada por las autoridades del Ministerio de Gobernacion y las
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organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical Auténomo y Popular de
Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala, el VViceministro
de Gobernacion informé a la Mision que la Mesa Técnica Sindical funciona de manera
regular con reuniones mensuales y que dos representantes sindicales participan ahora todos
los martes en las reuniones de la Unidad de Delitos contra Periodistas, Sindicalistas y
Defensores de Derechos Humanos en donde se proporciona informacion sobre los avances
en las investigaciones de delitos contra los mencionados grupos. Indicé también que dicha
Unidad (diferente a la existente en el Ministerio Publico) cuenta con diez investigadores y
que se espera que para comienzos de 2014 se pueda contratar a diez investigadores mas.

9. Acerca de las medidas de proteccion brindadas a los sindicalistas victimas de amenazas, el
Viceministro de Gobernacion sefial6 que después de los estudios de riesgo pertinentes,
varias medidas de proteccion fueron proporcionadas en los Ultimos meses a sindicalistas
que se encontraban en situacion de peligro. Mencioné adicionalmente la puesta a
disposicion de un numero de teléfono de atencion permanente para la solicitud de
proteccidon urgente. En respuesta a una pregunta de la Mision, el Viceministro de
Gobernacion explico que los esquemas de proteccidn para sindicalistas no tienen asignados
recursos econdémicos especificos y que, hasta ahora, los esquemas son atendidos con los
recursos presupuestales generales asignados a ese Ministerio.

Corte Suprema de Justicia

10. Durante su reunién con la Mision, el Presidente de la Corte Suprema de Justicia sefald,
acerca de los procesos penales relativos a los homicidios de sindicalistas, que la Corte
respeta la independencia de los tribunales y que no le corresponde solicitar un trato
prioritario para dichos casos. Ante una pregunta relativa a la posibilidad de crear juzgados
especializados para tratar de dichos asesinatos, indicd que el Ministerio Publico podria
solicitar que estos casos sean sometidos a tribunales de alto riesgo.

Procuraduria de los Derechos Humanos

11. En su reunidn con la Misidn, el Procurador de los Derechos Humanos subrayo la existencia
de frecuentes campafas de difamacion y desprestigio en contra de la actividad sindical en
algunos medios de comunicacion. Considerd que hasta hace muy poco, no se habia dado
desde el Estado una respuesta adecuada a los ataques contra el movimiento sindical.

Comision Internacional contra la Impunidad
en Guatemala (CICIG)

12. Los representantes de la CICIG confirmaron la firma del Convenio de colaboracién entre
su institucion y el Ministerio Pablico sobre las investigaciones relativas a los casos de
violencia contra dirigentes sindicales y sindicalistas. La CICIG inform6 a la Mision que, en
este nuevo marco, 22 de los 58 homicidios antes mencionados le habian sido remitidos
para efectuar un andlisis de las investigaciones llevadas a cabo hasta la fecha y, de ser el
caso, emitir recomendaciones al Ministerio Publico sobre las investigaciones adicionales
gue podrian resultar necesarias (especialmente para esclarecer los posibles mdviles
antisindicales de los crimenes). En su reunion con la Mision el dia anterior, el Ministerio
Publico no habia mencionado la remision de estos casos a la CICIG. La CICIG se
comprometié a presentar resultados acerca de los 22 casos para finales de noviembre de
2013. Se sefialé que, méas alla de esta colaboracion puntual, de recibirse una solicitud
especifica en este sentido, la CICIG podria participar directamente en las investigaciones
de los asesinatos de sindicalistas Finalmente, la CICIG indicd que, de manera general, las
amenazas que pesan sobre los testigos en el marco de las investigaciones criminales y
procesos penales constituyen un obstaculo considerable en la lucha contra la impunidad en
Guatemala. A este respecto, se menciond la existencia de programas de cooperacion
internacional para fortalecer la proteccion proporcionada por el Estado a los testigos.
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Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF)

13.

14.

Los representantes del CACIF que se reunieron con la Misién manifestaron su completo
apoyo a luchar contra la impunidad. Indicaron que entienden la posicion del movimiento
sindical acerca de la posibilidad de que los asesinatos de sindicalistas puedan ser
relacionados con su actividad sindical y que, por lo tanto, es fundamental que el Estado
movilice todos sus esfuerzos para esclarecer lo acontecido. A este respecto, conviene
resaltar que durante la visita de la Mision, el CACIF public6 dos comunicados de prensa
en los principales periddicos del pais en donde resalt6 el caracter primordial del respeto a
la legislacion vigente para lograr consolidar el Estado de Derecho en Guatemala, con
especial énfasis en la lucha contra la impunidad, el respeto a las garantias del debido
proceso y el derecho de defensa de todas las partes y en donde pidi6 el esclarecimiento del
origen de los crimenes contra sindicalistas y solicité condenas.

Por ultimo, los representantes del CACIF manifestaron la voluntad de su gremio de
integrar las mesas sindicales que se crearon con el Ministerio Pdblico y el Ministerio de
Gobernacion, con el objetivo de poder participar en la elaboracion de soluciones a los
problemas de violencia que afectan al movimiento sindical.

Organizaciones sindicales

15.

16.

17.

En relacion con la violencia que afecta al movimiento sindical, los representantes de las
organizaciones de trabajadores miembros del Movimiento Sindical Autonomo y Popular
de Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala manifestaron
lo siguiente: a) a pesar de la instalacion de la Mesa Sindical en el seno del Ministerio
Pablico, no se han dado avances significativos para deslindar responsabilidades y
sancionar a los autores intelectuales y materiales de los 58 asesinatos de sindicalistas
denunciados ante la OIT. Las organizaciones estan preocupadas por el hecho de que, a la
fecha, se haya registrado tan sélo una sentencia condenatoria, y que, en un gran nimero de
casos, las investigaciones se encuentren agotadas; b) las organizaciones sindicales no
comparten la posicion expresada por el Ministerio Publico segun la cual los asesinatos de
sindicalistas responden a mdviles pasionales o de orden civil; ¢) en relacion con el
compromiso del Gobierno de garantizar la seguridad de sindicalistas y dirigentes sindicales
y sus propiedades, las medidas de proteccidn son insuficientes o inexistentes. Por ejemplo,
el nimero de teléfono puesto a disposicion por el Ministerio de Gobernacion para
solicitudes de proteccién urgentes es un mero nimero de teléfono celular. Dicho nimero
no es funcional y, a menudo, no hay ningun operador para recibir las llamadas; y d) a pesar
del compromiso del Gobierno, no se han tomado medidas y no existen programas para
impulsar la sensibilizacién y conciliacidn de los actores sociales en el marco de la libertad
sindical y la negociacion colectiva.

Los representantes de las mencionadas organizaciones sindicales informaron también de
nueve casos adicionales de asesinatos de dirigentes sindicales y sindicalistas cometidos
desde el comienzo de 2013. Algunas de las victimas habrian solicitado medidas de
proteccion al Estado sin haberlas recibido. Solicitaron que los homicidios producidos en
2013, asi como los asesinatos de sindicalistas y dirigentes sindicales ocurridos en 2011 y
2012 se incluyan plenamente en los procesos de investigacion en curso.

Los representantes de estas organizaciones sindicales resaltaron finalmente que para
erradicar la violencia antisindical se requiere una politica de Estado de respeto a la libertad
sindical y de fomento de la negociacion colectiva que supone, en primer lugar, que las
autoridades publicas no incurran en violaciones de los derechos sindicales. A este respecto,
se mencionaron casos de acoso y amenazas a sindicalistas en varias municipalidades del
pais, asi como la reciente orden de aprehension y encarcelamiento, por parte del Ministerio
Pablico, de los fundadores del Sindicato de Trabajadores del Registro de Informacién
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Catastral, los cuales fueron a continuacion dejados en libertad por el juez por falta de
méritos.

18. Los representantes del Movimiento Sindical Indigena y Campesino de Guatemala
(MSICG) que se reunieron con la Misidn manifestaron que se mantiene intacta la situacién
de impunidad con respecto a los homicidios y violencias que afectan al movimiento
sindical, con tan solo una sentencia condenatoria pronunciada hasta la fecha. Indicaron
que, en contradiccion con las recomendaciones del Comité de Libertad Sindical de la OIT,
el Ministerio Publico califica de agotadas un nimero importante de investigaciones cuando
no ha procedido a realizarlas, y sigue considerando que un ndmero significativo de
victimas de los homicidios denunciados ante el Comité de Libertad Sindical no son
sindicalistas, sin haber entablado ningin contacto con las organizaciones sindicales
afectadas. Siendo el MSICG el denunciante de muchos de estos homicidios ante el
Ministerio Pablico, cualquier caso dejado de lado deberia serle notificado para que pueda
ejercer su derecho a la oposicion ante un tribunal.

19. Los representantes del MSICG afirmaron que los actos de violencia que afectan al
movimiento sindical no se han detenido. Denunciaron ante la Mision el asesinato de cuatro
dirigentes sindicales, asi como la comision de 50 agresiones violentas contra miembros del
movimiento sindical desde el inicio de 2013. Adicionalmente, deploraron la existencia de
una politica de persecucion penal contra los dirigentes de varios sindicatos afiliados al
MSICG.

Reformas legislativas solicitadas por los 6rganos
de control de la OIT

20. La Misién record6 a sus interlocutores que desde hace numerosos afios, la Comision de
Expertos en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones y la Comision de Aplicacion de
Normas de la CIT solicitan al Gobierno de Guatemala poner su legislacion en conformidad
con el Convenio nim. 87 de la OIT, especialmente acerca de los temas siguientes:
restricciones a la libre constitucion de organizaciones sindicales; restricciones al derecho
de libre eleccion de los dirigentes sindicales; restricciones al derecho de las organizaciones
de trabajadores de ejercer libremente sus actividades; situacion de numerosos trabajadores
en el sector publico que no gozan de los derechos sindicales.

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

21. El Ministro de Trabajo y Prevision Social informé a la Mision que se someti6 esta cuestion
a consideracion de la Comision Tripartita sobre Asuntos Internacionales del Trabajo (en
adelante la Comision Tripartita) y que la Comision Tripartita acordd continuar con el
seguimiento del tema. Sefal6 también la dificultad que implica la situacion de
confrontacion politica en el Congreso, pero que la misma es posible de superar si los
proyectos de ley que se someten al Poder Legislativo se basan en un consenso tripartito.

Congreso de la Republica

22. El Presidente del Congreso de la Republica subrayé las dificultades politicas que atraviesa
el Poder Legislativo por la fragmentacion de sus diputados en 15 partidos distintos y por la
pugna en curso entre el partido de Gobierno y la oposicion. Afirmé que dicha situacion
estd paralizando la labor legislativa del Congreso. Ante este panorama, considerd que el
logro de un acuerdo de la Comision Tripartita sobre un proyecto de reforma de la
legislacion laboral en el sentido solicitado por los 6rganos de control de la OIT, constituiria
la via més segura para obtener la aprobacion de dicha reforma. De conseguirse el
mencionado acuerdo tripartito, se podria plantear la posibilidad de tramitar la reforma bajo
la modalidad de ley de urgencia.
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CACIF

23.

24,

El Presidente de la Comision Laboral del Congreso inform6 a la Mision que desde el mes
de febrero de 2013, fecha de instalacion de la actual Comisién Laboral, el pleno del
Congreso no ha trasmitido ningun proyecto de ley de caréacter laboral a la Comision. Un
diputado, miembro de la Comisién Laboral, afiadié que no se han dado casos recientes de
proyectos de ley sometidos al Congreso con base en un consenso de la Comision Tripartita
y que, si bien es deseable la existencia de un acuerdo tripartito acerca de las reformas
solicitadas por los drganos de control de la OIT, la eventual ausencia de tal consenso no
deberia impedir que el Congreso asumiera su responsabilidad de poner la legislacion
nacional en conformidad con los convenios internacionales ratificados por Guatemala. El
Presidente de la Comisién Laboral concluyé la reunién con la Misién asegurando que su
Comision respetaria los eventuales acuerdos tripartitos alcanzados acerca de una reforma
de la legislacion laboral pero que, en cualquier caso, es deseable que la OIT brinde un
apoyo técnico a la labor de su Comision y proporcione actividades de capacitacion a sus
integrantes.

Los representantes del CACIF expresaron su buena disposicion para discutir de manera
tripartita las reformas legislativas solicitadas por los 6rganos de control de la OIT.
Puntualizaron que, dentro de la lista de temas destacados por los 6rganos de control, la
cuestion de la huelga presenta caracteristicas especiales, tal como quedd evidenciado en las
conclusiones de la Comision de Aplicacion de Normas de la CIT de junio de 2013.

Organizaciones sindicales

25.

Los representantes de las organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical
Auténomo y Popular de Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en
Guatemala, asi como el Movimiento Sindical Indigena y Campesino de Guatemala
(MSICG) denunciaron ante la Mision la ausencia de avance acerca de las reformas
legislativas solicitadas por los 6rganos de control de la OIT en materia de libertad sindical
y negociacion colectiva. Subrayaron que el Gobierno no sometié a los actores tripartitos
proyectos de ley tendientes a incorporar los cambios requeridos por los 6rganos de control.
Afadieron que, desde la firma del Memorandum de Entendimiento, el Gobierno esta
privilegiando la discusion y adopcion de otras reformas legislativas encaminadas a
flexibilizar la proteccidn brindada por la legislacién laboral.

Inspeccion del Trabajo

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

26.

El Ministro de Trabajo y Previsién Social explicé a la Misién que su Gobierno esta
dedicando esfuerzos importantes para lograr mejoras sustanciales en el cumplimiento de la
legislacion laboral por medio del fortalecimiento de la Inspeccién del Trabajo. Destacé que
su Ministerio contrat6 a 100 inspectores del trabajo adicionales en 2012, que se esta
dotando a la inspeccion de una estructura administrativa mas sélida (ampliacion de las
responsabilidades del inspector general de trabajo apoyado ahora por dos subinspectores
generales) y que se estan reorientando las actividades de los inspectores, dando prioridad a
la visita y al control de las empresas. EI Ministro y su equipo indicaron que, a raiz de los
mencionados cambios, se triplicé el nimero de visitas efectuadas por la inspeccion entre
2011 y 2013 y que se han podido constatar mejoras significativas en el cumplimiento de la
legislacion laboral, especialmente en materia de salario minimo. ElI Ministro y su equipo
sefialaron también la adopcion en 2012 de un protocolo de inspeccion en materia de
libertad sindical y la aprobacion, el 24 de mayo de 2013, de un instructivo de criterios para
evitar el cierre ilegal de empresas.
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27.

Acerca de la capacidad de la Inspeccion del Trabajo de imponer sanciones administrativas,
el Ministro de Trabajo manifestd que la Corte de Constitucionalidad declard
inconstitucional el poder sancionatorio de la Inspeccion del Trabajo mediante una
sentencia de 3 de agosto de 2004 (expedientes 898-2001 y 1014-2001) y que,
adicionalmente, los interlocutores sociales nunca se pusieron de acuerdo en relacion con
esta cuestion. En consideracion de lo anterior, y con miras a dar cumplimiento al acuerdo
firmado en abril de 2013 con el Gobierno de Estados Unidos en el marco del DR-CAFTA,
el Gobierno present6 al Congreso, el 25 de junio de 2013, una iniciativa de ley de reformas
al Codigo del Trabajo sobre sanciones laborales. La iniciativa de ley prevé un proceso
judicial abreviado para que los juzgados laborales puedan pronunciarse de manera expedita
sobre las solicitudes de sanciones comunicadas por los inspectores de trabajo en caso de
haber constatado violaciones a la legislacion laboral.

Corte Suprema de Justiciay Corte de Constitucionalidad

CACIF

28.

29.

Los magistrados de la Corte Suprema consideraron gque el mecanismo actual de denuncias
remitidas por los inspectores de trabajo a los tribunales estd dando resultados pero que el
sistema es lento. Manifestaron que la creacion de tribunales especializados en materia de
faltas laborales constituiria una solucion para lograr una mayor rapidez y efectividad. El
magistrado de la Corte de Constitucionalidad con quien se reunié la Mision describié las
competencias y el funcionamiento general de la Corte. En respuesta a una pregunta de la
Mision sobre las probabilidades de que la jurisprudencia de la Corte relativa al poder
sancionatorio de la Inspeccion del Trabajo pueda modificarse, explicé que la jurisdiccion
constitucional no estd vinculada por sus fallos anteriores y que, de existir suficientes
argumentos juridicos, existe siempre la posibilidad de que su jurisprudencia pueda
evolucionar.

Los representantes del CACIF manifestaron que, en su momento, la Comisién Tripartita
traté la cuestion del poder sancionatorio de la Inspeccion del Trabajo pero que no se
alcanzd un acuerdo a este respecto. Indicaron que se cre6 en el mes de septiembre, en el
seno de la Comision Tripartita, una subcomision técnica encargada de dar seguimiento al
acuerdo firmado en abril de 2013 con el Gobierno de los Estados Unidos en el marco del
DR-CAFTA. Dicha subcomision debe volver a discutir el tema de las sanciones en caso de
incumplimiento de la legislacion laboral y analizar la iniciativa de ley sobre sanciones
laborales presentada por el Gobierno por la cual se crearia un proceso judicial expedito que
facilitaria la imposicion de sanciones (véase el parrafo 27 de este informe). Sefialaron que
se esté cerca de encontrar un acuerdo y que la mencionada iniciativa de ley constituye una
solucidn viable que cumple con los compromisos adquiridos en el CAFTA y que se ajusta
a lo establecido en la sentencia emitida por la Corte Constitucional sobre el particular.

Organizaciones sindicales

30.

Los representantes de las organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical
Auténomo y Popular de Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en
Guatemala indicaron a la Mision que la contratacion de 100 inspectores de trabajo
adicionales en 2012, elemento de por si positivo, no ha surtido efectos en cuanto al
cumplimiento de la legislacion laboral en general y de la libertad sindical en particular.
Consideraron que la falta de autonomia de los inspectores con respecto de su jerarquia, la
persistencia de casos de corrupcién en el seno de la institucion, asi como la imposibilidad
de imponer sanciones administrativas impiden que la inspeccion de trabajo pueda afrontar
de manera eficaz los casos muy frecuentes de violacion del Codigo del Trabajo. Afirmaron
que tan solo un 10 por ciento de las denuncias de violacion de la legislacion laboral
remitidas a los tribunales por la Inspeccion del Trabajo se concluiria con la imposicion de
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31.

sanciones y que la Unica via para luchar eficazmente contra la impunidad laboral consiste
en restablecer el poder sancionatorio de la inspeccion de trabajo, dando aplicacion al
articulo 415 del Cddigo del Trabajo y a los compromisos asumidos por el Gobierno de
Guatemala antes de la firma del DR-CAFTA. En este sentido, expresaron su oposicién a la
iniciativa de ley sobre sanciones laborales presentada por el Gobierno (véase el parrafo 27
de este informe). Por otra parte, solicitaron la creacion de una comision que se encargue de
la evaluacion de las funciones del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en especial de
la Inspeccion General de Trabajo y de la Direccion General de Trabajo, con la
participacion directa del sector laboral.

El MSICG afadio que la iniciativa de ley sobre sanciones laborales no sélo ratificaria la
ausencia de poder sancionatorio de la Inspeccién del Trabajo sino que debilitaria también
su poder de constatar la existencia de faltas laborales. En un documento escrito remitido a
la Mision, el MSCIG menciond que la devolucion de su poder de sancion a la inspeccion
es juridicamente posible mediante la adopcién de una ley organica de la inspeccion de
trabajo y la aprobacién de un reglamento de sanciones que tipifique las faltas por las cuales
se pueden imponer sanciones administrativas.

Justicia laboral

Corte Suprema de Justicia

CACIF

32.

33.

34.

El Presidente y los magistrados de la Corte Suprema destacaron los progresos alcanzados
en los ultimos meses en la reduccién de la mora judicial en materia laboral, principalmente
gracias a la introduccion de la oralidad en los juicios y a la creacion de dos tribunales de
admisibilidad. Como resultado, el plazo medio de emisién de una decision de primera
instancia en materia laboral seria ahora de aproximadamente seis meses. Subrayaron
también la creacion en 2012 de la Unidad de Ejecucion y Verificacién de Reinstalaciones y
Diligencias Especiales en Materia Laboral, la cual funciona en el seno del Centro de
Justicia Laboral. Los integrantes de la Corte Suprema reconocieron por otra parte la
necesidad de mejorar todavia la celeridad de la justicia laboral en materia de tratamiento de
las denuncias presentadas por los inspectores de trabajo y de acelerar la ejecucion de las
reinstalaciones de trabajadores despedidos. Indicaron también que el Poder Judicial habia
entablado un proceso de fortalecimiento de sus capacidades con el objetivo de poder
proporcionar, en breve, estadisticas judiciales completas, inclusive en materia laboral.
Sefialaron finalmente la existencia de una politica de tolerancia cero contra la corrupcién
iniciada por los actuales miembros de la Corte Suprema, desde su entrada en funciones en
2009. Al final de la reunién entre los magistrados de la Corte Suprema y la Mision, se
firm6é un Convenio de cooperacion entre el Organismo Judicial de la Republica de
Guatemala y la OIT, relacionado con el intercambio de informaciones y la capacitacion de
los jueces en materia de normas internacionales del trabajo.

En la reunién de la Mision con la Corte de Constitucionalidad, se subrayé que la lentitud
de la justicia laboral deriva también de la ausencia de limitacion en la posibilidad de
presentar recursos de amparo, con la consecuencia de que, en muchos casos, los
trabajadores deben superar cuatro instancias consecutivas antes de ver sus derechos
restablecidos de manera definitiva.

Los representantes del CACIF expresaron su satisfaccion por la mayor rapidez y
efectividad demostrada por la justicia laboral en los Gltimos afios, como consecuencia de la
introduccion de la oralidad. En materia de reinstalacion, sefialaron la existencia de abusos
en las acciones judiciales iniciadas por ciertos trabajadores y su preocupacion acerca de la
vulneracién del derecho de defensa por cuanto no se establece una oportunidad para que el
empleador sea parte del proceso judicial y pueda ser escuchado. En este sentido, indicaron
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su disposicion a entablar un debate tripartito sobre los aspectos colectivos del derecho
laboral procesal.

Organizaciones sindicales

35.

Las organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical Auténomo y Popular de
Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala, asi como el
MSICG manifestaron que la justicia laboral sigue sufriendo profundas carencias y que su
inefectividad estructural contribuye al mantenimiento de la impunidad laboral. EI MSICG
remitié a la Mision una extensa documentacion ilustrada por datos estadisticos apuntando a
la agravacion de la mora judicial en materia laboral. Las distintas organizaciones sindicales
mencionadas hicieron especial hincapié en el incumplimiento de las &rdenes de
reinstalacion, tanto en el sector publico (particularmente en las municipalidades) como en
el sector privado. Denunciaron la violacion del articulo 209 del Cédigo del Trabajo que
prevé la reinstalacion inmediata de los miembros fundadores de sindicatos despedidos
mientras que los tribunales reconocerian el efecto suspensivo de la apelacion interpuesta
contra las ordenes de reinstalacién. Manifestaron su preocupacion por la persistencia de
casos de corrupcion en el sistema judicial y sefialaron a la Mision que el Poder Judicial no
dio efecto a la solicitud de la CISIG de destituir a ocho jueces. Finalmente, lamentaron la
desaparicién, en el seno del Ministerio de Trabajo y prevision Social, de la Oficina de
Asesoria Laboral que proporcionaba asistencia juridica a los trabajadores desprovistos de
recursos econoémicos.

Dialogo social

Gobierno

CACIF

36.

37.

La Vicepresidenta de la Republica y el Ministro de Trabajo y Prevision Social
manifestaron a la Mision que el fortalecimiento del didlogo social constituye uno de los
principales ejes de la politica del Gobierno. A este respecto, mencionaron: la creacion del
Consejo Econémico y Social (CES) en enero de 2012; el fortalecimiento de la Comisién
Tripartita en la cual se incorporaron actores sindicales adicionales y en donde se formaron
nuevas subcomisiones para dar seguimiento a la aplicacion del Memorandum de
Entendimiento y al acuerdo firmado en abril de 2013 con el Gobierno de los Estados
Unidos en el marco del DR-CAFTA ; la firma, en fecha 29 de agosto de 2013, de un
acuerdo entre los interlocutores tripartitos para establecer, en el seno de la Comision
Tripartita, una comision de tratamiento de conflictos en materia de libertad sindical y
negociacion colectiva (y para la cual se esta a la espera de la designacion consensuada de
un mediador independiente); la creacion de las dos mesas sindicales con el Ministerio
Publico y el Ministerio de Gobernacion ; el acuerdo alcanzado sobre el aumento del salario
minimo para el afio 2013.

El sector empleador manifest6 a la Mision que apuesta por el didlogo social para encontrar
soluciones consensuadas a los grandes retos que enfrenta Guatemala. Los representantes
del CACIF consideraron que los espacios de dialogo social que existen en el pais permiten
alcanzar resultados efectivos, tal como lo ilustra la creacion y el funcionamiento del CES.

Organizaciones Sindicales

38.

Las organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical Auténomo y Popular de
Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala indicaron que
valoran la creacion de nuevos espacios de didlogo social pero que, al mismo tiempo
constatan que, hasta la fecha, el dialogo entablado no se ha concretado en acuerdos y
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39.

resultados tangibles. Lamentaron también que importantes proyectos de ley en materia
laboral tales como el proyecto de ley de inversion y empleo, el proyecto de ley de trabajo
por horay el proyecto de ley de sanciones laborales hayan sido sometidos al Congreso por
el Gobierno sin haber sido remitidos previamente a los 6rganos de consulta tripartita.
Indicaron finalmente que importantes sectores sindicales del pais no tienen todavia una
representacion en el seno del CES.

Los representantes del Sindicato de Trabajadores de la Educacion de Guatemala (STEG)
gue se reunieron con la Misién en el marco de una sesion del CES manifestaron que el pais
no necesita mayor confrontacion sino didlogo social y concertacién para resolver sus
dificultades. En este sentido, consideraron que los 6rganos de dialogo social deben reunir a
los interlocutores sociales representativos y dispuestos a apostar por el dialogo.

Temas adicionales

Registro sindical

40.

41.

La Viceministra de Administracion de Trabajo informé a la Misién del proceso de
simplificacion del sistema de registro de sindicatos cuyo plazo medio habria pasado de
siete meses a un mes. Se refirié a la presentacion de 45 solicitudes de registro en 2013,
16 de las cuales ya habrian dado lugar a una inscripcion mientras que 29 estarian todavia
en tramite.

Tanto las organizaciones sindicales miembros del Movimiento Sindical Auténomo y
Popular de Guatemala y de la Coordinadora de los Sindicatos Globales en Guatemala
como el MSICG denunciaron la persistencia de un patrén de obstaculizacién a la creacion
de organizaciones sindicales. Se refirieron a la solicitud, por parte de la Direccion General
de Trabajo, de requisitos no previstos en la ley y denunciaron frecuentes intervenciones en
el contenido de los estatutos sindicales, especialmente cuando los sindicatos pretenderian
afiliar a trabajadores precarios (en el sector publico, se trata especialmente de los
trabajadores contratados bajo los renglones presupuestarios 022, 029, 031, 182 y 189).
Adicionalmente, la Direccion General de Trabajo acogeria las solicitudes de los
empleadores que se oponen a la creacion de sindicatos (en virtud del derecho de defensa
del patrono) sin informar a los sindicatos interesados de los argumentos presentados por
los empleadores. En los documentos escritos proporcionados por las distintas
organizaciones sindicales, se mencionan numerosos casos recientes de sindicatos cuyo
registro habria sido indebidamente denegado por el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, la mayoria de ellos pertenecientes al sector publico.

Sector de la Maquila

42.

43.

44,

En el marco de su descripcion del fortalecimiento de la Inspeccion del Trabajo, la
Viceministra de Administracion de Trabajo se refirid al incremento notable de las visitas
de inspeccion en los sectores agropecuario, maquila y exportacién, con mas de
1 500 visitas en lo que va de afio.

Los representantes del CACIF, después de haber resaltado la notable disminucion del
nimero de trabajadores empleados en la maquila guatemalteca y la creciente competencia
de paises vecinos, manifestaron que el sector de la maquila, especialmente en una
economia afectada por una muy alta tasa de informalidad, constituye una opcion
importante para reducir la pobreza y fomentar el trabajo decente.

En la documentacion escrita remitida a la Mision, el MSCIG denunci6 los obstaculos
juridicos (exigencias del Cédigo del Trabajo para crear sindicatos de industria) y practicos
que impedirian el ejercicio de la libertad sindical y la negociacién colectiva en el sector de
la maquila. Segun los datos proporcionados por el MSCIG, en un sector que emplea a
todavia mas de 70 000 trabajadores, se mantendrian activos tan sélo cuatro sindicatos de
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empresa, con 304 trabajadores afiliados en total. En los ultimos cuatro afios, se habria
celebrado en el sector un Unico pacto colectivo de empresa.

Movilizacion de las instituciones del Estado para
dar cumplimiento al Memorandum de Entendimiento

45.

46.

47.

La Vicepresidenta de la Republica confirmé su disponibilidad para entablar una amplia
campafia pablica de informacion y sensibilizacion en materia de libertad sindical y
negociacion colectiva.

Tanto la Vicepresidenta de la Republica como el Presidente del Congreso acogieron con
interés la posibilidad, mencionada por la Mision, de que se puedan llevar a cabo reuniones
mensuales convocadas por el sefior Presidente de la Republica en donde los tres Poderes
del Estado, las distintas instituciones publicas interesadas y los interlocutores sociales
podrian monitorear los avances en el cumplimiento del Memorandum de Entendimiento.

Después de haber hecho referencia a la firma, el 27 de agosto de 2013, de un Memorando
de Entendimiento entre su institucion y la Organizacion Internacional del Trabajo que,
entre otras cosas, prevé establecer relaciones de cooperacion e informacion en materia de
seguimiento de los casos en instancia ante el Comité de Libertad Sindical y la organizacion
de conferencias, seminarios y cursos de capacitacion para procuradores y funcionarios de
la procuraduria, el Procurador de los Derechos Humanos indicé a la Mision que analizaria
con mucha atencion la posibilidad de emitir una resolucién para contribuir al proceso de
proteccién y cumplimiento de los derechos de libertad sindical y negociacién colectiva en
Guatemala.

Conclusiones de la Misién

48.

La Mision desea expresar sus mas sinceros agradecimientos a todas las instituciones,
autoridades y organizaciones con las que se reunid. Fue notable el interés demostrado
acerca de los temas objeto de esta Mision y valiosas las informaciones proporcionadas, lo
cual hace posible que esta Mision pueda cumplir con su cometido de informar al Consejo
de Administracién de la OIT acerca de los avances en la aplicacion del Memorandum de
Entendimiento de marzo de 2013. La Misién reconoce el avance que supone la presencia y
el funcionamiento de la Oficina del Representante Especial del Director General de la OIT
en Guatemala. Las siguientes conclusiones han sido establecidas por la Mision tomando en
consideracion toda la informacion recibida a lo largo de su visita.

Violencia antisindical

49.

50.

51.

La Mision recibié de parte de la Fiscal General informaciones sobre los avances en el
examen de los 58 homicidios denunciados ante el Comité de Libertad Sindical de la OIT.

La Mision toma nota de la firma, en fecha 24 de septiembre de 2013, de un convenio de
colaboracion entre el Ministerio Pablico y la CICIG. La CICIG informé a la Misién que
22 de los 58 casos antes mencionados le habian sido remitidos para revision. La Mision
toma también nota de la firma de un acuerdo, en agosto de 2013, entre el Ministerio
Pablico y las centrales sindicales en relacion con las investigaciones relativas a casos de
violencia contra sindicalistas.

La Mision toma nota de la adopcion de las mencionadas medidas destinadas a agilizar las
investigaciones relativas a los asesinatos de sindicalistas. Al mismo tiempo, la Mision
constata que dichas investigaciones no se han traducido todavia en ninguna sentencia
judicial que haya relacionado las muertes con las actividades sindicales de las victimas. La
Mision hubiera deseado recibir informaciones acerca del grado de capacitacion de los
investigadores en materia de temas sindicales. La Mision espera que el examen de estos
casos por la CICIG dara la seguridad de que los moviles de estos asesinatos seran
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52.

53.

esclarecidos y que se combatira la impunidad. La Misién alienta la intensificacién de los
esfuerzos que han sido iniciados y expresa la firme esperanza de que se incrementaran los
recursos otorgados al Ministerio Publico, particularmente a la unidad especial de delitos
contra sindicalistas.

La Mision toma nota de la creacion, a inicios de este afio, de la Mesa Técnica Sindical
Permanente de Proteccion Integral que retne al Ministerio de Gobernacion y a las
organizaciones sindicales y que ofrece un espacio de didlogo para tratar temas relacionados
con la proteccion de los dirigentes y miembros de sindicatos contra las amenazas
antisindicales y la violencia. La Misidon ha recibido con preocupacion informaciones
sefialando el reciente asesinato de sindicalistas que habian solicitado medidas de
proteccidn sin haberlas recibido. Al tiempo que saluda la creacion de la mencionada mesa,
la Mision considera que mucho queda por hacer a este respecto. Es especialmente
importante que los mecanismos de alerta y de proteccion sean operativos y efectivos. A la
luz del Memorandum de Entendimiento, la Mision considera que las acciones tomadas por
el Gobierno en materia de proteccién deben, con caracter de urgencia, ser fortalecidas y
dotadas de los recursos apropiados y que deben formar parte de una politica de &mbito
nacional de lucha contra la discriminacion antisindical y de promocién de la libertad
sindical. Dicha politica deberia ser elaborada en estrecha colaboracién con los
interlocutores sociales.

La Mision observa que las precitadas medidas de reciente adopcién pueden ser Utiles a los
fines de acelerar y completar las investigaciones. Sin embargo, deplora que, hasta la fecha,
no hayan conducido, en la gran mayoria de los casos, a determinar responsabilidades, ni a
enjuiciar y sancionar a los culpables.

Reformas legislativas solicitadas por los 6rganos
de control de la OIT

54,

La Mision recuerda que desde hace numerosos afios, la Comisién de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones y la Comisién de Aplicacién de Normas de
la CIT solicitan al Gobierno de Guatemala poner su legislacion en conformidad con el
Convenio nim. 87. La Mision deplora que todavia no se hayan dado avances respecto de
esta cuestién. La Misidn recuerda que el Poder Legislativo tiene la responsabilidad de
adoptar las reformas legislativas necesarias para asegurar la conformidad de la legislacion
nacional con los convenios internacionales ratificados por el pais y que dicha
responsabilidad debe ser asumida. En cuanto al Poder Ejecutivo, tiene la responsabilidad,
después de haber consultado a los interlocutores sociales, de presentar al Poder Legislativo
los proyectos de ley que requieren de una decision. La Mision pide que, de manera
urgente, se tomen acciones para la adopcién de las mencionadas reformas legislativas por
el Congreso.

Inspeccion del Trabajo

55.

La Mision toma nota de las acciones tomadas por el Gobierno en 2012 para fortalecer a la
Inspeccion del Trabajo mediante la contratacion de 100 inspectores adicionales y la
reorganizacion y modernizacion de sus servicios. Considera que la Inspeccion del Trabajo
tiene un papel importante que desempefiar en la observancia del Codigo del Trabajo.
Ademés de las preocupaciones relativas a la capacidad y a la supervision de las actividades
de la inspeccidn, la Mision sigue preocupada por la imposibilidad de la inspeccién de
imponer sanciones administrativas. La Mision considera urgente que se adopten las
reformas legislativas que permitan a la Inspeccion del Trabajo cumplir con su mandato de
velar por el cumplimiento efectivo de la legislacion laboral. Es también importante el
fortalecimiento de las capacidades de los inspectores de trabajo, incluyendo acciones para
garantizar mayor transparencia con miras a impedir la corrupcion.
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Justicia laboral

56.

La Mision toma nota de los cambios positivos llevados a cabo para garantizar mayor
celeridad a los procesos judiciales laborales. La Mision expresa sin embargo su
preocupacion por el alto nivel de incumplimiento de las sentencias judiciales en materia
laboral. La Misién recuerda la importancia que representa el cumplimiento y la ejecucion
de las sentencias judiciales para la promocion del Estado de Derecho.

Dialogo social

57.

58.

59.

La Mision considera que la aplicacion efectiva de las decisiones del Consejo de
Administracién de la OIT y de las conclusiones de la Comision de Aplicacion de Normas
de la Conferencia Internacional del Trabajo requiere del fortalecimiento de la confianza
entre los actores tripartitos. A este respecto, la Mision toma nota con interés de la firma de
un acuerdo tripartito para facilitar la resolucion expedita de los conflictos laborales. La
Mision valora la creacion de nuevos espacios de dialogo social tripartitos tales como el
Consejo Econdmico y Social y la existencia de la Comisién Tripartita sobre Asuntos
Internacionales del Trabajo, que contribuyen al desarrollo de un clima de comprension
entre los interlocutores sociales y el Gobierno. La Mision subraya la importancia de
proporcionar el apoyo apropiado para el funcionamiento de dichos espacios. En este
sentido, la Mision alienta las iniciativas de capacitacion y resalta su importancia para
apoyar el proceso de didlogo social en el pais.

* * %

A la luz de las informaciones recabadas y del didlogo sostenido con las instituciones y
organizaciones con quienes se ha reunido, la Misién ha podido constatar que algunas
acciones concretas han sido tomadas para dar aplicacion al Memorandum de
Entendimiento, especialmente en materia de investigacion de los asesinatos de
sindicalistas. La Misidn observa sin embargo que la aplicacion del Memorandum requiere
gue el Gobierno y las demas instituciones del Estado, tomen acciones adicionales. La
Mision considera que el Gobierno deberia preparar, antes de la proxima sesion del Consejo
de Administracion de la OIT y en consulta con los interlocutores sociales, una Hoja de
Ruta detallada acompafiada por un cronograma para su ejecucion.

La Misién también considera que las instituciones del Estado en su conjunto y los
interlocutores sociales deberian aprovechar esta oportunidad Gnica para afrontar los temas
fundamentales que han despertado la preocupacion de la comunidad internacional y del
pueblo de Guatemala. Este es el momento para avanzar y resolver las cuestiones relativas a
la violacién de los derechos sindicales y violencia contra sindicalistas que se dan dentro de
un contexto mas amplio de violencia generalizada. La Misidn espera que los actores
asuman este desafio, su compromiso dando lugar al pleno apoyo de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Elementos para una Hoja de Ruta

60.

Los mandantes tripartitos deberian dar debida consideracion a la inclusion de los siguientes
elementos en una Hoja de Ruta provista de un cronograma para poder dar seguimiento a
cada uno de sus componentes.

Accidn contra la impunidad en materia de violencia antisindical

61.

El examen de los 58 casos de asesinatos de sindicalistas deberia llevarse a cabo con el
apoyo de la CICIG y deberia completarse a la brevedad con el involucramiento de la
Oficina de la OIT en Guatemala para fortalecer las capacidades de los investigadores con
miras a que se tomen plenamente en consideracion los principios de libertad sindical y
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62.

63.

64.

negociacion colectiva, habida cuenta especialmente de las funciones desempefiadas por las
victimas antes de su muerte.

El expedito enjuiciamiento y condena de los autores materiales e intelectuales de los
crimenes para asegurar que la impunidad no sea tolerada. Esto requiere capacitacion
especializada, recursos suficientes para el Ministerio Publico y el Poder Judicial asi como
la creacion, en el seno del sistema de justicia criminal, de una unidad especializada para
estos casos.

Asegurar la proteccion efectiva e inmediata de los miembros y dirigentes sindicales que
reciben amenazas y se encuentran en situacion de riesgo, en consulta con las
organizaciones sindicales. Aumentar los recursos disponibles para el Ministerio Publico y
crear un presupuesto especifico para el Ministerio de Gobernacion para asegurar que las
respectivas unidades establecidas en ellas puedan operar de forma eficiente y efectiva en el
desempefio de sus varias responsabilidades en materia de proteccion, investigacion y
enjuiciamiento de crimenes en contra de los lideres sindicales y sindicalistas u otros que
estén tratando de organizarse en sindicatos.

Promover la participacion directa de las victimas y de las organizaciones sindicales a lo
largo de las etapas de la investigacion criminal y del proceso penal, proporcionandoles la
adecuada asistencia juridica. A este respecto, se deberian poner a disposicion los recursos
adicionales necesarios.

Reformas legislativas

65.

El Gobierno toma acciones urgentes, en consulta con los mandantes tripartitos, para
proponer enmiendas al Cadigo del Trabajo y a las demas leyes pertinentes que incorporen
las recomendaciones emitidas desde larga data por los 6rganos de control de la OIT, de tal
manera que la legislacion nacional se ponga en conformidad con el Convenio nim. 87.

Inspeccion del Trabajo

66.

Con miras a promover la justicia laboral, el respeto del Estado de Derecho y una efectiva
aplicacion del Cédigo del Trabajo, es imprescindible que se otorgue a los inspectores de
trabajo la autoridad de imponer sanciones administrativas. En este sentido, es urgente que
las enmiendas al Cddigo del Trabajo incluyan una disposicion que conceda a los
inspectores de trabajo el poder de imponer sanciones administrativas en caso de
incumplimiento de las disposiciones de la legislacion laboral.

Justicia laboral

67.

Con el fin de fortalecer el Estado de Derecho en Guatemala, es importante y urgente que
las sentencias de los tribunales laborales sean cumplidas y ejecutadas. En consecuencia, es
necesaria la adopcién de medidas por parte de las instituciones competentes del Estado,
con la asistencia técnica de la OIT, para la efectiva ejecucién de dichas sentencias.

Fortalecimiento de las capacidades y sensibilizacion

68.

69.

Se requiere tomar medidas para el fortalecimiento de las capacidades de las instituciones
competentes del Estado, entre otras el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el
Ministerio Pudblico, la Unidad Especializada en Derechos Humanos del Ministerio de
Gobernacion, el Poder Judicial, el Poder Legislativo, la Procuraduria de los Derechos
Humanos asi como los interlocutores sociales, en materia de libertad sindical y
negociacion colectiva y respecto de las cuestiones relacionadas con el dialogo social.

Una importante campafia de sensibilizacion sobre la libertad sindical y los derechos
humanos deberia iniciarse en todo el pais.
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Apoyo de la OIT

70. La Oficina de la OIT en Guatemala deberia reforzarse para que pueda apoyar a los
mandantes tripartitos a fin de aplicar la Hoja de Ruta. Se anima a la comunidad
internacional a que facilite los recursos necesarios para que la OIT pueda proporcionar el
apoyo Y la asistencia necesarios.
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Anexo Il

Hoja de Ruta y cronograma

Acciones

Descripcion de acciones

Instituciones encargadas

Plazos

1.

Seguimiento de la investigacion
de los 58 casos de asesinatos

de sindicalistas y los deméas casos
denunciados

Expedito enjuiciamiento y condena
de los autores materiales e
intelectuales de los crimenes para
asegurar que la impunidad no sea
tolerada.

Fortalecer los mecanismos de
prevencion, proteccion y reaccion
en contra de amenazas y atentados
en contra de lideres sindicales,
trabajadores sindicalizados y otros
que estén tratando de organizarse
en sindicatos.

Promover la participacion directa de
las victimas y de las organizaciones
sindicales a lo largo de las etapas de
la investigacion criminal y del
proceso penal.

El Ministerio Publico debera dar seguimiento y concluir la investigacion de la totalidad
de los 58 casos y los demas denunciados con el apoyo de las entidades
internacionales correspondientes y, con el involucramiento de la Oficina de la OIT

en Guatemala, debera fortalecer las capacidades de los investigadores con miras

a que se tomen plenamente en consideracion los principios de libertad sindical

y negociacion colectiva (derecho humano al trabajo).

El Ministerio Publico continuara informando y tratando todos los casos con la mesa
tripartita establecida para el efecto.

El Ministerio Publico procedera a solicitar a la Corte Suprema de Justicia que los casos
relacionados a asesinatos, torturas, plagio o secuestro etcétera de sindicalistas, sean
conocidos especificamente por los Juzgados o Tribunales de Mayor Riesgo, conforme
la Ley de Competencia Penal en Procesos de Mayor Riesgo lo permita.

El Ministerio Publico procurara ante el Congreso de la Republica un aumento
especifico en su presupuesto para los fines de esta Hoja de Ruta, para asegurar que
la unidad de sindicalistas pueda operar de forma eficiente y efectiva en el
desempefio de sus responsabilidades.

El Ministerio de Gobernacion, en consulta con los mandantes tripartitos, debera
fortalecer y mejorar los mecanismos de alerta y proteccion de la Unidad de
Proteccién de Derechos Humanos para la Proteccion de Periodistas y Lideres
Sindicales. El Ministerio de Gobernacion en consulta con los mandantes tripartitos,
elaboraré y adoptaré los protocolos y manuales que guien y establezcan las acciones
de esta unidad.

El Ministerio Publico continuara informando y tratando todos los casos con la mesa
tripartita establecida para el efecto.

A los miembros y dirigentes sindicales y sus instituciones, se otorgara la participacion
como querellantes adhesivos.

Ministerio Publico;
Ministerio de Gobernacion;

CICIG cuando corresponda, segun
su mandato;

olT;
Ministerio de Trabajo.

Ministerio Publico;
Corte Suprema de Justicia.

Ministerio Publico;
Organismo Legislativo.

Ministerio Publico.

Periodo preparatorio 15 dias.

Proceso de implementacion
y desarrollo 90 dias.

Plazo 90 dias.

Plazo 30 dias, Ministerio
Publico solicitud ante el
Congreso de la Republica.

Fortalecimiento de
mecanismos. Plazo 30 dias.

Elaboracién de protocolos y
adopcion 90 dias.

Plazo: 60 dias.
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Acciones

Descripcion de acciones

Instituciones encargadas

Plazos

5.

El Gobierno debe tomar acciones
urgentes, en consulta con los
mandantes tripartitos, para
proponer enmiendas al Cddigo
del Trabajo y a las demas leyes
pertinentes que incorporen las
enmiendas propuestas desde
larga data por los 6rganos de
control de la OIT.

Inspeccion del Trabajo: Reformas
legislativas que permitiran a la
Inspeccion General de Trabajo
cumplir con su mandato de velar
de manera efectiva por la
aplicacion de la legislacion laboral.

En este punto no hay consenso.

a) Sector trabajador: Reformas
legislativas que permitan a la
Inspeccion General de Trabajo
cumplir con su mandato de
manera efectiva por la
aplicacién de la Legislacion
Laboral. Para este efecto, es
imprescindible que se otorgue a
los inspectores de trabajo
autoridad de imponer sanciones
administrativas.

b) Los empleadores y el
Gobierno, proponen que
el mecanismo que se adopte,
resulte de la negociacion en
proceso desarrollada sobre
eltemaenelsenode la
Comision Tripartita de Asuntos
Internacionales del Trabajo.

El Organismo Ejecutivo, a través del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
presentara al Congreso de la Republica, previa consulta a los mandantes tripartitos,
los proyectos de ley tendientes a adecuar la legislacion nacional con los Convenios
internacionales del trabajo nims. 87 y 98, tomando en consideracion

las recomendaciones emitidas por los érganos de control de OIT.

Los mandantes, deberan consensuar un proyecto de iniciativa que permita que la
Inspeccion del Trabajo pueda cumplir con su mandato.

a) Posicion de los trabajadores: Es urgente incluir la disposicién que conceda a
los inspectores de trabajo el poder de imponer sanciones administrativas en caso
de incumplimiento de las disposiciones de la legislacion laboral. Para tal efecto,

los mandantes deberan consensuar un proyecto de disposicion o reforma legal en

el mas corto plazo posible, tomando en consideracion el Memorandum de
Entendimiento de 26 de marzo de 2013 y las Conclusiones de la Misidn Tripartita
de Alto Nivel de la OIT del mes de septiembre de 2013.

b) El Sector de los empleadores propone que el mecanismo que se adopte resulte

de la negociacion en proceso, desarrollada sobre el tema en el seno de la
Comision Tripartita de Asuntos Internacionales del Trabajo. Para el efecto se

deberan tomar en cuenta, entre otros elementos, la sentencia dictada por la Corte

de Constitucionalidad dentro de los expedientes nims. 898-2001 y 1014-2001.

c¢) El Sector gobierno propone que el mecanismo que se adopte, resulte de la
negociacion en proceso, desarrollada sobre el tema en el seno de la Comisién
Tripartita de Asuntos Internacionales del Trabajo.

El proyecto de reforma del Codigo del Trabajo debera de consensuarse por las
partes. Habiéndose consensuado, sera presentado por el Organismo Ejecutivo al

Congreso de la Republica en el plazo mas corto posible. EI Congreso de la Republica

habiendo recibido el proyecto de ley, debera en el plazo més corto posible, decretar
las reformas de ley, con el fin de fortalecer las capacidades de los inspectores de
trabajo, incrementando asi la transparencia para combatir la corrupcion.

Ministerio de Trabajo;
Organismo Legislativo.

Mandantes;

Comision Tripartita de Asuntos
Internacionales de Trabajo;

Congreso de la Republica;
Ministerio de Trabajo.

El Gobierno de Guatemala,
presentara a la Comision
Tripartita los proyectos de
reformas en un plazo de
60 dias.

El Congreso de la Republica
adoptara la legislacion
correspondiente en un plazo
de 120 dias, sin considerar el

receso del Organo Legislativo.

Plazo: 90 dias
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Acciones

Descripcion de acciones

Instituciones encargadas Plazos

7.

Con el fin de fortalecer el Estado
de Derecho en Guatemala, es
importante y urgente que las
sentencias de los tribunales
laborales sean cumplidas y
ejecutadas.

Se requiere tomar medidas para el
fortalecimiento de las instituciones
del Estado, entre otras el
Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, el Ministerio Publico, la
Unidad Especializada en
Derechos Humanos del Ministerio
de Gobernacion, el Poder Judicial,
el Poder Legislativo, la
Procuraduria de Derechos
Humanos asi como los
interlocutores sociales, en materia
de libertad sindical y negociacion
colectiva y respecto de las
cuestiones relacionadas con el
didlogo social.

Una importante campafia de
sensibilizacion sobre la libertad
sindical y el derecho humano al
trabajo, a la organizacion de los
trabajadores y de los
empleadores, debe iniciarse en
todo el pais.

Es necesaria la adopcién de medidas por parte de las instituciones competentes
del Estado, con la asistencia técnica de la OIT, para la efectiva ejecucion de dichas
sentencias.

El Organismo Judicial, a través de la Unidad de Verificacién de Reinstalaciones
garantizara el cumplimiento de las sentencias. Debera dar a conocer cuantas
sentencias son debidamente ejecutoriadas.

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social, con el apoyo de la Organizacién
Internacional del Trabajo, efectuara talleres de fortalecimiento del Didlogo Social,
con los sectores empleadores y trabajadores y entidades gubernamentales.

Campafia de sensibilizacién de libertad sindical y negociacion colectiva. El Gobierno
de la Republica, a través del Ministerio de Trabajo y Previsién Social con el apoyo de
la OIT, promovera un programa para el fortalecimiento de las capacidades de las
instituciones gubernamentales competentes y los interlocutores sociales, las
organizaciones de trabajadores y empleadores, en el marco del didlogo social.

Se requiere tomar medidas para el fortalecimiento de las capacidades de las
instituciones competentes del Estado, entre otras el MINTRAB, MP, la Unidad
Especializada de Derecho Humanos del MINGOB, el Poder Judicial, el Poder
Legislativo, La PDH, asi como los interlocutores sociales, en materia de libertad
sindical y negociacion colectiva y respecto de las cuestiones relacionadas con el
diélogo social.

Organismo Judicial.

Al Ministerio Publico; Ministerio de Plazo: 60 dias.
Gobernacion; Organismo Judicial;

Organismo Legislativo; Procuraduria

de Derechos Humanos; Ministerio

de Trabajo.

Ministerio de Trabajo; Plazo 60 dias.
OIT;
CICIG;

Mandantes.

Plazo de 60 dias.
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Acciones

Descripcion de acciones

Instituciones encargadas

Plazos

10. Propuesta de reformas al
Organismo Judicial.

11. La Oficina de la OIT en
Guatemala debera fortalecerse
y apoyar a los mandantes
tripartitos a fin de aplicar la Hoja
de Ruta. Se anima a la comunidad
internacional a que facilite los
recursos necesarios para que la
OIT pueda proporcionar el apoyo
y la asistencia necesarios.

Con el objeto de asegurar la responsabilidad de los empleadores y trabajadores
en el cumplimiento de las leyes laborales, se propondra al Organismo Judicial que
lleve a cabo las siguientes acciones:

Reformar el decreto nim. 41-99, del Congreso de la Republica, ley de la carrera
judicial, incluyendo una sancion especifica que aplicara la junta disciplinaria de la
carrera judicial a los jueces laborales cuando éstos incurran en negligencia en la
ejecucion de las érdenes de reinstalacion de trabajadores despedidos ilegalmente o
de otras resoluciones.

Implementacién de nuevos procedimientos éticos y disciplinarios para los jueces
y magistrados laborales.

Mejorar la capacitacion y el control profesional de los jueces, abogados y otros
funcionarios implicados en la administracién de justicia laboral, incluyendo un
programa intensivo y permanente de capacitacion sobre normas internacionales
de trabajo

Participacion activa de la OIT para la efectiva implementacion de la presente Hoja de
Ruta

Organismo Judicial.

OIT.

Plazo: 60 dias.

Inmediato.
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Anexo Il

MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO

Entre:

El Gobierno de Guatemala representado por:

El Sr. Carlos Contreras, Ministro de Trabajo y Proteccion Social

Y

El Presidente del Grupo Trabajador del Consejo de Administracién
El Sr. Luc Cortebeeck

Atestiguado por:
El Director General de la OIT

Sr. Guy Ryder

¥

La Secretaria General de la Confederacion Sindical Internacional,
Sra. Sharan Burrow

Firmado en Ginebra, 26 de marzo de 2013
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A raiz de las conversaciones iniciadas por el Presidente de Guatemala con respecto a una propuesta
de acuerdo para aplazar la decision sobre una Comisién de Encuesta de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT), las partes se comprometen a aprovechar la oportunidad que ofrece la préxima
317a. Reunion del Consejo de Administracién de la OIT para presentar un Memorando de
Entendimiento firmado por los miembros tripartitos en la presencia del Director General de la OIT
sobre la base de los puntos de compromiso 1 hasta 3, a partir de la fecha en la cual el presente
documento es firmado.

1) La OIT inmediatamente establecera una representacién de alto nivel tripartita en
Guatemala, con un amplio mandato para asegurar el desarrollo de relaciones laborales
maduras, con base en el efectivo Estado de Derecho en la préctica sobre la libertad sindical,
la negociacion colectiva y los demds convenios laborales fundamentales. La representacién
prestard asesoramiento técnico a las partes y proporcionard mediacion en las disputas
dentro de su mandato de representacién. La OIT posteriormente apoyard y supervisard la
ejecucién del plan de trabajo acordado a continuacién.

2) El Gobierno, a través de las instituciones competentes del Estado, se compromete a
establecer investigaciones judiciales independientes y expeditivas a la mayor brevedad para
deducir responsabilidades y sancionar a los autores intelectuales y materiales de los
asesinatos de sindicalistas de acuerdo con los registros de la CSI-CSA y sus centrales
afiliadas. Las consultas seran llevadas a cabo y vigiladas a través de la participacién de las
Comisién Internacional Contra la Impunidad (CICIG) en Guatemala, asi como el Ministerio
Publico.

3) Através de la consulta, garantizar la seguridad de los trabajadores y trabajadoras, con
medidas eficaces de proteccién de miembros y dirigentes sindicales y sus propiedades,
contra la violencia y las amenazas, para que puedan llevar a cabo sus actividades sindicales.
La seguridad en todas regiones del pais se verd reforzada para asegurar la presencia y las
actividades de organizadores y dirigentes sindicales. La consulta incluird la definicion, a
través de un andlisis de riesgo, sobre los sectores y regiones prioritarias.

Ademds de los puntos de accion anteriores, las partes se comprometen a negociar un acuerdo sobre
las politicas y procedimientos sobre los siguientes temas, de acuerdo a las obligaciones
internacionales del gobierno de Guatemala.

- Promocion de medidas y programas, con el apoyo de la OIT, que impulsen la
sensibilizacién y conciliacién de los actores sociales en el marco de la libertad sindical y
negociacion colectiva;

- Modificaciones legislativas para dar cumplimiento a las recomendaciones de la
Comisién de Expertos sobre el Convenio 87;

- Politicas y practicas para garantizar la aplicacién de la legislacién laboral, incluyendo
capacitar inspectores para asegurar la imposiciéon de multas a infractores, proporcionar los
recursos necesarios para la inspeccién del trabajo, y procedimientos judiciales eficaces y
oportunos;
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- Implementacién efectiva de legislacion y regulacién para proteger a todos los
trabajadores y trabajadoras contra précticas laborales ilegales relativas a la relacion de
trabajo, salarios y heneficios;

= Medidas eficaces para prevenir el cierre irregular de los lugares de trabajo y para
garantizar que los derechos legales se pagan cuanda los lugares de trabajo son cerrados;

- Responsabilidad por la aplicacién de la legislacion laboral por parte de funcionarios
publicos y judiciales con el fin de evitar el incumplimiento de Ia ley, incluyendo los patrones

recurrentes.

Las partes estdn de acuerdo inmediatamente en el desarrollo de un calendario completo para la
negociacién y acuerdo sobre los detalles relacionados con los temas antes mencionados. Un
calendario para la aplicacién del plan de trabajo también se establecerd en un plazo de tres meses a
partir de la fecha actual. Un informe de progreso serd presentado a la Mesa del Consejo de
Administracion de la OIT en su sesidn de junio 2013.

Las partes de este Memorando de Entendimiento estén de acuerdo en retrasar el examen de la
decision sobre la queja presentada hasta la 319* Reunidn del Cansejo de Administracion de la OlT en

octubre de 2013.
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