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Partiel. Introduction

Chapitre 1

Remarques préliminaires

ILC.101/11/1B

1. En mars 2010, a sa 307°session, le Conseil d’administration du Bureau
international du Travail a décidé que la discussion récurrente a inscrire a I’ordre du jour
de la 101°session (2012) de la Conférence internationale du Travail porterait sur
I’objectif stratégique de I’OIT relatif aux principes et droits fondamentaux au travail '. A
la lumiere de la Déclaration de 1I’OIT sur les principes et droits fondamentaux au travail
et de la Déclaration de I’OIT sur la justice sociale pour une mondialisation équitable
(«Déclaration sur la justice sociale») de 2008, le Conseil d’administration a considéré
que les quatre catégories de principes et droits fondamentaux au travail, tels qu’ils sont
définis dans les conventions fondamentales de I’OIT y relatives, se complétent et se
renforcent mutuellement, de sorte qu’il serait logique de les examiner ensemble. Les
quatre catégories de principes et droits fondamentaux au travail sont: la liberté syndicale
et la reconnaissance effective du droit de négociation collective; 1’¢limination de toute
forme de travail forcé ou obligatoire; I’abolition effective du travail des enfants;
’¢limination de la discrimination en mati¢re d’emploi et de profession.

2. En outre, soucieux d’aligner le théme de I’étude d’ensemble de la Commission
d’experts pour I’application des conventions et recommandations sur celui du rapport
relatif a la question récurrente, le Conseil d’administration a décidé que I’étude
d’ensemble prendrait en considération les huit conventions fondamentales:

a la convention (n° 87) sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical,
1948;

la convention (n° 98) sur le droit d’organisation et de négociation collective, 1949;
la convention (n° 29) sur le travail forcé, 1930;

la convention (n° 105) sur 1’abolition du travail forcé, 1957,

la convention (n° 138) sur I’age minimum, 1973;

la convention (n°® 182) sur les pires formes de travail des enfants, 1999;

la convention (n° 100) sur I’égalité de rémunération, 1951; et

0O 0o 0 0o 0 o O

la convention (n° 111) concernant la discrimination (emploi et profession), 1958.

Les principes et valeurs incarnés par ces conventions expriment les aspirations
universelles de la communauté internationale.

! Document GB.307/LILS/4.
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3. C’est pourquoi cette étude d’ensemble, qui traite des huit conventions
fondamentales, cherche a brosser un tableau global de la 1égislation et de la pratique des
Etats Membres touchant a l’application des conventions ratifiées et non ratifiées,
décrivant les initiatives positives prises dans certains pays tout autant que les problémes
graves qu’ils rencontrent dans 1’application de leurs dispositions. L’étude reconnait
I’interdépendance et la complémentarité des conventions fondamentales ainsi que leur
applicabilité universelle, tout en tenant compte des aspects spécifiques traités dans
chacune de ces conventions. L’étude met aussi en relief les principales observations
soulevées par la commission d’experts, ainsi que les orientations que celle-ci a formulées
par la suite, en vue d’une application plus complete des conventions fondamentales.
L’étude d’ensemble tend vers cet objectif en analysant la portée, les méthodes et les
difficultés de D’application des huit conventions, les aspects thématiques les plus
marquants de chacune d’elles et, enfin, la mise en ccuvre de ces conventions et leur
impact. Elle a aussi pour ambition de proposer aux Etats Membres des orientations quant
aux mesures a prendre pour combler les lacunes en termes d’application qui ont été
identifiées grace au dialogue constant entretenu avec eux. Les droits visés par les
conventions fondamentales sont d’application universelle et doivent étre respectés par
tous les pays, méme s’ils n’ont pas ratifi¢ ces conventions . Toutefois, la ratification
témoigne de 1’engagement des Etats et apporte une valeur ajoutée en établissant une plus
grande certitude a 1’égard des normes et plus de transparence quant a leur suivi et leur
mise en ceuvre. La ratification des conventions permet également 1’application directe
des normes concernées par I’intermédiaire des systémes judiciaires de certains pays.
Cette ¢étude d’ensemble examine les obstacles a la ratification auxquels certains Etats
Membres sont confrontés ainsi que 1’assistance technique qui peut €tre envisagée pour
surmonter ces obstacles et, enfin, les perspectives de ratification. A cet égard, sur
183 Etats Membres, 135 ont ratifié I’ensemble des huit conventions fondamentales. Il en
reste donc 48 qui ne 1’ont pas encore fait parmi lesquels se trouvent les Etats les plus
peuplés. De la I'importance d’une étude d’ensemble telle que celle-ci pour offrir aux
Etats Membres qui n’ont pas ratifié ces huit conventions des orientations sur les moyens
possibles de lever les obstacles qu’ils rencontrent a cet égard en droit et dans la pratique.
Il se pourrait en outre que la valeur de cette étude d’ensemble se trouve amplifiée, tant
pour les mandants de I’OIT que pour le grand public, par I’importance croissante que
revétent les conventions fondamentales dans le contexte de la mondialisation et, plus
récemment, dans celui de la crise financiére et économique mondiale, de la crise de
I’emploi et des événements qui se déroulent en Afrique du Nord et au Moyen-Orient, et
qui sont autant de signaux d’appel a la justice sociale, a la dignité, aux droits et a I’équité
au travail.

4.  Enfin, la Déclaration de 1998, comme la Déclaration sur la justice sociale, qui
concentrent en elles la réponse de I’OIT aux défis de la mondialisation, soulignent
I’importance capitale de la défense et du respect des principes qu’elles proclament. La
commission se rallie a cet égard a la Commission de ’application des normes de la
Conférence pour souligner que le fait d’assurer le respect des principes et droits
fondamentaux au travail entraine des avantages incontestables pour le développement du
potentiel humain et la croissance économique en général et, par conséquent, contribue a
la reprise économique mondiale * et pour souligner la contribution de ces principes et
droits a la justice sociale et a une paix durable.

2 Voir la Déclaration de I’OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail de 1998.

3 BIT: Commission de 'application des normes, Extraits du Compte rendu des travaux, Rapport général, CIT,
98° session, Genéve, 2009, paragr. 97.
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Chapitre 2

La protection des droits et principes fondamentaux
au travail dans les Constitutions nationales *

ILC.101/11/1B

5.  L’existence d’un systéme juridique effectif est essentielle dans la protection des
principes et droits fondamentaux au travail. En particulier, les garanties
constitutionnelles jouent un rdle trés important dans cette protection, dans la mesure ou
elles fournissent non seulement un cadre permettant a la 1égislation nationale de préciser
ces principes et ces droits, mais également une base tres solide pour leur mise en ceuvre,
notamment par le biais des mécanismes institutionnels et surtout des décisions des cours
constitutionnelles et des cours suprémes.

6. 1l est important de souligner que, dans certains systémes, la Constitution donne
force de loi a des traités internationaux ~ ou leur conférent une autorité supérieure a celle
de 1a loi nationale ¢, dés leur publication ou leur ratification. Dans un tel contexte, les
lois nationales contraires aux principes et droits fondamentaux au travail peuvent étre
¢cartées par le juge national, saisi d’une affaire, en raison de leur incompatibilité avec un
trait¢ international. Dans d’autres systémes, les traités internationaux doivent étre
transformés en droit national par I’adoption de lois nationales a cette fin. De surcroit,
dans certains pays, la Constitution énumere les conventions et traités internationaux
relatifs aux droits de I’homme qui ont une autorité €gale, voire supérieure, a celle de la
Constitution . Il convient également de noter qu’aux termes de certaines Constitutions
les tribunaux doivent prendre en considération les traités internationaux auxquels I’Etat
est partie lorsqu’ils interprétent et appliquent les droits qu’ils reconnaissent .

7.  L’examen des Constitutions des Etats Membres révele que les dispositions
constitutionnelles relatives aux principes et droits fondamentaux au travail sont trés
diverses. Certaines s’appliquent a «chacun», quand d’autres ne concernent que les
citoyens. D’aucunes consacrent des droits individuels ou un devoir d’intervention de
I’Etat alors que d’autres définissent seulement les principes directeurs de [’action

4 Compte tenu de I’ampleur de I’étude d’ensemble, seules les informations les plus importantes sont présentées.

5 Par exemple, les Constitutions de I’Angola (2010, art. 13), de la République de Corée (1948, art. 6), du Kenya
(2010, art. 2), du Kirghizistan (2010, art. 6), de la Mongolie (1992, art. 10), du Pérou (1993, art. 55) et de
1I’Ukraine (1996, art. 9).

¢ Par exemple, les Constitutions de 1’ Albanie (1998, art. 122), d’El Salvador (1983, art. 144), de la France (1958,
art. 55), de la Guinée (2010, art. 151), d’Haiti (1987, art. 276), de Madagascar (2010, art. 137), de la Mauritanie
(1991, art. 79), du Maroc (2011, Préambule) et du Turkménistan (2008, art. 6).

7 Par exemple, les Constitutions de 1’ Argentine (1994, art. 75), du Bénin (1990, art. 7), de 1’Etat plurinational de
Bolivie (2008, art. 256), du Brésil (1988, art. 5), de la République dominicaine (2010, art. 74), de ’Equateur
(2008, art. 424), du Soudan (2005, art.27), du Togo (1992, art. 50) et de la République bolivarienne du
Venezuela (1999, art. 23).

¥ Par exemple, les Constitutions de la Colombie (1991, art. 93), du Guyana (1980, art. 39), du Mozambique
(2004, art. 43) et des Seychelles (1993, art. 48).
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publique et sont donc moins susceptibles d’assurer une véritable protection dans les faits.
Malgré ces différences non négligeables, de grandes tendances peuvent étre identifiées
concernant chaque catégorie de principes et droits au travail.

Liberté syndicale et négociation collective

8. La libert¢é d’association est garantiec dans presque toutes les Constitutions
nationales. Dans la plupart des cas, la Constitution dispose que cette liberté doit étre
exercée conformément a la loi. La plupart des Constitutions prévoient également un
certain nombre d’exceptions, notamment pour ce qui est des forces de sécurité, ou
laissent & la législation le soin de les définir °. Cent quarante-deux Constitutions font
spécifiquement référence au droit de constituer librement des syndicats et de s’y affilier
ou non. Quant au droit de gréve, il est constitutionnellement protégé dans 93 pays '°.

9. Des dispositions particulieres concernant la négociation collective sont présentes
dans 66 Constitutions ''. Ainsi, le droit de négociation collective en matiére de relations
du travail est reconnu par la Constitution du Chili (1980, art. 19); un autre exemple est
fourni par la Constitution du Maroc (2011, art. 8), qui dispose que les pouvoirs publics
doivent prendre les mesures nécessaires pour promouvoir ce droit.

Travail forcé

10. Si la plupart des Constitutions contiennent des dispositions interdisant I’esclavage,
toutes ne prévoient pas une interdiction du travail forcé. Ainsi, plus de 100 Constitutions
interdisent le travail forcé ou obligatoire sans en donner une définition '>. De méme que
la convention n°29, la plupart des Constitutions prévoient un certain nombre
d’exceptions ou laissent a la législation le soin de les définir °. Lorsque le travail forcé
n’est pas expressément interdit par la Constitution, la protection contre le travail forcé ou
certaines formes de travail forcé peut étre garantie dans une certaine mesure par d’autres
catégories d’interdictions ou de droits, tels que:

% La question de la conformité de ces exceptions avec les dispositions de la convention n® 87 n’est pas traitée ici.
1 Voir infra, paragr. 123.

' par exemple, les Constitutions de I’ Afrique du Sud (1996, art. 23), de I’Etat plurinational de Bolivie (2009,
art. 49), de la République de Corée (1948, art. 33), de la République dominicaine (2010, art. 62), de I’Equateur
(2008, art. 326), de I’Ethiopie (1994, art. 42), de la Grece (1975, art. 22), du Guyana (1980, art. 147), du Japon
(1946, art. 28), du Kenya (2010, art. 41), de la République de Moldova (1994, art. 43), du Népal (2007, art. 30),
des Philippines (1987, art. XIII), de la Pologne (1997, art. 59), du Rwanda (2003, art. 38), des Seychelles (1993,
art. 35) et de la Turquie (1982, art. 53). Au Canada, la Cour supréme a établi que la liberté syndicale comprend
une mesure de protection de la négociation collective, et ce méme en 1’absence de disposition particuliere
concernant la négociation collective dans la Charte canadienne des droits et libertés (Health Services and Support
— Facilites Subsector Bargaining Association c. British Columbia, 2007, CSC 27).

12 Par exemple, les Constitutions de I’ Afghanistan (2004, art. 49), de la Dominique (1978, art. 4), de I’Iraq (2005,
art. 37), du Libéria (1984, art. 12), de la Malaisie (1957, art. 6), du Mexique (1917, art. 5), de la Fédération de
Russie (1993, art. 37), de Sainte-Lucie (1978, art. 4), de la Slovénie (1991, art. 49), du Suriname (1987, art. 15),
de la République-Unie de Tanzanie (1977, art. 25) et de la Thailande (2007, art. 38). Dans une Constitution
seulement, une situation particuliére est définie comme étant du travail forcé: la Constitution de la Serbie (2006,
art. 26) interdit le travail forcé et, avant de prévoir certaines exceptions, assimile 1’exploitation financiére ou
sexuelle d’une personne en situation de faiblesse au travail forcé.

’La question de savoir si ces exceptions sont conformes ou non aux dispositions de la convention n° 29 n’est pas
traitée ici.
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—  Tinterdiction de toutes les formes d’esclavage ou de servitude '*, d’exploitation '° ou
de traite '°;

—  le droit a des conditions de travail dignes et équitables '’;

—  le droit au libre choix de 1’emploi '®.

des enfants

11. Peu de Constitutions fixent un 4ge minimum d’admission a I’emploi ou au travail.
Cette protection spécifique figure le plus souvent dans les Constitutions des pays
d’Amérique latine °. Les Constitutions de 1’ex-République yougoslave de Macédoine
(1991, art. 42), de la Serbie (2006, art. 66), des Seychelles (1993, art. 31) et de la Zambie
(1991, art. 24) interdisent le travail des enfants de moins de 15 ans. La Constitution du
Congo (2002, art. 34) fixe I’4ge minimum du travail a 16 ans. Un certain nombre
d’autres Constitutions comportent des dispositions relatives au travail des enfants.
Certaines font référence a un ge minimum pour le travail sans pour autant le définir *°,
tandis que d’autres interdisent I’emploi rémunéré des enfants *' ou disposent que les

enfants ne doivent pas étre affectés a des tiches incompatibles avec leur age *.

12. Beaucoup de Constitutions nationales comportent des dispositions générales sur la
protection des enfants. Un certain nombre vise expressément certaines des pires formes
de travail des enfants. Par exemple:

— la Constitution de 1’ Afghanistan (2004, art. 49) interdit de soumettre les enfants au
travail forcé;

— la Constitution du Bélarus (1994, art. 32) dispose que les enfants ne doivent pas
étre affectés a des travaux pouvant porter atteinte a leur développement physique,
mental ou moral;

—  la Constitution de la Guinée (2010, art. 19) contient des dispositions protégeant les
jeunes contre la traite;

—  la Constitution de I’Afrique du Sud (1996, art. 28) interdit le recrutement d’enfants
de moins de 18 ans dans les conflits armés.

14 par exemple, les Constitutions du Chili (1980, art. 19), des Etats-Unis (1787, Treiziéme amendement), du
Japon (1946, art. 18), du Niger (2010, art. 4) et du Tchad (1996, art. 20).

15 par exemple, les Constitutions de 1’Algérie (1989, art. 8), de Cuba (1976, art. 14), de Sri Lanka (1978, art. 27)
et de la République arabe syrienne (1973, art. 13).

16 Par exemple, les Constitutions du Cambodge (1993, art. 46), de la Colombie (1991, art. 17) et de I’Equateur
(2008, art. 66).

17 Par exemple, les Constitutions de I’ Argentine (1994, art. 14bis) et de la Colombie (1991, art. 25).

18 par exemple, les Constitutions du Chili (1980, art. 19), du Costa Rica (1949, art. 56), du Honduras (1982,
art. 127), de la Hongrie (1949, art. 70), de 1’Indonésie (1945, art. 28E), du Rwanda (2003, art. 37), de la Suisse
(1999, art. 27) et du Turkménistan (2008, art. 33).

19 Constitutions du Brésil (1988, art. 7), de I’Equateur (2008, art. 46), d’El Salvador (1983, art. 38), du Guatemala
(1985, art. 102), du Honduras (1982, art. 128), du Mexique (1917, art. 123) et du Panama (1972, art. 70).

20 par exemple, les Constitutions de 1’Albanie (1998, art. 54), de 1’Angola (2010, art. 80), de la Croatie (1990,
art. 65), du Mozambique (2004, art. 121), du Portugal (1976, art. 69) et de 1a Somalie (2004, art. 18).

2! Par exemple, les Constitutions de I'Italie (1947, art. 37), du Lesotho (1993, art. 32), de Malte (1964, art. 15) et
de la Roumanie (1991, art. 49).

22 Par exemple, les Constitutions de I’ Afrique du Sud (1996, art. 28) et de la Turquie (1982, art. 50).
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13. Compte tenu de I’importance de 1’éducation dans I’élimination du travail des
enfants, il convient de relever qu’un grand nombre de Constitutions contiennent des
dispositions relatives a 1’éducation et que beaucoup d’entre elles reconnaissent le droit a
I’éducation et font obligation a I’Etat de garantir la gratuité de I’enseignement jusqu’a la
fin de la scolarité obligatoire.

Egalité, non-discrimination et egalité de rémunération

14. La plupart des Constitutions contiennent des dispositions générales garantissant
I’égalité devant la loi, la jouissance égale des droits et des libertés fondamentales ainsi que
la non-discrimination. Certaines Constitutions interdisent aussi bien la discrimination
directe que la discrimination indirecte *. D’autres dispositions prévoient:

—  I’égalité des chances: 1’obligation de 1’Etat d’assurer et de promouvoir I’égalité des
chances pour tous est inscrite dans la Constitution de certains pays comme, par
exemple, I’Etat plurinational de Bolivie (2009, art. 8). Dans un certain nombre de
Constitutions de pays d’Afrique du Nord et du Moyen-Orient, I’égalité des chances
n’est garantie qu’aux seuls citoyens **;

— des mesures spéciales, y compris d’action positive: certaines Constitutions
permettent a 1’Etat d’adopter des dispositions spécifiques en faveur de certains
groupes *°, notamment ceux qui ont particuliérement besoin de protection ou qui

ont fait I’objet de discriminations au cours de leur histoire.

15. La discrimination liée au travail et sur le lieu de travail est traitée dans un quart
environ des Constitutions nationales (les pays latino-américains et africains sont
majoritairement concernés). Par exemple, la Constitution du Sénégal (2001, art. 25)
dispose que nul ne peut étre 1és¢ dans son travail en raison de ses origines, de son sexe,
de ses opinions, de ses choix politiques ou de ses croyances. Un autre exemple est fourni
par la Constitution du Brésil (1988, art. 7), qui interdit toute discrimination en matiere
d’embauche, de rémunération et d’attribution des tdches fondée sur le sexe, 1’age, la
couleur ou I’état civil. La Constitution des Philippines (1987, art. XIII) dispose que
I’Etat doit promouvoir le plein emploi et I’égalité d’acces a 1’emploi pour tous. De plus,
un certain nombre de Constitutions comportent des dispositions spécifiques concernant
les emplois dans le secteur public et disposent parfois que ceux-ci sont uniquement

réservés aux nationaux 2°.

16. Pour ce qui est des motifs pris en considération pour interdire la discrimination ou
garantir 1’égalité, leur combinaison varie amplement selon les Constitutions considérées.
Certaines Constitutions interdisent toute discrimination, «quel qu’en soit le motif», ou
établissent une liste ouverte de critéres. D’autres mentionnent expressément certains
motifs, qui recoupent en partie ou dans leur intégralité ceux qui sont énumérés dans la
convention n° 111. Les autres critéres qui sont fréquemment mentionnés sont notamment

3 Constitutions de I’ Afrique du Sud (1996, art. 9), de Chypre (1960, art. 28), du Kenya (2010, art. 27), des Iles
Marshall (1979, art. II), du Monténégro (2007, art. 8) et de la Serbie (2006, art. 21).

# Constitutions de ’Iraq (2005, art. 16), de la Jordanie (1952, art. 6), du Qatar (2003, art. 19), de la République
arabe syrienne (1973, art. 25) et du Yémen (1991, art. 24).

2 Par exemple, les Constitutions du Népal (Constitution intérimaire 2007, art. 13(3)), de 1’Equateur (2008,
art. 11(2), du Kirghizistan (2010, art. 16), de Malte (1964, art. 45), de la Namibie (1990, art. 23(2)), de la
Papouasie-Nouvelle-Guinée (1975, art. 55) et des Seychelles (1993, art. 27).

%6 Par exemple, la Constitution du Panama (1972, art. 300) dispose que seuls les Panaméens peuvent accéder aux
emplois du secteur public.
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la langue, la condition économique, le niveau d’éducation, le handicap ou I’age.
Certaines Constitutions énoncent d’autres motifs tels que:

—  la santé et, en particulier, les personnes affectées par le VIH *7;
—  la grossesse **;

—  Daffiliation a un syndicat ou & une association publique *’;

—  lorientation sexuelle *°.

17. Les divers types de dispositions constitutionnelles sur 1’égalit¢ de rémunération
sont les suivants:

—  dispositions garantissant une juste rémunération ou interdisant tout type de
discrimination en matiére de rémunération ou toute discrimination en la matiére
fondée sur le sexe *!;

—  dispositions garantissant «1’égalité de salaire pour un travail égal» ou «I’égalité de
salaire entre hommes et femmes pour un travail égal» **;

—  dispositions garantissant 1’égalit¢ de «salaire» ou de «rémunération» pour un
«travail de valeur égale» de fagon générale ou sur la base de certains critéres *°.
Certaines de ces dispositions garantissent expressément 1’égalité de rémunération
entre hommes et femmes pour un travail de valeur égale comme le prévoit la
convention n°® 100 **.

18. D’une maniére générale, la commission souhaite rappeler qu’une protection
efficace des principes et droits fondamentaux au travail est mieux assurée quand des
mécanismes et des procédures de protection sont mis en place. Par exemple, un certain
nombre de Constitutions nationales disposent expressément que les tribunaux nationaux
doivent veiller au respect des droits et libertés fondamentales. En outre, la plupart des
Constitutions conférent a une cour constitutionnelle ou a une cour supréme le pouvoir de
vérifier la constitutionnalité de la législation nationale. Il s’ensuit que les lois peuvent
étre écartées s’il est déterminé qu’elles ne sont pas conformes a la Constitution et qu’une
action en réparation peut étre intentée contre une autorité qui appliquerait des
dispositions inconstitutionnelles. Une autre procédure importante permettant de mieux
protéger les principes et droits fondamentaux au travail est la possibilité pour un individu

%7 Constitutions du Burundi (2005, art. 22) et de I’Equateur (2008, art. 11).

28 Constitutions de I’ Afrique du Sud (1996, art. 9), du Guyana (1980, art. 149), du Kenya (2010, art. 27) et de la
Nouvelle-Z¢lande (Bill of Rights Act, 1990, art. 19).

¥ Constitutions de I’ Azerbaidjan (1995, art. 25), de Madagascar (2010, art. 28), du Paraguay (1982, art. 88) et de
la Fédération de Russie (1993, art. 19).

30 Constitutions de I’ Afrique du Sud (1996, art. 9), de I’Etat plurinational de Bolivie (2009, art. 14), de I’Equateur
(2008, art. 11), du Mexique (1917, art. 1), de la Nouvelle-Zélande (Bill of Rights Act, 1990, art. 19), du Portugal
(1976, art. 13) et de la Suede (1974, chap. 1, art. 2).

31 Sur les 22 pays concernés, voir, par exemple, les Constitutions de 1’Angola (2010, art. 76), du Burkina Faso
(1991, art. 19), de la Finlande (1999, art. 6), d’Haiti (1987, art. 35), de I’Indonésie (1945, art. 28D), du
Kazakhstan (1995, art. 24) et de la Turquie (1982, art. 55).

32 Sur les 39 pays concernés, voir, par exemple, les Constitutions de 1’Argentine (1994, art. 14bis), du Burundi
(2005, art. 57), du Cambodge (1993, art. 36), de la Chine (1982, art. 48), de I’'Inde (1949, art. 39) et de la
Roumanie (1991, art. 41).

33 Constitutions de la Gréce (1975, art. 22) et des Maldives (2008, art. 37).

34 par exemple, les Constitutions du Bélarus (1994, art. 42), de I’Etat plurinational de Bolivie (2009, art. 48), de la
République dominicaine (2010, art. 62), du Malawi (1994, art. 31) et de la Suisse (1999, art. 8).
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invoquant une violation de ces droits et principes de s’adresser directement a la cour
constitutionnelle ou a la cour supréme pour demander protection et réparation. Enfin,
certaines Constitutions instituent d’autres mécanismes de protection *° tels que les
médiateurs ou les institutions nationales des droits de ’homme.

35 Par exemple, les Constitutions du Congo (2002, art. 168), de la République dominicaine (2010, art. 190), de la
France (1958, art. 71-1) et des Philippines (1987, art. XIII).
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Chapitre 3

Autres instruments internationaux pertinents

19. A la compétence spéciale de I’OIT en matiére de principes et droits fondamentaux
au travail s’ajoute celle d’autres organisations internationales dont le mandat touche a
des domaines connexes et de certaines organisations régionales dont les attributions se
rapportent €galement a ces questions. Les nombreux instruments internationaux et
régionaux, adoptés dans le cadre de ces autres organisations qui contiennent des
dispositions relatives au travail, ne sauraient étre envisagés de maniere exhaustive dans
cette étude. La commission estime néanmoins qu’il est utile de rappeler ce qui suit:

— les huit conventions fondamentales de I’OIT font intégralement partie du cadre
général des droits de ’homme des Nations Unies;

—  les principes et droits fondamentaux au travail sont trés largement reconnus, au-
dela des huit conventions fondamentales de 1’OIT, dans les autres textes
internationaux et régionaux qu’elle a examings;

—  elle participe, en collaborant avec les organes de contrdle chargés du suivi de
I’application effective des principes et droits reconnus dans ces textes, a un effort
essentiel qui vise a garantir une cohérence dans le controle de la mise en ceuvre des
obligations de portée universelle et régionales des Etats relatives aux principes et
droits fondamentaux au travail.

La reconnaissance des principes et droits fondamentaux
au travail dans les autres textes de portée universelle
et régionaux

Instruments des Nations Unies

20. De la Déclaration universelle des droits de I’homme («DUDH», 1948) a la récente
Convention relative aux droits des personnes handicapées (2006), nombre d’instruments
adoptés par les Nations Unies contiennent des dispositions relatives aux principes et
droits fondamentaux au travail.

Liberté d’association et droit de négociation collective

ILC.101/11/1B

21. La DUDH (articles 20 1) et 23 4)), puis les Pactes de 1966 relatifs aux droits civils
et politiques et aux droits économiques, sociaux et culturels (respectivement articles 22
et 8) ont consacré le droit de toute personne de s’associer librement avec d’autres, y
compris le droit de constituer des syndicats et d’y adhérer pour la protection de ses
intéréts. Il est intéressant de relever également que [Darticle 8 1)d) du Pacte
international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels («PIDESC») dispose
que les Etats parties s’engagent a assurer le droit de gréve, exercé conformément aux lois
de chaque pays.
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22. Des droits et libertés indispensables au libre exercice des droits syndicaux sont
également reconnus dans la Convention internationale sur la protection des droits de
tous les travailleurs migrants et des membres de leur famille (1990) * (article 26 1) b))
et la Convention relative aux droits des personnes handicapées (article 27 1) c)).

23. 1l convient de noter qu’aucun de ces instruments ne prévoit expressément le droit
de négociation collective */.

Elimination de toute forme de travail forcé ou obligatoire

24. La DUDH (article 4) et le Pacte international relatif aux droits civils et politiques
(«PIDCP») (article 8, alinéas 1) et 2)) interdisent I’esclavage et la servitude **. La
DUDH affirme en outre que toute personne a droit au libre choix de son travail
(article 23 1)). Le PIDCP prévoit spécifiquement que nul ne sera astreint a accomplir un
travail forcé ou obligatoire (article 8 3) a)), tout en admettant une série d’exceptions
(article 8 3) b) et c)) similaires a celles prévues dans la convention n°29. Quant au
PIDESC, il reconnait le droit a un travail librement choisi ou accepté (article 6 1)).

25. L’interdiction du travail forcé ou obligatoire est expressément prévue également
dans la Convention internationale sur la protection des droits de tous les travailleurs
migrants et des membres de leur famille (article 11 2)) et dans la Convention relative aux
droits des personnes handicapées (article 27 2)).

Abolition effective du travail des enfants

10

26. Le PIDESC prévoit que les enfants doivent étre protégés contre 1’exploitation
¢conomique et sociale, que le fait de les employer a des travaux de nature a
compromettre leur moralité ou leur santé, a mettre leur vie en danger ou a nuire a leur
développement normal doit étre sanctionné par la loi, et que les Etats doivent fixer des
limites d’age au-dessous desquelles I’emploi salarié de la main-d’ceuvre enfantine sera
interdit et sanctionné par la loi (article 10 3)).

27. La Convention relative aux droits de [’enfant (1989) contient plusieurs dispositions
sur le travail des enfants. Les Etats parties doivent notamment fixer un age minimum ou
des ages minimums d’admission a 1’emploi (article 32 2) a)), empécher que des enfants
ne soient utilisés pour la production et le trafic illicites de stupéfiants (article 33),
empécher que des enfants ne soient exploités a des fins de prostitution ou aux fins de la
production de spectacles ou de matériel de caractére pornographique (article 34),

3¢ Cette convention, qui étend a tous les travailleurs migrants, qu’ils soient en situation réguliére ou irréguliére
(ainsi qu’aux membres de leur famille), des droits généralement réservés aux personnes ayant émigré pour un
emploi dans des conditions régulicres, est entrée en vigueur en 2003; voir aussi Travailleurs migrants, étude
d’ensemble des rapports sur la convention (n°97) et la recommandation (n° 86) sur les travailleurs migrants
(révisée), 1949, et sur la convention (n° 143) et la recommandation (n° 151) sur les travailleurs migrants
(dispositions complémentaires), 1975, rapport de la Commission d’experts pour 1’application des conventions et
recommandations, rapport III (Partie 1B), CIT, 87° session, Genéve, 1999, notamment paragr. 49 a 61.

37 Pour autant, dans le cadre du contréle de I’application du PIDESC, il est prévu que les Etats qui I’on ratifié
fournissent des renseignements sur les mécanismes de négociation collective en place dans 1’Etat partie et leur
impact sur les droits des travailleurs.

38 D’autres instruments des Nations Unies traitent des questions d’esclavage et de traite des personnes a des fins
d’exploitation, comme la Convention pour la répression de la traite des étres humains et de [’exploitation de la
prostitution d’autrui (1949) ou encore le Protocole additionnel a la Convention des Nations Unies contre la
criminalité transnationale organisée visant a prévenir, réprimer et punir la traite des personnes, en particulier
des femmes et des enfants (le «Protocole de Palermey», 2000). Pour le détail de ces autres instruments, voir
Eradiquer le travail forcé, étude d’ensemble des rapports concernant la convention (n° 29) sur le travail forcé,
1930, et la convention (n° 105) sur I’abolition du travail forcé, 1957, rapport de la Commission d’experts pour
I’application des conventions et recommandations, rapport III (Partie 1B), CIT, 96° session, Genéve, 2007,
paragr. 19 et 20.
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Egalite,

empécher I’enlévement, la vente ou la traite d’enfants (article 35) * et protéger I’enfant
contre toutes autres formes d’exploitation préjudiciables a tout aspect de son bien-étre
(article 36). La convention s’intéresse €galement a la protection des enfants en cas de
conflit armé (article 38) *°. Elle a été renforcée en 2000 par I’adoption de deux
protocoles facultatifs, dont I’un concerne la vente d’enfants, la prostitution des enfants et
la pornographie mettant en scéne des enfants, et I’autre I’implication d’enfants dans les
conflits armés.

non-discrimination et égalité de rémunération

28. Le droit a 1’égalité et a la non-discrimination est au coeur du discours sur les droits
de ’homme et a ét¢ inclus dans plusieurs instruments des Nations Unies sur les droits de
I’homme. Des dispositions générales prévoyant 1’égalité entre les &tres humains et
interdisant la discrimination fondée sur des motifs spécifiques sont présentes dans la
DUDH et les Pactes de 1966. Les motifs énumérés dans ces instruments sont les
suivants: la race, la couleur, le sexe, la langue, la religion, I’opinion politique ou toute
autre opinion, I’origine nationale ou sociale, la fortune, la naissance ou toute autre
situation *'. On considére que cette liste n’est pas exhaustive. Il a en effet été envisagé
d’y inclure d’autres motifs tels que ’orientation sexuelle **. En outre, les exigences de la
convention n° 111 peuvent étre déduites du contexte dans lequel le droit au travail est
prévu par le PIDESC (article 6 1)) .

29. Concernant plus particuliérement la discrimination en matiére d’emploi et de
profession, des dispositions spécifiques se trouvent notamment dans la Convention sur
[’élimination de toutes les formes de discrimination a [’égard des femmes (1979)
(CEDAW) (article 11 1)), la Convention internationale sur la protection des droits de
tous les travailleurs migrants et des membres de leur famille (article 25 1)) et la
Convention relative aux droits des personnes handicapées (article 27 1)). La définition
de la discrimination dans la Convention internationale sur [’élimination de toutes les
formes de discrimination raciale (ICERD) et celle qui figure dans la CEDAW sont
calquées sur la définition donnée par la convention n® 111 **,

39 L’adoption en 2000 du Protocole de Palerme (voir note de bas de page n° 38), dont ’objet est notamment de
prévenir et de combattre la traite des personnes en accordant une attention particuliére aux femmes et aux enfants
(art. 2 a)), doit également étre mentionnée ici. L’article 3 du protocole définit I’expression «traite des personnes»
et précise que 1’exploitation comprend, au minimum, 1’exploitation de la prostitution d’autrui ou d’autres formes
d’exploitation sexuelle, le travail ou les services forcés, I’esclavage ou les pratiques analogues a ’esclavage, la
servitude ou le prélévement d’organes et que le terme «enfant» désigne toute personne agée de moins de 18 ans.

4011 convient de relever ici que les Protocoles additionnels aux Conventions de Genéve du 12 aoiit 1949 relatifs a
la protection des victimes des conflits armés internationaux (Protocole 1) et non internationaux (Protocole 1),
adoptés en 1977, réglementaient déja la participation d’enfants aux hostilités (voir notamment, respectivement,
art. 77 2) et 4 3) ¢)).

' DUDH, art. 2 1); PIDCP, art.2 1); PIDESC, art.22). Voir Egalité dans ’emploi et la profession, étude
spéciale sur ’égalité dans I’emploi et la profession relative a la convention n° 111, rapport de la Commission
d’experts pour I’application des conventions et recommandations, rapport III (Partie 4B), CIT, 83°session,
Geneve, 1996, paragr. 244, et Egalité dans [’emploi et la profession, étude d’ensemble des rapports concernant la
convention (n° 111) et la recommandation (n° 111) concernant la discrimination (emploi et profession), 1958,
rapport de la Commission d’experts pour I’application des conventions et recommandations, rapport III
(Partie 4B), CIT, 75° session, Genéve, 1988, paragr. 2.

“2 Voir, par exemple, 1’observation générale du Comité des droits économiques, sociaux et culturels (CESCR)
n° 20, 2 juillet 2009, E/C.12/GC/20, paragr. 32.

43 CESCR, observation générale n° 18, 24 nov. 2005, E/C.12/GC/18, paragr. 12. La complémentarité entre les
instruments sur les droits de I’homme et la convention n® 111 est également reconnue dans 1I’observation générale
n° 20, 2 juillet 2009, E/C.12/GC/20, paragr. 5.

“ICERD, art. 1 1); CEDAW, art. 1.
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30. Le principe de I’égalité de rémunération est reflété dans les principaux instruments
sur les droits de I’homme méme si I’OIT a été la premiére, au niveau international, a
reconnaitre le concept de «travail de valeur égale». Certains instruments, notamment
’ICESCR ® et la CEDAW *°, se référent explicitement au principe de 1’«égalité de
rémunération pour un travail de valeur égale». D’autres, tels que la DUDH ¥ et
I’ICERD **, font référence au concept plus limité de ’«égalité de salaire pour un travail
égaly.

Instruments régionaux

31. Les actes constitutifs de deux organisations régionales méritent d’étre mentionnés
en premier, ici, car ils contiennent des dispositions relatives aux principes et droits
fondamentaux au travail auxquelles se sont donc engagés tous les Etats membres de ces
organisations. Il s’agit d’abord de la Charte de [’'Organisation des Etats américains
(1948, telle qu’amendée par une série de protocoles) qui prévoit notamment que les
employeurs et les travailleurs ont le droit de s’associer librement pour la défense et la
promotion de leurs intéréts, notamment le droit de négociation collective (article 45 c)).
Ensuite, il s’agit du Traité sur [’'Union européenne, tel que modifié suite a I’entrée en
vigueur du Traité de Lisbonne en 2009, qui prévoit que la Charte des droits
fondamentaux de I’Union européenne a la méme valeur juridique que les traités
(article 6 1)) ¥°, c’est-a-dire force contraignante pour les institutions européennes ainsi
que pour les Etats membres lorsqu’ils mettent en ceuvre le droit de 1’Union. La Charte
des droits fondamentaux (2000, telle qu’adaptée en 2007) couvre I’ensemble des
principes et droits fondamentaux au travail, dans ses articles 12 (liberté d’association),
28 (droit de négociation et d’actions collectives), 5 (interdiction de I’esclavage et du
travail forcé), 32 (interdiction du travail des enfants et protection contre I’exploitation
¢conomique et contre tout travail nuisible), 21 (non-discrimination) et 23 (égalité entre
hommes et femmes dans tous les domaines, y compris en mati¢re d’emploi, de travail et
de rémunération).

32. Au-dela de ces actes constitutifs, de nombreux instruments adoptés dans le cadre
des organisations régionales contiennent des dispositions relatives aux principes et droits
fondamentaux au travail; certains exemples particulierement pertinents dans le cadre de
cette étude seront évoqués ci-apres, en rapport avec chacune des quatre catégories de
principes et droits fondamentaux au travail.

Liberté d’association et droit de négociation collective

12

33. La liberté d’association est reconnue dans I’ensemble des instruments régionaux
examinés, notamment dans la Convention de sauvegarde des droits de [’homme et des
libertés fondamentales («Convention européenne des droits de [’homme», CEDH (1950
article 11), la Convention américaine relative aux droits de [’homme (1969; article 16),
la Charte africaine des droits de [’homme et des peuples (1981; article 10), la

4 Art. 7 a) i).
4 Art. 11 1) d).
47 Art. 23 2).
® Art. 5 d) i).

4 La Cour de justice de I’'Union européenne pourra avoir a connaitre d’éventuelles violations de la charte. De
plus, si une personne estime qu’une autorité nationale a violé la charte en mettant en ccuvre le droit de 1’Union,
elle peut saisir les juridictions nationales dans le pays en question. Un protocole au Traité de Lisbonne précise
cependant que le titre IV de la charte ne crée pas des droits justiciables applicables a la Pologne et au
Royaume-Uni. Dans une déclaration ultérieure, la République tcheéque a pris une décision similaire.

ILC.101/1I/1B

RAANOW®®



Autres instruments internationaux pertinents

Convention des droits de [’homme et des libertés fondamentales de la Communauté
d’Etats indépendants (1995; article 12 1)) et la Charte arabe des droits de [’homme
(2004; article 24 5)).

34. En revanche, le droit de négociation collective n’est reconnu, outre les instruments
fondateurs mentionnés au paragraphe 31, que dans les articles 6 de la Charte sociale
européenne (1961) et de la Charte sociale européenne (révisée, 1996). L’article 7 de la
Charte interaméricaine des garanties sociales (1948) mérite également d’étre relevé ici
en ce qu’il prévoit ’existence de conventions collectives du travail .

35. Par ailleurs, il est intéressant de noter que le droit de gréve est reconnu dans la
Charte de I’Organisation des Etats américains (article 45 ¢)) et dans la Charte des droits
fondamentaux de ['Union européenne (article 28), ainsi que dans I’article 27 de la
Charte interaméricaine des garanties sociales, les articles 6 4) de la Charte sociale
européenne et de la Charte sociale européenne révisée, 1’article 8 1) b) du Protocole
additionnel a la Convention américaine relative aux droits de I’homme traitant des
droits économiques, sociaux et culturels («Protocole de San Salvador», 1988) et
I’article 35 3) de la Charte arabe des droits de I’homme.

Elimination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire

36. L’¢limination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire est prévue dans
tous les principaux instruments régionaux examinés, notamment la CEDH (article 4), la
Convention américaine relative aux droits de [’homme (article 6), la Charte africaine
des droits de ’homme et des peuples (article 5), la Convention des droits de [’homme et
des libertés fondamentales de la Communauté d’Etats indépendants (article 4) et la
Charte arabe des droits de I’homme (article10) >

Abolition effective du travail des enfants

37. La question de I’abolition effective du travail des enfants est également largement
traitée dans les instruments adoptés au niveau régional. Ainsi, I’instauration d’un age
minimum d’admission a I’emploi est prévue dans la Charte interaméricaine des
garanties sociales (article 16), la Charte sociale européenne et la Charte sociale
européenne révisée (article 7), la Charte africaine des droits et du bien-étre de |’enfant
(1990; article 15 2) a)), la Convention des droits de [’homme et des libertés
fondamentales de la Communauté d’Etats indépendants (article 27 3)) et la Charte arabe
des droits de [’homme (article 34 3)).

38. Des dispositions spécifiques relatives aux pires formes de travail des enfants sont
prévues dans la Charte africaine des droits et du bien-étre de [’enfant (articles 15, 22, et
27 a 29), le Protocole de San Salvador (article 7 1)) et la Charte arabe des droits de
[’homme (article 34 3)).

39. En Asie, plusieurs initiatives récentes méritent également d’étre soulignées:

—  deux conventions relatives aux droits de 1’enfant ont été adoptées en 2002 par
I’ Association sud-asiatique pour la coopération régionale (SAARC), 1’une visant a

3 par ailleurs, la commission note que la Cour de justice de I’Union européenne a réaffirmé, dans 1’arrét
International Transport Workers’ Federation et Finnish Seaman’s Union c. Viking Live ABP, que 1’action
collective était un droit fondamental et une partie intégrante des principes généraux du droit communautaire. En
outre, la Cour européenne des droits de I’homme a déclaré, dans 1’arrét Demir et Bykara c. Turquie que le droit
de négociation collective avec 1’employeur était devenu I’un des éléments essentiels du «droit de fonder avec
d’autres des syndicats et de s’affilier a des syndicats pour la défense de ses intérétsy, tel que reconnu dans la
Convention européenne des droits de I’homme.

3! Voir aussi I’étude d’ensemble de 2007, paragr. 21.
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prévenir et combattre le trafic des femmes et des enfants a des fins de prostitution,
I’autre traitant de la coopération régionale pour la promotion du bien-étre de
I’enfant en Asie du Sud;

—  dans le cadre de 1’Association des nations de 1’Asie du Sud-Est (ASEAN), une
Déclaration contre le trafic d’étres humains, notamment des femmes et des enfants,
a ét¢ adoptée en 2004.

Egalité, non-discrimination et égalité de rémunération

14

40. Les instruments régionaux ont tendance a consacrer les principes généraux de
I’égalité et de la non-discrimination; ces principes sont inscrits par exemple dans la
Charte africaine des droits de [’homme et des peuples (articles 2, 3 et 19), le Protocole
de San Salvador (articles 3 et 6) et la Convention des droits de |’homme et des libertés
fondamentales de la Communauté d’Etats indépendants (article 20).

41. Seuls quelques instruments régionaux prévoient des dispositions spécifiques sur
I’¢limination de la discrimination en matiére d’emploi et de profession:

—  Tarticle 20 de la Charte sociale européenne révisée se référe au droit a 1’égalité de
chances et de traitement en matieére d’emploi et de profession, sans discrimination,
méme si ce droit est limité au motif du sexe;

—  Darticle 34 1) de la Charte arabe des droits de [’homme, tout en réservant le droit
au travail aux citoyens, prévoit que I’Etat garantit 1’égalit¢ des chances, sans
distinction aucune de race, de couleur, de sexe, de religion, de langue, d’opinion
politique, d’appartenance a un syndicat, d’origine nationale, d’origine sociale ou de
toute autre situation.

42. En outre, divers instruments régionaux consacrent le principe de I’égalité de
rémunération >*, certains se référant au concept plus large de «valeur égalex, et
notamment:

—  la Charte sociale européenne et la Charte sociale européenne révisée reconnaissent
le droit des travailleurs masculins et féminins a une rémunération égale pour un
travail de valeur égale (article 4 3));

—  le Protocole a la Charte africaine des droits de [’homme et des peuples relatif aux
droits des femmes (2003) appelle les Etats parties a promouvoir le droit a une
rémunération égale des hommes et des femmes pour des emplois de valeur égale
(article 13 b)).

43. Toutefois, d’autres instruments ¢établissent un droit plus limit¢ a 1’égalité¢ de
rémunération pour un travail égal:

— le Protocole de San Salvador prévoit un salaire égal pour un travail égal pour tous
les travailleurs (article 7 a));

—  la Charte arabe des droits de I’homme prévoit qu’il est interdit de faire une
distinction entre ’homme et la femme dans 1’exercice du droit de bénéficier d’une
rémunération égale pour un travail égal (article 34 4)).

2 Voir Egalité de rémunération, étude d’ensemble des rapports concernant la convention (n°100) et la
recommandation (n°90) sur I’égalité de rémunération, 1951, rapport de la Commission d’experts pour
I’application des conventions et recommandations, rapport III (Partie 4B), CIT, 72°session, Genéve, 1986,
paragr. 6.
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L’objectif d’'une cohérence dans le contréle des obligations
de portée universelle et régionales des Etats relatives
aux principes et droits fondamentaux au travail

44. La plupart des textes internationaux et régionaux évoqués ci-dessus sont pourvus
de mécanismes de controle chargés du suivi de 1’application effective des obligations
auxquelles se sont engagés les Etats en les ratifiant.

45. Dans le cadre des Nations Unies, un tel contrdle est confié a des organes composés
d’experts indépendants, les «comités conventionnels» >>. Comme la commission 1’a
rappelé & maintes reprises >*, les normes internationales du travail et les dispositions
apparentées des traités des Nations Unies relatifs aux droits de I’homme se complétent et
se renforcent mutuellement. Une coopération étroite et continue entre I’OIT et les
Nations Unies pour le contrdle de 1’application des instruments pertinents est donc
indispensable, en particulier dans le contexte des réformes des Nations Unies tendant a
instaurer une plus grande cohérence et une plus grande coopération a I’intérieur du
systéme, notamment en matieére d’intégration des droits de ’homme. Cette coopération
inclut des échanges réguliers d’informations entre 1’OIT et les organes et entités des
droits de ’homme des Nations Unies. Le BIT fournit régulierement des rapports au
CESCR, au Comité pour I’élimination de la discrimination raciale (CERD), au Comité
des droits de I’enfant (CRC), au Comité pour I’élimination de la discrimination a 1’égard
des femmes, au Comité sur les travailleurs migrants et au Comité des droits de I’homme,
et intervient lors des sessions privées de ces organes. A cet égard, la commission prend
¢galement en compte, dans ses propres travaux, des observations finales des organes de
suivi de la mise en ceuvre des traités et de la charte lorsque cela est approprié.

46. La collaboration qui existe également entre I’OIT et d’autres organes et entités des
Nations Unies, tels le Conseil des droits de I’homme et sa procédure d’examen
périodique universel ou encore ses rapporteurs spéciaux, participe €galement au
renforcement de la cohérence a I’intérieur du systéme >°. Certaines questions, telles que
celle des enfants dans les conflits armés, sont également abordées au plus haut niveau de
I’ONU, le Conseil de sécurité. Les crimes graves peuvent également étre poursuivis
devant la Cour pénale internationale.

47. Au niveau régional, la collaboration institutionnelle qui existe entre 1’OIT et le
comité d’experts chargé du contrdle de I’application de la Charte sociale européenne, de
son Protocole additionnel de 1988 et de la Charte sociale européenne révisée mérite
d’étre relevée comme un exemple particulierement efficace en vue d’instaurer une plus
grande cohérence dans le controle des obligations internationales et régionales des Etats
en matiere de principes et droits fondamentaux au travail. En effet, conformément a la
procédure établie en vertu de I’article 26 de la Charte sociale européenne, un
représentant de I’OIT participe, a titre consultatif, aux délibérations du Comité européen
des droits sociaux.

3 Les comités conventionnels (notamment le CESCR, le CERD, le Comité pour I’élimination de la
discrimination a I’égard des femmes, le Comité des droits de I’enfant (CRC)) examinent des rapports
réguliérement soumis par les Etats parties sur 1’application des traités et formulent des conclusions et
recommandations («observations finalesy). La plupart peuvent également recevoir des communications
individuelles en cas de violation des droits reconnus dans les conventions dont ils assurent le contréle.

* Voir notamment les sections pertinentes du rapport général annuel de la commission (par exemple dans le
rapport 2011, paragr. 109 a 111).

3 Voir Document d’information sur les ratifications et les activités normatives, présenté chaque année a la
Conférence, rapport III (Partie 2), 100° session, Genéve, 2011, paragr. 114 a 117).
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48. La commission souhaite finalement souligner que trois systemes régionaux de
protection des droits de ’homme se sont dotés d’un contréle de type juridictionnel, avec la
Cour africaine des droits de ’homme et des peuples *, la Cour interaméricaine des droits
de ’homme et la Cour européenne des droits de ’homme.

56 Un protocole, adopté par 1’'Union Africaine en 2008, qui n’est pas entré en vigueur & ce jour, prévoit la fusion
de la Cour africaine des droits de I’homme et des peuples et de la Cour de justice de I’Union africaine en une
seule cour, la Cour africaine de justice et des droits de ’homme.
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Partie Il. Liberté syndicale
et négociation collective

Chapitre 1

Convention (n° 87) sur la liberté syndicale
et la protection du droit syndical, 1948

Introduction

49. La liberté syndicale est essentielle pour la quéte de la justice sociale dans le cadre
de la mondialisation. Elle est étroitement liée a tous les autres droits fondamentaux visés
par cette ¢étude d’ensemble. Elle est un droit de ’homme fondamental, de portée
universelle, indispensable pour la jouissance des autres droits. Elle est un processus, doté
d’un contenu substantiel, qui permet, par des actions collectives, de lutter contre le
travail forcé, de participer a la protection des enfants contre les abus et d’élaborer des
mesures fondées sur la non-discrimination et 1’égalité pour le bénéfice de tous. La liberté
syndicale est au cceur de la démocratie du bas au sommet de 1’échelle du pouvoir.

50. Dans son Préambule, la Constitution de I’OIT de 1919 affirme le principe de la
liberté syndicale parmi les moyens de nature a améliorer la condition des travailleurs et
d’assurer une paix universelle et durable fondée sur la base de la justice sociale. En 1944,
la Déclaration de Philadelphie — qui fait partie de la Constitution de I’OIT — proclamait
que «la liberté d’expression et d’association est une condition indispensable d’un progres
soutenu» et soulignait qu’il s’agissait d’un des «principes fondamentaux sur lesquels est
fondée I’Organisation». En juin 1998, la Déclaration relative aux principes et droits
fondamentaux au travail et son suivi adoptée par la Conférence internationale du Travail
proclamait que «l’ensemble des Membres, méme lorsqu’ils n’ont pas ratifi¢ les
conventions [fondamentales], ont I’obligation, du seul fait de leur appartenance a
I’Organisation, de respecter, promouvoir et réaliser, de bonne foi et conformément a la
Constitution, les principes concernant les droits fondamentaux». Parmi ces principes
figurent la liberté syndicale de méme que la reconnaissance effective du droit de
négociation collective. Ainsi, cette Déclaration de 1998 considére comme fondamentaux
les principes de la convention (n° 87) sur la liberté syndicale et la protection du droit
syndical, 1948, et de la convention (n° 98) sur le droit d’organisation et de négociation
collective, 1949. Aux termes de la Déclaration de I’OIT sur la justice sociale pour une
mondialisation équitable, la liberté syndicale et la reconnaissance effective du droit de
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négociation collective sont particuliérement importantes pour permettre la réalisation des
quatre objectifs stratégiques de I’OIT .

51. La liberté syndicale et la négociation collective, qui sont inscrites aujourd’hui dans
la majorité des constitutions des Etats Membres **, revétent une importance capitale pour
les partenaires sociaux puisqu’elles leur permettent d’établir des régles en mati¢re de
conditions de travail, y compris de salaires, de promouvoir des revendications plus
générales, ainsi que de concilier leurs intéréts respectifs afin d’assurer un développement
¢conomique et social durable. De 1’avis de la commission, des organisations de
travailleurs fortes et indépendantes sont indispensables pour compenser 1’infériorité
juridique et économique des salariés. En outre, les organisations d’employeurs sont
particulierement importantes pour la protection des intéréts des petites entreprises. Les
organisations d’employeurs et de travailleurs constituent des outils essentiels pour la
gouvernance du marché du travail et pour le développement de relations professionnelles
qui soient vecteurs de stabilité, de progres et de prospérité économique et sociale. Elles
permettent par ailleurs d’assurer 1’application effective de la législation du travail,
dénongant lorsque c’est nécessaire les violations de la législation. En outre, ces
organisations participent aux mécanismes de consultation portant sur la définition des
politiques économiques et sociales et sur I’élaboration des projets de législation du
travail. Il est dés lors essentiel d’assurer leur indépendance par rapport aux pouvoirs
publics et aux partis politiques, comme le rappelle la Résolution concernant
I’indépendance du mouvement syndical adoptée par la Conférence en 1952.

52. Les conventions n™ 87 et 98 font partie de celles qui ont recueilli le plus de
ratifications et, preuves supplémentaires de leur importance, méme les Etats Membres
qui ne les ont pas ratifiées ont 1’obligation du fait de leur appartenance a 1’Organisation
de respecter, promouvoir et réaliser les principes concernant les droits fondamentaux qui
sont I’objet de ces conventions et peuvent étre appelés a s’expliquer devant le Comité de
la liberté syndicale qui, en tant qu’organe tripartite du Conseil d’administration, a pour
mandat depuis 1951 d’examiner les plaintes faisant état de violations des principes de la
liberté¢ syndicale déposées par des organisations de travailleurs ou d’employeurs a
I’encontre d’un Etat Membre. La commission attache une importance particuliere aux
décisions du Comité de la liberté syndicale. S’agissant d’un organe tripartite, la
1égitimité des recommandations et des principes du comité est accentuée a la fois par le
consensus qui préside au déroulement de ses travaux et par I’expertise en matiere de
relations professionnelles qui est apportée par les membres des gouvernements, des
employeurs et des travailleurs qui y siégent a titre personnel. La trés grande convergence
de vues entre le Comité de la liberté syndicale et la commission d’experts s’explique
principalement par la nécessité d’assurer la cohérence entre ces organes de contrdle sur
les principes fondamentaux consacrés par les conventions n® 87 et 98. Ainsi, il est
fréquent que la commission se réfere, dans ses observations, aux rapports du comité sur
les problemes concrets de liberté syndicale dans tel ou tel pays ou, a I'inverse, que le
comité signale a la commission les aspects 1égislatifs des affaires dont il est saisi ou se
fonde sur les principes €tablis par celle-ci. La commission assure également le suivi de la
mise en 5(;euvre des recommandations du Comité de la liberté syndicale, a la demande de
celui-ci ™.

57 A savoir: i) accroitre les possibilités pour les femmes et pour les hommes d’obtenir un emploi et un revenu
décent; ii) accroitre 1’étendue et ’efficacité de la protection sociale pour tous; iii) renforcer le tripartisme et le
dialogue social; iv) promouvoir et mettre en ceuvre les normes et principes et droits fondamentaux au travail.

58 Voir partie I, chap. 2.

59 Argentine, Australie, Colombie, Fidji, Panama, Uruguay, etc.
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Champ d’application de la convention
et méthodes d’application

Principe général et exceptions autorisées

53. En vertu de larticle 2 de la convention n’ 87, tous les travailleurs et les
employeurs, sans distinction aucune et sans autorisation préalable, ont le droit de
constituer les organisations de leur choix et celui de s’affilier a ces organisations, a la
seule condition de se conformer a leurs statuts. Ces garanties s’appliquent a I’ensemble
des employeurs et travailleurs du secteur privé et public, y compris aux gens de mer, aux
travailleurs agricoles, aux travailleurs migrants, aux travailleurs domestiques, aux
apprentis, aux sous-contractants, aux travailleurs dépendants *, aux travailleurs
employés dans des zones franches d’exportation ou dans le secteur de 1’économie
informelle et aux travailleurs indépendants ¢'. Ce droit doit par ailleurs étre garanti sans
distinction ou discrimination d’aucune nature, en particulier quant a la race, la nationalité,
le sexe, 1’état civil, I’age, la profession, les opinions ou les activités politiques, tant dans
la législation que dans la pratique. De plus, la convention n° 87 ne se limite pas a
reconnaitre le droit des travailleurs de constituer et de s’affilier a des organisations de
base, mais aussi le droit de ces organisations de constituer ou de s’affilier a des
organisations de degré supérieur, lesquelles doivent également bénéficier des droits
reconnus aux organisations de base. Enfin, comme le souligne 'article 6 de la
convention, les articles 2, 3 et 4 de la convention s’appliquent également aux fédérations
et aux confédérations.

54. Les seules exceptions autorisées a ce principe sont inscrites a [’article 9,
paragraphe 1, de la convention, qui permet aux Etats de déterminer dans quelle mesure
les garanties prévues par la convention s’appliqueront aux forces armées et a la police.
Ces exceptions sont interprétées de maniere restrictive par les organes de controle de
I’OIT (infra). En pratique, la commission constate que plusieurs pays autorisent les
forces de police a constituer des organisations syndicales .

Méthodes d’application

55. L’objectif principal de la convention n’ 87 est de protéger ’autonomie et
lindépendance des organisations de travailleurs et d’employeurs par rapport aux
pouvoirs publics, tant dans leur constitution que dans leur fonctionnement et leur
dissolution. Toutefois, la convention n° 87, tout comme la convention n° 98, ne contient
pas de prescription particuliere quant a ses méthodes d’application. Aux termes de ses
articles 1 et 11, tout Etat lié par la convention «s’engage a donner effet [a ses]
dispositions» et «a prendre toutes mesures nécessaires et appropriées en vue d’assurer
aux travailleurs et aux employeurs le libre exercice du droit syndical». Ainsi, la
convention ne requiert pas nécessairement des Etats qu’ils légiférent en vue de mettre en

% Voir recommandation (n° 198) sur la relation de travail, 2006.
%! Voir ci-aprés, paragr. 63 a 81.

62 Voir, par exemple, le Conseil européen des syndicats de police qui regroupe les syndicats de 20 pays
européens. Voir aussi Brésil ou Nouvelle-Zélande (dans son rapport soumis en vertu de 1’article 19 de la
Constitution, le gouvernement de Nouvelle-Z¢lande indique que les forces armées ne sont pas couvertes par la
législation (Employment Relations Act, 2000), mais que les forces de police sont couvertes par cette 1égislation
sous réserve de certains arrangements). A contrario, au Maroc, le personnel des forces de police et les forces
auxiliaires relevant du ministére de 1’Intérieur notamment ne peuvent constituer de syndicats (in: Rapport soumis
en vertu de ’article 19 de la Constitution par le gouvernement du Maroc).

ILC.101/11/1B 19

CACICITRCRC)



Donner un visage humain a la mondialisation

20

ceuvre ses dispositions. Par exemple, pendant des années, la liberté syndicale n’était pas
réglementée par la législation en Uruguay ou la convention s’appliquait directement et
ou la jurisprudence définissait le cadre de I’exercice des droits des organisations.
Toutefois, I’intervention législative directe constitue, quasiment dans 1’ensemble des
pays, la principale méthode d’application de la convention au niveau national (adoption
de législations en matiére de relations professionnelles, codes du travail, etc.). Quant a
I’intervention législative indirecte, elle permet de mettre en place un cadre 1égislatif pour
la négociation collective, laissant aux parties le soin de fixer ensemble les modalités de
leurs relations et de leurs accords. L’ensemble de ces interventions législatives doivent
cependant s’interpréter au regard de I’article 8§ de la convention en vertu duquel, si les
organisations sont tenues, dans I’exercice de ces droits, de respecter la légalité, la
législation nationale elle-méme ne doit pas porter atteinte ni étre appliquée de manicre a
porter atteinte aux garanties prévues par la convention. En pratique, ’efficacité¢ de la
protection et de la promotion de la liberté syndicale au niveau national varie
considérablement. Cependant, quel que soit le type d’intervention choisie pour la mise
en ceuvre de la convention, la commission insiste sur ’importance qu’il convient
d’attacher a ce que Uintroduction de tout projet de législation en matiére de liberté
syndicale ou de liberté d’association de nature a affecter la négociation collective ou
les conditions d’emploi soit précédée de consultations franches et sans entraves avec
les organisations les plus représentatives d’employeurs et de travailleurs, de maniére a
assurer que les régles adoptées soient partagées par tous et, partant, soient durables *.

56. D’autres méthodes d’application peuvent venir compléter les garanties
constitutionnelles, législatives et réglementaires. Il s’agit notamment des déclarations,
programmes et politiques publics, ainsi que de leurs évaluations, de méme que des codes
de conduite et autres mécanismes d’autorégulation. Il s’agit aussi des procédures de
recours et des mécanismes spécifiques institués pour le réglement des conflits collectifs.
Il est également fréquemment donné effet en pratique aux dispositions de la convention
au travers de la jurisprudence nationale et des décisions arbitrales **. Enfin, les services
de I’inspection du travail, de méme que l’autorit¢ chargée de 1’enregistrement des
organisations ou les autorités chargées du réglement des conflits contribuent a assurer
I’application de la convention au quotidien.

57. Dans ce contexte, la commission a noté avec satisfaction récemment plusieurs
avancées intéressantes, notamment la reconnaissance expresse dans la nouvelle
Constitution du Kenya ® du droit de constituer des syndicats ou des organisations
d’employeurs, de s’y affilier ou de prendre part a leurs activités et a leurs programmes;
la reconnaissance du caractére universel du droit de se syndiquer pour tous les
travailleurs, y compris les travailleurs agricoles, dans la nouvelle Constitution de 1’Etat
plurinational de Bolivie °°; I’adoption de législations étendant le champ d’application

83 Voir, par exemple, rapport de la Commission d’experts pour I’application des conventions et recommandations
(ci-aprés CEACR), rapport III (Partie 1A), 2011, CIT, 100°session, Genéve, République bolivarienne du
Venezuela — observation, 2011.

% Voir, par exemple, Mexique — CEACR, observation, 2011: la commission a demandé la modification de
I’article 75 de la loi fédérale sur les travailleurs au service de 1’Etat (interdiction de la réélection dans les
syndicats) dans le sens indiqué par la jurisprudence de la Cour supréme de justice, afin de rendre ladite loi
conforme a la convention et a la pratique admise par 1I’OIT. Selon le gouvernement, méme si la législation en
question n’a pas ét¢ modifi¢e, le Tribunal fédéral de conciliation et d’arbitrage applique la jurisprudence
susmentionnée.

65 Kenya — CEACR, observation, 2011, convention n° 98.
66 Etat plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010.
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personnel de la convention au Chili ®’; ainsi que la modification de la Constitution en E/
Salvador ®®, aux termes de laquelle les employeurs et les travailleurs privés, sans
distinction fondée sur la nationalité, le sexe, la race, la croyance ou 1’opinion politique et
quelle que soit leur activité ou la nature de leur travail, ont le droit de s’associer
librement pour la défense de leurs intéréts respectifs, en constituant des associations
professionnelles ou des syndicats (les travailleurs des organismes officiels indépendants,
les fonctionnaires et les agents publics, ainsi que les agents municipaux bénéficient du
méme droit). En ce qui concerne les procédures de consultations préalables a 1’adoption
de dispositions législatives, elle nota notamment avec intérét I’institution en Géorgie ®
de la Commission nationale du dialogue social, ainsi que la création d’un groupe de
travail tripartite pour réviser et analyser la conformité de la 1égislation nationale avec les
commentaires de la commission d’experts de 1’OIT; ainsi que la préparation de la loi de
2009 sur le travail équitable en Australie ° qui a bénéficié d’un processus étendu de
consultation avec les partenaires sociaux et les principales parties prenantes.

Principales difficultés concernant le champ d’application

58. Les principales difficultés concernant le champ d’application de la convention
n° 87 portent sur ’interprétation donnée par certaines législations aux exceptions
autorisées par ’article 9, paragraphe 1, de cet instrument — a savoir les forces armées et
de police — et, plus généralement, sur 1’application de la convention aux fonctionnaires
publics et a certaines autres catégories de travailleurs. L’application de la convention aux
pompiers, au personnel pénitentiaire, aux magistrats et aux enseignants suscite
notamment ’attention particuliere de la commission. Il en va de méme de 1’application
de la convention aux travailleurs du secteur informel ’', travailleurs migrants, travailleurs
domestiques, travailleurs des zones franches d’exportation, ainsi qu’aux travailleurs qui
operent dans le cadre d’une relation de travail déguisée (sous la forme de contrats de
prestations de services par exemple). La commission a également noté que nombre des
secteurs et des groupes de travailleurs qui ne sont pas couverts par le droit syndical ou
des droits connexes comprennent souvent en majorit¢ des femmes. La commission
estime donc qu’il est important d’examiner les implications liées au genre, dans la mise
en ceuvre des conventions, afin de s’assurer qu’il n’y ait pas de discrimination directe ou
indirecte a I’encontre des femmes. De 1’avis de la commission, I’ensemble de ces
catégories de travailleurs devraient bénéficier des droits et garanties consacrés par la
convention.

87 Chili — CEACR, observation, 2002.

88 El Salvador — CEACR, observation, 2010.
8 Géorgie — CEACR, observation, 2010.

™ Australie — CEACR, observation, 2010.

"I L’expression «économie informelle» embrasse toutes les activités économiques qui — en vertu de la 1égislation
ou de la pratique — ne sont pas couvertes ou sont insuffisamment couvertes par des dispositions formelles. Cette
expression tient compte de la diversité considérable des travailleurs et des unités que 1’on rencontre dans les
différents secteurs de 1’économie, en milieu rural comme en milieu urbain, qui sont particuliérement vulnérables,
pour qui les déficits de travail décent sont particuliérement marqués et qui, le plus souvent, sont dans
I’impossibilité de se libérer du piége de la pauvreté et d’une productivité faible. L’économie informelle inclut des
travailleurs salariés et des personnes travaillant a leur propre compte et les membres de leurs familles qui
apportent leur contribution et des personnes qui passent d’un statut a ’autre; elle englobe aussi des travailleurs
qui relévent de nouvelles dispositions en matiére de travail flexible et qui se retrouvent a la périphérie de
I’entreprise principale ou au bas de la chaine de production. Voir Etendre le champ d’application des lois du
travail a 1’économie informelle, Recueil de commentaires des organes de contréle de I'OIT ayant trait a
[’économie informelle, OIT, Geneve, 2010, p. 13.
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59. La liberté syndicale est un principe dont les conséquences débordent largement le
seul cadre du droit du travail. En effet, en I’absence d’un ordre démocratique respectant
les droits fondamentaux et les libertés publiques, la liberté syndicale ne peut se
développer pleinement. De plus, et particulierement dans les cas ou la loi n’autorise pas,
dans la sphére politique, I’expression d’opinions démocratiques et pluralistes, les
syndicats deviennent souvent un instrument pour promouvoir le développement
démocratique. La Résolution concernant les droits syndicaux et leurs relations avec les
libertés civiles, adoptée par la Conférence en 1970, réaffirme le lien essentiel entre les
libertés publiques et les droits syndicaux déja souligné par la Déclaration de Philadelphie
(1944) et énumere les droits fondamentaux nécessaires a I’exercice de la liberté
syndicale, a savoir principalement: i) le droit a la liberté et a la streté¢ de la personne
ainsi qu’a la protection contre les arrestations et les détentions arbitraires; ii) la liberté
d’opinion et d’expression, en particulier le droit de ne pas étre inquiété pour ses opinions
et celui de chercher, de recevoir et de répandre, sans considération de fronticre, les
informations et les idées par quelque moyen d’expression que ce soit; iii) la liberté¢ de
réunion; iv) le droit a un jugement équitable par un tribunal indépendant et impartial; et
v) le droit a la protection des biens des syndicats. Depuis, les organes de controle de
P’OIT n’ont de cesse de relever linterdépendance entre les libertés publiques et les
droits syndicaux, soulignant ainsi I’idée qu’un mouvement syndical réellement libre et
indépendant ne peut se développer que dans un climat exempt de violence, de
pressions ou de menaces de quelque nature que ce soit a I’encontre des dirigeants et
des membres de ces organisations.

60. L’interdépendance du respect des droits fondamentaux et de la liberté syndicale
implique, en particulier, que les pouvoirs publics ne s’ingerent pas dans les activités
légitimes des organisations en soumettant les travailleurs a des arrestations ou des
détentions arbitraires ou en les prévenant d’agissements criminels en raison de leur
affiliation ou de leurs activités syndicales légitimes "2. Elle impose également que des
enquétes judiciaires indépendantes puissent étre diligentées rapidement lorsque des
allégations de violation des droits et principes garantis par la convention sont formulées
afin d’établir les faits, les infractions et de déterminer les responsabilités, de sanctionner
les coupables et les instigateurs et de prévenir la répétition de tels actes . A cet égard, la
commission rappelle que la lenteur excessive des procédures instituées pour répondre a
de telles allégations entraine une impunité¢ de fait de nature a renforcer un climat de
violence et d’insécurité déja existant ", Elle souligne aussi qu’il est nécessaire a cette fin
d’assurer une formation spécifique des forces de l’ordre sur le sujet de la liberté

" Voir, par exemple, Bangladesh, Cuba, Egypte, Equateur, Gabon, Indonésie et Myanmar — CEACR,
observations, 2010.

Voir, par exemple, Cambodge, Egypte, Equateur, Guinée, Honduras, Panama et Paraguay
— CEACR, observations, 2010, Brésil — CEACR, observation, 2010, concernant la convention n° 98.

™ Voir, par exemple, Cambodge, Guatemala et République bolivarienne du Venezuela — CEACR, observations,
2010.
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syndicale 7, afin d’éviter les violences et les arrestations arbitraires lors de gréves et de
manifestations pacifiques de travailleurs '°.

61. La commission note avec une profonde préoccupation que des assassinats de
dirigeants syndicaux et de syndicalistes continuent a se produire dans certains pays .
Il arrive également que les employeurs soient victimes d’assassinats " ou d’actes
d’intimidation ”.

62. Elle a noté toutefois avec satisfaction * certains progrés dans ce domaine,
notamment la nouvelle 1égislation en Colombie ®' en vertu de laquelle le délai de
prescription pour les délits tels que le meurtre d’une personne affiliée a une organisation
syndicale légalement reconnue sera de trente ans; que sera considérée comme
circonstance aggravante la qualit¢ de membre d’une organisation syndicale ou de
défenseur des droits de ’homme de la victime d’un homicide; que quiconque fera
obstacle a une réunion licite ou a I’exercice des droits conférés par les lois du travail ou
effectuera des représailles contre des actes de greve, de réunion ou d’association
légitimes encourra une peine d’amende d’un montant correspondant a 100 ou 300 fois le
salaire mensuel minimum légal; et que la qualit¢ de membre d’une organisation
syndicale de la victime de menaces ou d’intimidation entrainera un alourdissement de la
peine d’un tiers. Elle a relevé aussi avec intérét I’engagement du gouvernement des
Philippines ** en faveur de la constitution d’un organe de surveillance tripartite de haut
niveau chargé d’examiner les progres dans les enquétes et le traitement des cas de
violence a I’encontre de syndicalistes présentés devant les organes de controle de 1I’OIT.

Droit des travailleurs et des employeurs «sans distinction
d’aucune sorte» de constituer des organisations et de s’y affilier

63. En retenant les termes «sans distinction d’aucune sorte» dans 1’article 2 de la
convention, plutoét que I’énumération des diverses distinctions interdites, la Conférence
internationale du Travail a tenu a souligner que le droit syndical devait étre garanti sans
distinction ou discrimination d’aucune nature et qu’il devait étre considéré comme le
principe général dont la seule exception autorisée était inscrite a 1’ article 9,
paragraphe 1, de la convention. En effet, la possibilité, en fait comme en droit, de
constituer des organisations syndicales constitue un préalable indispensable au bon
fonctionnement de la liberté syndicale et de la libre négociation collective. Cependant,
bien que la majorité des pays aujourd’hui reconnaisse ce droit, plusieurs législations
continuent a effectuer des distinctions incompatibles avec les principes établis par la
commission, se fondant sur des raisons telles que la volonté d’obtenir un avantage
concurrentiel, de perpétuer un controle sur les travailleurs ou de prendre en considération
des particularités économiques ou culturelles.

7 Guatemala — CEACR, observation, 2010.

6 Voir, par exemple, Indonésie, Myanmar et Turquie — CEACR, observations, 2010.

" Voir, par exemple, Colombie, Guatemala, Philippines, Panama et République bolivarienne du Venezuela.
8 Voir, par exemple, Guatemala.

" Voir, par exemple, République bolivarienne du Venezuela.

8 pour des précisions sur I’approche générale de la commission relative aux cas de progrés, voir rapport de la
Commission d’experts pour 1’application des conventions et recommandations, rapport III (Partie 1A), CIT,
100° session, Genéve, 2011, pp. 21-27, paragr. 61-67).

81 Colombie — CEACR, observation, 2010.
82 Philippines — CEACR, observation, 2010; Comité de la liberté syndicale, cas n® 2528 et 2745.
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64. Contrairement a la convention n° 98, la convention n°87 ne contient pas de
disposition excluant de son champ d’application certaines catégories de fonctionnaires **.
Dés lors, la commission a toujours considéré que le droit de constituer des
organisations professionnelles et de s’y affilier devait étre garanti a tous les agents de
la fonction publique, qu’ils s’occupent de 1’administration de I’Etat a 1’échelon central,
régional ou local, qu’ils soient des agents d’organismes assurant d’importants services
publics ou qu’ils travaillent dans des entreprises de caractére économique appartenant a
I’Etat ®. En outre, aucune distinction ne peut étre effectuée selon que ces travailleurs
sont engagés de maniére temporaire ou permanente . Toutefois, les termes utilisés dans
les législations nationales pour désigner les agents publics varient et des expressions
identiques ne couvrent pas nécessairement les mémes personnes. Il arrive aussi que la
liberté¢ syndicale des travailleurs du secteur public soit consacrée non pas par la
législation, mais par la jurisprudence *°. En pratique, bien que la législation de nombreux
Etats reconnaisse aujourd’hui aux agents de la fonction publique le droit de constituer
des organisations et de s’y affilier, certains systémes continuent de refuser de reconnaitre
expressément ou indirectement ce droit, ou établissent des distinctions quant aux statut et
droits des différentes catégories d’agents publics concernés. Selon les cas, ce droit est
refusé soit a I’ensemble du personnel au service de 1’Etat, soit a certains fonctionnaires
uniquement *.

65. D’autres problémes spécifiques peuvent se poser. Ainsi, par exemple, certains pays
ne permettent pas aux organisations de la fonction publique de s’affilier aux
confédérations de leur choix * ou n’autorisent les fonctionnaires qu’a former des
«associations» et non de véritables organisations syndicales au sens de la convention *°,
méme si ces associations sont parfois de facto reconnues par le gouvernement afin
qu’elles puissent participer a certaines négociations professionnelles *°. Dans ce contexte,

83 A ce sujet, voir Liberté syndicale et négociation collective, étude d’ensemble des rapports sur la convention
(n® 87) sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948, et la convention (n°98) sur le droit
d’organisation et de négociation collective, 1949, rapport de la Commission d’experts pour 1’application des
conventions et recommandations, rapport Il (Partie 4B), 1994, paragr. 48 et suiv.

8 Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, demande directe, 2011 (au sujet des juges et des personnes engagées
a titre temporaire ou permanent dans la fonction publique).

8 Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, demande directe, 2010; et Guatemala — CEACR, observation, 2011
(au sujet notamment des travailleurs engagés en vertu du poste 029 pour des taches spécifiques ou temporaires).

8 Voir, par exemple, Guatemala — CEACR, observation, 2010. En vertu de la jurisprudence, les travailleurs
engagés en vertu du poste 029 auxquels ne s’applique pas la loi sur le service civil et d’autres postes du budget
pour des taches spécifiques ou temporaires jouissent du droit syndical.

8 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Etat plurinational de Bolivie — CEACR,
observation, 2010; Ethiopie — CEACR, observation, 2010; Gambie — CEACR, demande directe, 2010; Indonésie
— CEACR, observation, 2010; Libéria — CEACR, observation, 2011; Pakistan — CEACR, observation, 2010;
Panama — CEACR, observation, 2011; Roumanie — CEACR, demande directe, 2011; Royaume-Uni (Anguilla)
— CEACR, demande directe, 2010; Rwanda — CEACR, observation, 2011; République-Unie de Tanzanie
(Zanzibar) — CEACR, observation, 2011; et Turquie — CEACR, observation, 2010. Dans son rapport soumis en
vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement du Japon indique que les droits fondamentaux au travail
des employés du secteur public ont été limités en raison de la nature publique des fonctions exercées, mais que
cette question reste a 1’étude.

8 Voir, par exemple, Sri Lanka — CEACR, observation, 2011. C’est le cas également en Inde.

% Au sujet du personnel de I’administration pénitentiaire, des phares et des eaux et foréts, voir, par exemple,
Maroc — CEACR, demande directe, 2011, convention n° 98.

% Voir, par exemple, Sri Lanka — CEACR, observation, 2011 (neuf fédérations du service public ménent
directement des négociations collectives avec le ministere).
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Police et

ILC.101/11/1B

la commission salua certaines avancées intéressantes. Elle nota notamment avec intérét
la promulgation de la loi sur la fonction publique en République dominicaine °' qui
consacre le droit d’association des agents du service public (y compris dans les
fédérations et les confédérations), qui dispose que ce droit s’applique a tous ceux qui
s’acquittent de leurs fonctions aux niveaux de I’Etat, des municipalités et des entités
autonomes et qui garantit une protection spéciale aux fondateurs des organisations ainsi
qu’a certains membres des comités de gestion.

66. Hauts fonctionnaires. Enfin, certains pays établissent une distinction entre le
personnel et la direction de la fonction publique, afin de limiter le droit d’organisation
des hauts fonctionnaires. De I’avis de la commission, interdire a ces agents le droit de
s’affilier a des organisations syndicales représentant les autres travailleurs du secteur

public n’est pas nécessairement incompatible avec la liberté syndicale, a deux conditions:

i) les hauts fonctionnaires doivent avoir le droit de créer leurs propres organisations pour
la défense de leurs intéréts; et ii) la 1égislation doit limiter cette catégorie aux personnes

exer¢ant de hautes responsabilités de direction ou de définition des politiques *°.

forces armées

67. En vertu de Darticle 9, paragraphe 1, de la convention, les seules exceptions
autorisées en ce qui concerne le champ d’application de la convention concernent les
membres de la police et des forces armées. Ces exceptions s’expliquent par les
responsabilités que ces deux catégories de travailleurs sont amenées a exercer en matiere
de maintien de la sécurité externe et interne de I’Etat. De 1’avis de la commission, ces
dérogations doivent cependant s’interpréter de manicre restrictive. Par exemple, elles
n’incluent pas le personnel civil des forces armées, les pompiers, le personnel des
¢tablissements pénitentiaires, les fonctionnaires des douanes et de I’impot, les employés
civils des établissements industriels des forces armées °, les employés civils des services
de renseignements °* ni les employés du pouvoir législatif °°. Elles ne s’appliquent pas
non plus automatiquement, selon la commission, a tous les employés qui portent une
arme dans ’exercice de leurs fonctions qui ne peuvent étre a priori exclus du champ

d’application de la convention *°.

68. En pratique, comme il n’est pas toujours facile de déterminer si des travailleurs
appartiennent aux forces armées ou a la police, la commission estime que, en cas de
doute, ces travailleurs devraient étre considérés comme des civils *’. Elle considéra par
exemple que les travailleurs de la sécurité privée *® et les membres des forces de sécurité
des compagnies de navigation aérienne devraient se voir reconnaitre le droit de
constituer des organisations, de méme que les travailleurs occupés dans I’imprimerie des

o1 République dominicaine — CEACR, observation, 2010, convention n® 98.

2 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 57. Voir, par exemple, Roumanie — CEACR, demande directe, 2011;
Turquie — CEACR, observation, 2010 (exclusion du droit de s’organiser d’un certain nombre d’employés du
secteur public, notamment les hauts fonctionnaires); et Yémen — CEACR, observation, 2011.

% Voir, par exemple, Nigéria — CEACR, observation, 2011; et Turquie — CEACR, observation, 2010.
%% Voir, par exemple, République tchéque — CEACR, demande directe, 2011.

% Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, demande directe, 2011; et République-Unie de Tanzanie (Zanzibar)
— CEACR, observation, 2011.

% Voir, par exemple, le rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution par le gouvernement du Maroc.
7 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 55.
% El Salvador — CEACR, demande directe, 2010.
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services de sécurité et les membres des services de surveillance, de sécurité ou de lutte
contre I’incendie des raffineries de pétrole, des aéroports ou des ports maritimes *.

Pompiers et personnel pénitentiaire

69. Si le refus du droit d’association aux forces armées et a la police n’est pas contraire
aux dispositions de la convention, il n’en va pas de méme du personnel des services de
lutte contre I’incendie et de I’administration pénitentiaire. Bien qu’un certain nombre de
pays ne leur reconnaissent pas de droit syndical ', la commission estime que les
fonctions exercées par ces deux catégories d’agents publics ne justifient pas leur
exclusion des droits et garanties inscrits dans la convention.

Magistrats et enseignants

26

70. La liberté¢ d’association des magistrats (juges, greffiers et procureurs) et des
enseignants continue également a subir des restrictions, voire des interdictions, dans
plusieurs pays, en dépit du principe général inscrit a ’article 2 de la convention '°'. La
commission salua dés lors les progres réalisés dans ce domaine et nota avec intéreét,
notamment, que la loi sur le régime de négociation collective des procureurs aux
poursuites criminelles et pénales dans la province du Québec (Canada) leur accorde le
droit d’organisation et la protection dans I’exercice des droits syndicaux '°2. En matiére
d’éducation et d’enseignement, elle nota avec satisfaction I’adoption d’une nouvelle
législation sur les syndicats et les organisations d’employeurs au Botswana ' qui étend
le droit d’organisation aux agents des services publics et aux enseignants. Elle nota aussi
avec intérét I’adoption de la loi sur la négociation collective dans la province de
I’Ontario (Canada) qui permet au personnel enseignant et de soutien employé a temps
partiel dans les colléges de s’affilier a des syndicats aux fins de la négociation collective.
Par ailleurs, selon la commission, il n’est pas nécessairement incompatible avec les
principes de la liberté syndicale de dénier au personnel de direction ou d’encadrement le
droit d’appartenir aux mémes syndicats que ceux des autres travailleurs du secteur, a

9 Pakistan — CEACR, observation, 2010.

19 Au sujet de I’exclusion du personnel pénitentiaire: voir, par exemple, Bahamas — CEACR, observation, 2010;
Botswana — CEACR, observation, 2011; Fidji — CEACR, observation, 2010; Gambie — CEACR, demande
directe, 2010; Ghana — CEACR, demande directe, 2010; Kazakhstan — CEACR, observation, 2011; Maroc
— CEACR, demande directe, 2011, convention n° 98; Namibie — CEACR, observation, 2011; Nigéria — CEACR,
observation, 2010; République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2011; Turquie — CEACR, observation,
2010; Zambie — CEACR, observation, 2011; et Zimbabwe — CEACR, observation, 2011. Au sujet de I’exclusion
du personnel des services de lutte contre 1’incendie: voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation,
2010; Japon — CEACR, observation, 2010; Kazakhstan — CEACR, observation, 2011; et Pakistan — CEACR,
observation, 2010. Voir aussi le rapport soumis en vertu de ’article 19 de la Constitution par le gouvernement de
la Malaisie.

11 Au sujet des restrictions de la liberté syndicale des magistrats: voir, par exemple, Arménie — CEACR,
demande directe, 2011; Burundi — CEACR, observation, 2011; Cambodge — CEACR, demande directe, 2010;
Chili — CEACR, observation, 2010; Ethiopie — CEACR, observation, 2010; Kazakhstan — CEACR, observation,
2011; Mauritanie — CEACR, observation, 2011; Pérou — CEACR, observation, 2011; République-Unie de
Tanzanie (Zanzibar) — CEACR, observation, 2011; République démocratique du Congo — CEACR, observation,
2010; Tunisie — CEACR, observation, 2011; Turquie — CEACR, observation, 2010; Ukraine — CEACR,
observation, 2011; Yémen — CEACR, observation, 2011; et Zambie — CEACR, observation, 2011. Dans son
rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement du Maroc indique que les magistrats,
quelle que soit leur position au sein du corps de la magistrature, ne peuvent ni constituer des syndicats
professionnels ni en faire partie (art. 14 du dahir du 11 novembre 1974 portant loi n® 1-74-467 formant statut de
la magistrature). Au sujet des restrictions concernant la liberté syndicale des enseignants: voir, par exemple,
Bangladesh — CEACR, observation, 2010; et Ethiopie — CEACR, observations, 2010 et 2011.

12 Canada — CEACR, observation, 2010.
193 Botswana — CEACR, observation, 2005.
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condition que ceux-ci puissent disposer du droit de créer leurs propres organisations pour
la défense de leurs intéréts ',

Autres catégories de travailleurs

71. De l’avis de la commission, d’autres catégories de travailleurs qui sont
réguliérement privées du droit de constituer des organisations syndicales doivent se voir
reconnaitre les principes établis par la convention. Il s’agit en particulier du personnel de
maison et des travailleurs domestiques (infra) ', des gens de mer '*°, des travailleurs du
secteur informel et des travailleurs employés dans les zones franches d’exportation

(infra), des apprentis et des travailleurs en période d’essai ', des travailleurs

indépendants '%, des travailleurs sans contrat d’emploi ', des travailleurs agricoles ''°,
de certains travailleurs dans le secteur de la santé (personnel des établissements de soin
des personnes malades ou agées ou des orphelins) ''! et du personnel des organismes de
charité ''2. En ce qui concerne les anciens travailleurs et les retraités, la commission
rappelle que la législation ne devrait pas les empécher de s’affilier aux organisations
syndicales, s’ils le souhaitent, notamment lorsqu’ils ont participé a 1’activité représentée

par le syndicat '"°.

72. Dans ce contexte, la commission a noté avec satisfaction notamment 1’adoption
d’une nouvelle 1égislation au Pérou ''* qui supprime I’interdiction de se syndiquer pour
les travailleurs en période probatoire. Enfin, elle nota avec intérét la modification de la
législation en République centrafiicaine ' permettant que des personnes qui ont quitté
I’exercice de leurs fonctions ou de leur profession puissent continuer a faire partie d’un
syndicat professionnel.

104 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 66. Voir, par exemple, Canada — CEACR, observation, 2010 (Ontario); et
Ghana — CEACR, demande directe, 2010.

195 Au sujet de I’exclusion des travailleurs domestiques: voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation,
2010; Canada — CEACR, observation, 2010 (Ontario); Erythrée — CEACR, observation, 2011, convention n°® 98;
Gambie — CEACR, demande directe, 2010; Koweit — CEACR, observation, 2011; Swaziland — CEACR,
observation, 2010; et Yémen — CEACR, observation, 2011.

196 Ay sujet de I’exclusion des gens de mer: voir, par exemple, Bénin — CEACR, observation, 2010; et
Madagascar — CEACR, observation, 2011.

197 Au sujet de I’exclusion de ces catégories de travailleurs: voir, par exemple, Burkina Faso — CEACR, demande
directe, 2011; et Turquie — CEACR, observation, 2010.

1% Au sujet de I’exclusion des travailleurs indépendants: voir, par exemple, République centrafricaine
— CEACR, demande directe, 2010; et Turquie — CEACR, observation, 2010.

19 pologne — CEACR, observation, 2011.

10 Au sujet de ’exclusion des travailleurs agricoles: voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation,
2010; Canada (Alberta, Ontario et Nouveau-Brunswick) — CEACR, observation, 2010 (en ce qui concerne les
travailleurs de 1’agriculture et de 1’horticulture); Honduras — CEACR, observation, 2010; et Pakistan — CEACR,
observation, 2010.

""" Au sujet de I’exclusion des travailleurs du secteur de la santé: voir, par exemple, Bangladesh — CEACR,
observation, 2010; Ethiopie — CEACR, observation, 2010; et Pakistan — CEACR, observation, 2010.

"2 Au sujet de I’exclusion de cette catégorie de travailleurs: voir, par exemple, Bangladesh — CEACR,
observation, 2010; Ethiopie — CEACR, observation, 2010; et Pakistan — CEACR, observation, 2010.

13 Turquie — CEACR, observation, 2010.
114 pgroy — CEACR, observation, 2005.
!5 République centrafricaine — CEACR, observation, 2010.
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Travailleurs domestiques

73. Enfin, si les organisations syndicales se sont efforcées de s’ouvrir aux travailleurs
domestiques, cette catégorie demeure exclue du champ d’application de la législation du
travail dans un certain nombre de pays, ou aucune disposition 1égale ne lui est applicable,
y compris en matiére de droits syndicaux, et ou elle ne rentre pas dans la compétence de
I’inspecteur du travail ''®. Partant, la commission souligne réguliérement la nécessité
d’assurer non seulement que les travailleurs domestiques soient couverts par la
législation pertinente, mais également que, dans la pratique, ils jouissent des garanties
prévues par la convention """, Dans ce contexte, elle a noté avec satisfaction notamment
la reconnaissance du droit d’organisation des travailleurs domestiques au Swaziland ''®.
Le droit des travailleurs domestiques de constituer leurs propres organisations et de
s’affilier aux organisations de leur choix est désormais spécifiquement reconnu dans la
récente convention (n°189) concernant le travail décent pour les travailleuses et
travailleurs domestiques, 2011.

Travailleurs des zones franches d’exportation

28

74. Dans son rapport de 2009, la commission d’experts a observé avec préoccupation
que application de la convention n’ 87 a ’égard des travailleurs des zones franches
d’exportation continuait a présenter des lacunes considérables '"°. Notant «la disparité
entre le droit et les faits quant a ’application des normes du travail dans ces zones, ainsi
qu’entre les travailleurs de ces zones et ceux du monde extérieur», la commission a
rappelé qu’il existe «environ 3 500 zones de cette nature, dans 120 pays ou territoires,
qui emploient au total prés de 66 millions de personnes» et a estimé «que la situation
dans les zones franches d’exportation revét une gravité particuliére, vue sous 1’angle des
droits de I’homme fondamentaux et notamment de 1’égalité de traitement, si 1’on veut
bien considérer que, la plupart du temps, les travailleurs de ces zones dont les droits sont
ainsi niés sont, dans une proportion extrémement ¢élevée, des femmesy. Par conséquent,
la commission prie les gouvernements concernés de transmettre des informations sur
D’exercice en pratique des droits syndicaux dans les zones franches d’exportation et les
magquilas, en particulier au sujet de [D’accés de Dinspection du travail et des
représentants des organisations de travailleurs a ces zones '*°. Elle nota a cet égard
avec intérét, notamment, la récente constitution d’organisations syndicales dans la zone
franche d’exportation au Togo '*'.

16 Voir la convention concernant le travail décent pour les travailleuses et travailleurs domestiques, adoptée lors
de la 100° session de la Conférence internationale du Travail (juin 2011), et ses travaux préparatoires. Voir aussi
les commentaires de la commission d’experts au sujet de la situation des travailleurs domestiques dans les pays
suivants, notamment: Bangladesh — CEACR, observation, 2009; Canada — CEACR, observation, 2010 (Ontario);
Chine (Région administrative spéciale de Macao) — CEACR, observation, 2004; Gambie — CEACR, observation,
2010; Haiti — CEACR, observation, 2010 (une loi sur I’amélioration des conditions de vie des travailleurs
domestiques doit étre promulguée); et Koweit — CEACR, observation, 2011.

7 Voir, par exemple, Mexique — CEACR, observation, 2005.
"8 Swaziland — CEACR, observation, 2011.

"9 CEACR, rapport de la Commission d’experts pour I’application des conventions et recommandations,
rapport 111 (Partie 1A), Conférence internationale du Travail, 98° session, 2009, observation générale, p. 56.

120 yoir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Guatemala — CEACR, observation, 2011;
Nigéria — CEACR, observation, 2011; et Pakistan — CEACR, observation, 2010. Voir aussi les commentaires
formulés a ce sujet dans le cadre de I’examen de la convention n° 98 concernant, par exemple, Bangladesh
— CEACR, observation, 2011; Belize — CEACR, observation, 2010; Islande — CEACR, observation, 2010;
Maurice — CEACR, observation, 2011; Nicaragua — CEACR, observation, 2011; Philippines — CEACR,
observation, 2011; et Mozambique — CEACR, demande directe, 2011. Voir aussi: Comité de la liberté syndicale,
337° rapport, cas n° 2371 (Bangladesh); 362° rapport, cas n° 2228 (Inde).

121 Togo — CEACR, observation, 2011.
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Travailleurs de 1’économie informelle

75. En ce qui concerne 1’économie informelle, la commission a ajouté que, dans de
nombreux pays, «I’économie informelle occupe la moiti¢, voire les trois quarts, du total
de la main-d’ceuvre» et qu’en vertu de la convention ces travailleurs ont le droit de
s’organiser et de négocier collectivement sans discrimination aucune, de constituer
librement des organisations syndicales et s’y affilier et de représenter leurs membres
devant les pouvoirs publics dans les structures instituées pour le dialogue social. Un
examen des commentaires de la commission «confirme inexorablement la réalité des
obstacles auxquels se heurte la multitude de ces travailleurs et illustre, dans certains cas,
I’impact dramatique de la situation sur la société dans son ensemblex» '*%.

76. Par ailleurs, la commission s’est félicitée des approches novatrices adoptées par
certains pays permettant aux travailleurs de 1’économie informelle de s’organiser. Elle a
noté avec intérét, par exemple, I’indication de la Confédération syndicale internationale
selon laquelle I’amendement de la 1égislation et les efforts déployés par les autorités en
Ouganda ' ont contribué a une importante amélioration de I’exercice des droits
syndicaux et que, suite a cela, des employeurs traditionnellement hostiles envers les
syndicats ont décidé de les reconnaitre et de négocier avec eux, notamment dans
I’industrie du textile. Elle a noté aussi que la 1égislation & Maurice '** dispose désormais
que chaque travailleur, citoyen ou non, disposant d’un permis de travail, doit pouvoir
s’affilier a un syndicat; que des campagnes de sensibilisation ont été organisées afin de
familiariser les travailleurs migrants avec les dispositions de la législation sur les
relations professionnelles (notamment la liberté syndicale); et que des mesures ont été
prises pour recueillir des données sur le degré de syndicalisation des travailleurs
migrants. Cependant, la commission a observé que ces initiatives positives sont peu
nombreuses et fort dispersées. Elle rejoint ainsi la préoccupation exprimée dans la
Résolution concernant le travail décent et I’économie informelle, adoptée par la
Conférence, dans laquelle I’OIT souligne l’'importance pratique de la liberté syndicale
pour une amélioration effective des conditions de travail dans I’économie informelle,
en particulier des femmes et des jeunes.

Sous-traitance et autres méthodes de contournement
du droit syndical

77. Notant qu’il existe des situations dans lesquelles des arrangements contractuels
peuvent avoir pour effet de priver les travailleurs de la protection a laquelle ils ont droit,
la recommandation (n° 198) sur la relation de travail, 2006, dispose que la politique
nationale devrait au moins comporter des mesures tendant a «combattre les relations de
travail déguisées» et a «assurer des normes applicables a toutes les formes
d’arrangements contractuels». Partant, la commission veille a obtenir des informations
au sujet des méthodes parfois employées pour contourner le droit d’organisation
syndicale dans certains pays (notamment les relations de travail déguisées en contrats
civils de prestation de services ou lutilisation de «coopératives de travail» en vue de

masquer de véritables relations d’emploi '*°) ',

122 CEACR, observation générale, 2009, convention n° 87.
123 Ouganda — CEACR, observation, 2009, convention n° 98.
124 Maurice — CEACR, observation, 2011.

125 Voir, par exemple, Colombie — CEACR, observation, 2010. Dans son rapport soumis en vertu de ’article 19
de la Constitution, le gouvernement de la Turquie propose d’envisager une action normative de 1’OIT sur le sujet
de la sous-traitance, en raison des inégalités que cette derni¢re crée entre les travailleurs occupant le méme
travail.
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Autres formes de distinction

Distinction basée sur 1’age d’affiliation syndicale

78. La plupart des législations nationales ne font aucune distinction fondée sur le sexe,
le statut matrimonial ou 1’age minimal en matiére d’affiliation syndicale ou interdisent
expressément toute discrimination a cet égard. Cependant, la commission constate que,
bien qu’elle insiste sur la nécessité de garantir que les mineurs ayant I’dge minimum
légal d’admission a DPemploi — tant comme travailleurs que comme apprentis —
puissent exercer leurs droits syndicaux sans autorisation parentale, certains pays font
encore dépendre I’adhésion aux syndicats professionnels des mineurs 4gés de moins de
18 ou 16 ans de 1’autorisation expresse des parents ou tuteurs, ou maintiennent une
divergence entre 1’age minimum d’admission a 1’emploi et ’dge minimum d’affiliation
syndicale '*’.

Distinction basée sur la nationalité ou la résidence

30

79. Le droit des travailleurs de constituer des organisations de leur choix et de s’y
affilier, sans distinction aucune, implique que tous ceux qui séjournent sur le
territoire d’un Etat, qu’ils aient ou non un permis de résidence, bénéficient des droits
syndicaux prévus par la convention, sans aucune différence fondée sur la
nationalité '**. En d’autres termes, de 1’avis de la commission, les travailleurs migrants
ont, dans les mémes conditions que les travailleurs nationaux, le droit de jouir des droits
fondamentaux découlant de la liberté syndicale. Si la majorité des législations et des
pratiques nationales reconnait aux travailleurs étrangers le droit de s’affilier aux
organisations syndicales, plusieurs législations comportent encore des restrictions plus
ou moins importantes liées a la nationalité ou a la résidence. Certains Etats continuent a
faire de la citoyenneté une condition pour la constitution des syndicats, ou a fixer la
proportion des membres qui doivent étre nationaux '*’ ou a soumettre I’affiliation

syndicale des étrangers a des conditions de résidence et/ou de réciprocité *°.

80. La commission a salué des lors I’adoption récente de législations étendant le droit
d’organisation syndicale aux travailleurs étrangers — notamment en EI Salvador "' et au
Koweit ** — ou supprimant les conditions de réciprocité, comme par exemple en
République arabe syrienne '*. Elle a noté en particulier avec satisfaction la décision du

126 Au sujet de la sous-traitance, voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, rapport n° 350, cas n° 2602
(République de Corée) (vol. XCI, 2008, Série B, n° 2), paragr. 671; et 330° rapport, cas n° 2151 (Colombie)
(vol. LXXXVI, 2003, Série B, n° 1), paragr. 540.

127 Voir, par exemple, Burkina Faso — CEACR, demande directe, 2011; Burundi — CEACR, observation, 2011;
République centrafricaine — CEACR, observation, 2010; Djibouti — CEACR, demande directe, 2011; Mali
— CEACR, demande directe, 2011; Mauritanie — CEACR, observation, 2011; Roumanie — CEACR, demande
directe, 2011; Sénégal — CEACR, observation, 2011; Sri Lanka — CEACR, observation, 2011; Tchad — CEACR,
observation, 2010; Togo — CEACR, demande directe, 2011; et Tunisie — CEACR, observation, 2011.

128 Voir, par exemple, Albanie — CEACR, demande directe, 2010. Les instruments de I’OIT s’appliquent aux
travailleurs migrants en situation irréguli¢re, sauf mention contraire (voir: Résolution concernant une approche
équitable pour les travailleurs migrants dans une économie mondialisée, adoptée par la Conférence en 2004,
paragr. 28).

129 Voir, par exemple, Algérie — CEACR, observation, 2010; et Libye — CEACR, demande directe, 2011.

B0 Voir, par exemple, République centrafricaine — CEACR, observation, 2010; et Philippines — CEACR,
observation, 2011.

3! B Salvador — CEACR, observation, 2010.
132 Koweit — CEACR, observation, 2011.

133 République arabe syrienne — CEACR, observation, 2002.
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Tribunal constitutionnel de 1’Espagne '**, qui a déclaré inconstitutionnelle la disposition
qui subordonnait a 1’obtention d’une autorisation de s¢jour ou de résidence le droit des
étrangers de se syndiquer librement ou de s’affilier & une organisation professionnelle
dans les mémes conditions que celles applicables aux travailleurs nationaux.

Distinction basée sur les opinions politiques

81. De l’avis de la commission, toute mesure législative ou réglementaire ou toute
pratique '* privant une personne de son droit de devenir membre d’un syndicat ou de le
rester parce qu’elle a ou exprime certaines opinions politiques ou qu’elle exerce une
activité politique constituerait (sauf le cas ou cette personne prone le recours a la
violence) une atteinte au droit syndical reconnu a I’article 2 de la convention.

Droit de constituer des organisations
«sans autorisation préalable»

82. La législation de nombreux pays dispose expressément que les travailleurs et les
employeurs ont le droit de constituer des organisations sans autorisation préalable. Si la
majorité d’entre elles exigent qu’un certain nombre de formalités soient accomplies a
cette fin, les autres n’en requiérent aucune '*°. Selon la commission, des réglementations
qui exigent 1’accomplissement de certaines formalités ne sont pas en elles-mémes
incompatibles avec la convention, dés lors qu’elles n’équivalent pas a imposer en
pratique une «autorisation préalable», qui serait contraire a 1’article 2, qu’elles ne
donnent pas aux autorités un pouvoir discrétionnaire pour refuser la constitution d’une
organisation et qu’elles ne constituent pas un obstacle tel qu’elles aboutissent en fait a
une interdiction pure et simple '*’. Elle souligne en outre qu’un recours contre toute
décision administrative de cet ordre devrait pouvoir étre examiné par une juridiction

indépendante et impartiale sans délai ',

Dépot des statuts et enregistrement

83. Les formalités couvertes par la notion d’«enregistrement» varient selon les
législations nationales. Dans la plupart des cas, 1’enregistrement d’une organisation
entraine des avantages importants (immunités spéciales, exonérations fiscales, droit de
déclencher le mécanisme de réglement des différends, droit d’étre reconnu comme agent
négociateur, etc.). Toutefois, de I’avis de la commission, bien que la reconnaissance
officielle d’une organisation a travers son enregistrement constitue un aspect
pertinent du droit d’organisation — puisque c’est la premiére mesure a prendre pour

13% Espagne — CEACR, observation, 2011. Par ailleurs, dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la
Constitution, le gouvernement de la Nouvelle-Zélande indique que la liberté syndicale peut étre exercée au niveau
de I’entreprise, du secteur/industrie ainsi qu’aux niveaux national et international par les catégories suivantes de
travailleurs: «tous les travailleurs du secteur public, les professionnels de la santé, les enseignants, les travailleurs
du secteur agricole, les travailleurs domestiques, les travailleurs migrants, les travailleurs de tous les ages et les
travailleurs de 1’économie informelle».

135 Voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 332° rapport, cas n° 2258 (Cuba), paragr. 515.

136 Dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement des Etats-Unis indique
qu’il n’est pas nécessaire qu’un syndicat soit enregistré pour étre reconnu au regard de la l1égislation nationale et il
n’y a pas non plus de conditions générales a remplir par les organisations de travailleurs ou d’employeurs une fois
constituées. La plupart de ces organisations sont des associations qui sont établies volontairement. Cependant, la
loi sur le rapport et la divulgation d’informations en matiére de travail (Labor-Management Reporting and
Disclosure Act, 29 U.S.C., paragr. 401-531) établit certains criteres relatifs au fonctionnement des organisations.

%7 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 68 et suiv. Voir, par exemple, Cameroun — CEACR, observation, 2010
(’existence juridique d’un syndicat est soumise a 1’agrément préalable du ministre en charge de 1’administration
territoriale).

138 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 106.
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que les organisations puissent remplir efficacement leur réle *° —, ’exercice d’activités

syndicales légitimes ne devrait pas en dépendre '*.

84. Certaines législations prévoient un simple dépot des statuts, éventuellement
accompagné de certains renseignements — concernant notamment le nombre d’affiliés et
la composition des organes directeurs — permettant a [’autorité chargée de
I’enregistrement de vérifier si 1’organisation s’est conformée aux dispositions de la
législation; dans ces cas, celle-ci ne dispose normalement pas d’un pouvoir
discrétionnaire. En revanche, d’autres lois ne définissent pas clairement les modalités
des formalités exigées ou les objections pouvant justifier un refus et conférent a
I’autorité compétente un pouvoir discrétionnaire pour accepter ou refuser une demande
d’enregistrement qui équivaut, en pratique, & imposer une «autorisation préalabley
incompatible avec I’article 2 de la convention '*'. C’est le cas par exemple des pays qui
organisent I’exercice d’un pouvoir discrétionnaire au travers des pouvoirs octroyés au
greffe '* ou qui subordonnent la décision en matiére d’enregistrement a 1’agrément
d’une autorité particuliére '** ou a un rapport d’enquéte de I’inspection du travail '*.

85. D’autres problémes de compatibilit¢ avec la convention se posent lorsque la
procédure d’enregistrement est si longue et compliquée qu’elle porte atteinte a la liberté
syndicale '¥*. Afin d’y remédier, la commission estime en particulier que: i) il est
important de permettre aux organisations qui demandent leur enregistrement de
bénéficier d’un délai suffisant pour remédier a toute difficulté liée a I’enregistrement
par Uintermédiaire de leurs représentants, plutot que de les obliger a recommencer la
procédure depuis le début '*°; et les autorités chargées de enregistrement devraient
coopérer pleinement a la résolution de ces difficultés; ii) dans le cas ou, pour pouvoir
déposer une nouvelle demande de constitution d’un syndicat, la législation impose
qu’un certain délai se soit écoulé depuis la précédente demande, ce délai ne doit pas
étre trop long (par exemple, la commission a demandé d’abroger un délai d’au moins
six mois '*"); et iii) le délai nécessaire pour la publication des statuts de I’organisation
dans le journal officiel doit lui aussi étre de durée raisonnable '*. La commission
considére par ailleurs que des modifications apportées aux réglements internes des
syndicats doivent étre effectives deés qu’elles ont été approuvées par les organes

139 Ethiopie — CEACR, observation, 2011.
149 Bélarus — CEACR, observation, 2011.
14 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 73-74.

142 voir, par exemple, Bahamas — CEACR, observation, 2010; Fidji — CEACR, observation, 2010; Saint-Vincent-
et-les Grenadines — CEACR, demande directe, 2011; et Seychelles — CEACR, observation, 2011.

143 Voir, par exemple, Haiti — CEACR, observation, 2010. Dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la
Constitution, le gouvernement de la République islamique d’Iran indique que les organisations syndicales
peuvent étre constituées dans le pays a condition qu’elles «ne portent pas atteinte aux principes d’indépendance,
de liberté, de solidarité nationale, aux préceptes islamiques et aux fondements de la République islamique».

14 Voir, par exemple, Djibouti — CEACR, observation, 2011.

45 Voir, par exemple, Ethiopie — CEACR, observation, 2011 (au sujet de la durée excessive de la procédure
d’enregistrement d’une organisation d’enseignants); Guatemala — CEACR, observation, 2011; Mozambique
— CEACR, observation, 2011 (le délai nécessaire a I’enregistrement devrait étre réduit & une durée raisonnable
n’excédant pas trente jours); Ouganda — CEACR, demande directe, 2011; Roumanie — CEACR, demande
directe, 2011; République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2011 (pas de délai fixé); et Zambie
— CEACR, observation, 2011 (jusqu’a six mois).

146 grménie — CEACR, demande directe, 2011.
7 El Salvador — CEACR, demande directe, 2010.
48 voir, par exemple, Cap-Vert — CEACR, demande directe, 2010.
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compétents du syndicat et que 1’autorité compétente en a été informée '*°. Enfin, elle
rappelle I’importance d’assurer la confidentialit¢ du traitement des données portant sur
I’affiliation syndicale dans le cadre de la procédure d’enregistrement '*°, non seulement
parce qu’il s’agit de données concernant la vie privée des travailleurs, mais également
parce que celles-ci pourraient les exposer a d’éventuelles représailles.

86. Dans ce contexte, la commission note avec satisfaction 1’abrogation de dispositions
qui permettaient aux tribunaux en Australie (Queensland) ' d’ordonner I’annulation de
I’enregistrement d’une organisation au motif que celle-ci ou ses membres ont participé a
une action revendicative ayant empéché ou perturbé 1’activité économique ou
commerciale, de méme que I’adoption d’une législation facilitant I’enregistrement des
syndicats au Botswana ">, ainsi que la limitation des pouvoirs du greffier de rejeter une

demande de fusion d’organisations syndicales a Fidji '*°.

Reconnaissance de la personnalité juridique

87. En vertu de I’article 7 de la convention, la personnalité juridique ne doit pas étre
refusée aux organisations des lors qu’elles réunissent les conditions prévues par la loi, et
son acquisition ne peut étre subordonnée a des conditions de nature a mettre en cause
I’application des articles 2, 3 et 4 de la convention. La commission considere que, s’il
existe des conditions pour 1’obtention de la personnalité juridique, celles-ci ne doivent
étre telles qu’elles équivalent en pratique a imposer une autorisation préalable. Elle note
a cet égard avec intérét une décision rendue récemment en ce sens par la Cour
constitutionnelle de Colombie '**, disant que I’inscription de 1’acte de constitution d’une
organisation ne constitue en soi que I’accomplissement de fonctions de publicité, sans
que cela n’autorise le ministére concerné a exercer un controle préalable sur le contenu
de I’acte. En revanche, elle a considéré que n’étaient pas conformes a la convention, par
exemple, des législations imposant a une organisation de base de représenter au moins
50 salariés pour pouvoir obtenir la personnalité juridique '>° ou exigeant des syndicats,
pour obtenir la personnalité juridique, qu’ils soient membres d’organisations de niveau
supérieur .

Recours judiciaires

ILC.101/11/1B

88. Un droit de recours auprés de tribunaux impartiaux et indépendants devrait exister
contre toute décision administrative portant sur I’enregistrement des syndicats '*’. Mais,
selon la commission, ’existence d’un recours judiciaire ne constitue cependant pas en
soi une garantie suffisante: les juges compétents devraient pouvoir, sur la base du
dossier, réexaminer les motifs du refus opposé par les autorités administratives, motifs
qui ne devraient pas étre contraires aux principes de la liberté syndicale. 1ls devraient

" Roumanie — CEACR, demande directe, 2011.

150 République bolivarienne du Venezuela — CEACR, observation, 2011.

! dustralie (Queensland) — CEACR, observation, 2006.

152 Botswana — CEACR, observation, 2005.

153 Fidji — CEACR, observation, 2008.

154 Colombie — CEACR, observation, 2010. Arrét n° 695 de 2008 de la Cour constitutionnelle.
155 Guinée équatoriale — CEACR, observation, 2011.

136 République de Moldova — CEACR, observation, 2011.

157 Cette question a été soulevée par la commission au sujet notamment des pays suivants: Cap-Vert
— CEACR, demande directe, 2010; Djibouti — CEACR, demande directe, 2011; et Rwanda — CEACR, demande
directe, 2011.
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également pouvoir se prononcer rapidement et, le cas échéant, ordonner des mesures
correctrices appropriées '*.

Droit des travailleurs et des employeurs de constituer
des organisations «de leur choix»

Structure et composition des organisations. Effectif minimal

34

89. En vertu de Particle 2 de la convention, les travailleurs et les employeurs ont le
droit de constituer des organisations «de leur choix» ainsi que celui de s’affilier a ces
organisations, a la seule condition de se conformer a leurs statuts. Ce droit fondamental
pour un exercice effectif de la liberté syndicale a d’importantes implications quant a la
détermination de la structure et de la composition des organisations concernées. Dans de
nombreux pays, une organisation professionnelle ne peut étre créée que si elle réunit un
nombre minimal de membres. De I’avis de la commission, cette exigence n’est pas en soi
incompatible avec la convention, mais /e seuil devrait étre fixé a un niveau raisonnable
de facon a ne pas entraver la constitution des organisations. Elle estime aussi que ce
critere devrait s’apprécier au regard du niveau auquel I’organisation est appelée a étre
créée (par exemple, au niveau du secteur d’activité ou a celui de I’entreprise) et de la
taille de I’entreprise '*°. En effet, I’exigence d’un effectif minimal trop élevé peut aboutir
en pratique a empécher la constitution de plus d’une organisation dans une profession,
un secteur ou une entreprise '°’. Ce seuil pourrait étre plus élevé pour les syndicats de
branche mais, a nouveau, des exigences trop ¢élevées risquent d’empécher le
développement des organisations syndicales.

90. En pratique, la commission constate que les conditions portant sur 1’effectif
minimal continuent a étre excessives dans un certain nombre de pays, tant pour les
organisations de travailleurs '®' que pour les organisations d’employeurs '®*. Elle a noté
des lors avec satisfaction les progres réalisés dans ce domaine, notamment la suppression
de toute exigence relative a I’effectif minimal pour la constitution d’organisations de
travailleurs ou d’employeurs au Portugal ', ainsi que la diminution du nombre de
travailleurs requis pour la constitution d’un syndicat au Chili '** et au Pérou '®® et pour la

constitution d’une organisation d’employeurs a Maurice .

158 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 77 et 106.

159 Voir, par exemple, Lettonie — CEACR, demande directe, 2011; et Nigéria — CEACR, observation, 2011. Par
exemple, la commission considére qu’exiger de réunir dix membres pour la constitution d’une organisation
d’employeurs et 40 pour constituer une organisation de travailleurs au niveau de 1’entreprise est trop élevé (voir,
par exemple, Panama — CEACR, observation, 2011).

10 prenant en considération le fait que, dans un nombre important de pays, les petites et moyennes entreprises
sont prépondérantes, la commission estime que le nombre de travailleurs exigé pour former un syndicat
d’entreprise au sein de celles-ci devrait étre inférieur a 30 travailleurs (Voir, par exemple, Equateur
— CEACR, observation, 1999).

161 yoir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; El Salvador — CEACR, demande directe, 2010;
Equateur — CEACR, observation, 2010; Gambie — CEACR, demande directe, 2010; Guinée équatoriale
— CEACR, observation, 2011; Honduras — CEACR, observation, 2010; Lettonie — CEACR, demande directe,
2011; Libye — CEACR, demande directe, 2011; Paraguay — CEACR, observation, 2011; Philippines — CEACR,
observation, 2011; et République bolivarienne du Venezuela — CEACR, observation, 2011.

162 Voir, par exemple, Arménie — CEACR, demande directe, 2011; El Salvador — CEACR, demande directe,
2010; Ghana — CEACR, demande directe, 2010; Grenade — CEACR, demande directe, 2010; Kazakhstan
— CEACR, observation, 2011; Kiribati — CEACR, observation, 2011; Panama — CEACR, observation, 2011;
Serbie — CEACR, observation, 2011; et République bolivarienne du Venezuela — CEACR, observation, 2011.

163 Portugal — CEACR, observation, 2005.
164 Chili — CEACR, observation, 2002.
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Droit de s affilier a plusieurs organisations

91. De I’avis de la commission, il est important de permettre aux travailleurs du secteur
privé et du secteur public qui exercent plus d’une activité professionnelle dans
différentes professions ou secteurs de s’affilier aux syndicats correspondants en tant que
membres a part entiére (a tout le moins de s’affilier simultanément, s’ils le souhaitent, a
un syndicat de branche et a un syndicat d’entreprise '*’). En d’autres termes, imposer
que les travailleurs ne puissent s’affilier qu’a un seul syndicat pourrait indiiment
porter atteinte a leur droit de constituer et de s’affilier aux organisations de leur
choix "%, Cependant, certaines législations exigent que les membres d’une organisation
appartiennent a des professions, occupations ou branches d’activité identiques ou
similaires '® ou imposent une structure générale au mouvement syndical '’’. Selon la
commission, de telles restrictions ne pourraient éventuellement étre appliquées qu’aux
organisations de base, a condition que celles-ci puissent librement constituer des
organisations interprofessionnelles et s’affilier a des fédérations et a des confédérations
selon les modalités jugées les plus appropriées par les travailleurs ou les employeurs
concernés '’'. Dans ce contexte, elle a noté avec intérét 1’abrogation en Turquie '’ des
dispositions constitutionnelles interdisant 1’affiliation a plusieurs syndicats.

Monopole syndical

92. Bien que les travailleurs comme les employeurs aient généralement avantage a
¢viter une multiplication du nombre d’organisations concurrentes, le droit des
travailleurs de pouvoir constituer les organisations de leur choix, tel qu’inscrit a
I’article 2 de la convention, implique que le pluralisme syndical doit rester possible dans
tous les cas. La commission considére notamment qu’il est important que les travailleurs
puissent changer de syndicat ou en constituer un nouveau pour des raisons
d’indépendance, d’efficacité ou de choix idéologique. Par conséquent, [’unicité
syndicale imposée directement ou indirectement par la législation est contraire a la
convention.

93. En pratique, certaines législations nationales continuent a établir explicitement un
systéme d’unicité syndicale '™, soit au niveau des organisations de base (en n’admettant

165 pérou — CEACR, observation, 2005.
166 Maurice — CEACR, observation, 2011.
167 E1 Salvador — CEACR, demande directe, 2010.

18 Au sujet de I’interdiction d’adhérer ou d’établir plus d’un syndicat, voir, par exemple, Bangladesh
— CEACR, observation, 2010; Egypte — CEACR, demande directe, 2011; Fidji — CEACR, observation, 2010;
Libye — CEACR, demande directe, 2011; Pakistan — CEACR, observation, 2010; Paraguay — CEACR, observation,
2011; et Roumanie — CEACR, demande directe, 2011.

19 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Pakistan — CEACR, observation, 2010 (art. 6(2)
de la loi sur les relations professionnelles); Zambie — CEACR, observation, 2011 (limitation de 1’affiliation
syndicale aux travailleurs dans la méme branche d’activité ou occupation).

170 Voir, par exemple, Panama — CEACR, observation, 2011 (pas plus d’une organisation au sein d’une méme
institution et les organisations ne peuvent avoir plus d’une branche par province).

"I Etude d’ensemble de 1994, paragr. 84.
172 Turquie — CEACR, observation, 2011.

17 Dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement du Brésil indique que le
droit de constituer librement des syndicats est assur¢, y compris a 1’égard des employés publics. Cependant il ne
peut exister plus d’un syndicat d’une méme catégorie dans une méme municipalité. D’autres pays continuent a
établir un systeme de monopole syndical, voir, par exemple, Bélarus — CEACR, observation, 2007; Iraq
— CEACR, observation, 2010, convention n° 98; Libye — CEACR, demande directe, 2011; République arabe
syrienne — CEACR, observation, 2011; Turkménistan — CEACR, demande directe, 2011; et Yémen — CEACR,
observation, 2011. Voir aussi: Comité de la liberté syndicale, 332° rapport, cas n° 2258 (Cuba), paragr. 514.
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la constitution que d’une seule organisation pour tous les travailleurs d’une entreprise,
d’une profession ou d’une branche d’activit¢ ou d’un organisme public donné), soit a
tous les niveaux de 1’organisation syndicale '’*. D’autres systémes ont pour résultat
indirect de rendre impossible la création d’une seconde organisation représentant les
intéréts des travailleurs, en attribuant par exemple des fonctions syndicales a un comité
syndical nommément désigné ou en fixant comme effectif minimal, pour la constitution
d’une organisation, un pourcentage de 50 pour cent des travailleurs intéressés, rendant
par 1a méme impossible la constitution de plusieurs organisations ' . Afin de remédier a
certaines de ces difficultés, la commission demande notamment que toute désignation
expresse dans la loi d’une organisation particuliére soit remplacée par une référence

neutre & I’organisation «la plus représentative» '’

94. Dr’autres formes de monopole syndical posent des problémes de compatibilité avec
la convention, notamment lorsque la législation impose que les syndicats soient
regroupés au sein d’une méme fédération ou confédération '’’; ou soumet la création de
tout nouveau syndicat a 1’approbation du syndicat déja existant; ou exige que les
organisations de base se conforment aux statuts de la seule organisation centrale
existante ou s’y affilient obligatoirement '"®. Enfin, les dispositions portant sur
I’enregistrement peuvent aussi aboutir a imposer un monopole syndical, en particulier
lorsque les autorités compétentes disposent d’un pouvoir discrétionnaire pour refuser
d’enregistrer un syndicat si un autre syndicat existe déja '”’. Dans ce contexte, la
commission a salué la suppression récente de références a 1’unicité¢ syndicale dans
plusieurs législations nationales, notamment en République centrafricaine *°, en
Ethiopie '*', en Fédération de Russie '™, au Koweit '**, en République de Moldova '** et

en République-Unie de Tanzanie '*°.

Coercition ou favoritisme des pouvoirs publics

36

95. Le favoritisme ou, au contraire, la discrimination exercée par les autorités a 1’égard
d’une ou plusieurs organisations de travailleurs ou d’employeurs peut revétir différentes
formes: pressions exercées sur les organisations dans les déclarations publiques des
autorités; aides inégalement distribuées; locaux fournis pour la tenue de réunions ou

17 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 91. Voir, par exemple, Egypte — CEACR, observation, 2011.

175 Voir, par exemple, Etat plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010; et Guatemala — CEACR,
observation, 2011.

176 Voir, par exemple, Canada — CEACR, observation, 2010 (au sujet de la nécessité pour les gouvernements de
I’lle-du-Prince-Edouard, la province de la Nouvelle-Ecosse et la province de 1’Ontario de supprimer
la désignation spécifique de syndicats individuels comme agents de négociation dans la l1égislation); et Cuba
— CEACR, observation, 2010.

177 Voir, par exemple, Koweit — CEACR, observation, 2011; et République arabe syrienne — CEACR,
observation, 2011.

'8 Cuba — CEACR, observation, 2010.

1" Nigéria — CEACR, observation, 2011 (art. 3(2) de la loi sur les syndicats).
180 République centrafricaine — CEACR, observation, 2010.

181 Ethiopie — CEACR, observation, 2006.

182 Feédération de Russie — CEACR, observation, 2003.

18 Koweit — CEACR, observation, 2011: le pluralisme syndical n’est toutefois pas assuré au niveau des
fédérations.

184 République de Moldova — CEACR, observation, 2002,
185 République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2005.
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d’activités a une organisation plutét qu’a une autre; reconnaissance refusée aux
dirigeants de certaines organisations dans 1’exercice de leurs activités légitimes, etc. '™.
De I’avis de la commission, tout traitement inégal de ce genre compromet le droit des
travailleurs ou des employeurs de constituer des organisations de leur choix et de s’y

affilier.

Reconnaissance des syndicats les plus représentatifs

96. Dans le souci de trouver un juste équilibre entre I’unicité syndicale imposée, qui est
incompatible avec la convention, et une multiplication excessive des organisations
syndicales, plusieurs législations consacrent la notion de «syndicats les plus
représentatifs», auxquels sont généralement accordés des droits et des avantages.
Plusieurs méthodes existent pour déterminer les syndicats les plus représentatifs ainsi
que la maniere selon laquelle ils s’engagent dans la négociation collective, ensemble ou
séparément. De 1’avis de la commission, ce concept n’est pas en soi contraire au principe
de la liberté syndicale, mais il doit étre assorti de certaines conditions, a savoir: i) que la
détermination des syndicats les plus représentatifs se fasse sur la base de critéres
objectifs, préétablis et précis, de fagon a éviter tout risque de partialité ou d’abus '*'; et
i1) que la distinction soit limitée a la reconnaissance de certains privileges (par exemple
aux fins de la négociation collective, de la consultation par les autorités ou de la
désignation de délégués auprés des organismes internationaux) ',

97. La commission tient a souligner que la liberté de choix des travailleurs serait
compromise si la distinction entre les syndicats les plus représentatifs et les syndicats
minoritaires, en droit ou dans la pratique, aboutissait a interdire I’existence d’autres
syndicats auxquels les travailleurs souhaiteraient s’affilier, ou a octroi de priviléges
propres a influencer indiiment le choix d’une organisation par les travailleurs .
Cette distinction ne devrait donc pas avoir pour effet de priver les syndicats non
reconnus comme les plus représentatifs des moyens essentiels pour défendre les intéréts
professionnels de leurs membres (par exemple, le droit de représenter leurs membres, y
compris en cas de réclamation individuelle), pour 1’organisation de leur gestion et de leur
activité et pour la formulation de leurs programmes, conformément a la convention '*°.

98. Enfin, la commission estime que sont compatibles avec la convention les systémes
ou un seul agent de négociation peut étre accrédité pour représenter les travailleurs d’une
unité de négociation donnée — ce qui lui confére le droit exclusif de négocier les
conventions collectives et de contrler leur application et leur interprétation —, a
condition toutefois que la législation ou la pratique oblige cet agent négociateur exclusif

186 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 104.

187 La commission a noté par exemple avec satisfaction I’information selon laquelle un accord politique avait été
trouvé en Belgique pour établir des critéres quantitatifs et qualitatifs (Etre constituées sur le plan national et avoir
un fonctionnement interprofessionnel; représenter la majorité des secteurs et des catégories de personnel dans les
secteurs privé et public; compter un nombre minimal de membres cotisants; avoir pour objet statutaire la défense
des intéréts des travailleurs) auxquels devront satisfaire les organisations les plus représentatives qui souhaitent
étre représentées au Conseil national du travail (Belgiqgue — CEACR, observation, 2010).

188 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 97; voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 362° rapport, cas
n° 2843 (Ukraine).

'8 Voir, par exemple, Argentine — CEACR, observation, 2011 (au sujet des articles 38, 48 et 52 de la loi
(n®23551) de 1988 sur les associations syndicales); et Botswana — CEACR, observation, 2011 (au sujet de
I’article 48B(1) de la loi sur les syndicats de travailleurs et les organisations d’employeurs).

1% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 98. Voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 362° rapport, cas
n° 2805 (Allemagne).
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a représenter équitablement et également tous les travailleurs de 1’unité de négociation,

qu’ils soient membres ou non du syndicat *'.

Securité syndicale et droit de ne pas s affilier
a une organisation

99. Alors que, dans plusieurs pays, la loi garantit directement ou indirectement le droit
de ne pas adhérer a un syndicat et interdit d’exercer toute forme de contrainte pour
obliger quiconque a y adhérer ou a lui apporter son soutien, d’autres législations
admettent, dans les conventions collectives ou les sentences arbitrales, les clauses dites
de «sécurité syndicale». Cela étant, de nombreuses législations n’autorisent pas les
clauses de ce type et celles-ci furent méme parfois déclarées inconstitutionnelles par
certaines cours suprémes '*2. Les clauses de sécurité syndicale visent par exemple &
rendre 1’affiliation syndicale obligatoire ou a imposer le versement de contributions aux
travailleurs non affiliés qui bénéficient des avantages de la convention collective
négociée par le syndicat '*>. Selon la commission et en conformité avec les travaux
préparatoires, 1’article 2 de la convention laisse a la pratique et a la réglementation de
chaque Etat le soin de décider s’il convient de garantir aux travailleurs le droit de ne pas
adhérer a une organisation professionnelle ou, au contraire, d’autoriser et, le cas échéant,
de réglementer I'utilisation des clauses et pratiques de sécurité syndicale. La seule
condition imposée par la commission est que ces clauses soient le résultat de libres
négociations entre syndicats de travailleurs et employeurs, y compris les employeurs
publics '**. Ainsi, toute contribution obligatoire a un syndicat ou & une organisation
d’employeurs imposée par la loi est contraire au droit d’adhérer librement a une
organisation de son choix. Le probléme est d’autant plus important si de telles
contributions sont pergues par le gouvernement, quand il n’est pas partie a la négociation
de telles clauses, pour étre ensuite distribuées aux organisations concernées, un tel
niveau d’intervention soulevant effectivement des difficultés liées a I’ingérence de I’Etat
dans les activités de ces organisations.

Droit des organisations de travailleurs et d’'employeurs
d’élaborer leurs statuts et réglements administratifs, d’élire
librement leurs représentants et d’organiser

leur gestion et leur activité

Elaboration des statuts et reglements administratifs

38

100. Deux conditions doivent étre remplies pour assurer pleinement le droit des
organisations de travailleurs et d’employeurs d’¢élaborer leurs statuts et reéglements
administratifs: 1) la législation nationale ne devrait prévoir que des exigences de forme
en ce qui concerne les statuts syndicaux sauf en ce qui concerne la nécessité de respecter
un processus démocratique '*° et d’assurer un droit de recours aux affiliés; et ii) les

I Btude d’ensemble de 1994, paragr. 99.
192 Voir, par exemple, Mexigue.

19 Par exemple, aux Etats-Unis, les travailleurs qui ne sont pas membres du syndicat peuvent avoir a payer une
contribution du fait des services fournis par le syndicat (voir International Association of Machinists c. Street,
367 US 740 (1961)).

194 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 100 et suiv.

195 Par exemple, dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement des
Etats-Unis indique que la 1égislation (Labor-Management Reporting and Disclosure Act, 29 U.S.C., paragr. 411)
prévoit une «Charte des droits» pour les membres des syndicats afin de leur assurer des droits minimaux. Tous les
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statuts et réglements ne doivent faire 1’objet que d’une vérification par les autorités du
respect des exigences formelles. Les dispositions législatives qui vont au-dela de ces
exigences de forme peuvent, selon la commission, constituer une intervention contraire a
Iarticle 3, paragraphe 2, de la convention. Dans la pratique cependant, plusieurs Etats
continuent a autoriser certaines ingérences des pouvoirs publics qui, selon les cas,

prennent différentes formes: obligation imposée aux syndicats de base de se conformer

aux statuts d’une fédération unique; approbation de la constitution d’un nouveau
syndicat par la direction de 1’organisation existante; rédaction des statuts par les autorités
publiques; obligation pour les syndicats de calquer leurs statuts sur un mode¢le contenant

des clauses allant au-dela d’exigences de pure forme, etc.

Liberté syndicale, égalité entre hommes et femmes
et non-discrimination

La commission rappelle que la Déclaration de I'OIT sur la justice sociale pour une
mondialisation équitable reconnait que la liberté syndicale et la reconnaissance
effective du droit de négociation collective sont particulierement importantes pour
permettre la réalisation des objectifs stratégiques de I'OIT. L’égalité entre hommes et
femmes et la non-discrimination sont également mises en évidence comme étant des
thémes ftransversaux. La commission a constamment souligné que les droits
consacrés par les conventions n° 87 et 98 doivent étre garantis sans distinction ni
discrimination d’aucune sorte fondée sur I'occupation, le sexe, la couleur, la race, la
religion, 'ascendance nationale, I'opinion politique ou l'origine sociale. Pour sa part, la
recommandation (n° 111) concernant la discrimination (emploi et profession), 1958,
prévoit que la politique nationale visant a empécher la discrimination en matiére
d’emploi et de profession devrait tenir compte d’un certain nombre de principes, dont
les suivants: les organisations d’employeurs et de travailleurs ne devraient pratiquer
ou tolérer aucune discrimination en ce qui concerne lI'admission des membres, le
maintien de la qualité de membre ou la participation aux affaires syndicales; et dans
les négociations collectives et les relations professionnelles, les parties devraient
respecter le principe de I'égalité de chances et de traitement en matiére d’emploi et de
profession et veiller a ce que les conventions collectives ne contiennent aucune
disposition de nature discriminatoire.

La commission note que les organisations de travailleurs et d’employeurs ont,
pendant de nombreuses années, joué un role déterminant dans la promotion de
I'égalité en matiére d’emploi et d’acces a I'emploi, en particulier a travers le processus
de négociation collective. Dans les conventions collectives, une attention spécifique a
été accordée a I'égalité et a la non-discrimination fondée sur une série de motifs, y
compris et souvent méme au-deld de ceux énoncés dans la convention n° 111, a
savoir la race, la couleur, le sexe, la religion, I'opinion politique, 'ascendance nationale
et 'origine sociale. D’autres motifs qui ont été abordés par les conventions collectives
comprennent I'dge, I'orientation sexuelle, le handicap, les caractéristiques physiques
ainsi que le VIH et le sida. Des dispositions ont également été incluses dans les
conventions collectives visant a renforcer I'égalité sur le lieu de travail et a préter
assistance aux femmes et aux hommes afin de concilier responsabilités
professionnelles et familiales, incluant des ententes de travail flexibles et des congés
pour des motifs familiaux. Dans certains pays, des analyses concernant la différence
d'impact que les dispositions des conventions collectives peuvent avoir sur les
hommes et les femmes sont en cours de réalisation, en vue d’assurer que ces
dispositions ne puissent pas constituer une discrimination indirecte a I’encontre des
femmes, et qu’elles favorisent une rémunération égale entre hommes et femmes pour
un travail de valeur égale.
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39

CACYCITRCRC)



Donner un visage humain a la mondialisation

Un certain nombre d’organisations de travailleurs et d’employeurs ont également
cherché des moyens de rendre leurs membres et leurs instances dirigeantes plus
représentatifs en instaurant des quotas ou des seuils de représentativité pour les
femmes ou les groupes minoritaires ou en offrant des services intéressant
particulierement certains groupes sous-représentés. La commission accueille
favorablement ces initiatives volontaires et les encourage.

Libre élection des représentants

Procédure d’élection

101. La plupart des législations nationales reconnaissent de maniere implicite ou
explicite le principe de I’¢lection des dirigeants d’organisations par leurs mandants.
Cependant, alors que certains pays prévoient uniquement que les statuts des
organisations doivent indiquer le mode de désignation de leurs organes directeurs ou
visent a promouvoir des principes démocratiques au sein des syndicats ou a garantir le
déroulement normal de la procédure électorale, d’autres permettent une ingérence
arbitraire des autorités dans la procédure électorale incompatible avec [’article 3,
paragraphe 1, de la convention. Il s’agit par exemple de dispositions qui fixent des
régles tres précises au sujet des élections ou qui permettent un contrdle par les autorités
administratives ou par la centrale syndicale unique sur le déroulement des opérations
électorales '*® (imposant par exemple la présence obligatoire d’un inspecteur du travail
ou d’un représentant de 1’administration '*’ ou 1’approbation ou I’homologation des
¢lections et de leurs résultats). En ce qui concerne ’appui logistique que pourrait
fournir une autorité publique électorale pour [D’organisation des élections, la
commission considére que cette aide ne peut étre fournie que si les organisations le
demandent, conformément a leurs statuts '**.

Conditions d’éligibilité des représentants

Appartenance a la profession ou a 1’entreprise
et conditions d’ancienneté

40

102. L’appartenance a la profession ou a I’entreprise — au moment de la candidature ou
durant une certaine période avant 1’élection '’ — pour pouvoir exercer un mandat
syndical est une condition fréquemment prévue par les statuts syndicaux. Une telle
condition est parfois imposée également par les législations nationales *%°. Il arrive méme
que la violation de cette obligation l1égale soit punie d’une peine d’emprisonnement, ce
que la commission considére inacceptable *°'. Cette condition peut aussi étre imposée de
maniere indirecte, lorsque la loi prévoit qu’il faut appartenir a la profession pour étre

19 Voir, par exemple, Egypte — CEACR, observation, 2011; et République bolivarienne du Venezuela — CEACR,
observation, 2010 (au sujet des pouvoirs du Conseil national électoral).

7 Voir, par exemple, Bahamas — CEACR, observation, 2010.
18 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 113-115.

199 Voir, par exemple, Burundi — CEACR, observation, 2011, et CEACR, demande directe, 2010 (ancienneté d’au
moins un an et d’au moins trois ans dans la fonction publique); Cambodge — CEACR, demande directe, 2011 (un
an); Fidji — CEACR, observation, 2010 (six mois); et Libye — CEACR, demande directe, 2011 (quatre ans).

20 v/oir, par exemple, Etat plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010; Guatemala — CEACR,
observation, 2011; Honduras — CEACR, observation, 2010; Mauritanie — CEACR, observation, 2005, et
demande directe, 2011; Panama — CEACR, observation, 2011; et Ouganda — CEACR, demande directe, 2011.

21 Voir, par exemple, Pakistan — CEACR, observation, 2011 (art. 27-B de 1’ordonnance de 1962 sur les
établissements bancaires).
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membre d’un syndicat, et étre membre du syndicat pour étre élu dirigeant 2. Selon la
commission, de telles dispositions peuvent entraver le droit des organisations d’¢laborer
librement leurs statuts et d’élire librement leurs représentants en leur 6tant la possibilité
d’¢élire des personnes qualifiées (telles que des permanents syndicaux ou des retraités) ou
en les privant de I’expérience de certains dirigeants lorsqu’elles ne disposent pas, dans
leurs propres rangs, de personnes compétentes en nombre suffisant. Il existe en outre un
risque réel d’ingérence de I’employeur, par le biais du licenciement des dirigeants
syndicaux qui perdent, de ce fait, leur qualité de responsables syndicaux **. Par
conséquent, la commission estime que de telles dispositions législatives doivent étre
assouplies, en acceptant par exemple la candidature de personnes ayant travaillé
antérieurement dans la profession ou en levant la condition d’appartenance a la
profession pour une proportion raisonnable de dirigeants.

Nationalité, age et critére d’alphabétisation

103. La nécessité d’étre ressortissant du pays en question pour pouvoir étre élu a des
fonctions syndicales est imposée par plusieurs Etats 2**. De telles dispositions empéchent
I’¢lection de travailleurs migrants ou étrangers. Parfois, cette exigence est assouplie
lorsqu’une condition de réciprocité existe entre pays “*° ou lorsque des dérogations
peuvent étre accordées par les autorités compétentes . La commission estime que la
législation nationale devrait permettre aux travailleurs étrangers d’accéder aux
fonctions de dirigeants syndicaux, tout au moins aprés une période raisonnable de
résidence dans le pays d’accueil *°’. Par exemple, elle a considéré que 1’imposition
d’une durée de résidence de vingt ans pour pouvoir accéder aux fonctions de dirigeant
syndical était excessive *°®, mais qu’une durée de trois ans pouvait étre considérée
comme étant raisonnable 2. Elle a noté dés lors avec satisfaction les progrés réalisés ces
derniéres années en matieére d’acces des travailleurs étrangers aux fonctions syndicales

dans certains pays, notamment en Autriche 210 au Botswana *'', au Burkina Faso *'%, au

202 yoir, par exemple, Mauritanie — CEACR, observation, 2005, et demande directe, 2011.

203 yoir, par exemple, Pérou — CEACR, demande directe, 2011 (obligation d’occuper un emploi pour pouvoir
étre dirigeant syndical).

204 yoir, par exemple, Etat plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010; Costa Rica — CEACR,
observation, 2010; El Salvador — CEACR, demande directe, 2010; Equateur — CEACR, observation, 2010; Fidji
— CEACR, observation, 2010; Guatemala — CEACR, observation, 2011; Honduras — CEACR, observation, 2010;
Libye — CEACR, demande directe, 2011; Mexique — CEACR, observation, 2011; et Panama — CEACR,
observation, 2011.

295 yoir, par exemple, République centrafricaine — CEACR, demande directe, 2010.

206 Voir, par exemple, Malaisie — CEACR, observation, 2011, convention n° 98 (si autorisation du ministre); et
Tunisie — CEACR, observation, 2011 (si agrément du Secrétaire d’Etat a la Jeunesse, aux Sports et aux Affaires
sociales).

27 V/oir, par exemple, République bolivarienne du Venezuela — CEACR, observation, 2011 (un projet prévoit de
faire passer de dix a cinq ans la durée de résidence nécessaire a cette fin). Voir aussi 1’article 10 de la convention
(n® 143) sur les travailleurs migrants (dispositions complémentaires), 1975, qui dispose que les travailleurs
migrants doivent bénéficier de 1’égalité des chances et de traitement notamment en matic¢re de droits syndicaux, et
le paragraphe 2 g) de la recommandation (n° 151) sur les travailleurs migrants, 1975, qui mentionne que la
politique d’égalit¢ de chances et de traitement doit porter, entre autres, sur 1’¢ligibilité aux responsabilités
syndicales.

28 République démocratique du Congo — CEACR, demande directe, 2011.
299 République centrafricaine — CEACR, demande directe, 2010.

*'% dutriche — CEACR, observation, 2008.

21T Botswana — CEACR, observation, 2005.

22 Burkina Faso — CEACR, observation, 2006.

ILC.101/1I/1B 41

EACYCITRCRT)



Donner un visage humain a la mondialisation

3 5 6

21 . . 214 . 21 .21
Luxembourg =°°, en Mauritanie ", au Nicaragua “>, en Roumanie

. 21 . 218
arabe syrienne *'" et en Turquie *'®.

, en République

104. En ce qui concerne certaines autres conditions d’¢ligibilité, la commission estime,
en particulier, que sont incompatibles avec la convention les obligations que le
candidat aux élections syndicales soit majeur *'° ou sache lire et écrire **°, et a noté
avec satisfaction la suppression du critére d’¢ligibilit¢ 1li¢ a D’alphabétisation au

Guatemala **'.

Opinions ou activités politiques

105. Les dispositions qui interdisent 1’exercice de fonctions syndicales sur de simples
considérations d’opinion, d’affiliation ou d’activités politiques ne sont pas compatibles
avec le droit des organisations d’¢lire librement leurs représentants. Selon la
commission, n’est pas non plus compatible avec la convention la pratique qui consiste
a donner une interprétation large de la législation imposant des restrictions, de fagcon
a priver certaines personnes du droit d’étre élues a des postes syndicaux en raison,
simplement, de leurs convictions ou appartenances politiques ***. La commission a noté
des lors avec satisfaction les progrés réalisés dans ce domaine, notamment la
reconnaissance de la possibilité pour les dirigeants syndicaux au Pérou *** d’exercer des
activités politiques dans une certaine mesure.

Antécédents judiciaires

42

106. De ’avis de la commission, une condamnation pour un acte qui, par sa nature,
ne met pas en cause l’intégrité de l’intéressé et ne présente pas de risques véritables
pour Dexercice des fonctions syndicales ne doit pas constituer un motif de
disqualification. En pratique cependant, plusieurs pays interdisent [’exercice de
fonctions syndicales a toute personne ayant fait 1’objet d’une condamnation, quelle qu’en
soit la gravité ou la nature ** ou pour certains délits déterminés **°. Ailleurs, les
condamnations judiciaires peuvent entrainer la perte des droits civils et politiques qu’il

213 Luxembourg — CEACR, observation, 2005.

*'* Mauritanie — CEACR, observation, 2005.

215 Nicaragua — CEACR, observation, 2005.

*1° Roumanie — CEACR, demande directe, 2005.

217 République arabe syrienne — CEACR, observation, 2002.
28 Tyrquie — CEACR, observation, 2010.

29 Voir, par exemple, Panama — CEACR, observation, 2011; et Paraguay — CEACR, observation, 2010.
20 yoir, par exemple, Honduras — CEACR, observation, 2010.
! Guatemala — CEACR, observation, 2002.

222 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 119.

*% Pérou — CEACR, observation, 2005.

24 Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, demande directe, 2011 («toute infraction pénale»); et Djibouti
— CEACR, observation, 2011 (condamnation «par quelque juridiction que ce soit»).

2 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010 (pour avoir forcé ou tenté de forcer un
employeur a signer un protocole d’accord ou a accéder a une revendication); Burundi — CEACR, observation,
2011 (pour toute peine définitive sans sursis et privative de liberté dépassant six mois de servitude pénale);
Pakistan — CEACR, observation, 2010 (pour toute infraction au regard de 1’article 78 de la loi sur les relations
professionnelles); Papouasie-Nouvelle-Guinée — CEACR, demande directe, 2011 (pour toute infraction pénale
passible d’une peine d’emprisonnement); et Turkménistan — CEACR, demande directe, 2011 (pour toute
condamnation pour un délit, en particulier pour un délit grave).
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faut posséder pour étre éligible aux fonctions syndicales *°. Dans ce contexte, la
commission nota avec satisfaction notamment la suppression de 1’exigence liée a

I’absence d’antécédent judiciaire au Botswana **’ et au Guatemala **®.

Réélection, destitution et suspension des dirigeants syndicaux

107. Selon la commission, I’exercice d’une fonction syndicale n’est pas incompatible
avec une vie professionnelle et, par conséquent, que tout travailleur, y compris les
hauts fonctionnaires **° exercant un mandat syndical, devrait pouvoir rester dans une
relation d’emploi s’il le souhaite. A son sens, toute disposition législative, quelle qu’en
soit la forme, qui restreint ou interdit la réélection aux fonctions syndicales, est
incompatible avec la convention *°, en raison a la fois du principe de ’autonomie des
organisations et des problémes que de telles dispositions peuvent poser aux organisations
qui ne comptent pas un nombre suffisant de personnes capables d’exercer des fonctions
syndicales. Par ailleurs, toute destitution ou suspension des dirigeants syndicaux qui ne
résulte pas d’une décision interne du syndicat, d’un vote des adhérents ou d’une
procédure judiciaire réguliére constitue une grave ingérence dans [’exercice des
fonctions syndicales. Par conséquent, les dispositions qui autorisent la désignation
d’administrateurs provisoires par les autorités administratives sont incompatibles avec la
convention, quels que soient les motifs invoqués **'. Sont également incompatibles avec
la convention, par exemple, les dispositions aux termes desquelles les autorités
«incitenty ou «promeuvent» le renouvellement de la direction de certaines organisations

de travailleurs ou d’employeurs **%.

Organisation de la gestion et de I'activité et formulation
du programme d’action

Gestion financiere

108. Les législations qui régissent de facon détaillée le fonctionnement interne des
organisations de travailleurs et d’employeurs présentent des risques graves d’ingérence
incompatibles avec la convention. Lorsque des dispositions législatives sont jugées
nécessaires, elles devraient se borner a établir un cadre global, en laissant la plus large
autonomie possible aux organisations dans leur fonctionnement et leur gestion. La
commission estime que les restrictions a ce principe devraient avoir pour seul but de
préserver I'intérét des membres et de garantir le fonctionnement démocratique des
organisations. Il devrait par ailleurs exister une procédure de recours devant un organe
judiciaire, impartial et indépendant, contre tout acte de cette nature posé par les

autorités 233,

109. Comme I’autonomie et 1’indépendance financi¢re des organisations ainsi que la
protection de leurs fonds et de leurs biens constituent des éléments essentiels de leur

226 Btude d’ensemble de 1994, paragr. 120.

**7 Botswana — CEACR, observation, 2005.

28 Guatemala — CEACR, observation, 2002.

22 Roumanie — CEACR, demande directe, 2011.

29 yoir, par exemple, Mexique — CEACR, observation, 2011 (interdiction de la réélection dans les syndicats).

3! yoir, par exemple, Egypte — CEACR, observation, 2011 (provocation d’arréts de travail); et Turquie
— CEACR, observation, 2010 (si participation d’un représentant a des élections locales ou générales).

B2 Voir, par exemple, Equateur — CEACR, observation, 2010. Art. 326, paragr. 8, de la Constitution.
33 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 135.
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droit d’organiser librement leur gestion, toute intervention législative en la maticre
appelle I’attention de la commission. Celle-ci, si elle admet que la législation puisse
exiger que les statuts des organisations contiennent des dispositions relatives a leur
gestion financiere interne ou prévoient un contrdle extérieur de leurs rapports financiers
pour garantir les conditions d’une gestion honnéte et efficace, estime que d’autres
interventions sont incompatibles avec la convention. Elle estime par exemple que,
lorsque ce controle s’effectue selon les modalités suivantes, il est compatible avec la
convention (dans tous les cas, 1’autorité judiciaire devrait avoir un droit de réexamen,
offrant toutes les garanties d’impartialité et d’objectivité, tant sur les questions de fond
que de procédure »*):

—  le contrdle se borne a une obligation de soumettre des rapports financiers annuels;
ou

—  le contrdle intervient parce qu’il existe des raisons graves et concordantes de croire
que les actions d’une organisation sont contraires a ses statuts ou a la loi (laquelle,
de son coté, ne devrait pas porter atteinte aux principes de la liberté syndicale);

—  le contrdle est limité aux cas dans lesquels un nombre appréciable de travailleurs
(par exemple 10 pour cent) demandent une enquéte sur des faits présumés de
malversation ou présentent une plainte.

110. En revanche, serait incompatible avec la convention une loi qui accorderait aux
autorités un pouvoir de contrdle allant au-dela de ces principes ou tendant a
réglementer a ’excés des aspects qui devraient relever de la compétence des syndicats
eux-mémes et étre réglés par leurs statuts . 11 peut s’agir d’une forme de contrdle
étendu de la gestion financiére des organisations **° ou de législations qui réglementent
en détail certains aspects de la gestion interne des organisations. Tel serait le cas par
exemple de dispositions qui:

- fixeraient la cotisation minimale des adhérents;
—  prévoiraient le contrdle financier de la comptabilité par les autorités publiques;

—  conféreraient aux autorités des pouvoirs étendus pour réglementer le plafond des

traitements et indemnités versés aux salariés du syndicat *’;

—  détermineraient la proportion des fonds syndicaux qui sera versée aux fédérations;

—  exigeraient que certaines opérations financicres, par exemple la réception de fonds

en provenance de I’étranger, soient approuvées par les pouvoirs publics **%;

—  restreindraient la liberté des syndicats d’investir, de gérer et d’utiliser leurs fonds

comme ils I’entendent a des fins syndicales normales et légales *%;

2% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 124-125.

35 oir, par exemple, Libye — CEACR, demande directe, 2011; et République bolivarienne du Venezuela
— CEACR, observation, 2011. Ces principes s’appliquent également au contrdle exercé sur les organisations
d’employeurs: voir Ukraine — CEACR, observation, 2011.

26 Voir, par exemple, Chili — CEACR, observation, 2010; Egypte — CEACR, observation, 2011; et Tchad
— CEACR, observation, 2010.

7 Voir, par exemple, Zimbabwe — CEACR, observation, 2011.

28 La commission nota une modification du Code du travail des Philippines en ce sens (projet de loi) in:
Philippines — CEACR, observation, 2011.

29 Voir, par exemple, Koweit — CEACR, observation, 2011; et République arabe syrienne — CEACR,
observation, 2011.
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—  donneraient aux autorités administratives, a tout moment, le droit d’inspecter les
livres et autres documents des organisations, d’effectuer des recherches ou d’exiger

la transmission de certains renseignements **’; ou

—  interviendraient dans la détermination de 1’utilisation des fonds du syndicat pour
payer les amendes ou sanctions infligées a 1’organisation ou a un responsable
syndical dans 1’accomplissement de ses fonctions.

111. La commission a noté avec satisfaction les progres réalisés récemment par certains
pays, notamment la diminution des facultés octroyées aux autorités pour contrdler les
organisations syndicales au Chili **'; I’abrogation du contréle étroit des syndicats par le
gouvernement au Guatemala ***; 1a limitation des pouvoirs du greffier pour ce qui est de
’inspection de la comptabilit¢ des syndicats & Sainte-Lucie **; 1’abrogation des
restrictions & la perception de fonds venant de 1’étranger au Botswana ***; ainsi que
I’abrogation ou la modification des dispositions qui interdisaient aux syndicats
I’acceptation de dons sans 1’accord préalable de la fédération et I’approbation du
ministére en République arabe syrienne **> et qui conféraient un large pouvoir de
contrdle financier au ministére et imposaient aux syndicats de base de reverser une part

de leurs recettes aux instances syndicales de niveau supérieur.

Gestion interne et inviolabilité des locaux

ILC.101/11/1B

112. L’ingérence des pouvoirs publics dans la gestion interne des organisations peut
prendre plusieurs formes. La commission estime que seraient contraires a la convention
des législations ou des pratiques qui, par exemple, imposeraient aux organisations les
obligations suivantes:

—  transmettre aux autorités, a leur demande, des copies des décisions prises par les
comités directeurs des organisations ou des rapports d’activité;

—  informer au préalable les autorités de la prise de décisions importantes ou autoriser
un représentant des autorités a étre présent a ces occasions;

- aider les autorités a déterminer si I’association atteint ses buts autorisés 2*; ou

—  permettre aux autorités de décider de la composition de 1’assemblée et des

instances dirigeantes des syndicats **’.

20 voir, par exemple, Botswana — CEACR, observation, 2011; Fidji — CEACR, observation, 2010; Lesotho
— CEACR, demande directe, 2011; Nigéria — CEACR, observation, 2011; Pakistan — CEACR, observation, 2010;
Papouasie-Nouvelle-Guinée — CEACR, demande directe, 2010; Saint-Kitts-et-Nevis — CEACR, demande directe,
2011; Turquie — CEACR, observation, 2010; et Zimbabwe — CEACR, observation, 2011. Certains Etats punissent
d’une peine d’emprisonnement 1’omission de transmettre aux autorités les informations requises: voir, par
exemple, Gambie — CEACR, demande directe, 2010; et Grenade — CEACR, demande directe, 2010.

1 Chili — CEACR, observation, 2002.

2 Guatemala — CEACR, observation, 2002.

28 Sainte-Lucie — CEACR, observation, 2002.

24 Botswana — CEACR, observation, 2005.

5 République arabe syrienne — CEACR, observation, 2002.
2 Tyrkménistan — CEACR, demande directe, 2011.

27 Voir, par exemple, Arménie — CEACR, demande directe, 2011 (détermination détaillée des droits et
responsabilités du congrés d’une organisation d’employeurs); et République arabe syrienne — CEACR,
observation, 2011 (détermination de la composition de 1’assemblée et des instances dirigeantes de la Fédération
générale des syndicats).
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113. De plus, d’autres questions devraient étre laissées a la discrétion des membres du
syndicat, en dehors de toute intervention des autorités publiques, comme par exemple: la
résolution de tout conflit interne a un syndicat **%; les questions concernant 1’affiliation
ou les cotisations des membres; celles portant sur la décision de mettre un terme aux
activités d’une organisation **’; ou celles se rapportant a la procédure de soumission de
revendications a I’employeur *°. Dans ce contexte, la commission salua notamment
1’abrogation au Pérou *°' de I’obligation pour les syndicats de soumettre & I’autorité du

travail tous les rapports que celle-ci pouvait leur demander.

114. Enfin, la liberté de gestion comprend également le droit pour les organisations de
disposer pleinement de tous leurs biens mobiliers et immobiliers, ainsi que leur droit a
I’inviolabilit¢ de leurs locaux, de leur correspondance et de leurs communications.
Lorsque la Iégislation prévoit des exceptions a ce principe — par exemple en raison d’une
situation d’urgence ou de considérations d’ordre public —, la commission consideére que
les perquisitions ne devraient étre possibles que sur délivrance d’un mandat par
DPautorité judiciaire compétente lorsque celle-ci est convaincue qu’il existe de bonnes
raisons de supposer qu’on trouvera les preuves nécessaires a la poursuite d’un délit de
droit commun, et a la condition que la perquisition soit limitée aux objets qui ont motivé

la délivrance du mandat %2

Activités et programme d’action

46

115. Enfin, les organisations de travailleurs et d’employeurs doivent avoir le droit
d’organiser en toute liberté leurs activités et de formuler leur programme d’action,
dans le but de défendre les intéréts professionnels de leurs membres, dans le respect de
la légalité. Cela recouvre notamment le droit de tenir des réunions, le droit, pour leurs
dirigeants, d’accéder aux lieux de travail et de communiquer avec la direction de
DUentreprise, le droit d’organiser des actions revendicatives, ainsi que [I’exercice de
certaines activités politiques (comme le soutien d’un parti politique considéré comme
plus enclin a défendre les intéréts de leurs membres). Les autorités devraient s’abstenir
de toute intervention de nature a limiter la liberté de réunion ou a en entraver 1’exercice
légal, a moins que cet exercice ne menace l’ordre public de maniére grave et
imminente *°*. Par exemple, la commission estime que devraient étre abrogées les
dispositions qui autorisent les autorités a convoquer 1’assemblée générale d’une
organisation *** ou a imposer la présence d’observateurs lors des réunions ou
manifestations organisées par les syndicats »°°. Dans ce contexte, elle s’est félicitée en
particulier de la modification de la législation au Botswana *>® qui permettait au greffier
et au ministre de convoquer des assemblées générales, et de la suppression par un projet
de loi en Turquie *’ de la disposition habilitant le gouverneur a désigner un observateur
a I’assemblée générale d’un syndicat.

28 Voir, par exemple, Burundi — CEACR, demande directe, 2011.

2 Voir, par exemple, ex-République yougoslave de Macédoine — CEACR, observation, 2011.
20 v/ oir, par exemple, Kazakhstan — CEACR, observation, 2011.

B! pgrou — CEACR, observation, 2005.

232 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 127.

253 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 35.

254 Ouganda — CEACR, demande directe, 2011.

B3, adjikistan — CEACR, demande directe, 2011.

2% Botswana — CEACR, observation, 2005.

257 Turquie — CEACR, observation, 2010.
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Droit de

116. Quant aux activités politiques des organisations, la commission est d’avis que tant
les législations qui associent étroitement organisations syndicales et partis politiques
que les dispositions interdisant toute activité politique aux syndicats soulévent des
difficultés par rapport aux principes de la convention. Notant que ’existence d’un
mouvement syndical stable, libre et indépendant est une condition indispensable a
I’établissement de bonnes relations professionnelles et devrait contribuer a améliorer,
dans tous les pays, les conditions sociales en général >®, la commission estime qu’une
certaine souplesse de la législation est souhaitable, afin de réaliser un équilibre
raisonnable entre, d’une part, I’intérét légitime des organisations a exprimer leur point de
vue sur les questions de politique économique et sociale intéressant leurs membres et les
salariés en général et, d’autre part, le degré de séparation voulu entre I’action politique

proprement dite et les activités syndicales **°.

greve

Introduction

117. La gréve constitue un moyen essentiel permettant aux travailleurs et a leurs
organisations de défendre leurs intéréts; il existe cependant différentes opinions sur le
droit de gréve. Si la gréve constitue certes un droit fondamental, elle ne constitue pas une
fin en soi, mais un recours ultime des organisations de travailleurs, en raison du fait
qu’elle est lourde de conséquences non seulement pour les employeurs, mais aussi pour
les travailleurs, leurs familles et leurs organisations ainsi que pour des tiers dans certains
circonstances. En 1’absence d’une disposition expresse dans la convention n° 87, c’est
essentiellement sur la base de 1’article 3 de la convention qui consacre le droit des
organisations de travailleurs d’organiser leurs activités et de formuler leur programme
d’action et de I’article 10 qui établit comme objectif de ces organisations de promouvoir
et de défendre les intéréts des travailleurs que fut développé progressivement — comme
ce fut d’ailleurs le cas en ce qui concerne les autres dispositions de la convention — par le
Comit¢ de la liberté syndicale en tant qu’organe tripartite spécialisé (depuis 1952) et par
la commission d’experts (depuis 1959, prenant en considération essentiellement les
principes établis par le comité) un certain nombre de principes sur le droit de greve.
Cette position des organes de controle en faveur de la reconnaissance et de la protection
du droit de gréve a toutefois fait 1’objet de certaines critiques de la part du groupe des
employeurs au sein de la Commission de 1’application des normes de la Conférence
internationale du Travail.

Groupe des employeurs

Le groupe des employeurs au sein de la Commission de la Conférence estime
que ni les travaux préparatoires de la convention n° 87 ni une interprétation fondée sur
la Convention de Vienne sur le droit des traités ne permettent de dégager, a partir de
la convention, des principes régissant de maniére détaillée le droit de gréve !

Selon les membres employeurs, le droit de gréve n’a pas de base juridique dans
les conventions sur la liberté syndicale. A leur sens, la convention n° 87 contient au
plus un droit général a la gréve qui, néanmoins, ne peut étre réglementé en détail en
vertu des dispositions de cette convention. lls considérent que, lorsque la commission
d’experts exprime son opinion de maniére détaillée sur les politiques de gréve, en
particulier en ce qui concerne les «services essentiels», elle applique une approche

ILC.101/11/1B

«unique et valide pour tous» sans reconnaitre les différences de développement

258 Résolution concernant 1’indépendance du mouvement syndical, 1952 (préambule).

2 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 130-133.
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économique ou industriel ou I'impact de la conjoncture économique. lls ajoutent que
'approche de la commission met a mal le tripartisme et lui demandent de revoir son
interprétation de la question 2. En 2011, les membres employeurs réitérerent leur
position, estimant que les observations de la commission d’experts sur le droit de
gréve et les services essentiels ne sont pas conformes avec le texte, les travaux
préparatoires et I'historique de la négociation de la convention n° 87 3,

Dans sa communication datée du 7 juillet 2011, I'Organisation internationale des
employeurs (OIE) rappelle et développe en détail la position exprimée de longue date
par le groupe des employeurs concernant le droit de gréve, comme elle apparait dans
les Comptes rendus des travaux de la Commission de la Conférence, en particulier
ceux de la 81° session de la Conférence internationale du Travail (1994) lors de la
discussion de la derniére étude d’ensemble sur la liberté syndicale et négociation
collective.

' Commission de I'application des normes, Extraits du Compte rendu des travaux, CIT, 99° session, Genéve,
juin 2010, Partie I, Rapport général, paragr. 57. 2 Ibid. * Commission de I'application des normes, Rapport
général, CIT, 100° session, Genéve, juin 2011, Partie |, Extraits du Compte rendu des travaux, paragr. 55.
Par ailleurs, dans la discussion de I'étude d’ensemble de 1994, les membres employeurs ont indiqué que «la
gréve n'est mentionnée ni dans la convention n° 87 ni dans la convention n° 98. Par ailleurs, I'étude donne
[...] une grande importance a I'historique de ces instruments; or cette méthode d’interprétation historique n’a
gu’une importance secondaire, puisqu’il y a en premier lieu le texte, le but et la signification des dispositions
elles-mémes. |l n'existe pas de dispositions expresses sur la gréve et il n’était pas utile de citer les normes
contenues dans les instruments d’autres organisations, ou les gréves ou I'action collective sont parfois
mentionnées dans un tout autre contexte, de fagon trés générale ou seulement indirecte [...] Le début du
chapitre indique a juste titre que le droit de gréve avait été mentionné durant les travaux préparatoires, mais
il est ajouté au paragraphe 142 que «... lors des discussions a la Conférence en 1947 et 1948, aucun
amendement consacrant ou écartant expressément le droit de gréve ne fut adopté, ni méme présenté». Les
membres employeurs ont toutefois cité le passage suivant: «Plusieurs gouvernements, tout en donnant leur
assentiment a la formule, ont toutefois souligné, a juste titre semble-t-il, que le projet de convention ne porte
que sur la liberté syndicale et non pas sur le droit de gréve, probléme qui sera examiné a propos de la
question VIII (conciliation et arbitrage) inscrite a I'ordre du jour de la Conférence. Dans ces conditions, il
nous a semblé préférable de ne pas faire figurer une disposition a cet effet dans le projet de convention sur
la liberté syndicale.» (31° Conférence, 1948, rapport VII, p. 92.) Une conclusion semblable fut retenue en
séance pléniere: «Le président de la Commission déclara a ce propos que la convention ne prétend pas étre
un “code de réglementation” du droit syndical, mais se borne a énoncer dans un texte succinct certains
principes fondamentaux.» (31° Conférence, 1948, Compte rendu des travaux, annexe X, p. 499.) Par la
suite, la recommandation n° 92 sur la conciliation et I'arbitrage volontaires a traité de cette question de fagon
neutre sans en réglementer le contenu. Durant la séance pléniére, le porte-parole des travailleurs, Léon
Jouhaux lui-méme, s’était amérement plaint du résultat insatisfaisant de la discussion; il n’a pas mentionné
explicitement I'absence du droit de gréve mais d’autres délégués l'ont fait. De plus, lors de I'adoption de la
convention n° 98, deux demandes présentées par les délégués travailleurs en vue d’inclure une garantie du
droit de greve ont été rejetées au motif qu’il n’était pas couvert par le texte proposé et que cette question
devrait étre traitée ultérieurement. (32° Conférence, 1949, Compte rendu des travaux, annexe VIl, pp. 464
et 466; voir également BIT: Industry and Labour, vol. |l, juillet-décembre 1949, pp. 147 et suiv.) «Peu apres,
un délégué gouvernemental a fait la méme demande, que le président a déclarée irrecevable pour les
mémes raisons [...] Dans ces circonstances, il est incompréhensible pour les membres employeurs que les
organes de contréle aient pu se prononcer sur la portée et le contenu exacts du droit de gréve en I'absence
de dispositions concrétes et explicites sur le sujet, et que cette absence semble précisément avoir constitué
la justification de leur démarche, comme il est mentionné au paragraphe 145. Ce que la commission
d’experts a mis ici en pratique s’appelle un axiome en mathématiques, et un dogme en théologie catholique:
il s’agit de I'acceptation totale, sans conditions préalables, d’'une vérité tenue pour certaine et de laquelle
tout dérive.» (Compte rendu des travaux, CIT, 81° session, Genéve, 1994, paragr. 117-119, pp. 25/36 et
Suiv.).

Groupe des travailleurs

Les membres travailleurs de la Commission de la Conférence contestent cette
position des employeurs et considérent que, bien que le droit de gréve ne soit pas
expressément mentionné dans la convention, cela n’empéche pas que son existence
puisse étre reconnue sur la base notamment de plusieurs instruments internationaux !

Dans la discussion sur I'étude d’ensemble de 1994, ils déclarérent que le droit de
gréve constituait un corollaire indissociable du droit d’association syndicale protégé
par la convention n° 87 et par les principes énoncés dans la Constitution de I'OIT.
Selon eux, sans droit de gréve, la liberté syndicale serait vidée de sa substance. lls ont
ajouté que les objectifs de la gréve ne peuvent étre restreints aux seuls différends liés
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au lieu de travail ou a lentreprise, notamment en raison des phénoménes de
fragmentation des entreprises et d’'internationalisation. C’est Ia la conséquence logique
du fait que les activités syndicales ne sauraient se limiter aux questions strictement
professionnelles. Les gréves de solidarité, ainsi que les gréves aux niveaux sectoriel,
national et international, devraient étre possibles. Enfin, ils ont estimé qu’en limitant
considérablement la marge de manceuvre des syndicats par des restrictions juridiques
ou administratives les gouvernements et les employeurs risquent de se trouver
confrontés de plus en plus souvent a des actions spontanées 2,

Selon les membres travailleurs, les restrictions éventuelles au droit de gréve dans
les services essentiels et pour certaines catégories de fonctionnaires devraient étre
définies restrictivement, étant donné qu'il s’agit d’'une dérogation a une régle générale,
concernant un droit fondamental. lls ajoutent que la commission d'experts a
l'unanimité, tous les membres travailleurs et la trés grande majorité des membres
gouvernementaux sont d’avis que la protection efficace de la liberté syndicale implique
nécessairement des régles et principes opérationnels concernant les modalités du
droit de gréve. Enfin, ils indiquent que les experts ont développé leurs vues sur cette
question de maniére prudente, graduelle et équilibrée, avec I'appui d’'une majorité de
la Commission de la Conférence, et qu’il serait préférable de ne pas ébranler le
consensus général qui s’est maintenant établi a cet égard %,

' Commission de I'application des normes, Extraits du Compte rendu des travaux, CIT, 99° session, Genéve,

juin 2010, Partie |, Rapport général, paragr. 74. 2 Compte rendu des travaux, CIT, 81° session, Genéve,
1994, Rapport général, paragr. 136-143, pp. 25/42 et suiv. * Ibid.

118. Concernant les avis selon lesquels les travaux préparatoires ne permettraient pas de
soutenir I’inclusion du droit de greéve, la commission souhaite d’abord observer que
I’absence d’une disposition expresse n’est pas déterminante puisque les termes de la
convention doivent étre interprétés a la lumiere de son objet et de son but. Bien que la
commission considére que les travaux préparatoires soient un moyen complémentaire
d’interprétation important dans I’examen de 1’application d’une convention en particulier
dans un pays donné, ils peuvent étre écartés au profit des autres régles d’interprétation,
notamment, dans ce cas spécifique, de la pratique ultérieurement suivie pendant plus de
cinquante-deux années (voir art. 31 et 32 de la Convention de Vienne sur le droit des
traités). En outre, et comme indiqué ci-dessous en réponse a des commentaires formulés
tant par les organisations de travailleurs que par les organisations d’employeurs, le
processus permettant de déterminer s’il y a respect ou non d’un droit de gréve général
implique systématiquement un examen des circonstances spécifiques dans le contexte
desquelles la commission est appelée a déterminer le champ d’application et les
modalités de ce droit. La commission a également gardé a 1’esprit, a travers les années,
les considérations présentées par les constituants tripartites et souhaite rappeler a cet
égard que le droit de gréve a en effet été d’abord affirmé comme un principe
fondamental de la liberté syndicale par le Comité de la liberté syndicale, comité tripartite,
en 1952 et a été reconnu et développé par ce comité dans un grand nombre de décisions
au cours de plus d’un demi-siécle. De plus, I’étude d’ensemble de 1959, dans laquelle la
commission s’est exprimée pour la premicre fois sur la question du droit de gréve en lien
avec la convention, a été pleinement discutée par la Commission de 1’application des
normes de la Conférence, sans aucune objection de la part de I’un quelconque de ses
constituants.

119. La commission réaffirme que le droit de greve découle de la convention. En outre,
la commission souligne qu’il est largement mentionné par la grande majorité des
législations nationales et par un nombre important de constitutions, ainsi que par
plusieurs instruments internationaux et régionaux, ce qui justifie les interventions de la
commission sur la question. En effet, les principes développés par les organes de
contréle ont pour objectif uniquement d’assurer que ce droit ne constitue pas un outil

49

RAANOW®®



Donner un visage humain a la mondialisation

50

théorique mais qu’il soit véritablement reconnu et respecté dans la pratique et que les
organes de controle se préoccupent également de délimiter 1’étendue de ce droit afin de
déterminer les cas d’abus et de se prononcer sur les sanctions qu’ils peuvent entrainer.
Pour toutes ces raisons et compte tenu du fait que la commission d’experts n’a jamais
considéré que le droit de gréve constituait un droit absolu ou illimité **°, le regard posé
sur le droit de gréve et sur les principes qui se sont développés avec le temps sur une
base tripartite, comme d’ailleurs dans de nombreux autres domaines, ne devrait pas
susciter de controverse. La commission reléve d’autre part qu’il arrive également que les
organisations d’employeurs fassent appel aux principes développés par les organes de
controle au sujet de la gréve ou de questions connexes trés concretes, en particulier en ce
qui concerne la liberté de travail des non-grévistes, le non-paiement des jours de gréve,
I’acces de la direction aux installations de 1’entreprise en cas de gréve, I’imposition de
I’arbitrage obligatoire par décision unilatérale des organisations syndicales ou les actions
de protestation des employeurs contre les politiques économiques et sociales.

120. Ainsi, I’affirmation du droit de gréve par les organes de contrdle s’inscrit dans le
cadre plus large de la reconnaissance de ce droit au niveau international, en particulier
par le Pacte international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels des Nations
Unies (article 8, paragraphe 1(d)) %', lequel a été ratifié, a ce jour, par 160 pays, dont la
plupart sont Membres de 1’OIT, ainsi que par certains instruments régionaux, comme
indiqué au paragraphe 35 de la présente étude. C’est dans le cadre du Conseil de
I’Europe que la protection du droit de gréve est la plus élaborée sur le plan régional en
raison de 1’abondante jurisprudence du Comité européen des droits sociaux, organe de
controle de I’application de la Charte sociale européenne adoptée en 1961 et révisée en
1996 qui consacre ce droit.

121. D’autres instruments de 1’OIT se référent également au droit de gréve,
principalement la convention (n° 105) sur 1’abolition du travail forcé, 1957 — qui interdit
le recours a toute forme de travail forcé obligatoire, en tant que punition pour avoir
participé a des gréves — et la recommandation (n° 92) sur la conciliation et I’arbitrage
volontaires, 1951 — qui énonce que les parties doivent étre encouragées a s’abstenir de
gréve et de lock-out en cas de conciliation et d’arbitrage volontaires et qu’aucune de ses
dispositions ne pourra étre interprétée comme limitant d’une maniere quelconque le droit

de gréve. Certaines résolutions en font également état 2.

122. Chaque année, la commission examine de nombreux cas individuels portant sur les
dispositions nationales réglementant les gréves, le plus souvent sans contestation de la
part des gouvernements concernés, qui en général adoptent des mesures pour donner
suite aux commentaires de la commission d’experts. Au fil des années, les organes de
controle ont précisé une série d’aspects concernant I’exercice pacifique du droit de greve,
de la finalité et des conditions de licéité de la gréve qui peuvent étre résumés comme suit:
i) le droit de gréve est un droit dont doivent jouir les organisations de travailleurs
(syndicats, fédérations et confédérations); ii) en tant que moyen essentiel pour la défense
des intéréts des travailleurs au travers de leurs organisations, les catégories de

2601 ors de la discussion de 1’étude d’ensemble de 1994, les membres employeurs ont tenu a faire remarquer
«qu’ils ne critiquent pas tant le fait que la commission d’experts veut reconnaitre le principe du droit de gréve,
mais plutdt qu’elle prend comme point de départ un droit de greve absolu et illimité.» (Compte rendu des travaux,
CIT, 81° session, Genéve, 1994, Partie I, Rapport général, paragr. 121, pp. 25/37.)

261 1 ¢ Comité des droits économiques, sociaux et culturels recommande aux Etats parties de prendre les mesures
nécessaires en vue «d’assurer le plein exercice du droit de gréve ou en vue d’assouplir les limitations imposées» a
ce droit.

262 Voir notamment la résolution adoptée en 1970 par la Conférence internationale du Travail sur les droits
syndicaux et leurs relations avec les libertés civiles.

ILC.101/1I/1B

CACYCITRCRC)



Convention (n° 87) sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948

travailleurs susceptibles d’étre privées de ce droit et les restrictions susceptibles d’étre
mises a son exercice par la loi ne peuvent étre que limitées; iii) la gréve doit avoir pour
but de promouvoir et de défendre les intéréts économiques et sociaux des travailleurs; et
1v) I’exercice légitime du droit de gréve ne peut entrainer de sanctions d’aucune sorte,
lesquelles seraient assimilables a des actes de discrimination antisyndicale. Dés lors,
sous réserve des restrictions autorisées, l’interdiction générale de la gréve est
incompatible avec la convention, mais les organes de contréle admettent 1’interdiction
des gréves sauvages. De plus, les gréves sont souvent déclenchées par les fédérations et
confédérations qui devraient, selon la commission, se voir reconnaitre le droit de gréve.
Par conséquent, les 1égislations qui leur interdisent ce droit ne sont pas compatibles avec
la convention .

Reconnaissance au niveau national

123. Si I’exercice du droit de gréve est assez communément soumis dans la plupart des
pays a certaines conditions ou restrictions, le principe de ce droit, moyen d’action des
organisations de travailleurs, est admis de fagon quasi universelle. Dans un trés grand
nombre de pays, le droit de gréve est maintenant explicitement reconnu, y compris au
niveau constitutionnel ***. La commission nota avec satisfaction, par exemple, pour ce
qui est du continent africain, 1’abrogation récente des dispositions interdisant le droit de
gréve au Libéria ** ainsi que I’abrogation des restrictions considérables au droit de
gréve qui subsistaient en République-Unie de Tanzanie **°. Elle a noté également avec
satisfaction la définition de la gréve inscrite dans le nouveau Code du travail du Burkina
Faso *, aux termes de laquelle la gréve est considérée comme une cessation concertée
et collective du travail en vue d’appuyer des revendications professionnelles et d’assurer
la défense des intéréts matériels ou moraux des travailleurs.

Modalités

124. Plusieurs législations nationales considérent expressément ou tacitement les
«gréves politiques» comme illégales *%*. La commission considére que les gréves visant
la politique économique et sociale du gouvernement sont légitimes, y compris lorsqu’il
s’agit de greves générales, et qu’elles ne devraient donc pas étre assimilées aux greves
purement politiques, lesquelles ne sont pas couvertes par les principes de la convention.
Pour elle, les organisations syndicales et les organisations d’employeurs, ayant vocation
a défendre des intéréts socio-économiques et professionnels, doivent pouvoir utiliser

263 Voir, par exemple, Colombie — CEACR, observation, 2010; Equateur — CEACR, observation, 2010;
Honduras — CEACR, observation, 2010; et Panama — CEACR, observation, 2011.

264 Voir, par exemple, Afrique du Sud, Albanie, Algérie, Angola, Argentine, Arménie, Azerbaidjan, Bélarus,
Bénin, Etat plurinational de Bolivie, Bosnie-Herzégovine, Brésil, Bulgarie, Burkina Faso, Burundi, Cambodge,
Cameroun, Cap-Vert, République centrafricaine, Chili, Chypre, Colombie, Congo, République de Corée, Costa
Rica, Céte d’Ivoire, Croatie, Djibouti, République dominicaine, El Salvador, Equateur, Espagne, Estonie,
Etats-Unis, Ethiopie, ex-République yougosiave de Macédoine, France, Géorgie, Gréce, Guatemala, Guinée,
Guinée-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Hongrie, Italie, Kazakhstan, Kenya, Kirghizistan, Lettonie, Lituanie,
Luxembourg, Madagascar, République des Maldives, Mali, Maroc, Mauritanie, Mexique, République de
Moldova, Monténégro, Mozambique, Nicaragua, Niger, Panama, Paraguay, Pérou, Philippines, Pologne,
Portugal, République démocratique du Congo, Roumanie, Fédération de Russie, Rwanda, Saint-Marin, Sao
Tomé-et-Principe, Sénégal, Serbie, Seychelles, Slovaquie, Slovénie, Suéede, Suisse, Suriname, Tchad, République
tchéque, Timor-Leste, Togo, Turquie, Ukraine, Uruguay et République bolivarienne du Venezuela.

%63 [ ibéria — CEACR, observation, 2009.
266 République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2005.
267 Burkina Faso — CEACR, observation, 2010.

268 Voir, par exemple, Gabon — CEACR, demande directe, 2004; Nigéria — CEACR, observation, 2011; Panama
— CEACR, observation, 2011; Paraguay — CEACR, observation, 2011; et Turquie — CEACR, observation, 2010.
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respectivement la gréve ou des actions de protestation pour appuyer leur position dans la
recherche de solutions aux problémes posés par les grandes orientations de politique
économique et sociale qui ont des répercussions immédiates pour leurs membres **°. De
plus, notant que le systtme démocratique est fondamental pour le libre exercice des
droits syndicaux, la commission estime que, dans une situation ou ils estimeraient ne pas
jouir des libertés essentielles pour mener a bien leur mission, les syndicats et les
organisations d’employeurs seraient fondés a demander la reconnaissance et 1’exercice
de ces libertés et que de telles revendications pacifiques devraient étre considérées
comme entrant dans le cadre d’activités syndicales 1égitimes *’°, y compris lorsque ces
organisations ont recours a la gréve.

125. En ce qui concerne les greves dites «de solidaritéy», la commission considere
qu'une interdiction générale de cette forme de gréve risquerait d’étre abusive — en
particulier dans le contexte de la mondialisation marquée par une interdépendance
croissante et par I’internationalisation de la production — et que les travailleurs devraient
pouvoir exercer de telles actions pour autant que la gréve initiale qu’ils soutiennent soit
elle-méme 1égale *’'. Elle a noté en particulier la reconnaissance en Croatie ’* du droit a
la gréve de solidarité dans la législation nationale et la reconnaissance de ce droit a
I’égard des fonctionnaires par la convention collective en vigueur. Elle a noté également
avec intérét ’abrogation, dans la Constitution de la Turquie ™, de la disposition qui
interdisait «les greves et les lock-out a caractére politique, les gréves et les lock-out de
solidarité, 1’occupation de locaux professionnels, le ralentissement du travail et toute
autre forme d’obstruction».

126. Enfin, selon la commission, tout arrét de travail, si bref et limité soit-il, peut
généralement étre considéré comme une gréve et des limitations a cet égard ne se
Jjustifieraient que si la gréve perdait son caractére pacifique *’*. Les «gréves du zéley et
les «gréves perlées» sont ainsi couvertes par les principes développés. Certains pays
continuent cependant a considérer ces formes de gréves comme des pratiques déloyales
du travail passibles d’amendes, de destitution des fonctions syndicales et d’autres

sanctions 2.

Restrictions autorisées et garanties compensatoires

52

127. Le droit de gréve n’est pas absolu et peut étre exceptionnellement restreint, voire
interdit. Outre les forces armées et la police, dont les membres peuvent étre exclus du
champ d’application de la convention en général, d’autres restrictions au droit de greve
peuvent viser: i) certaines catégories de fonctionnaires; ii) les services essentiels au sens

2% e Comité de la liberté syndicale a considéré, dans le contexte d’une plainte présentée par des employeurs,
que cette possibilité de recourir a des gréves (ou a des actions) de protestation, notamment en vue de critiquer la
politique économique et sociale du gouvernement, devait étre reconnue aux employeurs, comme aux travailleurs
(348° rapport, cas n° 2530 (Uruguay) (vol. XC, 2007, Série B, n° 3), paragr. 1190).

0 Voir, par exemple, Swaziland — CEACR, observation, 2011.

! Dans son rapport soumis en vertu de article 19 de la Constitution, le gouvernement de la Nouvelle-Zélande
indique que la raison pour laquelle il n’a pas ratifié la convention n°® 87 est liée au fait que la jurisprudence de
I’OIT requiert que les greves de solidarité et les gréves portant sur des questions sociales ou économiques plus
générales puissent étre tenues sans crainte de sanctions légales.

22 Croatie — CEACR, observations, 1999 et 2004.
273 Turquie — CEACR, observation, 2011.
274 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 173.

25 Voir, par exemple, Pakistan — CEACR, observation, 2010 (la gréve du zéle est considérée comme une
pratique déloyale du travail).
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strict du terme; ou iii) les situations de crise nationale ou locale aigu€, mais pour une
durée limitée et uniquement dans la mesure nécessaire pour faire face a la situation.
Dans ces cas, des garanties compensatoires devraient étre prévues pour les travailleurs
ainsi privés du droit de gréve.

128. Dans ce contexte, la commission a noté avec préoccupation I’impact potentiel de la
jurisprudence récente de la Cour de justice de I’Union européenne au sujet de 1’exercice
du droit de gréve, en particulier le fait que, dans de récents arréts, la cour a considéré que
le droit de gréve pouvait étre sujet a des restrictions lorsque ses effets pouvaient affecter
de maniere disproportionnée la liberté d’établissement d’un employeur ou sa liberté de
fournir des services 2®. Dans une communication datée du 29 aott 2011, la
Confédération européenne des syndicats (CES) a attiré 1’attention de la commission sur
ses préoccupations particulicres a I’égard de I’impact de récents arréts de la Cour de
justice de I’Union européenne (Viking, Laval, Riiffert et Luxembourg) sur la liberté
syndicale et la reconnaissance effective de la négociation collective. La CES ayant
demandé a la commission de déterminer si ces décisions sont compatibles avec les
conventions n® 87 et 98, la commission rappelle, comme elle I’avait fait lors de
I’examen de questions similaires en ce qui concerne le Royaume-Uni, que son mandat se
limite a examiner I’application des conventions dans un Etat membre donné. La
commission note cependant avec intérét les récentes initiatives de la Commission
européenne pour clarifier la portée de ces jugements et attend de connaitre les progres
réalisés a cet égard.

Fonction publique

129. Prenant en considération I’importance d’assurer la continuité des missions des trois
pouvoirs de I’Etat (aux niveaux législatif, exécutif et judiciaire) et des services essentiels,
la commission et le Comité de la liberté syndicale considérent que les Etats peuvent
restreindre ou interdire le droit de gréve des fonctionnaires «qui exercent des
fonctions d’autorité au nom de I’Etat» *"". Les décisions mettant en ceuvre ce principe
au niveau national divergent. Par exemple, en Suisse *’, alors qu’autrefois tous les
fonctionnaires fédéraux étaient privés du droit de gréve, une ordonnance limite
désormais cette interdiction aux fonctionnaires exercant des fonctions d’autorité au nom
de I’Etat.

130. Plusieurs Etats interdisent ou imposent des restrictions au droit de gréve dans la
fonction publique qui vont au-dela du cadre établi par la commission 2”°. Ces restrictions
visent notamment les enseignants. Pourtant, la commission estime que les enseignants du

276 Royaume-Uni — CEACR, observation, 2010, et CEACR, observation, 2011. CJCE, 11 déc. 2007, International
Transport Workers’ Federation et Finnish Seaman’s Union c. Viking Line ABP, Aff. C-438/05, et CJCE, 18 déc.
2007, Laval un Partneri c. Svenska Byggnadsarbetareforbundet, Aff. C-341/05.

2" Voir Recueil de décisions et de principes du Comité de la liberté syndicale, 2006, paragr. 541, et étude
d’ensemble de 1994, paragr. 158 et suiv. Pour un exemple de définition de la catégorie de travailleurs «exergant
des fonctions d’autorité au nom de I’Etat», voir: Danemark — CEACR, demande directe, 2010. Pour un exemple,
voir Comité de la liberté syndicale, 333° rapport, cas n® 2288 (Niger) concernant I’interdiction de I’exercice du
droit de gréve au personnel des douanes.

28 Suisse — CEACR, demande directe, 2011.

2 Voir, par exemple, Albanie — CEACR, observation, 2010; Bulgarie — CEACR, observation, 2011; EI Salvador
— CEACR, demande directe, 2010; Estonie — CEACR, observation, 2010; Japon — CEACR, observation, 2010
(dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement du Japon indique qu’il est
en train d’examiner la question de savoir si le droit de gréve devrait étre octroyé dans le secteur public);
Kazakhstan — CEACR, observation, 2011; Lesotho — CEACR, observation, 2011; Niger — CEACR, observation,
2011; Panama — CEACR, observation, 2011; et République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2010.
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secteur public n’appartiennent pas a la catégorie des fonctionnaires «exercant des
fonctions d’autorité au nom de 1’Etat» et qu’ils devraient en conséquence bénéficier du
droit de gréve sans s’exposer a des sanctions méme si, dans certaines circonstances, le
maintien d’un service minimum peut étre envisagé dans ce secteur 2*°. Ce principe
devrait également s’appliquer aux travailleurs des services postaux et des employés des
chemins de fer ' ainsi qu’au personnel civil des institutions militaires quand ils ne sont

pas engagés dans les services essentiels au sens strict du terme 2.

Services essentiels

131. La deuxiéme restriction admissible a la gréve concerne les services essentiels. La
commission estime que seuls peuvent étre considérés essentiels — aux fins de la
restriction ou de l’interdiction du droit de gréve — les services «dont I’interruption
mettrait en danger, dans I’ensemble ou dans une partie de la population, la vie, la
sécurité ou la santé de la personne» 2**. Cette notion ne revét pas un caractére absolu
dans la mesure ou un service non essentiel peut devenir essentiel si la gréve dépasse une
certaine durée ou une certaine étendue ou en fonction des caractéristiques spécifiques
d’un pays (par exemple un Etat insulaire). En pratique, le recours a la notion de service
essentiel dans les législations nationales pour limiter ou interdire le droit de gréve est
assez fréquent. Cela peut aller d’une simple énumération limitative assez bréve a une
longue liste de services inscrite dans la loi. Dans les cas extrémes, la législation dispose
qu’une simple déclaration des autorités suffit a justifier le caractére essentiel du service.
Il arrive cependant, dans certains pays, que le droit de gréve puisse étre exercé dans
I’ensemble de la fonction publique et dans I’ensemble des services dits essentiels pour la

communauté, comme par exemple en Bulgarie ***,

132. En pratique, la manicre dont la gréve est appréhendée au niveau national est trés
variable: plusieurs Etats continuent a définir les services essentiels de maniére trop
large ** ou laissent trop de discrétion aux autorités pour déclarer unilatéralement un
service comme étant essentiel **°; d’autres permettent d’interdire les gréves en raison de
leurs conséquences économiques potentielles *’ (notamment lorsqu’elles affectent des
zones franches d’exportation ou des entreprises récentes **%), ou interdisent les gréves en
raison du risque qu’elles comportent d’atteinte a 1’ordre public ou a I’intérét général ou

20 yoir, par exemple, A/lemagne — CEACR, observation, 2010.
1 Ibid.

282 Voir, par exemple, Angola — CEACR, demande directe, 2010.
8 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 159.

2% Bulgarie — CEACR, observation, 2008 (abrogation de I'interdiction de la gréve dans les secteurs de I’énergie,
des communications et de la santé).

25 Voir, par exemple, Chili — CEACR, observation, 2010.
286 Voir, par exemple, Zimbabwe — CEACR, observation, 2011.

87 Voir, par exemple, Australie — CEACR, observation, 2010; Bénin — CEACR, observation, 2001; et Chili
— CEACR, observation, 2010.

288 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010 (interdiction des gréves pendant trois ans a
compter de la date de mise en production d’un nouvel établissement); et Panama — CEACR, observation, 2011
(déni du droit de gréve dans les entreprises de moins de deux ans).
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national *. De telles dispositions ne sont pas compatibles avec les principes concernant
le droit de gréve.

133. D’autres encore, tels que la Colombie **°, laissent aux autorités judiciaires

supérieures le soin de déterminer, cas par cas, le caractére essentiel d’un service méme
lorsqu’il existe dans la loi une définition générale en ce sens. Enfin, ailleurs, la
détermination des services essentiels est le résultat d’une décision commune des parties,
au travers d’un accord entre partenaires sociaux, comme par exemple & Chypre *!. Dans
ce contexte, la commission nota avec satisfaction plusieurs avancées intéressantes,
notamment 1’abrogation au Guatemala *** de I’interdiction de la gréve ou de I’arrét de
travail pour les travailleurs des entreprises ou services dont ’interruption, de 1’avis du
gouvernement, aurait pu nuire gravement a I’économie nationale; la suppression en
Turquie ** de I’imposition d’un arbitrage obligatoire empéchant la gréve dans les zones
franches d’exportation; et 1’abrogation & Chypre *** des dispositions conférant au Conseil
des ministres le pouvoir discrétionnaire d’interdire les gréves dans les services qu’il
considérait comme essentiels.

Activités qui ne sont pas considérées comme services essentiels

134. Lors de I’examen de cas concrets, les organes de controle de I’OIT ont estimé que
des gréves devraient pouvoir étre organisées tant par les travailleurs du secteur public et
que du secteur privé dans un grand nombre de services, y compris les suivants: secteur
bancaire **°, services des chemins de fer *°, services de transport et de transport
public %7, services de transport aérien ou aviation civile ***, enseignants et service public

2 Voir, par exemple, Antigua-et-Barbuda — CEACR, observation, 2010; Bangladesh — CEACR, observation,
2010; Pakistan — CEACR, observation, 2010; Philippines — CEACR, observation, 2011; Seychelles — CEACR,
observation, 2011; Swaziland — CEACR, observation, 2001; et Zambie — CEACR, observation, 2011.

20 Colombie — CEACR, observation, 2010. (Arrét en cassation de la Chambre du travail de la Cour supréme de
justice du 3 juin 2009 (dossier n® 40428).)

2! Chypre — CEACR, observation, 2006.
2 Guatemala — CEACR, observation, 2002.
23T urquie — CEACR, observation, 2005.
2% Chypre — CEACR, observation, 2008.

2% Voir, par exemple, Botswana — CEACR, observation, 2011; Belize — CEACR, observation, 2010; Etat
plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010; Ghana — CEACR, demande directe, 2010; Mexique
— CEACR, observation, 2011; Nigéria — CEACR, observation, 2011; Sao Tomé-et-Principe — CEACR,
observation, 2010; Togo — CEACR, observation, 2011; Trinité-et-Tobago — CEACR, observation, 2011; et
Turquie — CEACR, observation, 2010.

26 yoir, par exemple, Allemagne — CEACR, observation, 2010; Azerbaidjan — CEACR, observation, 2010;
Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Botswana — CEACR, observation, 2011; Costa Rica — CEACR,
observation, 2010; Indonésie — CEACR, observation, 2010; Kirghizistan — CEACR, demande directe, 2010;
Pakistan — CEACR, observation, 2010; Fédération de Russie — CEACR, observation, 2011; et Turquie
— CEACR, observation, 2010.

27 Voir, par exemple, Azerbaidjan — CEACR, observation, 2010; Botswana — CEACR, observation, 2011;
Equateur — CEACR, observation, 2010; Ethiopie — CEACR, observation, 2011; Ghana — CEACR, demande
directe, 2010; Guatemala — CEACR, observation, 2011; Guinée — CEACR, observation, 2011; Nigéria — CEACR,
observation, 2011; Panama — CEACR, observation, 2011; Royaume-Uni (Jersey) — CEACR, observation, 2011; et
Turquie — CEACR, observation, 2010.

28 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Belize — CEACR, observation, 2010; Costa Rica
— CEACR, observation, 2010; Ethiopie — CEACR, observation, 2011; Ghana — CEACR, demande directe, 2010;
Kirghizistan — CEACR, demande directe, 2010; Ouganda — CEACR, demande directe, 2011; et Pakistan
— CEACR, observation, 2010.

ILC.101/1I/1B 55

EACYCITRCRT)



Donner un visage humain a la mondialisation

56

de 1’éducation **°, secteur agricole 390 services de distribution de combustibles *°! et
secteur des hydrocarbures, gaz naturel ou secteur pétrochimique *°*, secteur de la
production de charbon **, entretien des ports et aéroports ***, services ou autorités
portuaires **° et services de chargement et déchargement des navires °*°, services
postaux *”", services municipaux **® , services de chargement et déchargement

d’animaux ** et de denrées alimentaires périssables *'°, zones franches d’exportation *',

services d’imprimerie *'? et services de nettoyage des chaussées et d’enlévement des
ordures ménageres 313 la radiotélévision ', les services de I’hétellerie *°, la
construction *'°.

Activités considérées comme services essentiels

135. Lors de I’examen de cas concrets, les organes de controle de I’OIT ont estimé que
peuvent étre considérés comme constituant des services essentiels au sens strict du terme,
notamment, les services de contrdle du trafic aérien *'7, les services téléphoniques *'® ou
les services devant intervenir en cas de catastrophes naturelles, de méme que les services
de lutte contre les incendies, les services de santé et d’ambulance, les services

pénitentiaires, les forces de sécurité, les services des eaux et de 1’¢lectricité. La

2 Voir, par exemple, Allemagne — CEACR, observation, 2010; Canada — CEACR, observation, 2010 (Colombie
britannique et Manitoba); Togo — CEACR, observation, 2011; Trinité-et-Tobago — CEACR, observation, 2011; et
Turquie — CEACR, observation, 2010.

30 voir, par exemple, Chili — CEACR, observation, 2010.

301 Voir, par exemple, Equateur — CEACR, observation, 2010; Ghana — CEACR, demande directe, 2010;
Guatemala — CEACR, observation, 2011; et Mozambique — CEACR, observation, 2011.

392 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Belize — CEACR, observation, 2010; Equateur
— CEACR, observation, 2010; et Turquie — CEACR, observation, 2010.

393 Voir, par exemple, Turquie — CEACR, observation, 2010.
39 Voir, par exemple, Nigéria — CEACR, observation, 2011.

3% voir, par exemple, Antigua-et-Barbuda — CEACR, observation, 2010; Dominique — CEACR, observation,
2010; Ghana — CEACR, demande directe, 2010; Grenade — CEACR, demande directe, 2010; Guyana — CEACR,
observation, 2011; et Pakistan — CEACR, observation, 2010.

3% Voir, par exemple, Costa Rica — CEACR, observation, 2010; Grenade — CEACR, demande directe, 2010; et
Guyana — CEACR, observation, 2011.

397 Voir, par exemple, Allemagne — CEACR, observation, 2010; Belize — CEACR, observation, 2010; Equateur
— CEACR, observation, 2010; Mozambique — CEACR, observation, 2011; Nigéria — CEACR, observation, 2011;
Pakistan — CEACR, observation, 2010; et Fédération de Russie — CEACR, observation, 2011.

398 v/oir, par exemple, Fédération de Russie — CEACR, observation, 2011.

39 voir, par exemple, Mozambique — CEACR, observation, 2011; et Nigéria — CEACR, observation, 2011.

310 voir, par exemple, Dominique — CEACR, observation, 2010; et Mozambique — CEACR, observation, 2011.
3 voir, par exemple, Mozambique — CEACR, observation, 2011.

312 Voir, par exemple, Antigua-et-Barbuda — CEACR, observation, 2010; et Nigéria — CEACR, observation,
2011.

313 Voir, par exemple, Nigéria — CEACR, observation, 2011.

314 Voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 306° rapport, cas n° 1884 (Swaziland).
315 Voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 328¢ rapport, cas n® 2120 (Népal).

318 Voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 338° rapport, cas n° 2326 (dustralie).
317 Voir, par exemple, Nigéria — CEACR, observation, 2010.

318 Voir, par exemple, Kirghizistan — CEACR, demande directe, 2010.
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commission estime que d’autres services (par exemple les services météorologiques ou
les services de sécurité sociale) comportent certaines composantes essentielles et
d’autres qui ne le sont pas.

Service minimum négocié

136. Dans les situations ou une limitation importante ou une interdiction totale de la
gréve n’apparait pas justifiée et ou, sans remettre en cause le droit de greve de la plus
grande partie des travailleurs, il pourrait étre envisagé d’assurer la satisfaction des
besoins de base des usagers ou encore la sécurité¢ ou le fonctionnement continu des
installations, I’introduction d’un service minimum négocié, comme solution de rechange
possible a une interdiction totale de la gréve, pourrait étre appropri¢e. De 1’avis de la
commission, le maintien de services minima en cas de gréve ne devrait étre possible que
dans certaines situations, a savoir: i) dans les services dont I’interruption risquerait de
mettre en danger la vie, la sécurité ou la santé de la personne dans une partie ou dans
I’ensemble de la population (soit les services essentiels «au sens strict du termey);
i1) dans les services qui ne sont pas essentiels au sens strict du terme, mais ou les gréves
d’une certaine ampleur et durée pourraient provoquer une crise aigué menagant les
conditions normales d’existence de la population; ou iii) dans les services publics
d’importance primordiale.

137. Un tel service devrait toutefois a tout le moins répondre a deux conditions: 1) il
devrait effectivement et exclusivement s’agir d’un service minimum, c’est-a-dire limité
aux opérations strictement nécessaires pour que la satisfaction des besoins de base de la
population ou des exigences minima du service soit assurée, tout en maintenant
I’efficacité des moyens de pression; ii) étant donné que ce systéme limite ’un des
moyens de pression essentiels dont disposent les travailleurs pour défendre leurs intéréts,
leurs organisations devraient pouvoir, si elles le souhaitent, participer a la définition de
ce service tout comme les employeurs et les pouvoirs publics *'°. En outre, un service
minimum peut toujours tre exigé, qu’il s’agisse ou non d’un service essentiel au sens
strict du terme, afin d’assurer la sécurité des installations ou la maintenance de
I’équipement.

138. La commission souligne I’importance d’adopter des dispositions législatives
expresses au sujet de la participation des organisations concernées a la définition des
services minima **. Par ailleurs, tout désaccord sur les services minima devrait étre
résolu non pas par les autorités gouvernementales, comme c’est le cas dans certains
pays *2', mais par un organisme paritaire ou indépendant ayant la confiance des parties,
appelé a statuer rapidement et sans formalisme sur les difficultés rencontrées et habilité a
rendre des décisions exécutoires. En pratique cependant, certaines législations continuent
a fixer unilatéralement et sans consultations le niveau auquel doit se situer le service
minimum et imposent qu’un pourcentage déterminé de ce service soit fourni pendant la
gréve **2. D’autres autorisent les pouvoirs publics & déterminer les services minima de

319 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 161.

320 yoir, par exemple, République de Moldova — CEACR, observation, 2011; et Panama — CEACR, observation,
2011.

32! Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, demande directe, 2011; et Cap-Vert — CEACR, demande directe,
2011.

322 Voir, par exemple, Bulgarie — CEACR, observation, 2011 (dans le domaine des chemins de fer); et Roumanie
— CEACR, observation, 2011 (dans le domaine des transports).
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maniére discrétionnaire, sans consultations *** ou a requérir du pouvoir judiciaire qu’il

émette une ordonnance a cette fin 22,

139. Dans ce contexte, la commission a noté plusieurs avancées intéressantes,
notamment la création et la composition tripartite de la Commission des garanties
chargée d’établir les services minima en Argentine **°; la modification de la loi sur les
gréves au Monténégro **° prévoyant que, pour la détermination du service minimum,
I’employeur est tenu d’obtenir 1’avis de I’organe compétent de 1’organisation syndicale
autorisée ou de plus de la moiti¢ des salariés de I’employeur; D’institution au
Guatemala **" d’un service minimum dans les services publics essentiels déterminé avec
la participation des parties et de 1’autorité judiciaire; et la décision, au Pérou ***, qu’en
cas de désaccord sur le nombre et la profession des travailleurs qui doivent continuer a
travailler, 1’ Autorité du travail désignera un organe indépendant qui tranchera.

Situation de crise nationale ou locale aigué

140. La troisieme restriction au droit de gréve porte sur la situation de crise nationale
ou locale aigué. Etant donné que les interdictions générales de recourir a la gréve en
vertu de pouvoirs d’urgence ou exceptionnels constituent une entrave considérable a I'un
des moyens d’action essentiels dont disposent les travailleurs, la commission estime
qu’elles ne sauraient se justifier que dans une situation de crise aigué, et ce pour une
durée limitée et seulement dans la mesure nécessaire pour faire face a la situation. Il faut
entendre par la de véritables situations de crise, comme celles qui se développent
notamment en cas de conflit grave, d’insurrection, ou encore de catastrophe naturelle,
sanitaire ou humanitaire tels que les conditions normales de fonctionnement de la société

civile ne sont plus réunies *%.

Garanties compensatoires pour travailleurs privés du droit de gréve

141. Lorsque le droit de gréve a été restreint ou supprimé dans certaines entreprises ou
services considérés comme essentiels, ou pour certains fonctionnaires exercant des
fonctions d’autorité au nom de I’Etat, les travailleurs devraient bénéficier d’une
protection adéquate de manicre a compenser les restrictions qui auraient été imposées a
leur liberté d’action. Cette protection devrait comprendre, par exemple, des procédures
de conciliation et, éventuellement, d’arbitrage impartiales recueillant la confiance des
intéressés auxquelles les travailleurs et leurs organisations pourraient étre associés **°.
De telles décisions arbitrales devraient avoir un caractére obligatoire pour les deux

parties et, une fois rendues, pouvoir étre exécutées rapidement et completement.

32 Voir, par exemple, Arménie — CEACR, demande directe, 2011; Paraguay — CEACR, observation, 2011;
Tchad — CEACR, observation, 2010; et Turquie — CEACR, observation, 2010.

324 Voir, par exemple, Maurice — CEACR, demande directe, 2011.

325 Argentine — CEACR, observation, 2011. A contrario, au Mexique, la Commission nationale bancaire chargée
de veiller a ce que, durant la gréve, le nombre indispensable d’agences restent ouvertes n’est pas une instance
tripartite.

326 Monténégro — CEACR, demande directe, 2011.
**7 Guatemala — CEACR, observation, 2002.

328 pgrou — CEACR, demande directe, 2011.

329 Btude d’ensemble de 1994, paragr. 152.

330 Suisse — CEACR, demande directe, 2011.
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Restrictions a la greve pendant la durée d’une convention collective

142. Plusieurs législations ne prévoient pas de restrictions en ce qui concerne le moment
ou une greéve peut étre déclenchée, sauf a respecter les délais de préavis fixés dans la loi
ou par voie conventionnelle. Dans d’autres systémes, la convention collective est congue
comme un traité de paix sociale a durée déterminée durant laquelle la gréve et le lock-out
sont interdits. La commission considére que ces deux options sont compatibles avec la
convention. Toutefois, dans 1’'un ou I’autre systéme, il ne devrait pas étre impossible
pour les organisations de travailleurs de mener une gréve pour protester contre la
politique économique et sociale du gouvernement, en particulier lorsque la protestation
ne vise pas uniquement cette politique mais également les effets que celle-ci peut avoir
sur certaines clauses d’une convention collective. Si les gréves sont interdites pendant la
durée de validité des conventions collectives, cette restriction doit €étre compensée par le
droit de recourir a une procédure d’arbitrage, impartiale et rapide, des griefs individuels

ou collectifs concernant ’interprétation ou 1’application des conventions **'.

143. Zones franches d’exportation. Un certain nombre de pays qui établissent un régime
particulier de relations professionnelles dans les zones franches d’exportation interdisent
spécifiquement ou indirectement la gréve dans ces zones **2. De 1’avis de la commission,
de telles interdictions sont incompatibles avec les principes de non-discrimination qui
doivent présider a la mise en ceuvre de la convention. Elle a noté des lors avec
satisfaction, notamment, I’abrogation en Turquie *** de la disposition qui prévoyait, pour
dix ans, un arbitrage obligatoire en vue du réglement des conflits collectifs du travail
dans les zones franches d’exportation; de méme que 1’abrogation en Namibie *** de la
disposition qui interdisait a tout salarié¢ de recourir a la gréve ou de participer a une telle
action dans les zones franches d’exportation, sous la menace de sanctions disciplinaires
ou de licenciement.

Conditions d’exercice

Epu

isement des procédures préalables

(conciliation, médiation et arbitrage volontaire)

ILC.101/11/1B

144. Un nombre important de pays imposent une notification préalable de la gréve aux
autorités administratives ou a I’employeur et/ou I’obligation d’avoir recours a des
procédures de conciliation et d’arbitrage volontaire préalables dans les différends
collectifs avant de pouvoir déclencher une gréve **°. De I’avis de la commission, ces
procédures devraient cependant avoir pour seule finalité de faciliter la négociation et ne
devraient pas étre si complexes ou entrainer des délais si longs qu’une greéve licite
devienne impossible ou soit privée de toute efficacité **°. En ce qui concerne la durée des
procédures de conciliation et d’arbitrage préalables, la commission a considéré, par
exemple, qu’imposer une durée allant au-dela de 60 jours ouvrables, en tant que

33! Etude d’ensemble de 1994, paragr. 166 et 167.

32 Voir, par exemple, Pakistan — CEACR, observation, 2011 (informations transmises par la Confédération
syndicale internationale); Panama — CEACR, observation, 2011.

333 Turquie — CEACR, observation, 2005.
334 Namibie — CEACR, observation, 2003.

335 Voir, par exemple, Libye — CEACR, observation, 2011; République démocratique du Congo — CEACR,
demande directe, 2011; et République-Unie de Tanzanie (Zanzibar) — CEACR, observation, 2010.

336 Btude d’ensemble de 1994, paragr. 171.
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condition préalable a I’exercice d’une gréve 1égale, ¢tait susceptible de rendre difficile,
voire impossible, 1’exercice du droit de gréve. Dans d’autres cas, elle a proposé de
réduire le délai de médiation **’. La situation est également problématique lorsque les
législations ne prévoient aucune limite de temps pour 1’épuisement des procédures
préalables et conférent aux autorités le pouvoir de prolonger celles-ci a leur entiére
discrétion >,

Préavis, périodes de temporisation et durée de la greve

145. Un nombre important de pays connait I’obligation de respecter un préavis ou une
pause de réflexion avant le déclenchement d’une gréve **. Dans la mesure ou elles sont
congues comme une étape destinée a encourager les parties a engager d’ultimes
pourparlers avant le recours a la gréve, de telles dispositions s’inscrivent dans I’éventail
des mesures qui peuvent étre prises pour encourager et promouvoir le développement de
la négociation collective volontaire. La encore, toutefois, le délai de préavis ne doit pas
constituer un obstacle supplémentaire a la négociation, et devrait étre d’autant plus court
s’il s’ajoute a une procédure de médiation ou de conciliation préalable obligatoire déja
longue en elle-méme. Par exemple, la commission a estimé qu’un préavis de 60 jours
était excessif **.

146. Enfin, dans certains cas, le préavis doit s’accompagner d’une information sur la
durée de la gréve, au risque pour les travailleurs ayant participé a une gréve dont le
préavis n’en précise pas la durée d’étre sanctionnés **'. La commission estime que les
travailleurs et leurs organisations devraient pouvoir déclarer une gréve pour une durée

indéterminée s’ils le souhaitent **.

Quorum et majorité pour décider de la gréve

147. Certains pays prévoient que, pour pouvoir étre déclenchée, la gréve doit étre
décidée par les deux tiers *** ou les trois quarts *** des travailleurs. De maniére générale,
la commission estime qu’imposer de recueillir I’adhésion de plus de la moitié des
travailleurs concernés pour pouvoir déclarer la gréve est une condition trop rigoureuse,
qui pourrait affecter indiment la possibilité de faire gréve, notamment dans les grandes

337 République-Unie de Tanzanie (Zanzibar) — CEACR, observation, 2011.
338 Voir, par exemple, Kiribati — CEACR, observation, 2011.

3% Voir, par exemple, Burundi — CEACR, demande directe, 2011; Honduras — CEACR, observation, 2010;
Mozambique — CEACR, observation, 2011; Seychelles — CEACR, observation, 2011; République-Unie de
Tanzanie (Zanzibar) — CEACR, observation, 2011; et Tunisie — CEACR, observation, 2011.

340 République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2011.

3 Voir, par exemple, Burundi — CEACR, demande directe, 2011; Bulgarie — CEACR, observation, 2011; Egypte
— CEACR, demande directe, 2011; Géorgie — CEACR, observation, 2010; Kirghizistan — CEACR, demande
directe, 2011; Mongolie — CEACR, demande directe, 2011; Mozambique — CEACR, observation, 2011; et
Tadjikistan — CEACR, demande directe, 2011.

32 yoir, par exemple, Mozambique — CEACR, observation, 2011; Tchad — CEACR, observation, 2010; et Tunisie
— CEACR, observation, 2011.

3 Voir, par exemple, Arménie — CEACR, demande directe, 2011; Honduras — CEACR, observation, 2010;
et Mexique — CEACR, observation, 2011.

3% Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; et Etat plurinational de Bolivie — CEACR,
observation, 2010.
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entreprises °*°. A son sens, si un pays juge opportun d’exiger un vote des travailleurs
avant qu'une greéve puisse €tre déclenchée, il devrait faire en sorte que seuls soient pris
en compte les votes exprimés et que le quorum ou la majorité requis soient fixés a un
niveau raisonnable **°. Par exemple, le respect d’un quorum de deux tiers des présents
pourrait étre difficile a atteindre et pourrait restreindre le droit de gréve en pratique >*.
Dans ce contexte, elle nota avec satisfaction notamment 1’amendement législatif en
Lettonie *** qui a fait passer le quorum requis pour organiser une gréve des trois quarts a
la majorité simple des membres du syndicat ou de I’entreprise qui participent a la
réunion en question. De méme, au Guatemala **, ’obligation d’obtenir les voix des
deux tiers des membres d’un syndicat pour décider de faire ou de ne pas faire la gréve a
été supprimeée et il suffit désormais d’obtenir le vote favorable de la moitié plus un des
membres constituant le quorum de I’assemblée concernée.

Approbation préalable et supervision des scrutins de greve

148. La commission estime que 1’exigence législative d’obtenir I’approbation préalable
de la gréve par une organisation syndicale de degré supérieur **° constitue une entrave au
libre choix des organisations concernées d’organiser leurs activités. En outre, elle estime
que le contrdle ou la supervision du scrutin de gréve par I’autorité administrative **'
constitue un acte d’ingérence dans les activités syndicales incompatible avec la
convention, a moins que les organisations syndicales ne le lui demandent, conformément
a leurs propres statuts.

Déroulement de la gréve

Piguets, occupation des locaux, acces a [’entreprise
et liberté du travail

149. Les mouvements de gréve s’accompagnent souvent de la présence, a I’entrée des
lieux de travail, de piquets de gréve destinés a assurer le succes de I’action en persuadant
les travailleurs concernés de ne pas travailler. Selon la commission, tant que la gréve
reste pacifique, les piquets de gréve et I’occupation des locaux devraient étre permis. Les
limitations aux piquets de gréve et a I’occupation des locaux ne peuvent étre acceptées
que si les actions perdent leur caractere pacifique. Il est cependant nécessaire, dans tous
les cas, de garantir le respect de la liberté de travail des non-grévistes et le droit de la
direction de pénétrer dans les locaux. En pratique, alors que certains pays fixent des
cadres trés généraux qui se bornent a éviter la violence et a protéger le droit au travail et
le droit de propriété, d’autres limitent ou interdisent expressément le droit d’installer des

3% Voir, par exemple, Arménie — CEACR, demande directe, 2011; Etat plurinational de Bolivie — CEACR,
observation, 2010; et Maurice — CEACR, demande directe, 2011.

3% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 170.

37 Voir, par exemple, Kazakhstan — CEACR, observation, 2011; République tcheque — CEACR, demande
directe, 2011; et Tadjikistan — CEACR, demande directe, 2011.

348 L ettonie — CEACR, observation, 2007.
9 Guatemala — CEACR, observation, 2002.

339 Une telle approbation est exigée, par exemple, en Egypte — CEACR, observation, 2011; et Tunisie — CEACR,
observation, 2011.

351 Un tel contrdle est effectus, par exemple, en Angola — CEACR, demande directe, 2010; Bahamas — CEACR,
observation, 2010; Colombie — CEACR, observation, 1997; Swaziland — CEACR, observation, 2010; et
République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2011.
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piquets de gréve *** ou ’occupation des locaux pendant la gréve *>*. La commission
estime que les autorités ne devraient recourir a la force publique en cas de gréve que
dans des circonstances exceptionnelles et des situations graves ou l’ordre public est
gravement menacé, et qu’un tel recours a la force doit étre proportionnel a la situation.

150. Plusieurs plaintes ont été déposées par des organisations d’employeurs devant le
Comité de la liberté¢ syndicale au sujet de questions relatives au droit de gréve. Les
principaux sujets portaient sur 1’impossibilité pour la direction d’accéder aux locaux de
I’entreprise pendant la gréve, les conditions pour le versement des salaires aux grévistes,
la libert¢ de travail des non grévistes et les modalités de I’arbitrage obligatoire par
décision unilatérale des organisations syndicales. Le comité a considéré notamment que
I’imposition par la législation de la fermeture de ’entreprise, de 1’établissement ou du
commerce en cas de gréve pouvait porter atteinte a la liberté de travail des non-grévistes
et pouvait ne pas tenir compte des nécessités fondamentales de 1’entreprise (entretien des
installations, prévention des accidents et droits des chefs d’entreprise et du personnel de
direction a se rendre dans les installations de I’entreprise et d’y exercer leurs activités) et,
par 1a, poser des problémes de compatibilité avec la convention. Il a considéré également
qu’un systéme de relations professionnelles stables devait tenir compte des droits et
obligations tant des organisations de travailleurs que des employeurs et de leurs
organisations ***. Dans ce contexte, la commission a noté avec satisfaction, par exemple,
la modification de la législation au Panama *>°, qui dispose désormais que les
propriétaires, les cadres supérieurs, le directeur général et le personnel immédiatement
attaché a ces charges ainsi que les travailleurs occupant des postes de confiance peuvent
entrer dans 1’entreprise au cours de la gréve, a condition que ce ne soit pas pour ordonner
la reprise des activités productives (I’accés a I’entreprise des travailleurs non grévistes
n’est cependant pas mentionné).

Réquisition de grévistes et embauche de travailleurs extérieurs

151. Bien que certains systemes continuent a autoriser de manicre assez large la
réquisition de travailleurs en cas de gréve *>°, la commission considére qu’il est
souhaitable de limiter les pouvoirs de réquisition aux cas dans lesquels le droit de gréve
peut étre limité, voire interdit, a savoir: i) dans la fonction publique a 1’égard des
fonctionnaires exercant des fonctions d’autorité au nom de I’Etat; ii) dans les services
essentiels au sens strict du terme; ou iii) en cas de crise nationale ou locale aigué.

152. Par ailleurs, la commission rappelle que le maintien du lien d’emploi constitue une
conséquence juridique normale de la reconnaissance du droit de gréve. Or, dans certains
pays de «common law», on considére qu’un des effets de la gréve est la cessation du
contrat de travail, ce qui laisse I’employeur libre de remplacer les grévistes par de
nouveaux employés *>’ . La commission estime que des mesures permettant a

352 Voir, par exemple, République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2011.

353 Voir, par exemple, Burkina Faso — CEACR, observation, 2010 (interdiction sous peine de sanctions pénales);
Cote d’Ivoire — CEACR, demande directe, 2010; Mauritanie — CEACR, demande directe, 2011 (interdiction sous
peine de sanctions pénales); et Sénégal — CEACR, observation, 2011.

3% Comité de la liberté syndicale, 310° rapport, cas n° 1931 (Panama) (vol. LXXXI, 1998, Série B, n°2),
paragr. 497 et 502.

355 panama — CEACR, observation, 2011.

36 yoir, par exemple, Angola — CEACR, demande directe, 2010; Burkina Faso — CEACR, observation, 2011; et
Djibouti — CEACR, observation, 2011.

357 Royaume-Uni — CEACR, observation, 2011.
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P’employeur de licencier les grévistes ou de les remplacer temporairement ou pour une
période indéterminée constituent un sérieux obstacle a ’exercice du droit de greve,
d’autant plus si les grévistes ne retrouvent pas, de droit, leur emploi a la fin du conflit.
Une protection réellement efficace devrait exister a cet égard dans la législation **.

Arbitrage obligatoire

153. Un autre moyen de dénier le droit de gréve ou d’en restreindre sérieusement
I’exercice réside dans I’imposition d’un arbitrage obligatoire qui permet d’interdire
pratiquement toutes les gréves ou de les faire cesser rapidement. Dans ces cas, les
différends collectifs de travail sont réglés par une décision judiciaire définitive ou une
décision administrative ayant force obligatoire pour les parties intéressées, le recours a la
gréve étant interdit pendant la procédure et une fois la décision rendue. La commission
estime que le recours a 1’arbitrage obligatoire pour mettre fin a un conflit collectif du
travail et a une gréve n’est acceptable que dans certaines circonstances, a savoir:
1) lorsque les deux parties au conflit en conviennent; ou ii) lorsque la gréve peut faire
I’objet de restrictions, voire d’une interdiction, ¢’est-a-dire: a) dans le cadre de conflits
concernant des fonctionnaires qui exercent des fonctions d’autorit¢ au nom de I’Etat;
b) de conflits survenant dans les services essentiels au sens strict du terme; ou ¢) dans
des situations de crise nationale ou locale aigué mais pour une durée limitée et dans la
mesure nécessaire pour faire face a la situation uniquement **°. Ainsi, le seul fait que des
conflits se prolongent, ou I’échec de la conciliation, ne constitue pas en soi des ¢léments
qui justifieraient I’imposition d’un arbitrage obligatoire **°. La commission admet
toutefois également qu’il arrive un moment dans les négociations ou, aprés des
négociations prolongées et infructueuses, I’intervention des autorités publiques peut étre
justifiée, lorsqu’il devient évident que I’impasse ne pourra étre résolue sans une initiative

de leur part *°'.

154. En pratique, plusieurs Etats continuent a autoriser le recours a [arbitrage
obligatoire soit de maniére automatique, soit a la discrétion des autorités publiques *%%,
soit a la demande d’une seule des parties (le cas échéant, apres 1’épuisement des
procédures de conciliation ou de médiation préalables obligatoires) *®. De I’avis de la
commission, le recours systématique a ce type de procédure équivaut en pratique a une
interdiction générale de la gréve incompatible avec la convention. L’arbitrage imposé
par les autorités a la demande d’une seule partie est par ailleurs, d’une manicre générale,
contraire au principe de la négociation collective. Néanmoins, de nombreux pays

continuent a autoriser le recours a l’arbitrage obligatoire dans des situations qui

358 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 139.
3% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 257.
*% Kiribati — CEACR, observation, 2011.

3¢ Etude d’ensemble de 1994, paragr. 258.

362 Voir, par exemple, Botswana — CEACR, observation, 2011; Dominique — CEACR, observation, 2010; Fidji
— CEACR, observation, 2010; Honduras — CEACR, observation, 2010; Koweit — CEACR, observation, 2011;
Mali — CEACR, observation, 2011; Maurice — CEACR, demande directe, 2011; Panama — CEACR, observation,
2010; Royaume-Uni (Anguilla) — CEACR, demande directe, 2011; Sri Lanka — CEACR, observation, 2011; et
Turquie — CEACR, observation, 2010.

383 Voir, par exemple, Canada — CEACR, observation, 2010 (lorsque ’arrét de travail dépasse soixante jours);
Céte d’Ivoire — CEACR, demande directe, 2010; Egypte — CEACR, observation, 2004; Fidji — CEACR,
observation, 2010; Géorgie — CEACR, observation, 2010 (aprés quatorze jours); Haiti — CEACR, observation,
2010; Malte — CEACR, observation, 2010; Ouganda — CEACR, observation, 2010; Pakistan — CEACR,
observation, 2010; Panama — CEACR, observation, 2011; République démocratique du Congo — CEACR,
demande directe, 2011 (des ’expiration du préavis de gréve); et Roumanie — CEACR, observation, 2011.
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dépassent le cadre établi par la commission ***, notamment si le conflit s’étend au-dela

d’une certaine durée >®,

155. D’autres pays prévoient que, lorsque la tentative de conciliation entre les parties au
conflit n’a pas abouti, le différend peut €tre transmis a un organe spécifique chargé
d’établir un rapport ou des recommandations qui, passé un certain délai, peuvent devenir
exécutoires si les parties en conflit ne les ont pas contestés *°°. La commission estime
que ce type de disposition peut étre compatible avec la convention a condition toutefois
que le délai susmentionné soit suffisamment long pour que les parties bénéficient des
délais de réflexion nécessaires.

156. La question de D’arbitrage est également largement développée au chapitre 2
ci-aprés, consacré a la convention n° 98.

Sanctions

64

157. Les principes élaborés par les organes de controle en matiére de droit de gréve ne
valent que pour les gréves licites, conduites conformément aux dispositions de la
législation nationale, pour autant que celles-ci soient elles-mémes conformes aux
principes de la liberté syndicale. Ils ne couvrent pas I’exercice abusif ou illégal du droit
de gréve, qui peut prendre diverses formes et qui peut faire 1’objet de certaines sanctions.
Si la gréve est déclarée illégale par I'autorité judiciaire compétente sur la base de
dispositions législatives qui sont conformes avec les principes de la liberté syndicale, des
sanctions disciplinaires proportionnées peuvent €tre prononcées contre les grévistes (par
exemple des réprimandes, des suppressions de prime, etc.) **’. La question de la
détermination du caractére 1égal ou non de la gréve est deés lors centrale. Selon la
commission, la responsabilité de déclarer une gréve illégale devrait non pas appartenir
aux autorités gouvernementales, mais devrait incomber a un organisme indépendant
bénéficiant de toute la confiance des parties intéressées ***. Dans ce contexte, la
commission a noté avec satisfaction notamment qu’en Colombie ** la 1égalité ou non
d’une suspension ou d’un arrét collectif du travail sera déclarée par I’autorité judiciaire
en vertu d’une procédure préférentielle. Il est utile de souligner que le non-versement du
salaire correspondant a la période de la gréve n’est qu’une conséquence de I’absence de
travail et non une sanction. Les déductions salariales pour jours de gréve ne posent donc

3% Voir, par exemple, Burundi — CEACR, demande directe, 2011 (le recours possible & la Cour administrative
dans le cadre du différend semble aboutir & un systéme d’arbitrage obligatoire); Egypte — CEACR, observation,
2011 (art. 179, 187, 193 et 194 du Code du travail); Equateur — CEACR, observation, 2010 (art. 326, paragr. 12,
de la Constitution); Ghana — CEACR, demande directe, 2010 (art. 160(2) de la loi sur le travail); Mauritanie
— CEACR, observation, 2011 (art. 350 et 362 du Code du travail); Mozambique — CEACR, observation, 2011
(art. 189 de la loi sur le travail); Ouganda — CEACR, demande directe, 2011 (art. 5(1) et 5(3) de la loi sur les
conflits du travail); Panama — CEACR, observation, 2011 (art. 452 et 486 du Code du travail); Sao Tomé-et-
Principe — CEACR, observation, 2010 (art. 11 de la loi n® 4/92); Togo — CEACR, observation, 2011; et Turquie
— CEACR, observation, 2010 (art. 29, 30 et 32 de la loi n° 2822).

35 Voir, par exemple, Nicaragua — CEACR, observation, 2011 (aprés trente jours de gréve); et Roumanie
— CEACR, observation, 2011 (apres vingt jours).

366 Voir, par exemple, les articles 242-248 du Code du travail du Congo.

3¢7 Kiribati — CEACR, observation, 2011; Madagascar — CEACR, observation, 2011; Mozambique — CEACR,
observation, 2011; Nigéria — CEACR, observation, 2011; République arabe syrienne — CEACR, observation,
2011; Tunisie — CEACR, observation, 2011; et Zambie — CEACR, observation, 2011.

368 Certains systémes ne sont pas en conformité avec la convention sur ce point: voir, par exemple, Fidji
— CEACR, observation, 2010; Ouganda — CEACR, demande directe, 2011 (la responsabilité de déclarer une
gréve illégale incombe au gouvernement); et Pérou — CEACR, demande directe, 2011 (cette responsabilité
incombe a I’autorité administrative du travail).

3% Colombie — CEACR, observation, 2009.
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pas de probléme de compatibilité avec la convention. La question du paiement des
salaires correspondant a la période de la gréve est une matiére de négociation entre les
parties concernées.

Sanctions pénales

158. La plupart des législations qui restreignent ou interdisent le droit de gréve
prévoient diverses sanctions a I’encontre des travailleurs et des syndicats qui enfreignent
cette interdiction, en ce compris des sanctions pénales *’°. La commission n’a cependant
de cesse de souligner qu’un travailleur ayant participé a une gréve d’une manicre
pacifique n’a fait qu’user d’un droit essentiel et, par conséquent, ne doit pas étre passible
de sanctions pénales et que, ainsi, aucune peine d’amende ou de prison ne peut étre
encourue; que de telles sanctions ne sont envisageables que si, a I’occasion de la gréve,
des violences contre les personnes ou les biens, ou d’autres infractions graves de droit
pénal sont commises, et ce exclusivement en application des textes punissant de tels faits,
notamment du Code pénal (par exemple en cas de non-assistance a personne en danger,
de blessures volontaires, ou de dommages délibérément causés a la propriété). La
préoccupation exprimée par la commission de s’assurer que des peines
d’emprisonnement ne puissent en aucun cas étre infligées a des grévistes est par ailleurs
relayée par les organes de controle des Nations Unies, en particulier par le Comité des
droits économiques, sociaux et culturels, qui a estimé que 1I’imposition de telles sanctions
constituait une cause de non-accomplissement des obligations contractées par les Etats
parties au Pacte *’'. En dépit de ces principes, plusieurs Etats continuent a prévoir des
sanctions pénales spécifiques pour faits de gréve °’*, en ce compris des peines
d’emprisonnement *”*, en violation des principes établis par la commission.

37011 convient de relever que I’article 1 ) de la convention (n° 105) sur I’abolition du travail forcé, 1957, interdit
le recours au travail forcé en tant que punition pour avoir participé a des gréves.

371 Comité des droits économiques, sociaux et culturels des Nations Unies, Observations finales: République
arabe syrienne, 24 sept. 2001 (E/C.12/1/Add.63), paragr.21. En particulier, le comité exprime «des
préoccupations au sujet des restrictions concretes signalées par I’OIT en ce qui concerne le droit de gréve, telles
que I’imposition de sanctions, y compris I’emprisonnement, ce qui constitue une inobservation par 1’Etat partie de
I’obligation qui lui incombe en vertu de I’article 8 du Pacte».

372 Voir, par exemple, Barbade — CEACR, observation, 2011; Etat plurinational de Bolivie — CEACR,
observation, 2010; Burkina Faso — CEACR, observation, 2010; Chili — CEACR, observation, 2010; Congo
— CEACR, demande directe, 2010; Guatemala — CEACR, observation, 2010; Guyana — CEACR, observation,
2011; Kiribati — CEACR, observation, 2011; République de Moldova — CEACR, observation, 2011; Nigéria
— CEACR, observation, 2011; République démocratique du Congo — CEACR, demande directe, 2011; Tunisie
— CEACR, observation, 2011; et Ukraine — CEACR, observation, 2011.

33 Voir, par exemple, Angola — CEACR, demande directe, 2010 (art. 27 de la loi n°23/91 sur la gréve);
Azerbaidjan — CEACR, observation, 2010 (art. 233 du Code pénal); Bahamas — CEACR, observation, 2010
(art. 74(3), 75(3), 76(2)(b) et 77(2) de la loi sur les relations de travail); Bangladesh — CEACR, 2010
(art. 196(2)(e) et 291, 294 4 296 de la loi sur le travail); Barbade — CEACR, observation, 2011 (art. 4 de la loi de
1920 sur I’amélioration de la sécurité); Bénin — CEACR, observation, 2010 (en ce qui concerne les marins:
ordonnance n° 38 PR/MTPTPT du 18 juin 1968); Chili — CEACR, observation, 2010 (art. 11 de la loi n® 12927
sur la sécurité intérieure de I’Etat); Equateur — CEACR, observation, 2010 (décret n° 105 du 7 juin 1967); Fidji
— CEACR, observation, 2010 (art. 256(a) et 250 de ’ERA); Guyana — CEACR, observation, 2011 (art. 19 du
projet de loi de 2006 sur 1’arbitrage dans les entreprises de services collectifs et les services de santé publique
(modification)); Libye — CEACR, demande directe, 2011 (art. 176 du Code du travail); Madagascar — CEACR,
observation, 2011 (art. 258 du Code du travail); Nigéria — CEACR, observation, 2011 (art. 30 de la loi sur les
syndicats, tel que modifié par ’article 6(d) de la nouvelle loi); Ouganda — CEACR, demande directe, 2011
(art. 29(3) de la loi sur les conflits du travail (arbitrage et réglement)); Pays-Bas (Aruba) — CEACR, observation,
2011 (art. 374(a) a (c) du Code pénal et art. 82 de I’ordonnance n°® 159 de 1964); Pakistan — CEACR,
observations, 2011 (ordonnance présidentielle n° IV de 1999 qui porte modification de la loi antiterroriste), et
2010 (loi sur les services essentiels); Philippines — CEACR, observation, 2011 (art. 264(a) et 272(a) du Code du
travail); République démocratique du Congo — CEACR, demande directe, 2011 (art. 326 du Code du travail);
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66

159. D’autres types de sanctions sont parfois imposées, telles que des amendes, la
fermeture des locaux syndicaux, la suspension voire 1’annulation de 1’enregistrement du
syndicat concerné *"* ou la destitution des responsables syndicaux de leurs fonctions *”°.
La commission estime que de telles sanctions ne pourraient €tre imposées que si
I’interdiction de la gréve est conforme a la convention et que si les sanctions en question
sont proportionnées a la gravité de la faute commise. En tout état de cause, un droit
d’appel devrait exister a ’encontre des sanctions imposées par les autorités. Enfin,
certains systémes présentent des particularités et condamnent les grévistes sur la base de
dispositions plus générales de la législation pénale, comme par exemple le délit
«d’entrave a I’activité d’une entreprise» >’°; ou prévoient des peines d’emprisonnement
en cas de non-comparution devant le conciliateur dans le cadre du réglement d’un conflit
du travail *”’; ou appliquent des sanctions pénales en cas de gréve du zéle *®. De I’avis
de la commission, de telles sanctions ne sont pas compatibles avec la convention. Dans
ce contexte, elle a noté avec satisfaction notamment la suppression des sanctions pénales
pour faits de gréve en République de Moldova ", au Guatemala ** et en République

arabe syrienne **'.

160. Elle a noté également avec satisfaction I’adoption de dispositions en Colombie **
¢tablissant que quiconque fera obstacle a une réunion licite ou effectuera des représailles
a I’encontre d’actes de gréve, de réunion ou d’association légitimes encourra une peine
d’amende d’un montant correspondant a 100 ou 300 fois le salaire mensuel minimum
1égal.

Licenciement pour faits de gréve et réintégration des grévistes

161. Dés lors que le maintien de la relation de travail constitue une conséquence
normale de la reconnaissance du droit de gréve, I’exercice licite de celui-ci ne doit pas
avoir comme résultat que les grévistes soient licenciés ou fassent 1’objet d’une mesure de
discrimination ***. Selon la commission, un licenciement pour faits de gréve en cas de
gréve légitime constitue une grave discrimination pour exercice d’activités syndicales

République arabe syrienne — CEACR, observation, 2011 (art. 330, 332, 333 et 334 du décret législatif n® 148 de
1949, portant Code pénal); Serbie — CEACR, demande directe, 2011 (art. 167 du Code pénal); Seychelles
— CEACR, observation, 2011 (art. 56(1) de la loi sur les relations professionnelles); Tadjikistan — CEACR,
demande directe, 2011 (art. 160 du Code criminel); Trinité-et-Tobago — CEACR, observation, 2011 (pour les
enseignants et les employés de la Banque centrale); Tunisie — CEACR, observation, 2011 (art. 388 du Code du
travail); Turquie — CEACR, observation, 2010 (art. 70, 71, 72, 73 (sauf pour le paragraphe 3, abrogé par la Cour
constitutionnelle), 77 et 79 de la loi n° 2822); Ukraine — CEACR, observation, 2011 (art. 293 du Code pénal); et
Zambie — CEACR, observation, 2011 (art. 107 de la loi sur les relations du travail); Zimbabwe — CEACR,
observation, 2011 (art. 109 et 112 de la loi sur le travail).

3% Voir, par exemple, Pakistan — CEACR, observation, 2010 (art. 64(7) de la loi sur les relations
professionnelles); et Zimbabwe — CEACR, observation, 2011 (art. 107 de la loi sur le travail).

375 pakistan — CEACR, observation, 2010.

376 Comité de la liberté syndicale, 359° rapport, cas n° 2602 (République de Corée) (vol. XCIV, 2011, Série B,
n° 1), paragr. 342-370.

37 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010 (art. 301 de la loi sur le travail).
38 Voir, par exemple, Pakistan — CEACR, observation, 2010.

37 République de Moldova — CEACR, observation, 2011.

*** Guatemala — CEACR, observation, 2002.

381 République arabe syrienne — CEACR, observation, 2002.

382 Colombie — CEACR, observation, 2010.

3% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 179.

ILC.101/1I/1B

CACICITRCRC)



Convention (n° 87) sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948

licites, contraire a la convention n° 98. Elle estime que, pour que le droit de gréve soit
effectivement garanti, les travailleurs qui recourent a une greve légale devraient étre en
mesure de réintégrer leur emploi une fois la gréve terminée et que le fait de rendre le
retour au travail tributaire de certains délais ou du consentement de 1’employeur
constitue un obstacle & I’exercice effectif de ce droit ***.

Dissolution et suspension des organisations
par voie administrative

162. La dissolution et la suspension des organisations syndicales constituent des
formes extrémes d’intervention des autorités dans les activités des organisations et
devraient donc étre entourées de toutes les garanties nécessaires. Celles-ci ne peuvent
étre assurées que par une procédure judiciaire normale, qui devrait par ailleurs avoir
un effet suspensif. Certains pays continuent toutefois a permettre la dissolution
d’organisations de travailleurs et d’employeurs par voie administrative, ce qui constitue
une violation grave et directe de la convention **°. S’agissant de la répartition du
patrimoine syndical en cas de dissolution, les biens devraient étre affectés aux finalités
pour lesquelles ils ont été acquis. Les autorités et 1’ensemble des organisations
concernées devraient coopérer pour faire en sorte que tous les syndicats aient la
possibilité d’exercer leurs activités en toute indépendance et sur un pied d’égalité *™.

Droit des organisations de constituer des fédérations
et des confédérations et de s’affilier aux organisations
internationales

163. Afin de mieux pouvoir défendre les intéréts de leurs mandants, les organisations
de travailleurs et d’employeurs devraient avoir le droit de constituer des fédeérations et
des confédérations de leur choix, qui devraient elles-mémes jouir des divers droits
reconnus aux organisations de base, notamment en ce qui concerne la liberté de
fonctionnement, d’activités et de programme d’action. La solidarité internationale des
travailleurs et des employeurs exige également que leurs fédérations et confédérations
nationales puissent se regrouper et agir librement sur le plan international **’.

38 Voir le chapitre 2 ci-aprés, consacré & la convention n° 98.
385 Voir, par exemple, Nigéria — CEACR, observation, 2011.
3% Btude d’ensemble de 1994, paragr. 180 et suiv.

387 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 189 et suiv.
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Chapitre 2

Convention (n° 98) sur le droit d’organisation
et de négociation collective, 1949

Introduction

164. Le droit d’organisation et de négociation collective est étroitement li¢ aux autres
droits fondamentaux visés dans la présente étude d’ensemble. Il est le complément de la
liberté syndicale. Il est un instrument constructif qui favorise la lutte contre le travail
forcé. Il agit comme un catalyseur favorisant la protection des enfants et d’autres
groupes vulnérables. Il est un instrument clé pour garantir la non-discrimination et
I’égalité, intégrant dans le monde du travail la garantie des droits fondamentaux au
travail pour tous.

165. L’une des principales missions de I’OIT est de promouvoir la négociation
collective dans le monde entier. Cette mission lui a été fixée en 1944, dans la
Déclaration de Philadelphie qui fait partie de la Constitution de 1I’OIT et qui reconnait
«I’obligation solennelle pour 1’Organisation internationale du Travail de seconder la
mise en ceuvre, parmi les différentes nations du monde, de programmes propres a
réaliser [...] la reconnaissance effective du droit de négociation collective». Ce principe
a été consacré par la convention n° 98, adoptée cinq ans plus tard, et qui a obtenu depuis
lors une adhésion quasi universelle en termes de ratifications, ce qui atteste de la force
des principes qu’elle énonce dans la majorité des pays. En juin 1998, I’OIT a fait un pas
de plus en adoptant la Déclaration de I’OIT relative aux principes et droits fondamentaux
au travail et son suivi. Cet instrument proclame que «l’ensemble des Membres, méme
lorsqu’ils n’ont pas ratifié les conventions [fondamentales], ont I’obligation, du seul fait
de leur appartenance a 1’Organisation, de respecter, promouvoir et réaliser, de bonne foi
et conformément a la Constitution, les principes concernant les droits fondamentaux.
La reconnaissance effective du droit de négociation collective est au nombre de ces
principes.

166. La convention n° 98, adoptée en 1949 en vue de compléter certains aspects de la
convention n°® 87, comporte trois principaux objectifs: 1) la protection contre les actes de
discrimination antisyndicale tant a I’embauche qu’en cours d’emploi, y compris lors de
la cessation de la relation d’emploi; ii) la protection contre les actes d’ingérence dans les
affaires internes des organisations de travailleurs et d’employeurs; et iii) la promotion de
la négociation collective. Par la suite, la convention n°98 fut complétée par la
convention (n° 151) sur les relations de travail dans la fonction publique, 1978, et par la
convention (n° 154) sur la négociation collective, 1981.

167. La protection accordée aux travailleurs et aux dirigeants syndicaux contre les actes
de discrimination antisyndicale et contre les actes d’ingérence constitue un aspect capital
du droit syndical puisque de tels actes peuvent aboutir, dans la pratique, a une négation
de la liberté syndicale et des garanties prévues par la convention n° 87 et, par conséquent,
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également, de la négociation collective. La négociation collective constitue 1’une des
principales et des plus utiles institutions depuis la fin du XIX®siécle. En tant que
puissant outil de dialogue entre les organisations de travailleurs et d’employeurs, la
négociation collective contribue a ce que soient établis des conditions de travail justes et
équitables ainsi que d’autres avantages et contribue, par 14, a la paix sociale. Elle permet
en outre de prévenir les conflits du travail et de déterminer des procédures pour la
résolution de certains problémes spécifiques dans le cadre, notamment, de processus
d’ajustements en cas de crise économique ou de cas de force majeure ou de programmes
de mobilité¢ des travailleurs. La négociation collective constitue ainsi un instrument
efficace permettant de s’adapter aux changements économiques, sociopolitiques et
technologiques. Les principaux éléments de la convention n° 98 auxquels se conforment
aujourd’hui la plupart des législations et pratiques nationales sont principalement les
suivants: 1) le principe de I’indépendance et de [’autonomie des parties et des
négociations libres et volontaires; ii) I’effort déployé, dans le cadre des différents
systémes de négociation collective, pour réduire au minimum le risque d’ingérence des
autorités publiques dans les négociations bipartites; et iii) la prééminence du role des
employeurs et de leurs organisations ainsi que des organisations syndicales en tant que
partenaires dans la négociation.

Champ d’application de la convention
et méthodes d’application

Principe général et exceptions autorisées

168. Le champ d’application de la convention n’° 98 couvre I’ensemble des travailleurs
et des employeurs, ainsi que leurs organisations respectives, tant dans le secteur privé
que dans le secteur public, qu’il s’agisse ou non de services essentiels. Les seules
exceptions autorisées concernent les forces armées et la police ainsi que les
fonctionnaires publics commis a [D’administration de [I’Etat (infra). Ainsi, la
commission a rappelé que le droit d’organisation et de négociation collective
s’appliquait, par exemple, aux catégories suivantes de travailleurs: personnel
pénitentiaire, sapeurs-pompiers, gens de mer, travailleurs ruraux et agricoles, travailleurs
des zones franches d’exportation, sous-contractants, travailleurs migrants, travailleurs
domestiques et apprentis (infra, paragraphe 209). Par ailleurs, les droits et garanties
consacrés par la convention s’appliquent a I’ensemble des travailleurs quel que soit leur
contrat de travail, que la relation de travail soit ou non fondée sur un contrat d’emploi
écrit *** ou qu’elle soit ou non fondée sur un contrat a durée déterminée ** notamment.

Méthodes d’application

70

169. Tout comme la convention n°87, la convention n°98 ne contient pas de
prescriptions détaillées en ce qui concerne ses méthodes d’application. Seul son article 3
dispose que «des organismes appropriés aux conditions nationales doivent, si nécessaire,
étre institués pour assurer le respect du droit d’organisation défini par les [articles I et 2,
relatifs aux actes de discrimination et d’ingérence]». Différentes méthodes d’application
sont dés lors envisageables et, si certains Etats privilégient les mesures législatives,
d’autres se contentent d’une application satisfaisante en pratique ou au travers de la
jurisprudence. La plupart des dispositions concernant le droit d’organisation syndicale et

388 Gambie — CEACR, observation, 2010.
3% Bélarus — CEACR, observation, 2011.
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de négociation collective sont inscrites dans la législation du travail et dans les
instruments réglementant les relations professionnelles au niveau national. Mais si les
principes fondamentaux qui sous-tendent ces conventions sont consacrés par de
nombreuses constitutions, d’autres modalités d’application sont déterminées directement
par les conventions ou accords collectifs conclus entre les organisations d’employeurs et
de travailleurs a différents niveaux. De maniére générale, la commission encourage le
recours a des méthodes d’application des conventions n® 87 et 98 qui trouvent leur
origine dans le tripartisme, le dialogue social et les consultations franches et
approfondies entre partenaires sociaux >*°. Ceci est particuliérement important en ce qui
concerne les législations portant sur les droits protégés par ces instruments afin d’assurer
que les parties concernées souscrivent a ces principes et, ainsi, que les mesures adoptées
soient durables. Par exemple, la commission a noté avec intérét la préparation en étroite
consultation avec les partenaires sociaux de la loi de 2009 sur le travail équitable en
Australie '

Principales difficultés concernant le champ d’application

170. Forces armées et police. Comme pour la convention n° 87, la convention n° 98
laisse aux législations nationales le soin de décider si ses dispositions s’appliqueront aux
forces armées et a la police (article 5, paragraphe I). Cependant, la commission tient a
rappeler a la fois que le personnel civil des forces armées jouit des droits et garanties
consacrés par la convention et que, si certains employés du secteur privé ou du secteur
public portent une arme dans 1’exercice de leurs fonctions, mais ne sont pas membres de
la police ou des forces armées, ils ne peuvent étre automatiquement exclus du champ

d’application de la convention ***.

171. Secteur public. A la différence de la convention n° 87, la convention n° 98 exclut
de son champ d’application certaines catégories de fonctionnaires ***. Cette restriction
laisse cependant intacts les droits garantis aux fonctionnaires par la convention n° 87. En
effet, aux termes de son article 6, la convention n° 98 ne traite pas de la situation des
fonctionnaires publics. Par ailleurs, elle ne peut en aucune manicre étre interprétée
d’une maniére qui porterait préjudice a leurs droits ou a leur statut. Constatant toutefois
la diversité des interprétations données a la notion de «fonctionnaire public» au niveau
national, la commission décida d’adopter une approche restrictive, s’inspirant de la
version anglaise de cette disposition qui utilise I’expression «public servants engaged in
the administration of the State», soit «fonctionnaires commis a 1’administration de
I’Etaty. Partant, la commission considére que seuls peuvent étre exclus du champ
d’application de la convention les fonctionnaires commis a I’administration de 1’Etat et
que la détermination de cette catégorie de travailleurs se fera au cas par cas, a la lumicre
des criteres liés aux prérogatives de la puissance publique (en particulier le pouvoir
d’imposer des normes et des obligations aux administrés, de les faire respecter et de
sanctionner leur non-exécution). Par conséquent, I’institution de simples procédures de
consultation a 1’égard des fonctionnaires qui ne sont pas commis a 1’administration de
I’Etat, plutot que de véritables procédures de négociation collective, n’est pas suffisante.

30 yoir, par exemple, Cambodge — CEACR, observation, 2011; et République de Moldova — CEACR,
observation, 2011.

3" Australie — CEACR, observation, 2010.
32 Maroc — CEACR, demande directe, 2011.
3% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 199 et suiv.
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172. En d’autres termes, une distinction doit &tre établie entre, d’une part, les
fonctionnaires dont les activités sont propres a I’administration de I’Etat — par exemple,
dans certains pays, les fonctionnaires des ministéres et autres organismes
gouvernementaux comparables ainsi que leurs auxiliaires — qui peuvent étre exclus du
champ d’application de la convention et, d’autre part, toutes les autres personnes
employées par le gouvernement, les entreprises publiques ou les institutions publiques
autonomes, qui devraient bénéficier des garanties de cet instrument. Cette deuxiéme
catégorie de fonctionnaires comprend, par exemple, les employés des entreprises
publiques, les employés municipaux et les employés des institutions décentralisées ***,
les enseignants du secteur public ** ainsi que le personnel du secteur de la navigation
aérienne, qu’ils soient ou non considérés par la législation nationale comme relevant de
la catégorie des fonctionnaires publics **® (pour d’autres exemples, voir les paragraphes
894 et suivants du Recueil de décisions et de principes du Comité de la liberté syndicale,
cinquieme édition, 2006). La commission ne peut en effet accepter que des catégories
importantes de travailleurs employés par I’Etat puissent étre privées des avantages de la
convention du seul fait qu’elles sont formellement assimilées a certains fonctionnaires
publics commis a I’administration de I’Etat. En outre, le simple fait que des
fonctionnaires fassent partie de la catégorie dite des cadres n’est pas en soi un critére
déterminant de leur appartenance a la catégorie des agents «commis a 1’administration de
I’Etat», autrement la portée de la convention se trouverait trés réduite **.

Questions thématiques

Protection contre les actes de discrimination
antisyndicale et d’'ingérence

Législations nationales

72

173. En vertu des deux premiers articles de la convention n° 98, les Etats sont tenus de
prendre des mesures spécifiques garantissant a la fois: 1) aux travailleurs une protection
adéquate contre les actes de discrimination antisyndicale tant au stade de 1’embauche
qu’en cours d’emploi, y compris lors de la cessation de la relation d’emploi, et couvrant
«tous actes de discrimination tendant a porter atteinte a la liberté syndicale en maticre
d’emploi» (licenciements, transferts, rétrogradations et autres actes préjudiciables); et
i) aux organisations de travailleurs et d’employeurs une protection adéquate contre
«tous actes d’ingérence des unes a 1’égard des autres» dans leur formation, leur
fonctionnement et leur administration.

174. La commission insiste sur la nécessité d’adopter en matiére de discrimination
antisyndicale et d’ingérence des dispositions législatives spécifiques plutot que des
dispositions trop vagues pour constituer une protection suffisante et adéquate au sens
de la convention***. Elle a noté avec satisfaction, par exemple, la modification de la

3% Voir, par exemple, République démocratique du Congo — CEACR, observation, 2011; et Panama
— CEACR, observation, 2011.

3% Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, observation, 2011; Equateur — CEACR, observation, 2010; Ethiopie
— CEACR, observation, 2010; et Lesotho — CEACR, observation, 2011.

3% Voir, par exemple, Mauritanie — CEACR, demande directe, 2011.

37 Sur cette question, voir, par exemple, Comité de la liberté syndicale, 291° rapport, cas n® 1557 (Etats-Unis),
paragr. 247-285.

38 Voir, par exemple, pour des commentaires relatifs 4 une protection insuffisante, Géorgie — CEACR,
observation, 2010.
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liste des motifs de discrimination interdits en Australie-Occidentale **° (dont 1’un vise &

promouvoir les principes de la liberté syndicale et le droit d’organisation), ainsi que
I’adoption de dispositions en matiére de protection contre les actes de discrimination
antisyndicale au Chili **°, en Indonésie **', au Maroc *%, au Soudan *** et en République
démocratique du Congo ***. Cependant, si la majorité des législations nationales
comportent des dispositions contre les actes de discrimination antisyndicale et
d’ingérence, le degré de protection instauré varie en fonction de I’étape considérée
(embauche, emploi et/ou licenciement), des personnes (dirigeants syndicaux ou affiliés),
des actes visés et de leurs auteurs, ou encore des procédures et sanctions prévues pour en
assurer le respect. Certaines législations contiennent des dispositions spécifiques qui
portent par exemple non seulement sur I’atteinte a I’emploi d’un travailleur en raison de
son appartenance syndicale, mais également sur son aspiration a appartenir a un
syndicat ** ou qui instaurent la nullité de toute clause d’un contrat d’emploi interdisant &
un travailleur de devenir membre d’un syndicat, comme c’est le cas en Gambie **°. Bien
que la convention autorise une certaine flexibilité pour sa mise en ceuvre au niveau
national et que de nombreuses 1égislations offrent une protection adéquate et suffisante
contre les actes de discrimination antisyndicale et d’ingérence, la commission constate
toutefois que d’autres législations continuent & présenter d’importantes lacunes **’. Outre

3 Australie-Occidentale — CEACR, observation, 2006.

490 Chili — CEACR, observation, 2002.

1 Indonésie — CEACR, observation, 2002.

42 Maroc — CEACR, observation, 2002.

49 Soudan — CEACR, observation, 2005.

404 République démocratique du Congo — CEACR, observation, 2004.
405 yoir, par exemple, Barbade — CEACR, observation, 2011.

4% Gambie — CEACR, observation, 2010.

407 Voir, par exemple, Brésil — CEACR, demande directe, 2010 (nécessité de prévoir de maniére explicite des
voies de recours ainsi que des sanctions suffisamment dissuasives contre les actes de discrimination
antisyndicale); Cambodge — CEACR, observation, 2011 (nécessité de prendre des mesures dans les meilleurs
délais pour adopter un cadre législatif approprié, en pleine consultation avec les partenaires sociaux, afin
d’assurer une protection suffisante contre tous les actes de discrimination antisyndicale); Géorgie — CEACR,
observation, 2010 (I’article 11(6) de la loi sur les syndicats et I’article 2(3) du Code du travail interdisent dans des
termes trés généraux la discrimination antisyndicale et ne semblent pas constituer une protection suffisante au
stade du recrutement des travailleurs et a celui du licenciement); Guinée — CEACR, observation, 2010 (nécessité
d’adopter des dispositions concrétes protégeant tous les travailleurs contre les actes de discrimination
antisyndicale au stade de I’embauche et en cours d’emploi et prévoyant expressément des voies de recours et des
sanctions suffisamment dissuasives); Kiribati — CEACR, observation, 2011 (nécessité que la législation comporte
expressément des dispositions en mati¢re de recours et établisse des sanctions suffisamment dissuasives contre les
actes de discrimination antisyndicale); Koweit — CEACR, demande directe, 2011 (bien que, aux termes de
I’article 46 de la nouvelle loi sur le travail, les travailleurs ne peuvent étre licenciés en raison de leurs activités
syndicales, la nouvelle loi sur le travail n’instaure pas davantage de protection contre les actes de discrimination
ou d’ingérence par les employeurs ou les autorités); Libéria — CEACR, observation, 2010 (nécessité d’adopter
une législation garantissant aux travailleurs une protection suffisante contre la discrimination antisyndicale au
stade du recrutement et pendant leur relation d’emploi, accompagnée de sanctions suffisamment efficaces et
dissuasives); République de Moldova — CEACR, observation, 2011 (ni ’article 61 ni I’article 55 du Code des
infractions ne prévoient de sanctions suffisamment dissuasives); Monténégro — CEACR, demande directe, 2011
(article 172, paragraphe 1, section 33, de la nouvelle loi sur le travail ne se référe pas expressément aux actes de
discrimination antisyndicale définis aux articles 5 a 10 de la loi, liés a 1’exercice des activités syndicales par des
membres affiliés qui ne sont pas des représentants syndicaux); Népal — CEACR, observation, 2011 (nécessité de
prendre les mesures nécessaires pour prévoir dans la législation I’interdiction expresse de tous les actes portant
préjudice aux travailleurs, qui sont commis au motif de leur appartenance a un syndicat ou de leur participation a
des activités syndicales); Serbie — CEACR, observation, 2011 (bien que la loi sur le travail de 2005 interdise la
discrimination fondée sur I’appartenance a un syndicat, elle n’interdit pas expressément la discrimination a
I’encontre des activités syndicales et ne prévoit pas de sanctions spécifiques pour harcélement antisyndical); et
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les difficultés liées a 1’absence de dispositions législatives adéquates ou de sanctions
suffisamment dissuasives, il arrive aussi que la commission constate un contraste marqué
entre la législation qui se révele conforme a la convention et 1’absence, dans la pratique,
de protection contre les actes de discrimination et d’ingérence ***.

175. Afin d’évaluer efficacité générale de la protection offerte au niveau national, la
commission invite les gouvernements a communiquer des informations, en
consultation avec les organisations d’employeurs et de travailleurs les plus
représentatives, au sujet du nombre de plaintes soumises aux autorités compétentes
dans ce domaine, des résultats des enquétes et actions judiciaires entreprises, ainsi que
de leur durée moyenne **, a la fois dans les secteurs public et privé*'°. Le fait par
exemple que, dans la pratique, ’inspection du travail ou les tribunaux n’interviennent
pas ou trés rarement dans les cas de discrimination antisyndicale suscite sa vive

préoccupation *''.

Protection contre les actes de discrimination antisyndicale

Actes visés

74

176. Les actes de discrimination antisyndicale contre lesquels les Etats devraient
assurer une protection adéquate en vertu de la convention, tant en pratique qu’au
niveau législatif, couvrent en particulier les mesures ayant les objectifs suivants:
i) subordonner ’emploi d’un travailleur a la condition qu’il ne s’affilie pas a un
syndicat ou cesse de faire partie d’un syndicat; ou ii) congédier un travailleur ou lui
porter préjudice par tous autres moyens, en raison de son affiliation syndicale ou de sa
participation a des activités syndicales en dehors des heures de travail ou, avec le
consentement de I’employeur, durant les heures de travail (article 1, paragraphe 2).

177. Alors que plusieurs législations nationales garantissent une protection adéquate
contre les actes de discrimination antisyndicale — au stade de 1’embauche, en cours
d’emploi et au moment de la cessation de la relation d’emploi —, d’autres systémes
n’assurent une telle protection qu’a I’encontre de certains actes seulement ou a certaines
périodes de la relation de travail uniquement *'2. Par exemple, certaines législations se
limitent a sanctionner les actes de licenciement pour motifs antisyndicaux *'* sans que ne
soient abordés les autres actes de discrimination pouvant survenir lors de I’embauche ou
au cours de la relation d’emploi. Inversement, d’autres n’assurent de protection qu’au
niveau du recrutement *'*. Dans ce contexte, la commission nota notamment avec

Zimbabwe — CEACR, observation, 2011 (voir les conclusions de la commission d’enquéte, 2010, Bulletin officiel,
vol. XCIII, 2010, Série B, Supplément spécial).

408 yoir, par exemple, Indonésie — CEACR, observation, 2010.

49 Voir, par exemple, Mozambique — CEACR, demande directe, 2011; République tchéque — CEACR,
observation, 2011; et Serbie — CEACR, observation, 2011.

410 Turquie — CEACR, observation, 2011.
M voir, par exemple, Indonésie — CEACR, observation, 2010.
42 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 211 et suiv.

413 Voir, par exemple, Ervthrée — CEACR, observation, 2010 (art. 28(3) de la Proclamation sur le travail); Koweit
— CEACR, demande directe, 2011 (art. 46 de la nouvelle loi sur le travail); lrag — CEACR, observation, 2010
(projet de code du travail); et Saint-Kitts-et-Nevis — CEACR, demande directe, 2010 (art. 11 de la loi relative a la
protection de 1’emploi).

414 voir, par exemple, Kiribati — CEACR, observation, 2011 (la protection contre les actes de discrimination
antisyndicale n’existe qu’au stade de I’embauche).
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satisfaction I’interdiction générale en 2008, a Fidji 45 des actes de discrimination en ce
qui concerne tous les types d’activité syndicale, a tous les stades de la relation de travail,
y compris lors du recrutement. Depuis lors, la situation des droits syndicaux s’est
sérieusement détériorée en droit et dans la pratique dans le pays. La commission a noté
avec intérét la nouvelle législation au Kenya *'® qui interdit les actes de discrimination
antisyndicale fondés sur [’affiliation ou les activités syndicales, tant en cours
d’embauche que pendant toute la durée de I’emploi; de méme que la législation de
1’Uruguay *'7 en vertu de laquelle est dorénavant considérée comme nulle toute action ou
omission ayant pour objet de subordonner I’emploi d’un travailleur a sa non-adhésion a
un syndicat ou a sa désaffiliation ou encore de licencier un travailleur ou de lui porter
préjudice sous quelque autre forme que ce soit au motif de son adhésion syndicale ou de
sa participation a des activités syndicales. Enfin, rappelant que d’autres personnes que
les travailleurs directement visés peuvent, a leur tour, étre victimes de discrimination, la
commission a noté avec intérét les dispositions législatives adoptées en Slovénie *'®
¢tablissant que les personnes qui aident les victimes d’une discrimination ne peuvent étre
exposées a des conséquences défavorables.

178. Recrutement et «listes noiresy. La procédure de recrutement présente des risques
spécifiques de discrimination antisyndicale. Un travailleur victime de discrimination
antisyndicale au stade de I’embauche peut se heurter a des difficultés insurmontables car
il lui sera souvent pratiquement impossible de prouver que son affiliation ou ses activités
syndicales antérieures sont le véritable motif du refus de son embauche *'°. Cela peut
étre le cas, par exemple, lorsque aucune disposition législative n’autorise le candidat en
question a invoquer le caracteére discriminatoire de la procédure de recrutement devant
une autorit¢ indépendante ou ne garantit pas une protection adéquate au sens de
I’article I de la convention pour ce type de question. Par conséquent, la commission
estime que la législation devrait fournir des moyens pour surmonter ces obstacles en
exigeant, par exemple, que la charge de la preuve soit renversée et/ou que les raisons qui
ont conduit a la décision de ne pas recruter un candidat puissent étre exigibles par celui-
ci lorsqu’il invoque, par voies légales, le caractére antisyndical de son non-
recrutement **°. La pratique dite des «listes noiresy de dirigeants ou militants
syndicaux ou de travailleurs syndiqués, dans le cadre des procédures de recrutement,
est particulierement incompatible avec les principes de la convention. Dans certains
pays, les textes législatifs interdisent expressément le recours a de telles listes, les
assimilant a des pratiques déloyales du travail. Rappelant que le caractére secret de ce
type de listes rend souvent illusoires les recours prévus par les lois ordinaires sur la
protection de la vie privée, la commission enjoint les gouvernements a prendre des
mesures trés strictes et a diligenter les enquétes nécessaires a cet égard **'. Elle a noté en

particulier avec satisfaction la législation adoptée sur le sujet au Royaume-Uni ***.

415 Fidji — CEACR, observation, 2008.

416 Kenya — CEACR, observation, 2009.

7 Uruguay — CEACR, observation, 2007.

418 Slovénie — CEACR, observation, 2011.

19 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 211.

420 yoir, par exemple, Géorgie — CEACR, observation, 2010.
21 yoir, par exemple, Equateur — CEACR, observation, 2010.

422 Royaume-Uni — CEACR, observation, 2011. Le Réglement de 2010 (listes noires) de la loi de 1999 sur les
relations d’emploi vise a assurer 1’interdiction de la compilation, de 1’usage, de la vente ou de la fourniture de
listes contenant des détails sur I’affiliation ou les activités syndicales présentes ou passées d’individus, compilées
dans le but d’étre utilisées de maniére discriminatoire par des employeurs ou des agences de placement pour ce

75

EACYCITRCRT)



Donner un visage humain a la mondialisation

76

179. D’autres mesures — telles que les transferts, mutations, rétrogradations et privations
ou restrictions de tous ordres (rémunération, avantages sociaux, formation
professionnelle, etc.) — peuvent étre motivées par des motifs antisyndicaux et causer de
graves préjudices au travailleur qui en est victime **. 1l en va de méme de certains cas

de non-renouvellement de contrats de travail, de pressions et de harcélement ***,

180. Licenciement. De toutes les manifestations de la discrimination antisyndicale, le
licenciement est probablement le plus lourd de conséquences. Plusieurs situations
nationales continuent a poser des probléemes de compatibilité avec la convention dans
ce domaine. Il en va notamment des législations qui permettent a I’employeur de
mettre unilatéralement fin a ’emploi d’un travailleur sans invoquer de motifs, a
condition de payer ’indemnité prévue par la loi, méme lorsque le véritable motif du
licenciement est Uaffiliation du travailleur ou son activité syndicale ** (situation que
la commission considére contraire a la convention). La commission souligne en
particulier la nécessité de garantir aux travailleurs une protection adéquate contre les
licenciements lorsque ceux-ci surviennent dans le cadre d’actions revendicatives visant
par exemple a assurer la réintégration de travailleurs licenciés **® ou dans le contexte de
la négociation collective (notamment de la négociation d’accords multientreprises ou de
la «négociation encadrée») **’. Elle rappelle également que les licenciements pour
motifs économiques, s’ils sont en réalité un moyen détourné de discrimination

antisyndicale, peuvent poser des problémes particuliers au regard de la convention ***,

181. Dans ce contexte, la commission a not¢ notamment avec satisfaction que la
législation au Yémen **° prévoit désormais que nul ne peut faire I’objet de pressions en
vue d’adhérer a une organisation ou de renoncer a son affiliation ou pour exercice de ses
droits syndicaux et que sont interdits tous actes antisyndicaux, notamment le
licenciement pour activités ou affiliation syndicales. Enfin, la commission a noté
également avec intérét I’indication du gouvernement de la Barbade **° selon laquelle il
est en train de finaliser la rédaction d’une nouvelle l1égislation prévoyant notamment la
création d’un tribunal du travail chargé de traiter des cas de licenciement abusif; de
méme que la législation (2003) sur I’emploi du Royaume-Uni (Jersey) **' en vertu de
laquelle le licenciement, des le premier jour d’emploi, est automatiquement considéré
comme abusif lorsqu’un employé estime avoir été licencié pour certains motifs
spécifiques (soit: le salari¢ était membre ou se proposait de devenir membre d’un

qui est de I’embauche, du paiement du salaire ou du licenciement d’employés. Ce réglement prévoit également
une liste d’exceptions a cette interdiction afin de protéger la compilation 1égitime ou 1égale de telles informations.

423 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 212.

424 Voir, par exemple, Bélarus — CEACR, observation, 2011 (la commission note avec préoccupation que, en
pratique, certains contrats a durée déterminée sont terminés ou non renouvelés en cas d’activités syndicales); et
Ethiopie — CEACR, observation, 2010 (a 1’égard des enseignants notamment).

42 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 223-224. Voir, par exemple, Géorgie — CEACR, observation, 2010.

42 Voir, par exemple, Royaume-Uni — CEACR, demande directe, 2011, convention n°87 (au sujet de
I’article 223 de la Trade Unions and Labour Relations Act, 1992).

7 dustralie — CEACR, observation, 2010. La «négociation encadrée» se définit comme la négociation axée sur
des salaires et des conditions d’emploi communs pour deux ou plusieurs conventions collectives proposées a
différents employeurs ou méme a différentes filiales d’une seule et méme société mere.

428 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 213.

42 Yémen — CEACR, observation, 2006 (art. 8 de la loi n°® 35 de 2002).
40 Barbade — CEACR, observation, 2011.

! Royaume-Uni (Jersey) — CEACR, observation, 2011.
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syndicat; il participait ou se proposait de participer a des activités syndicales a un
moment opportun; il n’était pas membre d’un syndicat ou refusait de le devenir ou de le
rester); par ailleurs, un tribunal peut désormais ordonner la réintégration ou le
réengagement en cas de licenciement abusif (a savoir le réemploi dans des conditions
aussi favorables que possible que celles d’une réintégration, sauf si le salari¢ est en
partie responsable de son licenciement).

Licenciement antisyndical et réintégration

182. La détermination de la portée de la notion de «protection adéquate» au sens de
Varticle 1, paragraphe I, de la convention est au centre des questions relatives au
licenciement antisyndical et a ses modes de prévention et de réparation. La commission
considére que sont compatibles avec la convention a la fois les systémes qui prévoient:
1) des mesures préventives (par exemple la nécessité d’obtenir I’autorisation préalable du
pouvoir judiciaire, d’une autorité indépendante ou de I’inspection du travail pour décider
du licenciement d’un représentant du personnel ou d’un délégué syndical); ii) des
indemnités et des sanctions suffisamment dissuasives (de nature civile, administrative ou
pénale); et/ou iii) la réintégration du travailleur licencié en raison de son affiliation ou de
ses activités syndicales légitimes avec dédommagement rétroactif ce qui, en I’absence de
procédures judiciaires ou administratives préventives d’autorisation préalable, constitue
le remeéde le plus efficace aux actes de discrimination antisyndicale. En revanche, la
commission estime que ne sont pas compatibles avec la convention les 1égislations qui
autorisent les licenciements «sans cause» (sans indication du motif au travailleur visé) ou
qui n’interdisent pas explicitement les licenciements pour motifs antisyndicaux. Quel
que soit le systéme choisi, les autorités chargées de I’examen du cas — tribunaux
ordinaires ou organismes spécialisés — doivent disposer de tous les pouvoirs nécessaires
pour statuer rapidement, complétement et en toute indépendance et décider du remede le
plus approprié en fonction des circonstances. Une lenteur excessive des procédures de
réintégration ainsi que la non-exécution des décisions judiciaires ordonnant la
réintégration de syndicalistes licenciés constituent, de I’avis de la commission, de graves

restrictions & 1’exercice des droits syndicaux **2.

183. En pratique, bien que la convention n’exige pas des Etats qu’ils introduisent la
réintégration du travailleur dans leur 1égislation, de plus en plus de systémes le font ***.
Certains pays préferent d’autres mesures de réparation. Pour la commission, la
réintégration devrait au moins figurer parmi l’éventail des mesures pouvant étre
ordonnées par ’autorité judiciaire en cas de discrimination antisyndicale. Ailleurs,
comme au Brésil, le licenciement de dirigeants syndicaux est simplement interdit
pendant une certaine période avant, pendant et aprés leur mandat, sauf en cas de faute
grave ***. Toutefois, si un Etat opte pour le principe de la réintégration, la commission
souligne I’importance d’assurer que le systéme prévoie des compensations salariales
rétroactives pour la période écoulée entre le licenciement et 1’ordonnance de
réintégration ou de réemploi ainsi que I’indemnisation du préjudice subi, de maniére que

432 Voir, par exemple, Guatemala — CEACR, observation, 2010 (la procédure peut prendre six 4 sept ans). Dans
son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement du Costa Rica transmet les
observations de 1’organisation représentative des employeurs qui soulignent le probléme de la lenteur des actions
en réintégration de dirigeants syndicaux licenciés. Cette préoccupation est également régulierement soulevée par
les travailleurs.

43 Pour des exemples de dispositions prévoyant la réintégration: voir Erythrée — CEACR, observation, 2010
(art. 28(3) de la Proclamation sur le travail); France (art. L.2422 du Code du travail); Gambie — CEACR,
observation, 2010 (art. 92(2)) de la nouvelle loi sur le travail); et Namibie — CEACR, demande directe, 2010 (loi
sur le travail de 2007).

4% Voir le rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution par le gouvernement du Brésil.
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I’ensemble des mesures constitue une sanction suffisamment dissuasive. Par exemple, en
France *°, le délégué syndical ou ’ancien délégué syndical a droit au paiement d’une
indemnité correspondant a la totalité du préjudice subi au cours de la période écoulée
entre son licenciement et sa réintégration, s’il en a formulé la demande dans le délai de
deux mois a compter de la notification de la décision; I’'indemnité correspond a la totalité
du préjudice subi au cours de la période écoulée entre son licenciement et I’expiration du
délai de deux mois, s’il n’a pas demandé sa réintégration. En outre, dans ce pays, le refus
de réintégration, comme toute discrimination a raison d’activités syndicales, constitue
une infraction pénale, punissable d’une peine d’amende et de prison.

184. En ce qui concerne la réintégration, la commission a noté notamment avec intérét
la législation de 1’Uruguay *°, qui prévoit la possibilité d’une réintégration au terme
d’une procédure extraordinaire. Elle a noté avec satisfaction la nouvelle loi sur le travail
de la Gambie *’, qui prévoit la réintégration et/ou une compensation financiére dans le
cas de licenciement pour cause d’affiliation syndicale ou de participation a des activités
syndicales, ainsi que la législation du Belize **, qui prévoit désormais que la Cour
supréme peut ordonner la réintégration du travailleur ou les mesures qu’elle estime justes
et équitables, y compris le rétablissement sans limites des prestations et autres avantages
dont le travailleur bénéficiait, ainsi que le versement d’une indemnisation. De
nombreuses décisions jurisprudentielles nationales vont en faveur de la réintégration. Par
exemple, la Cour constitutionnelle en Espagne **° considéra, dans le cadre d’une plainte
portant sur le licenciement pour motifs économiques de plusieurs travailleurs un jour
apres avoir déposé leur candidature a des fonctions de représentants syndicaux, que tout
travailleur renvoyé pour des motifs syndicaux avait droit a la réintégration. De méme, la
Cour constitutionnelle de Colombie **°, appliquant les conventions n® 87 et 98 et les
recommandations du Comité de la liberté syndicale — dans le cadre d’une plainte de
travailleurs réclamant leur réintégration aprés avoir été licenciés pour avoir participer a
une gréve — a prononcé la nullité des licenciements et a ordonné la réintégration des
travailleurs licenciés ainsi que le paiement des salaires et prestations restant dus.

185. Lorsque le pays opte pour un systéme d’indemnisation et d’amendes, la
commission estime que [l’indemnisation pour licenciement antisyndical doit remplir
certaines conditions, a savoir: i) étre plus élevée que celle prévue pour les autres types
de licenciement, afin de dissuader de maniére efficace celui-ci; ii) étre adaptée a la
taille de ’entreprise concernée (elle a estimé par exemple que, si une indemnité allant
jusqu’a six mois de salaire peut avoir un caractére dissuasif pour les petites et
moyennes entreprises, elle n’a pas nécessairement ce caractére pour les entreprises a
forte productivité ou pour les grandes entreprises) **' ; et iii) étre réévaluée
périodiquement (notamment dans les pays a taux d’inflation galopante on, a défaut,

elle n’aurait plus, trés rapidement, qu’un caractére symbolique), sur la base, par

3 Art. L.2422-4 du Code du travail.

¢ Uruguay — CEACR, observation, 2007.

47 Gambie — CEACR, observation, 2010.

% Belize — CEACR, observation, 2003.

439 Cour constitutionnelle, 2° chambre, 23 nov. 1981, décision n° 38/1981.

440 Cour constitutionnelle, 4° Chambre de révision des tutelles, Sindicato de los Trabajadores de las Empresas
Varias de Medellin c. ministére de I’Emploi et de la Sécurité sociale, ministére des Relations extérieures, mairie
de Medellin et Empresas Varias de Medellin E.S.P., 10 aoGt 1999, décision n° 206.360.

441 Suisse — CEACR, observation, 2011.
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exemple, d’un nombre minimum d’unités de salaire ou de revenu imposable ***. Dans
ce contexte, la commission a noté avec satisfaction la réforme de la législation sur la
protection de I’emploi au Royaume-Uni (Guernesey) ***, qui instaure une sanction
générale de six mois de salaire pour les cas de licenciements antisyndicaux, mais qui
peut étre supérieure, selon les circonstances de 1’espéce, au regard du droit ou de 1’équité.

Personnes protégées

186. Dirigeants syndicaux et affiliés. Si la convention requiert d’assurer une protection
contre les actes de discrimination antisyndicale a 1’égard de tous les travailleurs, la
protection de la convention est particulierement importante pour les représentants et
dirigeants syndicaux ***. L’une des maniéres d’assurer cette protection est de prévoir que
les délégués syndicaux ne peuvent étre licenciés ou faire 1’objet d’autres mesures
préjudiciables ni durant I’exercice de leurs fonctions ni pendant un certain laps de temps
suivant la fin de leur mandat. De plus, la nature et ’importance des fonctions du
représentant syndical et les exigences de ce type de mandat devraient étre prises en
considération pour déterminer si une infraction a été commise et pour en apprécier la
gravité **°. La recommandation (n° 143) concernant les représentants des travailleurs,
1971, ajoute a cet égard que, parmi les mesures qui devraient étre prises en vue d’assurer
une protection efficace des représentants des travailleurs, figure notamment la
reconnaissance d’une priorité a accorder au maintien en emploi des représentants des
travailleurs en cas de réduction du personnel (paragraphe 6, 2 f)).

187. Dans ce contexte, la commission nota notamment avec intérét 1’extension de la
protection du représentant syndical au Monténégro **° jusqu’a six mois aprés la cessation
de ses activités syndicales, étant entendu qu’il n’est pas suffisant, de 1’avis de la
commission, de limiter la protection accordée en vertu de la convention aux
représentants syndicaux sans 1’étendre aux travailleurs qui, sans étre représentants
syndicaux, sont affiliés **’. Certaines législations furent récemment renforcées ou sont en
cours de discussion sur ce point, notamment en frag *** et aux Pays-Bas **°. Enfin, la
commission rappelle que la protection de la convention couvre tous les membres des
comités syndicaux, y compris ceux faisant partie de syndicats non enregistrés **°.

188. Travailleurs du secteur public. La commission souligne régulierement la nécessité
d’adopter des dispositions formelles protégeant expressément tous les fonctionnaires et
employés du secteur public non commis a I’administration de 1I’Etat — y compris lorsque
ceux-ci ne sont pas dirigeants syndicaux — contre les actes de discrimination et
d’ingérence antisyndicales, et aussi celle de prévoir des sanctions efficaces et
suffisamment dissuasives a ’encontre des auteurs de tels actes. Si de nombreuses

442 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 220-221. Par ailleurs, il serait souhaitable que les indemnités prévues par la
loi ne soient pas exprimées en chiffres absolus.

43 Royaume-Uni (Guernesey) — CEACR, observation, 2009.

4441 a convention n° 135 et la recommandation n°® 143 concernant les représentants des travailleurs complétent
utilement les principes de la convention n° 98.

5 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 206 et 207.
46 Monténégro — CEACR, demande directe, 2011 (loi sur le travail (O.G. n® 49/08)).

“7 Voir, par exemple, Guinée — CEACR, 2010, concernant la nécessité d’élargir la protection a tous les
travailleurs.

“8 Iraqg — CEACR, 2010, observation (art. 142 du projet de Code du travail).
449 Pays-Bas — CEACR, observation, 2011.
40 Botswana — CEACR, observation, 2011.
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législations n’offrent pas encore de protection suffisante a cet égard **!, la commission a
noté cependant avec satisfaction, notamment, la 1égislation adoptée au Panama *** qui

contient des dispositions protégeant les fonctionnaires contre de tels actes.

189. Travailleurs des zones franches d’exportation. De nombreuses allégations
concernant I’insuffisance de la protection contre les actes de discrimination antisyndicale
portent sur la situation du travail dans les zones franches d’exportation. La commission
demande dés lors systématiquement aux Etats concernés de prendre les mesures
nécessaires pour que des enquétes soient diligentées sur de telles violations de la
convention afin d’identifier les responsabilités et punir les responsables, et elle incite les
gouvernements a développer des mesures propres a garantir le respect, la protection et la
promotion des droits syndicaux dans les zones franches, en particulier a 1’égard des
travailleuses et travailleurs migrants **.

Procédures rapides et efficaces

190. L’existence de dispositions législatives interdisant les actes de discrimination
antisyndicale est insuffisante en ’absence de procédures rapides et efficaces qui en
assurent ’application pratique. Ce principe général, que la commission n’a de cesse de
souligner, se fonde sur l’article 3 de la convention qui dispose que «des organismes
appropriés aux conditions nationales doivent, si nécessaire, étre institués pour assurer le
respect du droit d’organisation défini par les [articles I et 2]».

191. Lenteur des procédures. Que le mécanisme institué soit axé sur la prévention ou la
réparation du préjudice, des problémes se posent dans la pratique, en particulier en ce qui
concerne la lenteur des procédures ***. Ces retards renvoient a des problémes plus
généraux relatifs a la faiblesse de 1’inspection du travail et du systéme judiciaire dans
son ensemble dans certains pays. Ils renvoient aussi aux difficultés liées a la charge de la
preuve et a la possibilité, contestée par la commission, pour I’employeur de se décharger
de ses obligations en versant au travailleur une indemnité insuffisante, sans commune
mesure avec la gravité de I’acte de discrimination et du préjudice subi. Afin d’y remédier,
la commission insiste sur I’importance d’enquétes indépendantes, rapides et
approfondies, dans le cas ou la discrimination antisyndicale est alléguée *>°.

Charge de la preuve

80

192. L’une des principales difficultés dans le domaine des allégations de discrimination
en général — et de discrimination antisyndicale en particulier — porte sur la charge de la
preuve. En effet, I’obligation faite aux travailleurs de prouver que I’acte incriminé a été
motivé par des considérations antisyndicales peut constituer un obstacle insurmontable a
I’établissement des responsabilités et a la garantie d’une réparation adéquate. Afin d’y
remédier, certains Etats ont décidé de renforcer la protection des travailleurs en exigeant,

41 Voir, par exemple, Chine (Région administrative spéciale de Macao) — CEACR, demande directe, 2010;
Madagascar — CEACR, observation, 2011; Malte — CEACR, observation, 2011; Paraguay — CEACR,
observation, 2011; et Tadjikistan — CEACR, demande directe, 2011.

*2 Panama — CEACR, observation, 2009 (loi n° 24 du 2 juillet 2007).

433 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2011; Belize — CEACR, observation, 2010; CEACR,
observation, 2010; Islande — CEACR, observation, 2010; Maurice — CEACR, observation, 2011; Mozambique
— CEACR, demande directe, 2011; Nicaragua — CEACR, observation, 2011; et Philippines — CEACR,
observation, 2011.

434 Sur la question de la lenteur présumée des procédures: voir, par exemple, Belize — CEACR, observation, 2010;
Costa Rica — CEACR, observation, 2010; et République tcheque — CEACR, observation, 2011.

43 Voir, par exemple, Bélarus — CEACR, observation, 2011; République dominicaine — CEACR, observation,
2010; et Zimbabwe — CEACR, observation, 2011.
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a certaines conditions, que I’employeur prouve que la mesure alléguée comme
antisyndicale avait pour cause des considérations autres que I’activité ou I’appartenance
syndicales. De telles dispositions instituant «un renversement de la charge de la preuve»
(telles qu’elles existent par exemple en Slovénie **°) figurent parmi les mécanismes
préventifs de protection contre la discrimination antisyndicale qui, de 1’avis de la
commission, complétent utilement les autres types de sanctions et mesures de réparation
pouvant étre adoptées dans ce domaine. C’est également 1’avis de certaines juridictions
nationales. En Argentine **’ par exemple, la Cour d’appel nationale a estimé qu’il
convient de procéder a un renversement de la charge de la preuve dés lors que le
travailleur qui se considére victime de discrimination peut apporter un «indice
raisonnable» du motif déguisé de I’employeur. En outre, la Cour supréme des Etats-Unis
a confirmé ’'imposition de la charge de la preuve a I’employeur, comme le prévoit la
législation nationale. Dés lors qu’un travailleur établit qu’une activité protégée (par
exemple I’activité syndicale) a ét¢ 1’'un des facteurs d’un traitement défavorable de ce
travailleur, la charge de la preuve est renversée et il appartient a I’employeur de prouver
qu’il aurait agi d’une telle maniére a I’encontre du travailleur en toute hypothése pour
des raisons valables non discriminatoires **®. En Namibie, les affaires relatives a des
licenciements antisyndicaux sont traitées avec la présomption que le licenciement était
injuste, sauf si I’employeur peut prouver le contraire. La recommandation n° 143 indique
d’ailleurs a cet égard que «lorsqu’il est allégué que le licenciement d’un représentant des
travailleurs ou la modification a son désavantage de ses conditions d’emploi serait
discriminatoirey, il devrait étre institu¢ une «obligation pour I’employeur de prouver que
la mesure en question était en réalité justifiée» (paragraphe 6(2) e)).

Sanctions efficaces et suffisamment dissuasives

193. L’efficacité des dispositions législatives interdisant les actes de discrimination
antisyndicale dépend non seulement de 1’efficacité des procédures de recours instituées
mais également des sanctions prévues qui devraient, de 1’avis de la commission, étre
efficaces et suffisamment dissuasives. Quant aux modes de réparation, ceux-ci devraient
avoir pour but la réparation intégrale du préjudice subi tant sur le plan financier que
professionnel **° . Certaines législations prévoient des amendes et/ou des peines
d’emprisonnement dans les cas de discrimination antisyndicale *. De telles sanctions,
qui ont la double fonction de punir les responsables et d’exercer un effet préventif de
dissuasion, sont de nature a renforcer la protection contre la discrimination
antisyndicale **'. Cependant, dans bien des cas, la commission constate que le montant
des amendes proposées risque de ne pas étre suffisamment dissuasif (par exemple si le
montant n’est pas actualisé en fonction de I’inflation) ou que la législation ne permet pas
que ces montants soient adaptés en fonction de la taille de I’entreprise visée. Elle invite

436 Slovénie — CEACR, observation, 2011.

457 Cour d’appel nationale, 5° chambre, Parra Vera Maxima c. San Timoteo SA conc., 14 juin 2006, décision
n° 144/05 68536.

438 Cour supréme des Etats-Unis, affaire NLRB c. Transportation Management, 462 US 393 (1983).
43 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 219.

40 voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2011 (art. 195, 196 et 291 de la loi sur le travail);
Barbade — CEACR, observation, 2011 (art. 40A, CAP 361, de la loi sur les syndicats); Chine (Région
administrative spéciale de Macao) — CEACR, demande directe, 2010 (art. 6 et 10 de la loi n® 7/2008 sur les
relations professionnelles); EI Salvador — CEACR, demande directe, 2010 (art. 247 du Code pénal); Estonie
— CEACR, observation, 2002 (art. 184 du Code des délits administratifs); Pérou — CEACR, observation, 2011
(art. 25 du réglement de la loi générale sur I’inspection du travail); Roumanie — CEACR, observation, 2011 (loi
n° 54/2003); et Sri Lanka — CEACR, observation, 2002 (art. 40(1)(1 A) de la loi modificatrice n® 56 de 1999).

1 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 222.
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dés lors les Etats concernés & rehausser le montant des amendes prévues *** et, afin
d’évaluer la réalité¢ du caractére dissuasif des sanctions, demande que des informations
lui soient transmises au sujet du rapport entre le montant de celles-ci et le salaire
moyen ***. Mais les sanctions pénales appliquées dans le cadre d’une procédure pénale
impliquent en principe un niveau de preuve plus €élevé que celui qui est exigé devant la

juridiction du travail. Elles peuvent par conséquent, en pratique, étre moins efficaces.

Protection contre les actes d’ingérence

Actes visés, procédures rapides et impartiales

82

194. Aux termes de article 2 de la convention, les organisations de travailleurs et
d’employeurs doivent bénéficier d’une protection adéquate contre tous actes
d’ingérence des unes a l’égard des autres soit directement, soit par leurs agents ou
membres, dans leur formation, leur fonctionnement et leur administration. Sont
notamment assimilées a des actes d’ingérence les mesures tendant a provoquer la
création d’organisations de travailleurs, dominées par un employeur ou une
organisation d’employeurs, ou a soutenir des organisations de travailleurs par des
moyens financiers ou autrement, dans le dessein de placer ces organisations sous le
controle d’un employeur ou d’une organisation d’employeurs. De méme, la
discrimination a I’encontre d’une organisation représentative d’employeurs — par
exemple, au travers de I’exclusion de sa participation a la préparation d’une législation
du travail ou a des consultations sur des questions sociales et économiques — serait
critiquable du point de vue de la convention ***. Enfin, comme il est prévu en matiére de
discrimination, des organismes appropriés aux conditions nationales doivent, si
nécessaire, étre institués afin d’assurer le respect de I’ article 2.

195. Certaines dispositions législatives protégeant directement ou indirectement les
organisations de travailleurs et d’employeurs contre les actes d’ingérence les unes a
I’égard des autres sont formulées de maniere générale, affirmant 1’indépendance des
syndicats par rapport a toute autre organisation, quelle qu’elle soit, ou reprenant les
termes mémes de la convention. D’autres en revanche précisent les mesures interdites
(par exemple I’ingérence dans la formation ou I’administration des syndicats; les
activités visant a restreindre le droit des travailleurs de s’associer en syndicats ou a
exercer un contrdle sur leurs organisations; les pressions en faveur ou a 1’encontre d’une
organisation syndicale; le soudoiement de dirigeants syndicaux, etc.).

196. En pratique, bien que la commission insiste sur la nécessité¢ d’établir dans la
législation des dispositions explicites prévoyant des procédures de recours rapides,
accompagnées de sanctions efficaces et dissuasives contre les actes d’ingérence, les
dispositions expresses dans ce domaine sont moins fréquentes que celles visant a
protéger les travailleurs contre les actes de discrimination antisyndicale. De 1’avis de la
commission, la protection contre les actes d’ingérence demeure inexistante ou
insuffisante dans un nombre important de pays ***. En effet, certains gouvernements ont

462 yoir, par exemple, Etat plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010; Burundi — CEACR,
observation, 2011; Erythrée — CEACR, observation, 2010; Honduras — CEACR, observation, 2010; République
de Moldova — CEACR, observation, 2011; Pologne — CEACR, observation, 2011; Roumanie — CEACR,
observation, 2011; Rwanda — CEACR, observation, 2011; et Saint-Kitts-et-Nevis — CEACR, observation, 2011.

463 Voir, par exemple, Mozambique — CEACR, demande directe, 2011; et Sri Lanka — CEACR, observation,
2011.

464 Rapport de la commission d’enquéte, Nicaragua, Bulletin officiel, vol. LXXIV, 1991, paragr. 524.

465 yoir, par exemple, Bahamas — CEACR, demande directe, 2011; Bangladesh — CEACR, observation, 2010;
Bélarus — CEACR, observation, 2011; Botswana — CEACR, observation, 2011; Chine (Région administrative
spéciale de Macao) — CEACR, demande directe, 2010; République démocratique du Congo — CEACR,
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tendance a considérer que les syndicats sont suffisamment forts et développés pour étre
protégés contre tout acte d’ingérence ou que, en raison du pluralisme syndical, aucun
probléme ne se pose a cet égard *°°. En ce qui concerne la participation des employeurs
au financement des syndicats ou certaines facilités accordées par les employeurs aux
organisations syndicales, la commission estime que, s’il n’existe pas d’objection de
principe a ce que I’employeur public ou privé manifeste ainsi sa volonté de promouvoir
la capacité du syndicat en tant que partenaire social, cela ne doit pas avoir pour effet de
lui permettre d’exercer un contréle sur le syndicat ni de favoriser un syndicat au
détriment d’un autre *7. Il est essentiel que les organisations de travailleurs et
d’employeurs conservent leur indépendance afin de pouvoir défendre efficacement les
intéréts de leurs membres.

Sanctions efficaces suffisamment dissuasives

197. Une «protection adéquate» contre les actes d’ingérence au sens de la convention
impose que soient instituées des procédures de recours rapides et des sanctions
suffisamment dissuasives contre de tels actes. Cependant, tout comme en mati¢re de
discrimination antisyndicale, certaines des sanctions établies par les Etats a 1’encontre
des actes d’ingérence, lorsqu’elles existent, ne rencontrent pas pleinement les exigences
d’efficacité et de dissuasion développées par la commission ***. Certains pays toutefois
réaliserent récemment des avancées intéressantes en la matiere. Par exemple, la
commission a noté avec satisfaction que le Code pénal au Nicaragua ** sanctionne
désormais d’une amende de 90 a 300 jours de salaires 1’employeur, le gérant ou
I’administrateur qui finance ou promeut des organisations destinées a restreindre ou a
empécher la pleine liberté et 1’autonomie syndicale; la loi sur le travail en Gambie *
interdit a un employeur de promouvoir I’établissement d’associations de travailleurs sous
sa domination et prévoit une sanction minimale de 50 000 dalasis (environ 1 770 dollars
des Etats-Unis) en cas de non-respect de cette disposition; et les organisations

observation, 2011; République centrafricaine — CEACR, demande directe, 2010; FEthiopie — CEACR,
observation, 2010; Guinée — CEACR, observation, 2011; Honduras — CEACR, observation, 2010; Kenya
— CEACR, observation, 2011; Jordanie — CEACR, observation, 2010; Kiribati — CEACR, observation, 2011;
Libéria — CEACR, observation, 2011; Monténégro — CEACR, demande directe, 2011; Népal — CEACR,
observation, 2011; Royaume-Uni (Bermudes) — CEACR, observation, 2011; Royaume-Uni (Jersey) — CEACR,
observation, 2011; Seychelles — CEACR, observation, 2011; Slovénie — CEACR, observation, 2011; et Swaziland
— CEACR, observation, 2011. Dans son rapport soumis en vertu de l’article 19 de la Constitution, le
gouvernement du Mexique indique que, bien que la législation nationale contienne des dispositions interdisant les
actes de discrimination antisyndicale, elle ne contient pas de disposition spécifique protégeant les organisations
de travailleurs et d’employeurs de leurs ingérences réciproques.

466 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 230 et suivants. Voir, par exemple, Bulgarie — CEACR, observation, 2011;
Hongrie — CEACR, observation, 2011; et Saint-Kitts-et-Nevis — CEACR, demande directe, 2010, et observation,
2011 (le gouvernement indique que le principe de protection contre tous actes d’ingérence est assuré par la
coutume et la pratique).

47 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 229. Par exemple, dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la
Constitution, le gouvernement des Etats-Unis indique que la législation (Labor Management Relations Act)
proteége aussi les organisations de travailleurs des ingérences de I’employeur en interdisant, de maniére générale,
le paiement par un employeur de quoi que ce soit de valeur a tout représentant des employés, a toute organisation
de travailleurs ou a tout agent ou officer de telle organisation. En outre, aucun paiement ne peut étre effectué a
I’égard d’un groupe d’employés en sus de leurs salaires ou compensations habituels dans le but que ce groupe
influence les autres employés dans 1’exercice de leur droit de négociation collective.

468 Voir, par exemple, Burundi — CEACR, observation, 2011; Erythrée — CEACR, observation, 2011; République
de Moldova — CEACR, observation, 2011; Paraguay — CEACR, observation, 2011; et Roumanie — CEACR,
observation, 2011.

469 Nicaragua — CEACR, observation, 2010.
470 Gambie — CEACR, observation, 2010.
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d’employeurs et, en Estonie *”', les autorités publiques ont ’interdiction de s’immiscer
dans les affaires des syndicats et des amendes d’un montant pouvant atteindre
I’équivalent de 100 a 200 jours de salaire peuvent s’appliquer dans de telles
circonstances. Elle a noté également avec satisfaction les dispositions adoptées dans ce
domaine au Maroc *”? et en Indonésie *”. Enfin, elle a noté avec intérét I’entrée en
vigueur de la nouvelle loi sur le travail au Monténégro *™* qui prévoit des sanctions
pécuniaires plus importantes contre les actes d’ingérence dans les activités syndicales et
s’est félicitée de ce que, dans ce pays, des sanctions puissent étre imposées a I’entreprise
(entité¢ juridique), a DI’employeur (personne physique) ainsi qu’a I’employeur
entrepreneur (entit¢ employeur) lorsque I’employeur ne permet pas a ses salariés
d’exercer librement leurs droits syndicaux ou n’assure pas au syndicat les conditions
nécessaires a I’exercice des droits syndicaux.

Promotion de la négociation collective

Législations nationales

84

198. Aux termes de la Déclaration de 1’OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail, 1998, la négociation collective constitue un droit fondamental,
accepté par les Etats Membres du seul fait de leur appartenance a I’OIT, qu’ils ont
Pobligation de respecter, promouvoir et réaliser de bonne foi ‘. Larticle 4 de la
convention n° 98 comporte a cet égard deux éléments essentiels a savoir, d’une part,
I’action des pouvoirs publics afin de promouvoir la négociation collective et, d’autre part,
le caractére volontaire de la négociation, qui implique 1’autonomie des parties *’°. S’il ne
peut étre déduit de cette disposition une obligation formelle de négocier et d’obtenir un
accord, les organes de contrdle considerent que les parties doivent respecter le principe
de la bonne foi et ne pas avoir recours a des pratiques déloyales ou abusives dans ce
cadre (telles, par exemple, la non-reconnaissance des organisations représentatives,
I’obstruction des processus de négociation, etc.). La commission souligne que 1’objectif
général de cet article est, néanmoins, la promotion d’une négociation collective de bonne
foi visant a trouver un accord sur les termes et conditions d’emploi. Les accords ou
conventions ainsi conclus doivent étre respectés et doivent pouvoir fixer des conditions
de travail plus favorables que celles prévues par la loi; en effet, dans le cas contraire, la
négociation collective n’aurait pas de raison d’étre *7’.

199. Alors que la législation ou la pratique de la grande majorité des pays reconnaissent
le droit de tous les travailleurs de négocier collectivement a travers leurs organisations
syndicales — tout en en assurant toutefois de maniere inégale la promotion —, plusieurs
systémes continuent cependant a priver d’importantes catégories de travailleurs de ce
droit. A ces restrictions s’ajoutent deux phénomenes qui attirent l’attention de la
commission. Il s’agit premiérement de la tendance de certains législateurs a privilégier
les droits individuels en matiére d’emploi au détriment des droits collectifs. Cette

7! Estonie — CEACR, observation, 2002.

472 Maroc — CEACR, observation, 2002.

7 Indonésie — CEACR, observation, 2002.

474 Monténégro — CEACR, demande directe, 2011.

475 Déclaration de I’OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail, paragr. 2.
476 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 235-265.

4 . . . .
77 Les «conventions collectives» ont dans de nombreux pays valeur de loi alors que les «accords collectifs» n’ont
parfois pas cette force obligatoire.
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tendance va a I’encontre des principes de I’OIT, en particulier de la recommandation
(n°91) sur les conventions collectives, 1951, qui rappelle le principe de la force
obligatoire des conventions collectives et de leur primauté sur le contrat de travail
individuel (a I’exception des dispositions de ce dernier, qui seraient plus favorables aux
travailleurs couverts par la convention collective). Deuxiémement, dans certains pays,
les accords collectifs entre employeurs et groupes de travailleurs non syndiqués sont
beaucoup plus nombreux que les conventions collectives conclues avec les organisations
représentatives des travailleurs *®. Ce constat démontre que I’obligation de promouvoir
la négociation collective au sens de 1’article 4 n’est pas encore pleinement respectée.

d’application de la négociation collective

Négociation libre et volontaire et autonomie des parties

ILC.101/11/1B

200. En vertu de ’article 4 de la convention, la négociation collective doit étre libre et
volontaire et doit respecter le principe de I’autonomie des parties. En revanche, les
pouvoirs publics sont tenus d’en assurer la promotion *”°. Ainsi seraient contraires au
principe de la négociation libre et volontaire les interventions des autorités qui auraient
pour effet d’annuler ou de modifier le contenu des conventions collectives librement
conclues par les partenaires sociaux **. Une réglementation minutieuse de la négociation
inscrite dans la législation porterait également atteinte a I’autonomie des parties **'. En
outre, de ’avis de la commission, les mécanismes d’appui a la négociation — tels que les
mécanismes d’information, de conciliation, de médiation ou d’arbitrage volontaires
— sont admissibles. De telles mesures existent dans de nombreux pays.

201. Approbation préalable par les autorités. Une des principales restrictions au
principe de la négociation collective libre et volontaire tient a 1’obligation de soumettre
les conventions collectives a 1’agrément préalable des autorités (administratives ou
budgétaires, notamment). De 1’avis de la commission, de telles dispositions ne sont
compatibles avec la convention que lorsqu’elles se bornent a prévoir que 1’approbation
peut étre refusée si la convention est entachée d’un vice de forme ou ne respecte pas les
normes minima prévues dans la législation générale du travail **>. En revanche, si la
législation laisse aux autorités toute discrétion pour refuser I’homologation, ou prévoit
que l’approbation doit se fonder sur des critéres tels que la compatibilité avec la
politique économique du gouvernement ou les directives officielles en matiere de
conditions d’emploi, elle subordonne de fait I’entrée en vigueur de I’instrument a une
approbation préalable, en violation du principe de 1’autonomie des parties ***. La
commission veille, dés lors, trés attentivement a évaluer les conséquences des
dispositions qui autorisent en des termes trés généraux 1’évaluation, voire 1’annulation
par les autorités, des conventions collectives en raison de motifs liés a la protection de
I’intérét public ou de notions similaires («ordre publicy, «moralitéy», «intéréts

478 Voir, par exemple, Costa Rica — CEACR, observation, 2010.

47 Par exemple, dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement des
Etats-Unis indique que 1’obligation de négocier n’implique pas une obligation de faire des concessions et n’oblige
pas non plus une partie & accepter une proposition faite par I’autre partie. En outre, le gouvernement ne peut
obliger les parties a se mettre d’accord.

480 par exemple, la suspension ou I’abrogation par voie de décret, sans I’accord des parties, des conventions
collectives; I’interruption de conventions préalablement négociées; 1’exigence de renégocier des conventions
librement convenues; 1’annulation de conventions collectives ou renégociation forcée de conventions en vigueur.

*! Cuba — CEACR, observation, 2010.
2 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 251.
43 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 251.
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économiques de la nation», etc.) ** qui risquent, en principe, de poser des problémes de
compatibilité avec la convention. Par ailleurs, si la commission a parfois considéré que
la convention pouvait étre compatible avec les systemes exigeant [’approbation
parlementaire de certaines conditions de travail ou clauses financieres de conventions
collectives dans le secteur public **°, elle estime que des problémes de compatibilité avec
la convention se posent lorsque des dispositions établissent que les conventions doivent
étre négociées au sein de commissions désignées ou contrdlées par le gouvernement .
Quant a la prolongation obligatoire de la validité des conventions collectives par voie
légale (situation différente de celle dans laquelle une législation permet qu’une
convention collective puisse rester en vigueur lorsque les parties ne se mettent pas
d’accord, & son terme, sur une nouvelle convention), a son sens, celle-ci ne serait
admissible qu’exceptionnellement, dans des cas de crise nationale ou locale aigué de
nature non économique et pour de bréves périodes.

202. Dans ce contexte, la commission nota notamment avec satisfaction en Argentine **’

la suppression des dispositions qui restreignaient la libre négociation collective en
rendant obligatoire 1’homologation par le ministére du Travail des conventions
collectives qui allaient au-dela du niveau de I’entreprise; 1’abrogation d’une disposition a
Singapour *** | en vertu de laquelle il fallait dans certaines entreprises obtenir
I’approbation du ministre compétent si les congés annuels et les congés de maladie
prévus dans la convention collective étaient plus favorables que ceux prescrits par la loi;
I’abrogation de dispositions au Zimbabwe **° qui établissaient que les conventions
collectives devaient étre soumises a une approbation ministérielle afin de veiller a ce que
leurs dispositions soient équitables a 1’égard des consommateurs, des membres du public
d’une manicre générale ou de toute autre partie a la négociation collective; la nouvelle
1égislation de la République-Unie de Tanzanie **° qui a mis fin a la faculté du tribunal du
travail de refuser I’enregistrement d’une convention collective si celle-ci n’était pas
conforme a la politique économique gouvernementale; ainsi que I’abrogation en
République arabe syrienne *' de la disposition qui permettait aux autorités de refuser
d’homologuer une convention collective ou d’annuler toute clause de celle-ci qui serait
de nature a nuire aux intéréts économiques du pays.

203. Prise en considération de l’intérét public. Si I’approbation discrétionnaire des
conventions collectives par les autorités est contraire au principe de la négociation
volontaire, la commission admet que les pouvoirs publics peuvent élaborer des

484 pour des exemples de pays ou des clauses ou des conventions collectives peuvent étre annulées pour de tels
motifs, voir notamment Brésil — CEACR, observation, 2010 (art. 623 du Code consolidé des lois du travail);
Egypte — CEACR, observation, 2011 (art. 154 du Code du travail); Papouasie-Nouvelle-Guinée — CEACR,
observation, 2011 (art. 51 du sixiéme projet (final) de loi sur les relations professionnelles); Yémen — CEACR,
observation, 2011 (art. 32(6) et 34(2) du Code du travail); et Zimbabwe — CEACR, observation, 2011 (art. 78 et
79 de la loi sur le travail).

485 Voir, par exemple, Philippines — CEACR, observation, 2011.

486 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2011 (art. 3 de la loi n° X de 1974 (fixation des taux
de salaire et autres conditions d’emploi des fonctionnaires)); et Rwanda — CEACR, observation, 2011 (art. 121 du
Code du travail).

487 Argentine — CEACR, observation, 2005.
488 Singapour — CEACR, observation, 2005.

49 Zimbabwe — CEACR, observation, 2007. La disposition permettant de soumettre les conventions a
approbation ministérielle dés lors que la convention est ou est devenue déraisonnable ou inéquitable par rapport
aux droits respectifs des parties n’a pas été abrogée.

40 République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2005.

1 République arabe syrienne — CEACR, observation, 2002.
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mécanismes de discussion et d’échange en vue d’inciter les parties a la négociation a
tenir compte volontairement de considérations relatives a la politique économique et
sociale du gouvernement et a la sauvegarde de I’intérét général. En cas de conflit, la
question pourrait par exemple étre soumise pour avis et recommandation a un organisme
paritaire approprié, étant entendu que les parties devraient rester libres de leur décision

finale *°.

204. Privatisation et fermeture d’entreprise. La commission estime que la
restructuration ou la privatisation d’une entreprise ne devraient pas entrainer
automatiquement 1’extinction des obligations résultant de la convention collective en
vigueur et que les parties devraient étre en mesure de prendre une décision a ce sujet et
de participer a ces processus au travers de la négociation collective *>. En outre, en cas
de fermeture d’entreprise, les clauses pertinentes des conventions en vigueur, en
particulier en maticre de prestations et d’indemnités, devraient continuer a étre
applicables. Comme le souligne le Pacte mondial pour I’emploi, «afin d’empécher un
nivellement par le bas des conditions de travail et de favoriser la relance», il importe en
particulier de souligner que «la reconnaissance effective du droit a la négociation
collective est un «[mécanisme propice] a un dialogue social constructif au moment ou
les tensions sociales s’accroissent a la fois dans le secteur informel et le secteur

formely ***,

205. Intervention d’organisations de niveau supérieur. L’intervention, établie par la loi,
des organisations de niveau supérieur dans le processus de négociation mené par des
organisations de niveau inférieur est également incompatible avec I’autonomie dont
doivent pouvoir jouir les parties **°. Il en va de méme de la condition selon laquelle les
organisations doivent étre affiliées a une organisation nationale pour étre en mesure de
conclure des accords au niveau du secteur ou de la branche d’activité **°.

206. Controle de constitutionnalité. Enfin, de 1’avis de la commission, sauf dans les cas
ou il y a des atteintes ponctuelles graves au droit constitutionnel dans certaines
dispositions des conventions collectives (par exemple si elles établissent des
discriminations salariales fondées sur le sexe), la négociation collective en tant
qu’instrument de paix sociale ne peut étre mise en question systématiquement, au risque,
a défaut, de perdre de son prestige et de son utilité *7.

207. La commission estime que, si les autorités remettent en cause plus ou moins
systématiquement les avantages ainsi octroyés aux travailleurs du secteur public, sur la
base de considérations liées a la «rationalité» ou a la «proportionnalité» en vue d’en
obtenir I’annulation (en raison par exemple de leur colt présumé excessif), 1’institution
de la négociation collective elle-méme risquerait d’étre gravement mise en péril et son
role dans la résolution des conflits collectifs affaibli. Cependant, si la convention
collective comporte des dispositions contraires a des principes fondamentaux (par
exemple la non-discrimination), le juge saisi doit pouvoir annuler ces dispositions au
nom d’une norme supérieure.

492 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 252-253.

493 Arménie — CEACR, demande directe, 2010.

44 Surmonter la crise: Un Pacte mondial pour ’emploi, CIT, 98¢ session, Genéve, 2009, paragr. 14, 1) ii).
495 Egypte — CEACR, observation, 2011.

4% Bulgarie — CEACR, observation, 2011 (art. 51(b)(1) et (2) du Code du travail).

47 Costa Rica — CEACR, observation, 2010.
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Négociation de bonne foi

208. Le principe de la négociation de bonne foi, qui découle de D’article 4 de la
convention, se traduit dans la pratique par diverses obligations pour les parties
concernées, a savoir: i) reconnaitre les organisations représentatives; ii) s’efforcer a
parvenir a un accord; iii) procéder a des négociations véritables et constructives;
iv) éviter des retards injustifiés dans la négociation; et v) respecter réciproquement les
engagements pris et les résultats obtenus grdce aux négociations. En général,
I’appréciation du respect de 1’obligation faite aux parties de négocier de bonne foi et de
ses conséquences est confiée a des juridictions spécialisées, et plusieurs législations
prévoient que I’employeur est passible de sanctions s’il refuse de reconnaitre le syndicat
représentatif, attitude pouvant étre considérée comme constituant une pratique déloyale
de travail **®. La commission considére que cette approche n’est pas incompatible avec
la convention n° 98.

Catégories bénéficiant de la négociation collective

88

209. A I’exception des organisations des catégories de travailleurs qui peuvent étre
exclus du champ d’application de la convention — forces armées, police et fonctionnaires
commis a ’administration de 1I’Etat — la reconnaissance du droit & la négociation
collective a une portée générale, et toutes les autres organisations de travailleurs des
secteurs publics et privés doivent pouvoir en bénéficier. Cependant, la reconnaissance de
ce droit dans la législation ou en pratique continue a étre restreinte ou inexistante dans
certains pays. Cette situation amene la commission a rappeler que le droit de négociation
collective devrait couvrir notamment les organisations de travailleurs suivants: personnel
pénitentiaire **°, sapeurs-pompiers °*°, gens de mer "', travailleurs indépendants ou
temporaires *>, travailleurs en régime de sous-traitance ou d’externalisation %,
apprentis, travailleurs non résidents et travailleurs a temps partiel ***, travailleurs
portuaires > , travailleurs du secteur agricole °°°, organisations caritatives et
religieuses °*’, travailleurs domestiques, travailleurs des zones franches d’exportations et

4% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 243. Par exemple, dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la
Constitution, le gouvernement de la Nouvelle-Zélande indique que «l’Autorité en matiére de relations
professionnelles et la Cour du travail peuvent prendre en considération un code de bonne foi agréé pour
déterminer si les employeurs et les syndicats se sont comportés de bonne foi les uns vis-a-vis des autres pendant
la négociation collective. Des sanctions peuvent s’appliquer dans certaines circonstances en cas de violation de
I’obligation de bonne foi, y compris de mise en péril de la négociation collective.»

499 Voir, par exemple, Bahamas — CEACR, observation, 2010; Kiribati — CEACR, observation, 2011; Sainte-
Lucie — CEACR, demande directe, 2010; Seychelles — CEACR, observation, 2011; et République-Unie de
Tanzanie — CEACR, observation, 2011.

390 voir, par exemple, Bahamas — CEACR, observation, 2010; et Sainte-Lucie — CEACR, demande directe, 2010.

S Voir, par exemple, Bénin — CEACR, demande directe, 2010 (secteur de la marine marchande); Chine (Région
administrative spéciale de Macao) — CEACR, demande directe, 2010; Islande — CEACR, observation, 2010;
Madagascar — CEACR, observation, 2011; et Panama — CEACR, observation, 2011 (secteur de la péche).

592 Voir, par exemple, Sénégal — CEACR, demande directe, 2011; et Tunisie — CEACR, demande directe, 2011.
393 yoir, par exemple, Equateur — CEACR, observation, 2010; et Pays-Bas — CEACR, observation, 2011.

9% Voir, par exemple, Chine (Région administrative spéciale de Macao) — CEACR, demande directe, 2010.

395 Voir, par exemple, Guinée-Bissau — CEACR, observation, 2011.

% Ibid.

7 Voir, par exemple, Ethiopie — CEACR, observation, 2010.
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travailleurs migrants °**. La commission souligne par ailleurs que le droit de négociation
collective devrait étre reconnu au personnel enseignant et au personnel de direction des
institutions éducatives ainsi qu’au personnel exercant des fonctions techniques et
d’encadrement dans le secteur de 1’éducation ** . Dans ce contexte, elle a noté
récemment avec satisfaction la consécration du caractére universel du droit a la
négociation collective pour 1’ensemble des travailleurs dans les constitutions de 1’ Etat
plurinational de Bolivie *'° et du Kenya "', de méme que les modifications au Code du
travail au Chili °>'*, rendant la négociation collective accessible aux travailleurs
temporaires ou occasionnels. Elle a noté aussi avec intérét la décision de la Cour
supérieure du Québec (Canada) °" déclarant la loi modifiant la législation sur les
services de santé et les services sociaux et la loi modifiant la 1égislation sur les centres de
la petite enfance et autres services de garde a I’enfance inconstitutionnelles car contraires
a la Charte canadienne des droits et libertés; suite a cette décision, la législation a établi
des régles pour la reconnaissance des associations de ce secteur et la négociation
collective entre ces associations et le gouvernement.

210. Enfin, en ce qui concerne les fédérations et confédérations ° 4 la commission
estime que toute restriction ou interdiction concernant leur droit a la négociation
collective serait contraire & I’article 4 de la convention *'°.

Secteur public et fonction publique

211. La négociation collective dans la fonction publique comporte des particularités que
I’on retrouve a des degrés divers dans la plupart des pays, en raison principalement de la
double responsabilité que revét I’Etat dans ce cadre, en tant qu’employeur et législateur,
comptable en dernier ressort devant 1’électorat de I’affectation et de la gestion de ses
ressources. La commission a noté a ce sujet avec intérét 1’arrét Health Services and
Support rendu par la Cour supréme du Canada en 2007 qui confirme que la liberté
d’association garantie par ’article 2(d) de la Charte canadienne des droits et libertés
comprend le droit procédural des employés du secteur public de négocier

collectivement ',

212. Certains pays ou la législation réglemente de fagon exhaustive I’ensemble ou
certaines des conditions d’emploi des fonctionnaires considérent que le statut des
fonctionnaires est incompatible avec toute notion de négociation collective ou de liberté
syndicale. D’autres pays ont établi des systémes permettant de concilier le statut des
fonctionnaires avec la négociation collective. Par exemple, en Espagne, les matiéres qui
doivent nécessairement étre réglées par la législation peuvent faire I’objet d’un accord

3% Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2010; Chine (Région administrative spéciale de
Macao) — CEACR, demande directe, 2010. Erythrée — CEACR, observation, 2011; et Koweit — CEACR,
demande directe, 2011.

39 Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, observation, 2011; Equateur — CEACR, observation, 2010; Ethiopie
— CEACR, observation, 2010; et Lesotho — CEACR, observation et demande directe, 2011.

310 Erar plurinational de Bolivie — CEACR, observation, 2010.

st Kenya — CEACR, observation, 2011.

*'2 Chili — CEACR, observation, 2002.

313 Canada — CEACR, observation, convention n° 87, 2010.

S voir, par exemple, Namibie — CEACR, demande directe, 2011; et Ouganda — CEACR, observation, 2010.
315 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 249.

318 Health Services and Support — Facilities Subsector Bargaining Assn. c. Colombie-Britannique [2007]
2 R.C.S. 391.
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collectif entre les autorités publiques et les organisations syndicales de fonctionnaires
publics visant a assurer que les autorités présentent un projet de loi pour réformer la
législation sur la matiére en question. Dans ce contexte, la commission rappelle que
seuls peuvent étre exclus du champ d’application de la convention les fonctionnaires
«commis & administration de ’Etat» °"", mais que la négociation collective peut étre
soumise a des modalités particuliéres en ce qui concerne ces derniers. En pratique, la
tendance générale qui se confirme au fil des années consiste a reconnaitre le droit de
négociation collective dans le secteur public, y compris en ce qui concerne les
fonctionnaires, soit dans la 1égislation, soit dans la pratique. Il arrive cependant aussi que
ce ne soient pas des obstacles de nature législative mais des considérations d’ordre
pratique qui empéchent les fonctionnaires de négocier collectivement (par exemple dans
le cas de déni de reconnaissance des organisations syndicales par les autorités en raison
d’un retard électoral allégué dans I’organisation des €lections des comités exécutifs des

organisations du personnel de la fonction publique) *'®.

213. Au cours des dernicres années, la commission a salué plusieurs évolutions positives.

Elle a noté avec satisfaction la reconnaissance dans la Constitution de la Turquie °'° du
droit des «fonctionnaires et autres employés du public» de conclure des conventions
collectives; 1’adoption de législations spécifiques sur la négociation collective dans le
secteur public en Colombie **° et en Uruguay >*'; la reconnaissance du droit a la
négociation collective des fonctionnaires au Lesotho *** et au Botswana ***; ainsi que le
fait que, a la suite d’une réforme législative en cours au Japon ***, plusieurs questions
pourraient faire I’objet de négociations collectives dans les entreprises publiques. Enfin,
elle s’est félicitée de la reconnaissance par la Cour supréme du Costa Rica **° du
principe de la constitutionnalité des conventions collectives dans le secteur public et de
I’affirmation, par la cour, que 1’exercice de la négociation collective devait étre la régle
et qu’en faire I’exception serait la restreindre. De nombreux autres pays toutefois ne
garantissent pas encore pleinement le droit des organisations de fonctionnaires et
d’employés publics non commis a I’administration de 1’Etat de pouvoir négocier leurs
salaires et autres conditions de travail en conformité avec la convention **® ou n’octroient

5171 a situation de la fonction publique est traitée dans la convention (n° 151) et la recommandation (n° 159) sur
les relations de travail dans la fonction publique, 1978, en des termes semblables a ceux de la convention n® 98.

S18 République bolivarienne du Venezuela — CEACR, observation, 2011. La commission prie le gouvernement de
garantir que les organisations puissent procéder a leurs élections syndicales sans aucune intervention du Conseil
national électoral (qui n’est pas un organe judiciaire et qui peut intervenir sur la base de n’importe quel recours
présenté par un nombre réduit de travailleurs et paralyser la validité des élections).

19 Turquie — CEACR, observation, 2011.
520 Colombie — CEACR, observation, 2010.
32! Uruguay — CEACR, observation, 2011.
522 Lesotho — CEACR, observation, 2006.
523 Botswana — CEACR, observation, 2005.

524 Dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement du Japon indique qu’il
est en train de déterminer un systéme de reconnaissance du droit de conclure des conventions collectives dans le
secteur public.

525 Costa Rica — CEACR, observation, 2010 (plusieurs décisions a I’unanimité (chambre II de la Cour supréme de
justice).

326 Voir, par exemple, Bulgarie — CEACR, observation, 2010; Burundi — CEACR, observation, 2011; Cambodge
— CEACR, observation, 2011; Chili — CEACR, observation, 2010; République démocratique du Congo
— CEACR, observation, 2011; El Salvador — CEACR, demande directe, 2009; Erythrée — CEACR, observation,
2011; Guinée-Bissau — CEACR, observation, 2011; Guinée équatoriale — CEACR, observation, 2011; Honduras
— CEACR, observation, 2010; Japon — CEACR, observation, 2010, convention n° 87; Libéria — CEACR,
observation, 2011; Madagascar — CEACR, observation, 2011; Malaisie — CEACR, observation, 2011; Ouganda
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aux fonctionnaires qu’un droit de consultation, et non de négociation, sur les questions

portant sur leurs conditions d’emploi **’.

214. Caractére bipartite ou tripartite de la négociation. De manicre générale, la
convention tend a promouvoir essentiellement la négociation bipartite des conditions de
travail, soit entre les employeurs et les organisations d’employeurs, d’une part, et les
organisations de travailleurs, d’autre part. La commission admet toutefois que le
tripartisme, qui inclut les autorités publiques, peut étre approprié pour le réglement de
questions de portée plus large, telle que 1’élaboration d’une 1égislation ou d’une politique
¢conomique et sociale par exemple. La présence du gouvernement peut aussi se justifier
si la convention collective générale se limite a la fixation du taux salarial minimum,
alors que la négociation des autres conditions d’emploi doit s’inscrire dans un contexte
bipartite, et les parties doivent jouir d’une pleine autonomie a cet égard, afin d’assurer
notamment que le contenu des conventions ainsi conclues ne soit pas tributaire de
’orientation politique des gouvernements qui se succedent.

Contenu de la négociation collective

215. Les conventions n® 98, 151 et 154 et la recommandation n° 91 axent le contenu de
la négociation collective sur les conditions de travail et d’emploi ainsi que sur la
réglementation des relations entre les employeurs et les travailleurs et entre leurs
organisations respectives. La notion de «conditions de travail» ne recouvre pas
seulement les conditions de travail traditionnelles (journée de travail, heures
supplémentaires, repos, salaires, etc.) mais elle comprend aussi les matiéres que les
parties décident librement d’y inclure, y compris celles qui ressortissent normalement
au domaine des conditions d’emploi au sens strict (promotions, transferts,
licenciements sans préavis, etc.). En pratique, bien que les conditions de travail
demeurent les sujets essentiels sur lesquels portent la plupart des conventions collectives,
I’éventail des aspects abordés s’est progressivement élargi, pour refléter I’évolution des
relations professionnelles. Les conventions abordent de plus en plus souvent des
questions liées, par exemple, au niveau du recrutement, a la sécurité et la santé, aux
processus de restructuration, a la formation, a la discrimination ou aux prestations
complémentaires de sécurité sociale. Les conventions servent aussi parfois a
institutionnaliser les procédures ou les modalités de réglement des différends ainsi qu’a
prévenir les greéves. Enfin, elles servent également, le cas échéant, a ce que des
aménagements au bénéfice des travailleurs puissent étre obtenus, notamment en ce qui
concerne leur bien-étre (médecin d’entreprise, économats, conventions de prét, aide au
logement, etc.) 2*. Quel que soit le contenu visé, de I’avis de la commission, les mesures

— CEACR, observation, 2011; Ouzbékistan — CEACR, observation, 2011; Panama — CEACR, observation, 2011;
Sao Tomeé-et-Principe — CEACR, observation, 2011; Sri Lanka — CEACR, observation, 2011; République-Unie
de Tanzanie (Zanzibar) — CEACR, observations 2009 et 2010 et demande directe, 2007; et Zimbabwe — CEACR,
2010 (observation et demande directe).

527 Voir, par exemple, Hong-kong, Chine — CEACR, observation, 2010. Par ailleurs, dans son rapport soumis en
vertu de Iarticle 19 de la Constitution, le gouvernement des Etats-Unis indique que I’arrété n° 13522 de
décembre 2009 créé le Conseil national pour la gestion des relations de travail au niveau fédéral (national
Council on Federal Labor-Management Relations) chargé de conseiller le Président sur les questions liées a la
gestion des relations de travail au sein de 1’appareil exécutif; il requiert de toutes les agences fédérales qu’elles
créent des forums pour la gestion des relations de travail et établit des projets pilotes dans lesquels certains
départements exécutifs vont choisir de négocier sur certaines questions. L’expérience acquise au travers de ces
projets sera compilée dans un rapport contenant des recommandations pour le processus de négociation des
employés fédéraux.

528 par exemple, dans son rapport soumis en vertu de I’article 19 de la Constitution, le gouvernement des
Etats-Unis indique que, en plus des dispositions concernant la non-discrimination, de nombreuses conventions
collectives prévoient la possibilité d’un arbitrage final et obligatoire, par une tierce partie neutre, en cas de
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prises unilatéralement par les autorités en vue de restreindre I’étendue des sujets
négociables sont généralement incompatibles avec la convention **°; des discussions
tripartites visant a €élaborer sur une base volontaire des lignes directrices en la matiere

constituent, a son sens, une méthode particuliérement appropriée pour y remédier .

216. Les organes de contrdle ont admis certaines restrictions quant aux matieéres pouvant
faire 1’objet de la négociation collective. Ils ont ainsi considéré, par exemple, que
pouvaient étre exclues des questions négociables les prérogatives de gestion de
I’employeur (telles que les attributions de taches et le recrutement). De plus, certains
contenus peuvent &tre interdits pour des raisons d’ordre public, par exemple des clauses
discriminatoires, des clauses concernant la sécurité syndicale ou des clauses contraires
au niveau de protection minimum prévu dans la législation. Le Comité de la liberté
syndicale a également estimé que 1’on pouvait raisonnablement considérer comme
étrangeéres au champ de la négociation «les questions qui, manifestement, relévent au
premier chef ou essentiellement de la gestion des affaires du gouvernement» >>'.

217. En pratique, la commission a considéré notamment que les questions relatives aux
transferts, aux licenciements et aux réintégrations devaient, si les parties en conviennent,
pouvoir faire I’objet de négociations et ne pouvaient étre déterminées uniquement par la
législation **, et qu’il en allait de méme des problématiques liées au prélévement des
cotisations syndicales et a d’autres facilités au bénéfice des représentants syndicaux >>>.

Pensions ou retraites complémentaires et salaires
dans la fonction publique

92

218. L’inclusion de questions relatives aux pensions et retraites complémentaires dans le
champ de la négociation collective pose des difficultés spécifiques liées aux
conséquences macroéconomiques que peuvent entrainer les modifications du systeme de
sécurité sociale concernant les retraites complémentaires dans la fonction publique.
Amenée a aborder cette question dans le cadre de situations nationales particulieres, la
commission a fondé son examen en partie sur les décisions adoptées par le Comité de la
liberté syndicale en la maticre. Elle a ainsi déclaré partager 1’avis du comité selon lequel
les régimes de retraite complémentaire pouvaient étre 1égitimement considérés comme

constituant des avantages relevant de la négociation collective ***.

réclamations sur le lieu de travail, ainsi que la production d’informations par les employeurs et syndicats
signataires, a partager entre les parties, afin de faciliter de futures tentatives de négociation collective et le
paiement de salaires par les employeurs aux employés des unités de négociation pour le temps passé a s’acquitter
de «fonctions officiellesy, conformément aux droits consacrés par les conventions collectives.

32 Voir, par exemple, Croatie — CEACR, observation, 2010; et Fidji — CEACR, observation, 2010.
530 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 250.

331 Comité de la liberté syndicale, Recueil, 2006, op. cit., paragr. 920-922. 11 s’agit notamment des questions
concernant le niveau des effectifs, ou les ministéres concernés par les difficultés financiéres ou 1’élaboration des
grandes lignes de la politique générale de I’enseignement.

532 Voir, par exemple, Malaisie — CEACR, observation, 2010 (au sujet de article 13(3) de la loi de 1967 sur les
relations de travail).

333 Congo — CEACR, demande directe, 2011.

53% Voir, par exemple, Colombie — CEACR, observation, 2010 (I’acte législatif n° 01 de 2005 limite le droit de
négociation collective sur les pensions); Gréce — CEACR, observation, 2010 (la loi n® 1876/1990 dispose que les
questions relatives aux retraites sont exclues du champ d’application des conventions collectives de travail); et
Philippines — CEACR, observation, 2011 (les questions touchant aux pensions de retraite ne sont pas
négociables).
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219. En ce qui concerne les salaires dans la fonction publique, la commission considére
que les fonctionnaires non commis a ’administration de [I’Etat doivent pouvoir
négocier collectivement leurs conditions salariales et que la simple consultation des
syndicats intéressés ne répond pas suffisamment aux prescriptions de la convention a
cet égard **°. Toutefois, comme mentionné précédemment, les particularités de la
fonction publique appellent une certaine souplesse, en particulier en raison de la
nécessité que le budget de I’Etat soit approuvé par le Parlement. En pratique, dans de
nombreux pays, la négociation des salaires dans I’administration publique se déroule
indépendamment de la négociation des autres conditions de travail et porte souvent sur la
définition de pourcentages globaux pour I’ensemble de 1’administration. La commission
estime que sont compatibles avec la convention a la fois les dispositions législatives qui
permettent a I’organe compétent en maticere budgétaire de fixer une «fourchette» pour les
négociations salariales ou d’établir une «enveloppe» budgétaire globale dans le cadre
desquelles les parties peuvent négocier les clauses monétaires ou normatives, ou encore
celles qui conférent aux autorités financiérement responsables un droit de participation a
la négociation aux cotés de I’employeur direct, dans la mesure ou elles laissent une place
significative a la négociation collective. Il est essentiel toutefois que les travailleurs et
leurs organisations puissent participer pleinement a la détermination de ce cadre global,
ce qui implique notamment qu’ils aient a leur disposition toutes les données financiéres,
budgétaires ou autres nécessaires a cet effet >*°.

220. 1I en va différemment des dispositions qui, motivées par la situation économique
d’un pays, imposent de facon unilatérale un «gel des salaires» ou un pourcentage donné
d’augmentation salariale et suppriment toute possibilit¢ de négociation. Tout en prenant
pleinement en considération les sérieuses difficultés financieres et budgétaires
auxquelles doivent faire face parfois les gouvernements, la commission considere que les
autorités devraient privilégier, dans toute la mesure possible, la négociation collective
pour fixer les conditions de travail des fonctionnaires. Elle estime par ailleurs que les
limitations au contenu des négociations collectives futures, notamment en matiére de
salaires, imposées par les autorités en vertu de politiques de stabilisation économique
ou d’ajustements structurels rendues nécessaires, sont admissibles a condition d’étre
précédées de consultations avec les organisations de travailleurs et d’employeurs et de
remplir les conditions suivantes: i) s’appliquer a titre exceptionnel; ii) se limiter a
Pindispensable; iii) ne pas dépasser une période raisonnable; et iv) s’accompagner de
garanties destinées a protéger effectivement le niveau de vie des travailleurs intéressés,
particuliérement ceux qui seront les plus touchés . En pratique, si certains Etats
continuent toutefois d’exclure les salaires du champ d’application de la négociation
collective dans la fonction publique ***, d’autres en revanche ont été félicités par la
commission pour les progrés accomplis, notamment Kiribati **°, I’ex-République
yougoslave de Macédoine ** et Maurice >*'.

33 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2011; et Turquie — CEACR observation, 2009.
536 Btude d’ensemble de 1994, paragr. 263.

537 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 260. Voir, par exemple, Gréece — CEACR, observation, 2011; et Roumanie
— CEACR, observation, 2011.

538 Voir, par exemple, Burundi — CEACR, observation, 2011; Philippines — CEACR, observation, 2011; et
Roumanie — CEACR, observation, 2011.

3% Kiribati — CEACR, observation, 2011.
90 Ex-République yougoslave de Macédoine — CEACR, demande directe, 2005.
3! Maurice — CEACR, observation, 2011.
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221. De maniere générale, la commission souligne 1’intérét qu’il y aurait a enrichir, dans
de nombreux pays, le contenu de la négociation collective et a assurer que la négociation
collective ne se limite pas a aborder uniquement des questions salariales, comme c’est
encore trop souvent le cas. Il est dans 1’intérét a la fois des travailleurs et des employeurs
de négocier ensemble d’autres aspects des relations professionnelles, notamment les
questions liées a la formation et a la promotion professionnelle, les mécanismes de
réglement des conflits, les mesures de lutte contre la discrimination, les questions li¢es
au harcélement au travail et la conciliation de la vie familiale et de la vie professionnelle.

Niveau de la négociation collective

222. Aux termes du paragraphe 4(1) de la recommandation (n° 163) sur la négociation
collective, 1981, «des mesures adaptées aux circonstances nationales devraient, si
nécessaire, €tre prises pour que la négociation collective soit possible a quelque niveau
que se soit, notamment ceux de I’établissement, de 1’entreprise, de la branche d’activité,
de I’industrie ou aux niveaux régional ou national». A diverses reprises, la commission
rappela la nécessité d’assurer que la négociation collective soit possible a tous les
niveaux, tant au niveau national °** qu’au niveau des entreprises. Elle doit aussi étre
possible pour les fédérations et les confédérations °*. Dés lors, une législation qui
imposerait unilatéralement un niveau de négociation ou fixerait impérativement celui-
ci a un niveau déterminé poserait des probléemes de compatibilité avec la convention.
En pratique, cette question reléve essentiellement de la volonté des parties qui sont les
mieux placées pour décider du niveau de négociation le plus approprié¢, y compris, si
elles le souhaitent, en adoptant un systéme mixte d’accords-cadres complétés par des
conventions locales ou des accords d’entreprise ***. La commission nota notamment
I’institution de la possibilité de pouvoir négocier a tous les niveaux en Argentine >*°.

223. Coordination des niveaux de négociation. Dans les pays ou la négociation
collective se déroule a plusieurs niveaux, les parties a la négociation devraient veiller a
ce qu’il y ait une concertation entre eux >*°. La commission accepte aussi bien les
systémes qui laissent aux conventions collectives la détermination de leur coordination
que les systemes caractérisés par des dispositions légales qui distribuent les matieres
entre les conventions, qui donnent la primauté a un certain niveau ou qui adoptent le
critere de la norme la plus favorable aux travailleurs. En cas de désaccord persistant sur
le niveau de la négociation, le Comité de la liberté¢ syndicale a estimé qu’il était plus
conforme de prévoir un systéme établi d’'un commun accord entre les parties, permettant
de faire valoir de maniére concrete les intéréts et les points de vue de tous, plutdt que de
requérir une décision de justice en faveur d’un certain niveau de négociation. Néanmoins,
s’il est établi que cette question est du ressort d’un organisme indépendant, le comité a
estimé que cet organisme devait alors étre réellement indépendant >*’.

42 Voir, par exemple, Albanie — CEACR, observation, 2010; et Bosnie-Herzégovine — CEACR, observation,
2010.

3 Voir, par exemple, Namibie — CEACR, demande directe, 2010; et Ouganda — CEACR, observation, 2010.
5 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 249.

%5 Argentine — CEACR, observation, 2002.

546 Art. 4(2) de la recommandation (n° 163) sur la négociation collective, 1981.

%7 Comité de la liberté syndicale, 338° rapport, cas n® 2375 (Pérou), paragr. 1226; et 338° rapport, cas n° 2326
(Australie), paragr. 457 (le comité demande au gouvernement de prendre les mesures nécessaires pour assurer
que le niveau de la négociation soit laissé a la discrétion des parties et non imposé par la loi, par décision
administrative ou par la jurisprudence des autorités administratives du travail).
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Reconnaissance des organisations aux fins de la négociation collective

Modalites de reconnaissance

224. En vertu de larticle 4 de la convention, le droit de négociation collective
appartient aux organisations de travailleurs, aux employeurs et a leurs organisations. Par
conséquent, la reconnaissance par un employeur des principaux syndicats représentés
dans son entreprise ou dans 1’unité¢ de négociation, ou du plus représentatif d’entre eux,
constitue le fondement de toute procédure de négociation collective au niveau de
1’établissement ***. Dés lors, le refus injustifié de reconnaitre les organisations les plus
représentatives ou l’imposition d’un pourcentage élevé de représentativité pour la
reconnaissance d’un agent de négociation peuvent faire obstacle a la promotion et au
développement d’une négociation collective libre et volontaire au sens de la
convention ** . La détermination des critéres permettant de désigner les agents de
négociation constitue par conséquent une question centrale. Bien que la commission
autorise une certaine souplesse, elle considére qu’a tout le moins, en cas de controverse,
la détermination des agents de négociation devrait étre établie par un organisme
présentant toutes les garanties d’indépendance et d’objectivité, sur la base d’un double
critére: celui de la représentativité et de 1’indépendance >*°.

Droits des syndicats minoritaires

ILC.101/11/1B

225. De ’avis de la commission, tant les systémes de négociation collective accordant
des droits exclusifs au syndicat le plus représentatif que les systeémes permettant a
plusieurs syndicats d’une entreprise ou d’une unit¢ de négociation de conclure des
conventions collectives différentes sont compatibles avec les principes de la liberté
syndicale. A son sens, sont également compatibles avec ces principes tant les systémes
qui permettent que les conventions collectives conclues par 1’organisation représentative
ne s’appliquent qu’aux parties contractantes et a leurs membres (et non a 1’ensemble des
travailleurs) que la pratique contraire en vertu de laquelle ’ensemble des travailleurs de
I’unité de négociation sont couverts.

226. Comme la Constitution de I’OIT consacre elle-méme la notion d’«organisations les
plus représentativesy» (article 3, paragraphe 5), le simple fait qu’une législation nationale
établisse une distinction entre les organisations syndicales les plus représentatives et les
autres organisations ne préte pas, en soi, a critique. Encore faut-il cependant qu’une telle
distinction n’ait pas pour conséquence d’accorder aux organisations les plus
représentatives des priviléges allant au-dela d’une priorité en matiere de représentation
aux fins de la négociation collective, de consultation par les gouvernements ou encore de
désignation des délégués auprés d’organismes internationaux >'. En d’autres termes,
cette distinction ne doit pas avoir pour effet de priver des organisations syndicales qui ne
sont pas reconnues comme ¢&tant parmi les plus représentatives (organisations
«minoritaires») des moyens essentiels a la défense des intéréts de leurs membres, a
I’organisation de leur administration et de leurs activités et a la formulation de leurs
programmes. Ainsi, quel que soit le seuil de représentativité choisi, s’il est admissible
que le syndicat qui représente la majorité ou un pourcentage élevé de travailleurs
d’une unité de négociation jouisse de droits préférentiels ou exclusifs de négociation,
la commission estime que dans le cas ou aucun syndicat ne réunirait ces conditions,

38 Comité de la liberté syndicale, Recueil, 2006, op. cit., paragr. 953.
49 Hongrie — CEACR, observation, 2011.

530 Comité de la liberté syndicale, Recueil, 2006, op. cit., paragr. 967.
3! Etude d’ensemble de 1994, paragr. 239.
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ou bien ne jouirait pas de tels droits exclusifs, les organisations syndicales
minoritaires devraient au minimum pouvoir conclure une convention ou un accord
collectif au nom de leurs membres.

227. Dans ce contexte, la commission a noté notamment avec satisfaction la
reconnaissance des syndicats minoritaires aux fins de la négociation collective a Fidji >
(pays dans lequel la situation des droits syndicaux s’est gravement détériorée depuis),
ainsi que la législation au Swaziland >, qui dispose désormais que, lorsque les salariés
d’un établissement sont représentés par plus de deux syndicats dont le nombre respectif
des adhérents n’atteint pas 50 pour cent des salariés admis a s’y affilier, I’employeur
accorde a ces syndicats le droit de négocier collectivement au nom de leurs propres
membres.

Procédure de reconnaissance et criteres de représentativité

96

228. Quant aux critéres a appliquer pour déterminer la représentativité des organisations
appelées a négocier, la commission souligne I’importance d’assurer que ces critéres
soient objectifs, préétablis et précis afin d’éviter toute possibilité de partialité ou d’abus
en cas de controverse. De plus, cette détermination devrait s’effectuer selon une
procédure présentant toutes les garanties d’impartialité par un organe indépendant ayant
la confiance des parties et sans ingérence politique. Par la suite, les gouvernements
devraient étre guidés exclusivement par le critere de la représentativité dans leurs
relations avec les organisations d’employeurs et de travailleurs. Pour le reste, tant les
systémes de reconnaissance «obligatoire» des organisations syndicales — ou I’employeur,
sous certaines conditions, doit reconnaitre le ou les syndicats en place — que ceux qui
prévoient un systéeme de reconnaissance «facultative» sont admis. Dans ce dernier cas
toutefois, les autorités publiques sont invitées a encourager les employeurs a reconnaitre
les syndicats qui peuvent prouver leur représentativité. Enfin, la reconnaissance peut
¢galement étre «volontaire» lorsqu’elle est prévue dans un accord bi ou tripartite ou

encore résulter d’une pratique bien établie >,

229. Lorsqu’une législation nationale prévoit une procédure obligatoire de
reconnaissance des syndicats en tant qu’agents de négociation exclusifs, la commission
estime que celle-ci devrait I’assortir de certaines garanties, a savoir: i) ’octroi du
certificat par un organe indépendant; ii) le choix de I’organisation représentative par un
vote de la majorité des travailleurs dans les unités considérées; iii) le droit pour une
organisation qui, lors des élections syndicales antérieures, n’avait pas obtenu un nombre
de voix suffisant de demander une nouvelle élection aprés un délai déterminé; et iv) le
droit pour une nouvelle organisation autre que celle détentrice du certificat de demander
la tenue de nouvelles élections aprés un délai raisonnable **°. Enfin, lorsque la législation
dispose que seuls les syndicats enregistrés peuvent étre reconnus comme agents
négociateurs, il y a lieu de veiller a ce que les conditions posées pour ’enregistrement ne
soient pas excessives au risque, sinon, d’entraver gravement le développement de la
négociation collective.

532 Fidji — CEACR, observation, 2004,

333 Swaziland — CEACR, observation, 2011.

5% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 238-240.
3% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 240.
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230. En pratique, parmi les difficultés majeures rencontrées par la commission dans ce
domaine, figure principalement I’incompatibilité des criteres appliqués par les Etats pour
déterminer les organisations appelées a négocier collectivement avec les exigences de
précision et d’objectivité établies par la commission *°°. D’autres éléments peuvent
¢galement entrainer des risques de partialit¢ ou d’abus. Il s’agit par exemple des
systémes qui permettent a des tiers de présenter des objections dans le cadre de la
procédure de reconnaissance d’une organisation syndicale *>’; ou qui imposent au
syndicat concerné de passer un «test de compétence» afin de vérifier si la majorité des
travailleurs de 1’entreprise est membre du syndicat en question *°*; ou qui désignent
nommément dans la législation les organisations devant faire partie des organes de
concertation plutdét que de se référer et de fagon générale aux organisations «les plus
représentatives» *> . Dans certains cas, la commission demande que lui soient transmises
des informations sur les sanctions prises a I’encontre des employeurs qui se seraient

opposés aux décisions des autorités en matiére de reconnaissance >*°.

231. Conflits de représentativité. Les conflits de représentativité, lorsqu’ils se présentent,
devraient étre tranchés, de préférence, au moyen d’un scrutin. La commission a rappelé
récemment I’importance d’introduire dans la Iégislation I’obligation formelle d’organiser
un vote pour déterminer la représentativité syndicale dans le cadre d’une situation
nationale ou un arbitre pouvait, dans un tel cas, décider de recourir a un vote uniquement
s’il le jugeait opportun **'. Elle a demandé d’assurer également qu’un scrutin puisse étre
organis¢ lorsqu’un syndicat prétend compter davantage d’adhérents que les autres
syndicats déja reconnus comme agent(s) négociateur(s) dans 'unité de négociation
considérée *%*.

232. S’agissant de la durée moyenne de la procédure de reconnaissance, la commission
estime qu’elle doit étre «raisonnable». Elle a considéré par exemple qu’une durée
moyenne de neuf mois était excessive °*. Elle a estimé aussi que le délai d’attente de
trois ans imposé a une organisation n’ayant pu obtenir précédemment sa reconnaissance
en tant qu’organisation la plus représentative, ou a une nouvelle organisation, avant de
pouvoir demander une nouvelle décision devait étre ramené a une période plus
raisonnable °**. Dans ce contexte, elle a noté que certaines législations imposent que le
scrutin soit organisé dans un certain délai a compter de la demande exprimée par le
syndicat afin d’éviter que la procédure de reconnaissance ne soit entravée par des délais
excessifs provoqués parfois par la volonté de certains employeurs d’identifier les
militants syndicaux *®.

336 Voir, par exemple, Ghana — CEACR, observation, 2010; Madagascar — CEACR, observation, 2011; Malaisie
— CEACR, observation, 2011; République-Unie de Tanzanie (Zanzibar) — CECAR, observation, 2011; et Trinité-
et-Tobago — CEACR observation, 2011.

37 Voir, par exemple, Cambodge — CEACR, observation, 2011(art. 1 du Prakas n°® 13 de 2004).
338 Voir, par exemple, Malaisie — CEACR, observation, 2011.

5% Voir, par exemple, Portugal — CEACR, observation, 2011 (art. 9 de la loi n® 108/91 du Conseil économique et
social).

30 voir, par exemple, Malaisie — CEACR, observation, 2011.
361 I esotho — CEACR, observation, 2011,

562 Voir, par exemple, Jamaigue — CEACR, observation, 2010.
383 Malaisie — CEACR, observation, 2011.

54 Serbie — CEACR, observation, 2011.

35 Sri Lanka — CEACR, observation, 2011.
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Seuil de représentativité
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233. Si la question de la représentativité des agents de négociation est au centre de la
procédure de reconnaissance, la détermination du seuil de représentativité pour pouvoir
négocier est, en conséquence, primordiale. Considérant que le seuil de représentativité
doit s’apprécier en fonction des particularités des systemes de relations professionnelles,
la commission n’impose pas de pourcentage obligatoire prédéterminé pour qu’une
organisation puisse étre considérée comme étant «représentative». Elle estime toutefois
que I’exigence d’un pourcentage trop ¢€levé de représentativité pour pouvoir étre
autorisée a négocier collectivement peut faire obstacle a la promotion et au
développement d’une négociation collective libre et volontaire au sens de la convention.
En réalité, la principale distinction a effectuer tient aux personnes amenées a étre liées
par la convention en question: si le systtme national en vigueur n’autorise les
organisations qu’a négocier au nom de leurs propres membres, la question du seuil de
représentativité ne se pose pas. Il en va cependant différemment lorsque les conventions
collectives négociées par les organisations concernées trouveront a s’appliquer a
I’ensemble des travailleurs d’un secteur ou d’un établissement, au-dela donc des seuls
affiliés.

234. Cinquante pour cent. En pratique, de nombreuses législations prévoient qu’un
syndicat doit recueillir Pappui de 50 pour cent des membres d’une unité de
négociation pour pouvoir étre reconnu comme agent négociateur °*°°. De I’avis de la
commission, une telle solution peut toutefois poser des problémes de compatibilité avec
la convention puisqu’elle permet qu’un syndicat représentatif, mais qui ne réunit pas
de majorité absolue, puisse étre privé de la possibilité de négocier. Par conséquent, elle
consideére que dans un systéeme de désignation d’agent négociateur exclusif, si aucun
syndicat ne représente le pourcentage de travailleurs requis pour étre déclaré agent
négociateur exclusif, les droits de négociation collective devraient étre accordés a tous
les syndicats de I’unité, a tout le moins au nom de leurs propres membres.

235. Autres seuils. D’autres systémes établissent des seuils de représentativité inférieurs
ou supérieurs a 50 pour cent. Sont ainsi prévus, par exemple, des seuils d’environ
30 pour cent °%’, de 40 pour cent >*® ou de 10 a 20 pour cent >*. De tels seuils ne sont pas
tous compatibles avec la convention. Par exemple, la commission considere qu’exiger
qu’un tiers des travailleurs concernés — au niveau d’une branche d’activité ou dans le
cadre d’une grande entreprise — donnent leur soutien a une organisation pour qu’elle
négocie en leur nom >’ peut étre difficile a atteindre et ne permet pas de promouvoir la

566 Voir, par exemple, Belize — CEACR, observation, 2010 (art. 27(2) de la loi sur les syndicats et les
organisations d’employeurs); République dominicaine — CEACR, 2010, observation (art. 109 et 110 du Code du
travail); Lesotho — CEACR, observation, 2011 (art. 198 A(1)(b) du Code du travail); Namibie — CEACR, demande
directe, 2011 (art. 64, paragr. 1, de la loi sur le travail); République-Unie de Tanzanie (Zanzibar) — CEACR,
observation, 2011 (art. 57(2) de la loi de 2005 sur les relations professionnelles); et Turquie — CEACR,
observation, 2011 (art. 12 de la loi n® 2822).

57 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2011 (art. 202(15) de la loi sur le travail); Botswana
— CEACR, observation, 2011 (art. 48 de la loi sur les syndicats et les organisations patronales (amendement) lu
conjointement avec [’article 32 de la loi sur les conflits du travail); Gambie — CEACR, observation, 2010
(art. 130 de la loi n° 5 de 2007 sur le travail); et Pakistan — CEACR, observation, 2010 (art. 24(1) de la loi sur les
relations professionnelles).

58 V/oir, par exemple, Jamaigue — CEACR, observation, 2010 (art. 5(5) de la loi n® 14 de 1975 et art. 3(1)(d) de
son réglement d’application); et Sri Lanka — CEACR, observation, 2011 (circulaire du 19 sept. 2000 et art. 32A
de la loi sur les conflits du travail).

589 Voir, par exemple, ex-République yougoslave de Macédoine — CEACR, observation, 2011 (art. 212 et 213 de
la loi sur les relations professionnelles).

570 Voir, par exemple, Bangladesh — CEACR, observation, 2011.
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négociation collective au sens de 1’article 4 de la convention. D’autres pays exigent un
seuil de représentativité encore supérieur (jusqu’a 65 pour cent de la main-d’ceuvre par
syndicat) >’'. La commission rappelle que lorsque aucune organisation syndicale d’une
unité de négociation donnée ne réunit le pourcentage de représentativité requis pour
pouvoir négocier au nom de tous les travailleurs, les organisations syndicales
minoritaires devraient pourvoir négocier, conjointement ou séparément, au nom de leurs
propres membres.

236. Dans ce contexte, la commission a noté avec satisfaction notamment la suppression
de I’exigence que la conclusion et la signature d’une convention collective soient
approuvées par les deux tiers des adhérents du syndicat concerné au Guatemala °’*; ainsi
que le fait, au Pérou ", que la double exigence de représenter la majorité aussi bien des
travailleurs concernés que des entreprises concernées pour pouvoir conclure une
convention collective au niveau de la branche ou de la profession n’est désormais
requise que dans le but qu’une négociation collective au niveau de la branche ou de la
profession ait des effets généraux sur I’ensemble des travailleurs du secteur (dans le cas
ou cette double exigence ne serait pas satisfaite, le résultat de la négociation collective
ne concernera que les travailleurs affiliés a [’organisation ou aux organisations
syndicales correspondantes).

Regroupement d’organisations syndicales

237. S’agissant du regroupement d’organisations syndicales dans le but d’atteindre le
seuil de représentativité imposé lorsqu’une organisation n’est pas en mesure de
I’atteindre seule, la commission constate que certains pays prévoient ce type de modalité.
Ces systémes établissent, par exemple, que les syndicats peuvent se grouper en vue de
permettre aux syndicats n’ayant pas obtenu le pourcentage requis de participer a la
négociation collective >’*; ou prévoient que si aucune organisation syndicale ne remplit
les critéres de représentativité, ces organisations peuvent conclure un accord de fusion a
cette fin °”°. La commission considére que ces systémes sont compatibles avec la
convention. Certains pays ne reconnaissent toutefois pas aux syndicats la possibilité¢ de
se regrouper aux fins de la négociation >’°,

Représentativité des organisations d’employeurs

ILC.101/11/1B

238. Quant a la question du seuil de représentativité nécessaire pour la reconnaissance
des organisations d’employeurs, la commission a considéré par exemple que 1’obligation
de ne reconnaitre le droit de négociation collective qu’aux organisations d’employeurs
représentant au moins 10 pour cent des employeurs, constituait un pourcentage tres éleve,
en particulier pour les négociations se déroulant a 1’échelle sectorielle ou nationale °”’.

Elle a également demandé de réduire considérablement ou d’abroger les prescriptions

5™ Hongrie — CEACR, observation, 2011. Il faut que les syndicats représentent 65 pour cent de la main-d’ceuvre
par syndicat — un seuil qui peut difficilement étre atteint dans une structure syndicale pluraliste — pour avoir le
droit de participer a une négociation collective (art. 33(5) du Code du travail) et d’amender ou renégocier une
convention collective (art. 37(1) et (2) du Code du travail). Le gouvernement se dit prét a discuter d’un
amendement a cette disposition.

°72 Guatemala — CEACR, observation, 2002.

573 pérou — CEACR, observation, 2005.

57 Maroc — CEACR, demande directe, 2011.

575 Monténégro — CEACR, demande directe, 2011.

576 Voir, par exemple, Hongrie — CEACR, observation, 2011.

377 Serbie — CEACR, observation, 2011 (art. 222 de la loi sur le travail).
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minimales fixées pour la définition d’une «association autorisée d’employeurs» dans un
cas ou celles-ci établissaient qu’il fallait que les membres de I’association emploient un
minimum de 25 pour cent des salariés de 1’économie du pays et représentent un
minimum de 25 pour cent du produit national brut, de fagon a permettre aux employeurs
et associations d’employeurs de conclure des conventions collectives de la fagon qui leur

parait la plus appropriée °’®.

Négociation des représentants de travailleurs non syndiqués

100

239. Comme, en vertu de la convention, le droit de négociation collective appartient a la
fois aux organisations de travailleurs, quel qu’en soit le niveau, aux employeurs ainsi
qu’a leurs organisations, la négociation collective avec des représentants de travailleurs
non syndiqués ne devrait étre possible que s’il n’existe pas d’organisations syndicales au
niveau concerné. En effet, la commission estime que la négociation directe entre
I’entreprise et ses salariés visant a contourner les organisations suffisamment
représentatives, lorsqu’elles existent, peut porter atteinte au principe de la promotion de
la négociation collective inscrit dans la convention. C’est dans cet esprit que 1’article 5
de la convention (n° 135) concernant les représentants des travailleurs, 1971, dispose que,
«lorsqu’une entreprise compte a la fois des représentants syndicaux et des représentants
¢lus, des mesures appropriées devront étre prises, chaque fois qu’il y a lieu, pour garantir
que la présence de représentants ¢lus ne puisse servir a affaiblir la situation des syndicats
intéressés ou de leurs représentants». L’article 3, paragraphe 2, de la convention n° 154
est formulé¢ de maniére similaire, et la recommandation (n°91) sur les conventions
collectives, 1951, établit que le terme «convention collective» doit s’entendre comme
«tout accord écrit relatif aux conditions de travail et d’emploi conclu entre, d’une part,
un employeur, un groupe d’employeurs ou une ou plusieurs organisations d’employeurs
et, d’autre part, une ou plusieurs organisations représentatives de travailleurs ou, en
I’absence de telles organisations, les représentants des travailleurs intéressés, diiment
¢lus et mandatés par ces derniers en conformité avec la législation nationaley.

240. En pratique, la commission a rappelé a plusieurs reprises que, lorsqu’il existe un
syndicat représentatif et que celui-ci est actif au sein de ’entreprise ou de la branche
d’activité considérée, le fait d’autoriser d’autres représentants des travailleurs a négocier
collectivement non seulement affaiblit la position du syndicat concerné mais porte
¢galement atteinte aux droits et principes de I’OIT sur la négociation collective. En dépit
de ce principe, plusieurs Etats continuent a promouvoir ou a permettre a des
représentants de travailleurs non syndiqués de conclure des conventions collectives
méme lorsqu’il existe, dans le secteur ou I’entreprise considéré, une organisation
syndicale plus a méme de garantir I’indépendance de ses positions vis-a-vis de
I’employeur. Rappelant les principes selon lesquels 1’utilisation des mécanismes pour la
négociation volontaire doit étre encouragée, la commission estime que, si lors d’une
négociation collective avec le syndicat 1’entreprise pouvait offrir de meilleures
conditions de travail aux employés non syndiqués, il y aurait un risque sérieux que cette
mesure affaiblisse les capacités de négociation du syndicat et entraine des
discriminations en faveur des employés non syndiqués; de plus, cela pourrait encourager

58 Monténégro — CEACR, demande directe, 2011 (art. 161 de la loi sur le travail).

579 Voir, par exemple, République centrafiicaine — CEACR, observation, 2010 (art. 197 et 198 du nouveau Code
du travail); Géorgie — CEACR, observation, 2010 (art. 41 a 43 du Code du travail); Kazakhstan — CEACR,
observation, 2011 (art. 282(2) du Code du travail); Kirghizstan — CEACR, demande directe, 2010; Ouzbékistan
— CEACR, observation, 2011 (art. 21(1), 23(1), 31, 35, 36, 48, 49 et 59 du Code du travail); Fédération de Russie
— CEACR, observation, 2011 (art. 31 du Code du travail); et Tadjikistan — CEACR, demande directe, 2010
(art. 17 du Code du travail).
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les employés syndiqués a se retirer du syndicat >*. Soulignant que la négociation

collective constitue un droit fondamental consacré par de nombreuses constitutions
nationales, qui la placent ainsi sur un rang privilégié élevé, la commission invite les
gouvernements a prendre des mesures afin d’éviter que des accords directs avec des
travailleurs non syndiqués soient utilisés a des fins antisyndicales, comme c’est encore
le cas dans certains pays. Elle a ainsi dénoncé, par exemple, la disproportion manifeste
entre le nombre élevé d’accords collectifs conclus avec des travailleurs non syndiqués et
le faible nombre de conventions collectives conclues avec les organisations
syndicales **'. Enfin, la commission a noté avec satisfaction la modification législative
au Panama *** aboutissant a ce que le ministére du Travail ne puisse plus accepter de
revendications émanant d’un groupe de travailleurs non syndiqués.

Organismes et procédures visant a faciliter
et promouvoir la négociation collective

241. La recommandation (n° 163) sur la négociation collective, 1981, propose une série
de moyens propres a faciliter et promouvoir la négociation collective, que I’article 4 de
la convention n°98 encourage. Parmi ceux-ci figurent notamment les mesures:
1) destinées a faciliter la constitution et le développement, sur une base volontaire,
d’organisations libres, indépendantes et représentatives d’employeurs et de travailleurs;
i1) permettant la mise en place de procédures de reconnaissance des organisations les
plus représentatives; iii) permettant la négociation collective a quelque niveau que ce soit;
iv) permettant que les négociateurs regoivent une formation appropriée et que les parties
aient acces aux informations nécessaires pour pouvoir négocier en connaissance de cause
(par exemple des renseignements portant sur la situation économique de 1’entreprise, a
condition toutefois que I’objectivité et la confidentialit¢ de ces données économiques
soient raisonnablement garanties); ainsi que v) les mesures adaptées aux circonstances
nationales permettant que les procédures de reglement des conflits du travail aident les
parties & trouver elles-mémes une solution aux conflits qui les opposent °**. De plus, la
recommandation (n° 92) sur la conciliation et I’arbitrage volontaires, 1951, encourage
I’instauration de procédures de médiation et de conciliation volontaires, dont les
principales caractéristiques devraient €tre le caractére paritaire des organismes, le
recours volontaire a des procédures qui devraient étre rapides et gratuites, et elle
recommande aux parties de s’abstenir de recourir a la gréve ou au lock-out tant que des
procédures de conciliation ou d’arbitrage volontaire sont en cours.

CACICITRCRC)

242. En pratique, plusieurs systémes nationaux prévoient la création d’organismes
paritaires — au niveau de 1’entreprise ou de la branche d’activité, au niveau central ou
interprofessionnel — au sein desquels les conventions collectives doivent étre, ou sont
généralement, conclues. Certaines législations établissent des régimes distincts pour les
secteurs privé et public afin de mieux prendre en compte les spécificités de ce dernier.
D’autres prévoient la mise en place d’institutions spécialisées ***. Quel que soit le type
de systeme retenu, la commission est d’avis qu’il devrait avoir pour but premier
d’encourager, par tous les moyens possibles, la négociation collective libre et volontaire
entre les parties, en leur laissant la plus grande autonomie possible mais tout en

380 Géorgie — CEACR, observation, 2010.

381 Voir, par exemple, Colombie — CEACR, observation, 2010; et Costa Rica — CEACR, observation, 2010.
82 panama — CEACR, observation, 2010.

5% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 247.

5% Etude d’ensemble de 1994, paragr. 244-247.
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¢tablissant un cadre législatif et un appareil administratif auquel elles peuvent recourir,
sous une forme volontaires et d’un commun accord, pour faciliter la conclusion d’une
convention collective dans les meilleurs conditions.

\

243. Quant aux organismes appelés a résoudre des différends, de I’avis de la
commission, ceux-ci devraient étre indépendants et le recours a ces organismes devrait
se faire sur une base volontaire. L’expérience prouve que la simple intervention d’un
tiers neutre, indépendant et recueillant la confiance des parties, suffit souvent a
débloquer une situation que les parties ne pourraient régler par elles-mémes. Par ailleurs,
la commission rappelle que la promotion de la négociation collective impose aussi que
soient abordées les pratiques abusives en matiere de négociation collective tels, par
exemple, la mauvaise foi avérée, le retard injustifi¢ dans le déroulement de la
négociation ou le non-respect des accords conclus **°. Elle implique aussi que soient
tenues réguliérement des consultations franches et complétes avec les organisations
d’employeurs et de travailleurs concernées au sujet de la révision du systeme de
négociation collective — dans le respect du principe de 1’autonomie des parties et a la
lumiére des implications a long terme d’une telle révision pour le niveau de vie des
travailleurs **® — prenant en considération I’importance d’assurer que les régles du
systéme soient durables, ce qui implique un large degré d’acceptation par les parties.

244. En pratique, plusieurs mesures positives de promotion de la négociation collective
furent saluées par la commission ces dernieres années. Elle a salué¢ par exemple les

activités de formation et d’information a destination des partenaires sociaux qui furent
organisées au Burkina Faso **’; la sensibilisation et la formation des délégués du
personnel, des délégués syndicaux et autres travailleurs au sujet des techniques de
négociation a Madagascar °**; I’interdiction des pratiques abusives et la garantie du droit

d’acces aux informations nécessaires dans tous les secteurs, y compris les zones franches
d’exportation a Maurice **; les activités de sensibilisation et d’information sur la
législation applicable et 1’accompagnement des procédures de négociation au
Mozambique *°; I’adoption de dispositions visant & assurer qu’il ne puisse y avoir de

pénalités ou de mesures incitatives de caractére financier liées a des restrictions

inacceptables de la négociation collective en Australie *'; la création de nouveaux

tribunaux du travail afin de remédier a la lenteur de la justice au Guatemala *°%; et les
mesures permettant de limiter le coit de la procédure de négociation en Australie > et

au Cap-Vert >,

5% La commission a souligné ce point dans une observation concernant la Suisse, sans conclure toutefois a
I’existence d’un probléme en ce sens dans le pays (Suisse — CEACR, observation, 2011).

3% Grece — CEACR, observation, 2011.

87 Burkina Faso — CEACR, observation, 2011.

588 Madagascar — CEACR, observation, 2011.

8 Maurice — CEACR, observation, 2011.

390 Mozambique — CEACR, demande directe, 2011.
' Australie — CEACR, observation, 2010.

> Guatemala — CEACR, observation, 2010.

5% dustralie — CEACR, demande directe, 2010.

594 Cap-Vert — CEACR, observation, 2011.
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Extension de la négociation collective

245. La recommandation (n°91) sur les conventions collectives, 1951, établit que
lorsqu’il apparait appropri¢, compte tenu du systéme de conventions collectives en
vigueur, «des mesures a déterminer par la législation nationale et adaptées aux
circonstances propres a chaque pays devraient étre prises pour rendre applicables toutes
ou certaines dispositions d’une convention collective a tous les employeurs et
travailleurs compris dans le champ d’application professionnel et territorial de la
convention» > . La législation nationale pourrait subordonner 1’extension d’une
convention collective, notamment aux conditions suivantes: i) la convention collective
devrait déja viser un nombre d’employeurs et de travailleurs intéressés suffisamment
représentatif du point de vue de 1’autorité¢ compétente; ii) la demande d’extension de la
convention collective devrait, en régle générale, étre faite par une ou plusieurs
organisations de travailleurs ou d’employeurs qui sont parties a la convention collective;
et iii) les employeurs et les travailleurs auxquels la convention collective serait rendue
applicable devraient étre invités a présenter au préalable leurs observations °°. La
commission estime que 1’extension des conventions collectives n’est pas contraire au
principe de la négociation collective volontaire et n’enfreint pas la convention n° 98. Elle
constate qu’une telle mesure est prévue par plusieurs pays.

Arbitrage obligatoire

246. L’imposition de 1’arbitrage avec effets obligatoires soit directement en vertu de la
législation, soit par décision administrative ou a I’initiative d’une seule des parties,
lorsque les parties n’arrivent pas a un accord ou apreés un certain nombre de jours de
gréve, constitue 1’'une des formes d’intervention les plus radicales des autorités en
maticere de négociation collective. Avant d’étre abordée, cette question impose certaines
clarifications préalables. Premi¢rement, une distinction doit étre opérée entre les conflits
de droit, qui portent sur 1’application ou I’interprétation d’une convention collective (le
réglement de ces conflits peut étre soumis a une autorité indépendante), et les conflits
d’intéréts, qui concernent la conclusion d’une convention collective ou la modification,
par la négociation collective, des salaires et autres conditions de travail prévues dans une
convention collective en vigueur. Il est question ici du deuxiéme type de différend.
Ensuite, I’expression «arbitrage obligatoire» elle-méme donne lieu a une certaine
confusion. Lorsque ces termes se réferent aux effets obligatoires d’une procédure
d’arbitrage a laquelle les parties ont eu recours volontairement, la commission est d’avis
qu’ils ne soulévent pas de difficultés, les parties étant normalement censées accepter
d’étre liées par la décision de 1’arbitre ou du conseil d’arbitrage qu’elles ont librement
choisi. Le véritable probléme se pose dans le cas d’un arbitrage que les autorités
publiques peuvent imposer a la demande d’une seule des parties, ou de leur propre
initiative, dans un conflit d’intéréts et dont les effets sont obligatoires pour les parties >’

247. L’arbitrage obligatoire dans le cas ou les parties n’arrivent pas a un accord est,
en régle générale, contraire aux principes de la négociation volontaire. Selon la
commission, ’arbitrage obligatoire n’est admissible que dans certaines circonstances
particuliéres, a savoir: i) dans les services essentiels au sens strict du terme, soit les
services dont Uinterruption mettrait en danger, dans ’ensemble ou dans une partie de
la population, la vie, la sécurité ou la santé de la personne; ii) dans le cas de litiges
dans le service public, impliquant des fonctionnaires commis a I’administration de

%5 Paragr. 5 1).
5% paragr. 5 2).
%7 Etude d’ensemble de 1994, paragr. 254-256.
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P’Etat; iii) lorsque, aprés des négociations prolongées et infructueuses, il devient
évident que I’on ne sortira pas de ’impasse sans une initiative des autorités; ou iv) en
cas de crise aigué. L’arbitrage accepté par les deux parties (volontaire) est, quant a lui,
toujours légitime. En toute hypothése, la commission estime que, avant d’imposer un tel
arbitrage, il est hautement souhaitable que toutes les occasions possibles soient données
aux parties pour négocier collectivement pendant un laps de temps suffisant, avec le
concours d’une médiation indépendante.

248. En pratique, les principales difficultés rencontrées par la commission portent sur la
possibilité donnée par certains pays d’imposer I’arbitrage a la demande d’une des parties
seulement °%%, d’un tiers *° ou d’une autorité °®°, notamment dans des services qui ne
sont pas essentiels au sens strict du terme ou lorsque sont imposées des considérations
liées a la protection de certains intéréts. En fonction des systémes, 1’autorité¢ publique
administrative ou législative — intervenant de sa propre initiative ou a la demande de
I’une des parties — est autorisée soit a tenter de régler elle-méme le différend, soit a
soumettre le différend a certains organismes spécifiques (commission de conciliation ou
organisme d’arbitrage), soit a déférer le différend a 1’autorité judiciaire. De 1’avis de la
commission, 1’ensemble de ces solutions pose des problémes de compatibilité avec la
convention '

249. En revanche, certains pays prévoient que, lorsque la tentative de conciliation entre
les parties au conflit n’a pas abouti, le différend est transmis a un organe spécifique
indépendant chargé d’établir un rapport ou des recommandations qui, passé un certain
délai, deviennent exécutoires si les parties en conflit ne les ont pas contestés °*. La
commission estime que ce type de disposition peut €tre compatible avec la convention, a
condition toutefois que le délai susmentionné soit raisonnable.

250. Conclusion d’une premiere convention collective. Alors que la commission
considére que I’arbitrage imposé par les autorités a la demande d’une seule partie est
d’une maniére générale contraire au principe de la négociation volontaire des
conventions collectives, elle admet une exception dans le cas de dispositions autorisant
les organisations de travailleurs a engager une telle procédure en vue de la conclusion
d’une premiere convention collective. L’expérience montrant que la conclusion d’une

38 Voir, par exemple, Indonésie — CEACR, observation, 2010; République de Moldova — CEACR, observation,
2011; Ouganda — CEACR, observation, 2011; Zambie — CEACR, observation, 2011. Par ailleurs, dans son
rapport soumis en vertu de ’article 19 de la Constitution, le gouvernement des Etats-Unis indique que «the
Federal Labor Relations Authority performs functions for Federal employee labor organizations [...], including
resolution of complaints of unfair labor practices and disputes over the scope of collective bargaining
negotiations. In addition, the [Federal Mediation and Conciliation Service] has authority to help resolve
bargaining disputes between Federal agencies and labor organizations. If the dispute cannot be resolved
voluntarily, either party may request the Federal Service Impasses Panel (FSIP) to consider the matter. The FSIP
has authority to take whatever action is necessary to resolve the impasse, including direct assistance or binding
arbitration.»

3 Voir, par exemple, Portugal — CEACR, observation, 2011.

00 voir, par exemple, Koweit — CEACR, demande directe, 2011; Malaisie — CEACR, observation, 2011; et
Mauritanie — CEACR, demande directe, 2011.

017] a été demandé a plusieurs pays de modifier leur 1égislation sur ces points: voir, par exemple, Angola
— CEACR, observation, 2010; Botswana — CEACR, observation, 2011; Cuba — CEACR, observation, 2010;
Egypte — CEACR, observation, 2011; Islande — CEACR, observation, 2010; Jamaique — CEACR, observation,
2010; Liban — CEACR, demande directe, 2011; Mozambique — CEACR, demande directe, 2011; Népal
— CEACR, observation, 2011; Papouasie-Nouvelle-Guinée — CEACR, observation, 2011; Fédération de Russie
— CEACR, observation, 2011; Rwanda — CEACR, observation, 2011; Seychelles — CEACR, observation, 2011;
Soudan — CEACR, observation, 2011; République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2011; Togo
— CEACR, observation, 2011; et Zimbabwe — CEACR, observation, 2011.

892 Voir, par exemple, les articles 242-248 du Code du travail du Congo.
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premicre convention collective constitue souvent une des étapes les plus difficiles dans
I’établissement de saines relations professionnelles, de telles dispositions peuvent éEtre
considérées comme des mécanismes et procédures visant a promouvoir la négociation
collective. Elle a noté a ce sujet que, au Portugal °*, si des négociations prolongées et
infructueuses débouchaient sur une situation de blocage apparaissant comme impossible
a résoudre, I’imposition de 1’arbitrage obligatoire serait limitée a la négociation d’une
premiére convention collective.

603 Portugal — CEACR, observation, 2011.
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Partie lll. Travail forcé

Chapitre 1

Introduction

251. Le droit de ne pas étre soumis au travail forcé ou obligatoire est crucial pour la
réalisation de la justice sociale et présente un lien avec les autres droits et libertés. 11 est
renforcé par 1’exercice de la liberté syndicale et du droit de négociation collective,
examinés ci-dessus. En outre, il revét une grande pertinence pour la protection des
groupes vulnérables, comme les enfants, contre 1’exploitation, 1’esclavage et la
marchandisation. Son universalité est ancrée dans le principe de non-discrimination qui
s’applique a tous.

252. Le droit de ne pas étre astreint a un travail forcé ou obligatoire est la pierre
angulaire du concept de travail décent et 1'un des droits de I’homme les plus
fondamentaux relevant de la compétence de I’Organisation internationale du Travail. Les
deux conventions fondamentales de I’OIT sur ce théme — les conventions n® 29 et 105
— sont les plus largement ratifiées de tous les instruments de I’OIT °™. Les principes
consacrés dans ces conventions jouissent d’une reconnaissance et d’une adhésion
universelles et sont devenus des droits fondamentaux inaliénables de I’homme. Ils ont
été incorporés dans divers instruments internationaux de portée universelle ou
régionale °°. L’interdiction du recours au travail forcé ou obligatoire sous toutes ses
formes est considérée désormais comme une norme impérative du droit international
en matiére de droits de I’homme; son caractére contraignant n’admet aucune
exception.

253. Les conventions n® 29 et 105 visent a garantir a tous les étres humains le droit de
ne pas €tre assujettis a un travail forcé, quel que soit sa nature ou le secteur d’activité
dans lequel il est réalisé. Ces deux instruments sont complémentaires et leur application
conjointe devrait contribuer a 1’éradication complete du travail forcé ou obligatoire sous
toutes ses formes.

254. Depuis la derniere étude d’ensemble sur ce sujet, en 2007 6% la commission a noté
avec satisfaction un certain nombre de cas dans lesquels des progres ont été¢ accomplis,
couvrant des mesures prises tant sur le plan législatif que dans la pratique pour assurer

894 yoir paragr. 908 et suivants ci-apres.

895 yoir, par exemple, art. 8, paragr. 1 a), b) et ¢), du Pacte international relatif aux droits civils et politiques
(1966). Pour un descriptif d’autres instruments de portée universelle et régionale, voir: Eradiquer le travail forcé,
étude d’ensemble relative a la convention (n°29) sur le travail forcé, 1930, et a la convention (n° 105) sur
I’abolition du travail forcé, 1957, rapport de la Commission d’experts pour 1’application des conventions et
recommandations, CIT, 96° session, Genéve, 2007, paragr. 19-21.

606 1bid.
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une meilleure application de ces conventions dans divers pays. La commission a noté en
particulier 1’abrogation ou la modification de certaines dispositions législatives qui
autorisaient le recours au travail forcé ou obligatoire a des fins de production ou de
service. Elle a également noté 1’abrogation ou la modification de dispositions autorisant
I’imposition du travail forcé ou obligatoire comme mesure de coercition ou d’éducation
politique, comme sanction a 1’encontre de personnes ayant ou exprimant certaines
opinions politiques, en tant que punition pour divers manquements a la discipline du
travail ou pour participation a des gréves.

255. Toutefois, malgré la condamnation universelle du travail forcé ou obligatoire et
I’adoption de dispositions constitutionnelles et législatives 1’abolissant, des pratiques
relevant du travail forcé existent encore dans un certain nombre de pays a travers le
monde et beaucoup d’individus en sont toujours victimes. Le travail forcé est I’antithese
du travail décent et sa persistance fait affront a la dignité humaine.

256. Dans 1I’étude d’ensemble de 2007, la commission a observé que I’on trouve encore
dans certains pays des sequelles de [’esclavage et des pratiques analogues allant parfois
de pair avec des enlévements d’hommes, de femmes et d’enfants a 1’occasion de conflits
armés. Subsistent également les pratiques largement répandues de la servitude pour
dettes et de la traite des personnes a des fins d’exploitation sexuelle et d’exploitation de
leur travail qui peuvent concerner aussi bien les adultes que les enfants. Dans de
nombreux pays, les travailleurs domestiques se trouvent piégés dans des situations de
travail forcé et, dans bien des cas, ils sont empéchés de quitter le domicile de leur
employeur par la menace ou la violence. La commission a également noté
qu’aujourd’hui le travail forcé affecte aussi un grand nombre de travailleurs migrants
transportés loin de leur pays ou de leur communauté d’origine. De méme, persistent
encore diverses formes de travail forcé ou obligatoire imposé directement par 1’Etat, en
violation des normes internationales, soit a des fins de production ou de service (par
exemple a travers les obligations liées au service national) ou a titre de sanction (par
exemple lorsqu’une personne exprime certaines opinions politiques ou participe a des
gréves). La commission a fait référence a cet égard au Rapport global de 2005 sur le
travail forcé en vertu du suivi de la Déclaration de I’OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail qui souligne que, ces derniéres années, on a pris davantage
conscience que le travail forcé sous toutes ses formes est un phénomene qui peut toucher
toutes les sociétés, dans les pays en développement comme dans les pays industrialisés,
et qui ne se limite pas, loin s’en faut, a quelques zones bien circonscrites de la planéte

257. Dans 1’étude d’ensemble de 2007, lors de 1’examen des problémes d’application
des conventions sur le travail forcé, la commission a identifié de nouvelles tendances et

mis en lumiére des problématiques qui sont apparues au cours de ces dernicres décennies.

Ainsi, elle a attiré I’attention sur le probléme de la traite des personnes a des fins de
travail forcé; elle a par ailleurs noté la tendance a la privatisation des prisons et le travail
effectué par des prisonniers au profit d’entreprises privées, 1’adoption dans de
nombreux pays de dispositions introduisant une nouvelle sanction pénale, le travail
d’intérét général, comme peine alternative a I’emprisonnement; 1’adoption dans certains
pays de mesures imposant I’exécution d’un travail obligatoire en tant que condition
pour bénéficier des prestations de chomage; enfin, la commission a examiné certaines
situations dans lesquelles [’exigence de [’accomplissement d’heures de travail
supplémentaires pourrait constituer une violation de la convention n° 29.

7 Une alliance mondiale contre le travail forcé, Rapport global en vertu du suivi de la Déclaration de 1’OIT
relative aux principes et droits fondamentaux au travail, rapport I(B), CIT, 93° session, Genéve, 2005, paragr. 11.
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258. La présente étude d’ensemble examine de maniére plus approfondie certaines de
ces tendances en analysant les progrés réalisés au cours des cingq derniéres années dans
I’application des conventions sur le travail forcé et en mettant 1’accent sur certains
thémes, notamment la vulnérabilité face au travail forcé et obligatoire de certaines
personnes appartenant aux groupes les plus vulnérables, tels que les travailleurs
migrants, les travailleurs domestiques, les peuples indigenes, les travailleurs du secteur
informel, les femmes et les enfants, tant dans le contexte de la traite des personnes que
dans d’autres situations relevant du travail forcé. Le travail forcé est trés souvent lié a la
pauvreté et a la discrimination, en particulier lorsqu’il est imposé dans le secteur privé et,
encore plus fréquemment, dans le secteur informel de 1’économie. D’aprés le dernier
Rapport global sur le travail forcé en vertu du suivi de la Déclaration de I’OIT relative
aux principes et droits fondamentaux au travail (2009), les recherches du BIT n’ont cessé
de montrer que la manipulation du crédit et de la dette, soit par I’employeur soit par le
recruteur, demeure un mécanisme par lequel les travailleurs vulnérables se retrouvent
piégés dans des situations de travail forcé. Les paysans et les peuples indigénes pauvres
peuvent étre conduits a s’endetter en acceptant des préts relativement peu importants
mais qui se cumulent ou en obtenant des avances sur salaire de 1’employeur ou du
recruteur lorsqu’ils traversent des périodes difficiles. Quant aux candidats a
I’immigration, ils peuvent avoir a verser de fortes sommes aux agents chargés
d’organiser le voyage et de leur chercher un emploi a I’étranger, sommes qu’ils doivent

emprunter auprés de préteurs ou d’autres sources %%,

259. La présente étude d’ensemble examine également les progreés accomplis au cours
des cinq derni¢res années dans 1’¢limination du travail forcé ou obligatoire en tant que
sanction a ’encontre de personnes qui ont ou expriment certaines opinions politiques,
comme punition pour divers manquements a la discipline du travail ou pour participation
a des gréves.

260. Le travail forcé ou obligatoire est aujourd’hui universellement interdit. Des
dispositions garantissant la liberté du travail figurent généralement dans les Constitutions
nationales ®” et leur respect est souvent assuré par des dispositions pénales qui
sanctionnent les atteintes aux libertés individuelles et constituent pour les victimes une
protection contre les atteintes illégales a leur liberté, qu’elles soient le fait de particuliers
ou des pouvoirs publics. Dans de nombreux pays, des dispositions interdisant
expressément le travail forcé ont également été incorporées dans le Code du travail ou
dans la législation générale sur I’emploi. Ainsi, dans de nombreux Etats ayant ratifié¢ les
conventions, la législation contient une définition du travail forcé ou obligatoire qui
s’inspire de celle figurant dans la convention n°® 29, dont elle suit souvent de trés pres le
libellé ®'°. Appliquées conjointement avec les dispositions pertinentes du Code pénal, les
dispositions constitutionnelles et de la législation du travail qui interdisent le travail
forcé ou obligatoire semblent globalement suffisantes pour protéger les particuliers
contre I’imposition illégale du travail forcé. Toutefois, de telles dispositions peuvent étre
sans effet si le travail forcé ou obligatoire est imposé par la 1égislation elle-méme '

898 Ie coiit de la coercition, Rapport global en vertu du suivi de la Déclaration de 1’OIT relative aux principes et
droits fondamentaux au travail, rapport I(B), CIT, 98° session, Genéve, 2009, paragr. 40.

899 yoir paragr. 10 ci-dessus.
819 yoir étude d’ensemble de 2007, paragr. 67 et note de bas de page 141.

1 Voir paragr. 266 ci-dessous.
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Chapitre 2

Champ d’application des conventions
et méthodes d’application

Champ d’application

261. Ni la convention n’ 29 ni la convention n’ 105 ne contiennent de dispositions qui
limitent leur champ d’application en excluant certaines catégories de travailleurs.
Destinées a garantir le respect de certains droits fondamentaux de I’homme, les deux
conventions sont d’application générale et congcues pour protéger la population entiére
des pays qui les ont ratifiées.

262. L’article 2, paragraphe 1, de la convention n°29 définit le «travail forcé ou
obligatoire» comme étant «tout travail ou service exigé d’un individu sous la menace
d’une peine quelconque» et pour lequel ledit individu ne s’est pas offert de plein gré *'%.
Il découle des termes «fout travail ou service» que la convention s’applique a tous les
types de travail, de service et d’emploi, quels que soient 1’industrie ou le secteur dans
lequel il est exercé, y compris le secteur informel. L’expression «un individuy fait
référence a tous les étres humains — adultes et enfants, nationaux et non-nationaux, y
compris tous les migrants en situation irréguliere. Les conventions sur le travail forcé
sont donc applicables a tous les travailleurs des secteurs public et privé, aux travailleurs
migrants, aux travailleurs domestiques et aux travailleurs de |’économie informelle. Les

exceptions a la définition du travail forcé dans la convention sont examinées ci-apres °'°.

263. En ce qui concerne plus particulierement le champ d’application de la convention
n° 105, il convient de garder a I’esprit que, bien que ses dispositions soient étroitement
liées aux libertés publiques, cet instrument ne traite pas de la liberté de pensée ou
d’expression, ou d’autres libertés publiques en tant que telles. Il ne réglemente pas non
plus les questions relatives a la discipline du travail ou a la gréve en général. Cette
convention vise a garantir qu’aucune forme de travail forcé ou obligatoire ne sera
utilisée dans les circonstances prévues par la convention. Lorsque les sanctions
applicables aux infractions liées a 1’expression d’opinions politiques, la discipline du
travail ou la participation a une gréve n’entrainent aucune obligation de travail, les
dispositions de fond qui régissent ces infractions ne relévent pas du champ d’application
de la convention.

812 pour une analyse compléte de la définition du travail forcé ou obligatoire donnée dans la convention et les
exceptions a son champ d’application, voir chapitre 3 ci-apres.

813 Voir paragr. 273-281 ci-aprés.

ILC.101/1I/1B 111

EACYCITRCRT)



Donner un visage humain a la mondialisation

Méthodes d’application: Dispositions constitutionnelles
et |égislatives, décisions judiciaires

264. Comme indiqué ci-dessus °'*, des dispositions garantissant la liberté du travail
figurent généralement dans la Constitution nationale, le Code du travail ou la législation
geénérale sur [’emploi, et leur respect est souvent assuré par des dispositions de la
législation pénale qui sanctionnent les atteintes aux libertés individuelles et constituent
pour les victimes une protection contre les atteintes illégales a leurs libertés. Toutefois,
I’évaluation de la situation concernant 1’application des conventions sur le travail forcé
nécessite, outre une étude des dispositions constitutionnelles et de la législation du
travail de base, ’examen d’un large éventail d’autres lois et réglementations nationales,
en vue de vérifier qu’aucune forme de travail forcé ou obligatoire entrant dans le champ
d’application des conventions ne peut étre imposée du fait de leur application pratique:
codes pénaux et diverses législations pénales, lois contre la traite des personnes, lois
régissant les libertés publiques et politiques (v compris les lois sur la presse et autres
médias, les partis politiques, les réunions publiques et les assemblées, etc.), lois sur les
peuples indigenes, les lois et réeglements pénitentiaires, lois régissant le service militaire
obligatoire, lois régissant les situations d 'urgence, etc.

265. En outre, étant donné qu’il n’est pas toujours possible d’apprécier la portée d’une
loi en examinant simplement son libellé, ce n’est qu’en étudiant soigneusement la
maniére dont ce texte est effectivement appliqué dans la pratique — et en particulier la
fagon dont les tribunaux définissent ou illustrent sa portée — qu’il est possible de
déterminer si les normes consacrées par les conventions sont réellement respectées.
Ainsi, les décisions judiciaires jouent un role important dans la mise en ceuvre des
conventions sur le travail forcé.

Difficultés d’application des conventions

112

266. Malgré les progres tangibles qui ont été enregistrés au cours des dernicres
décennies dans 1’élimination du travail forcé ou obligatoire, la commission reléve que
I’application effective des conventions sur le travail forcé continue a poser des
problémes dans certains pays. Certaines formes de travail forcé ou obligatoire sont
toujours imposées directement par I’Etat, en violation des normes internationales, soit
a des fins de production ou de service (comme diverses obligations liées au service
national, par exemple I’utilisation des conscrits a des fins non militaires, ainsi que le
pouvoir de mobiliser de la main-d’ceuvre en dehors des situations d’urgence ou les
restrictions a la liberté des travailleurs de mettre fin a leur emploi, en particulier dans
les services publics et les services essentiels), soit comme sanction (par exemple
lorsque des personnes condamnées sont engagées par des entités privées ou mises a
leur disposition). Dans certains cas, la liberté d’expression fait toujours ’objet de
restrictions dont le non-respect est passible de sanctions comportant un travail
obligatoire. De telles sanctions s’appliquent également aux fonctionnaires ou aux
gens de mer pour divers manquements a la discipline du travail ou pour participation
a des gréves. Ces diverses formes de travail forcé ou obligatoire seront examinées en
détail dans les chapitres 3 et 4. La commission a demandé aux gouvernements concernés
d’abroger ou de modifier les dispositions en question afin de mettre la législation en
conformité avec les conventions.

814 Voir paragr. 260 ci-dessus.
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267. La commission reléve également que, en dépit de ’adoption de dispositions
constitutionnelles et législatives interdisant le recours au travail forcé, divers
problémes d’application de ces dispositions dans la pratique persistent dans un certain
nombre de pays. Ainsi, dans divers pays et régions du monde subsistent des séquelles
de P’esclavage ou des pratiques analogues, parfois liées a I’enlévement d’hommes, de
femmes et d’enfants dans le contexte de conflits armés. Il en est de méme de
différentes formes de servitude pour dettes et de traite des personnes a des fins
d’exploitation sexuelle ou d’exploitation de leur travail, qui concernent aussi bien les
adultes que les enfants. Les membres des groupes les plus vulnérables (par exemple les
travailleurs migrants, les travailleurs domestiques, les travailleurs agricoles, les
travailleurs du secteur informel, les membres des communautés indigenes) sont les
plus touchés. Ces problémes d’application des conventions dans la pratique seront
également examinés en détail dans les chapitres 3 et 4. La commission a demandé aux
gouvernements concernés de prendre toutes les mesures nécessaires pour identifier,
libérer et réinsérer les victimes de travail forcé (telles que les paysans en situation de
servitude pour dettes et les victimes de la traite ou de pratiques analogues a I’esclavage)
et pour punir les responsables en renforgant les mécanismes d’inspection du travail et de
contrdle de 1’application de la loi et en imposant des sanctions pénales efficaces, comme
I’exige I’article 25 de la convention n° 29.
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Chapitre 3

Convention (n° 29) sur le travail forcé, 1930

Définition du travail forcé ou obligatoire

268. Aux fins de la convention n° 29, I’expression «travail forcé ou obligatoire» est
définie comme «tout travail ou service exigé d’un individu sous la menace d’une peine
quelconque et pour lequel ledit individu ne s’est pas offert de plein gré» (article 2,
paragraphe 1, de la convention). Les trois éléments de cette définition (fravail ou
service, menace d 'une peine quelconque et offre de plein gré) sont examinés ci-apres.

269. Une distinction doit étre faite entre travail ou service et «enseignement ou
formation». Comme la commission 1’a déja observé dans son étude d’ensemble de 2007,
le principe de I’enseignement obligatoire est reconnu dans divers instruments
internationaux en tant que moyen d’assurer le plein exercice du droit a 1’éducation, et il
est également prévu dans certains instruments de 1’OIT ¢'°. La commission a également
souligné qu’un programme de formation professionnelle obligatoire, par analogie et en
tant que prolongement de I’instruction générale obligatoire, ne constitue pas un travail
ou un service obligatoire au sens de la convention n° 29 ®'°. Comme indiqué ci-dessus,
I’expression tout travail ou service recouvre tous les types de travail, de service et
d’emploi, quel que soit I’industrie ou le secteur dans lequel il est exercé, y compris le
secteur informel ¢'7,

270. L’expression la menace d’une peine quelconque doit s’entendre dans un sens treés
large. Elle couvre les sanctions pénales ainsi que diverses formes de coercition comme la
violence physique, la coercition psychologique, la rétention de papiers d’identité, etc. La
peine en question peut prendre la forme de la privation d’un droit ou d’un avantage ®'%.

271. L’offre de plein gré fait référence au consentement libre et éclairé donné par le
travailleur afin d’établir une relation de travail et a sa liberté de quitter son emploi a tout
moment (par exemple moyennant un préavis raisonnable). Une contrainte extérieure ou
une coercition indirecte entravant la liberté d’un travailleur de «s’offrir de plein gré»
peut résulter non seulement d’un acte des autorités, comme des dispositions légales, mais
¢galement de la pratique d’un employeur, par exemple lorsque des travailleurs migrants
sont victimes de tromperie, de fausses promesses ou lorsqu’ils sont forcés de rester a la
disposition d’un employeur; de telles pratiques constituent une violation flagrante de la
convention ®'°. En ce qui concerne la possibilité de reprendre un consentement librement

815 yoir étude d’ensemble de 2007, paragr. 36.
816 Ibid.

817 Voir paragr. 262 ci-dessus.

818 yoir étude d’ensemble de 2007, paragr. 37.
819 1bid., paragr. 39.
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donné d’accomplir un travail ou un service, la commission a considéré que, s’agissant de
la liberté des travailleurs de quitter leur emploi, méme dans les cas ou 1’emploi est a
I’origine le résultat d’un accord conclu librement, les travailleurs ne sauraient aliéner
leur droit au libre choix de leur travail. En conséquence, les dispositions légales
empéchant un travailleur engagé pour une durée indéterminée (ou pour une durée tres
longue) de mettre fin a son emploi moyennant un préavis raisonnable ont pour effet de
transformer une relation contractuelle fondée sur la volonté des parties en un service
imposé par la loi et sont incompatibles avec la convention *°. S’agissant du travail des
enfants, la question se pose de savoir si, et dans quelles circonstances, il est possible de
considérer qu’un mineur s’est offert «de plein gré» pour un travail ou un service et si le
consentement des parents est exigé et peut étre considéré comme suffisant. La plupart
des législations nationales ont fixé un d4ge minimum pour pouvoir conclure un contrat de
travail, qui peut coincider avec 1’age auquel s’achéve la scolarité obligatoire. Toutefois,
les emplois qui sont susceptibles de porter atteinte a la santé, la sécurité ou la moralité
sont généralement interdits aux personnes agées de moins de 18 ans, conformément aux
conventions pertinentes de 1’OIT !, de sorte que ni les enfants ni les personnes ayant
’autorité parentale ne peuvent consentir valablement a leur admission a un tel emploi

272. La commission souligne la valeur fondamentale et la pertinence de ’interdiction
du travail forcé sous toutes ses formes qui est basée sur la définition établie dans la
convention n’ 29. Lors de ’adoption de la convention, les mandants de I’OIT ont opté
pour une définition large de la notion de «travail forcé» — comprenant les trois
éléments examinés ci-dessus — plutot que pour une énumération de pratiques
interdites. L’utilisation de cette définition large a permis aux organes de controle de
POIT de s’attaquer aux pratiques traditionnelles de travail forcé, comme les séquelles
de Desclavage, les pratiques analogues a [’esclavage ou les différentes formes de
servitude pour dettes, mais également aux nouvelles formes de travail forcé qui ont
émergé ces derniéres décennies, comme par exemple la traite des personnes. De plus,
cette définition couvre non seulement le travail forcé imposé par les entités privées
mais également celui imposé par les autorités étatiques. Les Etats qui ont ratifié la
convention se trouvent donc dans I’obligation de mettre en ceuvre un cadre juridique
et politique complet de lutte contre le travail forcé sous toutes ses formes.

Exceptions a la définition du travail forcé

273. Aux fins de la convention, certaines formes de travail ou service obligatoire, qui
auraient normalement relevé de la définition générale du «travail forcé ou obligatoire»,
sont expressément exclues de son champ d’application (article 2, paragraphe 2, de la
convention). Ces exceptions sont subordonnées au respect de certaines conditions qui
définissent leur portée. Par conséquent, lorsque les Etats ayant ratifié¢ la convention ont
recours aux formes de travail ou service obligatoire exclues de son champ d’application,
la commission doit vérifier que les conditions fixées par la convention sont respectées.

Service militaire obligatoire

116

274. Le service militaire obligatoire est exclu du champ d’application de la convention
sous réserve qu’il soit «affecté a des travaux d’un caractére purement militaire»

20 1pid., paragr. 40.

82 Convention (n° 138) sur ’Age minimum, 1973, art. 3, paragr. I; convention (n° 182) sur les pires formes de
travail des enfants, 1999, art. 1, 2 et 3 d).

622 yoir étude d’ensemble de 2007, paragr. 41.
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(article 2, paragraphe 2 a)). Cette condition vise expressément a empécher la réquisition
de conscrits pour la réalisation de travaux publics et a son corollaire dans 1’article I b)
de la convention n° 105, qui interdit 1’utilisation du travail forcé ou obligatoire «en tant
que méthode de mobilisation et d’utilisation de la main-d’ceuvre a des fins de
développement économique» 2. A cet égard, la commission a considéré que ’existence
d’un choix dans la législation nationale entre le service militaire proprement dit et un
travail non militaire ne suffit pas en soi pour exclure 1’application de la convention; en
effet, une mobilisation en vertu de la législation sur le service militaire pourrait &tre
utilisée pour I’exécution de travaux a caractére non militaire. Dans la mesure ou les
services imposés, qu’ils soient non militaires ou purement militaires, résultent d’une
mobilisation obligatoire, le choix ne se fait pas entre deux formes de service dont 1’'une
est volontaire et ’autre obligatoire, mais entre deux formes de service obligatoire, dont
l’un6e24est exclue du champ d’application de la convention, tandis que I’autre ne 1’est
pas "

275. 1l existe toutefois des circonstances spécifiques dans lesquelles une activité non
militaire accomplie dans le cadre du service militaire obligatoire, ou en lieu et place de
celui-ci, demeure en dehors du champ d’application de la convention n°29.
Premiérement, il va sans dire que les conscrits peuvent étre appelés a accomplir certains
travaux dans les cas de force majeure, comme tout autre citoyen, en vertu de 1’article 2,
paragraphe 2 d), de la convention. Deuxiémement, la Conférence a admis lors de
I’¢laboration de la convention qu’il était possible d’affecter les conscrits accomplissant
leur service dans des unités d’ingénierie ou des unités similaires a la construction de
routes ou de ponts dans le cadre de leur formation militaire. Enfin, si la convention ne
mentionne pas expressément la question des objecteurs de conscience, la commission a
considéré que I’exemption des objecteurs de conscience du service militaire obligatoire,
associée a 1’obligation d’accomplir un service de remplacement, constitue un privilége
accordé sur demande, au nom de la liberté de conscience ®%. 1l convient néanmoins de
tenir compte du nombre d’individus concernés ainsi que des conditions dans lesquelles
ils effectuent leur choix pour déterminer s’il s’agit d’un privilége accordé¢ a des individus
sur leur demande ou si, au contraire, le service national devient un moyen de contribuer
au développement économique et social sur la base d’un travail obligatoire.

276. 11 convient de rappeler que les dispositions de la convention relatives au service
militaire obligatoire ne s’appliquent pas aux militaires de carriere. La convention ne vise
donc pas des personnes enrdlées volontairement dans les forces armées et, par
conséquent, ne s’oppose pas a ce que ces personnes exécutent des travaux non militaires.

Obligations civiques normales

277. La convention exclut de son champ d’application «tout travail ou service faisant
partie des obligations civiques normales des citoyens d’un pays se gouvernant
pleinement lui-méme» (article 2, paragraphe 2 b)). Trois «obligations civiques
normales» sont expressément citées par la convention comme constituant des exceptions
a son champ d’application: le service militaire obligatoire, tout travail ou service exigé
en cas de force majeure, et les menus travaux de village *°. La participation obligatoire a
un jury et le devoir d’assister une personne en danger peuvent étre cités comme autres

623 Voir paragr. 308 ci-aprés.

24 Voir étude d’ensemble de 2007, paragr. 45.

825 Ibid., paragr. 44.

626 oir paragr. 274-276 ci-dessus et paragr. 280-281 ci-aprés.
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exemples «d’obligations civiques normales» ®*’. L’exception que constituent «les

obligations civiques normales» doit étre interprétée de maniére restrictive, a la lumiére
d’autres dispositions de la convention, et ne saurait étre invoquée pour justifier le recours
a des formes de travail obligatoire qui sont contraires a la lettre et a ’esprit de la
convention. Ainsi, on ne saurait considérer comme faisant partic des «obligations
civiques normalesy, au sens de la convention, des travaux entrepris a des fins publiques,
tels que des travaux publics obligatoires d’intérét général ou le service obligatoire a des
fins de développement national, interdits par la convention ®. En outre, le recours a de
tels travaux est interdit par la convention n° 105, dans la mesure ou il constitue «une
méthode de mobilisation et d’utilisation de la main-d’ceuvre a des fins de développement
économiquey.

Travail obligatoire imposé aux personnes condamnées

118

278. Le travail obligatoire effectué par les personnes condamnées est exclu du champ
d’application de la convention, a condition que «ce travail ou service soit exécuté sous la
surveillance et le controle des autorités publiques» et que I’individu concerné «ne soit
pas concédé ou mis a la disposition de particuliers, compagnies ou personnes morales
privées» (article 2, paragraphe 2 c)). Le travail obligatoire exclu en vertu de cette
disposition de la convention peut prendre la forme du travail pénitentiaire obligatoire ou
du travail exigé suite a I’'imposition d’autres types de sanctions, comme la condamnation
a une peine de travail d’intérét général. Les deux conditions énoncées a 1’article 2,
paragraphe 2 c), revétent la méme importance et s’appliquent de maniére cumulative: le
fait que le prisonnier demeure en permanence sous la surveillance et le controle des
autorités publiques ne dispense pas en soi le gouvernement de satisfaire a la deuxiéme
condition, a savoir que I’individu ne soit pas concédé ou mis a la disposition de
particuliers, compagnies ou personnes morales privées. Si I’une quelconque des deux
conditions n’est pas respectée, la situation n’est pas exclue du champ d’application de la
convention et le travail obligatoire exigé des personnes condamnées, dans ces

circonstances, est interdit en vertu de ’article I, paragraphe 1, de la convention 7.

279. Toutefois, la commission a considéré que, s’il existe les garanties nécessaires pour
que les intéressés acceptent volontairement un travail, en donnant un consentement libre
et éclairé et sans étre soumis a des pressions ou a la menace d’une peine quelconque, un
tel travail ne releve pas du champ d’application de la convention. Dans la mesure ou ce
consentement formel est obtenu dans un contexte de privation de liberté et sans véritable
alternative, il devrait étre donné par écrit. De plus, I’authentification du caractére
volontaire du consentement devrait étre examinée dans le cadre de la surveillance
exercée par les autorités publiques et pourrait également comprendre un contrdle de la
part des juridictions. La question se pose donc de savoir si les prisonniers, compte tenu
de leur captivité, peuvent étre en mesure de consentir librement au travail, c’est-a-dire en
mesure d’accepter de plein gré le travail, sans la menace d’une peine quelconque, y
compris la perte d’un droit ou d’un privilége (avantage), de sorte que ce travail ne reléve
pas de la définition du travail forcé ou obligatoire donnée a I’article 2, paragraphe 1, de
la convention. Si tel est le cas, les conditions énoncées a 1’article 2, paragraphe 2 c),
concernant le travail pénitentiaire obligatoire ne s’appliquent pas, et I’emploi de
prisonniers par le secteur privé peut étre compatible avec la convention. Or, sans
I’existence d’un contrat de travail et en 1’absence de ’application de la législation du

27 Voir étude d’ensemble de 2007, paragr. 47.
528 Ibid.
829 Ibid., paragr. 53-55.
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travail, il semble difficile, voire impossible, notamment dans le contexte carcéral, de
reproduire exactement les conditions d’une relation de travail libre. La commission a
donc considéré que, pour déterminer si le travail pénitentiaire pour le compte d’entités
privées est volontaire, des conditions proches d’une relation de travail libre constituent
I’indicateur le plus fiable du caractére volontaire du travail *°.

Cas de force majeure

280. La convention exclut de son champ d’application «tout travail ou service exigé
dans les cas de force majeure, c’est-a-dire dans les cas de guerre, de sinistres ou de
menaces de sinistres tels qu’incendies, inondations, famines, tremblements de terre,
épidémies et épizooties violentes, invasions d’animaux, d’insectes ou de parasites
végétaux nuisibles, et en général toutes circonstances mettant en danger ou risquant de
mettre en danger la vie ou les conditions normales d’existence de 1’ensemble ou d’une
partie de la population» (article 2, paragraphe 2 d)). Cette exception s’applique dans des
circonstances limitées lorsqu’un sinistre ou une menace de sinistre met en danger la vie
ou les conditions normales d’existence de I’ensemble ou d’une partie de la population.
Les exemples énumérés dans la convention illustrent le caractére restrictif de la nature
des cas de force majeure et aident a clarifier la notion de force majeure aux fins de la
convention, c’est-a-dire un événement soudain et imprévu qui appelle une intervention
immédiate. Afin de respecter les limites de 1’exception prévue dans la convention, le
pouvoir de mobiliser de la main-d’ceuvre devrait tre restreint aux véritables cas de force
majeure. En outre, la durée et I’importance du service imposé, ainsi que les fins pour
lesquelles il est utilisé, devraient étre limitées strictement en fonction des exigences de la
situation. Lorsqu’elle examine les rapports soumis par les pays ayant ratifié la
convention, la commission cherche donc a s’assurer que la législation et la pratique des
pays en ce qui concerne I’imposition d’un travail ou d’un service dans les cas de force
majeure respectent ces limites. Afin d’éviter toute incertitude quant a la portée des
dispositions nationales ou a leur compatibilité avec la convention, il devrait ressortir
clairement de la législation elle-méme que le recours au travail obligatoire en tant que
mesure exceptionnelle reste dans les limites indiquées ci-dessus **'.

Menus travaux de village

281. Les menus travaux de village sont exclus du champ d’application de la convention,
des lors qu’ils sont «exécutés dans I’intérét direct de la collectivité par les membres de
celle-ci». Ils peuvent ainsi étre «considérés comme des obligations civiques normales
incombant aux membres de la collectivité, a condition que la population elle-méme ou
ses représentants directs aient le droit de se prononcer sur le bien-fondé de ces travaux»
(article 2, paragraphe 2 e)). La commission a attiré 1’attention sur les critéres qui
déterminent les limites de cette exception et servent a la distinguer d’autres formes de
service obligatoire qui, aux termes de la convention, devraient étre abolies (comme le
travail forcé pour des travaux publics d’intérét général ou local). Ces critéres sont les
suivants:

— il doit s’agir de «menus travaux», c’est-a-dire essentiellement des travaux
d’entretien et, exceptionnellement, des travaux relatifs a la construction de certains
batiments destinés a améliorer les conditions sociales de la population du village
elle-méme (petites €coles, salles de consultations et de soins médicaux, etc.);

839 1bid., paragr. 59-60 et 114-122. La question du travail des détenus pour le compte d’entreprises privées est
également examinée au paragraphe 291 ci-dessous.

31 Ibid., paragr. 62-64.
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— il doit s’agir de travaux «de village» effectués «dans I’intérét direct de la
collectivité» et non pas de travaux destinés a une communauté plus large;

—  les membres de la collectivité (c¢’est-a-dire ceux qui doivent effectuer les travaux)

ou leurs «représentants directs» (par exemple le conseil du village) doivent avoir

«le droit de se prononcer sur le bien-fondé de ces travaux» 2.

Imposition de travail a des fins de travaux
ou services publics et a d’autres fins

120

282. Comme la commission I’a noté dans son étude d’ensemble de 2007 sur le sujet, les
pratiques par lesquelles 1I’Etat impose systématiquement des travaux obligatoires a la
population (par exemple, la réquisition des individus valides de sexe masculin, pendant
des périodes limitées, en vue de la réalisation de travaux publics tels que la construction
et entretien de batiments publics et de routes, de ponts, de barrages, ainsi que des
travaux de reboisement et d’irrigation, de préservation des ressources naturelles, ou les
cultures obligatoires, etc.) sont en déclin partout dans le monde et ont pratiquement
disparu dans la grande majorité des pays . Les exceptions sont rares et relévent
davantage de dispositions législatives restées en vigueur que de séquelles de pratiques
anciennes. Les gouvernements concernés ont souvent indiqué que les dispositions visées
étaient tombées en désuétude et que des mesures étaient prises en vue de les abroger **.
La commission a pri¢ instamment les gouvernements concernés de prendre les mesures
nécessaires pour assurer 1’abrogation ou la modification des dispositions contraires a la
convention. Dans d’autres cas, la commission a noté avec satisfaction que de telles
dispositions avaient été abrogées **°.

283. En ce qui concerne plus particulierement les cultures obligatoires, la commission a
considéré que, si les dispositions imposant ce type de travail ne s’appliquent qu’en cas

832 Ipid., paragr. 65.
833 Ibid., paragr. 89.

834 Voir, par exemple, Kenya — CEACR, observation, 2011: art. 13 4 18 de la loi sur les pouvoirs des chefs
(chap. 128), telle que modifiée par la loi n° 10 de 1997, en vertu desquels les personnes valides de sexe masculin
agées de 18 a 50 ans peuvent étre astreintes a des travaux ou services se rapportant a la préservation des
ressources naturelles pour une période pouvant atteindre soixante jours par an. Le gouvernement a indiqué que les
articles en question de la loi sur les pouvoirs des chefs n’ont jamais été appliqués et que la loi sera remplacée par
la loi sur 1’autorité administrative; République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2010: en vertu de
I’article 25, paragraphe 1, de la Constitution, chaque personne a 1’obligation de s’engager dans un travail
productif et, en vertu de I’article 25, paragraphe 3 d), ne peut étre considéré comme travail forcé le service
national obligatoire ou la mobilisation nationale afin d’obtenir la contribution de tous les individus a 1’effort de
développement de la société et 1’économie nationale; la loi de 1982 sur 1’administration locale (autorités de
district), le Code pénal, la loi de 1969 sur la réinsertion des délinquants, la loi de 1969 sur les commissions pour
le développement des circonscriptions et la loi de 1982 sur les finances de 1’administration locale autorisent la
réquisition de main-d’ceuvre, notamment par I’autorité administrative, aux fins du développement économique;
plusieurs arrétés territoriaux pris entre 1988 et 1992 en application de I’article 148 de la loi de 1982 sur
I’administration locale (autorités de district) intitulés «autoassistance et développement communautairey,
«édification de la nation» et «mesures d’application du déploiement des ressources humaines» prévoient
I’obligation de travailler; le gouvernement a indiqué que la Commission sur la réforme de la législation effectue
actuellement une recherche juridique sur les textes de loi qui doivent étre modifiés ou abrogés afin de tenir
compte de la situation économique, sociale et politique actuelle, notamment les lois qui ne sont pas compatibles
avec la convention.

835 Voir, par exemple, République-Unie de Tanzanie — CEACR, observation, 2008: I’ordonnance sur 1’emploi,
(chap. 366), en vertu de laquelle du travail obligatoire pouvait étre imposé a des fins d’utilité publique, a été
abrogée par la loi n° 6 de 2004 sur ’emploi et les relations de travail. La commission a noté cependant que
d’autres dispositions imposant du travail obligatoire a la population étaient encore en vigueur (voir la note 633
ci-dessus).
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de famine, ou de menace de famine, elles ne relévent pas du champ d’application de la
convention puisqu’elles constituent des cas de force majeure prévus a Darticle 2,
paragraphe 2 d), de la convention *°. Toutes les autres formes de cultures obligatoires,
ainsi que les autres formes de travail obligatoire évoquées précédemment, lorsqu’elles ne
sont pas assimilables a des «menus travaux de village», sont incompatibles tant avec la
convention n° 29 qu’avec la convention n° 105 qui interdit le recours au travail forcé ou
obligatoire en tant que méthode de mobilisation et d’utilisation de la main-d’ceuvre a des
fins de développement économique **’. La commission a donc adressé des commentaires
a ce sujet a certains gouvernements, les invitant a prendre les mesures nécessaires pour
assurer I’abrogation ou la modification des dispositions en question *®. Dans quelques
autres cas, la commission a noté que certaines dispositions de cette nature, notamment
celles auxquelles la commission s’était référée dans sa précédente étude d’ensemble sur

le sujet, ont été abrogées ou déclarées nulles et non avenues par décision de justice **.

284. Dans certains pays, la l1égislation autorisant la réquisition de main-d’ceuvre en cas
de force majeure est formulée dans des termes suffisamment larges pour pouvoir étre
appliquée dans un large éventail de circonstances, comme, par exemple, lorsque les
habitants de régions dépourvues de routes utilisables par les véhicules a moteur peuvent
étre mobilisés pour un travail d’intérét public **°; lorsque la mobilisation de la population
civile peut étre ordonnée en cas de crise économique grave *'; lorsque les personnes et
les biens peuvent étre réquisitionnés pour répondre aux besoins de la nation et protéger
ses intéréts vitaux ®** ou pour promouvoir le développement économique et social du

836 Voir étude d’ensemble de 2007, paragr. 90.
7 Ibid.

838 Voir, par exemple, République centrafricaine — CEACR, observation, 2011: art. 28 de la loi n® 60/109 du
27 juin 1960 sur le développement de 1’économie rurale, selon lequel les surfaces minima a cultiver sont fixées
pour chaque collectivité rurale et du travail obligatoire peut étre imposé; Sierra Leone — CEACR, observation,
2011: art. 8(h) de la loi sur les conseils de chefferie (chap. 61) prévoit que les «indigénes» peuvent étre astreints a
un travail agricole obligatoire. Le gouvernement a indiqué dans son rapport que cet article ne s’applique pas en
pratique, qu’il n’est pas conforme a I’article 9 de la Constitution et ne peut donc pas étre mis en ceuvre.

% Voir, par exemple, Swaziland — CEACR, observation, 2010: la commission a noté avec intérét que
I’ordonnance n° 6 de 1998 relative 4 I’administration du Swaziland, selon laquelle les citoyens peuvent étre
astreints a des travaux agricoles, a la réalisation d’ouvrages contre 1’érosion des sols, etc., dont I’inobservation
peut donner lieu a des sanctions sévéres, a fait ’objet d’un recours devant la Haute Cour du Swaziland, qui I’a
déclarée nulle et non avenue.

840 Congo — CEACR, observation, 2011: loi n° 24/60 du 11 mai 1960 relative 4 la réquisition, en vertu de laquelle
les personnes réquisitionnées qui refusent de travailler sont passibles d’une peine d’emprisonnement.

641 Turquie — CEACR, demande directe, 2011: en vertu de I’article 18 de la Constitution, I’expression «travail
forcé» n’inclut pas les services exigés des citoyens lorsque 1’état d’urgence a été déclaré, aux termes de
I’article 119 de la Constitution, entre autres en cas de crise économique grave. En vertu de 1’article 10 de la loi
n° 2935 du 25 octobre 1983 sur 1’état d’urgence, le Conseil des ministres peut adopter des décrets pour
déterminer les obligations et les mesures a prendre en cas de crise économique grave, qui peuvent viser, entre
autres choses, les questions de travail.

42 Maroc — CEACR, observation, 2011: dahirs du 10 aodt 1915 et du 25 mars 1918, repris dans le dahir du
13 septembre 1938 et remis en vigueur par le décret n® 2-63-436 du 6 novembre 1963. La commission a demandé
au gouvernement de prendre des mesures pour s’assurer que la réquisition ne puisse étre décidée que dans des
conditions strictement limitées aux situations qui mettent en danger la vie ou les conditions d’existence de
I’ensemble ou d’une partie de la population. Le gouvernement a indiqué dans son rapport que cette question a été
débattue lors de discussions avec les partenaires sociaux et qu’il avait été décidé par consensus de modifier les
dispositions en question.
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pays ®*. Ces dispositions semblent aller bien au-dela de I’exception visant les cas de
force majeure prévus a Darticle 2, paragraphe 2 d), de la convention n° 29 et autorisent
la mobilisation de la main-d’ceuvre «a des fins de développement économique» au sens
de la convention n° 105. Dans d’autres cas, le pouvoir de réquisitionner de la main-
d’ceuvre, initialement accordé durant une période exceptionnelle, semble avoir été
maintenu pour une période plus longue, alors méme que les conditions ayant provoqué la

situation exceptionnelle ont cessé d’exister **.

285. La commission a considéré que, afin d’éviter toute incertitude quant a la portée des
dispositions nationales ou a leur compatibilité avec la convention, il devrait ressortir
clairement de la 1égislation elle-méme que le recours au travail obligatoire en tant que
mesure exceptionnelle s’inscrit dans les limites indiquées ci-dessus. Lorsque des
pouvoirs exceptionnels sont accordés par une législation ad hoc, le pouvoir d’imposer le
travail obligatoire ne devrait étre conféré que dans des circonstances constituant un cas
de force majeure au sens de la convention. Dans tous les cas, la possibilité de recourir au
travail obligatoire ne devrait étre maintenue que pendant la période strictement
nécessaire pour faire face a la situation exceptionnelle, et elle devrait cesser avec
I’adoption d’une décision ou une déclaration formelle et publique (2 moins que cette
possibilité ne soit automatiquement limitée dans le temps) *°. La commission a noté
avec satisfaction que, dans certains cas, les dispositions autorisant le recours au travail
obligatoire en vertu de pouvoirs exceptionnels ont ét¢ modifiées conformément aux

lignes directrices ci-dessus **.

286. Depuis sa dernic¢re étude d’ensemble sur le sujet, la commission a continué de
formuler des commentaires sur un cas extrémement grave de violation flagrante et qui
persiste depuis des décennies, de la convention par les autorités civiles et militaires d’un
pays . alors que I’on observe dans le monde une tendance au déclin des pratiques par
lesquelles 1’Etat impose un travail obligatoire & la population, y compris aux enfants *.
La commission a instamment pri¢ le gouvernement de mettre en ceuvre les
recommandations de la commission d’enquéte établie par le Conseil d’administration en

43 Céte d’Ivoire — CEACR, demande directe, 2011: la loi n° 63-4 du 17 janvier 1963 relative a utilisation de
personnes en vue d’assurer la promotion économique et sociale de la nation et son décret d’application n° 63-48
du 9 février 1963 permettent la réquisition individuelle ou collective pour 1’accomplissement de certaines taches
d’intérét national (art. 1, 2, 4 et 6). Le gouvernement a indiqué que cette loi est dépassée et ne s’applique plus.
Cependant, la commission a noté que les situations couvertes par le décret (art. 2) ne correspondent pas aux cas
de force majeure, sinistres ou, d’une maniere générale, aux circonstances mettant en danger tout ou partie de la
population.

4 Voir, par exemple, Sri Lanka — CEACR, observation, 2011: la commission s’est référée a 1’état d’urgence
déclaré le 20 juin 1989 en application de 1’ordonnance de 1947 sur la sécurité publique et aux pouvoirs conférés
au Président en vertu de I’article 10 du Réglement sur les situations d’urgence (dispositions diverses et pouvoirs),
adopté en 1989 puis révisé en 1994, 2000, 2005 et 2006.

845 Voir étude d’ensemble de 2007, paragr. 64.

%46 Voir, par exemple, Gréce — CEACR, observation, 2010: suite a la modification introduite par la loi
n® 3536/2007 concernant la réglementation spéciale des questions de migrations et d’autres questions relevant du
ministére de 1’Intérieur, de 1’ Administration publique et de la Décentralisation (art. 41(7)), le décret législatif
n° 17 de 1974 sur I’organisation de 1’urgence civile, en vertu duquel il est possible de recourir a la mobilisation
civile, totale ou partielle, ne s’applique qu’en temps de guerre. En ce qui concerne les réquisitions en temps de
paix, ’article 41 dispose que la réquisition de services personnels n’est possible qu’en cas d’urgence, autrement
dit dans «toute situation soudaine qui nécessite 1’adoption de mesures immédiates pour répondre aux besoins de
défense du pays, tout cas de nécessité sociale résultant de catastrophes naturelles ou toute situation de nature a
mettre en danger la santé publique».

7 Myanmar — CEACR, observations, 2008, 2009, 2010, 2011 et 2012.
8 Voir étude d’ensemble de 2007, paragr. 92 et 93.
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mars 1997 en vertu de Darticle 26 de la Constitution de 1’OIT ®¥. Cette situation grave a
également fait I’objet & de nombreuses reprises de critiques et de condamnations
massives au sein de la Commission de I’application des normes de la Conférence
internationale du Travail et au sein du Conseil d’administration, aussi bien de la part des
gouvernements que des partenaires sociaux *°. Dans les observations qu’elle a adressées
au gouvernement, la commission a identifi¢ quatre domaines dans lesquels celui-ci
devrait prendre des mesures, a savoir: i) donner des instructions précises et concrétes aux
autorités civiles et militaires; ii) assurer qu’une large publicité soit faite a I’interdiction
du travail forcé; iii) prévoir des crédits suffisants pour remplacer la main-d’ceuvre forcée

ou non rémunérée; et iv) assurer le respect de I’interdiction du travail forcé ',

287. En réponse a cette situation grave, I’OIT a utilis¢ son cadre institutionnel, les
procédures de controle existantes et ses moyens de coopération technique (voir encadré
ci-dessous). Dans sa derniére observation ?, la commission a noté les développements
positifs intervenus récemment dans le pays et a exhorté le gouvernement a adopter sans
délai une législation abrogeant la loi sur les villages et la loi sur les villes de 1907 et a
prendre les mesures nécessaires de toute urgence pour mettre pleinement en ceuvre les
recommandations de la commission d’enquéte, en répondant aux demandes concretes et
pratiques adressées par la commission d’experts au gouvernement afin d’assurer la
pleine application de la convention, tant en droit qu’en pratique.

849 Voir BIT: Travail forcé au Myanmar (Birmanie), rapport de la commission d’enquéte instituée en vertu de
I’article 26 de la Constitution de 1’Organisation internationale du Travail pour examiner le respect par le
Myanmar de la convention (n°29) sur le travail forcé, 1930, Bulletin officiel, vol. LXXXI, 1998, Série B,
Supplément spécial. D’aprés le rapport, il y a eu violation généralisée et systématique des dispositions de la
convention, tant en droit que dans la pratique; de trés nombreux éléments de preuve ont montré que les autorités
civiles et militaires pratiquaient de fagon trés généralisée le recours au travail forcé qui était imposé a la
population civile dans tout le Myanmar. Le rapport concluait que «[1]’Etat qui commandite, incite, accepte ou
tolere le travail forcé sur son territoire commet un fait illicite et engage sa responsabilité pour la violation d’une
norme impérative du droit international ... Toute personne qui viole I’interdiction du recours au travail forcé aux
termes de la convention commet un crime international qui constitue également, s’il est commis a grande échelle
ou de maniére systématique, un crime contre 1’humanité.» La commission d’enquéte a formulé les
recommandations suivantes: 1) que les textes législatifs pertinents soient mis en conformité avec la convention;
2) que, dans la pratique, aucun travail forcé ou obligatoire ne soit plus imposé par les autorités, et notamment par
les militaires; et 3) que les sanctions qui peuvent étre imposées en vertu du Code pénal pour le fait d’exiger du
travail forcé ou obligatoire soient strictement appliquées.

850 oir, par exemple, les documents soumis 4 la Commission de I’application des normes lors de la 100° session
de la Conférence internationale du Travail en juin 2011 ainsi que les débats et conclusions de cette commission
(Conférence internationale du Travail, 100° session, Compte rendu provisoire n° 18, Partie Il A) et document
D.5 D); voir aussi les documents soumis au Conseil d’administration a ses 310° et 312° sessions (mars et nov.
2011) ainsi que les débats et conclusions du Conseil d’administration lors de ces sessions (documents GB.310/5
et 312/INS/6).

1 voir Myanmar — CEACR, observation, 2011: la commission s’associe pleinement aux conclusions concernant
le Myanmar formulées par la Commission de la Conférence et le Conseil d’administration, ainsi que 1’évaluation
générale de la situation du travail forcé faite par le Chargé de liaison de I’OIT. La commission a observé que le
gouvernement n’a toujours pas mis en ceuvre les recommandations de la commission d’enquéte: il n’a ni modifié
ni abrogé la loi sur les villes et la loi sur les villages; il n’a pas assuré, dans la pratique, que le travail forcé ne soit
plus imposé par les autorités, notamment par les autorités militaires; il n’a pas assuré que les peines prévues par le
Code pénal en cas d’imposition illégale de travail forcé soient strictement appliquées a 1’égard des autorités
civiles et militaires.

52 Voir Myanmar — CEACR, observation, 2012.
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Réponse de I’OIT au travail forcé au Myanmar

O Dans le contexte de I'application de la convention n° 29 par le Myanmar, I'OIT a
déployé tout l'arsenal dont elle dispose pour obtenir I'application effective des
conventions ratifiées. L’institution de la commission d’enquéte en vertu de
l'article 26 de la Constitution de I'OIT en réponse a une plainte déposée en 1996
a été suivie de I'utilisation, pour la premiére fois, de I'article 33 de la Constitution
de I'OIT et de I'adoption d’une résolution par la Conférence internationale du
Travail invitant les mandants de I'Organisation a examiner les relations qu’ils
entretenaient avec le Myanmar et a prendre les mesures appropriées afin que
ces relations ne puissent étre mises a profit par le Myanmar pour perpétuer ou
développer le systeme de travail forcé ou obligatoire décrit par la commission
d’enquéte. La coopération entre I'OIT et le gouvernement a été renforcé en 2001
suite a la signature d’un Protocole d’entente visant & permettre & une mission de
haut niveau d’évaluer la réalité de la situation du travail forcé dans le pays et
suite a la nomination d’'un chargé de liaison de I'OIT au Myanmar ayant pour
mandat de couvrir tous les activités permettant d’assurer I'éradication rapide et
effective du travail forcé.

O Dans le cadre du Protocole d’entente complémentaire, signé entre I'OIT et le
gouvernement en 2007, un mécanisme de traitement des plaintes unique en son
genre a été établi qui vise a donner aux victimes du travail forcé la possibilité de
présenter, par l'intermédiaire des services du chargé de liaison, des plaintes
auprés des autorités compétentes en vue d’obtenir réparation. Lors de sa
session de novembre 2011, le Conseil d’administration a accueilli favorablement
lindication selon laquelle une législation qui doit abroger la loi sur les villages et
la loi sur les villes de 1907 est en cours d’examen au sein du Parlement.
Toutefois, il demeure essentiel pour la mise en ceuvre des recommandations de
la commission d’enquéte que le gouvernement adopte une attitude volontariste
non seulement afin de continuer les activités de sensibilisation et d’assurer le
bon fonctionnement du mécanisme de traitement des plaintes, mais également
afin d’engager effectivement des poursuites judiciaires, comme le prévoit le Code
pénal, a I'encontre des personnes qui recourent au travail forcé — qu'il s’agisse
de militaires ou de civils.

Q En ce qui concerne les éléments transversaux existant entre les différentes
conventions examinées dans cette étude d’ensemble, la commission souhaite
attirer tout particulierement lattention sur les appels qu'elle a lancés au
gouvernement du Myanmar et qui ont été repris par la Commission de
I'application des normes de la Conférence, afin qu’il renforce la présence de
I'OIT dans le pays pour couvrir les questions relatives a la liberté syndicale,
compte tenu du lien intrinséque entre ces droits et I'élimination effective du travail
forcé. A cet égard, la commission a