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失去竞争力 

109. 世界银行在一份关于被占领土投资环境的报告中指出，大部分巴勒斯坦企业

在其具有专长的低价值产品生产上已经不再具备国际竞争力。以色列经济和世界

经济已经发生显著变化，而巴勒斯坦经济却无法适应变化着的环境。企业平均雇

佣工人数少于 5 人，制造业平均产能利用率大约为 50%， 机器一般都用了十年之

久，几乎没有新的投资， 很少有企业出资对工人进行培训（世界银行，2007 年

d）。 

110. 世界银行把这种竞争力的丧失主要归咎于封锁制度和占领：它们使市场封

闭，交易成本上升，生产者很难按期交货。封锁导致市场萎缩，更多的企业在其

附近销售产品。 

111. 巴勒斯坦权力机构在其改革和发展计划中试图正面应对这种挑战。私营部门

发展是该计划的三个主要支柱之一，另外两个是改善管理和夯实财政基础。该规

划指出，“巴勒斯坦私营部门必须是可持续经济发展的引擎。它需要创造生产性

的就业，生产高附加值产品和服务，促进国家的繁荣。” (巴勒斯坦权力机构,  
2007 年 b) 

消费品价格猛涨与工资购买力缩水 

112. 在巴勒斯坦被占领土，2007 年平均通货膨胀和消费品价格比 2006 年上涨

2.7%。食品价格涨幅突出，为 4.75%。目前以色列货币对美元升值缓解了国际价

格的上涨。 

113. 将 2008 年 2 月消费品价格同 2007 年 2 月进行年度比较，会发现一幅严峻的

图景(见表 4.5)。 

表 4.5：从 2007 年 2 月到 2008 年 2 月的消费品价格涨幅百分比 

 耶路撒冷 加沙地带 西   岸 

食 品 12.4 16.9 20.0 

住 房 5.0 10.9 11.5 

交 通 7.1 4.5 3.3 

教 育 2.9 4.1 –1.2 

合 计 7.1 11.8 9.3 

资料来源：巴勒斯坦中央统计局，月度消费品价格，2008 年。 

 

114. 耶路撒冷、加沙地带和西岸的消费品价格上升强劲。食品价格的上涨特别突

出，三地分别为 12%，17% 和 20%。虽然诸如面粉和面包的基本商品在 2008 年初

全球范围内均在涨价，而石油和能源价格在整个 2007 年都一直在涨，但是巴勒斯
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坦被占领土的价格飙升有其具体原因。这些原因与占领和对人员和货物流动实施

限制有关。 

115. 对加沙地带的封锁和人道主义援助限量进入是食品价格上涨的主因。在西岸

和耶路撒冷，多重检查站不仅给生产者接触市场带来苦难，而且增加运输成本，

长时间的延误加剧了价格扭曲。 

116. 2007 年 2 月至 2008 年 2 月间价格的猛涨，特别是每天必须消费的食品价格

的上涨，超过了平均工资的变化，意味着消费者购买力和工人实际工资均有明显

下滑。基本商品价格上涨和收入与就业机会减少对于巴勒斯坦工人和家庭来说是

一种双重打击。这也是导致 2008 年 4 月初公务员罢工的原因之一。 

年轻劳动力迅速增长带来的就业挑战 

117. 巴勒斯坦人口处在转型的过程中，生育率较低，预计从目前到 2020 年人口增

长率会在 2.8%的水平。刚发布的 2007 年人口普查初步数据显示，巴勒斯坦总人

口为 380 万，其中 45 %的年龄在 14 岁以下。工作年龄段人口增长比总人口增长要

快得多，到 2020 年的年均增长率为 3.8%。  

118. 教育标准比较高，2006/07 年基本教育入学率为 84%， 中等教育入学率为

64%。有 1 万 1 千名学生被大学录取，15 岁以上的人口中有三分之一在学习或培

训，因此没有成为劳动力。有几个受访者提出的关注包括：目前职业培训的质

量，与劳动力市场的衔接度，对熟练工人的未来需求等。 

119. 每年大约有 3 万 5 千青年加入劳动力大军。 年轻人中的失业率已经很高，

2007 年在加沙地带是 50%，在西岸是 30%。目前紧迫需要的政策是如何让青年学

以致用，把学习、培训和劳动力市场衔接起来，特别是帮助提高青年妇女的就业

率。这既是技术问题，也是政治问题。 

工作条件和劳工权利很不稳定 

120. 在以色列或被占领土的以色列定居点工作可以给巴勒斯坦工人及其家庭带来

别处没有的就业和收入。但是，许多人认为这些男子和妇女的工作条件是不方便

的、武断的或屈辱性的。出于安全考虑，以色列不允许 35 岁以下的巴勒斯坦人在

以色列就业，不论他们是否有前科。在西岸的以色列工业区就业的最低年龄限制

目前是 25 岁。除了有效的工作许可证外，还需要经过安全审查，拒绝或撤销许可

不需任何解释。人权组织阿哈克（Al-Haq ）告诉代表团，利用安全审查胁迫巴勒

斯坦工人与以色列情报部门合作的情况增加了。不透明的许可证制度滋生偷运工

人等非法活动，引发过巴勒斯坦中介同个别以色列雇主之间的冲突（卡夫拉欧维

德，2007 年）。 
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121. 代表团再次听到了在以色列定居点和工业区对工作中的危险防范不够的事

例。例如，据反映，图尔卡姆和把康区的化工厂让工人在危险的工作条件下干

活。工人的健康没有人监测，安全设备经常不见。工作条件威胁健康和收入低于

最低工资水平曾引发了几次罢工。民间受访者还告诉代表团，以色列定居点继续

使用童工，包括在采石场和蜜枣种植园。 

122. 2008 年 1 月 1 日起，以色列的养老金覆盖面已扩大到所有工人，包括巴勒斯

坦工人。以色列国家保险法规定提供工伤赔偿，但实践中巴勒斯坦人在申领这类

赔偿时面临不少困难，因为以色列不承认被占领土出具的医疗报告。 此外，以色

列的许可证制度可能使工人无法在发生工伤的情况下就诊于以色列的医疗设施。 

对巴勒斯坦工人的法律保护：定居点和工业区 

123. 局长在过去的报告中曾数次指出在西岸和加沙以色列定居点和工业区的相关

劳动立法的不确定性。随着定居点和工业区里以色列雇主雇佣的巴勒斯坦工人数

量的增加，法律不确定性的问题依然紧迫。 

124. 作为一个基本规定，生活在以色列控制区的巴勒斯坦人受占领前有效法律的

管辖，像随后以色列军事命令修订的那样（即，加沙地带适用埃及法律， 西岸适

用约旦法律）。相反，以色列已经通过军事命令把大部分本国法律，包括劳动法

律，适用于定居点的以色列人（本威尼斯提，1989 年）。 

125. 2007 年 10 月 10 日以色列高等法耶对 5666/03 号案件作出了一项重要决定，

裁决以色列劳动法适用于在以色列定居点上巴勒斯坦工人和以色列雇主之间签署

的劳动合同。正如一位法官强调的那样，对涉及巴勒斯坦工人的劳动合同适用约

旦法律而对以色列工人适用以色列法律会违反巴勒斯坦工人的基本权利并使他们

受到歧视（卡夫拉欧维德，2008 年；伊森伯格，2007 年）。 

126. 虽然这项裁定对国际法下以色列定居点的非法状态无关紧要，但它似乎为巴

勒斯坦人开辟了在以色列法庭维权求偿的渠道，包括最低工资、解雇金、工伤赔

偿及其他社会津贴。巴勒斯坦妇女可以利用以色列反歧视立法，包括防范性骚

扰。代表团的大部分对话者均对这项裁决对保护工人权利的积极意义表示肯定。

以色列制造商协会向国际劳工组织代表团表示，他们已经做好了实施高等法耶裁

决的准备。 

127. 要对高等法耶决定的实际效果和执行情况下结论还为时太早。巴勒斯坦工人

和以色列雇主对这个动态和它的寓意了解并不多。此外，对许多工人来说到以色

列法庭打官司可能不是一个现实的选择，尽管工会和非政府法律援助机构在努力

帮助他们。巴勒斯坦工人的就业形态经常是按天计算的，所以他们由于担心失去

工作可能选择忍受劳动歧视。以色列工业贸易和劳动部告诉代表团，该裁决会将

生效，虽然还不清楚如何定期监测这条法律的实施情况。 
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128. 在高等法耶裁决后，维权组织卡夫拉欧维德和巴勒斯坦总工会在杰里科组织

召开了受雇于以色列定居点的巴勒斯坦工人权利会议（卡夫拉欧维德，2008
年）。以色列总工会出版了一本阿拉伯文的以色列劳动立法有关部分的小册子，

国际劳工组织为小册子的翻译提供了财政资助，并承诺帮助巴勒斯坦工人在以色

列法庭捍卫他们自己的权利。 
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5. 结社自由和社会对话 

129. 结社自由和集体谈判权利属于工作中的基本原则和权利，而这些权利在阿拉

伯被占领土上处于经常的威胁之下。由军方实施的行动限制妨碍了巴勒斯坦工人

和商人组织并自由开展其活动的能力。特别严重的是加沙的工人组织和雇主组织

的形势，代表团与他们的磋商只能通过视频联系进行。加沙商会的会长无法获得

前往拉姆安拉与国际劳工组织代表团会面的许可证。 

130. 代表团获悉，巴勒斯坦商业、工业和农业协会联合会(FPCCIA)的东耶路撒冷

办事处的关闭又被展期一年，进一步拉长了对其活动的严重干扰。此外，代表团

获悉，商会在拉姆安拉的办事处于 2008 年 4 月 2 日夜间遭到搜查和破坏。一台计

算机和一部照相机被没收。代表团希望有关当局将全面调查这一事件。 

131. 自 2007 年 6 月事件以来，当时哈马斯获得了加沙的控制权，导致了工会权利

的严重侵犯。巴勒斯坦总工会(PGFTU)于 2007 年 7 月 17 日通报国际劳工组织，哈

马斯进攻并占领了巴勒斯坦总工会在坎攸尼斯和加沙城的办事处。在它们与国际

劳工组织代表团的讨论期间，巴勒斯坦总工会的加沙领导人声明说，哈马斯接手

了包括一个幼儿园在内的巴勒斯坦总工会的所有办公室和设施。由哈马斯成立的

伊斯兰工人委员会目前正使用巴勒斯坦总工会的办公室、文件、档案和印有笺头

的信笺。同时，巴勒斯坦总工会已租了一些小平房，以便继续开展其活动。国际

工会联盟(ITUC)呼吁哈马斯从巴勒斯坦总工会的办公室和办公楼中撤出(ITUC，

2007 年)。代表团重申，针对工会领导人和工会办公场所和财产发起的此类攻击构

成了对工会权利的严重干扰，并呼吁立即归还巴勒斯坦总工会的办公室、设施和

设备。 

132. 代表团还从巴勒斯坦总工会那里进一步获悉，以色列国防军于 2008 年 2 月

28 日夜间轰炸并摧毁了巴勒斯坦总工会在加沙市的工人活动设施，该设施是 1997
年在挪威工会运动的财政支持下建造的一个五层建筑。代表团向以色列当局提出

了这一事项。 

133. 在这一困难的背景下，巴勒斯坦雇主组织和工人组织继续开展了促进其会员

的权利和利益的努力。巴勒斯坦总工会于 2007 年 5 月举行了其全国大会。在新选

举的 25 名执委会委员中有 4 名是妇女。注意到加强结社自由和集体谈判的法律框

架是其优先考虑之一，巴勒斯坦总工会提到了当局修订现行立法的一些计划，这

些修改计划可能会损害国际劳工组织的原则和标准。它们积极地注意到在纺织、

建筑和电信部门达成了一些新的集体协议。巴勒斯坦总工会还继续管理了一个卫

生保险方案，并正在朝着建立一个职业安全与卫生国家委员会而努力。工会的妇

女部活跃在女工的培训和技能开发领域，并处理一些工作场所发生的针对妇女的

歧视。 
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134. 巴勒斯坦总工会和以色列总工会均告知国际劳工组织代表团，它们期待着加

强它们的合作。作为对脆弱的和平进程的一个贡献，以色列总工会正在捍卫巴勒

斯坦工人的利益。作为一个具体的例子，以色列总工会提到了与巴勒斯坦总工会

和国际运输工人联合会(ITF)共同发起的一个为在以色列检查站或边界口岸遇到困

难的巴勒斯坦卡车司机设立一个电话热线的计划。当一名巴勒斯坦司机呼叫热线

时，热线工作人员将与军事当局建立直接联系，澄清情况并向卡车司机提出相应

的建议。 

135. 向巴勒斯坦工人提供法律援助在西岸和加沙巴勒斯坦总工会的议程上处于高

度优先地位，并将得到国际劳工组织的相应支持。巴勒斯坦总工会表示了其与以

色列总工会重开对话并审议两个组织之间就有关向巴勒斯坦总工会划拨从受雇于

以色列的巴勒斯坦工人那里征收的会费协议的实施具有的强烈兴趣。加沙的巴勒

斯坦总工会呼吁紧急援助以重建其在加沙的设施并处理巴勒斯坦工人随着加沙的

完全封闭向其以色列雇主提出的要求。 

136. 巴勒斯坦雇主组织帮助其会员应对封闭和许可证制度，例如从以色列当局那

里获得“商人卡”。女商人论坛已成为支持妇女开办其自己的企业的一个新的积

极举措。纳布卢斯商会继续向负责为出口市场生产的企业发放“原产地规则”证

书。它也参与了帮助未来女企业家的活动。 

137. 尽管上述制约，国际劳工组织代表团发现了加强三方性和社会对话的机会和

意愿。代表团对巴勒斯坦当局的劳动和计划部长将社会伙伴纳入有关巴勒斯坦重

建和发展计划磋商的承诺表示欢迎。计划成立一个具有代表性的咨询委员会。代

表团认为，三方磋商对有关涉及就业政策的计划来说尤为重要。 

138. 在国际劳工组织代表团访问期间，西岸的公务员于 2008 年 4 月初举行了与工

资有关的罢工。代表团了解巴勒斯坦当局面临的严重的预算制约，但亦呼吁充分

尊重公共部门雇员表达其合理关注的权利，包括通过履行其罢工权。国际劳工组

织始终捍卫以对话为基础的解决办法。 

139. 最后，代表团认为，一旦环境许可，必须就包括结社自由和集体谈判，性别

平等和社会保障领域加强巴勒斯坦劳动法和机构的措施举行定期的三方磋商。国

际劳工组织相信，相关的国际劳工标准为指导和磋商提供了一个坚实的基础。 
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6. 结 论 

140. 国际劳工组织代表团于 2008 年 4 月初访问了阿拉伯被占领土，发现就业、劳

动和社会形势严重恶化。生活标准已持续下降了多年，贫困保持在非常高的水平

而且就业质量一直在恶化。生产性和自由选择的就业，而不是规则，越来越缺

乏。系统的忽略阿拉伯工人在就业和职业方面的机会和待遇平等的基本权利反映

了就业危机的继续发展。在流动、获得就业和生产性资源以及履行基本权利方面

存在着广泛的歧视。 

141. 代表自由和民主雇主和工人的机构在其组织权利方面面临干扰，导致它们在

履行其基本职能方面遇到相当多的困难。 

142. 对整个西岸实行的严密封锁和许可证制度，孤立加沙地带和日益分割东耶路

撒冷丝毫无助于以色列人或巴勒斯坦人的安全。既使没有完全停止，但人员和货

物流动受到了严格的限制。巴勒斯坦人依靠捐款方的援助、家庭汇款和非正式的

工作生存。 

143. 巴勒斯坦当局重新获得了中东和平四方和普遍国际社会的财政资助和政治支

持。这使得新总理能够开始处理自 2007 年 6 月以来盛行的严重的财政赤字。向公

务员支付薪金和向私营供应商支付欠款，以及捐款方恢复对投资和基础设施项目

的支持，为经济注入了迫切需要的流动性。这种情况已反映在与 2006 年相比出现

的微弱恢复方面。 

144. 巴勒斯坦当局的倍受欢迎的巴勒斯坦重建和发展计划突出了下列战略优先考

虑：治理和安全、财政调整、私营部门增长和投资。 

145. 同样，自安纳波利斯会议以来，随着阿巴斯总统和奥尔默特总理之间继续进

行的面对面的讨论，和平谈判获得了新的势头。这应是一个有希望的现象：即希

望有一个享有国际社会的全面支持的更强大的巴勒斯坦当局，该当局对其作用以

及沿 2003 年路线图的方针确定的可能的今后方向有一种更明确的洞察力。一个中

心作用是向私营部门以及能力被证明了的有技术的巴勒斯坦企业家及其商业协会

方面的转移。 

146. 然而，这一外观下面的绝望、挫折感和愤怒正在日益增长。2008 年 4 月初观

察到的就业和社会形势的严重恶化正在孕育对实现真正突破的政治谈判的能力的

广泛怀疑，这种突破将彻底改变巴勒斯坦人的日常生活苦难和前途。 

147. 许多对话者赞同国际劳工组织代表团的这一评述，即和平谈判的目的之间存

在着差距日益扩大的危险，尽管到目前为止表现出的不多，但现场的事实表现出

封锁、军事侵入、检查站、许可证制度、通过隔离墙所需的无休止的耐心、定居

点的继续建设以及仅供定居者使用的道路，包括东耶路撒冷与巴勒斯坦领土的日

益分隔。 
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148. 机构削弱的迹象以及严重紧张的社会组织随处可见。出现了更多的就业，但

属于“生存型”，包括童工；持续的高失业在青年人和拥有技能的一代人，特别

是妇女当中孕育了挫折感；以及老年人和社会的弱势成员当中的广泛的贫困，包

括有亲属被监禁在以色列或在一再发生的“冲突”中被打死的数目众多的家庭。 

149. 有关“安全第一，然后是和平”与“和平是安全的一个条件”的争论导致出

现了一种僵局。国际劳工组织始终认为，就业和体面劳动是安全与和平的准备和

巩固的一种必要投资；这是《费城宣言》中体现的原则之一。 

150. 与进行中的政治谈判平行，国际劳工组织将继续支持就业和体面劳动政策和

计划。与其三方成员和社会伙伴合作，无论是在巴勒斯坦还是以色列，或是在邻

国，国际劳工组织将使人们能够利用其专门知识和资源，以便根据其权责促进权

利、就业、社会保护和社会对话的巩固。 

151. 国际劳工组织于 2007 年 8 月采取了恢复其在阿拉伯被占领土上的技术合作活

动的一些重要步骤，向当地派遣了一个制定一个新的国际劳工组织计划框架的多

专业代表团，目的是将就业创造的短期目标与长期能力发展目标结合起来。随后

为形成计划框架派遣了其它几个专业代表团，该框架围绕三个核心目标，即：加

强劳动力市场治理(包括巴勒斯坦就业和社会保护基金的重新活动)；通过技能和地

方经济发展改善就业能力；以及加强针对私营部门和生产率增长的企业家的能力

开发文化。通过与劳动和计划部长达成协议，已制定了每一这些领域的详尽的项

目建议以及初期阶段实施的优先顺序。 

152. 一个多专业代表团访问了被占领的叙利亚戈兰，以审议在现有的失业挑战背

景下将妇女结合进来的形式，和为加强对本地区的社会经济增长的贡献而对合作

社的可能支持。正在与相关的伙伴进行讨论，以评估为这些三方成员提供能力建

设支持，以及为减少其与国际社会的经验和知识的隔离而扩展技术援助的最佳机

制。 

153. 同往年一样，将于 2008 年 11 月单独向国际劳工局理事会提交一份有关国际

劳工组织在阿拉伯被占领土加强技术合作计划的最新详尽情况。 
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