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GIOI THIEU

Phuong phéap nay dugc phat trién phi hop vai hoat dong 1.2.2. Ciia Dy 4n va dua trén bao céo tong
hop “Phan tich nhu cau ddi véi luc lugng lao dong co ki nang nghé va lap ké hoach tuyén sinh.”*
Muc tiéu cia phuong phap nay la:

- Nham phat trién dinh nghia sat thuc va cac bién sb lién quan (proxies) dé xac dinh nhu cau tang
thém ngan han ddi vai luc lugng lao dong c6 k¥ ning nghé. Cac dinh nghia va bién sé d6 can dé
hiéu ddi vai cac nha phan tich thi truong lao dong va nha quan ly gido duc nghé nghiép (GDNN)
dé c6 thé 1ap ké hoach trién khai dao tao.

- Pé xuat phuong phap thu thap va giai thich dix liéu dé tinh toan nhu cau ngan han ddi vai luc
luong lao dong c6 ki nang nghé (gom ca sinh vién tét nghiép tir cac co s GDNN).

B4o céo tong hop nay xéac dinh mot sé dic diém trong cac cach tiép can hién tai vé phan tich va du
bao thi trudng lao dong ma lam giam kha ning ung dung trong phan tich nhu cau ngin han vé lyuc

luong lao dong co ky nang nghé. C4c bai hoc nay dugc xem xét theo phuong phéap hién hanh. Cac

khuyén nghi sau day vé phuong phap di duoc trinh bay trong bao cdo tong hop néi trén:

1. Phan tich nhu cau ngan han vé lyc luong lao dong cé ky niang nghé nén tham khao khung thoi
gian hién tgi va ngan han (2-3 nam toi). Can tap trung vao phan tich ngan han vi cac chuong trinh
dao tao toan thoi gian o cap d6 Ching chi thuong chi kéo dai trong khoang 12 thang trong khi d6
cac chuong trinh dao tao ki thuat vién can khoang 3 nam. Cach nay gitp tranh duoc viéc sir dung
cac phuong phap qua cao siéu can chay mé hinh ting trueng kinh té téi 15-20 nam. Rét nhiéu cac
nude dang phat trién khéng co tiém nang va thong tin thi truong lao dong dy du dé chay mé hinh
tang truong kinh té va c6 thé tap trung vao viéc tiép thu cac ning luc phan tich nhu cau hién tai
hay ngan han ddi vai lyc luong lao dong cd k§ nang nghé va giam thiéu céc rai ro ngan han vé
mat can ddi cung-cau tay nghé trong thi truong lao dong.

2. Can van dong thiic day nhu cau nghién ctiu vé thi truong lao dong trong viing chi khdng chi thi
trudng lao dong cua cac nganh cua nén kinh té, d6 1a cach tét nhit dé danh gia su thiéu hut lao
dong co ky nang nghé mot cach chi tiét. Can phan biét rd sw mat can ddi tai cac chuy@n nganh hay
dia phuong dic thi véi su mét can ddi trong toan nghé hay quéc gia.2 Ly do 1a vi cac hé thong
gido duc nghé nghiép (GDNN) duoc t6 chirc theo viing chir khong phai theo céc nganh kinh té.
Céc hé théng GDNN cuia tinh/viing duoc chinh quyén dia phuong chi dao va cap ngan sach, dong
thoi ho ciing chiu trach nhiém vé thi truong lao dong dia phuong. Cac hé thong GDNN dia
phuong tuyén sinh nguoi dan tai dia phwong, sau khi ho hoan thanh cac khoa dao tao ngan han,
thuong tim kiém viéc 1am tai chinh dia phuong d6. Vi vy, trong thuc té, Viéc phén tich tang
truong kinh té va thi truong lao dong va cung va cau lao dong c6 lién quan can tap trung hon vao
cac viing/dia phuong. Nhitng ngudi mudn tim viéc 1am tai cac viing khac hoic tai thi d6 thi
thuong co xu hudng tham gia hoc tap tai nhimng noi d6. Ngoai ra, thuong viéc phan tich sy thiéu
hut tai cac nghé can lao dong c6 ky nang trén toan qudc thi khéng hiru ich 1im vi viéc dao tao
thém mot s6 lao dong thuong khong khién sinh vién méi ra truong di cu tir vling nay sang vung
khac, noi ma xac dinh la CO thiéu hut ki ning nghé d6. Phan tich theo nganh d6i vai nhu cau vé
cac trinh 46 GDNN chu yéu hitu ich cho viéc lap ké hoach vé cac nghé va trinh d6 mang tinh
chuyén biét cho mot nganh cu thé.

3. Can ra soat dinh nghia “nhu cau lao dong cé k§ ning ngh&” Theo cac tai liéu cho dén nay, nhu
cau lao dong cua thi truong lao dong dugc dinh nghia 1a “quy mé viéc lam va co cau nghé nghiép
va trinh d¢ cua luc lugng lao dong” theo nganh cong nghiép. Dinh nghia nay khong dua ra hudng
dan day du cho cac hé théng GDNN dang mong mudn cai thién tinh thuc tién trong thuc hién dao
tao. Cung ting sinh vién t6t nghiép GDNN chi 1a mét phan nho ciia cung tng thi trudng lao dong
n6i chung nham muc dich dap ung nhiing “viéc lam ma” (job openings). Cac co s GDNN khéng
thé 1ap ké hoach tuyén sinh dugc néu khdng biét it nhét 1a co cdu “viéc 1am mé” hang nam.

1V.Gasskov. Phan tich nhu cau cua thi truong dbi véi luc lugng lao dong c6 ki nang nghé va ap dung vao lap
ké hoach thyuc hién gido duc nghé nghiép. Bao cao Tong hop. ILO. 2018

2 Shah C. va G.Burke. Thiéu hut ki ning nghé: Khéi niém, do luong va ham y. Bao céo s6 52. Truong Dai hoc
Monash - ACER Trung tdm Kinh té Giao duc va Pao tao. 2003
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4. Céc khai niém hién nay xem xét nhu cau déi véi luc lrgng lao dong c6 ki nang nghé la sy két
hop gitra “nhu cau mé rong” va “nhu cau thay thé” lyc lugng lao dong va su thiéu hut lao dong c6
k§ nang nghé do nhiing nhu cau do. Cac nhom nay can dugc xem xét ky hon trong pham vi cac
giai doan 1ap ké hoach GDNN ngan han va quy md han ché cua cé4c thi trudong lao dong (dia
phuong).

5. Tai cac nudc dang phat trién, phan 16n cac cong viéc thuong 1a lao dong pho théng hoic cac yéu
cau trinh d6 chuy@n mén thap. C4 thé can phat trién cach tiép can gilp phan biét viéc 1am can ky
nang va cong viéc phé thong. Hon nita, co cau lee luong lao dong va nhu cau ¢ lién quan theo
nghé va trinh d6 c6 thé bi anh huéng do khong ap dung phan loai nghé nghiép va trinh d6 quoc
gia. Hau hét cac cong viéc doi hoi tay nghe c6 thé khong tuong thich véi phan loai nghé quédc gia
d6 va vi vay kho c6 thé mo ta duoc nhu cau theo céch truyén théng.

6. Nhu cau vé lyc lugng lao dong c6 ky nang nghé c6 thé khéng chi dugc quyet dinh boi nhu cau
cua thi truong lao dong . Rat nhiéu nuéc ap dung huéng muc tiéu tich cuc dén phat trién luc
luong lao dong va nd lyc khuyén khich cé dugc nhiéu nghé cao cap hon va da dang, vi du cac
nghé STEM?. Piéu d6 c6 nghia 1 viéc cung mg lao dong c6 ki ning nghé co thé ngay cang xa
roi nhu cau lién quan dén viéc lam.

KHAI NIEM QUAN TRONG VE NHU CAU THI TRUONG LAO PONG NGAN HAN

I.1. Thoi han va pham vi cua thi trudong lao ddong vung

Tdp trung vao vung

Pham vi cua phuong phap nay sé lién quan dén trinh d6 chiing chi lao dong c6 k§ nang nghe va ban
lanh nghé ciing nhu & cap chiing nhan k§ thuat vién. Bao cao tong hop dé xuat nhu cau d6i véi luc
lugng lao dong c6 ky nang nghe can dugc danh gia theo vung, luu tdm dén ciu trdc nganh cong
nghiép. Ly do la vi cac hé thong gido duc nghé nghiép duoc té chuc theo viing chir khong phai theo
cac nganh kinh té. Cac hé thong GDNN cua tinh/vung duoc chinh quyén dia phuong chi dao va cap
ngéan sach, dong thoi ho ciing chiu trach nhiém vé thi truong lao dong dia phuong. Céc hé thong
GDNN dia phuong tuyén sinh nguoi dan tai dia phuong, sau khi ho hoan thanh cac khoa dao tao ngan
han, thuong tim kiém viéc 1am tai chinh dia phuong d6. Vi vay, céc yéu té chinh vé cung va cau phuc
vu phén tich ting truang kinh té can duoc Iy tir cac vang. Viéc phan tich sy thiéu hut tai cac nganh
nghé can lao dong c6 ki nang nghé trén toan qudc thi khdng hitu ich 1am vi viée dao tao lao dong tai
mot khu vire thuong khong dan dén viéc sinh vién méi ra truong di cu sang ving thiéu hut lao dong
trong nganh nghé do. Phan tich nhu cau vé lao dong c6 k¥ ning nghé theo nganh chu yéu chi hiu ich
d6i vai cac nghé chuyén biét theo nganh. Nguoc lai, viéc phan tich nhu cau déi voi ngudi tét nghi¢p
dai hoc thi nén thyc hién trén pham vi ca nudc vi vige dau tu ca nhan nhiéu hon vao trinh d6 nay vé
thoi gian va tai chinh ciing 1a mot yéu té thac diy di cur manh hon dbi véi sinh vién tét nghiép.

Sy tap trung vao ving ciing rat quan trong dé md ta cung luc luong lao dong. Vi cac qua trinh nhan
khau hoc dang dién ra tai cac viing va thanh nién c6 thé tiép can dé nhat véi dich vu dao tao nghé tai
cac co so GDNN. Diéu nay dac biét quan trong voi cac nudc dang phat trién vi rat nhiéu thanh nién
tham gia vao cac hoat dong cua ho gia dinh va khong san sang di cu chi vi co héi dao tao. Su tap
trung vao vung con cho phép giai quyét van dé binh dang vé co hoi tiép can vai dich vu GDNN thong
qua so sanh dan s6 ctia ving véi nang luc dao tao sin c6 cua ving.

Thoi han ngan

Phuong phap nay thdy dugc cac loi ich trong nhu cau ngan han déi vai luc luong lao dong co6 ky nang
nghé. Ly do la vi cac chuong trinh GDNN la cac chuong trinh ngan han. Pao tao dugc mot ngudi lao
dong dé co ky nang nghé mat khoang 12 thang tré 1&n. M6t sb trinh d6 tay nghé & muc chung chi thip
hon thi c6 thé mat tir 6-8 thang. Chung nhan trinh d6 ky thuat vién (Diploma) thuong mat khoang 3
thang. Hé thong GDNN khéng can di theo du bao thi truong lao dong dai dén 10-20 nam vi cac hé

3 Khoa hoc, cdng nghé¢, ky thuat va toan hoc (STEM)
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thdng nay khong thé sir dung thong tin dy bao dai han nhu véy trong hoat dong trién khai. T4t nhién,
du béo dai han c6 thé giup hd tro dau tu manh hon vao gido duc va dao tao ky thuat, nén c6 the xay
dung cac co so GDNN tét hon. Dy bao dai han c6 thé giap xac dinh han ché cia GDNN qudc gia
trong viéc cung cap luc luong lao dong c¢d k§ ning nghé dap tmg nhu cau va s& dan dén nhitng chinh
sach di cu cy thé nham thu hat ngudi di cu ¢6 k¥ nang nghé. Tuy nhién, nhiing quyét dinh nay khong
phai do c4c hé thong GDNN dua ra.

L.2. “Co ciu luc luong lao dong” theo dinh nghia vé nhu cau va “nhu ciu ting thém” ddi véi lao dong

“Co cau thj triong lao dong” theo nhu cau cia thi trweong hién tai

Nhu cdu vé lao déng cia thi truong duoc dinh nghia trong céc tai liéu la quy md va co cAu cua viéc
lam theo linh vuc/nganh cong nghlep/nghe Bao cao nay 1ap luan rang cac hé thong GDNN s gap
kho khian trong viéc hiéu dinh ‘nghia nay néu ho dang tim klem dinh hudng dé sap xép co cau cac
chuong trinh ciia minh va tuyén sinh cho phi hop véi nhu cau. Mét trong nhing co hoi dé ap dung
dinh nghia nay trong viéc 1ap ké hoach cung tmg 14 co cau sinh vién tét nghiép GDNN hang nam phai
phU hop véi co cau cua luc lugng lao dong trong ving theo quy mé viéc 1am theo nganh (thdng tin
san co hién nay la gi), hoic, tot hon nira 13, theo ty trong cua cac nghé can Ky nang va trinh d6 trong
luc lwgng lao dong.

Trong thuc té, néu nhu cau cta viing co cau theo ty tong cua viéc 1am theo nganh, thi viéc trién khai
GDNN theo viing s& dao tao sinh vién tét nghiép ra trudng phi hop véi co cdu d6. Tuy nhién, khong
phai lic nao ciing c¢6 thé quy mot nghé vao mot nganh nao d6. Vi du, nghé han, nghé dién c6 thé cé
viéc 1am tai tt ca cac nganh. Tuy nhién, mot ngudi ¢ ching nhan vé dich vu y khoa thi hau nhu chi
c6 kha nang tim viéc lam trong nganh y té va ngudi tot nghiép nganh ndng nghiép s& tim kiém viéc
lam trong nganh ndng nghiép. Hon ni¥a, toan b¢ lugng cung sinh vién tot nghiép GDNN c6 thé chiém
ty trong rat nho, chi 1-2% luc luong lao dong trong ving, nén sinh vién tét nghiép GDNN ¢6 sy anh
hudng khiém d6i véi luc luong lao dong trong viing. Cach tiép can trén 1a don gian nhat vi nd khéng
tinh dén nhu cau mé rong va nhu cau thay thé cua luc luong lao dong. N6 ciing khong quan tam dén
su khac biét c6 thé xay ra trong hanh vi thi truong lao dong cua nhimg ngudi di co cac nghé khac.
Tuy nhién, viéc ap dung cach tiép can nay cho phép nhanh chong xac dinh va loai bo do léch 16n cua
cung ung sinh vién t6t nghiép GDNN so Vi ty trong cua luc luong lao dong trong viing (mién 1a co
céu nganh duoc xéac dinh rd rang).

Néu cau trong ving duoc mé ta thdng qua co cdu trinh dé va nghé nghiép cua luc luong lao dong co
viéc l1am (vi du nhu lao dong c6 ky néng nghé hoic k§ thuat vién) thi ké hoach thyc hi¢n GDNN ¢4
thé cb gang giam sy khong twong g cla nguoi t6t nghiép so vai nhimg co cau nay. Co cAu trinh do
va nghé nghiép duoc xac dinh 1a yéu cau nghé nghi¢p chu khong phai la hé so hoc Van va trinh do
gIaO duc cua nguoi dang lam viéc. M6 ta nhu cau lao dong c6 k¥ ning nghé theo co cu trinh d6 va
nghe nghiép cua lue lugng lao dong lién quan dén nhiéu kho khan trong viéc ap dung bang phan loai
nghé nghiép, ma bang nay co thé da lac hau hoac khdng ton tai. Nguoi sir dung lao dong c6 thé st
sung céc tén nghé khac nhau cho cling mét nhém céc chirc nang chinh. Trong thyc té, nhitng kho
khan dang ké co thé thy trong viéc tinh toan s6 the han c6 viéc lam, the han ga, the han dién, tho cét
ga... Toan bo cac nghé nay c6 the dugc nguoi sir dung lao dong goi chung 1a “thg han” trong khi d6 rd
rang la chiing c6 sy khac bi¢t vé mit tay nghé. Hon nita, rat nhleu nguoi sir dung lao dong c6 thé
khong xac dinh duoc yeu cau cong viéc mot cach chac chan néu ho tim kiém nhiing nguol co chung
nhan ky thuat vién ma khong biét cc tiéu chi mo ta cép trinh do nay (hozc cac tiéu chi nay khong ton
tai & cac nuéc khong ap dung khung trinh do qudc gia). Thém vao do, cach tiép can nay c6 thé khong,
lién quan dén sb liéu nao ve nhu cau mé rong hogc nhu cau thay thé ddi véi lao dong co ky nang nghe
ma doi hoi thém rat nhiéu théng tin tir cac cong ty. Tuy nhién, du sao di chang nira, cach tiép can nay
cling thanh cong vai vai trd 1a mot céng cu dé gan két chit ché hon giira co cau trién khai GDNN
(theo chuan dao tao dau ra) voi co cau viéc 1am cua khu vuc.

4 Huéng dan vé dy bao va két ndi giira ky nang va viéc lam. Lam viéc & cap nganh. Tap 3. ETF.CEDEFOP.ILO.
2016
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Khai niém “nhu cau tang thém”

Mot khai niém mang tinh cong cu hon cua cac hé théng GDNN s& lién quan dén viéc xac dinh “nhu
cau tang thém” ddi vai luc luong lao dong c6 ki ning nghé, 1a nhu ciu can thiét dé 1ap day cac “viéc
lam mo™ theo nghé can ki ning. Cac “viéc lam mé” trong khu vuc 12 cac viéc 1am méi, phat sinh do
sy mé rong cia nén kinh té (nhu cdu mé réng) ciing nhur nhu cau phat sinh tir viéc can thay thé lao
dong khdng lam cac cong viéc d6 nira vi nghi huu, chét, thay d6i nghé nghiép... (nhu cau thay thé).
M6t nhanh khéc cua nhu cau thay thé lién quan dén viéc 1am cua lyc luong lao dong khong dat trinh
d6 hoac tay nghé khong phu hop ma nguoi str dung lao dong da thué do thiéu lao dong c6 k§ ning
nghé. Viéc thay thé lao dong co ky ning nghe nhung khong phu hop bang luc lugng lao dong c6 k§y
ning nghé dung ‘chuyén nganh sé thay d6i co cu ciia cung lao dong sin 6 va can duoc can nhic
trong viéc 1ap ké hoach tuyén sinh GDNN.

Viéc thiéu lao dong c6 ky nang nghé xay ra khi s6 lao dong c6 ky nang nghé san c6 (xin vao lam tai
cac vi tri vic 1am mo) khong du so voi s6 lugng viéc lam mo. Tuy nhién, thiéu lao dong theo nghé
cling 1a mot diéu bat tién trong viéc dua ra quyét dinh cung tng GDNN vi ho ¢c6 thé chuyén qua
chuyén lai gira cac viéc 1am trong (hoic ting 1én) va, mot didu ddng cha y nhét, 12 cac viéc lam trong
khd tuyén ngudi ma ngudi st dung c6 thé béo céo hoic khdng. Cac hé thong GDNN cé thé khdng c6
nang luc dé di theo va dap ung viéc 1am tréng ma ngudi sir dung lao dong co thé béo céo trong ca
nam do cac chuong trinh day nghé la cac hoat dong lién tuc. Phuong phap luan nay di goi y mot cach
tiép can khac dé do luong nhu cau thay thé dya trén di liéu ty 18 thoi viéc hang nim theo nghé.

Tom lai, cac hé thong GDNN nén tdp trung vao ldp ké hoach tuyén sinh dua trén nhu cau phét sinh
hang nam doi véi lao dgng c6 ki nang nghe thay vi chi ket noi véi co cau viéc 1am luc liwong lao dong
quoc gia (va dw bao lién quan) hogc dir liéu vé viéc lam trong ma khong thé theo déi hoac dien minh
duoc.

1.3. Nhu cAu mé rong dbi véi luc luong lao dong cd k§ niang nghé

Nhu Cau mé rong 1a mot phan cua nhu cau lao dong co ky nang nghé va bao gom cac viéc lam mo
méi ndi do su tang trueng cua nén kinh té, cac du &n chuyen giao cong ngh¢... Nhu cau ngan han c6
loi thé quan trong so véi su bao dai han vi né khdng can chay bat ky mé hinh ting truong kinh té nao
phtic tap. Dit liéu ving vé viéc 1am trong nganh dang ting hoac giam thudng san 6 va co thé ngoai
suy dé dang cho cac giai doan ngan han tiép theo. Neu dir liéu co s& vé co cau viéc lam sin c6 thi co
thé dung dé ngoai suy cho nganh kinh té, trinh do va nghe doi hoi ky nang. Néu khéng co tang truong
viéc 1am dang ké vi ly do cong nghé hoac lién quan dén san xuét va thuong mai thi khong thé c6 ting
truong l6n cac hoat dong kinh té ciing nhu nhu cau mé rong ddi véi lao dong hang nam. Tuy nhién,
rat nhiéu nude dang phat trién thé hién mic tiang trudng dan sé cao, doi hoi mad rong thi truong noi
dia, thuong dan dén tang viéc 1am tai dia phuong. Pidu d6 c6 nghia 1 van c6 ting trudng thém nhung
khong nhat thiét Ia tao viéc 1am cho lao dong c6 ki nang nghé. Boi vay, néu dir liéu co so Vvé viéc 1am
theo nghé dugc thu thap va tong hop cho it nhat Ia tir 3 dén 5 ndm qua, thi ching ¢6 thé dwoc st dung
aé ngoai suy cho viéc lam theo nganh va tinh toan nhu CAU M rdng trong cac giai doan trong tuong
lai gan. T4t nhién, cac dir liéu d6 can phai dugc ra soat trong truong hop 6 sy ¢ dugce xac dinh nhu
dong cira cac nganh céng nghiép 16n hoic khai truong cac doanh nghiép I6n tai mét viing nhat dinh.

Phan tich nhu cau mo rong vé lao dong do cAc du an phat trién cong nghiép 16n thuong khong don
gian. Pé woc lugngdugc nhu cau trong tuwong lai vé lyc lugng lao dong c6 Ky ning nghé, du an dau tu
can trinh bay tai liéu “thiét ké t6 chic” dé cap dén sb lwong chuyén gia va ky thuat vién ciing nhu
cong nhan ting thém theo nghé, 1am viéc trong cac ca, va co s& ha ting cdng nghiép va dich vu c6 thé
chua dap mg dwoc nhu cau dy &n tai khu vyc thi ciing tao thém nhiéu viéc 1am dé dap wng nhu cau
do.

1.4. Nhu ciu thay thé thuan

Nhu cu thay thé lao dong khong 1am cong viéc d6 nita do nghi huu, chét, doi nghé...* cau thanh phén
I6n nhat trong tong cau. Nhu cau thay thé tao thém céc viéc lam ma. Nguoi sir dung lao dong tuyén

® Roi khoi viéc lam ciing goi 13 “chia tay” (separation”) hodc “thodi viéc” (“attrition”).
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lao dong dugce dao tao véi ky nang nghé phu hop dén tir cac cong ty khac khi ho thdi Vviéc ¢ cong ty cli
cling nhu tuyén nhirg ngudi tir nhém chua ¢ viéc lam hoic khong hoat dong kinh té trong do tudi
lao dong (WAP) thong qua di cu va tot nghiép GDNN. Mot s6 hoic rat nghiéu lao dong c6 ki nang
nghé vao 1am tai cac vi tri viéc 1am mé 1 nhitng nguoi da roi khoi cong viée va sau d6 quay lai 1am
nghé. Hiéu sé gitra s viéc 1am mé trir di sb viéc 1am tiép quan boi nhimg ngudi quay tra lai 1am nghé
duoc goi 1a “nhu cau thay thé thuan” va duoc xem 14 su thiéu hut lao dong thuc su theo nghé C6 thé
c6 cac céch tiép can khac nhau dé tinh ngudi quay lai lam nghé, mét sb cach tiép can bao gom ca
nhimg lao dong chuyén tir cac nghé khéc sang (c6 thé khong hoan toan du trinh d6), cling nhu nhitng
nguol chuyén tir trang théi that nghiép hoac tir thi truong lao dong bén ngoai vao 1am nhiing cong viéc
do.®

Béo c4o tong hop dé Cap & trén ra sodt cac co ché hién tai trong diéu chinh thi trucmg dbi voi thiéu hut
lao dong c6 k§ nang nghé cho thay khi cung lao dong co ky ndng nghé khong du vi cac Iy do, thi
ngudi st dung lao dong &p dung mot s6 quy trinh dé tuyen ngudi vao lam tai cac vi tri cong viec.
Ngoai tang lwong hoac cai thién diéu kién 1am viéc dé thu hut lao dong c6 k¥ nang nghé, ngudi sir
dung lao dong cling:

- thué lao dong khong hoan toan di ky ning so v&i yéu cau cua cong viéc;

- dé bat nhan vién noi bo va cd thé dé ho tham gia mot s6 chuong trinh dao tao ngan han (mac du

c6 thé ho van béo céo la thiéu hyt lao dong);

- tuyén lao dong cd bang cap cao hon trinh do can thiét cho cong viéc do;

- tang cuong tuyén thuc tap sinh;

- giam quy md san xuét... ’

Trong phuong phap luan nay, “nhu cau thay thé thuan” duogc tinh bang s6 viéc lam mé ma van chua
tuyén duogc ngudi trong vong mgz nam, theo nghé. Nhu cau thay thé thuan Ia hiéu sé gitra tong sb viéc
lam ma trir di s6 lao dong du k§ ning da dugc tuyén dung tir thi trudng lao dong hoic duoc cong ty
dao tao. 8 Dit liéu vé nhu cau thay thé thuan khoé tinh duoc thudng xuyén va tai cac nude thudc lién
minh Chau Au, dit liéu v& thdi viéc cua lre luong lao dong theo nghé (ciing duoc xem 1 mot phan
ctia cung lao dong) khong dugce tinh toan do kho khin vé mat ky thuat. C6 thé kho xac dinh nguoi lao
dong da tim cach tuyén du lao dong c¢d ky niang nghé ph hop hay chua tir thi truong (c6 thé 1a quay
tro lai lam nghé hoic dén tir cac ngudn cung khac) hay ho str dung céc phuong 4n néu trén ma khong
cung cip di ngay duoc s lao dong c6 ky nang nghe khi cong ty can. Tuy nhién, néu trong diéu tra co
s& san xuat, kinh doanh c6 thé phan dinh gitra s6 lao dong c6 ky ning nghe phu hop va nhiing ngudi
chua du trinh do thi c6 thé sir dung nhu cau thay thé thuan nhu mét nguon dir liéu tuong ddi chinh xac
vé cau lao dong c6 ki ning theo nghé.

Néu trong truong hop khong thé, thi c6 hai phuong an. Phuong an thir nhét lién quan dén viéc tinh
toan nhu cau lyc lugng lao dong dua trén téng s6 viéc lam mé trén nim trong khi bo qua sé nguoi
dugc tuyén dung tir thi truong lao dong. Phuong an thir hai lién quan dén tinh toan nhu cau thay thé
thuan nhung khong quan tam dén viéc nguoi lao dong duoc tuyén dung theo nghé c6 hoan toan du
ning lyc hay khong. RS rang la trong ca hai phuong an nay thi thong tin déu khéng chinh xac bang
céch tinh nhu cau thay thé thuan.

Nham tinh toan dwgc s6 viéc lam ma, thi co céu lao dong c6 ky nang theo nghé (trong mot ving) can
dugc xac dinh ciing nhu dir lidu vé s6 lao dong roi khoi cong viéc va s6 lao dong c6 ky néng nghé
dugc tuyén dung trong nam. Tai mot s6 qudc gia, cd dit lieu vé s6 nguoi roi khoi nghé, nhung khong

8 V/f du, tai New Zealand, ty 1¢ thay thé thuan trung binh (nhu cau chia cho s nguoi dugc thué theo nghé) uée
lwong cho giai doan 1999-2006 1a 1% cho ma nghé cap 3 va 1,7% cho ma nghé cip 5. Ty 1é ma nghé cip 5 thay
dbi dang ké tir 0,1% (nhu chuyén gia vi sinh) dén 10% (nhu nhan vién thu ngan). Dit liéu d6 cua Hoa Ky la
2,4% va Australia 1a 2,0% va Ha Lan 1a 3,8% cho thay ty 1& thip, nghia 14 thi trudng lao dong theo nghé can
bang tét. Guerra M. va R. SriRamaratnam. Nhu ciu thay thé thuan theo nghé tai New Zealand tir nam 1991 dén
2006. Lao dong, Viéc lam va Lam viéc tai New Zealand. 2008.

7 Theo: Giesecke J., C. Shah va N. Tran. Ra soét cac cach tiép can vé mat phuong phap luan ddi voi du bao thi
truong lao dong va do lwong thiéu hut lao dong c6 ki nang nghé hién tai va trong tuong lai. Bao cao cudi cling
trinh B Di tri va Cong dan. Trung tdm Nghién ctru Chinh sach. Bai hoc Monash. Australia. 2013.

8 Gasskov V. Phuong phap luan dénh gia nhu cau lyc lugng lao dong cé k¥ niang nghé trong nganh néng nghiép,
nha hang khéch san va xay dung tai Nepal. Kathmandu. Phai doan Uy ban Chau Au. Thang 12/2015
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thu thap dit liéu vé sb nguoi quay lai nghé. Mot sé dit liéu vé quay lai 1am nghé ddi véi cac nghé trong
nganh cu the da duoc cac bo nganh tinh toan va cung cap.® Nhitng dit liéu nhu vay & cac ving chi co
thé duogc thu thap théng qua mot cudce dicu tra co s& san xuat, kinh doanh muc tiéu.

I.5. Luc luong lao dong khong du trinh d6 hodc ki ning khong phu hop trg thanh ngqudn ciu thay thé

Ngoai nhu cau mé rong va nhu cau thay thé, cling c6 nhu cau vé lao dong c6 ki niang nghé phét sinh
tur c&c cong viéc ma ‘nguoi duoc tuyén vao khong di trinh do hoac ky nang khong phu hop. Nhu deé
cap & trén, do nhu cau khan cap ma nguoi sir dung lao dong da khong thé tuyén duogc lao dong co ky
ning nghé day du hoic lao dong dugc dao tao ddy du va thanh thao trong nghé d6. Piéu nay c6 nghia
1a phan tich lyc luong lao dong ciing nén xac dinh murc d6 khong phu hop Vé trinh d6 va ki ning nghé
theo tirng nghé dé dua ra mot buc tranh day du chinh xac vé nhu cau thay thé bo sung di véi luc
lwong lao dong cd k§y ning nghé.

Mot s6 nghién ctu cho thay trong sé cac lao dong duge dao tao phi hop theo nghé thi mot s6 ngudi
6 k¥ ning chua du, mot s6 nguoi du k§ ning va mot s6 nguoi ¢ k§ anng qua cao. Néi chung, su
khong phi hop vé ki ning duoc xac dinh 1a s chénh léch gitra ki niang cua lye lwong lao dong (cung
k¥ nang) so véi yéu cau hién tai ciia cong viéc. Su khdng phii hop phat sinh khi mot nguoi lao dong
c6 trinh d¢ ky néng hodc cao hon (lao dong c6 k¥ nang qua cao) hodc thap hon (lao dong khong du ky
ning) so v4i yéu cau dé thuc hién cong viéc. Néu so sanh trinh d6 thay vi so sanh ky nang nhu trén thi
khi d6 1a sy “khong phu hop vé mit trinh d6”. V& mat nguyeén tic, sy khéng pht hop vé mat ky ning
chi @& cap dén nhitng nguoi lao dong di c6 viéc 1am. Tuy nhién, ciing nén xem xet ca hai dbi tugng,
lao dong co viéc lam va chua c6 viéc lam, va danh gid su khong phu hop vé tay nghé va trinh d6 nhur
mot bién phap do ludng sy khong can dbi gitra toan bo yéu cau vé trinh do va tay nghé va tong luc
luong lugng lao dong (t6ng cung).X

Trong phuong phap luén dé xuit trong bao c&o nay, néu lao dong pht hop vé mit trinh d¢ so voi yéu
cau vé trinh do cua cdng viéc, ho thuong dugc méc dinh la c6 Ky nang. Tuy nhién, can bd sung mot sé
cau hoi vao bang hoi diéu tra luyc lwong lao dong chung dé cd thé xac dinh mirc d6 ma nhiing lao dong
c6 tay nghé pht hop cho rang ho c6 trinh d6 khong dat yéu cau (xem Phu luc 1)

Co phét hién cho théy nguoi lao dong khong c6 k¥ nang phu hop cho cong viéc hién tai cua ho cling
c6 nhiing rao can dé chuyén sau k¥ nang trong nen kinh té khi nhu cau vé lyc lugng lao dong c6 trinh
d6 dang tang 1én do nhimg thay ddi vé& cong nghé va té chirc. Chuyén sau ky niang 1a mét 1y do quan
tong dan dén nhu cau tang 1én ddi véi luc luong lao dong dugce dao tao va c6 trinh do tot hon. Tai cac
nudc cdng nghiép, chuyén sau k§ niang dugc wéc tinh bang phan trim ting 1én trong sé lao dong co
trinh d6 sau khi d loai trir ting truong viéc 1am.™ Chuyén sau ki nang 1a két qua cua:

- Sy chuyén doi co cau cua cac nganh;

- Su chuyén dbi co cau nghé trong céc nganh

- Sy gia ting chung trong mirc d6 yéu cau vé k§ ning va trinh d6 trong cac nghé do ting tinh tinh

sao cua cong viéc va nhiém vu.

® Vi dy, hang ndm khoang 14% céng nhan xay dung cia Quebec roi khoi cong viéc vi nghi huu, chuyén sang
nganh khéc, mo cong ty... Va chi ¢ 7% trong s d6 quay lai nganh dé tiép tuc lam vigc. Diéu nay dan dén nhu
cau thay thé thuan 1a 7% lao dong trong nganh xay dung. Noi chung, do nhu cAu mé rong va nhu cau thay thé,
nganh xay dung can khoang 9.000 lao dong méi hang nam. Ngudn: Tuong lai nganh xay dung. Nhu cau lao
ddng tir naim 2007-2010 cua Quebec. Hoi ddng nganh xay dung. Quebec. Canada. 2010.

10 Thi truong lao dong cua Italy dugc danh gia 1a ty 1& khong dat trinh do khoang 7%. Monti., Paola va R.
Debenedetti. K§ ning khong phit hop va thiéu hut lao dong tai thi truong lao dong Italy. Vién nghién ciru kinh
té Innocenzo Gasparini (IGIER). Tém tét chinh sach 2. 2015.

1 Mic du tang truong viéc lam ciing din dén tang nhu cdu ky ning, nhung tac dong caa né nho hon rat nhiéu
S0 VOi

chuyén sau k¥ nang. Vi dy, mac du viéc lam tai Victoria, Australia ting 7% trong giai doan 2001-

2006, nhung s6 nguori €0 viéc 1am c6 trinh d6 tang 1én 16%. Xem: Shah, Ch., L. Cooper & G.Burke. Nhu cau
cua doanh nghiép a6i voi nguoi t6t nghiép dai hoc tai Victoria 2008-2022. Xac dinh s6 sinh vién tot nghiép dai
hoc can dé dap (g nhu cau ky ning cua doanh nghiép. Pai hoc Monash. CEET. Bang Victoria. Australia. 2007
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Cén x4c dinh nhu cau vé lao dong c6 k§ ning nghé theo ghé dang ting 1én do su phd bién cua luc
lugng lao dong khong du trinh d6 hoic khdng phi hop. Cung ing sinh vién tét nghiép GDNN theo ké
hoach tt hon can c6 thé gitip ngudi lao dong thay thé cac nhom luc lugng lao dong nodi trén bang sinh
Vién tt nghiép duoc dao tao phu hop. Pidu ‘nay cling s€ tac dong dén tong sé lao dong (cung) vi mét
sb lao dong khong phu hop dugc thay thé bang sinh vién tét nghiép GDNN sé can tlep tuc dao tao
hoic s& tim cong viéc khac phu hop véi ki nang nghé nghiép ma ho cd. Phan tich nghé cua luc lugng
lao dong trong vuing tai khu vuc viéc 1am chinh thirc can cho phép xac dinh ty trong cua luc lugng lao
dong khong dat trinh do hoac khdng pht hop theo nghé (xem Phu luc 1)

N6i chung, téng nhu ciu hang nim vé luc lugng lao dong cQ k¥ ning nghé cin dugc udc h;ornq bing
tong cua nhu cau mo rong, nhu cau thay thé thuan, va nhu cau phét sinh tir cac cong viéc can k§ ning
ma phai tuyén lao dong khong dat trinh d6 hozc khéng phi hop vao 1am. Bang 1 tom tit cac nguon
cAu noi trén.

Bang 1. Co ciu nhu cau ting thém ddi véi lao dong co k§ ning nghé

C&c nguon cau Mo ta
1 | Nhu cau mé rong Nhu cau mé rong dugce tinh cho cac nam t6i chi thong qua

ngoai suy cac xu hudng viée lam trude day cua vung. Nhu
cau bd sung luc lugng lao dong c6 ky nang do cac dy an
dau tu nganh cong nghiép, néu co, can du’oc xac dinh.

2 | Nhu cau thay thé thuan Higu so gitra s6 viéc lam mo theo nghé can k¥ néng trong 1
nam do roi khoi cong viéc trur di so lao dong co ky nang
duoc tuyén dung tir thi truong lao dong (va nhimg ngudi
dugc doanh nghiép dao tao tai cho) trong mdi nghé.

3 | Nhu cau phét sinh do can thay | - S6 cong viéc can ki nang nghé theo nghé va theo trinh d6
thé nguoi dugc tuyén vao cac | dang dam nhiém boi lao dong khong duoc dao tao chinh

cong viéc can ky ning nghé quy hogc khong c6 du kinh nhi¢m lam viéc.
nhung ho khong dat trinh do S6 nguoi c6 ky nang dang dam nhiém cac cong viec can ky
hodc khéng phu hop. nang nhung ho chua c6 du sy chuan bi vé nghé d6 (nghé

khong phu hop).
- S6 ngudi phu hop, theo nghé, ma tu cho rang minh chua
dat trinh do so vé&i yéu cau cua cdng Viéc.

Tong cau

Trong trudng hop nhu ciu thay thé thun (nhu dinh nghia ¢ trén) khong thé tinh dugec thi 6 2 phuong
&n con lai. Phuong an thir nhat 1 dung tong sb viéc 1am mé trong nam va bo qua s6 nguoi da dugc
tuyén dung tir thi truong lao dong. Phuong an th hai 1a ding nhu cau thay thé thuan ma khong phan
biét giita lao dong c6 k§ ning day du va toan bo lao dong (mot s6 trong sé ho c6 thé 1a chua dat trinh
d6) duoc tuyén dung tir thi truong lao dong. C6 I& phuong an thir hai c6 mot sb loi thé.

I1. PHAN TICH NHU CAU MO RONG NGAN HAN

11.1. Phan tich nhu cAu mé rong ddi véi lao dong cd k§ ning nghé trong khu vuc viéc 1am chinh thic

Phdn tich co cau viéc 1am tai thi trieong lao déng trong viing

Co cAu dya vao nganh, theo hoat dong, cua viéc lam trong viing sin ¢ tir s6 ligu thong ké qudc gia.
Cac dit liéu nay thuong dya trén bao cao doanh nghiép hang quy trong d6 c6 thong tin vé quy mo viéc
lam trung binh. Dit li¢u thu thap cho 5-10 nam trude la co s& dé tinh toan tiang trudng viéc lam trung
binh hang niam theo linh vuc hoat dong. Ty 18 ting truong viéc 1am co thé dugc ngoai suy cho cac giai
doan trong twong lai trir phi mot sé cac du an quy mo Ion da duoc khai dong cé thé thay doi viec lam
trong nganh mot cach déng ké. Tuy nhién, dy bao nhu cau theo nghé can thdng tin vé co cau theo
nghé can ky niang. Bang 2 minh hoa mot vi du vé dit liéu viéc 1am theo nganh thudng c6 sin tai tit ca
cac nude. S ligu vé nhu cau mo rong ngan han ddi véi luc luong lao dong duoc dy bao trong cac
nganh kinh té dua trén gia dinh rang ty ¢ ting truéng viéc 1am hing nim trong nhitng nim trudc s&
tiép tuc trong vong 3-5 nam t¢i ma khong c6 thay ddi nhiéu.
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Bang 2. Vi du vé viéc tinh toan ty I¢ tiang truwéng viéc 1am theo nganh trong mét ving.

Cac nganh kinh teé Ion 2005 2010 2014 Ty I¢ tang
truong viéc lam
hang nam theo
nganh (2005-
2014)

(000). [ % | (000). [ % | (000). | % %

Nganh Nong, lamnghicp | g0 4 | 359 | 7302 | 32,5 | 7463 | 324 -0,8%

va thay san i

Cong nghiép che bien, 1763 | 85 | 1921 | 86 | 1692 | 7.3 -0,4%

che tao va khai khoang

Xay dung 1537 | 7.4 | 2401 | 10,7 | 2538 | 11,0 6,5%

Cac dich vu (y té, gi4o

duc, dién, nu6c, khach 9387 | 452 | 1.081,3 | 48,2 |1.133,4 | 49,2 2,1%

san, nha hang, stra chira

xe ¢6 dong co...)

Téng sb 2077,1 | 100 | 2.2437 | 100 | 2.302,7 | 100 1,1%

Pham vi phdn tich co cdu trinh dg va ki nang nghé

Nhu cdu mé rong dbi véi luc lugng lao dong co6 k¥ néng nghé can duogc xac dinh theo nghé. Co ciu
trinh d¢ va ky nang nghe chi tiét cua luc luong lao dong trong cac nganh can phai duoc danh gia
thdng qua cac cudc diéu tra co sé san xuat, kinh doanh. Co cau trinh d¢ va ky néng nghé cua lyc
lwong lao dong cd viéc 1am s& dugc ap dung nhu mot bién sb thay thé cho co cu viéc 1am do khong
c6 cach lam thong nhat nao dé danh gia cac yéu cau trinh do dbi véi mdi viéc 1am trong nén kinh té.
Dix liéu thu thap qua diéu tra co s¢ san xuat, kinh doanh can tap trung vao cac cong viéc can trinh do
cdng nhan lanh nghé hoic k§ thuat vién cé thé duoc cung cip béi cac chuong trinh GDNN chinh thirc
va/hoic tiép thu dugc qua hoc tap tir cong viéc trong thoi gian dai. Cac cong viée doi hoi sy chuan bj

k¥ ning nghé nhu vy duoc coi la céng viéc can “ky ning nghé”

. Cac nghé t

hudc pham vi diéu tra 1a

cac nghé trong bang phan loai chuan quéc té vé& nghé nghiép (ISCO), cac nhom dugc trinh bay trong
Béng 3. Cac cong viéc thuoc ISCO Nhom 9 (phé thdng) s& khong dugc xem xét. Trong mo ta co cau
viéc lam, tén nhém ma nghé cip 3 va cap 4 cua ISCO can dugc sir dung vi ¢6 thé chiing twong thich

t6t hon véi tén cua chuan dau ra cia GDNN. ISCO-08 cia ILO 1a co s¢ dé co ciu nhém nghé 3 (Ky

thuat vién) lién quan dén tén nghé thuoc ma nghé cip 3-4. Tuy nhién, co cAu ndy tai mot sé qudc gia
c6 vé quéa chung chung dé md ta co cau nghé trong thuc té va can dugc diéu chinh cho phii hop voi

cac yéu cau cua dia phuong.

Bang 3. Vi du vé co cdu viéc 1am theo nganh, nganh san xuat may mic

S6 viéc 1am (cong | 1ISCO Nhém | 1ISCO Nhém 4: ISCO Nh6m 7: The ISCO Nhém 8:
nhan va ky thuat | 3: Thu ky thi cong c6 k§ ning Nhén vién van hanh
vién) K§ thuat vién | (nhan vién vin (Theo nghg) va lap rap
(Theo linh phong c6 ky (ban lanh nghg)
vuc chuyén | ning) theo nghé
mén)
T_ézng §é 142 Thiét ke 5 | Thuky 3 | Thodién 6 Tho may 93
viéc lam may mac (chung)
Tong s lao
dong hop 57 2 40
ddng'2
Téng s6
viéc lam 199 7 3 6 133
theo nganh

Nguon: Diéu tra co sé san xuét, kinh doanh theo viing

12 Can c6 dir liéu nay dé danh gia rii ro “trang viéc 1am”, diéu nay c6 thé anh huong dén co cau nghé
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Tién hanh diéu tra luc lirong lao déng c6 viéc 1am

Diéu dau tién 1 xac dinh cac nghé trong d6 ngudi lao dong duoc thué dé lam. O day, cac cau hoi can
hoi vé cac chire niang ma ho thuong phai thuc hién trong cong viéc. Can dit cau hoi truc tiép vé loai
viéc 1am ma mot ngudi duoc tuyén vao lam dé xac minh céach hiéu. Phan tich vé frink do tay nghé can
c6 cling co thé rat hitu ich. Tuy nhién, c6 vé nhu hau hét nguoi lao dong c6 duoc ning lyc lam viéc
théng qua kinh nghiém lam viéc va khéng cé chirng nhan chuyén moén nao (tir dao tao chinh quy hoac
tai chd). Khong thé gan trinh d6 voi nguoi lao dong thong qua dat cau hoi (xem Phu luc 2).

Tinh nhu cdu mé réng

Thuong la sinh vién tét nghiép GDNN vai ciing nghé va ciing trinh d6 thuong duoc tuyén dung vao
cac nganh kinh té tai cting khu vurc. Vi vy, nhu cau vé nghé dang xem xét can duoc du bao dya trén
co so ty I¢ ting truong cua nganh, noi ma cé cac nghé do. Trong khi d6 tong cau cia ving theo nganh
s& 1a tong s6 nguoi 1am trong nghé dang xem xét tai tt ca cac nganh trong vang.

Sau khi co cau nghé ciia cac nganh kinh té tai mbi vang dugc xéc dinh (xem Béng 3), va dir ligu duoc
thu thap ve toc do tang trudng viéc lam hang nam trong lich su trong cac nganh nay, Bang 4 can duoc
tong hop trinh bay nhu cau mé réng duoc du bao theo nghé.
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Bang 4. MAu tinh todn nhu cAu mé rong theo nghé trong nganh may miic

Céc nghé ISCO  [Tiang truéng viéc 1am Viéc lam

M4 nghé cdp 3-4  |hang nim theo nganh| Nam Nam goc+ | Nam géc | Nam goc +
(EG) (nhap tir Bang 2) | gbc (EG) +2EG 3EG

Thiét ké may mic

Thu ky (chung)

Tho dién

Tho may

Nguon: Tai khoan quéc gia

Nhu cdu lao déng c6 Ky ndng nghé trong lao déng tu lam

Lao d6ng tu 1am c6 thé thudc khu vuc kinh té chinh thic hogc phi chinh thic va s& chu yéu dugc ndm
bit théng qua diéu tra lyc luong lao dong hozc théng qua cude didu tra muc tiéu (néu lao dong tu 1am
dugc dang ky dé co gidy phép). Nguoi tu 1am trong khu vuc phi chinh thac 1a nhimg nguai chinh thic
dang ky nhu mot co s kinh doanh khong thué ngudi lam ciing nhu nguoi d6 duoc cp phép thuc hién
c4c hoat dong nhat dinh mang tinh thuong mai trong mot giai doan thoi gian: nhat dinh. Théng tin nay
c6 thé lay tir cac co quan chirc néng ¢ lién quan. Tuy nhién van dé 1a viéc cap phép thuong khong

ghi chép thong tin vé nghé va trinh do cua nguoi duogc cap phép. Thuc hién phong van dién thoai vé
hd so nghé nghiép ciing c6 thé hitu ich néu s6 lwong lao dong tu lam c6 dang ky cip phép cao.

I1.2. Tang truéng GDP theo nganh so v&i tang trudng viéc 1am 14 mot phuong phép phan tich nhu ciu
maé rong

Ty lé tang truéng GDP theo nganh cong nghiép (GDP)® thudng cao hon ty I€ tang trudng viéc lam
ctia nganh d6. Piéu d6 c6 nghia 14 ting truong GDP thém 1% thi ¢ thé can ting truong viéc lam
trong nganh d6 dudi 1%. Khong phai liic nao ting truéng GDP ciing 14 két qua cia ting trudng viéc
lam. Mot s6 nganh ting GDP ma khong tang truong viéc lam.* Sy lién hé gitra ty Ié ting truong viéc
lam theo nganh va tang truong GDP theo nganh dugc minh hoa tai Nepal trong Bang 5.

Bang 5. Vi du vé chuyén déi ty 18 ting trwéng GDP theo nganh sang ty |é ting truwéng viéc 1am
(Nepal) (tinh theo %)

Cac nganh kinh té Ty Ié tang Ty Ié tang trudng viéc lam Hé s6 chuyén doi 1% ty Ié
truéng GDP | cta nganh trung binh hang | tang truong GDP sang ty
trung binh nam (1999-2009), (%) I¢ tang trudng viéc lam
hang nim Tongsd | Nam | Phunit | Tongsé | Nam | Phu nit
(2010-2013). gidi gidi
(%)

Nganh Nong, Lam 3,7 1,7% | 07% | 23% | 045 |018 | 0,62

nghiép

A 0,6%

Xay dung 2,4 1,0% | -2,6% 0,25 0,41 | -1,08

Khéach san va nha hang 6,5 4,2% 3,2% 4,9% 0,64 0,49 0,75

GDP quéc gia 4,3 1,9% 1,4% 2,4% 0,44 0,32 0,55

Nguon: Tai khoan qudc gia. 2013-2014 Co quan Théng ké Trung wong. Nepal; PTLLLD 2009. Co
quan Thong ké Trung wong. Nepal; PTLLLD 1998-99. Co quan Thong ké Trung wong. Nepal

13 «GDP nganh cong nghiép” 1a tong gié tri bang tién cia hang héa va dich vy ma nganh dé san xuat ra trir di chi
phi dau vao. Thyc ra nd chinh 14 “gia tri gia ting” cua nganh d6. Xem: Tong san pham Qudc noi (GDP) theo
Nganh. Ngudn dit liéu va Phuong phap. Théng ké Canada. 2002

4 Gasskov V. Phuong phap luan danh gi nhu cau luc lugng lao dong c6 k¥ ning nghé trong nganh nong
nghiép, nha hang khach san va xay dung tai Nepal. Kathmandu. Phai doan Uy ban Chau Au. Thang 12/2015
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Ty 1€ tang trudng trong twong lai ctia GDP theo nganh va ty 1€ tang truéng viéc lam cé lién quan duoc
gia dinh 14 tiép tuc xu huéng trong twong lai, di duoc tinh todn dya trén di liéu cac giai doan truéc
(lich sir). Dir liéu cho thay trong nganh nong nghiép, ty Ié ting truéng GDP hang nam 1a 3,7% dan
dén tang truong viéc 1am 1a 1,7%; trong nganh xay dung, ting truong GDP hang nam 14 2,4% dan dén
tang truong viée lam 1a 0,6%; trong khi d6 nganh nha hang khach san (trong d6 hoat dong chu yéu
dwa vao lao dong chir khdng phai may moéc), thi tang truong GDP hang nim 6,5% din dén tang viéc
1am 4,2% hang nam. Tom lai, dé dat duoc tang truong GDP nganh la 1% thi:
- Nganh khach san, nha hang (nganh chu yéu dia vao lao dong trong d6 luc lugng lao dong la yéu
t6 chinh dan dén taing GDP) thi tang truang viéc 1am 0,64%;
- Nganh ndng nghiép (trong d6 lao dong ¢ vai tro 1a nhan t san xuat thap hon nganh dich vy) thi
tang truong viéc lam la 0,45%;
- Nganh xay dyng can ting truéng viéc lam 0,25% (tiang truong GDP chi can ting lyc lugng lao
dong it).

Diéu nay c6 nghia la néu mot nén kinh té bao gom cac nganh kinh té sir dung nhiéu lao dong thi tang
truong cac hoat dong va GDP caa nganh trong twong lai du b4o s& can ting truong viée lam dang ké,
bao gom ca cac viéc 1am can ky nang nghé. Nganh khéach san nha hang 1a mét trong nhitng nganh
nhu vdy trong d6 tang trudng ludn doi hoi tang truong viéc lam. Tai Nepal, viéc tang cac cong trinh
xay dung trong tuong lai s& hau nhu khong ting nhiéu nhu cau lao dong co k§ nang nghé. Tinh toan
trén day dua ra mot cong cu don gian dé danh gia nhu cau mé rong ngan han ddi véi lao dong co ky
ning nghé theo nganh caa nén kinh té.

11.3. Nhu cAu mé rong trong khu vuce kinh té phi chinh thirc va thi trudng lao ddng nén ngodi

Khu viec kinh té phi chinh thic

Téng viéc 1am cua qudc gia bao gom viéc 1am chinh thic va viéc 1am trong khu vire kinh té phi chinh
thirc. Khu vuc phi chinh thirc bao gom cac doanh nghiép khong diang ky va khong duoc quan ly trong
d6 c6 thé bao gom ca lao dong lam cong an lwong va lao dong ty 1am. Khu vyc kinh té phi chinh thirc
thu hat hon mot nira luc lugng lao dong todn cau va gdm c6 hon 90% cac doanh nghiép nho va siéu
nho trén thé gigi. Thuat ngir “khu vuc kinh té phi chinh thirc” d& cap dén tat ca cac hoat dong kinh té
ngoai pham vi cua phap luat; ho khong duge quy dinh trong phap luét trong thyuc té. Ho thuong it
dugc hudng céc dich vu bao tro xa hoi, cac quyen va su dai dién.’® Khong phai ltc nao kinh té phi
chinh thtrc ciing ddng nghia véi cac san pham va dich vu gia ré do lao dong c6 ki ning nghé thap tao
ra. Rat nhiéu lao dong trong khu vuc kinh té phi chinh thic c6 thé da qua dao tao chinh quy va dao tao
qua lam nghé va c6 thé ¢6 cac ky nang dic bigt. Néu khu vy kinh té phi chinh thirc tang truéng hang
ndm, né cling « dan dén nhu cau mé rong dbi véi luc lwong lao dong cé ki ning nghe Quy mé va co
c4u ciia nhu cau déi véi luc luong lao dong cd k¥ nang nghe trong khu vuc kinh té phi chinh thic can
duge wdc luong. Dir liéu vé quy md caa khu vuc kinh té phi chinh thire thudng duoc cung cap qua
Diéu tra lyc luong lao dong (DTLLLD). Do c6 thé khdng c6 dir liéu thng ké chinh thiic vé doanh
nghiép phi chinh thirc, nén phéng van chuyeén gia 6 thé cung cap dir liéu wéc tinh. Cac linh vuc kinh
té phi chinh thuc pho bién nhat 1a nganh xay (dung, dich vu ca nhan, cham séc y té tai nha va trong tre,
giang day, phan ph01 DTLLLD ciing c6 thé cung cip co cau trinh do gi4o duc cia cac lao dong
trong khu vyc kinh té phi chinh thuc.!®

Nhu cdu déi véi lao dong c6 Ky ndng nghé trong céc thi truong lao déng bén ngoai

Nhu ciu ddi véi lrc luong lao dong c6 ki nang nghé trong céc thi trudng lao dong bén ngoai doi hoi
viéc thuc hién cac nghién ciru riéng. Quy mé di cu di cua dan sé trong tudi lao dong cé thé 1a rat 1on.
Ho so nghé nghiép ciia nguoi di cu lam cac cong viéc can ki niang nghé tai nude ngoai co thé cung
cap phan nao théng tin. Vi dy, nam 2016, khoang 573.100 cong dan Kyrgyzstan dang lam viéc tai
Nga. Trén 113.000 ngudi di cu Kyrgyzstan c6 viéc 1am tai Kazakhstan. Nga ciing tiép nhan 1,2 triéu
nguoi tir Tajikistan va 2,0 triéu nguoi tir Uzbekistan. Thi truong lao dong cho nguai di cu tai Nga cha

15 Nghi dinh vé viéc 1am bén viing va kinh té phi chinh thic. Bao co sb VI. Viéc 1am bén viing va kinh té phi

chinh thac. ILO. ILC. 2002.

16 \/& tm quan trong ctia diéu tra co cdu nghé trong khu vuc kinh té phi chinh thirc xem: Huéng dan vé du bao
va két ndi giita ky nang va viéc lam. Xay dung va trién khai mot cudce diéu tra co s san xuat, kinh doanh. Tap
5. ETF.CEDEFOP.ILO. 2017
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yéu gébm céc cong viéc & trinh do thdp, nhu lao dong phd théng 1am cong nhan xay dung va san xuit,
nhan vién vé sinh, ngudi bung bé, nhan vién khach san va ngudi gidp viéc. Hau hét chu sir dung lao
dong ngudi Nga khong doi hoi bang cip nao ddi véi ngudi mai duoc tuyén dung. Ho s& vira 1am vira
hoc. Béng 6 trinh bay co c4u trinh d6 gi4o duc ctua ngudi di du tir Kyrgyzstan ndam 2015 véi ty 1€
ngudi tot nghiép cao ding va truong nghé 16.8% trong khi d6 ty 1¢ ngudi t6t nghiép dai hoc 1a 40%.

Bang 6. Vi du Vé co ciu trinh d$ gido duc ciia nguoi di crr ra nwée ngoai (ngudi di cwr
Kyrgyzstan tai Lién bang Nga va Kazakhstan)

Hoan thanh hoac Truong nghé | Lop 10-11 Lop 8-9 Dudi 16p 8

chwa hoan thanh | hoic cao dang (%) (%) (%)

bac hoc sau phd (%)

thong
(%)

Lién bang 43 20 26 5 4
Nga
Kazakhstan 44 19 27 11 0

Bang 7 trinh bay cac nhém nghé trong d6 nguoi di cu Kyrgyzstan 1am tai Nga va Kazakhstan. Mot ty
I& phan tram déng ké nguoi di cu (35- 38%) khong dugc dao tao nghé, trong khi d6 chi c6 20% t6t
nghiép tir cac truong day nghé hoic cao ding. Dién giai ca Bang 6 va Bang 7 déu cho thay rang trong
sb nhimg nguoi di cu, 40% l1a t6t nghiép dai hoc va 20% la tét nghiép cao dang va truong nghé, chi
khoang 10-12% la doanh nhan, quan ly hodc nhan vién van phong. Phan I6n nhimg nguoi con lai 1am
nhitng nghé cp do thip véi yéu cau dudi trinh d6 gido duc chuyén mén caa ho rat nhiéu.8

Bang 7. Vi du vé nhém nghé ma nguoi di cwr lam (ngudi di cwr Kyrgyzstan tai Lién bang Nga va
Kazakhstan) *°

Doanh nhén Quan ly Nhén Nhén Lao dong san Nhén
vién ban | vién dich | xuat pho vién van
hang vu thdng/ban lanh phong

nghé
,';l'g; bang 6% 2% 30% | 19% 40% 4%
Kazakhstan 6% 6% 34% 16% 31% 6%

Ngudi di cu ra ngoai co thé rat nhiéu va nguoi di cur tiép tuc huoéng ¢ dén céc thi trudng lao dong nudc
ngoai. Nhu cau luc luong lao dong c6 ky nang nghe & nudc ngoai van con va tac dong dén viéc lap ké
hoach tuyen sinh GDNN cua quéc gia. Khong c6 dit ligu thuong ky dugc thu thap tai cac nudc di va
nude dén, dit liéu ma c6 thé anh hudng dén cung GDNN. Céc hé théng GDNN khong cé lua chon
nao khac ngoai dap ung véi nhu cau dao tao va viéc 1am ciia ngudi di cu. Mot trong nhitng cach tiép
can dé cai thién két qua lao dong cua ngudi di cu 1a cung cap cho ho cac goi dao tao bat bugc lién
quan dén cac ning luc chung va trinh do chuy&n mén theo lya chon cua ho.

Pdnh gid nhu cau nhi thé ndo

Danh gia nhu cau ddi vai luc luong lao dong cd ki nang nghé trong khu vuc kinh té phi chinh thirc,
lao dong tu 1am, va thi truong lao dong bén ngoai sé can:
- Theo ddi quy mo cua lao dong dugc thué va tu lam, trong khu vuc viéc lam chinh thuc va phi
chinh thuc;
- Vaquy mo cta di cu di trudc day va ngoai suy dir liéu nay cho cac giai doan ngan han trong
tuong lai;

17 Di cu lao dong va ngudn vén con ngudi tai Kyrgyzstan: Tac dong caa Hiép hoi Hai quan. Trung tam nghién
cau hoa nhap EDB. Saint Petersburg. 2013;

18 Trung tam Thong tin va Tu vin Nha nuéc vé Dich vu Di cu. Chinh phu Cong hoa Kyrgyzstan. 2015

19 Di cur lao dong va ngudn vén con ngudi tai Kyrgyzstan: Tac dong cua Hiép hoi Hai quan. Trung tam nghién
cau hoa nhap EDB. Saint Petersburg. 2013;
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- Xac dinh co céu trinh do va ky nang nghé cua ngudi lao dong trong khu vuc kinh té phi chinh
thire va lao dong tu lam, diéu nay kha thi nhat la thong qua BPTLLLD va phan tich giay phép
dugc phat hanh khi dang ky lao dong tu lam.

I11. PHAN TiCH NHU CAU THAY THE

111.1. Phan tich nhu ciu thay thé thuan

Nhu cau thay thé ddi véi luc lugng lao dong cod ky nang nghe 1a 6 ngudi ¢6 ki nang nghé, chia theo
nghé, da roi khoi cong viéc. Nhu cau thay thé thuan 1a sé ngudi c6 ki ning theo nghé roi khoi cong
viéc trir di s6 nguoi ¢ k§ nang duogc tuyén dung tir thi truong lao dong. Bang 8 trinh bay khung tinh
nhu cau thay thé thuan theo nghé. Phuong phap luan nay xac dinh rang nhu cau thay thé thuan can
dugc tinh cho nguoi roi khoi nghé va nguoi dugc tuyén trong mot nién lich dé xem xét day du ty 18
thdi viéc trong nam, theo nghé. Thyc tap sinh va ngudi khong dat trinh d6 duoc tuyén dung ca tir bén
ngoai cong ty va tir trong cong ty dé bat 1én khong dugc tinh 12 ngudi duoc tuyén dung c6 ki ning
nghé. Thong tin vé nhu cau thay thé thuan co the chi thu thap duoc thdng qua cac cude diéu tra co s&
san xuat, kinh doanh ctng véi phan tich vé co ciu trinh d6 va k§ ning nghé cua nguoi lao dong/cac
cong viéc (xem Phan 111.1) Tong s6 viéc 1am can ki nang nghé trong mot nghé tai mot ving ciing
bao gom sé viéc 1am tréng trong nghé d6. Vi vy, nhu cau thay thé thuan nén bao gém s viéc 1am
tréng hién tai tinh dén cudi nam (xem Phu luc 2). Trong diéu tra co s& san xuat, kinh doanh, van dé
c6 thé dat ra la ¢6 phai nhimg kho khan tuyén lao dong cho cac cong viéc can ky nang nghé khang
phai do “su khé khan trong tuyén dung” ma 1a do thiéu luc lwong lao dong c6 ky ning nghe hay
khong. Ty 1€ lao dong nir duoc tuyén vao nghé nén dugc ghi chep dé xac dinh dac dlem Ve gidi cua
cac nghé dang xem xét. Néu gip kho khin trong tuyén dung thi c¢é thé cong viéc can ki niang nghé dé
c6 thé phai tuyén lao dong khong dat trinh do hoac khdng phil hop ky ning nghé vao lam.

Néu cac cong ty c6 thé tw do tuyén dung day du s lwong lao dong c6 k¥ ning nghé tir thi truong lao
dong, hoac, neu cac cong ty co thé thuong xuyén dao tao dé du sb lao dong co k¥ nang nghe théng
qua vura hoc vira lam thi diéu d6 c6 nghia 1a thi truong lao dong khdng cd nhu cau trudce mét trong
viéc tang thém sb lao dong c6 ky ndng nghé trong nhiing nghe d6 (diéu nay ciing dung vai cung tng
GDNN). Tai mot sb qudc gia, s lao dong ¢ ky nang nghe dugc dao tao thdng qua vira lam vira hoc
vuot xa sb nguoi tot nghiép tir cac co s¢ GDNN, Néu chién lugc dugc thdng nhat cho mét nganh kinh
té nao do rang giam So lao dong co k¥ nang nghé duoc dao tao thdng qua hinh thuc vira lam vira hoc
va thay vao d6 1a tuyén nhimg ngudi tot nghiép GDNN thi nhu cau ddi véi sinh vién tt nghiép
GDNN trong cac nghé dé sé tang twong ung.

Mot trong nhirng kho khin co ban cua du bao luc lwong lao dong dai han 1a ho khdng thé xét dén ty 18
thdi viéc cua lao dong cd ky niang nghé, dac biét la theo nghé.Z Mot phan trong sé cac lao dong co ky
ning nghé sau khi roi khoi cong viéc sé:

- Quay trd lai 1am nghé cua minh va s& dugc coi 1a lao dong c6 k¥ ning nghé duoc tuyén dung tir
thi truong lao dong (xem Béng 8);

- Duoc tuyen dung thong qua thay doi nghe nghiép va, nhu vay, ho cé the khong dugc tinh 12 lao
dong co ky ndng nghé. Céc cdng viéc ma ho di va dang lam c6 the van duoc coi la cac cong vigc
can lao dong c6 nang lyuc trir phi cac lao dong d6 thanh thao mot sb nghé va c6 thé di chuyén tu
do giira céc nghé.

Biang 8. Miu danh gia nhu cau thay thé thuan 2017

Nghé | Soviéc | Tyle | Sdlao [So viec Sb Nhucau | Ty Ié nhu
chinh lam can lao dongda | lam lao dong c6 ky ndng | thay the | cau thay
nganh | kynang | dong | roi khoi |trong tai nghe thuan the thuan

2 Po luong tac dong kinh té cua gido duc cap trén trung hoc. Bo Kinh doanh, P6i mai va K ning. Anh Qudc.
Béo céo nghién ctru BIS N.38. 2011
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cbng trong | nirtrén | cong thoi bugc bugc theo
nghiép/ mot | tongsd | viéc | diém | tuyén cong ty nghé
Trinh d6 | nghé lao trong | 31/12 | dungty | dao tao
dongcd | nam 2017 thi hoan
ky nang | 2017 truong toan
nghé lao dong | théng
theo nam qua vua
nghé 2017 lam vira
hoc ndm
2017
C8=
c1 c2 | c3 | ca | o5 | ce cr | CH | e
(C6+C7)
Tho dién (62579) 346/2320=
LGhhé 2.320 190 623 8 273 12 (273+12) 14.9%
=346
bién ky
thuat

Nguon: Diéu tra co sé san xuat, kinh doanh theo viing

111.2. Phan tich nhu ciu thay thé do lao dong khong dat trinh d6 va k§ ning nghé khdng phu hop

Mic du c6 thé khong c6 viéc lam tréng nao trong cong ty, nhung mot phan cua lyc lwong lao dong
trong cdng ty c6 thé chua dat trinh d6 vé trinh d6 chuy&n mén va kinh nghiém so véi yéu cau cua
cbng viéc do. Ty 1€ lao dong khong qua dao tao chinh quy phu hgp va kinh nghiém lam viéc chua du
dai trong nghé hién tai ho dang 1am can phai dugc xac dinh. Mt sé lao dong c6 thé da dugc dao tao
va da 1am nghé trong thoi gian dai nhung van cho 12 minh ¢é nhiing 15 hong ki nang dang ké. Mot s6
lao dong khéc c6 thé da duoc dao tao ki thuat bai ban nhung lai 12 cho mot nghé khac va khong di
nang luc dap wng cac yéu cau cia nghé hién ho dang 1am. Lao dong khong du trinh d6 va c6 ki ning
nghé khong phu hop s& dugc xac dinh theo céc tiéu chi sau ddy (mot hozc tat ca cac tiéu chi co thé ap

dung):

- Nguoi khong duge dao tao chinh quy hogc kinh nghiém lam nghé chua du dai?t;
- Nhing nguoi qua dao tao/co ky nang nhung khong phu hop vé mat tay nghé hoic trinh d6 so véi

yéu cau cong viéc (luc lugng lao dong khong phu hop ve k§ nang nghé);?
- nhitng ngudi cho rang ho chwa dat trinh d6 so vai yéu cau cua cong viéc.?

Di liéu vé lao dong chua dat trinh do hay khong phu hop vé ky nang nghé s& duoc thu thap thong
qua DTLLLD, neu vay bang hoi BPTLLLD quoc gia can dugc diéu chinh (xem Phan I11.1 va Phy lyc
1) Mot s thong tin ciing c6 thé duoc thu thap thong qua diéu tra co sé san xuét, kinh doanh (xem
Phan 111.2 va Phu luc 2) Mau &p dung cho phan tich ty trong lao dong khong dat trinh do duoc trinh
bay tai Bang 9 (xem bang nay cung véi Bang 8)

21 Thoi gian di dé tre thanh mot nguoi lao dong lanh nghé tlly thudc vao cac yéu ciu ki niang nghé va yéu cu
trinh d6 cua cong viéc d6. Bé phuc vu muc dich cho phuong phap luin nay, lao dong khong dat trinh d dugc
xac dinh 12 nguoi khong duoc dao tao chinh thuc (it nhét 12 6 thang) hoac kinh nghiém 1am viéc chua dén mot
nam trong cong viéc c6 lién quan, hoic ca hai diéu kién déu chua dat. M s6 trinh d6 lao dong c6 thé can
khoang 12 thang dao tao chinh quy. Pdi véi cc cong viéc can k§ ning cao, c6 thé can dao tao chinh quy 1én dén
trén 1-2 nam. D4i v6i trinh do ky thuat vién, thoi gian dao tao 14 trén 3 nam. Thoi gian dao tao théng qua vira

hoc vira 1am so véi cac chuong trinh dao tao chinh quy thudng la dai hon.

?2.CO ky nang nghé phl hop: Céc chi s6 vé K¥ ning cho cac cong viéc, OECD. Pari. 2017
2 C6 thé cung c6 nhitng ngudi duoc dao tao chinh quy hodc dao tao thong qua vira lam vira hoc trong thoi gian
dai qua cac nghé co lién quan, tuy nhién, ngudi quan Iy cua ho van cho ring ho “chwa dap mg dugc trinh d§”.
Nhom nay khong dai dién cho nhu cau can tao thém lyc lugng lao dong méi c6 ki nang nghé va c6 thé duoc
giai quyét thong qua do tao ciia cdng ty theo ké hoach.
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Bang 9. Miu d4nh gia nhu cau thay thé do lwe lwong lao déng khong dat trinh dé. 2017

Nghé chinh nganh S6 viéc lam Phu nit 1am Sdlaodong | Ty 1é nhu cau do can
cong nghiép/ can ky ning | céc cong viéc “khong dat thay thé lao dong
Trinh d6 trong mot nghé | can ky niang trinh d6” khong dat trinh do
nghé
C1 C2 C3 C4 C5=C4/C2
Tho dién lanh nghé 2.320 190 112 112/2320 = 4,8%

bién ky thuat

Nguon: Diéu tra co s¢ san xuat, kinh doanh theo viing

Nhu vy tong nhu cau lao dgng 6 ki ning nghé sé 1 tong nhu cdu lién quan dén mo rgng va nhu
cau thay the thuan va nhu cau thay the luc luong lao dong chua dat trinh dé hodac Ky nang nghé

khdng phu hop.

IV. PHUONG PHAP THU THAP DU LIEU

IV.1. Phuong phap phén tich nhu ciu ddi véi luc luong lao dong ¢ k¥ niang nghé tai cac phan khic

thi trudng lao dong khac nhau

Nhu thao luan ¢ trén, nhu cau vé lyc lugng lao dong c6 ky ning nghé trong twong lai (gia sir 3 nam) la
dwa trén su két hop giira cac nhu cau va gia dinh c6 lién quan sau day:
- Nhu cau mé rong ddi vai luc lugng lao dong ¢ ki nang nghé ma gia dinh 12 s& tiép tuc xu hudng
tang truong trong twong lai theo toc d6 ciia cac ndm trudc (trir phi co bang chimg 1a xu hudéng
trong nhitng nam trudc sé thay doi). Ty 1é ting trudng viée 1am hang nim trong nhitng nim trudc
(khac nhau trong mdi nganh khéc nhau) c6 thé dwoc gia dinh 1 s& duy tri nhu vay trong vong ngén

han (2-3 nam) trir phi s& c6 cac du 4n dau tu quy md 16n (hodc dong cira cong ty ) din dén tang/giam

viéc 1am can ky nang nghé. Cac du an dau tu quy mo 16n cd thé din dén tang dot bién nhu cau lao
dong co ky ning nghé trong khu vuc. C6 thé c6 mot sb 1y do khéc dan dén phét sinh nhu cau mo

rong nhat dinh.?

- Nhu cau thay thé thuan du kién 1a s& tiép tuc trong cac giai doan ngan han do ty 18 thoi viéc. Ty Ié
nhu cau thay thé hang nim theo nghé duogc gia dinh 1a s& tiép tuc xu hudng trong cac giai doan
ngan han toi va duoc sur dung dé tinh nhu cau thay thé trong tuong lai theo nghé hang nim. RS
rang, viéc ting nhu cau mo rong co thé tac dong manh mé dén co cau ty 18 thoi viéc trong viing va
Su can bang mai s& dugc thiét 1ap, theo nganh.

- Nhu cdu thay thé phéat sinh do can thay thé luc lirong lao d@éng khdng dat trinh d@é hodc ky ning

khdng phu hop.

Bang 10 trinh bay tém tét cac phuong phap phén tich nhu cau déi véi luc luong lao dong c6 ki ning
nghé tai cac phan khic khéac nhau cua thi truong lao dong: viéc lam khu vyc kinh té chinh thic, phi
chinh thirc va di cu di. Cac phuong phap sau day can dugc ap dung:
a. Dulieu thong ké vé viéc 1am theo  nganh trong cac giai doan trudce day (tao diéu kién danh gia nhu
cau mo rong) thuong lién quan dén dir ligu Iay tir tai khoan quéc gia;

b. Thong tin lién quan dén cac dy an dau tu vé mirc ting ting dang ké viéc 1am trong tuong lai, néu

c6, theo nghé;

c. Diéu tra co sé san xuat, kinh doanh dbi véi cac cong ty trong cac nganh hoat dong (va chon mau
lao dong tu 1am) tai m&i ving dé xéac dinh co cau nghé va nhu cau thay thé thuan;

d. Cac cudc diéu tra luc lwong lao dong cho phép kiém thuc dit lidu vé co cau nghé theo nganh kinh
té (thu thap thong qua diéu tra co s& san xuét, kinh doanh) ciing nhu co ciu viéc 1am trong khu
vuc kinh té phi chinh thie. PTLLLD ciing sé cho phép xac dinh nhu cau thay thé phét sinh do luc
lwong lao dong chua dat trinh d6 hoic ky ning nghé khong phu hop.

24 \/{ duy, tai cac nude Chau A, nhu Nepal, viéc tai thiét sau dong dat dan dén nhu ciu vé cong nhan xay dung cé

k§ nang nghé rat Ion.
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Bang 10. TOm tit cac phwong phap ap dung trong phan tich nhu cau déi véi lue lwgng lao ddng cd ky niing nghé

Céc nganh cua
thi truong lao
dong

Nhu cau mo rong

Nhu cau thay thé thuan do lao dong théi viéc

Nhu cau thay thé phét sinh do can thay
the luc luong lao dong khong dat trinh
do hogac ky nang khong phi hop

Viéc lam chinh
thirc bao gom ca
lao dong tu lam

- Phan tich théng ké vé viéc l1am theo nganh
trude day trong vung va ty 1€ tang truong
GDP theo nganh trung binh (tai khoan quéc
gia)

- Phan tich nhu ciu lao dong phat sinh tir cac
du an dau tu (tai liéu thiét ké t6 chirc dy an)
- C4c cudc diéu tra co s& san xuat, kinh
doanh dé xéac dinh co ciu trinh d6 va ky néng
nghé hién nay trong cac nganh kinh té.

- Dy b4o nhu cau mé rong ngan han ddi voi
luc lwong lao dong c6 ki ning nghé thong
qua ngoai suy dir liéu vé viéc lam va GDP
nganh trong qua khu, theo nganh kinh té va
nghé can ky ning.

- C4c cudc diéu tra co sé san xuat, kinh
doanh dé phan tich lao dong roi khoi nghé
can k§ nang ciing nhu tuyén dung lyc lugng
lao dong c6 k§ ning vao nhitng nghé d6
(nhu cau thay thé do ty 1¢ thdi khdng lam
nghé)

DTLLLD (véi cac cau hoi b6 sung) sé
dua ra di liéu vé Sq lao dong chua dat
trinh d6 va tay nghé khdng phu hop

Viéc lam phi Quy trinh ciing gidng nhu viéc lam chinh Khéng ap dung Khéng ap dung
chinh thuc thac
Nguoi du kién Dit liéu nghién ctru vé sb luong di cu ra nudc |Khong ap dung Dt liéu nghién cutru vé viéc lam theo

di cu ra nuGc
ngoai

ngoai hang nam va trinh do gido duc va dao
tao cia nguoi di cu di

nghé tai nudc dén

Tong cau

Khéng ap dung - Khéng ap dung
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IV.2. Yéu ciu dbi v6i biéu tra luc lvong lao dong (DTLLLD)

DTLLLD tai nhiéu nudc thuong ap dung bang hoi tiéu chuan khdng hoan toan phil hop véi nhiém vy
dang xem x¢ét trong Bdo cdo nay. Vi dy, phuong phap diéu tra lyc luong lao dong EU dung mot bo
cac dinh nghia va phan loai dé ap dung cac bién s6 va mot bang hoi.2> Cac bang hoi DTLLLD khong
gidng nhau giita cac nudc va mot sé bang hoi cé dén vai trim trang. Cac nhom bién s6 ma dir lidu
dugc thu thap thuong lién quan dén cac nhom sau:

1. Dic diém nhan khau x& hoi cua cac thanh vién ho gia dinh;

2. Vi thé viéc lam cua lyc lugng lao dong (viéc 1am duoc tra cong/khong duoc tra cong, viéc
lam lau dai/co thoi han...);
Nganh va nghé;
Viéc 1am hién tai: cac hoat dong chinh va vi thé chuyén mén;
Trinh d6 gido duc dao tao da dat duogc va sy tham gia giao duc va dao tao;
Céc bang cip dat duoc tir trude dén nay;?
Ly do tim viéc lam;
Thoi gian lam viéc va thu nhap...

NG~

Trong phuong phap duoc dé xuat ¢ day, PTLLLD la mot cdng cu quan trong dé:
- phan tich xu hudng cia co cau viéc 1am theo viing va theo nganh trong mot giai doan thoi gian
nhét dinh;
- phan tich nhu cau thay thé phét sinh do luc luong lao dong khong dat trinh d6 va tay nghé khdng
phu hop véi yéu cau caa cong viéc hién tai.

Pé lam duoc didu d6, mot s6 dir liéu bo sung can duoc thu thap théng qua DTLLLD xuat phét tir nhu
cau thay thé tai cac cong viéc
- Nguoi khong duoc dao tao chinh quy hodc dao tao thong qua vira lam vira hoc chua du dai (lién
quan dén cdng viéc can k¥ ning nghé ma hién ho dang lam) (dugc hiéu 1a trinh d6 khong dat);
- Nhimg nguoi qua dao tao/co ky nang nhung khong phu hop vé mat tay nghé so vai yéu cau cong
viéc (duoc hiéu 12 lyc lugng lao dong khong pht hop vé ki ning nghé).

Cén tang cuong nd luc va ngan sach dé bd sung mot sb cau hoi vao do dé dat duoc cac muc tiéu cua
phuong phép luan nay dé phan tich nhu cau ddi véi luc lwong lao dong c6 tay nghé. Ngoai nhu cau
diéu chinh bang hoi, mau diéu tra LLLD c6 thé ciing dang qua nho dé dua ra dénh gia chinh xac cho
cac ving va mot sé viing c6 thé khdng ¢6 mat trong mau PTLLLD. DPTLLLD c6 thé ciing cho phép
s0 sanh c&c hd so ngudi lao dong veé trinh d6 ki ning nghé chinh thire d6i vai cac viéc 1am can ky
nang hién tai va tudc day (thong qua GDNN hodc dao tao théng qua vira lam vira hoc trong thoi gian
dai va c6 danh gia) so vai cac chirc danh nghé cua cong viéc ma ho da duoc tuyén dung. So sanh nay
cho phép dua ra danh gia vé mirc d6 lao dong chua dat trinh d6 va ki ning nghé khéng phu hop.?

Hau hét cac bang hoi DPTLLLD thuong khong c6 cau hoi vé:

- Nghé chi tiét va tén bang cap/trinh d6 ma nguoi lao dong so hitu trong cong viéc hién tai cia ho
(nhung c6 thu thap théng tin vé trinh d6 gi4o duc cao nhat dat duoc);

- Céc nghé can k¥ nang va trinh d¢ dat dwoc cua cAc thanh vién hg gia dinh trong sudt thoi gian
lam viéc cia ho (cé thé 1a lién quan hozc khong lién quan dén cong viéc hién tai cua ho):;

- Moi ngudi c6 duge ning luc k§ niang nghé nkuw thé ndo (GDNN chinh quy, vira lam vira hoc...)
dé thuc hién cac nghé can ki niang nhat dinh (nghé hién tai va nhitng nghé da lam trong cac nam
trudc day);

- Liéu nhitng ngudi tra loi, nhitng ngudi trong lec lwong lao dong, ¢6 cho rang ho c6 ning luc dap
{mg duoc yéu cau cia cong viéc hién tai hay khéng.

Céc cau hoi can bo sung vao bang hoi PTLLLD phii hop véi phuong phap luan trinh bay tai bao cao
nay, nhu mo ta tai Phu luc 2.

% http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/EU_labour_force_survey_-_methodology
2% Bang hoi DTLLLD 2017. Huéng dan st dung. TAP 2. Co quan Thong k& Quoc gia. Anh Quoc. Thang 5/2017
27 Trinh d qua cao khong duoc xem la mot van dé trong phuong phap nay
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Gia dinh ring hau hét Moi ngudi dugc tuyén vao cac cong viéc can k§ nang nghé déu c6 trinh do giéo
duc du dép tng cac yéu cau cdng viéc caa ho.B Vi ly do nay, co cAu trinh d6 gido duc cia ngudi lao
dong khdng can xem xét. PTLLLD s& thu thap dit liéu vé viéc dao tao ki ning nghé mot cach chinh
quy ciia ngudi lao dong ciing nhu vé s6 nim kinh nghiém 1am cac cdng viéc lién quan trong nghé. Cac
phuong an sau day c6 thé xem xét:
- ngudi lao dong da duge dao tao nghé chinh quy va 1am viéc trong nghé duoc dio tao;
- nhimg ngudi khong duge dao tao chinh quy trong nghé c6 lién quan nhung duoc dio tao vé nghé
khéc (cd thé lién quan hozc khong lién quan dén cong viéc hién tai);
- nhing ngudi di duoc dio tao trong cac linh vuc nghé rat khéc (ky ning nghé khdng phu hop);
- nhing ngudi da duoc dio tao thanh cong nhan nhung dugc tuyén vao lam cac cong viéc cua ki
thuat vién (trinh d6 khéng phu hgp);
- nhing ngudi chua dugc dao tao chinh quy va ¢ dugc ki nang nghé théng qua dao tao vira 1am
vira hoc dai va pht hop vai nghé hién tai cua ho...

Théng tin thu thap dugc vé cac trinh do ki nang nghé va kinh nghiém, néu nhu khong phu hop véi
cong viéc hién tai, ciing khong nén bé qua vi nhiing théng tin nay s& cho phép mé ta ngudn cung lao
dong xuat hién do ty 1¢ thdi 1am nghé. Tat nhién c6 thé 1a nguoi sir dung khdng hai 10ng véi nang luc
ctia ngudi lao dong cua ho. Tuy nhién didu nay chi cé thé xac dinh duoc thdng qua mot cude diéu tra
muc tiéu thuc hién phong van véi cac can bo quan ly va giam sét truc tiép.

IV.3. CAc yéu cau ddi véi diéu tra co s san xuét, kinh doanh

Muc dich ciia cude diéu tra

Diéu tra co s san xuét, kinh doanh la cong cu duy nhat dé:
- Thuthap dir liéu va co cau trinh do va kj nang nghé cua luc luong lao déng da duoc thué theo
nganh;
- phan tich xu huéng roi khéi nghé va tuyén dung cho phép danh gia nhu cau thay thé thuan theo
nghé.

Vi phuong phép nay tap trung vao cac thi trudng lao déng viing, nén cac cudc diéu tra co s& san Xuét,
kinh doanh can duogc thuc hién véi mau gdm cac cong ty dai dién cho cac nganh kinh té quan trong tai
mdi viing. Thong s6 chinh dé thiét ké mau 1a quy m6 cia luc lwong lao dong duoc tuyen dung theo
nganh tai cac cong ty do. Phuong phap thuc hién diéu tra co s¢ san xuat, kinh doanh glong nhau dol
Vi céc cong ty 1on va nho. Diéu tra cac cong ty nho 1a thach thire 16n. C6 thé dua ra quyet dinh vé
ngudng quy mod lao dong ma nhitng cong ty dudi ngudng d6 thi khong dugc dua vao mau diéu tra.
Trong mét vai truong hop, cac cong ty khong dugc dua vao diéu tra néu cong ty dé co tir 10 lao dong
trg xudng.2?

Ldp bdn do nganh va thiét ké mau

Céc giai doan sau ddy cua cudc diéu tra can dugc thuc hién: 1ap ban dd, thiét ké mau, xac dinh cac
trinh d6 va nghé can ky ning, tién hanh diéu tra lyc luong lao dong cia cong ty, xi ly dit liéu va phan
tich, dién dat dir ligu. Can phai Iap ban d6 nham hinh thanh mu diéu tra co s san xuat, kinh doanh vi
diéu tra toan bg nganh thi khong du nguon lyc. Viéc 1ap ban d6 dugc thuc hién thong qua thu thap dix
liéu vé& co cdu doanh nghiép dang tn tai trong mot nganh kinh té nhit dinh. Cac loai cong ty can dugc
phan loai thanh cac nhom, néu c6 thé, theo quy m6 lao dong, vung dia Iy, (neu can, theo cac quy trinh
cbng nghe g dung hoac san pham chinh, néu c6 su khac biét vé co cdu nghé ton tai®®) dé dam bao
bao phu cac nhém nghé cu thé lién quan trong cac cdng nghé khac nhau dang hoat dong. Vi du, dé
diéu tra nganh khach san nha hang, khéch san va du lich thi c6 thé phan thanh 5-6 miu khéc nhau thé
hién su khac biét quan trong trong cng viéc va nganh nghé. Trong nganh khach san va du lich, dir

28 Néu c6 nhimng ngudi ma trinh @6 gi4o duc dugc xem 1a khong du dap (mg yéu cau cong viéc cua ho thi co thé
ghi chu lai trong khi diéu tra.

29 Gasskov V. va L. Lisogor. Giam mét can ddi giira cung va cau luc lugng lao dong c6 k¥ ning nghé. Bao cao
co s6. Hoi nghi qudc té dugc Lién minh Chau Au tai tro. Trao quyén cho cac Ving dé Phat trién Nang lyc va
Ngudn vén Con ngudi: Cach tiép can dua trén bang ching méi dé Khop néi Cung va Cau Ky nang. ETF.2013
30 C4c cong ty xay dung quy md nhé can duoc chon mau tach biét véi cac cong ty xay dung da duoc co khi hoa.
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liéu vé lao dong ddi vai khach san cé sao can duoc liét ké riéng, khdng Ian véi khach san khong cé
sao. Cach phan nhom nhu vay cho phép thiét ké mau c6 tinh dai dién hon cho cudc diéu tra.

Co sé cho viéc thiét ké mau 1a tong sb lao dong 1am viéc trong nganh (“quy mé viée lam/lao dong cua
nganh”), thdng sé nay anh huong dén mau diéu tra. Quy mé lao dong/viéc lam cua mdi nganh cé thé
dugc lay tir dit ligu DPTLLLD, hodc tot hon 1a tir tai khoan qudc gia. Néu mot nganh rat Ion va c6 tinh
dong nhat cao, vi dy, ndng nghiép hd gia dinh, mau c6 thé chi can Iay 1,0% tong S0 lao dong cua
nganh (quy d6i ra thanh s6 ho gia dinh). Dol V6i cac nganh c6 tinh dong nhét thap hon lién quan dén
nhiéu cong nghg san xuat khac nhau thi mau c6 thé lay 3-5% téng sb lao dong trong nganh (va quy
d6i thanh sb co so ¢o lién quan).

Viéc lya chon cac cong ty ciing dwa vao vi tri dia Iy cua céc cong ty do tai cac dia phuong trong nudc.
Dé giam chi phi diéu tra (vi du khoang cac ma cac diéu tra vién phai di chuyen truy cap thong tin
chung...) thi cac dia phuong duoc chon mau nén la nhitng noi ma c6 thé diéu tra dugc cac doanh
nghiép thudc céc loai hinh khac nhau va trong cac nganh khac nhau. Dit liéu thu thap duoc tir cac
cudc diéu tra tré thanh co sé dé dua ra cac woc tinh vé co cdu nghé trong céc phan khic caa mdi
nganh. Néu ngudi lao dong dugc thué/tu 1am, ban thoi gian hoic theo thoi vu (vi du trong nganh xay
dung) thi trong cudc diéu tra, ho van duoc tinh 1a lao dong toan thoi gian.

Xc dinh cdc trinh @1 K nang nghé chinh dé uéc lugng nhu cau dbi véi luc lwong lao dong cé ky
nang nghé. Danh sach céc nghé can lao dong c6 ki nang cho mdi nganh kinh té nén dwoc xay dung
dwa trén sy tham van véi cac co quan thudc nganh do tai quoc gia hozc mot nhom cac dai dién tir cac
cong ty da thong nhét. Y nghia ciia nhém “lao dong c6 ki nang nghé” nén dwoc thdng nhat trudc khi
bit dau diéu tra. Khai niém can két ndi vai thoi gian dao tao can thiét qua khoa hoc hodc vira lam vira
hoc. Vi du, tho may va tho dét 1a nhitng nghé phé bién tai cac nudc phat trién chi can dao tao mot
tuan dé c6 thé lam viéc va khong phai 1a nhitng nghé can ki nang nghé. Nguoc lai, dao tao ngudi thiét
ké may mac thi can it nhat 1am mot nam (dac biét 1a néu ho str dung cong nghé thiét ké trén may tinh)
va day 1a mot nghé can ki ning nghé, ¢ thé 1a trinh d chang chi k§ thuat vién.

Tién hanh diéu tra cac cong ty

Dit liéu vé co cau nghé, co ciu gisi tinh cua lao dong trong cac nghé can k¥ nang, roi khoi ‘cong viéc
va tuyén dung, phan theo nghé can dugc thu thap thong qua bang hoi diéu tra co so san xuat, kinh
doanh tai cac cong ty nam trong mau da duogc lya chon (xem Phu luc 2). Quy trinh diéu tra chi phi
thap 1a quy trinh lién quan dén viéc 4p dung mot bang hoi tai mot cong ty. Nhan vién phong nhan su
ctia cong ty phu trach Iuu trir thong tin lao dong dwoc tuyén dung va lao dong thi viéc s& duoc hudng
dan dé thuc hién bang hoi. Bang hoi p dung tén nghé 1ay tir bang phan loai nghé quéc gia (hoac tir
ISCO-2008). Diéu tra doanh nghiép la qua trinh phan tich dai nhat vi n6 doi hoi xin phep co quan c6
tham quyen cap quéc gia hoic dia phuong, xdc dinh dia chi cong ty, c6 dugc su ddng y cua cong ty
tham gia diéu tra, xay dung do6i ngii diéu tra vién duoc dao tao, hen va phong van cong ty, kiém thuc
va xu ly dir liéu da thu thap. Tuy nhién, viéc phan tich ty 1é lao dong, theo nganh, ma ngudi quan ly
cua ho cho riang ho khong dat trinh d6 so Vi yéu cau cong viéc, theo nganh, thi nhan vién phong nhan
su khdng thé thuc hién duoc. Tai mdi cong ty, can thanh 1ap mot hoi ddng/nhém céc cén bo quan ly
hoic ky thuat vién trong nha may dé thyuc hién wéc tinh.

Pung 14 viée xac dinh nghé trong M4 ngé cap 2 va cap 3 trong ISCO cho thay thach thirc do nhiing
cong viéc tryuc tiép trong chuyén nganh khong chinh xéac hoac trang lap.3! Vi vay, bang héi diéu tra
nén hoi ndi dung nhiém vu ma mot ngudi thuc hién trong cdng viéc caa minh, tén caa nghé do 1a gi,
tén cua khoa dao tao, néu c6, ma ho da hoc dé dugc vao 1am cdng viée nay va tén trinh dé/bang cap,
néu c6 bat ky chang nhan hay bang cap nao ma ho nhan duoc sau khi dao tao hodc danh gia ki ning.
Su so sanh trén ddy cho phép két luan vé& nghé/chuyén nganh mét cach chinh xac hon.

V. TINH TOAN TONG NHU CAU TANG THEM POI VOI LUC LUQNG LAO PONG CO
KY NANG NGHE

%1 Huéng dan vé dy béo va két ndi giira ky ning va viéc 1am. Xay dung va trién khai mot cue dicu tra co s¢ san
xuat, kinh doanh. Tap 5. ETF.CEDEFOP.ILO. 2017
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Du béo tich hop nhu cdu ting thém dai véi liee lirong lao dong c6 K nang nghé

Mau tinh tpén nhu cau dugc du bao cho luc lugng lao dong c6 ki ning nghé can ting thém do mad rong
va thay thé giai doan 2018-2020 duoc trinh bay tai Bang 11.

Luc lwong lao dong c6 k¥ ning nghé tang thém c6 thé phét sinh vi ba yéu to sau day:

- Nhu ciu lién quan dén tang truong co thé uéc tinh 1a duong hay am (luc lugng lao dong giam)
hodc khong tang luc luvong lao dong;

- Nhu cau thay thé thuan c6 tinh dén sy can déi giita cac cong viéc hién nay can lao dong c6 ki ning
nghé va lao dong c6 k¥ ning nghé duogc tuyén dung boi doanh nghiép cong thém luc luong lao
dong c6 ky nang nghé duoc dao tao thdng qua vira l1am vira hoc.

- Nhu cau lao dong thay thé trong cac cong viéc can ki niang ma d6 1a nhitng nguoi chua dat trinh
d6 do thiéu ddo tao hozc thiéu kinh nghiém 1am viéc phu hop.

Bang 11. MAu dy b&o tong nhu ciu hang nim ting thém déi véi lwe lwong lao dong co ky ning
nghe theo nganh (2018-2020)

Co s6: Cé4c thanh phan caa Giai doan lap ké hoach

S6 lao dong co ky nang | nhu ciu ting thém 2018 2019 2020
phén theo nghé trong
khu vuc nam 2017

Nghé 1: Nhu cau lién quan dén

1250 md rong (ty 1¢ hang nam 38
3%, 32)
Nhu cau thay thé thuan
(ty 18 hang nim 18%%°) 225

Nhu cau thay thé lién
quan dén lao dong khong
dat trinh d6 va/hodc ky
< A 1A . 87
nang nghé khong phu

3 (ty 1¢ hang nam 1a
7%)
Téng nhu cau ting thém

dbi véi lao dong co ky
ning nghé trong Nghé 1 350
(28%)

PHU LUC 1. PE MUC DU LIEU CAN THIET PHAI PUA VAO PTLLLD%

Dit liéu sau ddy can duoc thu thap théng qua DPTLLLD dé phan tich nhu cau lec lwong lao déng c6 k§
nang nghé phat sinh tir nhu cau thay thé:
- Nguoi khong dugc dao tao chinh quy hodc dao tao thong qua vira lam vira hoc chua du dai (lién
quan dén cong viéc can ki nang nghé ma hién ho dang lam) (duoc hiéu 14 trinh d6 khong dat);
- Nhimg nguoi qua dao tao/co ky nang nhu'ng khong phu hop vé mat tay nghe S0 Véi yéu cau cong
viéc (duoc hiéu 12 lyc lugng lao dong c6 tay nghé khdng phti hop) (xem Phan 111.2).

Bang hoi DPTLLLD nén bao gdm cac cau hoi vé:

32 Nhap dir liéu str dung mau duoc trinh bay tai Bang 4

33 Nhap dir liéu thu thap théng qua thyc hién bang hoi trong diéu tra co s¢ san xuat kinh doanh (xem Phu luc 2)
34 Nhap dir lieu DPTLLLD thu thap thdng qua thuc hién bang hoi PTLLLD (xem Phu lyc 1)

% Bang hoi PTLLLD nham phong van cac thanh vién cua hg gia dinh trong tudi lao dong. Phu luc 1 goi y cac
cau hoi can duge dwa vao mot bang hoi PTLLLD chung
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- CcAc tiéu chi md ta tén k§ ning nghé va trinh d6 ma mot nguoi s& hiru trong ¢ong viéc hién tai cua
ho va vi tri viéc 1am ma ho nam gitr;

- cach ma moi ngudi vao dugc cac nghé can ky nang hién tai (qua GDNN chinh quy hay qua dao
tao vira Iam vira hoc...) va cac trinh do/bang cap co duoc, néu CO

- Viéc lam can k¥ ning trudc day, dao tao va trinh do lién quan can thiét trong vong 10 nim qua;

- Liéu nhitng ngudi tra loi, nhitng nguai trong luc luong lao dong, ¢ cho rang ho c6 ning luc dap
g dugc yéu cau caa cong viéc hién tai hay khong.

Ciac dé muc dir liéu dwge dwa vao bang héi PTLLLP tiéu chuin

Dir liéu méi dwogc thu
thap thong qua PTLLLD
vé:

Cac cau hoi dugc dwa vao PTLLLD

1. CAc tiéu chi mo ta vé
nghé va vj tri viéc lam caa
nguoi tra loi trong cong
viéc hién tai

1. NGANH LAM VIEC
Cau 1. Cong ty/to chirc ma ban da 1am viéc thi ho chu yéu lam gi hogc
san xuat san pham gi (tai noi ma ban lam viéc)? Mo ta day du - san
Xut, ché bién hay phan phéi ... va cac san pham chinh duoc san xuét,
nguyén vét liéu duogc sir dung, ban bubn hay ban lé...
Pien tén nganh cong nghiép

2. NGHE HIEN TAI
Cau 2.1: Cong viéc chinh caa ban trong vong hai tuan qua la gi? (Cac
chtre ning cong viéc ma ban thyc hién chu yéu trong cong viéc hang
ngay cua ban la gi?
Danh sach céc chirc nang
chinh

CAu 2.2: Ban lam nghé gi trong c6ng viéc hién tai?

Céau 2.3: Vi tri cha ban la gi trong cdng viéc nay?
Cong nhan quan ly nhom __ thu ky van phong
ky thuat vien _ kysu _ quan Iy cao cp

Céau 2.4: Ban di lam cong viéc nay trong bao nhiéu nam rdi?
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2. Xac dinh nguoi khong
duogc dao tao chinh quy
hoac dao tao théng qua vira
lam vira hoc chua du dai
(lién quan dén cong viéc
can ky nang nghé ma hién
ho dang 1am) (duoc hiéu 1a
trinh d¢ khong dat);

3. Xac dinh nguoi da qua
dao tao/co ky nang nhung
khéng phai trong nghé lién
quan dén cong viéc hién tai
cua ho (dugc hiéu 1a luc
lwong lao dong cé tay nghé
khong phu hop).

3. CODPUQC TRINH PQ VA KY NANG NGHE CHO
CONG VIEC HIEN TAINHU THE NAO

Cau 3.1: Ban c6 duoc cac ki ning cho cong viéc hién tai bang cach
nao?

a. Dugc dao tao tai cac truong nghé, cao QEing ky thuét hodc dai hoc,
hoac qua bat ky chuong trinh nao khac (dé cap chi tiét va thoi gian dao
tao) _

b. Pao tao théng qua vira hoc vira lam (cé thé tham khao céu tra loi
cho Céu hoi 2.3)
C. Tu hoc cac ky nang (chua tirng dugc dao tao chuyén mon chinh quy
hoac dao tao thdng qua vira hoc vira lam)

Cau 3.2: Sau khi tham gia cac khda gi&o duc, dao tao hoac kinh

nghiém vira 1am vira hoc, ban ¢ nhan dugc bang cap/ching chi nao

khong (Chung chi, chitng nhan, c&c bang cap chinh thic khac®) bang

cAp nao phu hop véi cong viéc can ky nang hién tai caa ban? Cé
Khéng

Cau 3.3: Tén trinh d6/bang cap twong tng vai cong viéc hién tai cua
ban Ia gi?

Khoéng bang cap/trinh do

4. CAC NGHE CAN KY NANG KHAC PA THUC HIEN
TRONG VONG 10 NAM QUA TRONG SU NGHIEP
CONG TAC
Cau 4.1: Céc nghé can k§ nang khac ma ban da lam trong 10 nam qua
ma ban van con thanh thao 1a gi? Liét ké cac nghé can k§ ning nay ra:
a _
b)
0

Cau 4.2: Ban c6 duogc dao tao nghé cho nhiing nghé d6 khong?
a. Pugc dao tao tai cac trudng nghé, cao ding ki thuat hozc dai
hoc, hoic qua bét ky chwong trinh nao khac (dé cap chi tiét va thoi
gian dao tao)

Cau 4.3: Ban hoc nhiing nghé nay thong qua vira lam vira hoc trong
thoi gian dai dang khong? (Liét ké chi tiet cac kinh nghiém dao tao
théng qua vira lam vira hoc trong vong 10 nam qua:

a. (s6 nam 1am viéc)
b. (s6 nam lam
Vigc)

C. (s6 nam 1am viéc)

5. CAC NGHE CO CHUYEN MON KHAC HQC PUQC
TRONG QUA TRINH LAM VIEC
Cau 5.1: (Xem Cau 4) Vi nhitng nghé can k§ nang ma ban da lam
trong 10 nam qua, ban cé nhan dugc Chung chi, Chiing nhan hoac
biang cip chuyén mdn nao khéac khong?

Co Khong

% Chuang nhan cé thé do cong ty cap, mac du khdng cé sy cong nhan toan qudc, nhung van nén duoc ghi lai
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Cau 5.2: Tén cac Chiing chi, Chirng Nhan hoic céc bang cap chuyén:
mon khac la gi? Liét ké toan bd cac chirng chi, chirng nhan va bang cap
do6 cung linh vuc hoc tap (lam kim loai, nbng nghiép, xay dung...):

Xz ly so liéu: Mot nguroi:
du nang lyc cho cong viége hign tai
khong dat trinh dg cho cdng vigc hién tai
tay nghé khong phi hop

4. Xac dinh nhitng nguoi
cho ring ho chua dat trinh
d6 hoic tay nghé khong
phu hop véi véi yéu cau
cua cbng viéc hién tai

6. PU KIEN THUC VA KY NANG SO VOI YEU CAU CUA
CONG VIEC HIEN TAI
Cau 6.1: Ban c6 cam thay toan bo kién thuc va ki ning ma ban c6
hoan toan du dé ban thuc hién cac yéu cau caa cdng viéc hién tai
khong?
Cé Khdng hoan toan Khong Khong

biét

Cau 6.2: Theo ban, ban con thiéu kién thiic hay kinh nghiém nao?
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PHU LUC 2. BANG HOI CHO PIEU TRA CO SO SAN XUAT, KINH DOANH VE CO CAU NGHE VA TY LE THOI VIEC CUA LUC LUQNG
LAO DPONG¥

Mau nay hoi thong tin Vé co cAu nghé cua lyc lugng lao dong c6 ki ning nghé, thdi viéc va tuyen dung theo nghé (viéc lam ma va ty 1¢ lao dong thoi viéc)
trong té chirc cua ban. Diéu tra nay dugc thuc hién voi su cho phép cua Van phong Théng ddc vung. Dir lidu s& duoc sir dung dé phan tich nhu cau déi véi
luc Iwong lao dong c6 ki ning nghé, theo nghé, tai thi truong lao dong vuing. Thang tin thu thap s& duoc bao mat va dit lidu s& dugc xir ly tong hop khong xac
dinh tén cua cong ty. Diéu tra nay dwoc thuc hién hang nim.

I: Tra lod cho Cau héi tir 1-5 mo ta cbng ty caa ban.

37 Bang hoi nay nham phong vén dai dién phong nhan su cua cong ty. Theo: Gasskov V. va L. Lisogor. Giam mit can ddi gitra cung va cau luc lwong lao dong c6 ki ning
nghé. Bao céo co s. Hoi nghi quéc té dwoc Lién minh Chau Au tai trg. Trao quyén cho cac Ving dé Phat trién Ning luc va Ngudn vén Con ngudi: Cach tiép can dua trén
bang ching maéi dé Khép ndi Cung va Cu Ky nang. ETF.2013; B4o cdo viéc lam mé va Ty 18 lao dong thdi viéc. Bo Lao dong Hoa Ky. Cuc Théng ké Lao dong, JOLTS
DCC. (https://www.bls.gov/jlt/jltc1.pdf) (truy cap 22.03.2018); Bao cao Viéc lam theo nghé. Hop tac véi Bo Lao dong Hoa Ky. Mau da dugc phé duyét O.M.B. S6 1220-
0042. Rev. Sept. 2017 (https://www.bls.gov/respondents/oes/pdf/forms/uuuuuu_fillable.pdf) (truy cap 22.03.2018)
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Q1. Nhirng lwa chgn nao li¢t ké dwéi diy mé ta dung tinh hinh hién tai cia cong ty
ban?
e N6 dang van hanh tét (Chuyén sang Cau 2).
e Dong cira tam thoi. Sau d6 dir liéu trong bang hoi nay s& mé ta lyc luong lao dong
la nguoi 1am cdéng an lwong (toan thoi gian hoac ban thoi gian) trong nim qua
(2017). Néu nam ngoai cong ty cua ban khong c6 lao dong lam cong an luong nio,
ghi “0” vao Cau 4 trong trang nay va cho bang héi nay vao phong bi dinh kém
chuyén vé dia chi sau: Van phong Thong dbc. So Lao dong ......
e Dong cira vinh vién vao ngay: _/ /20 : Xin vui 1dng cho bang hoi nay
vao phong bi va chuyén vé dia chi sau: Van phong Thong dbc. S¢ Lao dong ......
e Ban cho m¢t chu s hizu khac hogc sap nhdp. Ghi tén va dia chi cdng ty mai va
chuyén sang Cau 3.

Tén cong ty

Pia chi moi:

Cau 4 Tong s6 lao dong trung binh tia cong ty ban trong nién lich vira qua tinh dén ngay
31.12.2017? Ghi s nay vao hop

o Sé6 lao dong:
Sb nay cac nhém sau: ong

Lao dong toan thoi gian
S6 lao dong ban thoi gian trung binh
S6 lao dong hgp dong trung binh

Khong bao gom:

Lao dong nghi thai san

Lao dong nghi cham con theo luat

Doanh nhén cung cip dich vu cho cong ty theo hop dong

Cau 2. Néu cong ty ciia ban vin dang van hanh tét nhung chuyén dia chi, xin vui long
ghi dia chi méi vao hop dudi day.

Cau 5. Xac dinh mét nguoi dé ban té chirc diéu tra lién lac néu c6 thac mac
vé chat lwgng théng tin ban cung cap.

Tén:

Dia chi mai:

Cau 3. Doanh nghiép cua ban hoat dong trong hoat dong kinh té nao?

Vi tri:

bién thoai: () - S6 E-mail:
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I1: Hwéng din Bao cao Lao dong (chuyén gia, ky thuit vién, cdng nhan lanh nghé/ban lanh nghé) theo nghé/chuyén nganh

1.

10.

11.

Béo cao s chuyén gia dung dinh nghia sau day: “Chuyén gia 12 nhimg ngudi tham gia vao cac hoat dong chuyén mén chuyén nganh phuc tap va co thé
thuc hién céc chic ning quan 1y”;%

Béo cao sb ky thuat vién theo linh vuc chuyén nganh dung dinh nghia sau day: “Ky thuat vién la nguoi giam sat may mac hodc cac quy trinh cong nghé
hodc mot nhém coéng nhan ¢é ky nang nghe”%

Béo céo cong nhan lanh nghé hodc ban lanh ngheé ding dinh nghia sau day: “Cong nghan lanh nghé hogc ban Ianh nghé la nhimg nguoi thyc hign cong
Viéc doi hoi dao tqo it nhat 6 thang hoac hudng dan thuc hégnh vira lam vira hoc it nhat 1a 1 nam, hoac ca hai diéu Kién nay.” Can bg giam sat nhém cong
nhan Ia nhitmg nguoi quan ly truc tiép cdng nhan trong nghé cua ho.

Bao c4o s6 chuyén gia, ky thuat vién va cong nhan lanh nghé trong nghé ma ho dang lam viéc, chi khdng phai cac nghé ma ho da dugc dao tao. Vi du:
Mot ngudi lao dong dugce dao tao dé tro thanh ky su, nhung lam viéc nhu mot nguoi thiét ke, thi bao cao 1a ngudi thiét ké.

Béo cao mdi lao dong chi mot 1an trong nghé ma can mite do ki ning cao nhat néu nhu ngudi d6 1am viéc trong hai nghé tré 1én. Néu nhu khong co su
khac biét c6 thé do luvong dugc trong yéu cau bé ky nang nghé gitra cdc nghé ma mot ngudi lam, thi bao cdo nguoi lao dong d6 theo nghé ma ho danh
nhiéu thoi gian nhat @é lam.

Béo cao lao déng ban thoi gian theo nghé/cdng viéc ma ho thuc hién nhu cac lao dong toan thoi gian.

Béo céo sb chuyén gia va ki thuat vién theo /ink viec chuyén nganh, pht hop véi bang Phan loai Nghé quéc gia, vi du: k¥ su dan dung, dién ky thuat, dién
xay dung, k¥ thuat vién y khoa, ky thuat viéntha y...;

Béo cao nguoi hién dang thyuc hién dao tao thdng qua vira 1am vira hoc 12 ngudi hoc viéc trong nghé theo nghé ma ho dugc dao tao (vd: nguoi hoc nghé
han);

Khoéng bao cao lae dgng phé thdng (nhan vién vé sinh, ngudi gilp viéc...);

Néu mot s6 nguoi lao dong thuc hign cac nhigm vu ma ban khong thé tim dugc tén nghé phti hep trong bang Phan loai nghé quéc gia thi béo céo riéng
vao cuoi bang hoi, vagi thong tin mo ta cac chirc nang chinh;

Ap dung bang Phan loai nghé quéc gia 1am co s& dé bao cao cac nghé va chuyén nganh ciia ngudi lao dong.

% Chuyén gia thuong la nhing nguoi t6t nghiép dai hoc.
39 K¥ thuat vién thuong c6 bang cua mat truomg cao diang ki thuat cho qua trinh hoc tap 3 nim hoic twong duong
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I11. Hwéng din Béo céo Ty 1é thoi viéc cia ngudi lao ddng (chi ki thuat vién va cong nhan lanh nghé/ban lanh nghe), theo nghé/chuyén nganh

1. Trong cot C4, béo cao sb lao dong theo nghé vao thoi diém 31.12.2017;
Trong cot C5, bao cao sé viéc 1am tréng theo nghé vao thoi diém 31.12.2017;
3. Trong Cot C6, béo cao tong sé k§y thuat vién va cong nhan theo linh vuc/nghé/chuyén nganh nhiing nguoi da roi khoi cong viéc trong nién lich vira
qua (2017) vi bat ky lydogi (chét, nghi huu, 6m, tiép tuc hoc tap...):;
Tai cot C7, béo céo tong s6 k§y thuat vién theo /ink Vuc/nghe/chuyen nganh, nguoi da duoc tuyén trong nién lich vira qua (2017);
Trong cot C7, bao cao tong so lao dong theo link vucinghé/chuyén nganh, da duoc tuyén dung trong nién lich vira qua (2017) nhu nhiing lao dong
hoan toan lanh nghé (khdng phai nguoi hoc viéc hodc lao ddng co ki ning thap can nang cao K ning)
6. Trong Cot C8, béo céo s6 lao dgng di hoan thanh dao thong qua vira hec vira 1am tai céng ty cia ban va trg thanh lao dong lanh nghé trong
nién lich vira qua (2017).

N

o ks

BANG*
(Céac nghé dwoc dwa ra lam vi du)
Stt | Manghé (Phan | Cac nghé/chuyén nganh Sblao dong | Soviéclam | S lao dong da roi S6 ngudi duoc S6 lao dong hoan
loai Nghé quéc tai thoi diém  [trdng tai thoi| khoi cdng viéc trong | tuyén dung la nhitng | thanh dao tao thong
gia) 31/12/2017 diém nién lich vira qua | lao dgng hoan toan gua vira lam vira
31/12/2017 (2017) day di ky ning hoc tai cdng ty ban
nghe trong nién lich | trong nién lich vira
vua qua (2017) qua (2017).
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 Cs8
I. | Chuyén gia (nhitng ngudi tham gia vao cac hoat dong chuyén mén chuyén nganh phic tap va co thé thuc hién cac chirc ning quan ly); 4
1 K¥ su/ Xay dung Khoéng ap dung Khoéng ap dung Khoéng ap dung
2 %h#g:r;%? cong nghé/ X Khéng &p dung Khéng ap dung Khéng ap dung
3 Nha kinh té Khéng ap dung Khéng ap dung Khéng ap dung
I1. | Ky thuit vién theo linh vuc chuyén nganh (nguoi gidm sat may moéc hoic cac quy trinh cdng nghé hodac mot nhém cong nhan cé kj nang nghé)*?
1 K¥ thuat vién - The dién
2 Ky thuat vién xay dung
3 Ky thuat vién ché thuc
pham
K§ thuat vién mang

** Dya trén dinh nghia 4p dung boi 1ISCO-08, ILO
4 Thuong la tot nghi¢p dai hoc ‘,
42 Thuong ¢d bang cta mot trudng cao dang ki thuat cho qua trinh hoc tap 3 nim hoic twong duong
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Stt | Ma nghé (Phan | Céac nghé/chuyén nganh Sblao dong | Soviéc lam | S lao dong da roi S6 nguoi duoc S lao dong hoan
loai Nghé quéc tai thoi diém  [tréng tai thoi| khoi cong viéc trong | tuyén dung 1a nhitng | thanh dao tao théng
gia) 31/12/2017 diém nién lich vira qua | lao dgng hoan toan | qua vira lam vira
31/12/2017 (2017) diy di K§ ning hoc tai cong ty ban
nghé trong nién lich | trong nién lich vira
vira qua (2017) qua (2017).
C1 Cc2 C3 C4 C5 C6 C7 C8
111 | €ong nhan lanh nghé hogic ban lanh nghé (nhimg nguoi thuc hién cong viéc doi hdi dao 1g0 it nhét 6 thang hodic huong dan thyc hanh vira 1am vira
" | hoc it nhat 1a 1 nam, hodc ca hai diéu kién nay)
1 Tho dién
» Ngudi ché tao tim kim
loai
Ngudi lap dat thiét bi dién
Dau bép
Tho trat vira/thg son...
IV. | Nguwoi hoc viéc theo nganh (nguoi da dugce dao tao thong qua vira lam vira hoc tai cdng ty cua ban trong thoi gian diéu tra)
1 Tho tién
2 Tho d6 tran/lam mai...

Phwong phip tinh nhu cu thay thé

2 A Cong thac tinh nhu cau thay the: (C5+C6) — (C7+C8) (so viéc lam trong tinh dén - A £
Tong lao dong theo O £ s et A A S A X o 1~ | Ty I& nhu cau thay thé
A oo T Cuoi nam + s6 nguoi roi khoi cdng viéc trong nam vira qua theo nghe) — (s6 nguoi cO Ky | . ¢ S ren £
Nghe nghé tai thoi diém < A 2 2 g A N NN ; hang nam lién quan den
nang nghé duoc tuyén dung + s6 nguoi dugce dao tao théng qua vira 1am vira hoc tai " o o
31/12/2017 - U lao dong thoi viéc
cOng ty trong nam vira qua) : )
Nguoi che
a0 tam kim = 10% trén nam
tao tam k 240 24 24/240=10% trén na
loai
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