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Configuracao da Sala 3
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Cone de Aprendizagem (Edgar Dale)

Apods 2 semanas, as pessoas tendem a lembrar-se... Natureza do Envolvimento

10% do que leram Ler

: Rececao verbal
Ouvir uma

20% do que ouviram
palestra

Ver um filme
30% do que ouviram e Ver uma exposicao
observaram Observar uma demonstracao

Rececao visual
Ver a fazer no local ¢

50% do que observaram Olhar para imagens
Participar numa discussao Receber/

o :
/%ito que disseram Dar uma palestra Participar

Simular uma situacao
Demonstrar ou simular uma experiéncia real Fazer
Fazer o que é real

90% do que
disseram e fizeram
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Perguntas abertas Para provocar varias respostas.

Esperar pela respostas

Para dar tempo para pensar numa reposta.

Contato visual e nomes Para encorajar as pessoas a contribuir.

Encorajamento Para promover mais respostas e participacao ativa.

Reformular Para promover a compreensao e mostrar entendimento.

Para obter mais informacoes e opinioes.

Observar Para verificar quem nao esta a participar.

Para ouvir com os olhos e também com os ouvidos e obter

Escuta ativa dicas da linguagem corporal.
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, Para ajudar os participantes a compreender e a chegar a um
acordo.




Etapas sequenciais
para realizar a
sessao

Pontos de dis-
cussao/Mensagens
chave para o fa-
cilitador transmitir
aos participantes

Etapas e Mensagens Principais

Sintese da Sessao

1. Pode querer fazer o Exercicio Quebra-Gelo 3: Marketing Tendo em Conta a
Dimens&o Género para introduzir o tépico (pode encontré-lo na Secgao 4
deste guia).

2. Pergunte aos participantes o que significa marketing para eles. Baseie-se
nas suas respostas para explicar marketing:

* Marketing envolve identificar clientes, compreender que tipos de produto
ou servico querem, como querem ser fornecidos, selecionar o canal certo
de mercado e ter lucro para continuar o negécio. Por outras palavras, as
cooperativas precisam de oferecer produtos e servigos:

— que clientes mulheres e homens querem comprar

— na forma certa

— no momento certo do ano

— nas quantidades certas

— com a qualidade e a embalagem exigidas

— no local certo acessivel tanto a mulheres como homens
— aum prego que os clientes estdo dispostos a pagar

3. Explique:

* A secc¢do do plano de marketing do plano de negécios explica como a
cooperativa ira fazer com que os clientes comprem os seus produtos
ou servigcos. O plano de marketing fornece detalhes sobre produtos ou
servigos, descricao do mercado e estratégia de marketing.



Maodulo

Identificar os Membros

Principais e a Ideia de Negocio

N

Pesquisar a Viabilidade da
Ideia de Negécio

\

J

Preparar o Plano de Negodcios

Estrutura Organizacional
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Que 0Orgado ocupa esta posicao?
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Que Orgao ocupa esta posicao?
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