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ABOUT THE ILO

Established in 1919, and since 1946 a specialized agency of the United
Nations Organization, the International Labour Organization (ILO) has
focused on workplace issues, actively seeking to create decent work
for all — work which is freely chosen and performed in an environment
of equity and human dignity. While promoting individual and collective
rights at work, social protection and occupational safety and health,
the ILO encourages social dialogue and supports an open and con-
structive industrial relations policy between governments, employers
and workers.

L'OIT

L'Organisation internationale du Travail (OIT), fondée en 1919, institu-
tion du systéme des Nations Unies depuis 1946, se consacre au monde
du travail. Son objectif est que chacun ait un travail décent, librement
choisi et dans des conditions d’équité et de dignité. A cette fin, elle
s’attache a promouvoir le respect des droits, individuels et collectifs, la
protection sociale, la sécurité et la santé au travail, le dialogue social
associant gouvernements, employeurs et travailleurs pour établir des
relations professionnelles harmonieuses et constructives.

ACERCA DE LA OIT

Fundada en 1919, y miembro de las Naciones Unidas desde 1946, la
Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT) ha centrado su actuacién
en las diversas facetas del trabajo, esforzandose activamente en crear
trabajo decente para todos, es decir, un trabajo elegido libremente y
desempefiado en un entorno de equidad y dignidad humana. Al tiempo
que promueve los derechos laborales individuales y colectivos, la protec-
cién social y la seguridad y la salud profesionales, la OIT alienta el dialogo
social y respalda una politica de relaciones laborales abierta y cons-
tructiva entre los gobiernos, los empleadores y los trabajadores.

Copyright © International Labour Organization 2010
Copyright © Organisation internationale du Travail 2010
Copyright © Organizacién Internacional del Traba
ISBN 978-92-2-023324-5




ILO PUBLICATIONS

PUBLICATIONS DU BIT

PUBLICACIONES DE LA OIT




Fastest way to keep
informed:

The ILO Publications website offers a
diverse range of features and services:

e Find information on key ILO titles —
including free sample chapters for many
new books

Subscribe to our mailing list and be
notified by email of new titles

Read the full text of many ILO
publications online

e Request review copies and examination
copies

View full list of our booksellers,
distributors and ILO offices worldwide

Our website is updated frequently — be
sure to visit us regularly and bookmark our
website!

Bookmark our website!
Ajoutez notre site a vos favoris!

Rapidité, sécurité:
Le site Web des publications du BIT vous
offre de nombreux services. Vous pouvez:

e Vous documenter sur nos principaux
ouvrages, avec consultation gratuite
d’extraits de nos derniéres parutions

Vous inscrire sur notre liste et étre
informé des nouveautés par e-mail

Consulter en ligne le texte intégral de
nombreux ouvrages

Demander des exemplaires pour
comptes rendus ou pour examen

Consulter la liste de nos agents de
vente, distributeurs et bureaux du BIT
dans le monde

Notre site est mis a jour réguliérement —

consultez-le souvent et ajoutez-le a vos favoris!

El sitio Web de Publicaciones de la OIT
ofrece posibilidades y servicios muy
diversos:

e Encontrar informacién sobre los titulos
principales de la OIT, inclusive capitulos
enteros consultables gratuitamente de
muchos libros nuevos

® |nscribirse para recibir noticias al dia
de las publicaciones de la OIT a través
de nuestro servicio de aviso por correo
electrénico

e | eer el texto completo de muchas
publicaciones de la OIT en linea

e Solicitar ejemplares para resefiar obras y

ejemplares de examen

Consultar la lista completa de nuestros

libreros, distribuidores y oficinas de la
OIT en todo el mundo

Nuestro sitio Web es actualizado
frecuentemente - Visitenlo
sistematicamente y pongan su direccion
entre sus «marca libros»!
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The Fundamentals of Labour
Administration

Giuseppe Casale and Alagandram Sivananthiran

A well-coordinated, professional and efficient
labour administration machinery is essential
to the effective governance of the labour
market. This unique volume clearly sets out
the role, functions and organization of labour
administration, highlighting the relationship
between social policy and economic policy,
and identifying the vast array of services
to which most people have access during
their working lives. It gives a comprehensive
overview of the main principles of labour
administration, covering labour legislation,
industrial relations, working conditions and
employment, and describes ways in which
current challenges can be met through
policy, organization, coordination and man-
agement.

This book will be an invaluable resource for
labour administrators, labour inspectors,
conciliators, employment service officials,
governments, workers, employers, researchers
and professionals.

February 2010 xvi+92 pp.

ISBN 978-92-2-122999-5

Paperback: Price : CHF 30
usD 28
P
70T S

Labour Law and Worker
Protection in Developing

Countries
Edited by Tzehainesh Tekle

This important new study shifts the focus
of scholarly and policy debates on the role
of labour law in an era of globalization away
from the countries and labour law systems
of the North to those of the global South.
Placing its analysis within the context of the
current scholarly debates on the challenges
and future of labour law, the book critically
reviews the relevant literature and reflects
upon the way in which workers’ protection
tends to be conceptualized, as well as on the
adequacy of the legal categories and tools
used to further it, with special attention given
to the effectiveness of labour legislation in
promoting gender equality.

The book argues that, in addition to problems
in the application of labour law, there is a
mismatch between the realities of the devel-
oping world and the social, economic and
political underpinnings of labour law. This
dates back to its development in post-colonial
African and South Asian countries and, to a
lesser extent, in Latin American ones. The
divergence persists, while new manifestations
have appeared due to globalization, leaving
a significant number of workers outside the
scope of labour law and in need of protec-
tion. Against this background, the book
explores regulatory and policy responses at
different governance levels to enhance the
scope and application of labour regulation
in Latin America, South Asia and southern
Africa.

Co-published with Hart Publishing.

February 2010 320 pp.

ISBN 978-92-9014-894-4

Paperback: Price : CHF 60
e
pae
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Blunting
Neoliberalism

Trgeih

Blunting Neoliberalism

Tripartism and economic reforms
in the developing world

Edited by Lydia Fraile

Blunting Neoliberalism is, to our knowl-
edge, the first book to examine the impact
of tripartism across the developing world.
Tripartism refers to the consultation and
negotiation of public policies between gov-
ernment, business and labour. Whereas this
mode of policy-making has commanded much
scholarly attention in advanced industrial
countries, the literature on tripartism is
scarce in the rest of the world and largely
limited to descriptive accounts of institutions
in particular countries or regions. The present
volume covers eight case studies from Africa,
Asia, Eastern Europe and Latin America. It
focuses on the 1990s and early 2000s,
a time of economic liberalization. Did tri-
partism alter the path of neoliberal economic
reforms? Did it make reforms more socially
equitable and/or politically sustainable? Did
it increase the manoeuvring room for national
policy-makers vis-a-vis international actors?
These are the questions addressed by the
case studies, which provide rich first-hand
empirical material.

This book is essential reading for all inter-
ested in political science, industrial relations,
globalization, political economy and labour
in developing countries.

Co-published with Palgrave Macmillan.

December 2009 : xiii+238 pp.

ISBN 978-92-9014-896-8

Hardback: Price : CHF 110
usp100
cpes
T P




CoERCION AND
EXPLOITATION 1N THE
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Forced Labor

Coercion and exploitation
in the private economy

Edited by Beate Andrees and Patrick Belser

“Excellent.... This state-of-the-art volume
provides a first-rate analysis of the dynamics
leading to the occurrence of forced labour,
its global distribution, and different types of
policy responses.”

Jens Lerche, SOAS, University of London

Two centuries after the abolition of the trans-
atlantic slave trade, at least 12.3 million
people continue to be subjected to modern
forms of forced labour characterized by
coercion and exploitation. The original field
research presented in this volume shows
that the victims include not only indigenous
workers in Andean countries or people of slave
descent in Niger, but also migrant workers
trafficked into Europe and the US and vulner-
able members of the labour force in Brazil
or Pakistan. The book highlights some of
the measures that can be taken to combat
these unacceptable practices. The authors
argue in favour of a labour market approach,
which includes the regulation and monitoring
of labour intermediaries, the strengthening
of labour inspection systems, as well as a
stronger involvement of trade unions and
employment tribunals.

Co-published with Lynne Rienner
Publishers.

2009 xvi+230 pp.

ISBN £ 978-92-2-120164-9

Paperback: Price | CHF 25
s
G o
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Also available in Spanish

International Labour
Standards Electronic Library
ILSE 2010

CD-ROM

ILSE is an electronic reference library of
basic International Labour Standards docu-
ments, including ILO Conventions, Recom-
mendations, Constitution, Standing Orders
of the International Labour Conference, Gen-
eral Surveys, the Digest of Decisions of the
Committee on Freedom of Association, the
Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Work, the Global Reports, and the
recent publications on international labour
standards.

A selection of further texts is available in
Arabic, Chinese, German, Portuguese and
Russian.

May 2010 . CD-ROM

ISSN £ 1020-9972

Price: CHF 25
o
G o
e

Trilingual English/French/Spanish
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In Search of Decent Work.
Migrant Workers’ Rights

A manual for trade unionists

Studies prepared by the ILO and global unions
suggest that migrant workers are vulnerable
to abuses such as low wages, poor working
conditions, an absence of social protection,
discrimination, social exclusion and a denial
of their rights as workers and of the right
to freedom of association. Their problems,
sacrifices and contributions to the economies
of both host countries and countries of origin
are too often unacknowledged.

Migration is primarily a labour issue. It con-

cerns the movement of workers who cross

borders to find employment, as well as the
necessity of equal treatment, good working

conditions and rights for these workers.

The purpose of this manual is to guide
the trade union movement’s participation

in shaping migration policies by promoting

sound labour migration practices and reaching
out to migrant workers. It aims to ensure
that migration benefits the countries of origin
as well as destination countries, and both

migrant and non-migrant workers.

January 2010 viii+136 pp.

ISBN : 978-92-2-121692-6

Paperback: Price | CHF 35
s
GBP 20
EUR 23

Also available in French and Spanish

The dollar (USD) rates apply in the USA,
the pound sterling (GBP) rates apply in
the UK, and the euro (EUR) rates in the
EU only. In all other countries the Swiss
franc (CHF) rates or the equivalent in
convertible currencies are applicable

Prices and titles may be subject
to change without notice
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International and
Comparative Labhour Law

Current challenges
Arturo Bronstein

Written by a leading expert in labour law, this
invaluable study provides a comprehensive
analysis of the challenges facing labour law
in the twenty-first century across the globe.
It focuses in particular on labour law and
international trade, the employment rela-
tionship and the fundamental rights of the
person in the employer/employee relation-
ship, work in the informal economy and
outsourced work, as well as discussing the
most noteworthy changes in labour law at
the regional level.

The international nature of global supply
chains means that nationally defined labour
laws are increasingly unable to provide effec-
tive protection against inhumane working con-
ditions. The author offers different approaches
to improving the effectiveness of labour law
in the globalized era, including ratification
of ILO Conventions, the harmonization of
labour legislation in areas with an important
trade market, the inclusion of social clauses
in international trade agreements, and the
application of corporate social codes across
supply chains.

Co-published with Palgrave Macmillan.

2009 320 pp.

ISBN £ 978-92-2-121202-7

Paperback: Price ;| CHF 80
o
o
e

Also available in Spanish

The Promotion of
Sustainable Enterprises

Graeme Buckley, Michael Henriques and José
Manuel Salazar-Xirinachs

Promoting sustainable enterprises is about
strengthening the institutions and governance
systems which nurture enterprises — strong
and efficient markets need strong and effec-
tive institutions. It is also about ensuring that
human, financial and natural resources are
combined equitably and efficiently in order
to achieve innovation and enhanced produc-
tivity. This calls for new forms of cooperation
between government, business, labour and
society at large to ensure that the quality of
present and future life and employment is
maximized whilst safeguarding the sustain-
ability of the planet.

This volume provides detailed guidance on
what constitutes a conducive environment for
sustainable enterprises, noting that such an
environment combines the legitimate quest
for profit with the need for development
which respects human dignity, environmental
sustainability and decent work. The book
underscores the principle that sustainable

The Financial and Economic
Crisis: A Decent Work
Response

The banking crisis of 2008 has brought about
the worst global economic catastrophe since
the Great Depression. The real economy is at
risk and job prospects continue to diminish.
This timely study reviews worldwide responses
to the crisis and contributes to the ongoing
debate on restoring stability. The study pin-
points global imbalances, decent work deficits
and inequalities as significant contributors
to the crisis and discusses the need for a
global jobs pact in order to support recovery.
With a focus on promoting employment and
social protection, and international commit-
ment to a strong, clean and fair economy,
the recovery stimulus pact would pave the
way for sustainable growth and development.
Written in preparation for the discussions at
the International Labour Conference in June
2009, the objective of this book is to provide
timely, evidence-based policy analysis on how
to best mitigate the effects of the crisis on
enterprises and workers.

enterprises need sustainable societies and 2009 xx+80 pp.
that business tends to thrive where societies  ISBN £ 978-92-9014-900-2
thrive and vice versa. Pom—— TSP
2009 xxxii+258 pp. usp2s
ISBN £ 978-92-2-121200-3 eP15
Paperback: Price { CHF 50 EUR 16
UsSD 50 Also available in French and Spanish
GBP 25
EUR 35

Also available in Spanish

Discount for developing countries

Customers from developing countries
can benefit from special discounts

on the regular prices indicated in this
catalogue and may be able to pay in
local currency through an ILO field
office. Please contact your local ILO
field office, distributor or bookseller
(see pages 88-91) or email us at
pubvente@ilo.org for more information.



The International Labour
Organization and the
Quest for Social Justice,
1919-2009

Gerry Rodgers, Eddy Lee, Lee Swepston and
Jasmien van Daele

This book tells the story of the International
Labour Organization, founded in 1919 in the
belief that universal and lasting peace goes
hand in hand with social justice. Since then
the ILO has contributed to the protection
of the vulnerable, the fight against unem-
ployment, the promotion of human rights,
the development of democratic institutions
and the improvement of the working lives of
women and men everywhere. In its history
the ILO has sometimes thrived, sometimes
suffered setbacks, but always survived to
pursue its goals through the political and
economic upheavals of the last 90 years.

The authors have between them many years
of experience of working in and studying the
ILO. They explore some of the main ideas
that the ILO has developed and championed,
and tell how they were applied, and to what
effect, at different times and in different
parts of the world. There are chapters on
rights at work, the quality of employment,
income protection, employment and poverty
reduction, a fair globalization and today’s
overriding goal of decent work for all. The
book ends with reflections on the challenges
ahead in a world where the present economic
crisis underlines the urgency of global action
for social justice.

Hardback edition available in North America,
co-published by ILR Press.

2009 XVi+272 pp.

ISBN £ 978-92-2-121955-2

Paperback: Price | CHF 50
e
GBP 35
EUR 35

Also available in French and Spanish

Edward Phelan and the ILO

The life and views of an international
social actor

This book is a remarkable portrait of Edward
J. Phelan (1888-1967), a man who dedi-
cated his life to social justice and whose
views and actions guided the work of the
ILO for decades. One of a small group of
people who mapped out the design of the
ILO in the Treaty of Versailles in 1919 and
one of the principal authors of the ILO Con-
stitution, Phelan became the ILO’s fourth
Director-General in 1941 until his retirement
in 1948.

Phelan’s personal memoirs, long unpub-
lished, are brought together in one volume
along with a biographical essay by labour
historian Emmet O’Connor, texts by Brian
Cowen TD, Sean Lemass TD and former
ILO Director-General Wilfred Jenks, and a
selection of Phelan’s lesser-known writings
on the ILO’s later development, offering a
unique perspective on key episodes in the
history of the ILO.

2009 xii+326 pp.
ISBN : 978-92-2-121983-5
Paperback: Price { CHF 50

USD 50

GBP 35

T

RELATED

TITLES

Fighting Forced Labour:

The Example of Brazil

Patricia Trindade Maranh&o Costa

® 2009 — xviii+122 pp.

* ISBN 978-92-2-122292-7

e CHF 25; USD 23; GBP 15; EUR 17

The Cost of Coercion

Global Report under the follow-up to
the ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work, 2009.
International Labour Conference,
98th Session, 2009, Report | (B)

© 2009 - 96 pp.

* [SBN 978-92-2-120628-6

e CHF 35; USD 35; GBP 23; EUR 23
Also available in French, Spanish,

Arabic, Chinese, German and Russian

The Promise and Perils of
Participatory Policy-Making
Research Series No. 117

Lucio Baccaro and Konstantinos Papadakis
® 2008 - viii+70 pp.

® |[SBN 978-92-9014-876-0

e CHF 18; USD 18; GBP 9; EUR 12

Labour and Social Trends
in ASEAN 2008

Driving competitiveness and
prosperity with decent work

® 2008 - viii+116 pp.

® |[SBN 978-92-2-121694-0

e CHF 25; USD 25; GBP 13; EUR 17

Cooperating Out of Poverty
The renaissance of the African
cooperative movement

Edited by Patrick Develtere, Ignace Pollet
and Frederick Wanyama

® 2008 - xiv+372 pp.
* |ISBN 978-92-2-120722-1
e CHF 35; USD 35; GBP 18; EUR 23

Active Labour Market Policies

Around the World

Coping with the consequences

of globalization

Second edition

Peter Auer, Umit Efendioglu

and Janine Leschke

2008 - xii+104 pp.

* [SBN 978-92-2-120456-5

e CHF 35; USD 29.95; GBP 18; EUR 25

From Conflict to Cooperation
Labour market reforms that

can work in Nepal

Robert Kyloh

* 2008 - 220 pp.

* ISBN 978-92-2-120166-3
e CHF 30; USD 24.95; GBP 12.95; EUR 20



World of Work Report 2009

The global jobs crisis and beyond

The 2009 edition of the World of Work Report
examines strategies to overcome the imme-
diate challenges of the current economic and
jobs crisis, while also laying the foundation
for more sustainable growth.

This includes an examination of the medium-
term outlook for the labour market and an
assessment of what can be learned from
country responses to date. With a view to
addressing these medium-term challenges,
the report:

® Considers how firms’ financing mechanisms
could be made more sustainable

e Examines the linkages between policies
oriented to greening the economy and job
creation

e Discusses new possibilities for thinking
about development, in particular the issue
of social protection in developing coun-
tries, and

e Explores the issue of globalization and
the role of international labour standards
in the post-crisis era.

January 2010 xvi+120 pp.
ISBN : 978-92-9014-908-8
Paperback: Price | CHF 50
spag
GBP 30
EUR 35

Also available in French and Spanish
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International Labour
Migration

A rights-based approach

This book offers a comprehensive and acces-
sible overview of international labour migra-
tion and the ILO’s efforts to protect migrant
workers through a rights-based approach.
It gives new insights into the factors that
motivate people to seek work outside their
country of origin and the significant develop-
ment effects on both origin and destination
countries. Exposing the often limited access
of migrant workers to their fundamental rights
at work, it describes in detail the international
norms that have evolved to protect migrant
workers and ensure decent work for all. It
reflects on existing and potential international
governance structures, addressing the link-
ages between migration and development,
and reviews the role of the ILO’s Multilateral
Framework on Labour Migration in improving
policy-making and international cooperation
in the area of labour migration.

May 2010 350 pp.

ISBN £ 978-92-2-119120-9

Paperback: Price | CHF 50
e
GBP 30
EUR 33
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Trade and Employment
in the Global Crisis

Marion Jansen and Erik von Uexkull

In many low- and middle-income countries,
the global financial crisis has led to signifi-
cant losses of jobs and pressures on real
wages. Based on the findings of ILO-spon-
sored country studies of employment impacts,
this book analyses how cross-border trade has
acted as a transmission channel, spreading
the crisis to developing states. Key topics
covered include how changes in trade flows
affect the labour market, the role of price
volatility and demand shocks in the recent
crisis and how export concentration makes
countries more vulnerable. The book also
takes an in-depth look at the strategies house-
holds have developed to cope with the crisis
and the effects of the crisis on inequality and
bargaining power. Finally, the study reviews
how policy instruments designed to protect
workers have fared, and makes recommenda-
tions for responses to future crises.

June 2010 120 pp.
ISBN : 978-92-123334-3
Paperback: Price { CHF 25

usD 25

GBP 15

EUR 16




Growth, empluymem

in Indonesia

Growth, Employment
and Poverty Reduction

in Indonesia
lyanatul Islam and Anis Chowdhury

This timely study examines the impact of
policies on growth, employment and poverty
reduction in Indonesia, reviewing the periods
both before and after the 1997 financial
crisis and drawing important implications
for today’s policy-makers.

Analysing the Indonesian labour market and
exploring appropriate responses to foster
growth and poverty reduction, the authors
argue that “de-industrialization”, decline in
employment elasticity and lack of growth of
real wages seem to be the key features of
labour market performance in the post-1997
period. Influential commentators have sug-
gested that this has resulted from onerous
labour market regulations. The authors care-
fully dissect the evidence and make a case for
a new reform agenda that empowers labour
market institutions and prioritizes investment
in public infrastructure and expenditure on
human development over inflation targeting
and fiscal conservatism.

Focusing on the sectors of agriculture, manu-
facturing and construction and services, as
well as assessing macroeconomic policies,
this book addresses current challenges with
respect to past and emerging trends, and
advocates recognizing the country’s strengths
and fostering a skilled workforce that can
adapt and respond to the imperatives of
industrial transformation.

September 2009 : 210 pp.

ISBN

: 978-92-2-122001-5

Globalization and Informal
Jobs in Developing Countries

Marc Bacchetta, Ekkehard Ernst and
Juana Paola Bustamante

This study presents an overview of current
research on the relationship between trade
globalization and informal jobs in developing
economies. Based on existing academic lit-
erature and complemented by new research
by ILO and WTO, it discusses the impact
of trade reforms on different dimensions of
informal employment. Various transmission
mechanisms are discussed, setting results
from country studies against international
comparisons.

The volume analyses the policies necessary
for countries with large informal economies
to take advantage of trade reforms and maxi-
mize the benefits from international trade. It
discusses the obstacles to translating trade
openness into sustainably higher long-term
growth rates and focuses on the connections
between trade, labour and social policies that
can create conditions for countries to suc-
cessfully integrate into the world economy. It
will be of interest to all those who are involved
in this debate, in particular trade special-
ists, economists, policy-makers, employers
and trade unions.

Co-published with WTO.

October 2009 140 pp.

ISBN : 978-92-2-122719-9

Paperback: Price d

Also available in French and Spanish

ALED CHAINS

CONCE

Concealed Chains: Labour
Exploitation and Chinese

Migrants in Europe
Edited by Yun Gao

This groundbreaking book exposes the hidden
world of Chinese irregular migrants in three
European countries: France, ltaly and the
United Kingdom. Chinese workers migrating
to Europe pay huge sums of money to inter-
mediaries, often leaving them trapped in
debt before they even begin their journey.
Exposed to various risks during their migratory
process, they can arrive in the destination
country vulnerable to extreme exploitation
and sometimes even forced labour.

Through analysis of the employment relation-
ship between the different actors in the labour
market, the book seeks to understand the
links that connect vulnerable Chinese workers
to European labour markets and a complex
international production chain. Presenting
detailed case studies, a clear explanation of
the relevant international and national legal
frameworks and an overview of the migra-
tion mechanism between China and Europe,
this book makes an important contribution to
understanding how to break these patterns
of labour exploitation.

January 2010 250 pp.

ISBN : 978-92-2-121993-4
Paperback: Price { CHF 40
U3D36 ..........................................
....................................... GBP24
EUR26 ..........................................
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ILO Summit on the Global

Jobs Crisis
June 2009

The ILO Summit on the Global Jobs Crisis
was held on 15-17 June 2009 in Geneva, in
response to the financial crisis and its grave
impact on global unemployment, poverty and
inequality. Addressed by Heads of State and
Government, Vice-Presidents, Ministers and
leaders of workers’ and employers’ organiza-
tions from around the world, the Summit
featured three days of intense debate on
different aspects of the crisis.

Collecting together the summaries of the
panel debates along with the full speeches of
the world leaders at the Summit, this volume
documents the varied regional and national
responses to the jobs crisis and reflects a
common commitment to stemming its social
and economic consequences. It also includes
the text of the Global Jobs Pact, a concrete
policy response from the International Labour
Conference, which was presented to the
Summit and has subsequently received strong
support from the international community,
including the G8 and G20.

January 2010 220 pp.
ISBN i 978-92-2-122700-7
Paperback: Price { CHF 35
Uy
GBP 20
EUR 23

Also available in French and Spanish

ategies
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Trade Union Strategies
Towards Global Production
Systems

International Journal of Labour Research,
Vol. 1, No. 1

The International Journal of Labour Research
is a new journal launched in Autumn 2009
by the Bureau of Workers’ Activities of the
ILO. Its aim is to provide an overview of
recent research on labour and social policies
from trade union researchers and academics
around the world. The journal is multidis-
ciplinary and of interest to trade union
researchers, labour ministries and academics
in all the relevant disciplines worldwide —
industrial relations, sociology, law, economics
and political science.

Published twice a year in English, French and
Spanish, each issue of the journal focuses on
a specific theme. In this issue, the emphasis
is on the emergence of global production sys-
tems and the consequences for trade unions.
These include the increasingly international
challenges trade unions are facing, as well
as the necessity to develop new strategies
for effective organization and collective bar-
gaining in order to take advantage of the
opportunities presented by globalization.

October 2009 106 pp.

ISBN : 978-92-2-122309-2

Paperback: Price | CHF 45
g
ap gy
T

Also available in French and Spanish

Global Capital Strategies
and Trade Union Responses

Collective bargaining and transnational
trade union cooperation

International Journal of Labour Research,
Vol. 1, No. 2

This expanded second issue of the /nterna-
tional Journal of Labour Research presents
a series of papers focused on the dynamic
interaction between the corporate strategies
of recent years and trade union collective
bargaining. Examining a range of different
industrial sectors and regions, each of the
authors in this issue considers recent labour
movement efforts to foster transnational coor-
dination among trade unions and to coordi-
nate collective bargaining on a regional and
in some cases a global level.

Published twice a year in English, French
and Spanish, the aim of this new journal
launched in Autumn 2009 is to provide an
overview of recent research on labour and
social policies from trade union researchers
and academics around the world. The journal
is multidisciplinary and of interest to trade
union researchers, labour ministries and
academics of all relevant disciplines world-
wide — industrial relations, sociology, law,
economics and political science.

February 2010 220 pp.

ISBN © 978-92-2-122725-0

Paperback: Price i CHF 45
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2009 Labour Overview

Latin America and the Caribbean

The financial crisis that originated in the
developed countries affected the real economy
of the Latin American and Caribbean coun-
tries during 2009. Young people in particular
felt the impact of deteriorating employment.
Nonetheless, the crisis did not trigger a gen-
eralized recession in the region. Although
wider unemployment and employment in the
informal sector grew, other dimensions of
decent work did not deteriorate significantly.
Since mid-2009, there have even been some
signs of recovery in many countries.

The region now faces the challenge of
achieving a recovery that also generates
employment. This report reviews some of
the policies applied by the countries to deal
with the crisis, and discusses the need to
continue with efforts and follow the recom-
mendations of the Global Jobs Pact adopted
in June 2009 by government, employers’ and
workers’ delegates.

February 2010 120 pp.
ISBN 978-92-2-123195-0
Paperback: Price : CHF 15

UusD 10

GBP 8

EUR 10

Also available in Spanish

Guide for the Preparation
of National Action Plans
on Youth Employment

Gianni Rosas and Giovanna Rossignotti

This practical guide has been devised by
the ILO to support countries in the devel-
opment of National Action Plans on Youth
Employment (NAPs), which are designed to
steer country action on youth employment by
building on the contribution and commitment
of multiple actors.

The guide highlights the main components
of NAPs, addressing both the process and
the framework for their development. The
first part of the guide proposes a step-by-
step participatory approach to developing
an NAP, while the second presents a tech-
nical framework and detailed guidelines. The
guide also includes a comprehensive toolkit
of templates, checklists and matrices for NAP
development.

The guide will support those countries actively
engaged in preparing NAPs, but will also
be useful to policy-makers, employers’ and
workers’ organizations, youth groups and
development actors as a framework for action
towards productive employment and decent
work for young people.

2008 72 pp.
ISBN 978-92-2-120616-3
Paperback: Price : CHF 20

UsD 20

GBP 12

EUR 13

Also available in French and Spanish
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World of Work Report 2008
Income inequalities in the age
of financial globalization
Co-published in India with

Academic Foundation

® 2008 - xii+250 pp.

* |[SBN 978-92-9014-868-5

e CHF 50; USD 50; GBP 25; EUR 35

Also available in French and Spanish

Globalization, Flexibilization

and Working Conditions in Asia
and the Pacific

Edited by Sangheon Lee and Frangois Eyraud

® 2008 - xxx+452 pp.

® ISBN 978-92-2-120029-1

¢ Hardback: CHF 150; USD 120;
GBP 59.95; EUR 110

2008 Labour Overview

® 2009 - xvi+120 pp.

* ISBN 978-92-2-121799-2

e CHF 15; USD 10; GBP 8; EUR 10

Also available in Spanish

The Global Employment
Challenge

Ajit K. Ghose, Nomaan Majid
and Christoph Ernst

® 2008 - xiv+290 pp.
* |ISBN 978-92-2-120305-6
e CHF 50; USD 40; GBP 22; EUR 30

Working Time Around the World
Trends in working hours,

laws and policies in a global
comparative perspective

Sangheon Lee, Deirdre McCann

and Jon Messenger

Co-published with Routledge

® 2007 - xvii+220 pp.

® |[SBN 978-92-2-119311-1

e Hardback: CHF 155; USD 125; GBP 65;
EUR 95

Also available in Spanish (paperback)

Working Time and Workers’
Preferences in Industrialized
Countries

Finding the balance

Edited by Jon Messenger

® 2007 — xv+231 pp.
® |ISBN 978-92-2-119697-6
e CHF 45; USD 40; GBP 20; EUR 30

Flexicurity
A relevant approach in Central
and Eastern Europe

Edited by Sandrine Cazes
and Alena Nesporova

® 2007 — xiv+262 pp.

® ISBN 978-92-2-119215-2
e CHF 35; USD 29.95; GBP 15.95; EUR 25



The Minimum Wage
Revisited in the Enlarged EU

Edited by Daniel Vaughan-Whitehead

This book provides in-depth and innovative
analysis of the minimum wage in Europe,
looking at its scope within the enlarged EU
and posing the question of harmonization
between the minimum wages of the indi-
vidual Member States — or even a common
EU minimum wage. It also explores the role
of the minimum wage at the national level,
looking at trends and effects, with case
studies on specific national policy issues or
industrial sectors.

Minimum wage fixing has returned quite
prominently to the core of policy debates,
as illustrated by the adoption of a statutory
minimum wage by Austria, Ireland and the
United Kingdom, and the ongoing discussions
in Germany and Sweden. Proposals to have
common rules at EU level have also multi-
plied since EU enlargement, in particular to
minimize “social dumping”. Bringing together
15 national studies from noted European
specialists in the field, this timely collection
aims to stimulate the current debate.

Co-published with Edward Elgar

Publishing.

February 2010 viii+544 pp.

ISBN : 978-92-2-121987-3

Paperback: Price | CHF 90
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Building Decent Societies

Rethinking the role of social security
in development

Edited by Peter Townsend

The downturn of the global economy has
worsened the problems of poverty and unem-
ployment across the whole world. This book
makes the case for a comprehensive social
security system to be developed in all coun-
tries, including the poorest ones, in order to
eliminate desperate conditions of poverty,
to reverse growing inequality and to sustain
economic growth.

The establishment of universal social security
systems has been one of the cornerstones of
OECD countries’ successful economic and
social development and has contributed
to reducing poverty and fostering social
inclusion in today's rich countries. It is
increasingly understood that universal social
security systems have an enormous poten-
tial for low income countries which has not
yet been sufficiently explored. Recognizing
that economic and social development are
inextricably intertwined across countries,
new international strategies are required to
design appropriate social security policies
which would effectively help to reduce pov-
erty and productively contribute to economic
and social development.

Co-published with Palgrave Macmillan.

August 2009 xxii+386 pp.
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World Social Security
Report 2010/11

Providing coverage in times of crisis
and beyond

This is the first in a new series of biennial
reports that aim to map social security cov-
erage globally, presenting various methods
and approaches for assessing coverage,
and identifying gaps in coverage. Backed
by comparative statistical data, this first
report takes a comprehensive look at how
countries are investing in social security, how
they are financing it, and how effective their
approaches are. The report examines the ways
selected international organizations (the EU,
OECD and ADB) monitor social protection and
the correlation of social security coverage and
the ILO Decent Work Indicators. It features
a typology of national approaches to social
security, with a focus on countries’ responses
to the economic crisis of 2008 — and the
lessons to be learned, especially concerning
the short- and long-term management of pen-
sion schemes.

September 2010 : 170 pp.

ISBN £ 978-92-2-123268-1

Paperback: Price | CHF 50
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Extending Social Security
to All

A guide through challenges and options

Social security represents an investment in a
country’s human infrastructure, which is no
less important than its physical infrastruc-
ture. This book outlines basic concepts such
as the social protection floor and the social
security staircase, analyses the affordability of
various approaches, and examines the results
of practices around the world, especially in
low- and middle-income countries. Its second
part weighs the pros and cons of conditional
cash transfers and, based on a wealth of
statistics, argues that effective social transfer
programmes not only alleviate poverty, but
also improve labour market participation,
productivity, nutrition, health care, education,
consumption and social inclusion. The overall
message is that such investment can benefit
poorer countries as well as richer ones, and
that even in times of tightened budgets and
global economic crisis, the dividends are well
worth the expenditure.

August 2010 190 pp.

ISBN £ 978-92-2-123064-9

Paperback: Price | CHF 50
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Microfinance and Public
Policy

Outreach, performance and efficiency
Edited by Bernd Balkenhol

The goal of microfinance institutions (MFls)
is to help the poor to cope better with risk,
take advantage of small income-generating
opportunities and empower themselves
through organization. To have this impact
on an increasing number of people, MFls
need to be financially sound and sustainable.
This volume argues that while there may
be situations where MFIs can go up-scale
and thus meet both objectives at the same
time, there are other market configurations
where it is very difficult or even impossible
for an institution to break even, no matter
how efficiently it runs its operations. This
is particularly the case in rural, remote and
sparsely populated areas.

To take account of the variety of market and
contextual constraints, this book argues that
public policy should be guided by efficiency,
being an overarching criterion accommo-
dating different combinations of financial
performance and social impact. A valuable
contribution to the debate surrounding the
performance and sustainability of microfi-
nance, this volume examines the concept of
efficiency in financial intermediation, how it
is measured and how public policy can be
geared to provide incentives to efficiency
gains. The argument is illustrated by an
empirical analysis of 45 MFIs from around
the world.

Co-published with Palgrave Macmillan.
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Protecting the Poor
A microinsurance compendium
Edited by Craig Churchill

“...enables policy-makers, insurers, academ-
ics and NGOs an opportunity to study the
various initiatives taken in different coun-
tries and profit from these experiences. |
congratulate the publishers for bringing out

this excellent compendium.”
C.S. Rao, Chairman, Insurance Regulatory and
Development Authority, India

“This compendium provides an invaluable
summation of the state of the art and will
hopefully encourage people with relevant
Skills and unfettered minds to look at what
they can contribute to grassroots risk man-

agement.”
Rodney Lester, Program Director, Financial Mar-
kets for Social Safety Net, World Bank

Essential reading for insurance profes-
sionals, practitioners and anyone involved
with offering insurance to low-income per-
sons, this volume covers the many aspects
of microinsurance in detail including product
design, marketing, premium collection and
governance.

It also discusses the various institutional
arrangements available for delivery such as
the community-based approach, insurance
companies owned by networks of savings
and credit cooperatives and microfinance
institutions. The roles of key stakeholders are
also explored and the book offers insightful
strategies for achieving the right balance
between coverage, costs and price.

Co-published with Munich Re Foundation.

2007 xxiii+263 pp. 2006 688 pp.
ISBN : 978-92-2-119347-0 ISBN : 978-92-2-119254-1
Hardback: Price : CHF 115 Hardback: Price  CHF 100
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Also available in Spanish
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Social Protection
Expenditure and
Performance Review and
Social Budget: Zanzibar

Zanzibar's lack of social protection has left it
vulnerable during the current financial crisis
and economic downturn, and basic social
services are urgently required. The ILO-DFID
funded project sets out the current situation
of existing social transfers within Zanzibar's
social protection system. The report builds
on this work to provide the foundation for
future analysis of policy options and for any
supporting social dialogue regarding social
protection as a means of reducing poverty
in the region. It examines the country’s
demographic characteristics, economy, the
structure of the labour market, poverty, con-
tributory and non-contributory provision and
policy options and evaluates the social budget
for projected Government social expenditures.
Its recommendations form the basis for a
social protection strategy.

January 2010 232 pp.

ISBN £ 978-92-2-122872-1

Paperback: Price i CHF 40
L
capag
e

Social Protection
Expenditure and
Performance Review and
Social Budget: Zambia

In recent years, Zambia has witnessed eco-
nomic expansion, a fall in inflation rates and
lower external vulnerability. In particular, the
ILO-DFID project to extend social protection
and coverage as means of poverty reduction
has yielded favourable results. The results
of the project indicate that social protec-
tion is an indispensable factor in economic
and social development and decent state-
building.

This report, a review of the output of the
first year's work of the project, examines
the objective of extending social protection
coverage in the country.

The report focuses on five key issues: living
conditions of households; working condi-
tions and patterns of informality in the
labour market; coverage and performance of
existing public social protection interventions;
resource allocations to social protection; and
future trends in the Zambian social budget.
The assessments presented will be useful for

Social Protection
Expenditure and
Performance Review
and Social Budget:
Tanzania Mainland

Tanzania mainland is susceptible to many
factors present in the demographic, labour
market and economic environment that could
challenge the social protection system. The
ILO-DFID funded project indicates that a
global minimum social protection package
would substantially reduce the poverty head-
count, close the shortfall in consumption and
be economically sustainable.

This report builds on this work to analyse and
provide the foundation for future analysis of
policy options regarding social protection as
means of reducing poverty in the region.

It takes into account demographic and mac-
roeconomic information specific to main-
land Tanzania and makes projections from
a baseline year based on the two types of
social protection schemes, contributory and
non-contributory.

h ! o 2008 190 pp.

the ongoing work in Zambia, implemented by
different sectoral ministries, Sectoral Advi- ISBN 978-92-2-121265-2
sory Groups (SAGs), cooperating partners  Paperback: Price i CHF 40
and other actors involved. USD 40
2008 268 pp. GBP 20
ISBN : 978-92-2-121251-5 EUR 25
Paperback: Price i CHF 40
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Health Microinsurance
Schemes

Monitoring and evaluation guide

These guides assist managers in monitoring
and evaluating their microinsurance schemes.
They will also allow stakeholders — both tech-
nical and financial — to evaluate the viability
and performance of such schemes.

Volume 1 focuses on methodology and
presents the basic concepts used in the
guide. It also describes the indicators to
measure schemes’ viability from adminis-
trative, technical, functional, financial and
economic standpoints.

Volume 2 focuses on practical indications
and offers support utilizing the tables and
indicators presented in Volume 1.

Volume 1: Methodology

2007 xiv+139 pp.

ISBN £ 978-92-2-112551-3

Paperback: Price i CHF 25
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Volume 2: Practical indications

2007 Xiv+89 pp.
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Two-volume set

Financing Social Protection

Quantitative Methods in Social Protection
Series
Michael Cichon, Wolfgang Scholz,

Arthur van de Meerendonk, Krzysztof Hagemejer,
Fabio Bertranou and Pierre Plamondon

Designing social protection systems that
are effective and equitable as well as fis-
cally, financially and economically efficient
has been a challenge for many countries.
Formal social protection systems redistribute
between 5 per cent (in developing coun-
tries) and 35 per cent (in OECD countries)
of their GDP. One of the first volumes of its
kind, this book addresses these challenges
by offering a comprehensive overview of the
many financing options available while also
providing a thorough analysis of their advan-
tages and disadvantages and their financial
and economic implications.

The most important task of social protec-
tion systems is to alleviate and prevent pov-
erty. With this in mind, the book presents a
“methodological toolbox” from which social
protection planners, managers and social
policy analysts can work. Written by practi-
tioners for practitioners, the book discusses
the design and maintenance of national social
protection systems that ensure an effective
and efficient use of available resources at
the community, national and international
levels while supporting long-term economic
development. Each chapter includes styl-
ized real-life examples that deal with the
theory as well as practical policy questions.
The book also guides readers through the
policy process that determines the affordable
levels of and scope of social protection in
a given country.

2004 696 pp.
ISBN § 92-2-115122-0

Hardback: Price i CHF 100
ISBN 978-92-2-119669-3 usp7s T
Paperback: Price : CHF 40 GBP 42_9é """"""""""""""""""""
S0 3158 e
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Also available in French
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Social Protection and Inclusion

Experiences and policy issues

® 2006 — x+237 pp.

® |[SBN 978-92-2-119195-7

e CHF 30; USD 22.95; GBP 13; EUR 20

Also available in Spanish

The Fundamentals of Minimum
Wage Fixing

Frangois Eyraud and Catherine Saget

® 2005 - ix+140 pp.

® ISBN 92-2-117014-4
e CHF 30; USD 24.95; GBP 11.95; EUR 20

Social Security for All

Trade unions’ strategies

Labour Education 145

® 2006 - x+126 pp.

* |[SSN 0378-5467

e CHF 25; USD 20; GBP 12; EUR 16

Also available in French and Spanish

Health Microinsurance Schemes
Feasibility study guide

* 2005

® Volume 1: Procedure

® xi+97 pp.
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e CHF 20; USD 14.95; GBP 8.95; EUR 13
* Volume 2: Tools
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Social Protection Expenditure
and Performance Review
Slovak Republic

Maria Svorenova and Alexandra Petrasova

® 2005 - 384 pp.
® ISBN 92-2-116995-2
e CHF 35; USD 26.95; GBP 15.95; EUR 23

Economic Security for a Better

World

® 2004 — xxv+450 pp.

® ISBN 92-2-115611-7

e CHF 50; USD 32.95; GBP 21.95; EUR 33

Also available in French

Making Insurance Work for
Microfinance Institutions

A technical guide to developing
and delivering microinsurance

Craig Churchill, Dominic Liber,

Michael McCord and James Roth

® 2003 - xiii+246 pp.
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e CHF 50; USD 35; GBP 24.95; EUR 35
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Offshoring and Working
Conditions in Remote Work

Edited by Jon Messenger and Naj Ghosheh

Advances in information and communication
technologies (ICTs), combined with organiza-
tions seeking to reduce costs, have led to a
dramatic growth in service sector offshoring
and outsourcing, most notably to developing
countries such as India. However, despite a
burgeoning literature on this phenomenon,
little attention has been given to the working
and employment conditions that exist in the
growing number of workplaces providing busi-
ness process outsourcing and IT-enabled
services in developing countries.

The authors address this phenomenon by
examining and providing a historical context
for the development of the business process
outsourcing (BPO) industry, based on case
study analysis of working conditions in four
countries where this industry is large or
growing — Argentina, Brazil, India and the
Philippines. Policy advice is offered to policy-
makers and companies on how the growth
of “good quality” jobs can be promoted as
these industries grow and mature around
the world.

Co-published with Palgrave Macmillan.
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Ergonomic Checkpoints

Practical and easy-to-implement solutions
for improving safety, health and working
conditions

Second edition

Prepared by the International Labour Office in
collaboration with the International Ergonomics
Association

Fully revised and expanded, this new edition
of the highly successful Ergonomic check-
points is aimed at reducing work-related
accidents and diseases and improving safety,
health and working conditions. Building on
the wealth of experience of practitioners in
applying these checkpoints, the second edi-
tion features revised text, additional check-
points and new, full-colour illustrations.

The manual presents 132 realistic and flex-
ible solutions to ergonomic problems appli-
cable across a whole range of workplace
situations.

Each of the illustrated checkpoints indicates
an action, why it is necessary and how to
carry it out, and provides further hints and
points to remember. A template checklist
is also included, which can be adapted to
individual workplaces.

The manual is designed for use by all who are
concerned with creating a better workplace:
employers, supervisors, workers, inspectors,
safety and health personnel, trainers and
educators, extension workers, engineers,
ergonomists and designers.

May 2010 © 350 pp.
ISBN 978-92-2-122666-6
Paperback d

Approaches to Attribution

of Detrimental Health Effects
to Occupational lonizing
Radiation Exposure and their
Application in Compensation
Programmes for Cancer
(0SH 73)

Occupational Safety and Health Series,
No. 73

Workers exposed to ionizing radiation in the
course of their work may claim for compensa-
tion if they develop cancer. However, cancer
is a common disease, especially in older
age, and most cancers will be caused by
non-occupational risk factors. Compiled by
international experts, this book examines in
detail the scientific basis for risk attribution,
focusing in particular on the methodological
issues associated with attributing individual
cancers to previous occupational radiation
exposures. The general features of compensa-
tion schemes are also presented, along with
examples of compensation schemes from
different countries, which illustrate a variety
of approaches.

Jointly published by three international
organizations with mandates relating to
occupational health and ionizing radiation
—the ILO, IAEA and WHO - the publication
will be useful for national authorities, trade
unions, employers and other parties with an
interest in ensuring an equitable approach
to workers’ compensation.

June 2010 {140 pp.
ISBN 978-92-2-122413-6
Paperback: Price | CHF 35
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GBP 20

i EUR 23
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Safety and Health in

Underground Coalmines
An ILO code of practice

This code of practice on safety and health
in underground coalmines reflects the many
changes in the industry and its workforce, as
well as new developments in occupational
safety and health policies and ILO instru-
ments on occupational safety and health. A
leaner, multi-skilled workforce, new tech-
nology and less prescriptive, more systems-
oriented approach to addressing safety and
health are also reflected in this code.

The code sets out a national framework that
specifies the roles of the competent authori-
ties, employers, workers and their organiza-
tions. It also comprises a methodology for
identifying hazards, preventing and mini-
mizing risks, as well as specific provisions for
safe underground coalmining operations.

These specific provisions address most of
the currently identified hazards and risks
associated with underground coalmining.
When used in conjunction with the code’s
methodology for hazard identification, risk
assessment and control process, these pro-
visions represent current best practice. At
the same time, the code is drafted in a way
to not inhibit the development of new tech-

Fundamental Principles
of Occupational Health
and Safety

Second edition
Benjamin Alli

This practical guide to developing effective
occupational health and safety (OSH) policies
and programmes is based on the provisions
defined in the “core” ILO standards and
instruments concerning OSH. It focuses on
the key topics essential to promoting and
managing national and enterprise OSH
systems. It presents a concise overview of
the issues involved, together with specific
guidelines for policy design, implementa-
tion and management at both national and
enterprise levels. The operational aspects
of meeting health and safety requirements
are also covered, with detailed sections on
legislation and enforcement, occupational
health surveillance, and preventive and pro-
tective measures, as well as health educa-
tion and training. This second edition covers
new areas of OSH such as the recent ILO
standard on the promotion of OSH, HIV/AIDS
and the world of work, occupational safety
and health management systems, and new
chemical safety information tools.

ORK GUIDELINES

FRAMEW KPLACE
1 Py
PO W THE HEALTH SECTOR

THE TRAINING MANUAL

Framework Guidelines
for Addressing Workplace
Violence in the Health

Sector: The Training Manual
(includes a CD-ROM)

Workplace violence affects all categories of
workers in almost every sector. Due to the
nature and conditions of the health sector,
health workers are particularly at risk. Thus, in
2002, the International Labour Office (ILO),
the International Council of Nurses (ICN), the
World Health Organization (WHO) and Public
Services International (PSI) jointly developed
the Framework Guidelines for Addressing
Workplace Violence in the Health Sector to
provide definitions of workplace violence and
guidance on general rights, responsibilities
and responses.

Reprinted in 2009 for the second time,
this training manual is a complement to
the Framework Guidelines. It is a practical,
user-friendly training tool for encouraging
social dialogue among health sector stake-
holders and developing approaches to address
violence in the workplace. The facilitators’
manual includes an interactive CD-ROM with
further aids to training.

. X . 2008 160 pp. 2005 132 pp. + CD-ROM
nologies, better practice or the adoption of
alternative measures that provide effective  ISBN | SFS R AAN A ISEN : 978-92-2-118246-0
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Compendium of Maritime
Labour Instruments

Maritime Labour Convention, 2006
Seafarers’ Identity Documents (Revised)
Convention, 2003

Work in Fishing Convention

and Recommendation, 2007

The Maritime Labour Convention, 2006, an
important new international labour Conven-
tion, was adopted by the International Labour
Conference at its 94th (Maritime) Session.
Sometimes called a “bill of rights” for sea-
farers, the Maritime Labour Convention,
2006, sets out seafarers’ rights to decent
conditions of work and helps to establish con-
ditions for fair competition for shipowners. It
was designed as a global legal instrument that
will become the “fourth pillar” of the interna-
tional regulatory regime for quality shipping,
complementing the key Conventions of the
International Maritime Organization (IMO).
The Convention contains a comprehensive set
of global standards, consolidating almost all
the existing maritime labour Conventions and
Recommendations that have been adopted
since 1920 in a single new instrument with
a new format and requirements that reflect
modern conditions in the industry.

This essential new reference source presents
the full text of the Maritime Labour Con-
vention, 2006, along with a collection of
related standards, including the Seafarers’
Identity Documents Convention (Revised),
2003 (No.185), the Work in Fishing Conven-
tion, 2007 (No.188) and its accompanying
Recommendation, as well as the ILO’s fun-
damental Conventions and the Declaration
on Fundamental Principles and Rights at
Work and its follow-up.

2008 x+308 pp.
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Guidelines for Flag State
Inspections

under the Maritime Labour Convention,
2006

The guidelines contained in this book are
an important resource for implementing flag
State responsibilities under the Maritime
Labour Convention, 2006 (MLC, 2006).
They were adopted by the ILO in September
2008 together with Guidelines for port State
control officers carrying out inspections under
the Maritime Labour Convention, 2006. The
present guidelines provide practical advice to
competent authorities in flag States and to
flag State inspectors, or recognized organiza-
tions, on how to carry out ship inspections
and certifications to verify compliance with
the requirements of the MLC, 2006 as imple-
mented nationally.

This book provides an overview of the spe-
cial features of the MLC, 2006 and its key
concepts; an overview of the procedures for
ship inspection and certification, including
areas of national flexibility, and processes for
responding to complaints; the basic require-
ments to be complied with, a list of items
showing how to check the basic requirements
and examples of deficiencies; and guidance
on actions to be taken when deficiencies
are found and when a ship may have to be
detained.

2009 80 pp.

ISBN : 978-92-2-121741-1
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Guidelines for Port State
Control Officers

carrying out inspections under the
Maritime Labour Convention, 2006

The guidelines contained in this book are an
important international resource for imple-
menting port State responsibilities under the
Maritime Labour Convention, 2006 (MLC,
2006). They were adopted by the ILO in
September 2008 together with Guidelines
for flag State inspections under the Maritime
Labour Convention, 2006. The present guide-
lines provide practical advice to port State
control officers (PSCOs) verifying compliance
of foreign ships with the requirements of
the MLC, 2006.

This book contains an overview of the spe-
cial features of the MLC, 2006 and its key
concepts; relates to the required profile of
PSCOs under the MLC, 2006; covers the
required review of documents in the case of
ships that carry certification under the MLC,
2006; explains when a more detailed inspec-
tion may be carried out; indicates the basic
requirements to be complied with, sources
of information for checking compliance and
examples of deficiencies in the 14 areas of
working and living conditions that are mainly
concerned; provides guidance when deficien-
cies are found and when a ship may have to
be detained in port; and relates to the han-
dling of onshore complaints by seafarers.

2009 80 pp.
ISBN : 978-92-2-121743-5
Paperback: Price i CHF 15

usD 15

GBP 10

TS 7 S

Also available in French and Spanish
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International Classification
of Radiographs of

Pneumoconioses
Revised edition 2000

The Classification is designed to codify radio-
graphic abnormalities of the pneumoconioses
in a simple, reproducible manner. It repre-
sents a standard and effective tool for health
surveillance, epidemiological research, and
clinical diagnosis.

The Complete Set of Radiographs

22 standard radiographs, illustrating the clas-
sification of small and large parenchymal
opacities, pleural abnormalities and some
other appearances.

ISBN 92-2-107177-4
Price CHF 825

USD 500

GBP 340

EUR 550

The Quad Set of Radiographs

14 standard radiographs, comprising nine of
the most frequently used standards in the
Complete Set plus five (quadrant) composite
reproductions of relevant parts from the other
radiographs in the Complete Set.

ISBN 92-2-113326-5
Price CHF 450

UsD 275

GBP 189

EUR 300

Both boxed sets are compatible with, and
include one copy of, the Guidelines for the
Use of the ILO International Classification
of Radiographs of Pneumoconioses (Revised
edition 2000).
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Food at Work

Workplace solutions for malnutrition,
obesity and chronic diseases

Christopher Wanjek

“Wanjek’s book is worthwhile, particularly
for the human rights issues that it raises
and the suggestions it describes for short-
term solutions. He skilfully integrated two
branches of healthcare by providing historical
background, a human rights angle and then
suggestions for nutritional interventions in
the workplace”

South African Journal of Social and Economic
Policy, Issue 25, 2007

Good nutrition, like other vital occupational
safety and health issues, is the foundation
of workplace productivity, safety, wages
and job security — top concerns shared by
unions, workers, employers and governments
around the world. This comprehensive volume
presents a multitude of “food solutions” appli-
cable to a variety of workplaces. It demon-
strates that ensuring that workers have access
to nutritious, safe and affordable food, an
adequate meal break and decent conditions
for eating is not only socially important and
economically viable but a profitable business
practice as well.

2005 xv+448 pp.
ISBN 92-2-117015-2
Hardback: Price : CHF 60

UsD 50

GBP 27.95

EUR 40

RELATED

TITLES

Guidelines for the Use of the ILO
International Classification of

Radiographs of Pneumoconioses
Revised edition 2000

® 2002 - 43 pp.

* [SBN 92-2-110832-5

e CHF 10; USD 6.95; GBP 4; EUR 6.50
Also available in French,

German and Spanish

Collected Publications on HIV/

AIDS and the World of Work
CD-ROM

* 2008

* ISBN 978-92-2-021477-0

e CHF 50; USD 50; GBP 25; EUR 30

Trilingual English/French/Spanish

Saving Lives, Protecting Jobs
Second report

® 2008 - viii+88 pp.

* ISBN 978-92-2-121062-7

» CHF 20; USD 20; GBP 10; EUR 13

Also available in French

Shipbreaking

What can be done?

DVD

* 2006

* [SBN 978-92-2-018790-6

e CHF 40; USD 31.95; GBP 17; EUR 28

Violence at Work
Third edition

Duncan Chappell and Vittorio Di Martino

® 2006 — xxiv+360 pp.
® ISBN 92-2-117948-6
e CHF 30; USD 19.95; GBP 14.95; EUR 22

Guidelines for Labour Inspection
in Forestry

® 2006 - xi+104 pp.

e [SBN 92-2-118081-6

e CHF 30; USD 22.95; GBP 13.95; EUR 22

Also available in French and Spanish

Safety and Health in the Iron

and Steel Industry

ILO code of practice

Second edition

® 2005 — xxiii+211 pp.

® |[SBN 92-2-117535-9

e CHF 40; USD 30; GBP 16.95; EUR 26

Also available in French and Spanish

Safety and Health in Ports

ILO code of practice

® 2005 — xxiii+528 pp.

e |[SBN 92-2-115287-1

e CHF 40; USD 30; GBP 16.95; EUR 26

Also available in French and Spanish
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Training Manual to Fight

Trafficking in Children for
Labour, Sexual and other
Forms of Exploitation

This training manual, developed by ILO and
UNICEF under the UN Global Initiative to
Fight Human Trafficking, seeks to aid govern-
ments, workers, employers, international, and
non-governmental organizations that combat
trafficking in children for labour, sexual and
other exploitation.

This comprehensive training package to
fight trafficking in children is composed
of three textbooks, an exercise book and a
CD-ROM:

e Textbook 1: Understanding child traf-
ficking

o Textbook 2: Action against child trafficking
at policy and outreach levels

e Textbook 3: Matters of process
* Exercise book

¢ Facilitators’ guide (CD-ROM)
November 2009

ISBN
Hardback: Price

: 978-92-2-122069-5
| CHF 40

USD 36

GBP 24

EUR 27

Also available in French and Spanish

Accelerating Action
Against Child Labour

Global Report under the follow-up to
the ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work, 2010.
International Labour Conference,
99th Session, 2010, Report | (B)

The ILO presents the third Global Report on
child labour under the follow-up to the ILO
Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Work. The Global Report is divided
into four sections:

e Part | presents a dynamic global picture
updating global trends introduced in the
previous Global Report in 2006 and set-
ting out progress in the ratification of ILO
standards

® Part Il reviews the progress made in imple-
menting the commitments of Global Action
Plan adopted in 2006

e Part Ill examines key challenges and
gaps that remain and how these can be
responded to

e Part IV outlines a series of key steps to
ensure accelerated progress toward the
2016 target.

It concludes with specific action for the ILO
in providing intellectual leadership, support
to the worldwide movement, strengthening
the social partners, and setting and imple-
menting regional priorities.
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Give Girls a Chance
Tackling child labour, a key to the future

“Girls have the right to grow and develop
free of child labour and girls have the right
to education. We must give girls a chance
to make these rights a reality”.

International Programme on the Elimination
of Child Labour (IPEC)

This publication is a comprehensive report on
child labour among girls, identifying the rea-
sons why it is important that the issues facing
girls engaged in child labour be urgently
addressed. Girls are highly vulnerable as
many forms of girls’ work is hidden, girls
face multiple disadvantages, and have the
“double burden” of having to combine house-
hold chores and economic activity, which
as a result jeopardizes their schooling. The
report provides an analysis of the work of girls
and boys in sixteen countries, looking both
at economic activities and unpaid house-
hold services, and draws attention to the
international legal framework as it relates
to child labour.

The observations that emerge are that overall,
girls work longer hours than boys, and girls
constitute a large proportion of the children
engaged in the most dangerous forms of
child labour, including forced and bonded
labour and prostitution. The report calls for
strengthening the knowledge base on issues
of child labour among girls and suggests that
policy steps include free quality education
for all children up to the minimum age of

June 2010 120 pp. employment.

ISBN : 978-92-121873-9 2009 Xiv+70 pp.

Paperback: Price ; CHF 35 ISBN : 978-92-2-122374-0
usp3s Paperback: Price | CHF 15
GBP 23 USsD 15
EUR 23 GBP 9

Also available in French, Spanish, Arabic, EUR 10 T

Chinese, German and Russian




Action Against Child Labour:
IPEC Highlights 2008

February 2009

This report is the mid-term implementation
report of the ILO’s International Programme
on the Elimination of Child Labour (IPEC).
The report outlines IPEC’s progress over the
year towards meeting its goals under the
ILO’s programme and budget. It also focuses
on the implications of the global financial
crisis on children and IPEC’s initiatives to
mitigate the situation.

The report explores the three important topics
for the biennium 2008-09: The special situ-
ation of girls in child labour; the success of
cataloguing statistical data on child labour,
and the history and impact of the landmark
Worst Forms of Child Labour Convention,
1999 (No. 182). Aimed at members of the
ILO Governing Body Committee on Tech-
nical Cooperation and other stakeholders,
this report forms a part of IPEC’s continued
efforts to develop comprehensive evaluation
and assessment strategies in helping combat
child labour.

2009 76 pp.
ISBN : 978-92-2-122054-1
Paperback: Price {CHF 15

UsD 15

GBP 9

EUR 10

Also available in French and Spanish

Cooperating out
of child tabou
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Cooperating Out of Child
Labour

Harnessing the untapped potential
of cooperatives and the cooperative
movement to eliminate child labour

This timely publication is a call to action
to the world cooperative movement to work
together in fighting child labour. Cooperatives
generally operate in most of the economic
sectors where child labourers are found.
As cooperatives emphasize commitment to
social responsibility, they have a natural role
in the movement to eliminate child labour.
Cooperatives can ensure that cooperative
business operations and supply chains are
child labour free; engage in active awareness-
raising campaigns among their members and
in the communities in which they operate;
and stimulate decent youth employment
through training and education programmes.
Outlining the general characteristics of child
labour, the framework for cooperative action
on the issue and best practice methods, the
book offers general guidance to cooperative
leaders, employees and members.

2009 viii+44 pp.
ISBN : 978-92-2-122262-0
Paperback: Price i CHF 15
S
GBP 9
EUR 10
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Training Resource Pack for
Agricultural Cooperatives on
the Elimination of Hazardous
Child Labour

The goal of this resource kit is to raise aware-
ness, help cooperative trainers to plan and
run activities, and improve occupational
safety and health conditions and promote
the implementation of the Worst Forms of
Child Labour Convention, 1999 (No. 182).

The pack includes two components: a trainer’s
guide and a book for training course activi-
ties for cooperatives. The guide is developed
for cooperative trainers, offering guidelines
on running training courses for cooperative
leaders and members on hazardous child
labour. It provides essential information on
what cooperatives can do to eliminate child
labour in their business activities, supply/
value chains and in the local areas and
communities where they are based. The
training course activities book presents a
set of easy-to-use course materials for mem-
bers of cooperatives. The 11 training activi-
ties detailed in this book can be used in
conjunction with the guide to help provide
interactive information to help cooperative
members learn how to identify and eliminate
hazardous child labour.

2009 2 books

ISBN £ 978-92-2-122478-5

Paperback: Price | CHF 30
o
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Eliminating Child Labour

Guides for employers

Eliminating Child Labour is designed to help
businesses and their organizations under-
stand and take action against child labour.
The three practical guides provide ideas,
advice and examples for the prevention of
child labour, the withdrawal of children from
work and the protection of young workers
from hazardous conditions.

The package will be a key resource for
the executives, directors and managers of
employers’ organizations and other busi-
ness associations that wish to engage on
this important and sensitive issue.

The guides focus on:
e |ntroduction to the issue of child labour

e How employers can eliminate child
labour

e The role of employers’ organizations in
combating child labour.

2007 3 guides
ISBN £ 978-92-2-120080-2
Hardback: Price : CHF 60

USD 50

GBP 29

EUR 39

Also available in French and Spanish

The Worldwide Movement
Against Child Labour

Progress and future directions
Alec Fyfe

This study provides the first systematic
analysis of the worldwide movement against
child labour. It argues that the intellectual
and policy frameworks first articulated by the
ILO in the 1980s remain important depar-
ture points for developing a more coherent,
more sustained global effort against child
labour. But the study also emphasizes that
they need re-visiting and more certain appli-
cation, and examines areas of divergence
and convergence within the movement. A
key objective of this study is to identify the
means by which the worldwide movement
can gain the necessary traction to exert a
sustained impact on the problem. To this
end, the book outlines the major challenges
and opportunities facing the worldwide move-
ment and highlights the role of the key global
actors in responding to them.

2007 viii+94 pp.
ISBN £ 978-92-2-120017-8
Paperback: Price | CHF 18
USD 14
GBP 8
s

Also available in Spanish

RELATED

TITLES

Sampling for Household-Based
Surveys of Child Labour

Vijay Verma

® 2008 - 264 pp.

® ISBN 978-92-2-121503-5
e CHF 25; USD 25; GBP 12; EUR 17

Consolidated Good Practices

in Education and Child Labour
* 2008 - 160 pp.

« ISBN 978-92-2-120734-4

e CHF 35; USD 25; GBP 15; EUR 22

SIMPOC Training Modules on
Child Labour Data Collection,
Processing, Analysis and

Reporting

® 2006 - 580 pp.

* |SBN 978-92-2-116171-4

e CHF 45; USD 45; GBP 22; EUR 30

Also available in French and Spanish

Rooting Out Child Labour

from Cocoa Farms

A series of four papers

* 2007

e |[SBN 978-92-2-120985-0

e CHF 40; USD 30; GBP 20; EUR 25

Child Labour Survey Data
Processing and Storage of
Electronic Files. A Practical
Guide

Statistical information and monitoring
programme on child labour (SIMPOC)
® 2004 - 84 pp.

e [SBN 92-2-113629-9

e CHF 20; USD 14.95; GBP 8.95; EUR 15

Annotated Bibliography on Child
Labour

® 2003 - 140 pp.

o ISBN 92-2-113653-1

e CHF 25; USD 14.95; GBP 9.95; EUR 17

Unbearable to the Human Heart
Child trafficking and

action to eradicate it

* 2003 - 108 pp.

* [SBN 92-2-113088-6

e CHF 10; USD 6.95; GBP 4.95; EUR 7

Children at Work.
Health and Safety Risks
Second edition

Valentina Forastieri

« 2002 - 183 pp.

o ISBN 92-2-111399-X

o CHF 27.50; USD 17.95; GBP 10.95;
EUR 18



Wbrkplace solutions
childcare

Catninn s sl Rt St

Workplace Solutions
for Childcare

Catherine Hein and Naomi Cassirer

For parents who work or would like to work,
childcare is a problem that is almost uni-
versal. One way that workers can be sup-
ported is through assistance offered by
their workplace. The focus of this book is
on why workplace partners around the world
have become involved in childcare and the
nature of the programmes that have been
implemented.

The book provides an overview of diverse
workplace initiatives, beyond the traditional
workplace creche for pre-school children.
Partnership is a key theme, and the authors
highlight the fruitfulness of collaborations
that combine the resources and capabilities
of different actors. Ten countries, industrial-
ized and developing, are examined through
a national overview on policies and facilities
for childcare and the implications for working
parents, followed by case studies of specific
workplaces.

By showing how support for childcare has
been organized and funded in a variety of
workplaces and the diversity of the partner-
ships which have evolved in both developing
and industrialized countries, as well as the
limitations and challenges they face, this
book should be helpful to policy-makers and
workplace partners who are concerned to
find practical solutions for helping working
parents with their childcare needs.

February 2010 xii+464 pp.

ISBN 978-92-2-122035-0

Paperback: Price | CHF 40
s
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Also available in Spanish
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Maternity at work:
A revisd of aatianal Legisiation
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Maternity at Work: A Review

of National Legislation

Findings from the ILO’s Conditions
of Work and Employment Database

Second Edition

The importance of paid work to the lives of
most adult members of society makes the
intersection of maternity and work a particu-
larly critical focal point in efforts to improve
both health and equality. Maternity protection
for women workers contributes to the health
and well-being of mothers and their babies,
and thus to the achievement of a number of
Millennium Development Goals. This global
report updates the current knowledge of the
status and progress of maternity legislation
around the world, providing a comprehensive
review of national legislative provisions for
maternity protection in 167 member States,
with a particular focus on how well countries’
provisions conform to the Maternity Protec-
tion Convention, 2000 (No. 183), and its
accompanying Recommendation (No. 191).
Key aspects of maternity leave provisions are
analysed, and the noticeable improvements
in maternity protection legislation around the
world over the last 15 years are discussed.

This report draws from information on mater-
nity protection legislation from the ILO’s Con-
ditions of Work and Employment Database,
a searchable online database.

March 2010 ii+108 pp.

ISBN £ 978-92-2-122927-8

Paperback: Price i CHF 20
o
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Gender Equality at the Heart
of Decent Work

International Labour Conference,
98th Session, 2009, Report VI

This report reviews the progress made by
the ILO in achieving gender equality and its
current efforts to implement International
Labour Conference (ILC) resolutions and
Governing Body decisions in this area. To
eliminate sex discrimination in today’s glo-
balized world, this report advocates scaling up
current measures by increasing institutional
capacity of member States, as well as of
representative organizations of employers and
workers. Proactive measures such as affirma-
tive action, awareness raising, lifelong skills
development and women’s economic empow-
erment should be implemented to reform
outdated systems and challenge gender role
stereotypes. The report looks at how these
measures can be fortified at every stage of
life, starting from ensuring a decent child-
hood and education for boys and girls, to
promoting safe maternity and infant care, to
establishing social protection packages that
assist elderly men and women. The objec-
tive of this report is to provide background
knowledge for constituents to chart a strategic
course for the ILO’s future work in this field
as it approaches its centennial.

2009 | Xiv+246 pp.

ISBN £ 978-92-2-120654-5

Paperback: Price { CHF 15
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Also available in French, Spanish, Arabic,
Chinese, German and Russian
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ABC of Women Workers’
Rights and Gender Equality

Second edition

Women'’s rights and gender equality have
gained growing attention over the past dec-
ades, at both international and national levels.
In order to promote equality between women
and men in the world of work, international
labour standards and national legislation have
been adopted on a wide range of related
issues. However, workers are often unaware
of their rights derived from these standards
— a fact that has been increasingly identified
as a major obstacle to their effective use.

Based on the ILO’s Conventions and Rec-
ommendations, this revised and expanded
ABC focuses on governments’ or employers’
obligations and workers’ rights in relation to
gender equality in the world of work. Arranged
alphabetically, each entry provides a clear,
succinct definition or description, and directs
the reader to relevant ILO and other legal
instruments, and to related topics in the
ABC.

The publication incorporates important infor-
mation relevant to women workers in entries
on sexual harassment, women in develop-
ment, the glass ceiling and much more.
With an easy-to-follow format, the guide is
an essential tool for raising awareness and
legal literacy on critical work and gender
equality issues.

2007 xii+209 pp.
ISBN 978-92-2-119622-8
Paperback: Price : CHF 30

UsD 22.95

GBP 12.95

EUR 20

Also available in French and Spanish

Work and Family

Managing diversity and equality
at the workplace

Training package on work and family
CD-ROM

This CD-ROM training package on work and
family issues can be used by companies,
employers’ organizations and individuals. It
contains a wide range of information, activi-
ties, examples of good practices and other
resources to guide action and initiatives on
work and family.

The training package aims to illustrate,
describe and assist in the development of
work and family initiatives and how these
can become enterprise policies, while at the
same time, also be an integral and compatible
part of competitive and productive enterprise
management.

2008
ISBN 978-92-2-121019-1
Price CHF 40

UsD 40

GBP 20

EUR 25

RELATED

TITLES

Safe Maternity and the World
of Work

* 2007 - 36 pp.

« ISBN 978-92-2-120403-9

« CHF 15; USD 15; GBP 8; EUR 10

Also available in French and Spanish

A Manual for Gender Audit

Facilitators

The ILO participatory gender
audit methodology

® 2007 - 150 pp.

e |[SBN 978-92-2-119825-3

e CHF 40; USD 30; GBP 18; EUR 26

Also available in French and Spanish

Gender Equality and Decent Work
Selected ILO Conventions

and Recommendations

promoting gender equality

® 2006 - vi+187 pp.

* ISBN 978-92-2-119256-5

e CHF 30; USD 22.95; GBP 13; EUR 20

Also available in French and Spanish

Gender and Competency-Based
Training

Conceptual contributions,

tools and applications

* 2006 - 180 pp.

* |[SBN 92-9088-197-6

e CHF 15; USD 15; GBP 7.50; EUR 10

Also available in Spanish

Gender Equality Around the World
Articles from World of Work

magazine 1999-2006

® 2007 - viii+152 pp.

® ISBN 978-92-2-119317-3

e CHF 25; USD 19.95; GBP 9.95; EUR 18

Also available in French

Gender Equality and Decent Work
Good practices at the workplace
CD-ROM

e |[SBN 978-92-2-018032-7

e CHF 25; USD 19.95; GBP 10.95; EUR 17

Trilingual English/French/Spanish

Employers’ Organizations Taking

the Lead on Gender Equality

Case studies from 10 countries

e 2005 - v+85 pp.

® ISBN 92-2-117277-5

e CHF 25; USD 19.95; GBP 10.95; EUR 17

Also available in French and Spanish

Gender Roles and Sex Equality
European solutions to social
security disputes

Ingeborg Heide

* 2004 - 132 pp.

® ISBN 92-2-115771-7
e CHF 25; USD 19.95; GBP 11.95; EUR 18



Value Chain Development
for Decent Work

A guide for development practitioners,
government and private sector initiatives

Matthias L. Herr and Tapera J. Muzira

The current global economic crisis has ren-
dered governments, employers and workers
concerned about the effects on people,
enterprises and employment. Prepared in the
context of the Paris Declaration for AID Effec-
tiveness, this guide systematically addresses
all relevant aspects that value chain facilita-
tors need to take into account. It highlights
the need to address underlying causes rather
than symptoms in individual chains, and it
focuses on organizational details, strategic
human resources management and action
research, whereby value chain mapping and
research can contribute to finding solutions
on a participatory basis. Prepared for use
in promoting growth in selected sectors and
based on national priorities led by govern-
ments, employers and workers, this guide can
be tailored to specific situations and used
by both public and private sector entrepre-
neurs to facilitate and promote broad based
sustainable growth.

November 2009 : xii+232 pp.

ISBN : 978-92-2-122230-9

Paperback: Price | CHF 50
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Indigenous and Tribal

Peoples’ Rights in Practice
A guide to ILO Convention No. 169

“The world can no longer ignore indigenous
peoples. The world has to come to grips
with the reality that indigenous peoples have
survived the worst forms of colonization, they
have survived the worst situations of poverty
- we are still around!”

Victoria Tauli-Corpuz, Chairperson of the United
Nations Permanent Forum on Indigenous Issues

In 1989, the International Labour Organi-
zation (ILO) adopted the Indigenous and
Tribal Peoples Convention (No. 169). Since
then, the Convention has been ratified by
20 countries and has guided and inspired
governments and indigenous peoples all over
the world in their work to promote and protect
indigenous peoples’ rights.

This guide presents experiences, practices
and lessons learned since the adoption of the
Convention, providing a practical tool for the
further understanding and implementation of
indigenous peoples’ rights. User-friendly and
concise, it puts forward ideas to help with
the adaptation of good practices to national
and local circumstances.

December 2009 : 200 pp.

ISBN £ 978-92-2-122378-8

Paperback: Price : CHF 30
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Also available in French and Spanish

Forced Labour and Human
Trafficking: Casebook
of Court Decisions

A training manual for judges, prosecutors
and legal practitioners

Forced labour and human trafficking have
evolved into numerous and often subtle forms
of abuse and exploitation, posing a chal-
lenge for law enforcement. This casebook
covers a range of national experience, from
judicial decisions on forced and bonded
labour in developing countries, to more
recent decisions on forced labour and traf-
ficking in industrialized countries. It seeks to
illustrate how national court decisions have
taken into account the provisions of the ILO’s
own Conventions on forced labour, and how
this may provide guidance for future court
decisions. By increasing familiarization with,
and awareness of jurisprudence on forced
labour, judicial practitioners would be able
to cultivate a cross-fertilization of experi-
ence and dialogue, both within and between
domestic and international courts.

This casebook is aimed at judges, prosecutors
and other legal practitioners to provide guid-
ance in adjudicating cases, drafting legisla-
tion, investigating allegations and bringing
charges in courts or labour tribunals.

September 2009 : viii+110 pp.
ISBN : 978-92-2-122177-7
Paperback: Price { CHF 35
sy
GBP 18
EUR 23
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Forced Labour and Human
Trafficking: Handbook
for Labour Inspectors

Bonded labour, forced child labour, forced
labour linked to migration, and organized
criminal trafficking in the sex industry are
all forms of forced labour. There are over
12 million people currently in forced labour
throughout the world, and over 2.4 million
trafficked peoples. It is a global problem
affecting both industrialized and developing
countries, robbing workers of their basic
rights and exploiting vulnerabilities.

This handbook aims to raise awareness of
these issues and to examine them in the
context of labour inspection, highlighting
how labour inspectors can play an active role
in the global fight against forced labour and
human trafficking. It is designed for use in
training seminars and as a reference book for
policy development. It includes two adaptable
training modules and a CD-ROM containing
relevant training materials. Written in a clear
and concise style, this handbook provides an
accessible guide to enabling labour inspectors
to help combat this complex and widespread
problem.

2008 X+62 pp.
ISBN £ 978-92-2-121321-5
Paperback: Price | CHF 25

USD 25

GBP 12

EUR 16
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Combating Forced Labour:
A Handbook for Employers
and Business

Forced labour is becoming an increasingly
important issue for employers’ organizations
and businesses. This handbook, addressed
to a broad spectrum of business actors, pro-
vides practical tools and guidance material
to enable employers to identify and prevent
forced labour, and take remedial action where
necessary.

Designed for practical use by the business
community, the handbook consists of a range
of booklets including background information,
frequently asked questions, tips for taking
action and individual case studies. Small
and medium-sized enterprises, as well as
organizations within the broader community
of CSR will find this cross-sectoral approach
useful.

2008 7 booklets

ISBN £ 978-92-2-121712-1

Paperback: Price | CHF 35
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Also available in Spanish
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A Guide to Worker
Displacement

Some tools for reducing the impact on
workers, communities and enterprises
(update 2009)

Gary Hansen

This guide is an update to the 2001 Guide
to worker displacement that was published
as a response to the Asian financial crisis.
The guide, drawing on experience primarily
in North America and during the transition
process in Central and Eastern Europe,
explores how enterprises, communities and
workers can respond to the financial crisis
and how to reduce potential job losses. This
includes possible strategies for averting lay-
offs and promoting business retention by
communities, enterprise managements and
workers’ associations. The guide is primarily
for use in industrialized and transition coun-
tries, and is aimed at helping policy-makers,
employers and workers to develop appropriate
responses that promote worker retention and
employment during the recession.

2009 viii+78 pp.
ISBN £ 978-92-2-122103-6
Paperback: Price | CHF 30
e
GBP 16
EUR 20

Discount for developing countries

Customers from developing countries
can benefit from special discounts

on the regular prices indicated in this
catalogue and may be able to pay in
local currency through an ILO field
office. Please contact your local ILO
field office, distributor or bookseller
(see pages 88-91) or email us at
pubvente@ilo.org for more information.
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Guiding Youth Careers

A handbook for those who help young
jobseekers

The Philippines, like the rest of the world,
faces the challenge of curbing high unemploy-
ment rates among the youth. The reason for
unemployment in this demographic is largely
because young jobseekers are not sufficiently
equipped with the necessary knowledge, atti-
tudes and skills before embarking on their job
search. This handbook is aimed at counsellors
whose interest is to guide and empower young
people in the career exploration process. With
this guide, counsellors have an effective tool
to provide relevant and accessible information
and guidance services that fit the needs of
young people.

Designed for easy reference by trained pro-
fessionals as well as parents and peers,
it includes useful internet links, articles
about emotional and psychological aspects
of looking for a job as well as tips on different
career options such as entrepreneurship.

2008 xiii+114 pp.
ISBN 978-92-2-120313-1
Paperback: Price : CHF 15

UsD 15

GBP 8

EUR 10

Ageing: Managing Diversity
and Equality at the Workplace
Training package on ageing

CD-ROM

Population ageing has raised economic and
social issues for policy-makers and enter-
prises. Employers’ organizations and their
members can play an important role in
addressing this issue by promoting the advan-
tages of employing older workers and taking
action at the enterprise level. This training
package on ageing is primarily designed for
employers’ organizations and enterprises to
assist them develop programmes and policies
that create decent and productive conditions
of work and employment that address older
age workers in the workplace. It aims to
suggest and demonstrate how the retention
and recruitment of older workers can be an
integral and compatible part of competitive
and productive enterprise management. With
a user-friendly structure delivering a range
of information, activities, examples of good
practices and other resources, this package
can be used for both self-study and refer-
ence.

2008
ISBN 978-92-2-121017-7
Price CHF 40

UsD 40

GBP 25

EUR 25

Trilingual English/French/Spanish

Building Rural Roads

Bjorn Johannessen

This manual offers best practice methods
and resources in building rural roads. Rural
roads are an essential means of access to
basic services such as education, health care,
water supply and economic opportunities for
the rural population. Building good quality
rural roads is a particular skill that requires
proper planning, experienced supervision,
good workmanship and the sustainable use
of local resources as much as possible.

The purpose of this manual is to provide
technical staff ranging from site supervisors
to engineers with a technical reference which
details commonly used work methods and
best practices for constructing rural roads.
It describes all phases of works management
from the initial stages of identification and
design, through technical planning, work
organization, works implementation proce-
dures, site administration, to reporting and
control.

2008 468 pp.
ISBN 978-92-2-120977-5
Paperback: Price : CHF 45

UsD 40

GBP 27

EUR 30
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Labour—-Management
Cooperation in SMEs:
Forms and Factors

Tayo Fashoyin, Emily Sims and Arturo Tolentino

Enterprises that place a high priority on the
safety and well-being of workers, respect their
rights, and engage them fully in the production
process are much better positioned to take on
the challenges of global markets, increasing
competition, and ever-more demanding cus-
tomers. This comprehensive study examines
how the labour-management partnership can
contribute to increased productivity and com-
petitiveness in small and medium enterprises
in developing countries.

Using case studies from Botswana, Kenya,
Nepal and the Philippines as a basis, the
volume fleshes out the existing knowledge
with regards to recruitment, staffing, wages
and compensation, appraisals, occupational
safety and health, grievance procedures and
other human resource management practices.
It also examines the growing importance of
labour—-management cooperation in a glo-
balizing world and highlights numerous “good
practices” that have proven effective in small
and medium-sized firms.

2006 141 pp.

ISBN :92-2-117413-1

Paperback: Price | CHF 35
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Vocational Education and

Training Institutions
A management handbook and CD-ROM
Designed and edited by Vladimir Gasskov

Effective public governance and management
continue to be key to the vocational educa-
tion and training (VET) sector. Most countries
operate large numbers of VET institutions,
which face an increasing demand for educa-
tion and training services and absorb a large
share of their government budgets. Although
national VET systems and institutions vary
from country to country, all governments wish
them to operate flexibly and cost-efficiently
and to respond quickly to changes in the
labour markets.

Their ability to do so is strongly determined by
the degree of their management, financial and
academic autonomy, as well as by the compe-
tence of their staff, to utilize this autonomy
for the benefit of their stakeholders.

Based on systematically documented expe-
riences of VET institutions’ managers from
Australia, New Zealand and the United
Kingdom, this handbook is not country
specific but provides general approaches to
the management of VET institutions. It is
accompanied by a CD-ROM that provides
summaries of national management practices
in the VET sector and of national policies,
reports and legal documents, as well as real-
life management instruments applied by VET
institutions.

2006 xx+346 pp.

ISBN :92-2-117104-3

Paperback: Price | CHF 45
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Also available in Spanish
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Making Microfinance Work

Managing for improved performance
Craig Churchill and Cheryl Frankiewicz

This training manual provides a valuable
overview of the key management principles
necessary to optimize the services of microfi-
nance institutions (MFls) and brings together
useful lessons from numerous MFIs worldwide
to help managers strengthen the performance
of their unit, branch or institution.

Either used alone, or as part of a manage-
ment training course, Making Microfinance
Work: Managing for improved performance
offers an arsenal of tools and advice. The
book examines the markets and marketing
of MFIs and captures the different ways in
which managers can communicate the value
of their products and services. It introduces
effective methods for enhancing efficiency
and productivity which minimize the trade-
offs MFls invariably face as they try to provide
services over the long term.

The topic of managing risks is also covered.
This manual offers strategies to prevent risk
from occurring and, if it does occur, explains
how to rectify the situation. Practical tech-
niques for allocating costs and determining
prices are also highlighted, as well as the
importance of plans, budgets and reports.

In a clear, easy-to-follow presentation, the
book includes illustrations and case studies
to assist managers in applying the concepts
outlined in the text. An extensive list of addi-
tional reading and useful Internet resources
is also provided.

2006 xiv+420 pp.

ISBN £ 978-92-2-118657-1

Paperback: Price ;| CHF 50
e
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Making Insurance Work for
Microfinance Institutions

A technical guide to developing
and delivering microinsurance

Craig Churchill, Dominic Liber, Michael McCord
and James Roth

This how-to manual guides managers of
microfinance institutions (MFls) through the
complexities of offering basic insurance prod-
ucts, either on their own or in partnership
with an insurance company. Insurance is one
solution to help low-income households and
MFIs to manage risks, but it is not the only
solution and it is not always the best solution.
This manual helps determine whether it is
appropriate to offer insurance, which type
of insurance product(s) to offer, and through
what institutional structure.

This practical guide:

e Covers the fundamentals of the insurance
business, including benefit design, insur-
ance terms, pricing and controls

® Presents the design of five basic, short-
term, credit-linked insurance policies, both
mandatory and voluntary

e Discusses outsourcing arrangements with
formal insurance companies or skilled
consultants

® Looks at the financial management and
operational integration of an insurance
business into a microfinance institution

e Contains a useful glossary and a list of
suggested reading.

2003 xxiii+260 pp.

ISBN : 978-92-2-113544-6

{ CHF 50

Paperback: Price
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Fourth edision

KEY TEXTBOOK
Management Consulting

A guide to the profession
Fourth edition
Edited by Milan Kubr

In praise of the fourth edition:

“The consulting industry is going through
profound changes. Practitioners and clients
both need to be aware of these changes in
order to ensure that client value continues to
be delivered. Milan Kubr’s book Management
consulting: A guide to the profession is a
great starting point to understanding the state
of the industry and how it's evolving.”
Wayne Cooper, Publisher of Management Consult-
ing International and Consultants News, and CEO
of Kennedy Information

“Management consulting: A guide to the pro-
fession is the most comprehensive capture
of the body of knowledge of management
consulting. The text is the most thorough
guide for those who want to develop the
competence leading to certification in this
profession.”

E. Michael Shays, CMC, FIMC, Executive Director,
International Council of Management Consulting
Institutes, and Chairman, Institute of Manage-
ment Consultants, United States

“It is the most complete book on all phases of
management consulting | have come across...
The book has a life beyond the course and
former students tell me that it becomes a
reference book after it has been used as a
textbook.”

Dr. Erik K. Winslow, Chairman, Management Sci-

ence Department, George Washington University,
USA 2003

2002 xxiii+904 pp.
ISBN £ 92-2-109519-3
{ CHF 120

Hardback: Price

EUR 90
Third edition available in French and Spanish

RELATED

TITLES

Work and Family

Managing diversity and equality
at the workplace

Training package on work

and family

CD-ROM

* 2008

® ISBN 978-92-2-121019-1

e CHF 40; USD 40; GBP 20; EUR 25

For full description, see page 24

Asian Decent Work Decade

Resource Kit

® 2008 - 6 booklets + CD-ROM

* ISBN 978-92-2-121773-2

« CHF 35; USD 35; GBP 18; EUR 23

Skills for Improved Productivity,
Employment Growth and
Development

International Labour Conference,
97th Session, 2008, Report V

® 2008 - xvi+160 pp.

® ISBN 978-92-2-119489-7
e CHF 20; USD 20; GBP 10; EUR 13

Also available in French, Spanish,
Arabic, Chinese, German and Russian

Microfinance and Public Policy
Outreach, performance and efficiency
Edited by Bernd Balkenhol

® 2007 — xxiii+263 pp.

® |ISBN 978-92-2-119347-0

e Hardback: CHF 115; USD 90; GBP 55;
EUR 80

e Also available in Spanish

For full description, see page 13

Protecting the Poor

A microinsurance compendium

Edited by Craig Churchill

® 2006 - 688 pp.

e [SBN 978-92-2-119254-1

e Hardback: CHF 100; USD 80; GBP 45;
EUR 80

Also available in French
and Spanish (paperback)

For full description, see page 13

The Effective Employers’

Organization

A series of “hands-on” guides to
building and managing effective
employers’ organizations

Set of 4 guides + 1 CD-ROM

* 2006

e [SBN 92-2-117403-4

e CHF 60; USD 45; GBP 27; EUR 40

Restructuring for Corporate
Success

A socially sensitive approach
Edited by Nikolai Rogovsky

® 2005 - vii+141 pp.
* ISBN 92-2-115430-0
® CHF 35; USD 29.95; GBP 15.95; EUR 25
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Key Indicators of the Labour
Market (KILM)

Sixth edition (includes CD-ROM)

This valuable wide-ranging reference tool
meets the ever-increasing demand for timely,
accurate and accessible information on the
rapidly changing world of work. Now in its
tenth year, the Key Indicators of the Labour
Market (KILM) offers the general user instant
and uncomplicated access to data and anal-
ysis on the world’s labour markets.

Harvesting vast information from international
data repositories and regional and national
statistical sources, this important reference
tool offers data for over 200 countries for the
years 1980 through to the latest available
subsequent year. The KILM is a collection of
20 “key” indicators of the labour market that
touch on employment and variables relating to
employment (status, sector, hours, etc.), the
lack of work and the characteristics of job-
seekers, education, wages and compensation
costs, labour productivity and working poverty.
Taken together, the indicators give a strong
foundation from which to begin addressing
key questions related to productive employ-
ment and decent work.

With three formats available — publication,
interactive software (CD-ROM) and online
database — accessing the country-level data
for the 20 key labour market indicators as
well as the descriptive text explaining the
indicators’ use, definitions and basic trends is
easier than ever. Also available in the KILM
manuscripts are the latest world and regional
estimates of labour force participation rates,
employment-to-population ratios, status in
employment, employment by sector, unem-
ployment and youth unemployment rates,
inactivity rates, employment elasticities and
working poverty. This edition also looks spe-
cifically at the current economic crisis.

January 2010 x+950 pp.

ISBN £ 978-92-2-122684-0
Paperback: Price | CHF 275

R
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Key Indicators of the Labour
Market (KILM) CD-ROM

Sixth edition

This valuable, wide-ranging reference tool
meets the ever-increasing demand for timely,
accurate and accessible information on the
rapidly changing world of work. The design
of the KILM interactive software, available in
English, French and Spanish, allows users to
customize their searches by any combination
of indicator, economy, year, data inputs or
other specific research needs. The easy-to-use
format makes searching for relevant infor-
mation on 20 key labour market indicators
quick and simple.

Section 1 highlights “key issues” relating
to the world’s labour markets while demon-
strating how labour market information is
used to analyse labour market issues and to
guide policy recommendations. This edition
looks specifically at the current economic
crisis, with an initial assessment of labour
market recovery prospects over the medium-
term, in addition to updates of the estimates
and projections of unemployment, vulnerable
employment and working poverty for 2009
(section A). The other two sections offer
equally interesting and relevant research in
the area of labour market information. The
two together go a long way toward promoting
the importance of labour market information
and analysis for measuring progress toward
the first Millennium Development Goal (MDG)
target to “achieve full and productive employ-
ment and decent work for all, including
women and young people”.

September 2009

ISBN i 978-92-2-022686-5

Price | CHF 100

nggo ..........................................
...................................... GBP60
EUR70 ..........................................

Trilingual English/French/Spanish

Yearbhook of Labour
Statistics, 2009

Time series

Since its first edition in 1935-36, the Year-
book of Labour Statistics has established
itself as the world’s foremost work of statis-
tical reference on labour questions, bringing
together in systematic form a mass of data
from a vast network of authoritative sources
of information in some 190 countries.

Data are published, wherever possible,
according to the latest versions of the fol-
lowing international standard classifications:
International Standard Industrial Classifica-
tion of all Economic Activities (ISIC), Revision
3; International Standard Classification of
Occupations (ISCO-88); International Clas-
sification of Status in Employment (ICSE-93)
and the International Standard Classification
of Education (ISCED), 1976.

Time series contains 31 tables corresponding
to nine major substantive chapters on eco-
nomically active population, employment,
unemployment, hours of work, wages, labour
cost, consumer prices, occupational injuries,
and strikes and lockouts.

The series usually covers the preceding ten
years.

January 2010 xvi+1482 pp.

ISBN £ 978-92-2-022238-6*
Paperback: Price | CHF 290

B
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Trilingual English/French/Spanish

Also available on CD-ROM:

Yearbook of Labour Statistics, 2009

Sources and Methods: Labour
Statistics, Volumes 1-10
CD-ROM

English only
For full details, see Related Titles
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Yearbook of Labour
Statistics, 2009

Country profiles

Country profiles introduces a new format
showing the latest available statistics (without
time series) on each of the topics listed in
the Yearbook of Labour Statistics 2009,
Time series for each of over 200 countries,
areas and territories, and also includes global
and regional estimates on the economically
active population, employment and unem-
ployment.

Data with monthly, quarterly or half-yearly fre-
quency relating to general series on employ-
ment, unemployment, hours of work, wages
and consumer price indices are published in
the Bulletin of Labour Statistics.

January 2010 xxii+510 pp.
ISBN 978-92-2-022239-3*
Paperback: Price : CHF 200

UsD 190

GBP 90

EUR 130

Trilingual English/French/Spanish

Special offer for both titles:
Time series + Country profiles

ISBN 978-92-2-022240-9*
Price CHF 390

UsD 375

GBP 185

EUR 260

* You will be registered to receive automatic
notification of new editions

- 2009 prxen
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Occupational Wages and
Hours of Work and Retail
Food Prices

Statistics from the ILO October Inquiry,
2009

“The worldwide annual survey of wages and
hours of work”

This volume presents the latest results of
the ILO October Inquiry, a worldwide survey
of wages and hours of work relating to 159
occupations in 49 industry groups and of
retail prices of 93 food items, conducted with
reference to the month of October each year.
It was initiated in 1924 to give effect to a
resolution of the First International Confer-
ence of Labour Statisticians (1923), and
has been conducted regularly ever since. A
major revision and expansion of the Inquiry
was introduced in October 1985.

The occupations and industry groups covered
comprise, as far as possible, those which are
important in terms of the number of persons
employed in them, those which fall within
the scope of ILO Industrial Committees and
similar bodies and those which are important
in terms of employment of certain types of
workers (such as women, salaried employees
and so on). The food items covered are, to the
extent possible, representative of the dietary
habits in countries throughout the world.

October 2009 xiv+232 pp.
ISBN 978-92-2-022242-3
Paperback: Price : CHF 85

UsSD 80

GBP 40

EUR 55

Trilingual English/French/Spanish

Also available on CD-ROM:

Occupational Wages and Hours

of Work and Retail Food Prices
Statistics from the ILO

October Inquiry, 2009

CD-ROM

Trilingual English/French/Spanish
For full details, see Related Titles

RELATED

TITLES

NEW!
Yearbook of Labour Statistics,
2009

Sources and Methods:
Labour Statistics, Volumes 1-10
CD-ROM
e February 2010
e [SBN 978-92-2-122241-5*
* Single-user:
CHF 290; USD 275; GBP 140; EUR 195
e Multi-user:
CHF 435; USD 415; GBP 210; EUR 290

English only

For full description,
see Subscriptions 2010, page 32

NEW!
Occupational Wages and Hours

of Work and Retail Food Prices
Statistics from the ILO
October Inquiry, 2009
CD-ROM
e October 2009
® [SBN 978-92-2-022243-0
¢ Single-user:
CHF 100; USD 95; GBP 45; EUR 65
e Multi-user:
CHF 150; USD 145; GBP 65; EUR 100

Trilingual English/French/Spanish

Occupational Injuries Statistics
from Household Surveys and

Establishment Surveys
An ILO manual on methods

Karen Taswell and Peter Wingfield-Digby

® 2008 - x+186 pp.
® |ISBN 978-92-2-120439-8
e CHF 55; USD 45; GBP 25; EUR 35

Consumer Price Index Manual

Theory and practice

® 2004 - 700 pp.

® ISBN 92-2-113699-X

e CHF 200; USD 125; GBP 79.95;
EUR 130

International Training

Compendium on Labour Statistics
Statistics of employment,
unemployment, underemployment:
Economically active population
Module 1

® 2003 - 121 pp.

® |[SBN 92-2-115385-1

e CHF 35; USD 26.95; GBP 15.95; EUR 23

Measuring the Non-Observed

Economy

A handbook

Module 1

Co-published by the OECD and the ILO
® 2002 - 310 pp.

® ISBN 92-6419-745-1
* CHF 80; USD 50; GBP 32.95; EUR 55

Also available in French
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Yearbook of Labour
Statistics

Time series

Since its first edition in 1935-36, the Year-
book of Labour Statistics has established
itself as the world’s foremost work of statis-
tical reference on labour questions, bringing
together in systematic form a mass of data
from a vast network of authoritative sources
of information in some 190 countries.

Data are published, wherever possible,
according to the latest versions of the fol-
lowing international standard classifications:
International Standard Industrial Classifica-
tion of all Economic Activities (ISIC), Revision
3; International Standard Classification of
Occupations (ISCO-88); International Clas-
sification of Status in Employment (ICSE-93)
and the International Standard Classification
of Education (ISCED), 1976.

Time series contains 31 tables corresponding
to nine major substantive chapters on eco-
nomically active population, employment,
unemployment, hours of work, wages, labour
cost, consumer prices, occupational injuries,
and strikes and lockouts.

The series usually covers the preceding ten
years.

Audience: Labour statisticians; specialists
in labour market policy; economists; govern-
ments; employers’ and workers’ organizations;
researchers.

Frequency: Published annually

2010

ISSN 0084-3857

Paperback: Price : CHF 290
UsD 275
GBP 140
EUR 195

Trilingual English/French/Spanish
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Yearbook of Labour
Statistics

Country profiles

First published in 2006, Country profiles
offers a new format showing the latest avail-
able statistics (without time series) on the
topics of economically active population,
employment, unemployment, hours of work,
wages, labour cost, consumer prices, occupa-
tional injuries, and strikes and lockouts, for
over 200 countries, areas and territories.

It also includes a supplement with global
and regional estimates on the economically
active population, employment and unem-
ployment.

Data are published, wherever possible,
according to the latest versions of the inter-
national standard classifications such as ISIC,
ISCO, ICSE, and ISCED.

Audience: Labour statisticians; specialists
in labour market policy; economists; govern-
ments; employers’ and workers’ organizations;
researchers.

Frequency: Published annually

2010

ISSN 0084-3857

Paperback: Price : CHF 200
UsD 190
GBP 90
EUR 130

Trilingual English/French/Spanish

Yearbook of Labour
Statistics

Sources and Methods: Labour Statistics,
Vol. 1-10

CD-ROM

Comprising the world’s foremost work of sta-
tistical references on labour questions, this
CD-ROM contains

* The complete time series for the statistics
shown in the Yearbook of Labour Statistics,
Time series

e The latest available statistics in a new
format as shown in the Yearbook of Labour
Statistics, Country profiles

e Ten volumes of the series Sources and
Methods: Labour Statistics which comple-
ment the explanations given in the Year-
book tables

and provides access to a full range of data
and metadata not included in the printed
versions.

Audience: Labour statisticians; specialists
in labour market policy; economists; govern-
ments; employers’ and workers’ organizations;
researchers.

Frequency: Published annually
2010
ISSN

Price

1814-7968

Single-user
CHF 290
usD 275
GBP 140

: EUR 195

© Multi-user
CHF 435
UsD 415
GBP 210
EUR 290

Price

Available in English



OFFICIAL BULLETIN

Official Bulletin

Available as two series of documents, the
ILO’s Official Bulletin is comprised of:

Series A: Information on the activities of the
ILO, texts (Conventions, Recommendations
and resolutions) adopted by the International
Labour Conference and other official docu-
ments.

Series B: Reports of the Committee on
Freedom of Association of the Governing Body
of the ILO and related material. Since its
creation in 1950, the Committee on Freedom
of Association has examined over 2,700 com-
plaints relating to violations of freedom of
association.

Published in English, French and Spanish,
each series is issued three times a year.
The six issues are comprised in the annual
subscription.

Audience: Specialists in labour market
policy; lawyers; researchers; labour minis-
tries; governments; employers’ and workers’
organizations; anyone interested in labour
and employment issues.

Frequency: Published three times a year
(each series)

2010 :
Series A © ISSN 0378-5882
Series B | ISSN 0378-5890

{CHF 170

Paperback: Price

EUR 115
Available in English, French and Spanish

Documents of the
International Labour

Conference
99th Session, 2010

The International Labour Conference is the
world’s largest gathering of governments,
employers and workers. It meets every June
in Geneva bringing together approximately
4,000 delegates from the ILO’s 183 member
States. Each country is represented by a tri-
partite delegation consisting of government,
employer and worker representatives.

The documents include reports and the
record of proceedings, prepared for each
item on the agenda of the annual session
of the International Labour Conference, often
called an international parliament of labour.
This set of 14 to 18 reports comprises social
and labour questions presented each year
to the International Labour Conference by
the Director-General of the ILO, information
concerning the programme and budget and
other financial and administrative questions
of the ILO, the Report of the Committee of
Experts on the Application of Conventions and
Recommendations, and many other reports
regarding social progress in the world.

Audience: Specialists in labour market
policy; lawyers; researchers; labour minis-
tries; governments; employers’ and workers’
organizations; anyone interested in labour
and employment issues.

Frequency: One set of documents annually
(14 to 18 volumes)

2010 :
ISSN © 0074-6681

Paperback: Price i CHF 515

B
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Available in English, French and Spanish

Judgments of the
Administrative Tribunal
of the ILO

This series is a compilation of the judg-
ments handed down by the Administrative
Tribunal of the International Labour Organi-
zation (ILO).

This body hears complaints from serving and
former officials of the International Labour
Office or one of the other international organi-
zations that recognizes its jurisdiction.

The 2010 subscription includes the 108th
Session (October 2009 — February 2010)
and the 109th Session (April — July 2010)
of the judgments.

Audience: Lawyers; employers’ and workers’
organizations; governments; researchers;
policy-makers; labour ministries.

Frequency: Published twice a year

2010 :
ISSN £ 0378-7362

Paperback: Price : CHF 90
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Available in English and French
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International Journal
of Labour Research

The International Journal of Labour Research
is published by the Bureau for Workers’ Activ-
ities of the International Labour Office. It
provides an overview of recent research on
labour and social policies from trade union
researchers and academics around the world.
Multidisciplinary, the International Journal
of Labour Research will be of interest to
trade union researchers, labour ministries
and academics in all the relevant disciplines
worldwide — industrial relations, sociology,
law, economics and political science.

Published twice a year in English, French and
Spanish, each issue of the journal focuses
on a specific theme. The two issues are com-
prised in the annual subscription.

Audience: Trade union researchers, labour
ministries and academics of industrial rela-
tions, sociology, law, economics and political
science.

Frequency: Published twice a year

2010
ISSN © 2076-9806

Paperback: Price | CHF 80
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Available in English, French and Spanish

Combined Subscrip,ion
Packages

For customers interested in subscribing to
a selection of ILO products, please note
that there are two different combine
subscription packages available, allowin
discounts up to 35%.

save
20%
CHF 390; USD 370;
GBP 185; EUR 260

Yearbook of Labour
Statistics, Time series + Year-
book of Labour Statistics,
Country profiles

-

35% )

Yearbook of Labour Sta-
tistics, Time series + Yearbook of Labour
Statistics, Country profiles + Official Bul-

letin + Documents of the International
Labour Conference + Judgments of the
Administrative Tribunal of the ILO +
International Journal of Labour
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En quéte d’'un travail décent.
Les droits des travailleurs
migrants

Manuel a I'usage des syndicalistes

Des études réalisées par le Bureau inter-
national du Travail (BIT) et des syndicats
au niveau mondial démontrent que les
travailleurs migrants sont confrontés a de
véritables difficultés et sont vulnérables a
des abus en matiére de salaires trop bas, de
mauvaises conditions de travail, de discrimi-
nation, de xénophobie et d’exclusion sociale.
Utilisés comme source de main-d’ceuvre bon
marché, leur apport et leur contribution aux
économies des pays d’accueil et d’origine
passent trop souvent inapergus alors qu’ils
sont extrémement importants.

La migration est avant tout une question qui
concerne le travail. Elle touche a la liberté
de circulation des travailleurs qui traver-
sent les frontieres en quéte d’'un emploi
ainsi qu’'a I'égalité de traitement de ces
travailleurs, a leurs conditions de travail et
a leurs droits.

'objectif de ce manuel est de renforcer la
capacité du mouvement syndical dans sa par-
ticipation a I'élaboration de politiques migra-
toires, dans sa promotion a la mise en place
de bonnes pratiques en matiére migratoire
et dans son écoute des travailleurs migrants.
Ce manuel cherche également a optimiser
les bénéfices de la migration internationale
pour tous, aussi bien pour le pays d’origine
du travailleur migrant que pour le pays d’'ac-
cueil, et tant pour les travailleurs migrants
que pour les ressortissants nationaux.

Janvier 2010 viii+136 pp.
ISBN 978-92-2-221692-5
Prix CHF 35

UusD 32

GBP 20

EUR 23

Disponible également en anglais et en espagnol

Lutter contre la crise
financiére et économique
par le travail décent

La crise bancaire de 2008 a donné lieu a la
pire catastrophe économique mondiale depuis
la Grande dépression. L'économie réelle est
en danger et les perspectives d’emploi conti-
nuent de faiblir. Cette étude vient a point
nommeé pour passer en revue les réponses
mondiales a la crise et contribue au débat
en cours sur la restauration de la stabilité.
['étude identifie les déséquilibres mondiaux,
les déficits de travail décent et les inégalités
comme principaux facteurs de la crise et dis-
cute de I'opportunité d'un pacte mondial pour
I’emploi afin de soutenir la reprise. Axé sur
la promotion de I'emploi et de la protection
sociale et sur un engagement international
envers une économie forte, propre et équi-
table, le pacte de relance va préparer le
terrain pour une croissance durable et pour
le développement. Rédigé dans le cadre des
préparatifs de la Conférence internationale
du Travail de juin 2009, cet ouvrage vise a
fournir en temps utile une analyse politique
empirique sur la meilleure fagon d’atténuer
les effets de la crise pour les entreprises et
les travailleurs.

2009 xxi+80 pp.
ISBN 978-92-9014-902-6
Prix CHF 25

UsD 25

GBP 15

EUR 16

Disponible également en anglais et en espagnol

Les syiicals ace Ak Lgiis
dialisation

ue la e

Les syndicats face aux défis
de la mondialisation

Une revue du Réseau de recherche globale
des syndicats

Verena Schmidt

Rassemblant des articles rédigés par d’émi-
nents chercheurs nationaux et par des experts
internationaux appartenant au Réseau de
recherche globale des syndicats, cet ouvrage
nous offre un précieux apercu de la maniére
dont les syndicats du monde entier font face
a la mondialisation.

Pour les travailleurs, la mondialisation s’est
révélée un processus complexe, aux multiples
facettes, comme le sont les stratégies qu’ils
doivent déployer pour en relever les défis.
Les études de cas présentées dans ce livre
témoignent du succes des stratégies adoptées
par le Brésil, la Bulgarie, les Caraibes, la
Colombie, I'Inde, la Pologne, le Royaume-Uni
et la Turquie, ainsi que par I'Afrique aus-
trale et orientale. Dans ce cadre, les auteurs
mettent en évidence les questions cruciales
qui se posent au mouvement syndical dans
cette période de changements incessants: le
combat pour une gouvernance transparente
au service d'une mondialisation équitable,
|'application des normes du travail, la création
d’emplois, la protection sociale, I'élimination
de la pauvreté — notamment en réalisant les
objectifs du Millénaire pour le développement
des Nations Unies, I'égalité entre hommes
et femmes, et bien d’autres.

Cet ouvrage montre surtout que les syndicats
sont des acteurs de premier plan qui contri-
buent a fixer les régles pour parvenir a une
mondialisation équitable, tout en jouant un
role considérable dans la mise en ceuvre et
I"application de ces réegles.

Mai 2010 200 pp.
ISBN 978-92-2-219860-3
Prix CHF 30

USD 24,95

GBP 14,95

EUR 20

Disponible également en anglais



Le coiit de la coercition

Rapport global en vertu du suivi de la
Déclaration de I'OIT relative aux principes
et droits fondamentaux au travail, 2009,
Conférence internationale du Travail,

98¢ session, 2009, Rapport | (B)

Ce Rapport global jette un nouvel éclairage
sur le travail forcé dans I’économie mon-
diale actuelle. Il examine les gigantesques
défis auxquels sont confrontés de nombreux
acteurs et institutions engagés dans I'alliance
mondiale contre le travail forcé, depuis les
aspects conceptuel et politique jusqu’aux
aspects légal, juridique et institutionnel.
Le rapport montre comment ces défis ont
été relevés jusqu’a présent, souvent grace
a 'appui ou I'implication de I'OIT, et relate
d’'importants exemples de bonnes pratiques
qui peuvent orienter les futurs efforts de
lutte contre le travail forcé sous toutes ses
formes. Il met en lumiére la nécessité pour les
administrations et les inspections du travail
d'étre en premiere ligne pour combattre le
travail forcé et la traite d’étres humains, en
complément d’autres mécanismes de pré-
vention et d’application de la loi.

Le rapport s’appuie sur les statistiques du
Rapport global sur le travail forcé de 2005
qui évalue le nombre total de personnes
victimes du travail forcé a 12,3 millions
dans le monde et estime les profits générés
en une année par les travailleurs forcés a
32 milliards de dollars. Ces chiffres repré-
sentent a ce jour la plus juste appréciation
de I’étendue du travail forcé dans le monde.
Le rapport va révéler de nouveaux chiffres
qui concernent le colt de la coercition pour
les victimes du travail forcé.

o 1.4 QUETE
SOCIALY,

L'Organisation internationale
du Travail et la quéte de
justice sociale, 1919-2009

Gerry Rodgers, Eddy Lee, Lee Swepston
et Jasmien van Daele

Cet ouvrage retrace I'histoire de I'Organisation
internationale du Travail, dont la fondation
en 1919 répondait a la conviction qu’'une
paix universelle et durable est indissociable
de la justice sociale. Depuis son origine,
I'OIT ceuvre pour la protection des personnes
vulnérables, la lutte contre le chémage, la
promotion des droits de I'homme, le déve-
loppement des institutions démocratiques
et I'amélioration des conditions de travail
des femmes et des hommes dans le monde
entier. Au cours de son histoire, I'OIT a connu
des succes, elle a parfois subi des revers,
mais elle n'a jamais cessé de poursuivre les
objectifs qu’elle s’était fixés, au milieu des
bouleversements politiques et économiques
des neuf derniéres décennies.

Les auteurs, qui ont travaillé de nombreuses
années au service de I'Organisation et ont
ainsi pu I'observer a loisir, étudient certaines
des grandes idées que I'OIT a lancées et dont
elle s’est faite le champion. lls expliquent
comment et a quel effet ces idées ont été
mises en pratique, a différentes époques
et en différents endroits de la planete. Des
chapitres sont consacrés aux droits au tra-
vail, a la qualité du travail, a la protection
du revenu, a I'emploi et la lutte contre la
pauvreté, a une mondialisation équitable et
a |'objectif du travail décent pour tous, qui
est I'objectif prioritaire aujourd’hui. Le livre
s’acheve en une réflexion sur les défis qui
attendent I'0IT dans un monde ou la crise

2009 140 pp. économique actuelle fait ressortir I'urgence
ISBN 978-92-2-220628-5 d’'une action globale en faveur de la justice
Prix CHF 35 sociale.
UsD 35 2009 xv+306 pp.
GBP 23 ISBN 978-92-2-221955-1
EUR 23 Prix CHF 50
Disponible également en anglais, en espagnol, USD 50
en allemand, en arabe, en chinois et en russe
GBP 35
EUR 35

Disponible également en anglais et en espagnol

FOWARD :
anp THE TLL

152k Gt

Edward Phelan and the ILO

The Life and Views of an International
Social Actor

Ce livre dresse un portrait remarquable
d'Edward J. Phelan (1888-1967), qui s’est
consacré toute sa vie a la poursuite de la
justice sociale et dont les idées et I'ceuvre
ont guidé le travail de I’OIT pendant des
décennies. Aprés avoir été I'un des archi-
tectes de I'OIT dans le Traité de Versailles
de 1919 et I'un des principaux rédacteurs de
la constitution de I'OIT, Phelan est devenu
le quatriéeme Directeur général de I'OIT en
1941, jusqu’a sa retraite en 1948.

Les mémoires personnelles de Phelan, long-
temps restées dans I'ombre, sont rassemblées
ici en un essai biographique de I'historien
du travail Emmet O’Connor, des textes de
Brian Cowen TD, Sean Lemass TD et Wilfred
Jenks, ancien Directeur général de I'OIT, ainsi
gu’en une sélection de textes moins connus
de Phelan sur le développement de I'OIT, qui
offrent sans nul doute une perspective unique
sur les épisodes-clés de I'histoire de I'OIT.

2009 328 pp.
ISBN 978-92-2-121983-5
Prix CHF 50

USD 50

GBP 35

EUR 35

Disponible seulement en anglais

Les prix en dollars (USD) s’appliquent
uniquement aux Etats-Unis, les prix
en livres sterling (GBP) uniquement
au Royaume-Uni, et les prix en euros
(EUR) uniquement en CE. Dans tous
les autres pays, les prix s’entendent

en francs suisses (CHF) ou leur équivalent

en monnaie locale

Les prix et les titres peuvent changer
sans préavis
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Bibliotheque électronique
sur les normes
internationales du travail
(ILSE) 2010

CD-ROM

ILSE est une bibliothéque de référence élec-
tronique des principaux documents de I'OIT
sur les normes internationales du travail, y
compris les conventions et recommandations
de I'OIT, la Constitution, le Réglement de
la Conférence, les Etudes d’ensemble, le
Recueil de décisions du Comité de la liberté
syndicale, la Déclaration relative aux prin-
cipes et droits fondamentaux au travail, les
rapports globaux et les publications récentes
sur les normes internationales du travail.

Une sélection de textes est aussi disponible
en allemand, arabe, chinois, portugais et
russe.

Mai 2010

ISSN 1020-9972

Prix CHF 25
USD 25
GBP 16
EUR 16

Trilingue francais/anglais/espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91

L'Afrique solidaire
et entrepreneuriale

La renaissance du mouvement coopératif
africain

Patrick Develtere, Ignace Pollet
et Frederick Wanyama

Les coopératives sont omniprésentes en
Afrique et représentent une part importante
du secteur privé dans la plupart des pays
africains. Les coopératives qui réussissent et
sont viables sur le plan économique offrent
des débouchés économiques, un socle
minimum de protection sociale et de sécurité,
et donnent a leurs adhérents les moyens de
s’exprimer et d’étre représentés. Pourtant,
dans certains pays ou secteurs, les coopé-
ratives peuvent étre porteuses de faiblesses
et de défaillances qui se traduisent par de
piétres performances. Cet ouvrage propose
une analyse objective de I'état de vitalité
du secteur coopératif en Afrique depuis la
libéralisation de I’économie au début des
années 1990. Il comprend non seulement
un panorama historique du développement
coopératif sur le continent et des études de
cas approfondies qui illustrent la structure et
le fonctionnement du secteur coopératif, mais
il analyse également les principales forces et
faiblesses des diverses entreprises coopéra-
tives en Afrique. Le but de cet ouvrage est
d'alerter les gouvernements, les donateurs et
les chercheurs sur un mouvement fragmenté,
dispersé, et de plaider pour la viabilité des
coopératives en Afrique.

Décembre 2009 : xxiv+376 pp.
ISBN 978-92-2-220722-0
Prix CHF 35

UsD 35

GBP 18

EUR 23

Disponible également en anglais

Fax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns
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Un travail décent pour

les travailleurs domestiques
Education ouvriére, n° 148-149
® 2009 - vi+80 pp.

® |SSN 0378-5572

e CHF 20; USD 20; GBP 12; EUR 13

Disponible également
en anglais et en espagnol

Concrétiser le travail décent

en Europe et en Asie centrale
Rapport du Directeur général,
Volume |, Partie 1, huitiéme
Réunion régionale européenne,
Lisbonne, Portugal, février 2009
® 2009 - 56 pp.

® [SBN 978-92-2-221867-7

e CHF 15; USD 15; GBP 8; EUR 10

Disponible également en anglais,
en espagnol, en allemand et en russe

Eliminer la discrimination visant
les peuples indigénes et tribaux
dans I'’emploi et la profession
Guide relatif a la convention

n°111 de I'OIT

* 2008 - vi+38 pp.

* ISBN 978-92-2-220519-6

e CHF 15; USD 12; GBP 7; EUR 10

Disponible également en espagnol
Voir également a la page 54

Le droit des personnes
handicapées au travail décent
Arthur O'Reilly

® 2007 —xii+170 pp.
® ISBN 978-92-2-220144-0
e CHF 30; USD 22,95; GBP 12,95; EUR 20

Disponible également
en anglais et en espagnol

Réaliser I'égalité des chances
des personnes handicapées en
matiere d’emploi par la Iégislation
Directives

® 2007 - vi+98 pp.

e |[SBN 978-92-2-216427-8

e CHF 25; USD 16,95; GBP 9,95; EUR 15

Disponible également
en anglais et en espagnol

Aider les personnes handicapées

a trouver un emploi

Guide pratique. Edition Afrique

® 2007 - vi+36 pp.

® |[SBN 978-92-2-219938-9

e CHF 14; USD 9,95; GBP 5,95; EUR 10



Rapport sur le travail
dans le monde 2009

La crise mondiale de I'emploi
et ses suites

L'édition 2009 du Rapport sur le travail dans
le monde étudie les stratégies mises en ceuvre
pour surmonter les défis immédiats de la
crise économique et de I’emploi actuelle,
tout en jetant les bases d’une croissance
plus durable.

Cela passe par un examen des perspectives
a moyen terme du marché du travail et par
une évaluation de ce qu’on peut retenir des
réponses individuelles des pays a ce jour.
Dans I'optique de relever ces défis a moyen
terme, le rapport:

® prend en compte les moyens de péren-
niser les mécanismes de financement des
entreprises

e étudie les liens entre les politiques orien-
tées vers |'écologisation de |'économie et
la création d’emplois

e débat des nouvelles possibilités de penser
le développement, notamment la question
de la protection sociale dans les pays en
développement, et

e explore le théme de la mondialisation et le
role des normes internationales du travail
en période d’apres crise.

Juin 2010 140 pp.
ISBN 978-92-9014-930-9
Prix CHF 50

UsSD 50

GBP 30

EUR 35

Disponible également en anglais et en espagnol

o
IGA

rioN )
E o1 TNFORMEL DANS
LES PAYS

EN D?'».’E'.L.GPP EMENT

Mondialisation et emploi
informel dans les pays
en développement

Marc Bacchetta, Ekkehard Ernst
et Juana Paola Bustamante

Organisation mondiale du commerce (OMC)
(coéditeur)

Le commerce mondial a connu, ces der-
niéres années, une forte expansion qui lui
a permis d’apporter une contribution majeure
a la croissance mondiale. La croissance éco-
nomique ne s'est cependant pas traduite,
dans bien des cas, par une amélioration
des conditions de travail et des niveaux de
vie. Dans la plupart des pays en développe-
ment, les emplois ont été créés en grande
partie dans I’économie informelle, ol est
employée en moyenne pres de 60 pour cent
de la population active. Dans leur majorité,
les travailleurs de I'économie informelle ne
bénéficient pour ainsi dire d’aucune sécurité
de I'’emploi; leur revenu est faible, leur pro-
tection sociale inexistante et leur possibilité
de bénéficier du processus de mondialisation
limitée.

L'étude met I'accent sur les liens entre le
commerce et la croissance de |I'économie
informelle dans les pays en développement.
Se fondant sur les travaux universitaires
existants, complétés par les conclusions de
nouvelles recherches empiriques menées par
I’OIT et I'OMC, elle examine comment la
réforme du commerce influe sur différents
aspects de I'’économie informelle.

Elle analyse aussi comment les taux d’em-
ploi informel élevés réduisent la marge de
manceuvre dont les pays en développement
disposent pour traduire |'ouverture du
commerce en une croissance soutenue et
viable. Enfin, le rapport analyse comment
une politique commerciale bien congue et
une politique d’emploi décent peuvent se
compléter pour favoriser le développement
durable et stimuler la prospérité des pays
en développement.

Avril 2010 160 pp.
ISBN 978-92-2-222719-8
Prix CHF 35

USD 33

GBP 20

EUR 23

Disponible également en anglais et en espagnol

Guide pour la préparation
de Plans d’action nationaux
pour I'emploi des jeunes

Gianni Rosas et Giovanna Rossignotti

Ce guide pratique a été concu par I'OIT afin
d’aider les pays a élaborer des plans d'action
nationaux pour I'emploi des jeunes (PAN).
Ces plans sont destinés a orienter I'action
du pays en matiére d’emploi des jeunes en
prenant appui sur la contribution et I’'enga-
gement d'une multitude d’acteurs.

Le guide met en exergue les principaux élé-
ments des PAN, qu’il s'agisse du processus
ou du cadre de leur élaboration. La premiére
partie propose une approche participative, pas
a pas, de I'élaboration d’'un PAN, alors que
la seconde présente la structure technique
et des directives détaillées. Le guide inclut
également une boite a outils comprenant
des modeéles, des matrices et des listes de
contréle pour la mise au point d’'un PAN.

Certes, le guide apportera un soutien aux
pays qui sont déja activement engagés dans
la préparation de leur PAN, mais il sera aussi
d’une grande utilité pour les responsables
politiques, les organisations patronales et syn-
dicales, les groupes de jeunes et les acteurs
du développement, en leur fournissant un
cadre pour agir en faveur de I'’emploi pro-
ductif et du travail décent pour les jeunes.

Novembre 2009 : 76 pp.
ISBN 978-92-220616-2
Prix CHF 20

UsD 20

GBP 12

EUR 13

Disponible également en anglais et en espagnol
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Les stratégies syndicales
face aux systemes mondiaux
de production

Journal international de recherche
syndicale, vol. 1, n°1

Le Journal international de recherche syn-
dicale est une nouvelle revue lancée a
I"automne 2009 par le Bureau des Activités
pour les travailleurs du BIT. Son but est de
donner une vue d’ensemble des recherches
récentes sur les politiques sociales et de
travail entreprises par des chercheurs et des
universitaires spécialistes des syndicats dans
le monde entier. Cette revue est multidis-
ciplinaire et intéresse les chercheurs sur le
monde syndical, les ministres du Travail et
les universitaires de toutes les disciplines
concernées a I'échelle mondiale - relations
professionnelles, sociologie, droit, économie
et science politique.

Publié deux fois par an en anglais, en espa-
gnol et en francais, chaque numéro du journal
est consacré a un théme spécifique. Dans
ce numéro, I'accent est mis sur I’émergence
de systemes mondiaux de production et ses
conséquences pour les syndicats. Il s'agit
notamment des défis de plus en plus inter-
nationaux auxquels sont confrontés les syn-
dicats, ainsi que de la nécessité d'élaborer
de nouvelles stratégies pour une organisation
et une négociation collective efficaces de
fagon a tirer parti des opportunités offertes
par la mondialisation.

Novembre 2009 : 108 pp.
ISBN 978-92-2-222309-1
Prix CHF 45

USD 42

GBP 27

EUR 30

Disponible également en anglais et en espagnol

n
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Les stratégies mondiales
de gestion de capital
et réponses des syndicats

Négociation collective et coopération
syndicale internationale

Journal international de recherche
syndicale, vol. 1, n°2

Ce deuxiéme numéro, version longue, du
Journal international de recherche syndi-
cale présente une série d’'articles axés sur
I'interaction dynamique entre les stratégies
d’entreprise de ces derniéres années et la
négociation collective syndicale. Etudiant une
série de secteurs industriels et de régions,
chacun des auteurs de ce numéro prend en
considération les récents efforts déployés par
le mouvement des travailleurs pour encou-
rager une coordination internationale entre
syndicats et pour coordonner la négociation
collective au niveau régional et, dans certains
cas, a I’échelle mondiale.

Publié deux fois par an en anglais, en espa-
gnol et en frangais, le but de cette nou-
velle revue lancée a I'automne 2009 est
d’offrir une vue d’ensemble des recherches
récentes sur les politiques sociales et de
travail entreprises par des chercheurs et des
universitaires spécialistes des syndicats dans
le monde entier. Ce journal est multidisci-
plinaire et intéresse les chercheurs sur le
monde syndical, les ministres du Travail et
les universitaires de toutes les disciplines
concernées a I'échelle mondiale - relations
professionnelles, sociologie, droit, économie
et science politique.

Mars 2010 244 pp.
ISBN 978-92-2-222725-9
Prix CHF 45

UsD 42

GBP 27

EUR 30

Disponible également en anglais et en espagnol

Somumet 3¢
mondiale

wr Ja of

Sommet de I'OIT sur la crise

mondiale de I’emploi
Juin 2009

Organisé en réaction a la crise financiere et
a ses graves conséquences sur I'emploi, la
pauvreté et les inégalités dans le monde, le
Sommet de I’OIT sur la crise mondiale de
I'emploi s'est tenu du 15 au 17 juin 2009
a Geneve. Véritable tribune offerte a des
chefs d’'Etat et de gouvernement, des vice-
présidents, des ministres et des dirigeants
d'organisations syndicales et patronales du
monde entier, ce Sommet a donné lieu a trois
jours de débats intenses sur les différents
aspects de la crise.

Le présent volume est une compilation des
résumés de ces débats thématiques, ainsi
que de toutes les allocutions prononcées par
les dirigeants mondiaux ayant participé au
Sommet. |l rassemble aussi des informations
sur les diverses ripostes a la crise de I'em-
ploi, au niveau régional ou national, et fait
apparaitre une volonté commune de parer a
ses conséquences socio-économiques. Enfin,
on y trouvera reproduit le texte du Pacte
mondial pour I'emploi, réponse concréte de
la Conférence internationale du Travail sur les
orientations a suivre, qui a été présenté au
Sommet et qui par la suite a regu le ferme
soutien de la communauté internationale,
notamment du G8 et du G20.

Janvier 2010 Xiv+226 pp.
ISBN 978-92-2-222700-6
Prix CHF 35

UusD 32

GBP 20

EUR 23

Disponible également en anglais et en espagnol
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Rapport mondial

sur les salaires 2008-09

Salaire minimum et négociation collective:
vers une politique salariale cohérente

Pya——
wary g poliiguE

Le premier Rapport mondial sur les salaires
de I'OIT passe en revue les principales ten-
dances en matiere de salaires dans le monde
depuis 1995, du point de vue tant du niveau
des salaires que de leur distribution. Le
rapport analyse les effets de la croissance
économique et de la mondialisation sur les
salaires, observe en détail le role des salaires
minima et de la négociation collective, et
propose des pistes pour favoriser une aug-
mentation plus rapide et une distribution
plus équitable des salaires.

Les salaires sont au cceur du travail décent,
et pourtant le rapport démontre qu’un grand
nombre de questions importantes relatives
a ce sujet méritent un examen bien plus
approfondi. La premiere partie résume les
principales tendances des salaires moyens et
de la distribution des salaires, et propose une
analyse statistique des liens entre salaires et
croissance économique. Le rapport propose
également une estimation de la croissance
mondiale des salaires pour 2008 et 2009. La
deuxieme partie examine les salaires minima
et la négociation collective, analyse leur inci-
dence sur les salaires, et insiste sur I'im-
portance d’'une articulation cohérente entre
ces deux principales institutions du marché
du travail. La troisiéme partie présente des
recommandations concrétes et identifie cer-
taines questions essentielles pour des travaux
de recherche complémentaires. Le rapport
comprend des appendices techniques et
statistiques complets.

Octobre 2009 xiv+114 pp.
ISBN 978-92-2-221499-0
Prix CHF 50

USsD 50

GBP 25

EUR 30

Rapport sur le travail
dans le monde 2008

Les inégalités de revenu a I'heure
de la mondialisation financiére

Les inégalités de revenu se sont accrues
de maniére significative partout dans le
monde au cours de ces quelque deux der-
niéres décennies. Ce nouveau rapport publié
par I'Institut international d’études sociales
présente une évaluation tout a fait opportune
de cette question, fondée sur de nouvelles
données et sur une analyse économique, et
comportant bon nombre d’annexes techni-
ques. |l étudie I'ampleur de ce phénoméne
et sa durabilité, en analysant les facteurs
au travail et en examinant dans quelle
mesure il peut s'aggraver dans le cadre de
la crise alimentaire et de la crise financiere
actuelles.

Ce rapport permet de mieux comprendre les
causes de cette inégalité «excessive» et met
notamment en lumiére le r6le probable de la
déréglementation des marchés financiers. Il
analyse aussi dans quelle mesure les politi-
ques et institutions classiques peuvent encore
remédier aux inégalités excessives dues au
jeu des mécanismes du marché et examine
si les systemes traditionnels de redistribution
sont en train de s'éroder suite a la tendance
générale qui consiste a abaisser les impots
sur les hauts revenus. Pour conclure, ce
rapport examine les réformes de politique
générale qui pourraient réduire le risque
d’augmentation des inégalités «excessives»
tout en maintenant un certain dynamisme
économique.

2009 xviii+172 pp.
ISBN 978-92-9014-878-4
Prix CHF 50

UsD 50

GBP 25

EUR 35

Disponible également en anglais et en espagnol

Travail et temps
au XXI¢ siecle

Sous la direction de Jean-Michel Servais,
Patrick Bollé, Mark Lansky et Christine L. Smith

Pour la plupart des gens, moyens d’exis-
tence, intégration sociale, identité méme,
sont fondés sur le travail. Mais le sens donné
au travail par le XXI¢ siécle est-il appelé a
durer? Rien n’est moins sdr. Il en ira sans
doute de méme pour la fagon dont le travail
conforme les interrelations entre diverses
sphéres de I'existence. Les modalités du
travail changent sans cesse en réaction aux
exigences de la production et des échanges
dans I'économie mondialisée. C'est la un véri-
table défi, qui affecte non seulement la vie
de chaque travailleur, mais aussi la situation
des employeurs exposés a la concurrence
mondiale, ainsi que I'activité de ceux qui, a
|'échelle nationale et internationale, élaborent
le droit et les politiques. Au cceur du débat
se trouve toute la difficulté de repenser les
concepts et les regles permettant de concilier
la sécurité socio-économique, les dimensions
humaines du travail et la compétition mon-
diale associée a une demande croissante de
flexibilité de la part de la main-d’ceuvre.

Cet ouvrage offre une exploration unique en
son genre de la pensée et des choix politiques
ouverts aujourd’hui sur ces questions. Il ras-
semble une sélection d'articles publiés dans
la Revue internationale du Travail, d’auteurs
reconnus dans leur discipline et renommés
comme Amartya Sen, Martha Nussbaum,
Joseph Stiglitz, Robert Reich, sir Bob Hepple,
Alain Supiot, Robert Castel, Dominique Méda
ou Marie-Laure Morin.

2006 xii+785 pp.
ISBN 978-92-2-217956-5
Prix CHF 60

USD 49,95

GBP 29,95

EUR 42

Disponible également en anglais
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Protéger les plus démunis
Guide de la micro-assurance

Craig Churchill (dir.)

Munich Re Foundation (coéditeur)

Ce guide, qui fait autorité, rassemble les der-
nieres réflexions d’universitaires et actuaires
de premier plan, ainsi que de professionnels
de I'assurance et du développement dans le
domaine de la micro-assurance. Vaste source
d’informations pratiques, il offre un panorama
exhaustif du sujet a ce jour.

"ouvrage permet aux lecteurs de bénéficier
des riches enseignements tirés d’un projet
lancé par le groupe de travail sur la micro-
assurance du CGAP qui analysait diverses
opérations a travers le monde. Lecture indis-
pensable pour les professionnels de I'assu-
rance, les praticiens et quiconque envisage
de proposer des assurances aux personnes
a faible revenu, cet ouvrage couvre en détail
les divers aspects de la micro-assurance,
notamment la conception de nouveaux pro-
duits, la commercialisation, le recouvrement
des primes et la gouvernance.

Il étudie également les dispositifs institution-
nels visant a proposer ces assurances tels
que I'approche basée sur le contexte local,
les compagnies d’assurances détenues par
des réseaux de coopératives d'épargne et de
crédit et les institutions de microfinance.
Le r6le des principaux acteurs concernés
est aussi examiné et le livre propose des
stratégies perspicaces pour parvenir a un
équilibre entre couverture, colts et prix.

Novembre 2009 : 772 pp.
ISBN 978-92-2-219254-0
Prix CHF 70

usD 70

GBP 45

EUR 50

Disponible également en anglais (relié)
et en espagnol
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La sécurité socio-économique
pour un monde meilleur

«Cette étude explore les dimensions socia-
les et économiques de la sécurité. Pour ce
faire, elle en déméle les divers éléments,
tels que la sécurité du revenu ou celle de
la représentation, et leur évolution dans le
monde. L'analyse comme les faits montrent
que la mondialisation est associée a un af-
faiblissement de la sécurité sous certains
de ses aspects essentiels. Pourtant, un
minimum de sécurité est indispensable a
I'amélioration du bien-étre de I’humanité.
C’est la I'essence méme de notre recherche
d’'un monde meilleur.»

Deepak Nayyar, vice-chancelier de I'Université
de Delhi, président du Conseil des gouverneurs
de I'Institut mondial de recherche sur I’'économie
du développement, Helsinki, membre de la Com-
mission mondiale sur la dimension sociale de la
mondialisation.

Dans toutes les régions du monde, les sept
formes de sécurité liées au travail ont été
affectées par la mondialisation et les poli-
tiques qui la soutiennent. Ce rapport, basé
sur un grand nombre de données récentes,
identifie les principales tendances actuelles,
élabore des indices de performance des pays
en matiere de sécurité, examine différentes
sources et formes d’insécurité et propose des
politiques susceptibles d’améliorer le niveau
de sécurité socio-économique.

2005 532 pp.

ISBN 92-2-215611-0

Prix CHF 50
UsD 32,95
GBP 21,95
EUR 33

Disponible également en anglais
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La liberté syndicale

Recueil de décisions et de principes

du Comité de la liberté syndicale

du Conseil d’administration du BIT
Cinquiéme édition (révisée)

Depuis sa mise en place il y a 55 ans, le
Comité de la liberté syndicale a traité plus
de 2500 plaintes pour violation de la liberté
syndicale, soumises soit par les gouverne-
ments soit par les organisations d’employeurs
ou de travailleurs.

Entierement revu et mis a jour, le recueil
regroupe ces décisions et principes dans un
format concis, facile a consulter et pouvant
servir de guide pour les politiques et actions
a adopter afin de garantir les principes fon-
damentaux de la liberté syndicale.

De plus, pour chacun des principes et cha-
cune des décisions contenus dans le recueil,
figurent les références correspondant au
précédent recueil ou aux rapports, aux cas
et paragraphes appropriés des rapports des
comités jusqu’au 339¢ rapport (novembre
2005).

2006 xii+287 pp.
ISBN 92-2-219031-9
Prix CHF 30

USD 23

GBP 13

EUR 20

Disponible également en anglais et en espagnol

Remises pour les pays
en développement

Les clients des pays en développement
peuvent bénéficier de remises spéciales
sur les prix figurant dans ce catalogue
et payer leur commande en monnaie
locale par I’intermédiaire des bureaux
locaux de I’OIT. Pour ce faire, veuillez
prendre contact avec notre distributeur,
libraire ou bureau local (voir pages
88-91) le plus proche ou écrivez a
pubvente@ilo.org




Renforcement des syndicats:
le rdle de I’éducation
ouvriere

Education ouvriére, n° 146-147

Education ouvriére est un outil au service des
activités de formation des syndicats et autres
organes d’éducation ouvriere. Le lecteur y
trouvera des informations sur I'évolution du
monde du travail, les politiques sociales, les
normes internationales du travail, le droit
syndical, la formation professionnelle, la
gestion des ressources humaines, la sécu-
rité et la santé au travail, I'environnement,
|'égalité entre hommes et femmes, le travail
des enfants, et autres questions en rapport
avec |'objectif du travail décent pour tous,
partout dans le monde.

Dans le cadre de son Programme d’activités
pour les travailleurs, le Bureau international
du Travail (BIT) apporte son soutien aux
efforts des organisations syndicales dans le
sens du renforcement de leur structure, de
la modernisation de leurs méthodes d'ac-
tion et du développement de leur capacité
de participer au dialogue social en vue de
promouvoir les droits des travailleurs, d’amé-
liorer leurs conditions de travail et de contri-
buer a la croissance économique durable.
Tel est I'objectif que s’est fixé ce numéro
d’Education ouvriére, entierement dédié au
renforcement des syndicats et au role de
|’éducation ouvriere en la matiere.

2007 viii+86 pp.

ISSN £ 0378-5572

Prix * CHF 20
L
o
e

Disponible également en anglais et en espagnol

je pour tous:

{es syndicales

Sécurité sociale pour tous:
stratégies syndicales

Education ouvriére, n° 145

Ce numéro d’ Education ouvriére est consacré
au role des syndicats dans la définition des
politiques de sécurité sociale, tout particu-
lierement dans la protection et la refonte des
régimes nationaux de retraite. On y trouvera
plusieurs études menées par des syndicalistes
sur les pensions de retraite et les problémes
et les campagnes que pose leur réforme dans
leurs pays, les pays en développement et le
monde industrialisé. Ces articles s’inscrivent
dans le contexte de la conférence mondiale
tenue a Lisbonne «Protection sociale et inclu-
sion sociale: des efforts convergents dans
une perspective mondiale» et qui s'insérait
dans le cadre de la campagne menée par
I’OIT pour universaliser la protection sociale.
En outre, parmi les articles publiés dans
ce numéro, le lecteur y trouvera également
celui du Département de la sécurité sociale
du BIT qui conclut ainsi I'analyse soumise
aux assises de Lisbonne: les prestations des
régimes publics de retraite sont un moyen
efficace, et financiérement accessible, de
réduire la pauvreté.

2006 x+126 pp.

ISSN © 0378-5572

Prix | CHF 25
L g
gy
e

Disponible également en anglais et en espagnol

N

A
SIGNALER

AUSSI

Guide pour I’étude de faisabilité
de systéemes de micro-assurance

santé

Tome 1: Démarche

® 2005 - 112 pp.

® [SBN 92-2-216571-3

e CHF 20; USD 15,95; GBP 8,95; EUR 13
Tome 2: Outils

® 2005 - xiii+190 pp.

® [SBN 92-2-216572-1

e CHF 25; USD 19,95; GBP 10,95; EUR 16
Les deux tomes

e [SBN 92-2-216573-X

e CHF 40; USD 31,95; GBP 17,95; EUR 26

Disponible également en anglais

Panorama de la lutte
contre I’exclusion sociale
Concepts et stratégies

Jordi Estivill

® 2005 - ix+138 pp.
® ISBN 92-2-213652-7
e CHF 20; USD 11,95; GBP 8,95; EUR 13

Disponible également en anglais,
en espagnol et en portugais

Le recouvrement des cotisations
d’assurance pension

Tendances, questions et problémes
en Europe centrale et orientale
Elaine Fultz et Tine Stanovnik

® 2005 - 302 pp.
® ISBN 92-2-216262-5
e CHF 35; USD 26,95; GBP 15,95; EUR 24

Un revenu de base
pour chacun(e)
Andras November et Guy Standing

® 2003 - 159 pp.
® ISBN 92-2-215126-7
e CHF 30; USD 21,95; GBP 12,95; EUR 22

Réassurance sociale
Stabiliser les micro-assurances
santé dans les pays pauvres
David M. Dror et Alexander S. Preker
® 2003 — xx+522 pp.

* ISBN 274720530-4
® CHF 65; USD 40; GBP 24,95; EUR 45

Disponible également en anglais

Guide de gestion des mutuelles

de santé en Afrique

® 2003 - xii+268 pp.

e [SBN 92-2-213872-4

« CHF 30; USD 21,95; GBP 15,95; EUR 22

Sécurité sociale. Un nouveau

consensus

® 2002 - vi+126 pp.

® ISBN 92-2-212624-6

e CHF 25; USD 15,95; GBP 9,95; EUR 16

Disponible également en anglais
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Compilation des instruments
sur le travail maritime

Convention du travail maritime, 2006
Convention sur les piéces d’identité
des gens de mer (révisée), 2003
Convention et recommandation

sur le travail dans la péche, 2007

La Compilation des instruments sur le tra-
vail maritime, nouvelle source de référence
essentielle, présente le texte intégral de
la convention du travail maritime, 2006,
ainsi qu’un ensemble de normes relatives,
dont la convention (n° 185) sur les piéces
d'identité des gens de mer (révisée), 2003,
la convention (n°188) et la recommandation
(n°199) sur le travail dans la péche, 2007,
les conventions fondamentales et la Déclara-
tion de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail.

La convention du travail maritime, 2006, une
importante nouvelle convention internationale
du travail, a été adoptée par la Conférence
internationale du Travail a sa 94° session
(maritime). Parfois qualifiée de «charte des
droits» des gens de mer, cette convention
précise le droit des gens de mer a des condi-
tions de travail décentes et aide a instaurer
les conditions d’une concurrence loyale pour
les armateurs. Elle a été concue comme un
instrument juridique de portée mondiale
appelé a devenir le «quatrieme pilier» de
la réglementation internationale d’un trans-
port maritime de qualité, en complément
des principales conventions de I'Organisation
maritime internationale (OMI). Elle contient
un ensemble complet de normes mondiales
regroupant presque toutes les conventions et
recommandations relatives au travail mari-
time adoptées depuis 1920 dans une seule
convention qui arbore une présentation et
énonce des exigences nouvelles reflétant les
conditions actuelles dans le secteur.

2008 260 pp.
ISBN 978-92-2-220612-4
Prix CHF 40

UsD 30

GBP 18

EUR 25

Disponible également en anglais et en espagnol

ﬁi‘r-tacliva; .
our les inspections
des Etats du pavition

&G

)

Directives
pour les inspections
des Etats du pavillon

en vertu de la convention du travail
maritime, 2006

Les directives contenues dans ce livre
constituent un instrument précieux pour
la mise en ceuvre des responsabilités qui
incombent a I'Etat du pavillon en application
de la convention du travail maritime, 2006
(MLC). Elles ont été adoptées par I'OIT en
2008 de pair avec les Directives pour les
agents chargés du contréle par I'Etat du port
effectuant des inspections en application de
la convention du travail maritime, 2006. Les
présentes directives fournissent des conseils
pratiques aux autorités compétentes des Etats
du pavillon et aux inspecteurs de I'Etat du
pavillon, ou aux organismes agréés, sur la
facon de mener les inspections et les certi-
fications de navires en vue de vérifier qu’ils
satisfont bien aux prescriptions de la MLC,
2006, telles qu’elles sont mises en ceuvre
dans la législation nationale.

Ce livre présente les principales caracté-
ristiques de la MLC, 2006, et ses grands
concepts; il donne une vue d’ensemble des
procédures nécessaires a I'inspection et a
la certification des navires, notamment les
marges de flexibilité au niveau national, et
des procédures permettant de donner suite
aux plaintes; il donne les criteres de base
auxquels il faut satisfaire, une liste de points
permettant de vérifier les critéres de base, et
des exemples de manquement; ainsi qu'une
orientation sur les mesures a prendre en
cas de manquements constatés ou lorsqu’un
navire doit étre retenu au port.

2009 Xi+88 pp.
ISBN 978-92-2-221741-0
Prix CHF 15

USD 15

GBP 10

EUR 10

Disponible également en anglais et en espagnol

Dimcﬁves "
hour 1es age 3
‘char és du contrdle

par 'Etat du port

£x1 A

Directives pour les agents
chargés du controle
par I'Etat du port

effectuant des inspections en application
de la convention du travail maritime, 2006

Les directives contenues dans ce livre consti-
tuent un instrument international précieux
pour la mise en ceuvre des responsabilités
qui incombent a I'Etat du port en application
de la convention du travail maritime, 2006
(MLC). Elles ont été adoptées par I'OIT en
2008 de pair avec les Directives relatives
aux inspections par I'Etat du pavillon en
vertu de la convention du travail maritime,
2006. Les présentes directives fournissent
des conseils pratiques aux agents chargés du
contréle par I'Etat du port (ACEP) qui doivent
vérifier que les navires étrangers satisfont
bien aux prescriptions de la MLC, 2006. Ce
livre présente les principales caractéristiques
de la MLC, 2006, et ses grands concepts; il
rend compte du profil professionnel requis
des ACEP aux termes de la MLC, 2006; il
évoque |'examen requis des documents pour
les navires qui détiennent la certification en
application de la MLC, 2006; il explique a
guel moment conduire une inspection plus
détaillée; il donne les critéres de base aux-
quels il faut satisfaire, les éléments d’infor-
mation permettant de vérifier les critéres de
base, et des exemples de manguement dans
les 14 domaines concernés des conditions
de travail et de vie; il fournit des conseils en
cas de manquements constatés ou lorsqu’un
navire doit étre retenu au port; et aborde
le traitement des plaintes déposées par les
gens de mer a bord des navires.

2009 80 pp.
ISBN 978-92-2-221743-4
Prix CHF 15

UsD 15

GBP 10

EUR 10

Disponible également en anglais et en espagnol



La sécurité et la sante
5 L3

dans les mine )

ﬂLe charbon souterrames

La sécurité et la santé
dans les mines de charbon
souterraines

Recueil de directives pratiques du BIT

Ce Recueil de directives pratiques sur la
sécurité et la santé dans les mines de charbon
souterraines tient compte des nombreux
changements survenus dans cette indus-
trie, de I'évolution de sa main-d’ceuvre,
ainsi que des nouvelles politiques et des
nouveaux instruments de I'OIT en matiére
de sécurité et de santé au travail. Ce recueil
intégre les éléments tels que la réduction
et la polyvalence de la main-d’ceuvre, les
nouvelles technologies et une approche moins
normative, plus systémique du traitement de
la sécurité et de la santé au travail.

Le recueil traite dans le contexte national
du réle des autorités compétentes, des
employeurs, des travailleurs et de leurs orga-
nisations. Outre une méthodologie qui permet
d’identifier les dangers et de déterminer,
prévenir et réduire les risques, le recueil
présente également des mesures spécifiques
pour opérer en sécurité dans les mines de
charbon souterraines.

Ces mesures spécifiques traitent de la plupart
des dangers et risques identifiés a ce jour,
liés a I'exploitation des mines de charbon
souterraines. Utilisées de concert avec le
processus d’identification des dangers, d’éva-
luation et de prévention des risques, ces
mesures constituent les meilleures pratiques
a ce jour. Néanmoins, le code est élaboré de
facon a ne pas empécher la mise au point
de nouvelles technologies, d’une meilleure
pratique ou I'adoption de mesures de rem-
placement qui protégent effectivement toutes
les personnes prenant part a I'exploitation
des mines de charbon souterraines.

2009 410 pp.
ISBN 978-92-2-220162-4
Prix CHF 40

usD 32

GBP 17

EUR 25

Disponible également en anglais et en espagnol

Sauver des vies, protéger
les emplois

Deuxiéme rapport

Le Programme de I'OIT intitulé «<Réponses
stratégiques des entreprises a la question
du VIH/Sida» (SHARE) fait la promotion
de politiques et de programmes dans le
monde entier. Un total de 650 lieux de tra-
vail répartis dans 24 pays — du Belize a la
Chine — participe aujourd’hui au programme
SHARE qui vise a protéger prés d’un million
de travailleurs et travailleuses contre les ris-
ques du VIH.

Ce deuxieme rapport fait état du travail
effectué par les ministéres du Travail, par les
organisations d’employeurs et de travailleurs
et par les entreprises partenaires. || donne
des informations sur le partenariat OIT/
USDOL (Département du travail des Etats-
Unis) qui est maintenant en place depuis
cing ans. |l met tout particulierement I'accent
sur les expériences acquises dans le cadre
des projets menés dans les pays pilotes que
sont le Belize, le Bénin, le Cambodge, le
Ghana, la Guyane, I'Inde et le Togo ainsi
que sur la réalisation de ces projets. Il rend
également compte des grandes innovations et
collaborations issues des initiatives en cours
dans d’autres pays, initiatives qui ont été une
source d’inspiration pour leurs homologues et
qui vont contribuer a conduire le programme
SHARE a son aboutissement en 2010.

2008 96 pp.
ISBN 978-92-2-221062-6
Prix CHF 20

USD 20

GBP 10

EUR 13

Disponible également en anglais

reanomie
‘X

- que
an 128 points

Manuel d’ergonomie
pratique en 128 points

Solutions pratiques et faciles a mettre
en ceuvre pour améliorer la sécurité
et la santé au travail et les conditions
de travail

Cette compilation unique de 128 «check-
points» ou «points de référence» ergonomi-
qgues a pour but de contribuer a améliorer
la sécurité, la santé et les conditions de
travail.

Ces checkpoints peuvent étre utilisés pour
controler soit les conditions de travail sur
place soit les plans du lieu de travail au
stade de la conception; ils conviennent a un
large éventail d’entreprises. Pour résoudre
les problémes ergonomiques, ils identifient
des solutions simples, pratiques et peu co(-
teuses, applicables dans toute une série de
situations locales.

Les checkpoints, tous illustrés par I'exemple,
couvrent les principales questions ergonomi-
ques inhérentes au lieu de travail: manu-
tention et stockage, outils a main, sécurité
des machines-outils, amélioration du poste
de travail, éclairage, locaux, risques liés a
I’environnement, parties communes et ser-
vices, équipement de protection personnel,
organisation du travail.

Chaque checkpoint préconise une action,
«pourquoi» elle est nécessaire et «comment»
on peut la mettre en pratique; il fournit aussi
d’autres indications et détails a ne pas
oublier. Une check-list ergonomique compléte
est incluse dans le manuel et permettra aux
utilisateurs de mener facilement les enquétes
sur le lieu de travail.

2006 XXiii+276 pp.
ISBN 92-2-209442-4
Prix CHF 30
UsD 22,95
GBP 12,95
EUR 20

Disponible également en anglais
(deuxieme édition)
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Clasailie
des radiagraphies

i Insernacional

sratisn de Neumpeomoss

Classification internationale
du BIT des radiographies

de pneumoconioses
Edition révisée 2000

En dépit des avancées notables réalisées
dans le domaine de la pneumologie dans de
nombreux pays, les invalidités, incapacités
de travail et décées prématurés découlant
de I'inhalation de poussiéres demeurent un
sérieux probleme et un sujet de préoccupation
majeur pour I'OIT et I'OMS.

Cette édition révisée de la classification
a pour but de codifier de fagon simple et
reproductible les anomalies radiographi-
ques que présentent les pneumoconioses.
Elle constitue un instrument normalisé et
efficace pour la surveillance de la santé, la
recherche épidémiologique et le diagnostic
clinique.

Le jeu complet de radiographies comprend
22 clichés types illustrant la classification
des petites et grandes opacités parenchy-
mateuses, des anomalies pleurales et de
certaines autres anomalies.

ISBN 92-2-107177-4
Prix : CHF 825
usbso0
GBP3s0
EUR 550

Le jeu abrégé de radiographies comprend
14 clichés types, dont 9 sont les plus fré-
guemment utilisés du jeu complet et 5 des

Ouvrage de référence!
Encyclopédie de sécurité
et de santé au travail

Troisieme édition francaise, traduction
de la quatrieme édition anglaise

Publiée sous la direction de Jeanne Mager
Stellman

L' Encyclopédie de sécurité et de santé au tra-
vail du BIT s’inscrit dans une longue tradition
de publications initiée en 1930. La troisieme
édition, entierement refondue (4000 pages),
refléte I’évolution de la prévention au cours
des trente derniéres années. Rédigée par pres
d’un millier de spécialistes de renommée
internationale, elle est destinée a étre le
document de référence pour tous les acteurs
de la prévention: administration et inspection
du travail, membres des comités d’hygiéne
et de sécurité, organisations d’employeurs,
de travailleurs et institutions de protection
sociale. Elle constitue une mine de rensei-
gnements pour le spécialiste comme pour
le travailleur dans I'entreprise et embrasse
I’ensemble des domaines de la prévention.

Jeu de 4 volumes

2004 4000 pp.

ISBN 92-2-209203-1

Prix | CHF 550
uspa4os
eBP297
EUR350

Offre spéciale

reproductions de portions des autres clichés  Pprix CHF 150
du jeu complet. T R
ISBN 92-2-113326-5 aBp go T
Prix { CHF 450 T S

USD 275

e8P189

EUR300

Chaque jeu comprend un exemplaire de
Instructions pour I'utilisation de la classi-
fication internationale du BIT des radiogra-
phies de pneumoconioses (édition révisée
2000), 2004.

N

A
SIGNALER

AUSSI

Compilation de publications
Programme de I’OIT sur le VIH/
SIDA et le monde du travail
CD-ROM

* 2008

® |[SBN 978-92-2-021477-0

e CHF 50; USD 50; GBP 25; EUR 30

Trilingue francais/anglais/espagnol

Instructions pour I'utilisation
de la classification internationale
du BIT des radiographies

de pneumoconioses

Edition révisée 2000

® 2004 - ix+42 pp.

* [SBN 92-2-210832-9

e CHF 10; USD 6,95; GBP 4; EUR 6,50

Disponible également en anglais,
en espagnol et en allemand

La sécurité et la santé dans

I'industrie du fer et de I'acier
Recueil de directives pratiques du BIT
Deuxiéme édition

® 2006 - 250 pp.

® ISBN 92-2-217535-2

e CHF 40; USD 30; GBP 16,95; EUR 26

Disponible également
en anglais et en espagnol

Démolition de navires

Comment gérer le probleme?

DVD

* 2006

* |[SBN 978-92-2-018790-6

e CHF 40; USD 31,95; GBP 17; EUR 28

Bilingue frangais/anglais

Principes directeurs
pour l'inspection du travail

dans la foresterie

® 2006 - xiii+115 pp.

* ISBN 92-2-218081-X

o CHF 30; USD 22,95; GBP 13,95; EUR 22

Disponible également
en anglais et en espagnol

Sécurité et santé dans les ports
Recueil de directives pratiques du BIT
® 2005 — xxxviii+563 pp.

e |[SBN 92-2-215287-5

e CHF 40; USD 30; GBP 16,95; EUR 26

Disponible également
en anglais et en espagnol

Siireté dans les ports

Recueil de directives pratiques

® 2004 - xvi+48 pp.

* ISBN 92-2-215286-7

e CHF 20; USD 14,95; GBP 8,95; EUR 15

Disponible également
en anglais et en espagnol
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ouire la traite des @
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jour travai, sexuelle 0u 31ES

Manuel de formation
sur la lutte contre

la traite des enfants

a des fins d’exploitation
de leur travail, sexuelle
ou autres

Ce manuel de formation, élaboré par I'OIT
et 'UNICEF sous I'Initiative mondiale de
lutte contre la traite des étres humains de
I'ONU, cherche a aider les gouvernements, les
organisations de travailleurs et d’'employeurs,
les organisations non gouvernementales
ainsi que les organisations internationales
qui combattent la traite des enfants a des
fins d’exploitation de leur travail, sexuelle
ou autres.

Ce manuel de formation trés complet est
composé de trois livres, un cahier d’exercices
et un guide sur CD-ROM:

e Livre 1: Comprendre ce qu'est la traite
des enfants

e Livre 2: Action politique et de sensibilisa-
tion contre la traite des enfants

e Livre 3: Questions de processus
e Cahier d’exercices

e Guide a l'usage des facilitateurs
(CD-ROM)

Juin 2010
ISBN 978-92-2-222069-4
Prix CHF 40

UsD 36

GBP 24

EUR 27

Disponible également en anglais et en espagnol

Intensifier la lutte contre
le travail des enfants

Rapport global en vertu du suivi

de la Déclaration de I'OIT relative
aux principes et droits fondamentaux
au travail, 2010, Conférence
internationale du Travail, 99¢ session,
2010, Rapport | (B)

Le BIT présente le troisieme Rapport global
sur le travail des enfants en vertu du suivi de
la Déclaration de I'OIT relative aux principes
et aux droits fondamentaux au travail. Le rap-
port global est divisé en quatre sections:

* Partie | présente une image globale dyna-
mique qui actualise les tendances mon-
diales introduites dans le précédent Rapport
global de 2006 et relate la progression des
ratifications des normes de I'OIT

Partie Il passe en revue les progrés accom-
plis dans la mise en ceuvre des engage-
ments du Plan d’action global adopté en
2006

Partie Ill examine les principaux défis et
déficits qui perdurent et les moyens d'y
répondre

Partie IV détermine quelles sont les prin-
cipales étapes a franchir pour accélérer la
réalisation de I'objectif de 2016.

Le rapport s’acheve sur I'action que mene
I’OIT pour apporter une direction intellec-
tuelle et un soutien au mouvement mondial
d’élimination du travail des enfants, pour ren-
forcer les partenaires sociaux, et pour fixer et
mettre en ceuvre des priorités régionales.

Juin 2010 120 pp.
ISBN 978-92-2-221873-8
Prix CHF 35

UsD 35

GBP 23

EUR 23

Disponible également en anglais, en espagnol,
en allemand, en arabe, en chinois et en russe

L’action contre le travail

des enfants
Faits marquants de I'IPEC 2008

Ce rapport intermédiaire du Programme
international pour I'abolition du travail
des enfants de I’'OIT (IPEC) pour I'exercice
biennal 2008-09 fait part des progrés accom-
plis par I'lPEC au cours de I'année écoulée
vers la réalisation de ses objectifs dans le
cadre du programme et du budget de I'OIT. I
est également consacré aux répercussions de
la crise financiére mondiale sur les enfants et
aux initiatives de I'lPEC pour soulager cette
situation. Le rapport explore les trois sujets
majeurs de I'exercice biennal en cours: la
situation particuliere des filles dans le travail
des enfants; le succes de la classification
des données statistiques sur le travail des
enfants; et I'histoire et I'impact de la conven-
tion historique (n°182) sur les pires formes
de travail des enfants, 1999.

Destiné aux membres du Comité de coopé-
ration technique du Conseil d’administration
du BIT et aux autres parties prenantes, le
rapport fait partie des efforts permanents de
I"IPEC pour élaborer des stratégies détaillées
d’évaluation du projet et de son impact pour
combattre le travail des enfants.

2009 80 pp.
ISBN 978-92-2-222054-0
Prix CHF 15

USD 15

GBP 9

EUR 10

Disponible également en anglais et en espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91
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Labolition du travail
des enfants

Guides a I'intention des organisations
d’employeurs

Ces trois guides ont été congus pour aider les
entreprises, les organisations d’employeurs et
leurs associations a comprendre la probléma-
tique du travail des enfants, ses implications
et les mesures a prendre pour agir contre le
travail des enfants. IIs donnent des idées,
des conseils et des exemples pour la pré-
vention du travail des enfants, le retrait des
enfants du monde du travail et la protection
des jeunes travailleurs contre les situations
dangereuses.

Cette série de guides vise a constituer une
ressource essentielle pour les cadres et diri-
geants des organisations d’employeurs et
d'autres associations d’entreprises qui sou-
haitent s’engager dans ce domaine délicat
et important. Ils se focalisent sur les pays
en développement et donnent des exemples
d’entreprises et d’organisations d’employeurs
qui ont mené une action concréte, soit a titre
individuel soit en coopération avec I'Orga-
nisation internationale du Travail (OIT), des
donateurs et d’autres organisations locales,
nationales et internationales.

2008
ISBN 978-92-2-220080-1
Prix CHF 60

USD 50

GBP 29

EUR 39

Disponible également en anglais et en espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91

Matériel de formation
pour I'abolition du travail
dangereux des enfants
dans I'agriculture

Ensemble de trois livres

Ce matériel de formation, destiné aux agri-
culteurs formateurs, a été congu afin de les
aider a organiser et a entreprendre, aupres
des agriculteurs et de leurs collectivités, des
activités de formation; a créer une meilleure
prise de conscience du travail des enfants et
des raisons pour lesquelles ils sont concernés;
a fournir des informations essentielles au
sujet de I'abolition des pires formes de tra-
vail des enfants, en particulier du travail
dangereux; a améliorer les conditions de
sécurité et de santé au travail dans leurs
exploitations; et a favoriser I'application de
la convention (n°182) de I'OIT sur les pires
formes de travail des enfants, 1999, et une
action immédiate en vue de leur élimination,
ainsi que de la recommandation (n°190) qui
|"accompagne.

Ce matériel, élaboré de maniére structurée
et logique afin d’en faciliter I'utilisation, se
divise en trois livres:

e Guide du formateur

e Activités de formation a I'intention des
agriculteurs

® Ressources additionnelles a la disposition
des formateurs

2008
ISBN 978-92-2-217798-1
Prix CHF 40

USD 30

GBP 20

EUR 25

Disponible également en anglais

Fax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

Le travail forcé
des enfants: mécanismes
et caractéristiques

Analyse réalisée a partir de I'étude
de situations d’enfants astreints

au travail forcé comme domestiques
ou dans I'agriculture

Programme d’information statistique
et de suivi sur le travail des enfants
de I'lPEC (SIMPOC)

«Enfants esclaves, en servitude pour dettes,
travail forcé des enfants, servage, enfants
vendus, victimes de traite,...les vocables
ne manquent pas pour évoquer la situation
de millions d’enfants contraints d’endurer
des conditions de vie et de travail inhumai-
nes.»

Ce rapport présente une analyse du travail
forcé des enfants, en particulier des méca-
nismes d’entrée et des contraintes qui
maintiennent les enfants dans une situation
d’exploitation caractérisée et démontre le lien
étroit qui existe entre la privation de liberté
et I'exploitation de I'enfant travailleur.

Cette analyse est basée sur les résultats
de quatre enquétes menées en 2005 au
Ghana, en Haiti, au Niger et au Pakistan.
Ces enquétes ont été effectuées dans deux
secteurs majeurs du travail des enfants: les
enfants domestiques et les enfants travaillant
dans le secteur rural, soit I'agriculture, |'éle-
vage et la péche.

2007 xii+92 pp.
ISBN 978-92-2-220027-6
Prix CHF 25

USD 20

GBP 11

EUR 17




Promouvoir I'équité
salariale au moyen

de I’évaluation non sexiste
des emplois

Guide de mise en ceuvre

Les importantes disparités de rémunération
entre hommes et femmes sont I'une des
caractéristiques récurrentes des marchés du
travail. Méme si I'on constate parfois une
réduction des écarts de rémunération entre
hommes et femmes, les femmes continuent,
d’une maniére générale, a percevoir un salaire
inférieur a celui des hommes. Cet écart de
rémunération a de nombreuses causes dont
|'une est la discrimination fondée sur le sexe.
Pour garantir I'objectivité de I'évaluation des
emplois, les méthodes utilisées doivent étre
exemptes de tous préjugés sexistes.

Ce guide de mise en ceuvre présente les
différents éléments méthodologiques du pro-
cessus et explique les critéres auxquels il faut
satisfaire pour éviter toute pratique discrimi-
natoire. Il convient a tous les contextes éco-
nomiques et organisationnels, aussi différents
soient-ils, ainsi qu'aux grandes comme aux
petites entreprises. |l s’adresse aux orga-
nisations d’employeurs et de travailleurs,
aux responsables des organismes chargés
des questions d’égalité, aux directeurs des
ressources humaines, aux spécialistes des
questions d’égalité entre hommes et femmes
ainsi qu’a tous ceux qui sont chargés de
mettre en place un programme pour I'égalité
de rémunération.

2009 110 pp.
ISBN 978-92-2-221538-6
Prix CHF 35

UsD 30

GBP 18

EUR 23

Disponible également en espagnol

ABC des droits
des travailleuses

st de I'égatité
anptre hommes
at femmes

ABC des droits

des travailleuses

et de I'égalite

entre hommes et femmes
Deuxiéme édition

Afin de promouvoir I'égalité entre hommes
et femmes dans le monde du travail, des
normes internationales du travail et des légis-
lations nationales portant sur toute une série
de questions apparentées ont été adoptées.
Les travailleuses, toutefois, ignorent souvent
leurs droits découlant de ces normes, ce qui
constitue I'un des obstacles majeurs a leur
utilisation effective. Ce guide pratique a pour
objet de combler cet écart en s’intéressant
aux obligations des Etats ou des employeurs
et aux droits correspondants des travailleurs,
sous I'angle de I'égalité entre hommes et
femmes, par rapport aux instruments de
I'OIT. Il reflete également les tendances
socio-économiques récentes. Les sujets
traités sont classés par ordre alphabétique,
et chaque article fournit une définition ou
une description claire et succincte, et oriente
le lecteur vers les instruments de I'OIT et
d'autres instruments juridiques pertinents,
ainsi que vers les sujets connexes abordés
dans ce guide.

2008 xii+240 pp.
ISBN 978-92-2-219622-7
Prix CHF 30

UsD 22,95

GBP 12,95

EUR 20

Disponible également en anglais et en espagnol
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Maternité sans risques
et le monde du travail

Chaque année, plusieurs millions de femmes
sont victimes de complications liées a la
grossesse et beaucoup meurent des suites
de ces complications. Il est dés lors urgent
d’élaborer une action efficace basée sur
des approches communes cohérentes, aux
niveaux national et international.

Cette publication met en lumiére plusieurs
domaines d’activité prioritaires de I'OIT qui
peuvent contribuer a élargir les efforts en
vue d’améliorer la santé liée a la maternité:
il est primordial, partout dans le monde, de
redoubler d’efforts pour renforcer la protec-
tion et la santé relatives a la maternité par
le biais du lieu de travail afin de garantir que
le travail ne constitue pas une menace a la
santé des femmes enceintes et allaitantes
ou des nouveau-nés, et que la fonction des
femmes liée a la maternité et a la repro-
duction ne compromette pas leur sécurité
économique; il est essentiel d’'élaborer une
protection sociale en matiere de santé pour
que les soins médicaux soient a portée de
tous, et des femmes enceintes en particulier,
et que les obstacles financiers ne freinent en
rien I'acces aux soins; il est nécessaire de
garantir un travail décent aux professionnels
de la santé, personnel soignant, pour faire
face a la crise globale qui les touche.

2008 38 pp.
ISBN 978-92-2-220403-8
Prix CHF 15

USD 15

GBP 8

EUR 17

Disponible également en anglais
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L'égalité entre hommes
et femmes a travers
le monde

Choix d’articles parus dans le magazine
Travail 1999-2006

D’un grand intérét et trés varié, ce choix
d'articles met en lumiere les défis a relever et
les bonnes pratiques a appliquer en matiére
d'égalité entre hommes et femmes dans le
monde du travail. Tous publiés dans le maga-
zine Travail du BIT entre 1999 et 2006, ces
articles couvrent une multitude de sujets
d’envergure internationale: la discrimina-
tion sur le lieu de travail, les demandeuses
d’emploi en Estonie, une approche innovante
de la parité en Tanzanie, les travailleuses
indépendantes en Inde, des mesures d’avant-
garde pour le congé paternel en Norvege, les
employées de maison aux Philippines, les
femmes reporters de guerre et les soldats,
les femmes et le sport, I'équilibre entre vie
professionnelle et vie privée, et bien d’autres
sujets.

Les initiatives présentes ici révelent que
|'égalité entre hommes et femmes est un
élément intrinséque du travail décent. Elles
illustrent les réponses apportées par I'OIT
aux problémes cruciaux a travers son sou-
tien aux gouvernements et aux organisations
patronales et syndicales aux quatre coins
du monde.

2007 viii+162 pp.
ISBN 978-92-2-219317-2
Prix CHF 25

USD 19,95

GBP 9,95

EUR 18

Disponible également en anglais

Les organisations
d’employeurs ouvrent la voie

vers I'égalité des genres
Etudes de cas dans 10 pays

'égalité des genres est un sujet important
pour la société et partout dans le monde
de nombreux employeurs ont contribué a
améliorer |'égalité au travail entre hommes
et femmes. Bien que les problémes liés
a I'égalité de genre différent d’un pays a
|'autre, I'élément commun qui se dégage de
I'analyse des études de cas est que lorsque
les employeurs agissent ensemble au travers
de leurs organisations ils parviennent, plutot
que de se voir imposer des réformes, a les
influencer de telle sorte qu’elles se révelent
plus bénéfiques pour eux, ainsi que pour
I’ensemble de la société.

Ce guide instructif, présentant des exemples
de motifs qui ont poussé des organisations
d'employeurs a agir et des actions et initia-
tives qu’elles ont entreprises, vise surtout a
stimuler la réflexion et les idées nouvelles.
Ses études de cas ont permis de dégager un
vaste éventail de moyens d’actions, d'initia-
tives et d'activités auxquels ont recours les
organisations d’employeurs en matiere de
questions de genre.

Les dix études de cas proviennent de pays
aux niveaux de développement différents,
représentatifs de régions et de cultures dif-
férentes et au sein desquels la situation des
femmes différe considérablement: I'Arabie
saoudite, la Croatie, la Jamaique, le Kenya,
la Malaisie, la Norvege, la Nouvelle-Zélande,
les Philippines, la République arabe syrienne
et le Yémen.

2008 vi+92 pp.
ISBN 978-92-2-217277-1
Prix CHF 25

UsD 19,95

GBP 10,95

EUR 17

Disponible également en anglais et en espagnol

MANUEL A LINTENTION

QES ANIMATEURS
AUDITS OF GENRE

Manuel a I'intention
des animateurs d’audits

de genre
Méthodologie participative du BIT

Premier du genre dans le systéme des Nations
Unies, ce manuel fournit aux animateurs
d’audits participatifs de genre des consignes
et directives pratiques sur la planification et
la mise en ceuvre d’audits dans le contexte
d’'une organisation. Organisé chronologique-
ment, ce guide est une approche «étape par
étape» et offre aux animateurs d’audits un
choix d’outils leur permettant: de faire un
constat sur le degré d'intégration de I'égalité
de genre dans |'organisation; d’identifier les
bonnes pratiques au niveau technique du
travail; et de mettre en évidence les moyens
les plus efficaces pour intégrer la dimension
de genre dans I'ensemble des activités pro-
fessionnelles.

2008 iv+160 pp.
ISBN 978-92-2-219825-2
Prix CHF 40

UsD 30

GBP 18

EUR 26

Disponible également en anglais et en espagnol



Les droits des peuples
autochtones et tribaux
dans la pratique

Un guide sur la convention n° 169
de I'OIT

En 1989, I'Organisation internationale du Tra-
vail a adopté la convention (n° 169) relative
aux peuples indigénes et tribaux. Ratifiée par
vingt pays, la convention a guidé et inspiré
les gouvernements et les organisations des
peuples autochtones du monde entier dans
leurs efforts pour promouvoir et protéger les
droits des peuples indigénes et tribaux.

Ce guide, qui traite des principaux aspects,
présente des expériences, des pratiques et
des lecons apprises générées a ce jour, four-
nissant ainsi un outil pratique, et indispen-
sable, pour une meilleure compréhension
et mise en ceuvre des droits des peuples
autochtones.

D'utilisation facile, ce guide fournit une des-
cription claire et succincte, et oriente le lec-
teur vers les instruments de I'OIT et d’autres
instruments juridiques pertinents, ainsi que
vers les sujets connexes abordés.

THCTer Assuratt

Cuidede 1

Protéger les plus démunis
Guide de la micro-assurance

Craig Churchill (dir.)

Munich Re Foundation (coéditeur)

Ce guide, qui fait autorité, rassemble les der-
nieres réflexions d’universitaires et actuaires
de premier plan, ainsi que de professionnels
de I'assurance et du développement dans le
domaine de la micro-assurance. Vaste source
d’informations pratiques, il offre un panorama
exhaustif du sujet a ce jour.

'ouvrage permet aux lecteurs de bénéficier
des riches enseignements tirés d’un projet
lancé par le groupe de travail sur la micro-
assurance du CGAP qui analysait diverses
opérations a travers le monde. Lecture indis-
pensable pour les professionnels de I'assu-
rance, les praticiens et quiconque envisage
de proposer des assurances aux personnes
a faible revenu, cet ouvrage couvre en détail
les divers aspects de la micro-assurance,
notamment la conception de nouveaux pro-
duits, la commercialisation, le recouvrement
des primes et la gouvernance.

Voir également a la page 44

Décembre 2009 : 200 pp. Novembre 2009 : 772 pp.
ISBN 978-92-2-222378-7 ISBN 978-92-2-219254-0
Prix CHF 30 Prix CHF 70

UsD 28 usD 70

GBP 17 GBP 45

EUR 20 EUR 50

Disponible également en anglais et en espagnol

Disponible également en anglais (relié)
et en espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91
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Le vieillissement

Gérer la diversité et I'égalité
dans le monde du travail

Kit de formation
CD-ROM

Le vieillissement de la population pose des
problémes socio-économiques aux gouver-
nants et aux entreprises. Les organisations
d’employeurs peuvent contribuer a trouver
une solution a ce probléme en mettant en
avant les avantages qu’il y a pour les entre-
prises a employer des travailleurs plus agés
et a prendre des mesures dans ce sens au
niveau de I'entreprise.

Ce coffret pédagogique sur le vieillissement
vise avant tout a aider les organisations d’em-
ployeurs et les entreprises a mettre au point
des programmes et des politiques suscep-
tibles de créer des conditions de travail et
d’emploi décentes et productives pour les
travailleurs plus agés sur le lieu de travail.
Il s’emploie a démontrer que la politique qui
consiste a garder et a recruter des travailleurs
plus agés peut étre tout a fait compatible avec
une gestion concurrentielle et productive de
I'entreprise et en faire partie intégrante.

Facile d’emploi, ce coffret, qui fournit toute
une série d’'informations, propose des acti-
vités, des exemples de bonnes pratiques et
autres outils didactiques, peut étre consulté
aussi bien a titre personnel qu’a titre de
référence.

2008
ISBN 978-92-2-121017-7
Prix CHF 40

UsD 40

GBP 25

EUR 25

Trilingue francais/anglais/espagnol

Fax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns
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Analyse de I'emploi
et du travail

Guide pratique pour identifier des emplois
pour les personnes handicapées

Robert Heron

Les directives de ce guide pratique four-
nissent une analyse des méthodes et des
stratégies permettant d’améliorer et de pro-
mouvoir les opportunités d’emploi en faveur
des personnes handicapées a la recherche
d'un emploi. Ce manuel traite également
des questions relatives au recrutement des
personnes handicapées, au maintien dans
I’emploi des personnes ayant contracté un
handicap, des aménagements et ajustements
nécessaires a prendre en considération sur le
lieu de travail pour le recrutement ou main-
tien dans I’'emploi de ces personnes.

Ce guide pratique est une véritable res-
source pour les professionnels de services
de I'’emploi et les prestataires de services
ainsi que tout membre du personnel des
services de placement, en particulier des
personnes handicapées. |l propose des étapes
permettant une analyse de I'emploi et du
travail qui consistent a mener des entretiens
structurés, poser des questions pertinentes,
écouter attentivement, observer soigneuse-
ment, et enregistrer des informations de facon
systématique.

2008 vi+48
ISBN 978-92-2-217864-5
Prix CHF 15

UsD 11,95

GBP 6,95

EUR 10

Disponible également en anglais et en espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91

Guide pour lutter contre

le travail des enfants

chez les peuples indigénes
et tribaux

Les consultations récentes de I'OIT sur le
travail des enfants chez les peuples indi-
genes confirment qu’il existe une faible prise
de conscience sur ces questions et que les
études et recherches antérieures ont ignoré
en grande partie les communautés indigenes.
Il va sans dire que les enfants indigénes sont
affectés de fagon disproportionnée par les
pires formes de travail des enfants et que
des approches spécifiques pour combattre
ce phénomene sont indispensables.

Le présent guide a été réalisé dans le but de
fournir des conseils pratiques sur la maniére
de traiter des besoins et des droits spécifiques
des peuples indigenes et, par conséquent,
de combattre le travail des enfants chez les
enfants indigenes.

Le guide, structuré en quatre parties, propose
une approche de lutte contre le travail des
enfants indigénes fondée sur les droits; une
amélioration de I'éducation pour combattre le
travail des enfants; de rendre opérationnelle
la participation des peuples indigenes dans
le cycle de programmation; des références
et ressources.

2007 vi+58 pp.
ISBN 978-92-2-218748-5
Prix CHF 30

UusD 25

GBP 15

EUR 22

Disponible également en espagnol

Fax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

Eliminer la discrimination
visant les peuples indigénes
et tribaux dans I’emploi

et la profession

Guide relatif a la convention n°111
de I'OIT

«... tous les étres humains, quelle que soit
leur race, leur croyance ou leur sexe, ont le
droit de poursuivre leur progrés matériel et
leur développement spirituel dans la liberté
et la dignité, dans la sécurité économique
et avec des chances égales...»

Déclaration de Philadelphie, 1944

|'égalité d'acces des peuples indigénes a un
travail décent qui réponde a leurs besoins et
aspirations n’est pas uniquement une ques-
tion de droits de I'homme; elle est égale-
ment indispensable pour réaliser les objectifs
nationaux et internationaux en matiere de
développement.

Le présent guide, qui s’inscrit dans I'initia-
tive plus large de I'OIT visant a encourager
I’élaboration et la mise en ceuvre de lois et
de politiques nationales inspirées des normes
internationales sur le travail des droits de
I’'hnomme, doit étre une source d’information
pour les peuples indigénes et leurs représen-
tants, ainsi qu’un outil permettant d’aborder
leurs questions avec les dirigeants. C'est éga-
lement un instrument pour les responsables
du développement au sens large, notamment
pour les spécialistes ceuvrant aux niveaux
national et international.

2008 vi+38 pp.
ISBN 978-92-2-220519-6
Prix CHF 15

usD 12

GBP 7

EUR 10




LE CONSEIL EN
MANAGEMENT

Ouvrage de référence!
Le conseil en management

Guide pour la profession

Troisieme édition (revue et augmentée)
Publié sous la direction de Milan Kubr

«C'est I'ouvrage le plus complet que j'ai ja-
mais vu sur tous les aspects du conseil en
management. Son emploi va bien au-dela des
cours de formation et mes anciens étudiants
me disent s’en servir comme ouvrage de ré-
férence apres I'avoir eu comme manuel.»
Dr Erik K. Winslow, président, Management Science
Department, George Washington University, Etats-
Unis, 2003

«... cet ouvrage représente la somme la plus
compléte sur les connaissances en la matiere.
C’est le guide le plus approfondi a I'usage
de ceux qui veulent acquérir les compéten-
ces nécessaires a I'obtention d’un diplome
professionnel.»

E. Michael Shays, CMC, FIMC, directeur exécutif,
International Council of Management Consulting
Institutes, et président, Institute of Management
Consultants, Etats-Unis

La profession de conseil en management est
placée, en cette époque de restructurations
et de réorientations économiques fondamen-
tales, devant des taches nouvelles et des res-
ponsabilités accrues. Cette troisiéme édition
décrit le processus général de conseil ainsi
que le travail de conseil dans divers domaines
du management. Elle donne une vue d’en-
semble de ce qui est désormais une véritable
profession et apporte, sur des thémes tels
que le conseil et le changement, le conseil
face aux cultures, la stratégie des cabinets,
le marketing des services, la gestion des
missions ou encore le role du conseil dans
les privatisations ou dans I'informatisation,
quantité d’éléments nouveaux.

Vendu a des milliers d’exemplaires, cet
ouvrage reste une référence, la référence
en matiére de conseil en management.

1998 xx+871 pp.

ISBN : 92-2-209449-2

Prix { CHF 70
Gepes
GBP 30
EUR 45

Disponible également en anglais (4¢ édition)
et en espagnol
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Ouvrage de référence!
Introduction a I'étude
du travail

Troisiéme édition

George Kanawaty

Cet ouvrage a grand succeés décrit les tech-
niques de base de I'étude du travail, prati-
quée aujourd’hui dans plusieurs pays. Il est
reconnu par les professionnels en la matiere,
ainsi que par les professeurs et étudiants,
comme la meilleure introduction sur le sujet.
Il est un instrument aussi utile pour le prati-
cien que pour I'enseignant ou I'étudiant.

Cette édition, revue et augmentée en 1996,
comporte des informations sur les applica-
tions de I'étude du travail dans les bureaux
et dans le secteur des services en général,
sur I'aide que I'informatique peut apporter au
praticien, sur les techniques de production
et de gestion ou d’organisation de travail
toujours changeantes, et bien d'autres ques-
tions encore.

De la premiére édition en 1957 a cette
nouvelle édition, abondamment illustrée,
ce manuel suscite toujours autant I'intérét
du public et rencontre un franc succes dans
les pays en développement comme dans les
pays industrialisés.

1996 593 pp.
ISBN £ 92-2-207108-5
Prix * CHF 40

USD 36

GBP 24,95

sy

Disponible également en anglais (4¢ édition)
et en espagnol (4¢ édition)
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AUSSI

Promouvoir I'équité salariale
au moyen de I’évaluation
non sexiste des emplois
Guide de mise en ceuvre

* 2009 - 110 pp.

* ISBN 978-92-2-221538-6
e CHF 35; USD 30; GBP 18; EUR 23

Disponible également en espagnol
Voir également a la page 51

Aider les personnes handicapées

a trouver un emploi

Guide pratique, édition Afrique

® 2007 - vi+36

® |[SBN 978-92-2-219938-9

e CHF 14; USD 9,95; GBP 5,95; EUR 10

Déclaration de principes
tripartite sur les entreprises
multinationales et la politique
sociale

Quatrieme édition

® 2006 - vi+26 pp.

* ISBN 978-92-2-219010-2
e CHF 10; USD 7,50; GBP 4,50; EUR 7

Disponible également en anglais
et en espagnol

Modules de formation du SIMPOC
sur la collecte, le traitement,
I'analyse des données

et la rédaction des rapports

sur le travail des enfants

® 2006 - 580 pp.

* |[SBN 978-92-2-216171-3

e CHF 45; USD 45; GBP 22; EUR 30

Disponible également en anglais
et en espagnol

Voir également a la page 57

Dialogue social

dans le processus d’ajustements
structurels et participation

du secteur privé dans les ports
Guide pratique

Peter Turnbull

® 2006 — xvi+92 pp.
e |[SBN 92-2-217721-5
e CHF 27; USD 19,95; GBP 11,95; EUR 18

Disponible également en anglais
et en espagnol

Le développement économique
local dans les situations
d’apreés crise

Guide pratique

* 2006 - 258 pp.

® ISBN 92-2-216429-6
e CHF 45; USD 34,95; GBP 19,95; EUR 30

Disponible également en espagnol
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Annuaire des statistiques
du travail 2009

Séries chronologiques

Depuis sa premiére parution en 1935-36,
I’Annuaire des statistiques du travail est
devenu I'ouvrage statistique par excellence
pour les questions de travail. Sous une forme
systématique, il réunit un vaste ensemble de
données provenant de multiples sources offi-
cielles et intéressant quelque 190 pays.

Séries chronologiques contient 31 tableaux
correspondant aux neuf grands chapitres sui-
vants: population active, emploi, chdémage,
durée du travail, salaires, co(t de la main-
d’ceuvre, prix a la consommation, lésions
professionnelles, gréves et lock-out.

Les séries couvrent, en général, les dix der-
nieres années.

Janvier 2010 xvi+1490 pp.
ISBN 978-92-2-022238-6*
Prix CHF 290

UsD 275

GBP 140

EUR 195

Trilingue frangais/anglais/espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91
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Annuaire des statistiques
du travail 2009

Profils des pays

Profils des pays présente les dernieres statis-
tiques disponibles sous un nouveau format
(sans séries chronologiques) sur chacun des
sujets listés dans I'’Annuaire des statistiques
du travail, Séries chronologiques pour plus
de 190 pays, zones et territoires.

Il inclut également des estimations globales
et régionales sur la population active, I'em-
ploi et le chémage. Des données mensuelles,
trimestrielles ou semestrielles relatives aux
séries générales sur I’emploi, le chémage, la
durée du travail, les salaires et les indices des
prix a la consommation sont publiées dans
le Bulletin des statistiques du travail.

Janvier 2010 xxii+510 pp.
ISBN 978-92-2-022239-3*
Prix CHF 200

UsD 190

GBP 90

EUR 130

Offre spéciale pour les deux tomes
Séries chronologiques + Profils des pays

ISBN 978-92-2-022240-9*
Prix CHF 390

UsD 370

GBP 185

EUR 260

Trilingue francais/anglais/espagnol

Fax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

Les indicateurs clés
du marché du travail (ICMT)

Sixieme édition
CD-ROM

Cet outil de référence précieux et de grande
envergure répond aux besoins croissants d'in-
formations correctes et accessibles dans le
contexte toujours changeant du monde du
travail. Il a recueilli une somme considérable
d’informations a partir de banques de don-
nées internationales et de sources statistiques
régionales et nationales.

La conception interactive de la version
électronique, avec des données en anglais,
francais et espagnol, permet a I'utilisateur
de personnaliser ses recherches par toutes
les combinaisons possibles d’indicateur,
d’économie, d’année, d’entrée de données
ou autre besoin particulier.

Facile d'utilisation, ce format permet de cher-
cher les informations voulues d'une maniére
simple et rapide.

Octobre 2009
ISBN 978-92-2-022686-5
Prix CHF 100

UsD 90

GBP 60

EUR 70

Trilingue frangais/anglais/espagnol

* Voir également sous la rubrique
Abonnements 2010
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Salaires et durée
du travail par profession
et prix de détail de produits

alimentaires

Statistiques de I’Enquéte d’octobre
du BIT, 2009

Cette édition présente les derniers résultats
de I'Enquéte d’octobre du BIT, une enquéte
menée au niveau mondial et qui porte
sur les salaires et la durée du travail dans
159 professions appartenant a 49 groupes
d’activité économique ainsi que sur les prix
de détail de 93 articles alimentaires, avec
pour référence le mois d’octobre de chaque
année. Effectuée pour la premiere fois par
le BIT en 1924 pour donner effet a une
résolution de la Premiére conférence inter-
nationale de statisticiens du travail (1923),
elle a été menée réguliérement depuis. Une
version révisée et largement développée de
I'Enquéte d’octobre a été introduite en
octobre 1985.

Les professions et groupes d’activité écono-
mique comprennent, autant que possible,
ceux qui sont importants du point de vue
des effectifs occupés, ceux qui relevent de la
compétence des commissions d'industrie et
des commissions assimilées du BIT et ceux
qui sont importants pour ce qui est de I'em-
ploi de certaines catégories de travailleurs
(femmes, employés, etc.). Les articles ali-
mentaires retenus sont, dans la mesure du
possible, représentatifs des habitudes ali-
mentaires dans les divers pays.

Octobre 2009 Xiv+232 pp.
ISBN 978-92-2-022242-3
Prix CHF 85

UsD 80

GBP 40

EUR 55

Trilingue francais/anglais/espagnol
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Salaires et durée

du travail par profession

et prix de détail de produits
alimentaires

Statistiques de I’Enquéte d’octobre
du BIT, 2009

CD-ROM

Référence essentielle pour quiconque s’in-
téresse aux conditions de travail et de vie,
I’Enquéte d’octobre du BIT contient des
données détaillées sur les salaires, la durée
du travail et les prix de détail de produits
alimentaires. Les données, qui recouvrent
159 professions de 49 branches d’activité
et 93 produits alimentaires, constituent une
base statistique indispensable pour les com-
paraisons internationales sur les salaires, la
durée du travail et les prix.

Ce CD-ROM couvre plus de 20 années de
données détaillées, au lieu des deux années
présentées dans la publication imprimée et
citée ci-contre.
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Modules de formation

du SIMPOC sur la collecte,
le traitement, I'analyse

des données et la rédaction
des rapports sur le travail
des enfants

Le Programme d'information statistique et
de suivi sur le travail des enfants (SIMPOC)
contient une mine d’informations statisti-
ques sur I'ampleur, les caractéristiques et
les causes du travail des enfants. Considéré
comme |'outil statistique par excellence du
Programme international de I'OIT pour I'aboli-
tion du travail des enfants (IPEC), le SIMPOC
aide les pays a collecter, a enregistrer, a
traiter, a analyser et a diffuser des données
pertinentes sur le travail des enfants.

Dans ce guide d'utilisation, le SIMPOC a mis
au point une mallette pédagogique compléte
destinée aux agents chargés de collecter, de
traiter, d'analyser et de diffuser les données
relatives au travail des enfants. Utilisant un

Octobre 2009 support convivial avec présentation Power-
ISBN 978-92-2-022243-0 Point, ce guide couvre différents domaines
= ~ A relatifs a la gestion efficace des données, et
rix onoposte donne notamment des conseils sur la fagon
CHF 100 de traiter correctement et d’analyser en toute
USD 95 clarté les informations recueillies.
GBP 45 2006 580 pp.
EUR 65 ISBN 978-92-2-216171-3
Prix Multiposte Prix CHF 45
CHF 150 USD 45
USD 145 GBP 22
GBP 65 EUR 30
EUR 100 Disponible également en anglais et en espagnol

Trilingue francais/anglais/espagnol
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Annuaire des statistiques
du travail

Séries chronologiques

Depuis sa premiére parution en 1935-36,
I’Annuaire des statistiques du travail est
devenu I'ouvrage statistique par excellence
pour les questions de travail. Sous une forme
systématique, il réunit un vaste ensemble
de données provenant de multiples sources
officielles et intéressant quelque 190 pays.
Les données sont publiées, lorsque c’est pos-
sible, selon les versions les plus récentes
des classifications internationales types sui-
vantes: Classification internationale type, par
industrie, de toutes les activités économiques
(CITI); Classification internationale type des
professions (CITP); Classification internatio-
nale d’aprés la situation dans la profession
(CISP) et Classification internationale type
de I'éducation (CITE).

Séries chronologiques contient 31 tableaux
correspondant aux neuf grands chapitres sui-
vants: population active, emploi, chdémage,
durée du travail, salaires, co(t de la main-
d’ceuvre, prix a la consommation, lésions
professionnelles, gréves et lock-out.

Les séries couvrent, en général, les dix der-
nieres années.

Public: statisticiens du travail, spécialistes du
marché du travail, chercheurs, économistes,
gouvernements et administrations, organisa-
tions d’employeurs et de travailleurs.

Périodicité: annuelle

2010

ISSN 0084-3857

Prix CHF 290
USD 275
GBP 140
EUR 195

Trilingue frangais/anglais/espagnol

Annuaire des statistiques

du travail
Profils des pays

L'Annuaire des statistiques du travail, Profils
des pays présente les derniéres statistiques
disponibles sous un nouveau format (sans
séries chronologiques) sur des sujets tels la
population active, I’emploi, le ch6mage, la
durée du travail, les salaires, le colt de la
main-d’ceuvre, les prix a la consommation,
les lésions professionnelles et les gréves et
lock-out, pour plus de 190 pays, zones et
territoires. Il inclut également des estimations
globales et régionales sur la population active,
I'emploi et le chomage.

Public: statisticiens du travail, spécialistes du
marché du travail, chercheurs, économistes,
gouvernements et administrations, organisa-
tions d’employeurs et de travailleurs.

Périodicité: annuelle

2010

ISSN 0084-3857

Prix CHF 200
UsD 190
GBP 90
EUR 130

Trilingue frangais/anglais/espagnol

Yearbook of Labour
Statistics

Sources and Methods: Labour Statistics,
Vol. 1-10

CD-ROM

Ce CD-ROM contient les séries chronologi-
ques complétes ainsi que les profils des pays
montrés dans les deux tomes de la version
imprimée de I"’Annuaire des statistiques du
travail. || comprend, en outre, des données
pour 40 années, au lieu des 10 pour la
version imprimée et inclut également les
10 volumes de la série Sources and Methods:
Labour Statistics, qui complétent les infor-
mations méthodologiques accompagnant les
tableaux.

Les données sont présentées en 31 tableaux,
et portent sur la population active, I'emploi,
le chémage, la durée du travail, les salaires,
le colit de la main-d’ceuvre, les prix a la
consommation, les Iésions professionnelles
et les greves et lock-out.

Public: statisticiens du travail, spécialistes du
marché du travail, chercheurs, économistes,
gouvernements et administrations, organisa-
tions d’employeurs et de travailleurs.

Périodicité: annuelle

2010
ISSN 1814-7968

Prix Monoposte
CHF 290
UsD 275
GBP 140
EUR 195
Prix Multiposte
CHF 435
UsD 415
GBP 210
EUR 290
Disponible seulement en anglais
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BULLETIN OFFICIEL
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Bulletin officiel

Le Bulletin officiel du BIT comprend deux
séries:

Série A: relate des informations sur les
activités de I'OIT, ainsi que sur des textes
adoptés par la Conférence internationale du
Travail et autres documents officiels. Publié
trois fois par an.

Série B: traite des questions relatives a la
liberté syndicale, notamment les rapports
du Comité de la liberté syndicale du Conseil
d’administration du BIT. Publié également
trois fois par an.

L'abonnement annuel comprend les six
numeéros.

Public: juristes, chercheurs, spécialistes du
marché du travail, gouvernements et admi-
nistrations, organisations d’employeurs et de
travailleurs, quiconque suit les questions de
travail et d’emploi.

Périodicité: 3 numéros par an de chaque
série

2010
Série A ISSN 0378-5432
Série B ISSN 0378-553X
Prix CHF 170

UsD 160

GBP 85

EUR 115

Disponible en frangais, en anglais et en espagnol

Documents de la Conférence

internationale du Travail
99¢ session, 2010

La Conférence internationale du Travail est
la plus vaste réunion mondiale de gouver-
nements, d’employeurs et de travailleurs.
Elle se réunit chaque année en juin a
Genéve, rassemblant environ 4 000 délé-
gués en provenance des 183 Etats Membres
de I’OIT. Chaque pays est représenté par
une délégation tripartite composée de deux
représentants du gouvernement, d’un repré-
sentant des employeurs et un représentant
des travailleurs.

Cette série comprend tous les rapports
préparatoires correspondant aux différents
points de I'ordre du jour de chaque session
annuelle de la Conférence internationale du
Travail, ainsi que le compte rendu des tra-
vaux. Cette conférence, souvent présentée
comme le Parlement mondial du travail,
débat des questions qui se posent au monde
du travail, discute et adopte des instruments
internationaux, dont elle contréle aussi I'ap-
plication a I’échelle nationale.

L'abonnement annuel comprend tous les
volumes publiés en 2010, soit 14 a 18.

Public: juristes, spécialistes du marché du
travail, chercheurs, administrations du travail,
gouvernements, organisations d’employeurs
et de travailleurs.

Périodicité: 14 a 18 volumes par an

2010

ISSN 0251-3218

Prix CHF 515
USD 490
GBP 245
EUR 340

Disponible en frangais, en anglais et en espagnol

Pour placer
vos commandes

dans votre région,
voir pages 88-91

Jugements du Tribunal
administratif de I’0IT

Publiée deux fois par an, cette série contient
les jugements du Tribunal administratif de
|'Organisation internationale du Travail (OIT).
Celui-ci examine les plaintes des fonction-
naires, en service ou non, du Bureau interna-
tional du Travail et des autres organisations
internationales qui reconnaissent sa com-
pétence.

L'abonnement annuel comprend les deux
numeros.

Public: juristes, organisations d’employeurs
et de travailleurs, gouvernements et adminis-
trations, chercheurs, spécialistes du marché
du travail.

Périodicité: semestrielle

2010

ISSN 0378-7370

Prix CHF 90
UsD 85
GBP 45
EUR 60

Disponible en frangais et en anglais

Fax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns
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Journal international
de recherche syndicale

Le Journal international de recherche syn-
dicale est une publication du Bureau des
activités pour les travailleurs du Bureau
international du Travail. Il offre un apercu
des travaux menés partout dans le monde
par des chercheurs du milieu syndical ou
universitaire sur les politiques sociales et
le monde du travail. Multidisciplinaire, le
Journal international de recherche syndicale
s'adresse aux services d’étude des syndi-
cats, aux ministéres du Travail et aux uni-
versitaires de toutes disciplines pertinentes:
relations professionnelles, sociologie, droit,
économie, science politique. |l paraft deux
fois par an en francais, en anglais et en
espagnol. Chaque numéro se centrera sur
un théme spécifique.

L'abonnement annuel comprend les deux
numeros.

Public: experts syndicaux, ministres du
Travail, chercheurs spécialisés en relations
professionnelles, sociologie, droit, économie,
science politique.

Abonnements
multiples

Si vous étes intéressés par plusieurs publi-
cations du BIT servies par abonnemen
deux formules d’abonnements multipl
vous sont proposées ci-apres. Elles vou
permettront de réaliser une économie alla
jusqu'a 35%:

o)

économisez
CHF 390; USD 370; 20%

GBP 185; EUR 260

Annuai
des statistiques du travail, Séries
chronologiques + Annuaire des
statistiques du travail, Profils
des pays

-

économisez

CHF 875; USD 830; 35%
GBP 425; EUR 580

Annuaire des sta-
tistiques du travail, Séries chronologiques +
Annuaire des statistiques du travail, Profils
des pays + Bulletin officiel + Documents de
la Conférence internationale du Travail +
Jugements du Tribunal administratif de

I'OIT + Journal international de

. recherche syndicale

Comment passer

votre commande :
Les commandes peuvent étre passées par REMISES pour les pays

I'intermédiaire des principales librairies et en développement

agences, distributeurs, bureaux locaux de

I’OIT (voir pages 88-91) ou adressées a:

Publications du BIT

Bureau international du Travail
CH-1211 Genéve 22

Suisse

Fax: +41 (0)22 799 6117
E-mail: pubvente@ilo.org
Web: www.ilo.org/publns

Les clients des pays en développement
peuvent bénéficier de remises spéciales
sur les prix figurant dans ce catalogue et
payer leur commande en monnaie locale
par I'intermédiaire des bureaux locaux de
I'OIT. Pour ce faire, veuillez prendre contact
avec notre distributeur, libraire ou bureau
local (voir pages 88-91) le plus proche ou
écrivez a pubvente@ilo.org

Périodicité: semestrielle

INFORMATION IMPORTANTE!

2010 Les périodiques et produits suivants ont cessé de paraitre:
ISSN { 2076-9830 e Bulletin des statistiques du travail
Prix { CHF 80 Dernier numéro publié: n°2, 2009
USD 75 e Salaires et durée du travail par profession et prix de détail de produits
alimentaires
G 50— Statistiques de I'Enquéte d’octobre du BIT
EUR 55 Dernier numéro: édition 2009 portant sur I'Enquéte d’octobre 2007-2008
B & R, G g o o eamrE . Sa_lalres gt durée du travail par profession et prix de détail de produits
alimentaires
Statistiques de I'Enquéte d’octobre du BIT
CD-ROM

Derniére édition: 2009

e Abonnement multiple C/A regroupant un ou plusieurs des périodiques ci-dessus,
n'est plus d’actualité

e Abonnement multiple C/B regroupant un ou plusieurs des périodiques ci-dessus,
n'est plus d’actualité

Nota bene

Les abonnements s’entendent pour une année civile (1* janvier - 31 décembre). Le port des publications
servies par abonnement est gratuit par courrier ordinaire. Les frais de port par avion ou en recommandé
sont facturés en sus. Les réclamations concernant les numéros non parvenus a destination doivent étre
adressées des réception du numéro suivant. Les prix en dollars (USD) s’appliquent uniquement aux
Etats-Unis, les prix en livres sterling (GBP) uniquement au Royaume-Uni et les prix en euros (EUR)
uniquement en CE. Dans tous les autres pays, les prix s’entendent en francs suisses (CHF) ou leur
équivalent en monnaie locale (voir pages 88-91).
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Trabajo forzoso

Coercion y explotacion en la economia
privada

Beate Andrees y Patrick Belser
Plaza y Valdés Editores (coeditor)

“Excelente... este libro de avanzada ofrece
un analisis de calidad de las dindmicas que
conducen al trabajo forzoso, su distribucion
mundial, y diferentes tipos de respuestas
politicas”

Jens Lerche, SOAS, University of London

Dos siglos después de la abolicién del
comercio transatlantico de esclavos, al menos
12,3 millones de personas alin estan some-
tidas a formas modernas de trabajo forzoso,
caracterizado por la coercién y la explota-
cién. La original investigacién de campo que
presenta este volumen demuestra que las
victimas comprenden no sélo trabajadores
indigenas en los paises andinos o personas
descendientes de esclavos en Niger, sino
también trabajadores migrantes victimas de
la trata en Europa y los Estados Unidos, y
miembros vulnerables de la fuerza de trabajo
en el Brasil o el Pakistan. El libro pone en
evidencia algunas de las medidas que pueden
ser emprendidas para combatir estas préac-
ticas inaceptables. El autor argumenta a favor
de un enfoque orientado al mercado laboral,
que incluye la regulacién y vigilancia de los
intermediarios del trabajo, el fortalecimiento
de los mecanismos de inspeccién, asi como
una mayor participacién de sindicatos y tri-
bunales de empleadores.

Octubre 2010 xvi+250 pags.
ISBN 978-92-2-320164-7
Precio CHF 25

UsD 22,50

GBP 17

EUR 17

También disponible en inglés

Derecho del trabajo
internacional y comparado

Retos actuales
Arturo Bronstein
Plaza y Valdés Editores (coeditor)

Escrito por uno de los expertos con mas
conocimiento en la materia, esta obra ofrece
un analisis comprehensivo de los desafios a
los que se enfrenta a nivel global el derecho
del trabajo en el siglo xxi. Tras un capitulo
introductorio donde se aborda el impacto
sobre el derecho del trabajo derivado de
las grandes transformaciones sociopoliticas,
econbémicas y tecnolégicas de los ultimos
treinta afios, se examinan sucesivamente
varios temas centrales como las transfor-
maciones del contrato de trabajo, seguridad
del empleo y relaciones entre el derecho del
trabajo y el comercio internacional, y los
derechos basicos de la persona en la relacién
empleador-empleado. En un dltimo capitulo
se pasa revista a algunos de los cambios
mas notables del derecho del trabajo a nivel
regional.

La facilidad con la que los movimientos
de capitales, bienes, servicios y tecnologia
pueden hoy saltar las fronteras politicas con-
trasta con la imposibilidad de que también
lo haga el derecho de cada Estado nacional,
que conoce obvios limites territoriales. Frente
a una economia que se globaliza, el derecho
que promulga cada Estado es cada vez més
impotente para garantizar el trabajo decente
de sus ciudadanos. De ahi que hoy dia es méas
indispensable que nunca que el derecho del
trabajo adquiera una dimensién internacional.
El autor ofrece diferentes aproximaciones
para promover la eficacia del derecho del tra-
bajo en la era de la globalizacién, incluyendo
la ratificacion de los convenios de la OIT,
la armonizacién de la legislacién laboral en
areas con importantes lazos comerciales, la
inclusién de clausulas sociales en los tratados
internacionales de comercio y la aplicacién de
codigos sociales corporativos en las cadenas
de suministro.

Agosto 2010 330 pags.
ISBN 978-92-2-321202-5
Precio CHF 80

UsD 80

GBP 40

EUR 50

También disponible en inglés

La promocién de empresas
sostenibles

Graeme Buckley, Michael Henriques
y José Manuel Salazar-Xirinachs

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espafia (coeditor)

La promocién de empresas sostenibles trata
del fortalecimiento de las instituciones y los
sistemas de gobernabilidad que fomentan las
empresas: mercados fuertes y organismos
eficientes. También se trata de garantizar
que los recursos humanos, financieros y
naturales sean combinados de manera equi-
tativa y eficiente con el objetivo de generar
innovacion e incrementar la productividad.
Esto requiere nuevas formas de cooperacién
a amplia escala entre gobiernos, empresas,
trabajadores y sociedad para garantizar que
la calidad presente y futura de la vida y el
empleo sea optimizada y al mismo tiempo
para salvaguardar la sostenibilidad del
planeta.

Este libro ofrece una orientacién minuciosa
sobre los componentes de un ambiente favo-
rable para las empresas sostenibles, y sefiala
que este tipo de ambiente combina la bus-
queda legitima de beneficios con la necesidad
de un desarrollo respetuoso de la dignidad
humana, la sostenibilidad ambiental y el
trabajo decente. El libro pone en evidencia
el principio que las empresas sostenibles
necesitan de sociedades sostenibles y que
las empresas tienden a prosperar cuando las
sociedades prosperan, y viceversa.

Septiembre 2010 : 300 pags.
ISBN 978-92-2-321200-1
Precio CHF 50

UsD 50

GBP 25

EUR 35

También disponible en inglés
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Un manusl pare Jiadicatat

En busca de trabajo
decente. Los derechos
de los trabajadores

y trabajadoras migrantes

Un manual para sindicalistas

Estudios realizados por la OIT y las organi-
zaciones sindicales mundiales demuestran
que los trabajadores migrantes tropiezan
con muchas penurias y abusos, en forma de
salarios bajos, malas condiciones de trabajo,
falta practicamente total de proteccién social,
denegacion del derecho de sindicacién y de
derechos laborales, discriminacién y xeno-
fobia, como asi también exclusién social.
Ademas de ser utilizados como fuente de
mano de obra barata, los sacrificios que
hacen y sus aportes a las economias de
los paises de procedencia y de destino no
se toman en cuenta cuando ellos generan
enormes beneficios.

Esta claro que la problematica de las migra-
ciones laborales constituye ante todo una
cuestion sindical porque tiene que ver con
el movimiento de trabajadores que atra-
viesan fronteras para buscar trabajo, con
la igualdad de trato para esos trabajadores,
con sus condiciones de vida y de trabajo y con
sus derechos.

Este manual aspira a reforzar la capacidad
del movimiento sindical de participar en
la modelacién de las politicas migratorias,
promoviendo buenas practicas en materia
de migraciones laborales y saliendo al
encuentro de los trabajadores migrantes.
Anhela asegurar que la migracion redunde
en los mayores beneficios posibles para todos:
para los paises de procedencia de los traba-
jadores migrantes, para los paises de destino
y tanto para los trabajadores migrantes como
para los no migrantes.

2009 viii+152 pags.
ISBN 978-92-2-321692-4
Precio CHF 35

UsD 32

GBP 20

EUR 23

También disponible en inglés y en francés

La crisis financiera

y econdmica: una respuesta
basada en el trabajo
decente

La crisis bancaria de 2008 provocé la peor
catastrofe econémica mundial desde la Gran
Depresion. La economia real esta en peligro
y las perspectivas de empleo contindan dis-
minuyendo.

Este oportuno estudio analiza las respuestas
a la crisis a nivel mundial y contribuye al
debate en curso sobre el restablecimiento de
la estabilidad. Sefiala que los desequilibrios
mundiales, el déficit de trabajo decente y las
desigualdades contribuyeron de manera con-
siderable a la crisis, y plantea la necesidad
de un pacto mundial para el empleo con el
fin de apoyar la recuperacion. Al concentrarse
en la promocién del empleo y la proteccién
social, el compromiso internacional para
una economia so6lida, transparente y justa,
el pacto de estimulo para la recuperacién
podria preparar el camino para un crecimiento
y desarrollo sostenibles.

El objetivo de este libro, escrito como intro-
duccién a las discusiones de la Conferencia
Internacional del Trabajo de junio de 2009,
es ofrecer evidencia actualizada basada
en analisis de politicas sobre las mejores
maneras de mitigar los efectos de la crisis
sobre empresas y trabajadores.

2009 xxi+80 pags.
ISBN 978-92-9014-904-0
Precio CHF 25

UusD 25

GBP 15

EUR 16

También disponible en inglés y en francés

Biblioteca electronica sobre
las normas internacionales
del trabajo (ILSE) 2010

CD-ROM

ILSE es una biblioteca electrénica de refe-
rencia sobre las normas internacionales
del trabajo, incluidos los convenios y reco-
mendaciones de la OIT, la Constitucion, el
Reglamento de la Conferencia, los Estudios
generales, la Recopilacion de decisiones del
Comité de Libertad Sindical, la Declaracion
relativa a los principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo, los informes globales y
las publicaciones recientes sobre las normas
internacionales del trabajo.

Una seleccién de textos esta también dis-
ponible en aleman, arabe, chino, portugués
y ruso.

Mayo 2010

ISSN 1020-9972

Precio CHF 25
UsD 25
GBP 16
EUR 16

Multilingtie espafiol/inglés/francés

Los precios en ddlares (USD) son vélidos

tnicamente en los Estados Unidos;
los precios en libras esterlinas (GBP),
s6lo en el Reino Unido y los precios
en euros (EUR), sélo en los paises
de la Comunidad Europea. En todos
los demds paises sera posible pagar
en moneda nacional el equivalente
del precio en francos suizos (CHF)
u obtener descuentos especiales
cuando y donde corresponda.

Véase la seccion Oficinas de la OIT,
Distribuidores y Agentes de venta
en las pags. 88-91.

Los precios y titulos podran cambiar
sin previo aviso
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LA EFICACIA DE LA

La eficacia de la legislacién
laboral

Un andlisis multidimensional para el caso
de Chile

Serie de investigacion, nim. 118

La hipétesis central de esta obra plantea que
la eficacia material de las normas laborales
reconoce componentes endégenos (los pro-
piamente juridicos) y otros exdgenos, tales
como la centralidad del trabajo y su protec-
cién en el proyecto politico, econémico y
social del pais. La asociacién entre estos dos
componentes constituye la columna vertebral
del analisis, atendiendo a dos dimensiones
centrales e interdependientes entre si. Una
es la concepcion de trabajo decente, respecto
de la cual se examina la importancia real
que se le otorga en la estrategia nacional
de desarrollo. La segunda dimensién incluye
las definiciones explicitas o subyacentes que
sustentan el proyecto econémico-social y
la particular opcién que se tome entre las
diversas estrategias de insercién en la eco-
nomia global.

La primera parte de la investigacion elabora
una novedosa metodologia para evaluar la
eficacial/ineficacia de distintos institutos labo-
rales. El método se concibe como interdisci-
plinario y de un desarrollo multimatricial. La
segunda, consistente en una inédita aplica-
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Dialogo social y acuerdos
transfronterizos

¢Un marco global emergente de relaciones
industriales?

Konstantinos Papadakis (dir.)
Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espafia (coeditor)

Esta valiosa obra

e constituye una amplia primera vision de
conjunto de los Acuerdos Marco Interna-
cionales (AMI);

abarca los 62 AMI que existian a finales de
2007 (comparados con la cifra de préacti-
camente cero a principios de la década de
1990 y de unos 20 hace cinco afios);

ofrece un analisis detallado sobre la forma
en que funcionan los acuerdos en la prac-
tica;

examina la medida en que los AMI allanan
el terreno para las relaciones industriales
transfronterizas, incluyendo la jurispru-
dencia reciente sobre el problema relacio-
nado de las huelgas transfronterizas;

analiza el por qué existen pocos AMI en los
sectores textil, prendas de vestir y calzado
y transporte maritimo y estudia las opciones
para una accién politica internacional.

cion piloto al instituto de las remuneraciones Septiembre 2009 | 328 péags
en Chile, arroja interesantes resultados en
materia de distribucién de ingresos, muy ISBN 978-84-8417-330-4
coherentes con los contenidos en el Informe  Precio CHF 35
sobre el trabajo en el mundo 2008. USD 30
Abril 2010 x+206 pags. GBP 17
ISBN 978-92-9014-906-4 EUR 23
Precio CHF 30

USD 30

GBP 20

EUR 20

Para pedidos:
punto mas cercano

y moneda nacional,
véase pags. 88-91

El costo de la coaccion

Informe global con arreglo al seguimiento
de la Declaracion de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en
el trabajo, 2009. Informe del Director
General, Conferencia Internacional del
Trabajo, 98.% reunion, 2009, Informe I(B)

Este informe global arroja nueva luz sobre el
trabajo forzoso en la economia globalizada
de nuestro tiempo. Examina las abrumadoras
dificultades a las que se enfrentan los nume-
rosos agentes e instituciones que intervienen
en la alianza global contra el trabajo forzoso,
desde los aspectos conceptuales y politicos
hasta los legales, juridicos e institucionales.
Muestra cémo se han resuelto las dificultades
hasta el momento, a menudo con el apoyo o
la participacion de la OIT, y sefiala ejemplos
importantes de buena practica que pueden
orientar el esfuerzo futuro para enfrentarse al
trabajo forzoso en todas sus formas. Hace hin-
capié en la necesidad de que los organismos
de administracién e inspeccién del trabajo
estén en la primera linea de accién contra
el trabajo forzoso y el trafico de personas
y complementen los demas dispositivos de
aplicacién de la ley y de prevencion.

El informe se extiende sobre |as estimaciones
del informe global sobre trabajo forzoso de
2005, que cifraen 12,3 millones el nimero
de personas sometidas a trabajo forzoso en
todo el mundo y calcula en 32.000 millones
de délares los beneficios generados en un
afio por el trafico forzoso de trabajadores.
Estas cifras siguen siendo en este momento
la estimacion mas exacta de la magnitud
del trabajo forzoso en todo el mundo. El
informe revela nuevas cifras que se centran
en el costo de la coaccién a las victimas del
trabajo forzoso.

2009 x+94 péags.
ISBN 978-92-2-320628-4
Precio CHF 35

UsD 35

GBP 23

EUR 23

También disponible en inglés, francés, aleman,
drabe, chino y ruso
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La Organizacion
Internacional del Trabajo
y la lucha por la justicia
social, 1919-2009

Gerry Rodgers, Eddy Lee, Lee Swepston
y Jasmien van Daele

En estas paginas se narra la historia de la
Organizacién Internacional del Trabajo, fun-
dada en 1919 con la conviccién de que la paz
universal y permanente sélo puede basarse en
la justicia social. Desde entonces, la OIT ha
contribuido a la proteccion de las personas
vulnerables, la lucha contra el desempleo,
la promocién de los derechos humanos, el
desarrollo de instituciones democraticas
y la mejora de la vida profesional de las
mujeres y los hombres de todo el mundo. Con
sus horas bajas y sus momentos de gloria,
la OIT ha logrado sobrevivir y persistir en la
consecucion de sus objetivos a través de
los avatares politicos y econémicos de los
Gltimos noventa afios.

Los autores suman muchos afios de expe-
riencia al servicio de la OIT y dedicados a
su estudio. Examinan algunas de las ideas
fundamentales que la Organizacién ha desa-
rrollado y promovido a lo largo de su historia,
explicando cdmo se han aplicado y con qué
resultados en diferentes contextos geograficos
e histéricos. Sus capitulos abordan los dere-
chos en el trabajo, la calidad del empleo,
la proteccién de los ingresos, el empleo y
la lucha contra la pobreza y la posibilidad
de una globalizacién justa y el objetivo pri-
mordial de nuestros dias, el trabajo decente
para todos. El libro concluye con reflexiones
sobre los desafios que plantea el futuro, en
un momento en que la crisis econémica esta
poniendo de manifiesto la apremiante nece-
sidad de una accién mundial en aras de la
justicia social.

2009 Xv+292 pags.

ISBN : 978-92-2-321955-0

Precio | CHF 50
speg
apas
T

También disponible en inglés y en francés

Edward Phelan and the ILO

The Life and Views of an International
Social Actor

Este libro es un retrato extraordinario de
Edward J. Phelan (1888-1967), un hombre
que dedicé su vida a la justicia social y
cuyas ideas y acciones guiaron el trabajo
de la OIT durante décadas. Integrante del
pequefio grupo de personas que planeé el
disefio de la OIT en el Tratado de Versalles
en 1919 y uno de los principales autores
de la Constitucion de la OIT, Phelan fue
el cuarto Director General de la OIT desde
1941 hasta su retiro en 1948.

Las memorias personales de Phelan — que
llevaban afios sin ser publicadas — aparecen
en este volumen junto con un ensayo bio-
grafico del historiador de temas laborales
Emmet O’Connor, textos de Brian Cowen TD,
Sean Lemass TD y el ex Director General
Wilfred Jenks, ademas de una seleccién de
escritos menos conocidos de Phelan sobre
el desarrollo de la OIT, todo lo cual ofrece
una perspectiva Unica sobre episodios clave
en la historia de la OIT.

2009 xii+326 pags.
ISBN : 978-92-2-121983-5
Precio * CHF 50
USD 50
GBP 35
T

Disponible tnicamente en inglés

OTRAS OBRAS

DE INTERES

Un trabajo decente
para los trabajadores

domeésticos

Educacion Obrera, nim. 148-149
® 2009 - vi+80 pags.

* [SSN 0378-5564

e CHF 20; USD 20; GBP 12; EUR 13

También disponible en inglés y en francés

La libertad de asociacion
y la libertad sindical en la

practica: lecciones extraidas
Informe global con arreglo

al seguimiento de la Declaracion
de la OIT relativa a los principios
y derechos fundamentales

en el trabajo, 2008. Informe

del Director General, Conferencia
Internacional del Trabajo,

97.2 reunion, 2008, Informe 1(B)
® 2008 — xv+113 péags.

e |[SBN 978-92-2-319481-8

e CHF 35; USD 30; GBP 17; EUR 23
También disponible en inglés, francés,
aleman, arabe, chino y ruso

Tras la crisis: el nuevo rumho
de la politica econdmica

y laboral en Argentina

y su impacto

Marta Novick, Carlos Tomada, Mario Damill,
Roberto Frenkel y Roxana Maurizio

Serie de investigacion, nim. 114
® 2007 — xiv+138 pags.

* [SBN 978-92-9014-852-4

e CHF 20; USD 16; GBP 9; EUR 13

También disponible en inglés

Marco multilateral de la OIT

para las migraciones lahorales
Principios y directrices vinculantes

para un enfoque de las migraciones
laborales basado en los derechos

® 2007 — x+94 pags.

* ISBN 978-92-2-319118-4

e CHF 20; USD 15; GBP 9; EUR 13

También disponible en francés

Dialogo social en procesos
de ajuste estructural
y participacion del sector privado

en los puertos

Manual de orientacion practica

Peter Turnbull

® 2006 — xvi+94 pags.

e |[SBN 92-2-317721-9

e CHF 27; USD 19,95; GBP 11,95; EUR 18

También disponible en inglés y en francés
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Informe sobre el trabajo
en el mundo 2009

Crisis mundial del empleo y perspectivas

La edicién 2009 del Informe sobre el trabajo
en el mundo examina las estrategias para
superar los desafios inmediatos de la crisis
econdémica y del empleo actual y al mismo
tiempo sentar las bases para un crecimiento
maés sostenible.

Esto incluye el analisis de las perspectivas
del mercado laboral a medio plazo y una
evaluacién de lo que puede ser aprendido
de las respuestas por pais hasta la fecha.
El informe, con el objetivo de abordar estos
desafios a medio plazo:

o reflexiona sobre cdmo podrian ser mas sos-
tenibles los mecanismos de financiamiento
de las empresas;

e examina las relaciones entre politicas orien-
tadas a hacer mas verde la economia y la
creacion de empleos;

¢ plantea nuevas posibilidades para pensar el
desarrollo, en especial el tema de la protec-
cion social en los paises en desarrollo;

e explora el tema de la globalizacién vy el
papel de las normas internacionales del
trabajo en la era posterior a la crisis.

Marzo 2010 140 pags.
ISBN 978-92-9014-932-3
Precio CHF 50

UsD 50

GBP 30

EUR 35

También disponible en inglés y en francés

Telefax: (+41)
022 799 6938

pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns
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La globalizacion y el empleo
informal en los paises

en desarrollo

Marc Bacchetta, Ekkehard Ernst
y Juana Paola Bustamante

El comercio mundial ha aumentado consi-
derablemente en los Ultimos afios y ha con-
tribuido de manera notable al crecimiento
global. Para muchos trabajadores, el creci-
miento econémico no ha traido aparejado una
mejora correspondiente de las condiciones de
trabajo y los niveles de vida. En la mayoria
de los paises en desarrollo, la creacién de
empleos ha ocurrido en gran medida en la
economia informal, donde estdn empleados
en promedio aproximadamente el 60 por
ciento de los trabajadores. La mayoria de
los que trabajan en la economia informal
carecen casi por completo de seguridad en
el empleo, tienen un bajo nivel de ingresos
y no cuentan con ninguna proteccién social;
tienen, asi, pocas oportunidades de benefi-
ciarse de la globalizacién.

El estudio se centra en las relaciones entre
el comercio y el crecimiento de la economia
informal en los paises en desarrollo. Basan-
dose en trabajos académicos existentes,
complementados con nuevas investigaciones
empiricas realizadas por la OIT y la OMC, se
examina en él la manera en que la reforma
del comercio afecta a diferentes aspectos de
la economia informal. Se examina también
cémo las tasas elevadas de empleo informal
reducen las posibilidades de que los paises
en desarrollo aprovechen la apertura del
comercio para lograr un crecimiento soste-
nible a largo plazo.

En el estudio se analiza como pueden las
politicas comerciales y las politicas laborales
orientadas al trabajo decente complemen-
tarse entre si para promover el desarrollo
sostenible y la prosperidad en los paises
en desarrollo.

Abril 2010 160 péags.
ISBN 978-92-2-322719-7
Precio CHF 35

UusD 33

GBP 20

EUR 23

También disponible en inglés y en francés
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Guia para la preparacion
de Planes de Accion
Nacionales de Empleo
Juvenil

Gianni Rosas y Giovanna Rossignotti

Esta guia practica de la OIT busca apoyar a
los paises en el desarrollo de los Planes de
Accién Nacionales de Empleo Juvenil (PAN),
cuyo objetivo es promover la accién a nivel
nacional sobre empleo juvenil mediante
la contribucién y el compromiso de varios
actores.

La guia destaca las principales piezas consti-
tutivas de los PAN y aborda tanto el proceso
como el marco para su desarrollo. La primera
parte de la guia presenta paso a paso un
enfoque participativo para el desarrollo de
un PAN, mientras que la segunda aborda el
marco técnico y las directivas a seguir para
lograrlo. La guia también incluye una caja de
herramientas con formatos preestablecidos,
listas y matrices para ayudar en el desarrollo
de un PAN.

La guia ayudaré a los paises que estan acti-
vamente preparando un PAN, pero también
sera una herramienta til para los encargados
del disefio de politicas, organizaciones de
empleadores y sindicatos, grupos juveniles
y demés actores involucrados en cuestiones
de desarrollo, como marco para la promocion
del empleo productivo y el trabajo decente
entre los jovenes.

Noviembre 2009 : 80 pégs.
ISBN 978-92-2-320616-1
Precio CHF 20

UusD 20

GBP 12

EUR 13

También disponible en inglés y en francés



Cumbre de la OIT sobre

la crisis mundial del empleo
Junio de 2009

La Cumbre de la OIT sobre la Crisis Mundial
del Empleo se celebré en Ginebra, del 15
al 17 de junio de 2009, para hacer frente
a la crisis financiera y a sus graves efectos
sobre el desempleo, la pobreza y la desi-
gualdad a nivel mundial. La Cumbre, en
la que participaron Jefes de Estado y de
Gobierno, vicepresidentes, ministros y diri-
gentes de organizaciones de trabajadores y
de empleadores de todo el mundo, marcé
tres dias de intensos debates sobre diferentes
aspectos de la crisis.

En este volumen se recogen los resiimenes
de los debates mantenidos y los discursos
integros pronunciados por los lideres mun-
diales durante la Cumbre, se documentan las
diversas respuestas regionales y nacionales a
la crisis del empleo y se hace constar el com-
promiso colectivo de mitigar sus consecuen-
cias sociales y econémicas. En el volumen
también se recoge el texto del Pacto Mundial
para el Empleo, una respuesta concreta de la
Conferencia Internacional del Trabajo en
la esfera de las politicas, que se presenté
en la Cumbre y que posteriormente ha reci-
bido un sélido apoyo de la comunidad inter-
nacional, con inclusién del G-8 y el G-20.

Enero 2010 Xiv+226 pags.
ISBN 978-92-2-322700-5
Precio CHF 35

UsD 32

GBP 20

EUR 23

También disponible en inglés y en francés
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Panorama Laboral 2009

Ameérica Latina y el Caribe

La crisis financiera afecté de manera sensible
la economia real de los paises de América
Latina y el Caribe durante 2009. No obs-
tante, si bien la crisis produjo retrocesos en
el ritmo de crecimiento del producto, no ha
desencadenado una recesién generalizada
en la regién, y desde mediados de 2009
incluso se advierten signos de recuperacion
en muchos paises.

El quiebre de la tendencia de crecimiento
econémico que habia durado un lustro pro-
voco retrocesos en algunos indicadores del
mercado laboral de la mayoria de los paises
de la regién: volvié a aumentar el desempleo
en 2009. Los costos de la crisis en términos
de trabajo decente han sido inferiores a lo
que se esperaba para la regién en su con-
junto. En este momento, la regién enfrenta
el desafio de lograr una recuperaciéon que
también genere empleo.

Este informe revisa algunas politicas apli-
cadas por los paises para enfrentar la crisis, y
plantea la necesidad de mantener el esfuerzo
y de adoptar las recomendaciones del Pacto
Mundial para el Empleo de la OIT, adoptado
en junio de 2009 por delegados de gobiernos,
empleadores y trabajadores.

Enero 2010 120 pags.
ISBN 978-92-2-323195-8
Precio CHF 15

UsD 10

GBP 8

EUR 10

También disponible en inglés

Los clientes de paises en desarrollo pueden obtener descuentos especiales
sobre los precios indicados en el catalogo y pagar sus compras en moneda
nacional a través de la oficina de la OIT mas préxima. Sirvase ponerse en
contacto con la oficina de la OIT o con la distribuidora o la libreria de su pais
(véase las pags. 88-91) o envienos un mensaje electrénico a pubvente@ilo.org

si desean mas informacion
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El desafio mundial

del empleo
Ajit K. Ghose, Nomaan Majid y Christoph Ernst

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Esparia (coeditor)

El mundo se enfrenta al enorme desafio de
crear empleos productivos para su fuerza
de trabajo creciente. A diferencia de otros
retos, como mantener el crecimiento eco-
némico global, o corregir los desajustes del
comercio mundial, el desafio mundial del
empleo apenas se reconoce, ni tampoco se
comprenden su naturaleza y magnitud en
su justa medida.

Este estudio trata sobre la naturaleza y la
magnitud del desafio mundial del empleo
y sobre cédmo enfrentarse a dicho desafio.
Pretende proporcionar:

® una evaluacion del estado actual del empleo
en el mundo;

® una revisién de lo que se ha avanzado
desde 1990;

e un analisis de las interacciones entre
factores estructurales, fuerzas globales y
politicas nacionales que explican dichos
avances;

® una perspectiva sobre las respuestas de
las politicas que se requieren de la comu-
nidad internacional y de los gobiernos
nacionales.

Diciembre 2009 : 340 pags.
ISBN 978-84-8417-323-6
Precio CHF 50

USD 40

GBP 22

EUR 30

También disponible en inglés
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Estrategias sindicales frente
a los sistemas mundiales
de produccion

Boletin Internacional de Investigacion
Sindical, vol. 1, nim. 1

El Boletin Internacional de Investigacion
Sindical es una nueva publicacién lanzada
en otofio 2009 por la Oficina de Actividades
para los Trabajadores de la OIT. Su objetivo
es ofrecer un panorama de las recientes
investigaciones en materia de politicas labo-
rales y sociales realizadas por investigadores
sindicales y académicos de las principales
disciplinas a nivel mundial: relaciones labo-
rales, sociologia, derecho, economia y cien-
cias politicas.

Publicado dos veces al afio en espafol,
francés e inglés, cada edicion del boletin
se concentra en un tema especifico. En
esta edicion, se evidencia la emergencia
de los sistemas de producciéon mundial y
las consecuencias para los sindicatos. Lo
cual incluye los desafios cada vez mayores
que enfrentan los sindicatos, asi como la
necesidad de desarrollar nuevas estrategias
para la organizacion eficaz y la negociacién
colectiva con el objetivo de aprovechar las
oportunidades que ofrece la globalizacién.

Diciembre 2009 : 120 pégs.

ISBN i 978-92-2-322309-0

Precio | CHF 45
g
ap gy
T

También disponible en inglés y en francés
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Estrategias mundiales
del capital y respuestas
sindicales

¢Hacia una negociacion colectiva
transnacional?

Boletin Internacional de Investigacion
Sindical, vol, 1, nim. 2

Este segundo numero ampliado del Boletin
Internacional de Investigacion Sindical
presenta una serie de documentos sobre la
interaccién dinamica entre las estrategias
de capital y la negociacién colectiva de los
sindicatos en los ultimos afios. Al examinar
una serie de sectores industriales y regiones
diversas, cada uno de los autores analiza los
esfuerzos recientes del movimiento sindical
para favorecer la coordinacién transnacional
entre los sindicatos y para coordinar la nego-
ciacion colectiva a nivel regional, y en algunos
casos, a nivel internacional.

El objetivo de este nuevo boletin, lanzado
en otofio 2009 y publicado dos veces al afio
en espafol, francés e inglés, es ofrecer un
panorama de las recientes investigaciones
en materia de politicas laborales y sociales
realizadas por investigadores sindicales y
académicos en distintos lugares del mundo.
El Boletin es de caracter multidisciplinario y
sus destinatarios son los investigadores sindi-
cales, ministros del trabajo y académicos de
todas las disciplinas pertinentes: relaciones
laborales, sociologia, derecho, economia y
ciencias politicas.

Marzo 2010 244 pags.

ISBN : 978-92-2-322725-8

Precio | CHF 45
P
e
S

También disponible en inglés y en francés

OTRAS OBRAS

DE INTERES

Informe sobre el trabajo

en el mundo 2008
Desigualdades de renta en la
era de la finanza global

® 2009 - xviii+174 pags.

* |[SBN 978-92-9014-880-7

e CHF 50; USD 50; GBP 25; EUR 35

También disponible en inglés y en francés

Panorama Laboral 2008

América Latina y el Caribe

© 2009 - vi+120 pégs

e |[SBN 978-92-2-321799-0

e CHF 15; USD 10: GBP 8; EUR 10

También disponible en inglés

El tiempo de trabajo en el mundo
Tendencias en horas de trabajo,

leyes y politicas en una perspectiva
global comparativa

Jon Messenger, Sangheon Lee

y Deirdre McCann

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,

Espafia (coeditor)

® 2008 - 300 pags.
* |ISBN 978-84-8417-304-5
e CHF 35; USD 35; GBP 16; EUR 22

También disponible en inglés (tapa dura)

Analisis del empleo y del trabajo
Directrices para identificar empleos
para personas con discapacidades

Robert Heron

® 2008 - vi+48 pags.
* |ISBN 978-92-2-317864-9
e CHF 15; USD 11,95; GBP 6,95; EUR 10

También disponible en inglés y en francés

Mas alla del marcador
Oportunidades de empleo

para los jovenes y capacitacion
en el sector de los deportes
Giovanni di Cola (dir.)

Ministerio de Trabajo e Inmigracidn,
Espafia (coeditor)

* 2007 - 340 pags.
« ISBN 84-8417-255-0
« CHF 30; USD 21,95; GBP 13,95; EUR 25

También disponible en inglés

Enfrentando el desafio

del empleo: Argentina,

Brasil y México en una economia
globalizada

Janine Berg, Christoph Ernst y Peter Auer

Plaza y Valdés Editores (coeditor)

® 2006 - 306 pags.
® ISBN 92-2-317947-5
e CHF 38; USD 29; GBP 17; EUR 24

También disponible en inglés



Salario minimo en la Unidn

Europea ampliada
Daniel Vaughan-Whitehead

Ministerio de Trabajo e Inmigracion, Espafa
(coeditor)

Este libro ofrece un andlisis detallado e inno-
vador del salario minimo en Europa, observa
su alcance en la UE ampliada y plantea el
problema de la armonizacién entre los salarios
minimos de los Estados miembros, o hasta
de un salario minimo comun para la UE.
Analiza ademés el papel del salario minimo
a nivel nacional, observando tendencias y
efectos, con estudio de casos sobre temas
politicos nacionales especificos o sectores
industriales.

La fijacion del salario minimo ha regresado
al centro del debate politico de manera
relevante, como lo ilustra la adopcién del
salario minimo legal en Austria, Irlanda y
Reino Unido, y las discusiones en curso
en Alemania y Suecia. Las propuestas para
tener normas comunes a nivel de la UE se
han multiplicado desde su ampliacién, en
especial para reducir el «dumping social». Al
reunir quince estudios nacionales realizados
por destacados especialistas Europeos, este
oportuno compendio aspira a estimular el
debate actual.

Octubre 2010 580 pags.
ISBN 978-92-2-321987-1
Precio CHF 90

UsD 85

GBP 50

EUR 60

También disponible en inglés

Protegiendo a los pobres

Un compendio sobre microseguros
Craig Churchill (dir.)

Fundacién Munich Re y Plaza y Valdés Editores
(coeditores)

Este compendio recoge las ideas de los princi-
pales representantes universitarios, actuarios
y profesionales del desarrollo y del seguro en
el campo del microseguro. El resultado es
una herramienta préactica, de amplio alcance,
que contiene la vision mas profunda sobre
esta materia disponible hasta la fecha.

El libro permite a sus lectores beneficiarse de
las lecciones aprendidas del proyecto iniciado
por el Grupo de Trabajo del CGAP Sobre
Micro Seguros iniciado a fin de analizar este
tipo de operacién alrededor del mundo. Este
tratado es materia de lectura esencial tanto
para los profesionales del seguro como para
todo aquel interesado en ofrecer cobertura a
personas de bajos ingresos econémicos ya que
abarca muchos aspectos del microseguro en
detalle, incluyendo el disefio de productos,
su mercadeo, el cobro de primas y la funcién
corporativa de la compafiia.

El texto también discute varios tipos de arre-
glos para hacer el producto disponible, tales
como la distribucién basada en el contexto
comunitario y la utilizacién de redes de coo-
perativas de ahorro y crédito e instituciones
de microfinanzas como propietarias de com-
pafiias de seguro. También se incluyen la
discusion de las funciones de los principales
accionistas y protagonistas en el negocio y el
analisis de estrategias dirigidas a alcanzar el
justo balance entre la cobertura, los costos
y el precio.

2009 xx+694 pags.
ISBN 978-92-2-319254-9
Precio CHF 70

usD 70

GBP 35

EUR 46

También disponible en inglés (tapa dura) y en
francés

PROTECEHRE INCLuSHIR SOTIAL:
fuperienciat ¥ patiticas

Proteccion e inclusion
social

Experiencias y politicas

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espafia (coeditor)

Esta publicacién presenta, en primer lugar,
experiencias de asistencia social a escala
mundial que establecen lazos més sélidos,
multiples y positivos con las politicas de
mercado de trabajo y con la provisién de
servicios sociales basicos. En segundo lugar,
ofrece un nutrido debate sobre las distintas
formas adoptadas por las politicas destinadas
a ampliar la cobertura del seguro social, asi
como estudios de caso sobre experiencias en
paises en desarrollo.

En sus articulos se plantea la cuestiéon de
saber cuéles son los nuevos modelos o para-
metros de la proteccién social que estan
surgiendo a partir de las experiencias acu-
muladas en los Ultimos afios en relacién con
los objetivos de la lucha contra la pobreza y
la exclusion social.

2008 300 pags.
ISBN 978-84-8417-299-4
Precio CHF 30

USsD 22,95

GBP 13

EUR 20

También disponible en inglés

Para pedidos:
punto mas cercano

y moneda nacional,
véase pags. 88-91
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Financiacion
de la proteccion social

Michael Cichon (y otros)

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espafia (coeditor)

Este libro aborda el desafio de cdmo disefiar
unos sistemas de proteccién social que sean
eficaces y equitativos.

En el mismo sentido se muestra cémo
pueden obtenerse y administrarse recursos
para financiar las transferencias que pueden
ayudar a mitigar la inseguridad del ingreso y
la pobreza en el marco de una concepcién
nacional de proteccién social. Ayuda al lector
a analizar las consecuencias econémicas,
fiscales y financieras de sistemas alternativos
de financiacién de la proteccién social.

En cada uno de los capitulos de esta obra
se incluyen ejemplos que se dan con fre-
cuencia en la vida real, vinculados con la
teoria, ademas de cuestiones practicas en
esta materia.

2006 838 pags.
ISBN 978-84-8417-227-7
Precio CHF 100

usbD 75

GBP 42,95

EUR 65

También disponible en inglés

Telefax: (+41)
022 799 6938

pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

Seguridad social para todos:
estrategias sindicales

Educacion Obrera, nim. 145

Este niumero de Educacion Obrera esté dedi-
cado a los sindicatos y al papel que éstos
desempefian en la elaboracién de politicas de
seguridad social, especialmente en lo refe-
rente a proteger y reformar los sistemas nacio-
nales de jubilacion. Se presentan diversos
estudios de paises elaborados por sindica-
listas, donde se describen las reformas, los
desafios y las campafias sindicales que se
Ilevaron a cabo en sus paises con respecto
a los sistemas de jubilacién. EI contexto de
ésos y de otros articulos que figuran en este
ndmero fue la conferencia mundial conjunta
que en octubre de 2006 llevaron a cabo
en Lisboa la OIT, la Comisién Europea y
el Gobierno de Portugal sobre «Proteccion
e inclusion social: esfuerzos convergentes
desde una perspectiva mundial».

En este nimero se publica un articulo del
Departamento de Seguridad Social de la OIT
que refleja el andlisis presentado ante la
conferencia: que las jubilaciones estatales
constituyen un método efectivo con costos
razonables para luchar contra la pobreza.

2006 x+130 pégs.

ISSN 0378-5564

Precio CHF 25
UsD 20
GBP 12
EUR 16

También disponible en inglés y en francés

Para pedidos:
punto mas cercano
y moneda nacional,
véase pags. 88-91
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La libertad sindical

Recopilacion de decisiones y principios
del Comité de Libertad Sindical

del Consejo de Administracion

de la OIT

Quinta edicién (revisada)

Desde su creacién, hace 55 afios, el Comité
de Libertad Sindical ha tratado méas de 2.500
quejas relacionadas con el incumplimiento
de la libertad sindical que fueron presen-
tadas por gobiernos o por organizaciones de
empleadores o trabajadores.

Este resumen, revisado y actualizado, con-
tiene informacién sobre estas decisiones y
principios en forma concisa para que pueda
ser utilizado facilmente como referencia y
como una guia Util sobre las politicas y las
acciones que deben ser adoptadas con el fin
de garantizar los principios fundamentales
de libertad sindical.

Ademas, en cada uno de los principios y
decisiones contenidos en este resumen se
entrega informacién de referencia a ediciones
anteriores, o a los informes, casos o a los
parrafos relacionados en los informes del
Comité hasta el nimero 339, de noviembre
de 2005.

2006 xii+291 pags.
ISBN 92-2-319031-2
Precio CHF 30

UsD 23

GBP 13

EUR 20

También disponible en inglés y en francés
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Principios fundamentales
de salud y seguridad en el
trabajo

Segunda edicion
Benjamin Alli

Ministerio de Trabajo e Inmigracién,
Espafia (coeditor)

Esta obra pretende servir de guia, o de
referencia, para el desarrollo de politicas y
programas de seguridad y salud en el trabajo
(SST). Cubre los principios sobre la base de
la filosofia de prevencién y proteccion de la
OIT que se desprende del mandato de la
Organizacion en el &mbito de la seguridad
y salud en el trabajo.

Los convenios, recomendaciones y reper-
torios de recomendaciones practicas que
conforman el conjunto de los instrumentos
medulares de la OIT sobre SST plasman
todos los principios, las disposiciones y la
orientacion técnica necesaria para establecer,
aplicar y gestionar sistemas de SST. Se
presentan aqui en una forma util a todos
aquellos involucrados en la elaboracion de
politicas, a los que se encargan en el seno
de las empresas de la aplicacién practica
de las medidas para promover y proteger
la seguridad y la salud de los trabajadores,
asi como a los legisladores e inspectores
de trabajo.

Esta nueva edicién de los Principios funda-
mentales de salud y seguridad en el trabajo
introduce los nuevos instrumentos de la OIT
que promueven la seguridad y la salud en
el trabajo.

Noviembre 2009 : 304 pags.

ISBN i 978-84-8417-337-3

Precio " CHF 40

USD3495 .................................
.................................... GBP1695
EUR25 .......................................

También disponible en inglés
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La seguridad ¥ 1a salud

en las minas

de carhon subterraneas

La seguridad y la salud
en las minas de carhon
subterraneas

Repertorio de recomendaciones practicas
de la OIT

Este repertorio de recomendaciones practicas
refleja la gran cantidad de cambios que se
han producido en la industria del carbén y
en la mano de obra que ésta utiliza. También
refleja el nuevo desarrollo de las politicas
sanitarias y de seguridad en el trabajo, asi
como el desarrollo de los instrumentos de la
OIT sobre estos temas. El repertorio refleja
a su vez la existencia de una mano de obra
calificada y variada, con mayor capacidad
de adaptacion, una nueva tecnologia, y un
enfoque menos preceptivo y mas orientado a
los sistemas, a la hora de abordar cuestiones
relacionadas con la salud y la seguridad.

El repertorio establece un marco nacional que
determina el papel que deben cumplir las
autoridades competentes, los empleadores,
los trabajadores y sus respectivas organiza-
ciones. También consta de una metodologia
para identificar peligros, prevenir y minimizar
riesgos, ademas de disposiciones especificas
para que las operaciones de mineria subte-
rranea se realicen de manera segura.

Estas disposiciones especificas abarcan la
mayoria de los riesgos y peligros actualmente
identificados y asociados con las minas de
carboén subterréneas. El repertorio fue redac-
tado de tal manera que no inhiba el desarrollo
de nuevas tecnologias y mejores practicas,
o la adopcion de medidas alternativas que
brinden una proteccion efectiva a todas las
personas que trabajan en las minas de carbén
subterréneas.

2009 | xxviii+400 pags.

ISBN | 978.92-2-320162-3

Precio CHF 40

R
.................................... S —
e —

También disponible en inglés y en francés

Compilacion
de publicaciones

Programa de la OIT sobre el VIH/SIDA
y el mundo del trabajo

CD-ROM

Esta valiosa y variada herramienta de consulta
cubre una gran seleccion de documentos
sobre el VIH/SIDA publicados en todas las
versiones lingiisticas hasta junio de 2008
por el Programa de la OIT sobre el VIH/SIDA
y el mundo del trabajo (OIT/SIDA).

Esta compilacién incluye, entre otros titulos,
EIVIH/SIDA y el mundo del trabajo, Informe IV,
Conferencia Internacional del Trabajo, Reper-
torio de recomendaciones préacticas de la OIT
sobre el VIH/SIDA y el mundo del trabajo,
Lugar de trabajo: puerta al acceso universal
y mucho mas.

Este CD-ROM interactivo y facil de usar
contiene datos en espafiol, inglés, francés
y otros idiomas, un indice alfabético, una
lista por temas y marcadores. Todo lo que
garantiza a los usuarios un acceso sencillo
y répido.

2008 :

ISBN 978-92-2-021477-0

Precio © CHF 50

U5D50 .......................................
.................................... GBP25
EUR30 .......................................

Trilingtie espafiol/inglés/francés
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Compilacin de fos instrumentss
sobie o trabaje masitime

R

Compilacion
de los instrumentos
sobre el trabajo maritimo

Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006
Convenio sobre los documentos

de identidad de la gente de mar
(revisado), 2003

Convenio y Recomendacion

sobre el trabajo en la pesca, 2007

Esta compilacién, nueva y esencial fuente
de referencia, incluye el texto integral del
Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006,
y otras normas relativas como el Convenio
(nim. 185) sobre los documentos de iden-
tidad de la gente de mar (revisado), 2003,
el Convenio (nim. 188) y la Recomendacién
(ndm. 199) sobre el trabajo en la pesca,
2007, los convenios fundamentales y la
Declaracion de la OIT relativa a los princi-
pios y derechos fundamentales en el trabajo
y su seguimiento.

El Convenio sobre el trabajo maritimo,
2006, es un nuevo e importante instru-
mento internacional adoptado por la Confe-
rencia Internacional del Trabajo en su 94.2
reunién (maritima). Denominado por algunos
la «Carta de Derechos» para la gente de mar,
consagra el derecho de la gente de mar a
condiciones de trabajo decente, y contribuira
necesariamente a crear condiciones para una
competencia leal entre los armadores. EI Con-
venio fue disefiado con el objetivo de ser un
instrumento aplicable a escala mundial que
se convertira en el «cuarto pilar» del régimen
normativo internacional garante de un sector
maritimo de calidad, completando los con-
venios internacionales de la Organizacion
Maritima Internacional (OMI).

ytas )
F:ra {as inspecciones
7 el Estado
fel pabellén

Pautas
para las inspecciones
por el Estado del pabellén

en virtud del Convenio sobre el trabajo
maritimo, 2006

Las directrices que contiene esta obra consti-
tuyen un importante recurso para la adopcién
de las responsabilidades del Estado del pabe-
[I6n con arreglo al Convenio sobre el trabajo
maritimo (CTM) de 2006. Fueron aprobadas
por la OIT en septiembre de 2008, junto con
las Pautas para funcionarios encargados del
control por el Estado del puerto que realizan
inspecciones en virtud del Convenio sobre
el trabajo maritimo, 2006. En estas pautas
se proporciona asesoramiento practico a las
autoridades competentes en los Estados del
pabellén, asi como a los inspectores de éstos,
y a los organismos reconocidos, sobre la
manera de realizar inspecciones a bordo de
las embarcaciones y certificaciones para com-
probar el cumplimiento de los requisitos del
CTM, 2006, aplicado a escala nacional.

En esta obra se ofrece una visién general
de las caracteristicas especiales del CTM,
2006, y de sus conceptos fundamentales, asi
como de los procedimientos de inspeccion y
certificacion de buques, incluidas las areas
de flexibilidad nacional, y de los procesos
para dar respuesta a las reclamaciones; los
requisitos basicos de obligado cumplimiento,
una lista de puntos a considerar con la que
se muestra el modo de comprobar tales requi-
sitos basicos y ejemplos de deficiencias; y
unas directrices relativas a las acciones que
han de emprenderse cuando se observan defi-
ciencias y en los casos en que puede que
deba detenerse una embarcacion.

vatat, - VIR
para o8 funcionarios ‘
encargatos del contra

Estado del puerto

por el

A

Pautas para los funcionarios
encargados del control
por el Estado del puerto

que realizan inspecciones en virtud del
Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006

Las directrices que contiene esta obra cons-
tituyen un importante recurso internacional
para la adopcion de las responsabilidades del
Estado del puerto con arreglo al Convenio
sobre el trabajo maritimo (CTM) de 2006.
Fueron aprobadas por la OIT en septiembre
de 2008, junto con las Pautas para las
inspecciones por el Estado del pabellén en
virtud del Convenio sobre el trabajo mari-
timo, 2006. En estas pautas se proporciona
asesoramiento practico a los funcionarios de
control del Estado rector del puerto (FCERP)
encargados de comprobar el cumplimiento
de los requisitos del CTM, 2006, por parte
de las embarcaciones extranjeras. En la obra
figura una vision general de las caracteris-
ticas especiales del CTM, 2006, y de sus
conceptos fundamentales, se alude al perfil
exigido a los FCERP con arreglo a dicho
Convenio; se aborda la revision exigida de
documentos en el caso de los buques con cer-
tificacién conforme al CTM, 2006, se explica
cuando puede efectuarse una inspeccién mas
exhaustiva; se indican los requisitos basicos
de obligada observancia, asi como las fuentes
de informacién para comprobar el cumpli-
miento y diversos ejemplos de deficiencias,
en las catorce éreas de condiciones de vida
y de trabajo principales tratadas; se ofrecen
directrices de actuacion en los casos en que
se detectan deficiencias, y en los que puede
que haya que detener la embarcacién de
que se trate en el puerto; y se considera
la gestion de las reclamaciones en tierra

2008 350 pags. 2009 Xi+85 pégs. formuladas por la gente de mar.

ISBN : 978-92-2-320612-3 ISBN : 978-92-2-321741-9 2009 ix+86 pags.

Precio | CHF 40 Precio | CHF 15 ISBN © 978-92-2-321743-3
usp3o uso1s Precio { CHF 15
o amp g S
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También disponible en inglés y en francés También disponible en inglés y en francés EUR10 T

También disponible en inglés y en francés
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Clasificacion Internacional
de la OIT de Radiografias

de Neumoconiosis (OSH 22)
Edicién revisada, 2000
Juego completo

Como parte de los esfuerzos permanentes por
proteger la salud de trabajadores que debido a
sus ocupaciones estan expuestos a particulas
de polvo en suspension en el aire, la OIT
trabaja desde hace muchos afios para mejorar
la comprensién de los problemas causados
por la neumoconiosis. Esta edicién revisada
de radiografias es la versiéon mas reciente
de una publicacién consolidada destinada
a estandarizar los métodos de clasificacion
y a facilitar las comparaciones internacio-
nales de estadisticas e investigaciones sobre
neumoconiosis.

Esta edicion retiene las caracteristicas prin-
cipales de las versiones precedentes, aclara
ciertas ambigliedades del texto anterior y
modifica algunas disposiciones relativas
a la clasificacion de anomalias pleurales.
Asimismo ofrece una descripcién de cada
una de las 22 radiografias normalizadas del
juego completo.

Para facilitar su uso, las radiografias estan
agrupadas en dos juegos: el juego completo
(22 radiografias) y el juego abreviado (14
radiografias).

El juego completo contiene 22 radiografias
normalizadas que ilustran la clasificacién
de opacidades parenquimatosas pequefias
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Clasificacion Internacional
de la OIT de Radiografias
de Neumoconiosis (OSH 22)

Edicién revisada, 2000
Juego abreviado

Esta edicion retiene las caracteristicas prin-
cipales de las versiones precedentes, aclara
ciertas ambigliedades del texto anterior y
modifica algunas disposiciones relativas
a la clasificacion de anomalias pleurales.
Asimismo, ofrece una descripcién de cada
una de las 14 radiografias normalizadas del
juego abreviado.

Para facilitar su uso, las radiografias estén
agrupadas en dos juegos: el juego completo
(22 radiografias) y el juego abreviado (14
radiografias).

El juego abreviado contiene 14 radiografias
normalizadas que equivalen a las 9 mas fre-
cuentemente utilizadas del juego completo
junto con 5 reproducciones compuestas de
partes relevantes de otras radiografias del
juego completo.

Juego abreviado de radiografias + Guia*

ISBN 92-2-113326-5

Precio i CHF 450
S
cep e
Cnaeg

Guia Gnicamente

y grandes, anomalias pleurales y otras ano- 2006 ix+43 pags.

el ISBN | 978.92-2-310832-8

Juego completo de radiografias + Guia* Precio “CHF 10

ISBN 92-2-107177-4 uso7,50

Precio : CHF 825 eePa
Uep g CoReag
eBP 340 T También disponible en inglés, francés y aleman
SR ey

* Cada juego viene acompafiado de una Guia
para el uso de la Clasificacién Internacional de la
OIT de Radiografias de Neumoconiosis (edicién
revisada, 2000).

OTRAS OBRAS

DE INTERES

Seguridad y salud en el trabajo
Conferencia Internacional del Trabajo,
98.2 reunion, 2009, Informe Il (1B)
® 2009 - xvi+176 pags.

* [SBN 978-92-2-320636-9

e CHF 25; USD 25; GBP 15; EUR 17

También disponible en inglés y en francés

El VIH/SIDA y el mundo

del trabajo

Conferencia Internacional del Trabajo,
98.2 reunion, 2009, Informe IV (2)
2009 - ix+320 pégs.

® [SBN 978-92-2-320642-0

e CHF 20; USD 20; GBP 10; EUR 13
También disponible en inglés, francés,
aleman, arabe, chino y ruso

El VIH/SIDA y el mundo

del trabajo

Conferencia Internacional del Trabajo,
98.? reunién, 2009, Informe IV (1)

® 2008 - vi+168 pags.

* ISBN 978-92-2-320640-6

e CHF 20; USD 17; GBP 9; EUR 13
También disponible en inglés, francés,
aleman, arabe, chino y ruso

Seguridad y salud en la industria

del hierro y el acero

Repertorio de recomendaciones
practicas de la OIT

Segunda edicion

® 2006 — xxiv+241 pags.

® |[SBN 978-92-2-317535-1

e CHF 40; USD 30; GBP 16,95; EUR 26

También disponible en inglés y en francés

Directrices sobre la inspeccion
del trabajo en la silvicultura

* 2006 - 132 pégs.

« ISBN 92-2-318081-3

« CHF 30; USD 22,95; GBP 13,95; EUR 22

También disponible en inglés y en francés

El VIH/SIDA y el mundo

del trabajo

Estimaciones, impacto

y respuesta a nivel mundial

® 2005 - 114 pags.

e |[SBN 92-2-315824-9

e CHF 25; USD 19,95; GBP 10,95; EUR 16

También disponible en inglés

Seguridad y salud en los puertos
Repertorio de recomendaciones
practicas de la OIT

® 2005 - 280 pags.

* ISBN 92-2-315287-9

e CHF 40; USD 30; GBP 16,95; EUR 26

También disponible en inglés y en francés
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Manual de formacioén
para combatir la trata
infantil con fines

de explotacion laboral,
sexual y de otros tipos

Este manual de formacién, elaborado por la
OIT y el UNICEF bajo la Iniciativa Mundial
de las Naciones Unidas para Luchar contra la
Trata de Personas (UN.GIFT), intenta ayudar a
gobiernos, organizaciones de trabajadores, de
empleadores y no gubernamentales asi como
a organismos internacionales que luchan
contra la trata infantil con fines de explota-
cion laboral, sexual y de otros tipos.

Este manual de formacién muy completo
para combatir la trata infantil se compone
de tres libros, un cuaderno de ejercicios
practicos y una guia en CD-ROM para los
facilitadores:

e Libro 1: Entendiendo la trata infantil

e Libro 2: Accién contra la trata infantil en los
niveles de politicas y proyeccién social

e Libro 3: Aspectos del proceso
® Cuaderno de ejercicios

e Guia de los facilitadores (CD-ROM)

Abril 2010 xvi+250 pags.
ISBN 978-92-2-322069-3
Precio CHF 40

UsD 36

GBP 24

EUR 27

También disponible en inglés y en francés

Intensificar la lucha
contra el trabajo infantil

Informe global con arreglo al seguimiento
de la Declaracion de la OIT relativa

a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo, 2010. Conferencia
Internacional del Trabajo, 99.% reunién,
2010, Informe | (B)

La OIT presenta el tercer Informe global sobre
el trabajo infantil con arreglo al seguimiento
de la Declaracién de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en el
trabajo. El Informe global esta dividido en
cuatro secciones:

e Parte | presenta una visién dinamica a
nivel mundial que actualiza las tendencias
mundiales analizadas en el anterior Informe
global de 2006 y presenta los progresos en
la ratificaciéon de las normas de la OIT;

Parte Il evalta los progresos realizados en
implementar los compromisos del Plan de
Accién Mundial adoptado en 2006;

e Parte Il examina los principales desafios y
carencias que permanecen y sus posibles
respuestas;

Parte IV destaca una serie de pasos funda-
mentales para garantizar un progreso mas
rapido hacia el objetivo de 2016.

El informe concluye con las acciones especi-
ficas de la OIT: ofrecer liderazgo intelectual,
apoyar al movimiento mundial, fortalecer a
los interlocutores sociales y establecer e
implementar prioridades regionales.

Junio 2010 Xviii+94 pags.
ISBN 978-92-2-321873-7
Precio CHF 35

UsD 35

GBP 23

EUR 23

También disponible en inglés, francés, aleman,
drabe, chino y ruso

WMOVIMIENTD MUWDIAL
filéum. EL TRABASD INFANTIL
s Y drpccits luturd
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El movimiento mundial

contra el trabajo infantil
Avances y direccion futura
Alec Fyfe

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espafia (coeditor)

Este informe se centra en las acciones inter-
nacionales. Con ello no se pretende decir
que la accién nacional no tenga importancia,
al contrario. Este enfoque refleja el hecho
de que el mayor déficit en términos de
compromiso y coherencia esta en el ambito
internacional. Lo que aln falta es un clima
y una estructura internacionales conducentes
a impulsar la accién en nombre de los nifios
trabajadores y sus familias a escala local y
nacional.

Sin duda, la relacioén entre el nivel nacional
y el internacional del movimiento mundial
funciona de forma bidireccional, es decir, la
accion a escala nacional conforma la politica
y accion internacional que, a su vez, apoya los
esfuerzos nacionales contra el trabajo infantil.
Los niveles del movimiento interacttan entre
si y deberian reforzarse mutualmente.

Sin embargo, el funcionamiento del proceso
esta lejos de ser 6ptimo, como ilustra este
informe.

Noviembre 2009 : 140 pégs.
ISBN 978-84-8417-342-7
Precio CHF 18

usD 14

GBP 8

EUR 12

También disponible en inglés




La accidn contra el trabajo

infantil
Hechos sobresalientes del IPEC 2008

Este es el informe intermedio de implemen-
tacion del bienio 2008-2009 del Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo
Infantil (IPEC) de la OIT. El informe pone
en evidencia los avances del IPEC a lo largo
del afio en relacién con sus objetivos dentro
del marco del programa y presupuesto de la
OIT. Ademas, se concentra en las implica-
ciones de la crisis financiera mundial sobre
los nifios y en las iniciativas del IPEC para
mitigar esta situacion.

El informe analiza los tres temas importantes
del actual bienio: la situacién particular de
las nifias en trabajo infantil; el logro en la
catalogacién de datos estadisticos sobre
trabajo infantil, y la historia y el impacto
del emblematico Convenio sobre las peores
formas de trabajo infantil de la OIT, 1999
(nam. 182). Este informe, dirigido a los
miembros del Comité de Cooperacién Técnica
de Consejo de Administracion de la OIT y
otras partes interesadas, forma parte de los
esfuerzos continuos del IPEC para desarrollar
estrategias exhaustivas de evaluacién con
el objetivo de ayudar a combatir el trabajo
infantil.

2009 80 pags.
ISBN 978-92-2-322054-9
Precio CHF 15

UsD 15

GBP 9

EUR 10

También disponible en inglés y en francés
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Eliminacidn del trabajo
infantil

Guias para las organizaciones
de empleadores

Estas guias han sido desarrolladas para
ayudar a las empresas, a las organizaciones
empresariales y a sus asociados a comprender
la cuestion del trabajo infantil, sus implica-
ciones y las medidas que pueden adoptar para
eliminarlo. Las tres guias practicas ofrecen
ideas, consejos y ejemplos para prevenir el
trabajo infantil, apartar a los nifios del trabajo
y proteger a los adolescentes de condiciones
peligrosas.

Este conjunto de tres guias pretende ser una
herramienta para los directivos, ejecutivos
y gestores de empresas, organizaciones de
empleadores y de otras asociaciones empre-
sariales que quieran comprometerse en la
eliminacién del trabajo infantil.

Estas guias se centran en los paises en desa-
rrollo y proporcionan ejemplos de empresas
y organizaciones de empleadores que han
tomado medidas concretas, de manera indi-
vidual o en colaboracién con la Organizacién
Internacional del Trabajo, diversos donantes
u otras organizaciones locales, nacionales e
internacionales.

2008
ISBN 978-92-2-320080-0
Precio CHF 60

USD 50

GBP 29

EUR 39

También disponible en inglés y en francés

Para pedidos:
punto mas cercano

y moneda nacional,
véase pags. 88-91
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Directrices para combatir
el trabajo infantil entre los
pueblos indigenas y tribales

«El trabajo infantil es el trabajo que priva a
los nifios de su infancia, de su potencial y
de su dignidad y ademas es perjudicial para
su desarrollo mental»

En recientes consultas de la OIT sobre el
trabajo infantil entre los pueblos indigenas
y tribales resulta que existe muy poca sen-
sibilizacién sobre estas cuestiones y que en
los estudios e investigaciones precedentes
las comunidades indigenas han sido prac-
ticamente ignoradas. No obstante, se hace
cada dia mas evidente que las peores formas
de trabajo infantil afectan desproporciona-
damente a los nifios indigenas y que plan-
teamientos especificos para combatir con
eficacia este fenémeno son primordiales.

Las presentes directrices fueron elaboradas
para brindar orientaciones practicas sobre
la manera de atender a las necesidades y
derechos especificos de los pueblos indigenas
y combatir asi el trabajo infantil entre los
nifios indigenas.

Esta guia esta estructurada en cuatro sec-
ciones principales: un enfoque del trabajo de
los nifios indigenas basado en sus derechos;
mejorar la educacién para combatir el trabajo
infantil; inclusién de la participacion de los
pueblos indigenas en el ciclo de programa-
cion, y referencias y fuentes.

2007 vi+58 pags.
ISBN 978-92-2-318748-4
Precio CHF 30

usD 23

GBP 15

EUR 20

También disponible en francés
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022 799 6938
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Soluciones para el cuidado
de los hijos en el lugar
de trabajo

Catherine Hein y Naomi Cassirer

Ministerio de Trabajo e Inmigracion,
Espafia (coeditor)

Para muchos padres que trabajan o quisieran
trabajar, el cuidado de los hijos es un pro-
blema casi universal. Una de las maneras de
apoyar a los trabajadores es a través de la
asistencia que ofrecen los lugares de trabajo.
El libro se concentra en las motivaciones de
las partes interesadas del lugar de trabajo
para involucrarse en el cuidado de los hijos
y la naturaleza de los programas que han
sido implementados.

El libro ofrece una vision general de diversas
iniciativas en el lugar de trabajo, que van
mas alla de la tradicional guarderia para
nifios en edad preescolar. La asociacién es
una cuestiéon fundamental, y las autoras evi-
dencian la productividad de la colaboracién
que combina recursos y capacidades de dife-
rentes actores. Diez paises, industrializados
y en desarrollo, son analizados a través de
una panoramica nacional de las politicas
y estructuras dedicadas al cuidado de los
nifios y sus consecuencias para los padres
que trabajan, seguidas de estudios de caso
de lugares de trabajo especificos.

Al mostrar la manera en que la ayuda para
la atencién a la infancia se ha organizado y
financiado en distintos lugares de trabajo, asi
como la diversidad de alianzas que se han
desarrollado — tanto en los paises en desa-
rrollo como en los industrializados — asi como
las limitaciones y desafios que enfrentan, este
libro sera de utilidad para las autoridades
ejecutivas y los distintos interlocutores en los
lugares de trabajo interesados en encontrar
soluciones practicas para ayudar a los padres
que trabajan con las necesidades de cuidar
a sus hijos.

Octubre 2010 500 pégs.
ISBN 978-92-2-322035-0
Precio CHF 40

UsD 40

GBP 25

EUR 28

También disponible en inglés
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Promocion de la igualdad
salarial por medio

de la evaluacion no sexista
de los empleos

Guia detallada

Las abultadas disparidades en cuanto a la
remuneracién de uno y otro género figuran
entre los rasgos mas persistentes de los mer-
cados de trabajo. Aun cuando la brecha en
este terreno de la retribucion se ha estrechado
en algunos lugares, las mujeres, como pro-
medio, siguen trabajando a cambio de unos
honorarios inferiores a los de los hombres.
Tal brecha obedece a numerosas causas, y la
discriminacion de género en la remuneracion
es una de ellas. Para procurar una estimacion
objetiva y fiel de los puestos de trabajo, los
métodos de evaluacién han de estar exentos
de sesgos vinculados al género.

En la presente guia se exponen paso a paso
los diversos componentes metodoldgicos del
proceso, y se explican los criterios que deben
satisfacerse para evitar practicas discrimi-
natorias. Puede adaptarse a diferentes con-
textos econdmicos y organizativos, asi como
a grandes y pequefias empresas. La guia
se dirige a organizaciones de trabajadores
y de empleadores, directivos de organismos
dedicados al fomento de la igualdad de opor-
tunidades, gestores de recursos humanos,
especialistas en cuestiones de género y
profesionales de la equidad en la remu-
neracién responsables de la ejecucion de
programas encaminados a la consecucién
de la misma.

2009 104 péags.
ISBN 978-92-2-321538-5
Precio CHF 35

UsD 30

GBP 18

EUR 23

También disponible en francés

ABC

de los derec hos

de las trabajadoras
¥ la iguald s

de génera

ABC de los derechos
de las trabajadoras
y la igualdad de género

Segunda edicion

Con esta guia se pretende reducir la brecha
que existe entre el marco juridico referente a
la igualdad de género, tanto a nivel nacional
como internacional, y la aplicacion real de
las normas juridicas en la practica.

Los temas estan ordenados alfabéticamente, y
se centran en las obligaciones de los Estados
o de los empleadores, asi como en los dere-
chos de los trabajadores conexos con las
cuestiones de género, de conformidad con
lo establecido en el conjunto de normas
internacionales del trabajo de la OIT, las
tendencias y avances que se producen en
la legislacion internacional, supranacional y
la legislacién nacional.

También se incluyen términos politicos,
juridicos y socioeconémicos de interés para
las mujeres trabajadoras y la igualdad de
género. Cada entrada contiene una definicién
o descripcién concisa y remite al lector a
los instrumentos de la OIT o a otros ins-
trumentos juridicos pertinentes, asi como a
temas relacionados.

2008 Xii+226 pags.
ISBN 978-92-2-319622-6
Precio CHF 30

usD 22,95

GBP 12,95

EUR 20

También disponible en inglés y en francés



Los derechos de los pueblos
indigenas y tribales
en la practica

Una guia sobre el Convenio nim. 169
de la OIT

«El mundo no puede seguir ignorando a los
pueblos indigenas. EI mundo debe aceptar
la realidad de que los pueblos indigenas han
sobrevivido a las peores formas de coloniza-
cién, a las peores condiciones de pobreza.
iY a pesar de ello, seguimos aquil!»

Victoria Tauli-Corpuz, Presidenta del Foro Perma-
nente de las Naciones Unidas para las Cuestiones
Indigenas.

En 1989 la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) adopté el Convenio sobre los
pueblos indigenas y tribales en paises inde-
pendientes (nim. 169). EI Convenio ha sido
ratificado por veinte paises y ha guiado e
inspirado a los pueblos indigenas y gobiernos
de todo el mundo en su labor para promover
y proteger los derechos de los pueblos indi-
genas.

Esta guia presenta las experiencias practicas
y lecciones aprendidas desde la adopcion
del Convenio, y constituye un instrumento
practico para la mejor comprensioén y apli-
cacién de los derechos de los pueblos indi-
genas. Facil de implementar y concisa, la
guia propone también ideas para favorecer
la adaptacion de buenas practicas a circuns-
tancias nacionales y locales.

Abril 2010 200 pags.
ISBN 978-92-2-322378-6
Precio CHF 30

UsD 28

GBP 17

EUR 20

También disponible en inglés y en francés

Protegiendo a los pobres
Un compendio sobre microseguros
Craig Churchill (dir.)

Fundacién Munich Re y Plaza y Valdés Editores
(coeditores)

Este compendio recoge las ideas de los princi-
pales representantes universitarios, actuarios
y profesionales del desarrollo y del seguro en
el campo del microseguro. El resultado es
una herramienta practica, de amplio alcance,
que contiene la vision mas profunda sobre
esta materia disponible hasta la fecha.

El libro permite a sus lectores beneficiarse de
las lecciones aprendidas del proyecto iniciado
por el Grupo de Trabajo del CGAP Sobre Micro
Seguros iniciado a fin de analizar este tipo
de operacion alrededor del mundo.

El texto también discute varios tipos de arre-
glos para hacer el producto disponible, tales
como la distribucién basada en el contexto
comunitario y la utilizacién de redes de coo-
perativas de ahorro y crédito e instituciones
de microfinanzas como propietarias de com-
pafiias de seguro.

Mas informacién en la pag. 71

2009 xx+694 pags.
ISBN 978-92-2-319254-9
Precio CHF 70

usD 70

GBP 35

EUR 46

También disponible en inglés (tapa dura)
y en francés

Para pedidos:
punto mas cercano

y moneda nacional,
véase pags. 88-91
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Lucha contra
el trabajo
forzoso

Lucha contra el trabajo
forzoso

Manual para empleadores y empresas

Programa Especial de Accion
para Combatir el Trabajo Forzoso

El trabajo forzoso constituye un problema cada
vez més relevante para las organizaciones de
empleadores y para las empresas.

En este manual, dirigido a una amplia gama
de agentes empresariales, se ofrecen herra-
mientas practicas y material orientativo con
el fin de capacitar a los empleadores para
identificar y evitar este tipo de abuso, asi
como para emprender acciones correctivas
en caso necesario.

El manual, disefado para su uso practico
por la comunidad empresarial, consta de un
conjunto de folletos en los que puede con-
sultarse informacién de referencia, preguntas
frecuentes, consejos para emprender acciones
y estudios de caso individuales.

Las pequefas y medianas empresas, asi como
diversas organizaciones del conjunto de la
comunidad especializadas en la responsa-
bilidad social corporativa, encontraran de
utilidad este planteamiento intersectorial.

2009 7 libros
ISBN 978-92-2-321712-9
Precio CHF 35

UsD 35

GBP 18

EUR 23

También disponible en inglés

Telefax: (+41)
022 799 6938
pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns
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Envejecimiento

Gestion de la diversidad y la igualdad
en el lugar de trabajo

Material didactico
CD-ROM

El envejecimiento de la poblacién ha dado
lugar al planteamiento de cuestiones econ6-
micas y sociales para los responsables de la
formulacién de politicas y de las empresas.
Los empleadores y sus organizaciones pueden
desempefar un papel importante en el trata-
miento de esta cuestion mediante el fomento
de las ventajas de emplear trabajadores de
edad mas avanzada y la puesta en marcha
de acciones en el &mbito de la empresa.

El presente conjunto de materiales de for-
macioén sobre envejecimiento se dirige fun-
damentalmente a organizaciones patronales
y empresas, con el fin de asistirles en la
formulacién de programas y politicas capaces
de generar condiciones de trabajo y empleo
decentes y productivos que mejoren la situa-
cion de los trabajadores de edad avanzada en
los lugares de trabajo. Se propone plantear y
demostrar el modo en que el mantenimiento
y la incorporacién de trabajadores de edad
avanzada puede constituir una parte inte-
gral y compatible de una gestion empresarial
competitiva y productiva.

Con una estructura de facil utilizacion y la
inclusién de una amplia gama de herramientas
de informacién, actividades, ejemplos de
buenas practicas y otros recursos, esta obra
puede emplearse tanto para el estudio por
cuenta propia como para la consulta.

2008

ISBN : 978-92-2-121017-7

Precio " CHF 40
spag
capas
T P

Trilingiie espafiol/inglés/francés

LA CONSU LTORIA
DE EM PRESAS

i Obra de referencia!
La consultoria de empresas

Guia para la profesion
Publicado bajo la direccién de Milan Kubr

Tercera edicion (revisada)

En esta tercera edicién, completamente revi-
sada y actualizada, Milan Kubr ha reunido un
equipo de estudiosos, expertos y profesionales
en ejercicio para describir las experiencias
actuales, tendencias y perspectivas de la
consultoria. En términos generales, la guia
presenta una visién abarcadora de los enfo-
ques, métodos y practicas de la consultoria
en el marco internacional, constituye una
fuente bésica de informacién en ese campo
y suministra orientacion para la capacitacion
y el perfeccionamiento de consultores.

Entre los nuevos temas de la presente edi-
cion se incluyen las empresas privatizadas,
el sector publico y el sector no estructurado,
la calidad de la consultoria y la tecnologia
de la informacién en firmas de consultoria.
Asimismo se han agregado nuevos mate-
riales préacticos, orientaciones y listas de
verificacion.

1997 Xix+944 pags.

ISBN i 92-2-309449-6

Tapa dura: Precio i CHF 70
Uspes
aapag
T T

También disponible en inglés (4.7 ed.)
y en francés

OTRAS OBRAS

DE INTERES

Promocidn de la igualdad salarial
por medio de la evaluacion

no sexista de los empleos

Guia detallada

® 2009 - 104 pags.
* |ISBN 978-92-2-321538-5
e CHF 35; USD 30; GBP 18; EUR 23

También disponible en francés
Mas informacién en la pag. 78

Analisis del empleo y del trabajo
Directrices para identificar empleos
para personas con discapacidades

Robert Heron

® 2008 - vi+48 pags.
* |[SBN 978-92-2-317864-9
e CHF 15; USD 11,95; GBP 6,95; EUR 10

También disponible en inglés y en francés

Eliminacion de la discriminacién
de los pueblos indigenas

y tribales en materia de empleo
y ocupacion

Guia sobre el Convenio

nim. 111 de la OIT

® 2008 - vi+38 pags.
* ISBN 978-92-2-320519-5
e CHF 15; USD 12; GBP 7; EUR 10

También disponible en francés

Instituciones de educacion
y formacién profesional
Manual de gestion

Vladimir Gasskov

Ministerio de Trabajo e Inmigracidn,
Esparia (coeditor)

® 2007 — 474 pags.

* ISBN 84-8417-265-9

e CHF 45; USD 40; GBP 20; EUR 30

También disponible en inglés

Una organizacion

de empleadores eficaz

Una serie de guias practicas para
la creacién y gestion de organiza-
ciones de empleadores eficaces
Cuatro guias y un CD-ROM

* 2006
® ISBN 92-2-317403-1
e CHF 60; USD 45; GBP 27; EUR 40

También disponible en inglés

iObra de referencia!
Introduccion al estudio
del trabajo

Cuarta edicion revisada
George Kanawaty

® 1996 - 530 pags.

* |SBN 92-2-307108-9

e Tapa dura: CHF 40; USD 36; GBP 24,95;
EUR 25,50

También disponible en inglés y en francés



Anuario de Estadisticas
del Trabajo, 2009

Series cronoldgicas

Desde su primera edicién en 1935-1936, el
Anuario de Estadisticas del Trabajo se impuso
como primerisima obra de consulta a causa
de la presentacion sistematica de un cimulo
de datos recogidos gracias a una vasta red
de autorizadas fuentes de informacién en
unos 190 paises.

Los datos se ajustan en lo posible a la tltima
version de las clasificaciones internacionales,
es decir: la Clasificacién Industrial Interna-
cional Uniforme de Todas las Actividades
Econdémicas (CIIU); la Clasificacién Inter-
nacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO);
la Clasificacion Internacional de la Situa-
cion en el Empleo (CISE) y la Clasificacion
Internacional Normalizada de la Educacién
(CINE).

Series cronoldgicas presenta 31 cuadros
correspondientes a los nueve temas princi-
pales siguientes: poblacién econémicamente
activa; empleo; desempleo; horas de trabajo;
salarios; costos de la mano de obra; precios al
consumidor; lesiones profesionales; y huelgas
y cierres patronales.

Las series abarcan, por lo general, los Gltimos
diez afios.

Enero 2010 Xvi+1482 pags.
ISBN 978-92-2-022238-6*
Precio CHF 290

UsSD 275

GBP 140

EUR 195

Trilingiie espafiol/inglés/francés

* Véase también la rabrica Suscripciones 2010
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Anuario de Estadisticas
del Trabajo, 2009

Perfiles de los paises

Perfiles de los paises presenta un nuevo
formato de las Gltimas estadisticas (sin las
series cronolégicas) para cada tema indicado
en el Anuario de Estadisticas del Trabajo,
Series cronoldgicas, 2009, y para mas de
200 paises, areas y territorios.

Los datos mensuales, trimestrales o semes-
trales sobre las series generales del empleo,
del desempleo, de las horas de trabajo, de
los salarios y de los precios al consumidor
se publican en el Boletin de Estadisticas
del Trabajo.

Mas informacion en la pag. 85

Enero 2010 xxii+510 pags.
ISBN 978-92-2-022239-3*
Precio CHF 200

UsD 190

GBP 90

EUR 130

Oferta especial para los dos tomos
Series cronoldgicas + Perfiles de los paises

ISBN 978-92-2-022240-9*
Precio CHF 390

UsD 375

GBP 185

EUR 260

Trilingiie espafiol/inglés/francés

Indicadores Claves del
Mercado de Trabajo (ICMT)

Sexta edicion
CD-ROM

Esta herramienta valiosa y de gran alcance
entra en contacto con la cada vez mas
demandada informacién oportuna y exacta
sobre el mundo del trabajo que tan deprisa
estéd cambiando. Ahora, en su sexta edicién,
el CD-ROM de Indicadores Claves del Mer-
cado de Trabajo (ICMT) ofrece un sistema
de actualizacién de datos que garantiza a
los distintos usuarios un acceso sencillo y
rapido a los datos acerca de los mercados
laborales mundiales.

Mediante la recolecciéon de amplia infor-
macién proveniente de depésitos interna-
cionales de datos, asi como de fuentes
estadisticas regionales y nacionales, esta
importante herramienta ofrece datos sobre
mas de 200 paises desde el afio 1980 en
adelante. Utilizando datos estadisticos de
la mano de obra, el empleo, el desempleo,
el subempleo, el nivel de educacién de los
trabajadores, los salarios y la renumeracion,
la productividad, los costes laborales, las
elasticidades del empleo y la pobreza como
indicadores del mercado, el CD-ROM propor-
ciona a los usuarios acceso a la informacion
mas actualizada.

El CD-ROM de ICMT incluye todas las esta-
disticas basicas utilizadas para calcular
20 mercados laborales claves. También
incluye el acceso a explicaciones concisas
y a analisis de datos relativos a los mer-
cados laborales mundiales. Se resaltan las
tendencias de los salarios, las remunera-
ciones, la productividad y la disponibilidad
laboral de los distintos mercados laborales
regionales.

Septiembre 2009
ISBN 978-92-2-022686-5
Precio CHF 100

UsD 90

GBP 60

EUR 70

Trilingtie espafiol/inglés/francés
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Salarios y horas de trabajo
por ocupacion y precios

al por menor de articulos
alimenticios

Estadisticas de la Encuesta de octubre
de la OIT, 2009

Este volumen presenta los dltimos resultados
de la Encuesta de octubre de la OIT, una
encuesta de alcance mundial sobre los sala-
rios y las horas de trabajo correspondientes a
159 ocupaciones en 49 ramas de actividad
econémica, y sobre los precios al por menor
de 93 articulos alimenticios, con respecto
al mes de octubre de cada afio. Fue llevada
a cabo por primera vez en 1924 para dar
cumplimiento a una resolucién de la Primera
Conferencia Internacional de Estadisticos del
Trabajo (1923), y se ha continuado periddica-
mente desde entonces. En octubre de 1985
esta Encuesta se revisé y amplié.

Se abarca, en la medida de lo posible, las
ocupaciones y ramas de actividad econémica
que son importantes desde el punto de vista
del nimero de personas empleadas en las
mismas, las que caen dentro de la esfera
de accién de las comisiones de industria
y 6rganos analogos de la OIT y las que son
importantes en lo que se refiere al empleo
de determinadas categorias de trabajadores
(tales como las mujeres, el personal asa-
lariado, etc.). Los articulos alimenticios
incluidos son, en lo posible, representa-
tivos de los habitos de alimentacién en los
diversos paises.

Octubre 2009 Xiv+232 pags.
ISBN 978-92-2-022242-3
Precio CHF 85

UsD 80

GBP 40

EUR 55

Trilingtie espafiol/inglés/francés

Telefax: (+41)
022 799 6938

pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns
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Salarios y horas de trabajo
por ocupacion y precios

al por menor de articulos
alimenticios

Estadisticas de la Encuesta de octubre
de la OIT, 2009

CD-ROM

Fuente de referencia vital para toda persona
interesada por las condiciones de vida y de
trabajo, la Encuesta de octubre de la OIT
es una encuesta anual de alcance mundial.
Presenta informacién pormenorizada sobre
salarios y horas de trabajo de 159 ocupa-
ciones de 49 grupos y sobre los precios de
93 alimentos. Ello la convierte en un recurso
estadistico indispensable para realizar com-
paraciones internacionales de salarios, horas
de trabajo y precios.

Este CD-ROM cubre mas de veinte afios en
lugar de los dos afios cubiertos de la versién
impresa.

Octubre 2009
ISBN 978-92-2-022243-0

Precio Usuario individual

CHF 100

UsD 95

GBP 45

EUR 65

Precio Usuarios multiples

CHF 150

UsD 145

GBP 65

EUR 100
Trilingle espafiol/inglés/francés

Para pedidos:
punto mas cercano

y moneda nacional,
véase pags. 88-91
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Médulos de capacitacion
SIMPOC sobre la elaboracion
de informes y la recopilacion,
procesamiento y analisis

de datos en materia

de trabajo infantil

El Programa de informacién estadistica y de
seguimiento en materia de trabajo infantil
(SIMPOC) dispone de abundante informacién
estadistica relativa al alcance, las caracteris-
ticas y los factores determinantes del trabajo
infantil.

El SIMPOC, considerado como el brazo esta-
distico del Programa Internacional para la
Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC) de la
OIT, asiste a los paises en lo que se refiere
a la recogida, la documentacién, el procesa-
miento y el andlisis de los datos relativos al
trabajo infantil. En este manual el SIMPOC ha
desarrollado un conjunto exhaustivo y com-
pleto de materiales de formacién dirigido a los
profesionales dedicados a recabar, procesar,
analizar y divulgar los datos relacionados con
el trabajo infantil.

La obra, estructurada conforme a la apli-
cacién PowerPoint, que procura facilitar
su utilizacién, abarca diversas areas de la
gestion eficaz de los datos, con inclusién de
pautas relativas al modo de procesar debida-
mente y analizar con claridad la informacién
recabada.

2006 580 pags.
ISBN 978-92-2-316171-2
Precio CHF 45

UsD 45

GBP 22

EUR 30

También disponible en inglés y en francés
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Anuario de Estadisticas
del Trabajo

Series cronoldgicas

Desde su primera edicién en 1935-1936, el
Anuario de Estadisticas del Trabajo se impuso
como primerisima obra de consulta a causa
de la presentacion sistematica de un ctimulo
de datos recogidos gracias a una vasta red
de autorizadas fuentes de informacién en
unos 190 paises. Los datos se ajustan, en
lo posible, a la Gltima versién de las clasi-
ficaciones internacionales, es decir: la Cla-
sificacion Industrial Internacional Uniforme
de Todas las Actividades Econémicas (CIIU);
la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones (CIUO); la Clasificacion Inter-
nacional de la Situacién en el Empleo (CISE)
y la Clasificacioén Internacional Normalizada
de la Educacion (CINE).

Series cronoldgicas sigue el formato de las
series cronoldgicas de la edicién anterior y
presenta 31 cuadros correspondientes a los
nueve temas principales siguientes: poblacion
econémicamente activa; empleo; desempleo;
horas de trabajo; salarios; costos de la mano
de obra; precios del consumo; lesiones profe-
sionales; y huelgas y cierres patronales.

Las series abarcan, por lo general, los Gltimos
diez afios.

Publico: estadisticos del trabajo, especialistas
en politica del mercado laboral, economistas,
gobiernos, organizaciones de empleadores y
de trabajadores e investigadores.

Periodicidad: anual

Anuario de Estadisticas
del Trabajo

Perfiles de los paises

Perfiles de los paises presenta un nuevo
formato de las ultimas estadisticas (sin
las series cronolégicas) para mas de 200
paises, areas y territorios, agrupadas en cinco
cuadros principales que abarcan: el nimero
de personas y el porcentaje de mujeres en
la poblacién activa, el empleo y el desem-
pleo, clasificados por grupo de edad, rama
de actividad econémica, ocupacién, nivel
de educacién y situacién en el empleo; la
poblacion total, las tasas de actividad y de
desempleo por sexo y grandes grupos de
edad; el nimero de personas con un empleo
asalariado, sus horas promedio de trabajo y
sus salarios, por sexo y rama de actividad
econdmica; las tasas de lesiones mortales
y no mortales por sexo y rama de actividad
econdémica, asi como el nimero de huelgas
y cierres patronales, de trabajadores impli-
cados y de dias no trabajados, por rama de
actividad econémica; y los indices de precios
al consumidor por grupos de gastos.

También incluye un Suplemento con estima-
ciones globales y regionales sobre la pobla-
cién econémicamente activa, el empleo y
el desempleo.

Los datos se ajustan en lo posible a la
Gltima versién de las clasificaciones inter-
nacionales, es decir: la CIIU; la CIUO; la
CISE y la CINE.

Publico: estadisticos del trabajo, especialistas
en politica del mercado laboral, economistas,

2010 gobiernos, organizaciones de empleadores y
ISSN 0084-3857 de trabajadores e investigadores.
Precio CHF 290 Periodicidad: anual
UsD 275 2010
GBP 140 ISSN 0084-3857
EUR 195 Precio CHF 200
Trilingtie espafiol/inglés/francés USD 190
GBP 90
EUR 130

Trilingtie espafiol/inglés/francés

Yearbook of Labour
Statistics

Sources and Methods: Labour Statistics,
Vol. 1-10

CD-ROM

Este CD-ROM, en idioma inglés, contiene las
series cronolégicas completas y los perfiles de
los paises de las estadisticas mostradas en los
dos tomos de la edicién impresa del Anuario
de Estadisticas del Trabajo, pues, en vez de
diez afios, cubre mas de cuarenta. Incluye
igualmente las descripciones contenidas en
los diez volimenes de Sources and Methods:
Labour Statistics que complementan las
explicaciones dadas en el Anuario.

El CD-ROM presenta 31 cuadros sobre esta-
disticas de la poblacién econémicamente
activa, empleo, desempleo, horas de tra-
bajo, salarios, costos de la mano de obra,
indices de precios al consumidor, lesiones
profesionales y huelgas y cierres patronales
desde 1969.

Publico: estadisticos del trabajo, especialistas
en politica del mercado laboral, economistas,
gobiernos, organizaciones de empleadores y
de trabajadores e investigadores.

Periodicidad: anual

2010
ISSN 1814-7968

Precio Usuario individual
CHF 290

UsD 275

GBP 140

EUR 195

Precio Usuarios mdltiples
CHF 435

UsD 415
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Boletin Oficial

El Boletin Oficial de la OIT consta de dos
series de documentos:

Serie A: Informacién acerca de las actividades
de la OIT, textos (convenios, recomendaciones
y resoluciones) adoptados por la Conferencia
Internacional del Trabajo y otros documentos
oficiales.

Serie B: Informe del Comité de Libertad Sin-
dical del Consejo de Administracién de la OIT
y documentos conexos. Desde su creacion
en 1950, el Comité ha examinado mas de
2.700 casos relativos a violaciones de la
libertad de asociacion.

Cada serie se publica tres veces al afio, en
espafiol, inglés y francés. La suscripcién
anual incluye los seis nimeros.

Publico: especialistas en politica del mercado
laboral, abogados, investigadores, ministe-
rios de trabajo, gobiernos, organizaciones
de empleadores y de trabajadores y todas
las personas interesadas en la evolucién del
trabajo y el empleo.

Periodicidad: 3 niimeros al afio de cada
serie

2010 :
Serie A © ISSN 0378-5513
Serie B © ISSN 0378-5521
Precio CHF 170

Disponible en espafiol, en inglés y en francés

Documentos
de la Conferencia

Internacional del Trabajo
99.7 reunioén, 2010

La Conferencia Internacional del Trabajo
es la mayor reunién de representantes de
gobiernos, empleadores y trabajadores. Tiene
lugar cada mes de junio en Ginebra y reline a
cerca de 4.000 delegados de los 183 Estados
Miembros de la OIT. Cada pais esta represen-
tado por una delegacion tripartita, constituida
por representantes del gobierno, empleadores
y trabajadores.

Esta coleccion de documentos comprende
todos los informes preparados a propésito de
cada punto del orden del dia de la reunién
anual de la Conferencia Internacional del Tra-
bajo y las Actas. Esta Conferencia, denomi-
nada a menudo el Parlamento Internacional
del Trabajo, constituye un foro en el que se
redactan y adoptan las normas internacio-
nales del trabajo en el plano nacional y se
llevan a cabo otras muchas tareas referentes
al trabajo y al empleo en la actualidad.

La suscripcién anual comprende de 14 a
18 volimenes en uno de los tres idiomas
disponible (espafiol, inglés o francés).
Algunos informes estan también disponibles
en aleman, arabe, chino y ruso.

Publico: especialistas en politica del mercado
de trabajo, abogados, investigadores, minis-
terios de trabajo, gobiernos, organizaciones
de empleadores y de trabajadores, las per-
sonas interesadas en los distintos aspectos
del trabajo y el empleo.

Periodicidad: 14 a 18 volimenes por aiio

2010
ISSN

: 0251-3226

EUR 340
Disponible en espafiol, en inglés y en francés

Judgments
of the Administrative
Tribunal of the ILO

En esta serie se recopilan las sentencias
dictadas por el Tribunal Administrativo de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
Este érgano examina las reclamaciones pre-
sentadas por funcionarios en activo y jubi-
lados de la Oficina Internacional del Trabajo
y de los demas organismos internacionales
qgue se han sometido voluntariamente a su
jurisdiccion.

Se publica solamente en inglés y en francés.

Publico: abogados, organizaciones de emplea-
dores y de trabajadores, gobiernos, investiga-
dores, legisladores, ministerios de trabajo.

Periodicidad: 2 niimeros por afio

2010 :

Inglés ISSN 0378-7362

Francés © ISSN 0378-7370

Precio CHF 90

USD85 .........................................
.................................... GBP45
EURGO .........................................

Disponible en inglés y en francés
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Boletin Internacional
de Investigacion Sindical

El Boletin Internacional de Investigacion
Sindical es publicado por la Oficina de
Actividades para los Trabajadores de la
OIT. Su objetivo es ofrecer un panorama de
las recientes investigaciones en materia de
politicas laborales y sociales realizadas por
investigadores sindicales y académicos en
distintos lugares del mundo. El Boletin es de
caracter multidisciplinario y sus destinatarios
son los investigadores sindicales, ministros de
trabajo y académicos de todas las disciplinas
pertinentes: relaciones laborales, sociologia,
derecho, economia y ciencias politicas.

Publicado dos veces al afio en espafiol, en
francés y en inglés, cada edicién del boletin
se concentra en un tema especifico.

Publico: investigadores sindicales, ministros
de trabajo y académicos de todas las dis-
ciplinas pertinentes: relaciones laborales,
sociologia, derecho, economia y ciencias
politicas.

Periodicidad: 2 nimeros por afio

2010

ISSN : 2076-9865

Precio CHF 80
U5D75 ..........................................
....................................... GBP50
EUR55 ..........................................

Disponible en espafiol, en inglés y en francés

Suscripciones
miltiples

Si quieren suscribirse a una o varias
selecciones de publicaciones de la OIT,
ofrecemos dos juegos de suscripciones m
tiples con descuentos de hasta un 35%

CHF 875; USD 830;
GBP 425; EUR 580

Anuario de Estadisticas

del Trabajo, Series cronoldgicas + Anuario de

Estadisticas del Trabajo, Perfiles de los paises +
Boletin Oficial + Documentos de la Conferencia
Internacional del Trabajo + Judgments of
the Administrative Tribunal of the ILO
+ Boletin Internacional de Inves-
tigacion Sindical

Cémo hacer pedidos

Los pedidos podran hacerse a través de
las principales librerias y agencias,
oficinas de la OIT en muchos paises
(véase las pags. 88-91), o podran enviarse
directamente a:

Publicaciones de la OIT

Oficina Internacional del Trabajo
CH-1211 Ginebra 22

Suiza

Telefax: +41 (0)22 799 6117
Correo-e: pubvente@ilo.org
Web: www.ilo.org/publns

ahorren

35% )

I

{INFORMACION IMPORTANTE!

Han sido canceladas las suscripciones de las siguientes publicaciones:

¢ Boletin de Estadisticas del Trabajo

ahorren

20%

CHF 390; USD 370;
GBP 185; EUR 260

Anuario de Estadis-
ticas del Trabajo, Series cronoldgicas
+ Anuario de Estadisticas del Tra-
bajo, Perfiles de los paises

Descuentos para paises
en desarrollo

Los clientes de paises en desarrollo pueden
obtener descuentos especiales sobre los
precios indicados en el catélogo y pagar sus
compras en moneda nacional a través de
la oficina de la OIT mas proxima. Sirvase
ponerse en contacto con la oficina de la
OIT o con la distribuidora o la libreria de
su pais (véase las pags. 88-91) o envienos
un mensaje electrénico a pubvente@ilo.org
si desean mas informacion.

Ultimo nGimero publicado: nim. 2, 2009
e Salarios y horas de trabajo por ocupacion y precios al por menor de articulos

alimenticios

I-;stadisticas de la Encuesta de octubre de la OIT
Ultimo ndmero publicado: edicién 2009, que cubre la Encuesta de octubre

2007-2008

e Salarios y horas de trabajo por ocupacion y precios al por menor de articulos

alimenticios

Estadisticas de la Encuesta de octubre de la OIT, CD-ROM

Ultima edicién: 2009

También han sido cancelados los siguientes juegos de suscripciones:
e Suscripcion C/A que incluia una o mas de las publicaciones periédicas

citadas arriba

e Suscripcion C/B que incluia una o mas de las publicaciones periddicas

citadas arriba

Nota Bene

Las suscripciones corresponden a un afio civil (1.° de enero a 31 de diciembre) e incluyen el franqueo
por correo ordinario. Los gastos de envio por correo aéreo y certificado se cobran aparte. La comision
bancaria de todo cheque seré a cargo del cliente. Los precios pueden ser modificados sin aviso previo.
Toda reclamacién por ejemplares no recibidos debe hacerse inmediatamente después de recibir el ejemplar
siguiente. Las tarifas en délares (USD) son vélidas Unicamente en los Estados Unidos; las tarifas en
libras esterlinas (GBP), s6lo en el Reino Unido y las tarifas en euros (EUR), sélo en los paises de la
Comunidad Europea. En todos los demés paises sera posible pagar en moneda nacional el equivalente
del precio en francos suizos (CHF) u obtener descuentos especiales cuando y donde corresponda. Véase
la seccién Oficinas de la OIT, Distribuidores y Agentes de venta en las pags. 88-91.
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Tel: (+251 1) 1544 44 80
Fax: (+251 1) 1544 55 73
Email: addisababa@ilo.org

FIDJI

FlI

ILO Office in Suva

FNPF Place, 8th Floor
343-359 Victoria Parade
P.0. Box 14500

Suva

Tel: (+679) 331 3866
Fax: (+679) 330 0248
Email: suva@ilo.org

FINLANDE

FINLANDIA

Akateeminen Kirjakauppa

P.0. Box 128

Keskuskatu

100100 Helsinki

Tel: (+358 9) 121 4430

Fax: (+358 9) 121 4242

Email: akatilaus@akateeminen.com
www.akateeminen.com

FRANCE
FRANCIA

See Switzerland
Voir Suisse
Véase Suiza

ALLEMAGNE

ALEMANIA

Internationale Arbeitsorganisation Vertretung
in Deutschland

IAA Biro in Berlin

Karlplatz 7

10117 Berlin

Tel: (+49 30) 280 926 68

Fax: (+49 30) 280 464 40

Email: berlin@ilo.org

GRECE

GRECIA

G.C. Eleftheroudakis SA

17 Panepistimiou Street
105 64 Athens

Tel: (+30 210) 322 2255
Fax: (+30 210) 323 9821
Email: elebooks@netor.gr

HONG KONG, Chine, Région administrative
spéciale de

HONG KONG, China, Regién Administrativa
Especial de

Swindon Book Co., Ltd.

13-15 Lock Road

Tsimshatsui

Kowloon

Tel: (+852) 2366 8001

Fax: (+852) 2739 4975
Email: swindon@netvigator.com
www.swindonbooks.com

Sin Min Chu Publishing Co.

39 Ma Tau Wai Road,Tower A
Hunghom Commercial Centre
Room 1015, Hunghom

Kowloon

Tel: (+852) 334 9327

Fax: (+852) 765 8471

Email: sinmincb@netvigator.com
www.sinminchu.com.hk

STM Publishers Services PTE LTD

Mr. Tony Poh Leong Wah

Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

HONGRIE

HUNGRIA

ILO Office in Budapest
Mozsar utca 14

PF 936

1386 Budapest

Tel: (+36 1) 301 49 00
Fax: (+36 1) 353 36 83
Email: budapest@ilo.org

Librotrade Kft

Pesti Gt 237

P.0. Box 126

1656 Budapest

Tel: (+36 1) 257 7777
Fax: (+36 1) 258 1463
Email: books@librotrade.hu
www. librotrade.hu

ISLANDE

ISLANDIA

Bdksala Stidenta

Haskéla Islands

101 Reykjavik

Tel: (+354 1) 61 59 61
Fax: (+354 1) 62 02 56

INDE

INDIA

ILO Area Office in New Delhi
Theatre Court (3rd floor)
India Habitat Centre

Lodi Road

New Delhi 110 003

Tel: (+91 11) 2460 2101/06
Fax: (+91 11) 2460 2111
Email: sro-delhi@ilo.org

INDONESIE

INDONESIA

ILO Office in Jakarta

Jalan M.H.Thamrin 14
P.O. Box 1075

Jakarta 10010

Tel: (+62 21) 391 31 12
Fax: (+62 21) 310 07 66
Email: jakarta@ilo.org

IRAN, République islamique d’
IRAN, Repiiblica Islamica del
Kowkah Publishers

P.0. Box 19575-511

Teheran

Tel: (+98 21) 258 3723

Fax: (+98 21) 258 3723

Email: info@kowkabpublishers.com
www.kowkabpublishers.com

IRLANDE

IRLANDA

TS0, The Stationery Office

PO Box 29

Norwich NR3 1GN

Tel: (+44 870) 600 5522

Fax: (+44 870) 600 5533
Email: book.enquiries@tso.co.uk
www.tso.co.uk/bookshop

ITALIE

ITALIA

International Labour Office
Ufficio per I'ltalia

Via Panisperna 28

Villa Aldobrandini

00184 Rome

Tel: (+39 06) 678 4334
Fax: (+39 06) 679 2197
Email: rome@ilo.org

JAPON

JAPON

ILO Branch Office in Tokyo

The United Nations Building, 8th floor
53-70

Jingumae 5-chome, Shibuya-ku

Tokyo 150-0001

Tel: (+81 3) 5467 2701

Fax: (+81 3) 5467 2700

Email: tokyo@ilo.org

Kinokuniya Company Ltd.
P.O. Box 55 Chitose
Tokyo 156-8691

Tel: (+81 3) 3439 0124
Fax: (+81 3) 3439 1094
www.kinokuniya.co.jp

Maruzen Company Ltd

P.0. Box 5050

Tokyo International 100-3191
Tel: (+81 3) 3272 3884

Fax: (+81 3) 3272 3923
WWW.Mmaruzen.co.jp

KENYA

KENYA

Advisory Support, Information Services and
Training for Labour-based Infrastructure
Programme (ILO/ASIST)

P.0. Box 39493

Nairobi

Tel: (+254 2) 271 3028

Fax: (+254 2) 271 0083

Email: asist@itdg.or.ke

COREE, République populaire démocratique de
COREA, Repiiblica Popular Democratica de
STM Publishers Services PTE LTD

Mr. Tony Poh Leong Wah

Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

KOWEIT

KUWAIT

ILO Country Representative Office in Kuwait
Dasman, Ibn Misbah Street

6th Floor, Flat 65

P.0. Box 27966 Safat

13140 Kuwait

Tel: (+965) 243 87 67

Fax: (+965) 240 09 31

Email: ilokuwait@ilo.org

LIBAN

LIBANO

ILO Regional Office for Arab States
Kantari, Justinian Street

Aresco Center, 12th Floor
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BUREAUX DE L'OIT

P.0. Box 11-4088

Riad el Solh Beirut 11072150
Tel: (+961 1) 75 24 00

Fax: (+961 1) 75 24 05
Email: beirut@ilo.org

LUXEMBOURG
LUXEMBURGO
See Belgium
Voir Belgique
Véase Bélgica

MADAGASCAR

MADAGASCAR

Bureau de I'OIT & Antananarivo
Maison Commune des Nations Unies
Rue Dr. Raseta

Zone Galaxy Andraharo

Boite postale 683

101 Antananarivo

Tel: (+261 20) 23 300 92
Fax: (+261 20) 23 300 87
Email: antananarivo@ilo.org

MALAISIE

MALASIA

MDC Book Distributors SDN BHD
MDC Building, 2717 & 2718
Jalan Permata Empat,Taman Permata
Ulu Kelang

53300 Kuala Lumpur

Tel: (+60 3) 41086600

Fax: (+60 3) 41081506

Email: inquiries@mdcbd.com.my
www.mdcppd.com.my

University of Malaya
Cooperative Bookshop Ltd.
Jalan Pantai Baru

P.0O. Box 1127

59700 Kuala Lumpur

Tel: (+60 3) 756 5000
Fax: (+60 3) 755 4424
Email: umkoop@tm.net.my

STM Publishers Services PTE LTD

Mr. Tony Poh Leong Wah

Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

MEXIQUE

MEXICO

Oficina de la OIT en la Ciudad de México
Darwin No. 31

Colonia Anzures

11590 México D.F.

Tel: (+52) 5250 3224
Fax: (+52) 5250 8892
Email: mexico@oit.org.mx

Mundi-Prensa México, s.a. de C.V.

Rio Panuco, 141

Col. Cuauhtémoc

06500 México, D.F.

Tel: (+52) 5533 5658

Fax: (+52) 5514 6799

Email: mundiprensa@mundiprensa.com.mx
www.mundiprensa.com

NEPAL

NEPAL

ILO Activities Office in Kathmandu
Dhobighat, Lalitpur

P.0. Box 8971

Kathmandu

Tel: (+977 1) 5563 6111

Fax: (+977 1) 555 0714
Email: kathmandu@:ilo.org

PAYS-BAS
PAISES BAJOS
Roodveldt Import b.v.

Nieuwe Hemweg 50
1013 CX Amsterdam

Tel: (+31 20) 622 8035
Fax: (+31 20) 625 5493
Email: ilo@roodveldt.nl

NOUVELLE-ZELANDE
NUEVA ZELANDIA

ILO Publications
International Labour Office
Route des Morillons 4
CH-1211 Geneva 22
Swizerland

Tel: (+41) 22 799 7828
Fax: (+41) 22 799 6938
Email: pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

ILO Office in Suva

FNPF Place, 8th Floor
343-359 Victoria Parade
P.0. Box 14500

Suva

Tel: (+679) 331 3866
Fax: (+679) 330 0248
Email: suva@ilo.org

EBSCO NZ Ltd

Private Bag 99914
Newmarket

Auckland

Tel: (+64 9) 524 8119
Fax: (+64 9) 524 8067
Email: essnz@ebsco.com
www.ebsco.com

NIGERIA

NIGERIA

ILO Office in Abuja

United Nations House
Plot 617/618

Central Area District
PMB 2851 Garki

Abuja

Tel: (+234 9) 461 8558
Fax: (+234 9) 461 8503
Email: familoni@ilo.org

NORVEGE

NORUEGA

Norli Import
Universitetsgaten 24

0162 Oslo 1

Tel: (+47 22) 42 9135

Fax: (+47 22) 33 2965
Email: import.a.m.j@norli.no
www.norli.no

Akademika SA

Postboks 84

Blindern

0314 Oslo 3

Tel: (+47 22) 85 30 30

Fax: (+47 22) 85 30 45

Email: gnist.akademika@sio.uio.no
www.akademika.no

PAKISTAN

PAKISTAN

ILO Office in Islamabad

ILO Building

G.5/2 (Near State Bank of Pakistan)
P.0. Box 1047

Islamabad

Tel: (+92 51) 227 6456

Fax: (+92 51) 227 9181

Email: islamabad@ilo.org

PERQU

PERU

Oficina regional de la OIT para América
Latina y el Caribe

Las Flores 275

P.0. Box 14-124

San lIsidro

Lima 14

Tel: (+51 1) 221 2565
Fax: (+51 1) 421 5292
Email: LIMA@oit.org.pe

PHILIPPINES

FILIPINAS

ILO Office in Manila

19th Floor, Yuchengco Tower
RCBC Plaza

6819 Ayala Avenue

P.0. Box 4959

1289 Makati City

Tel: (+63 2) 580 99 00
Fax: (+63 2) 856 75 97
Email: manila@ilo.org

MegaTexts Phil. Inc.

45 Capitol West Building

Don Gil Garcia cor. Escario Street
6000 Cebu City

Tel (+63 32) 253 3391

Fax (+63 32) 253 8694

Email: jean@igroupnet.com

STM Publishers Services PTE LTD

Mr. Tony Poh Leong Wah

Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

PORTUGAL

PORTUGAL

Dias & Andrade, Ltda

Livraria Portugal

Rua do Carmo 70-74

Caixa postal 2681

1200 Lisboa

Tel: (+351 21) 347 4982

Fax: (+351 21) 347 0264

Email: liv.portugal@mail.telepac.pt

RUSSIE, Fédération de
RUSIA, Federacion de

(for enquiries only)
(renseignements seulement)
(sélo para informacion)

ILO Branch Office in Moscow
Petrovka 15, Apt. 23

107 031 Moscow

Tel: (+7 495) 933 0810
Fax: (+7 495) 933 0820
Email: moscow@ilo.org

SAINT-MARIN
SAN MARINO
See ltaly
Voir ltalie
Véase ltalia

SENEGAL

SENEGAL

Bureau de I'0IT & Dakar

Rue El Hadj Amadou Assane N’'Doye 22
B.P. 414

CP 18524

Dakar

Tel: (+221) 33 889 2989

Fax: (+221) 33 821 0956

Email: dakar-registry@ilo.org

SINGAPOUR

SINGAPUR

PG Books Pte Ltd

402 Orchard Road 05

20/21 Delfi Orchard
Singapore 238876

Tel: (+65) 23 52 682

Fax: (+65) 73 34 854

Email: pgbooks@magix.com.sg

Choice Texts (Asia) Pte. Ltd.

7 Kampong Bahru Road
Singapore 169342

Tel: (+65) 63 24 3616
Email: Phillip@igroupnet.com

STM Publishers Services PTE LTD
Mr. Tony Poh Leong Wah



Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

AFRIQUE DU SUD
SUDAFRICA

ILO Office in Pretoria
Crestway Block C

3 Hotel Street

Persequor Park, Scientia
P.0. Box 11694

Hatfield 0028

Pretoria

Tel: (+27 12) 818 80 00
Fax: (+27 12) 818 80 85
Email: pretoria@ilo.org

ESPAGNE

ESPANA

(for enquiries only)
(renseignements seulement)
(sélo para informacién)
Oficina OIT

c/ Alberto Aguilera

n.° 15 duplicado, 1.* piso
28015 Madrid

Tel: (+34 91) 758 05 58
Fax: (+34 91) 547 44 22
Email: madrid@ilo.org

Diaz de Santos SA

Calle Albasanz, 2

(Esquina Hermanos Garcia Noblejas, 21)
28037 Madrid

Tel: (+34 91) 743 4890

Fax: (+34 91) 743 4023

Email: madrid@diazdesantos.es
www.diazdesantos.es

Diaz de Santos SA

Balmes 417-419

08022 Barcelona

Tel: (+34 93) 212 8647

Fax: (+34 93) 211 4991

Email: barcelona@diazdesantos.es
www.diazdesantos.es

Mundi-Prensa Libros SA

Castell6 37

28001 Madrid

Tel: (+34 91) 4363700

Fax: (+34 91) 5753998

Email: pedidos@mundiprensa.es
www.mundiprensa.com

SRI LANKA

SRI LANKA

ILO Office in Colomho

202-204, Bauddhaloka Mawatha
P.0. Box 1505

Colombo 7

Tel: (+94 11) 259 2525

Fax: (+94 11) 250 0865

Email: colombo@ilo.org

SUEDE

SUECIA

Akademibokhandeln Imports

P.0. Box 50023

104 05 Stockholm

Tel: (+46 8) 673 9450

Fax: (+46 8) 673 9459

Email: info@city.akademibokhandeln.se
www.akademibokhandeln.se

SUISSE

SUIZA

ILO Publications
International Labour Office
Route des Morillons 4
1211 Geneva 22

Tel: (+41) 022 799 7828
Fax: (+41) 022 799 6938
Email: pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

Planetis sarl

Chemin des Pins 16

1273 Arzier

Tel: (+41) 022 366 5177
Fax: +41 (0)22 366 5178
Email: info@planetis.ch

TAIWAN, Chine

TAIWAN, China

Unifacmanu Trading Co. Ltd.

4F, 91, Section 1, Ho-Ping East Road
P.O. Box 22-32

Taipei 10643

Tel: (+886 2) 23914280

Fax: (+886 2) 2394 3103

Email: unifacmu@ms34.hinet.net
www.unifacmanu.com.tw

STM Publishers Services PTE LTD

Mr. Tony Poh Leong Wah

Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

TANZANIE, République-Unie de
TANZANIA, Repiiblica Unida de

ILO Area Office in Dar es Salaam
76/27 and 105/27 Maktaba Street
P.0O. Box 9212

Dar es Salaam

Tel: (+255 22) 212 6824

Fax: (+255 22) 212 6627

Email: daressalaam@ilo.org

THAILANDE

TAILANDIA

ILO Regional Office for Asia and the Pacific
11th floor, UN Building

Rajdamnern Nok Avenue

P.O. Box 2-349

Bangkok 10200

Tel: (+66 2) 288 1755

Fax: (+66 2) 280 1735

Email: bangkok@ilo.org

STM Publishers Services PTE LTD

Mr. Tony Poh Leong Wah

Block 52, #12-19, Choa Chu Kang North 6,
Yew Mei Green,

Singapore 689575

Tel: (+65) 6468 0818

Mobile: (+65) 9675 2581

Fax: (+65) 6310 8258

Email: leongwah@singnet.com.sg

or: tonypoh@igroupnet.com

TRINITE-ET-TOBAGO

TRINIDAD Y TABAGO

ILO Caribbean Office in Port-of-Spain
11, St Clair Avenue

P.0. Box 1201

Port-of-Spain

Tel: (+1 868) 623 7704

Fax: (+1 868) 627 8978

Email: portofspain@ilocarib.org.tt

TUNISIE

TUNEZ

Maison Tunisienne de Documentation
Rue d'Algérie 18

Boite Postale 742

1000 Tunis

Tel: (+216 1) 253 303

Fax: (+216 1) 333 592

TURQUIE

TURQUIA

ILO Office in Ankara

Ferit Recai Ertugrul Caddesi, No 4
06450 Oran

Ankara

Tel: (+90 312) 491 9890
Fax: (+90 312) 491 9945
Email: ankara@ilo.org

ROYAUME-UNI

REINO UNIDO

TS0, The Stationery Office

P.O. Box 29

Norwich NR3 1GN

Tel: (+44 870) 600 5522

Fax: (+44 870) 600 5533
Email: book.enquiries@tso.co.uk
www.tso.co.uk/bookshop

ETATS-UNIS

ESTADOS UNIDOS

Renouf Publishing Company Ltd
812 Proctor Avenue
Ogdensburg NY 13669-2205
Tel: toll-free in North America:
(+1 888) 551-7470

Fax: (+1 888) 568-8546
Email: orders@renoufbooks.com
www.renoufbooks.com

Brookings Institution Press

1775 Massachusetts Avenue, N.W.
Washington, D.C. 20036

Tel: (+1 202) 797-6311

Fax: (+1 202) 797-2960

Email: BIBooks@brookings.edu
www.bookstore.brookings.edu
(Carries selected ILO titles)

Bernan Associates

4611-F Assembly Drive

Lanham, MD 20706-4391

Tel: Toll Free: (+1 800) 274-4888
Fax: Toll Free: (+1 800) 865-3450
Local Tel: (+1 301) 459-7666
Local Fax: (+1 301) 459-0056
Email: query@bernan.com or
Email: order@bernan.com
www.bernan.com

(Carries selected ILO titles)

URUGUAY

URUGUAY

CINTERFOR

Av. Uruguay 1238

Casilla de Correo 1761
Montevideo

Tel: (+598 2) 902 05 57
Fax: (+598 2) 902 13 05
Email: biblio@oitcinterfor.org
www.cinterfor.org.uy

ZAMBIE

ZAMBIA

ILO Office in Lusaka

3rd Floor, Superannuation House
Ben Bella Road

P.0. Box 32181

10101 Lusaka

Tel: (+260) 211 25 2701

Fax: (+260) 211 25 7354
Email: lusaka@ilo.org

ZIMBABWE

ZIMBABWE

ILO Southern Africa Multidisciplinary
Advisory Team (ILO/SAMAT)
8 Arundel Office Park
Norfolk Rd., Mt. Pleasant
P.O. Box 210

Harare

Tel: (+263 4) 36 98 05
Fax: (+263 4) 36 98 13
Email: harare@ilo.org

OFICINAS DE LA OIT
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BULLETIN DE COMMANDE

ORDER FORM

For Individual, Bookstore,
Corporate, Government
and Special Bulk Sales
please contact

FOR ORDERS IN SWITZERLAND
AND REST OF WORLD

ILO Publications
International Labour Office
4, route des Morillons
CH-1211 Geneva 22
Switzerland

Fax: +41 (0) 22 799 6938
Email: pubvente@ilo.org
www.ilo.org/publns

FOR ORDERS IN THE USA
Renouf Publishing Co. Ltd.
812 Proctor Avenue
Ogdensburg, N.Y. 13669-2205
Toll-Free Tel: (888) 551-7460
Fax: (888) 568-8546

Email: orders@renoufbooks.com
www.renoufbooks.com

FOR ORDERS IN THE UK AND IRELAND
TSO, The Stationery Office

P.0.Box 29

Norwich NR3 1GN

Tel: (+44 870) 600 5522

Fax: (+44 870) 600 5533

Email: book.enquiries@tso.co.uk
www.tso.co.uk/bookshop

ALL ILO PUBLICATIONS CAN BE OBTAINED
THROUGH MANY ILO FIELD OFFICES (SEE
PP. 88-91) AND ALL GOOD BOOKSELLERS.

EXAMINATION COPIES

Request for desk copies should be submitted
on college or university letterhead to an ILO
field office in your country or region. (See
pp. 88-91 of this catalogue).

REVIEW COPIES

To request a copy for review in a trade
publication or journal, please contact any
one of the ILO field offices listed in this
catalogue. (See pp. 88-91).

REPRODUCTION AND TRANSLATION RIGHTS
To obtain the right to reproduce and/or trans-
late ILO publications, please contact:

ILO Publications
PUB/DROIT

Fax: +41 (0) 22 799 6117
Email: pubdroit@ilo.org

PRICES

Prices and publication dates are subject
to alteration without notice. Special prices
for developing countries apply. For more
information contact: pubvente@ilo.org.

BULLETIN
DE

COMMANDE

Pour les particuliers, les libraires,
les bibliothéques, les entreprises,
les institutions officielles et les
remises de quantité, veuillez
contacter

Publications du BIT

Bureau international du Travail
4, route des Morillons
CH-1211 Geneve 22

Suisse

Fax: +41 (0) 22 799 6938
E-mail: pubvente@ilo.org

VOUS POUVEZ AUSSI VOUS ADRESSER AU
BUREAU DE L'OIT OU AU DISTRIBUTEUR OU
AGENT DANS VOTRE REGION (VOIR PP. 88-91
DU CATALOGUE).

SPECIMEN

Les demandes d’exemplaires pour examen
doivent étre soumises sur lettre a en-téte de
I"institution ou de I'université au bureau local
de I'OIT de votre pays. (Voir pp. 88-91).

EXEMPLAIRES POUR COMPTE RENDU

Pour demander un exemplaire pour compte
rendu dans une publication spécialisée ou
un journal, contactez I'un des bureaux locaux
de I'OIT indiqués dans ce catalogue (voir
pp. 88-91).

DROITS DE REPRODUCTION

ET DE TRADUCTION

Pour obtenir le droit de reproduire et/ou de
traduire des publications du BIT, veuillez
vous adresser a:

Publications du BIT
PUB/DROIT

Fax: +41 (0) 22 799 6117
E-mail: pubdroit@ilo.org

PRIX

Tous les prix et dates de publication peuvent
étre modifiés sans préavis. Prix spéciaux
pour pays en développement. Pour plus
d’'information, contactez: pubvente@ilo.org.

FORMULARIO
DE PEDIDO

Para ventas individuales,

a libreros, a empresas,

a organismos oficiales

y especiales al por mayor,
sirvase ponerse en contacto
con

Publicaciones de la OIT

Oficina Internacional del Trabajo

4, route des Morillons

CH-1211 Ginebra 22

Suiza

Telefax: +41 (0) 22 799 6938
Correo electrénico: pubvente@ilo.org

LAS PUBLICACIONES DE LA OIT SE PUEDEN
OBTENER POR CONDUCTO DE LAS OFICINAS
FUERA DE LA SEDE DE LA OIT (VEASE LAS
PAGS. 88-91) Y EN LAS PRINCIPALES LIBRERIAS.

EJEMPLARES PARA EXAMEN

Las peticiones de ejemplares para examen
deben ser efectuadas en papel con membrete
de una facultad o universidad, en carta
dirigida a una oficina de la OIT en el pais o
region pertinente. (Véase las pags. 88-91).

EJEMPLARES PARA RESENA

Para solicitar un ejemplar para resefiar la
obra en un periédico o una publicacion
especializada, péngase en contacto con
cualquiera de las oficinas fuera de la sede de
la OIT enumeradas en este catalogo. (Véase
las pags. 88-91).

DERECHOS DE REPRODUCCION

Y TRADUCCION

Para obtener el derecho de reproducir o de
traducir las publicaciones de la OIT, péngase
en contacto con:

Publicaciones de la OIT
PUB/DROIT

Telefax: +41 (0) 22 799 6117
Correo electrénico: pubdroit@ilo.org.

PRECIOS

Los precios y fechas de publicacién pueden
variar sin aviso previo. Se aplican precios
especiales a los paises en desarrollo. Mas
datos en la direccion de correo electrénico:
pubvente@ilo.org.



Title

Titre
Titulo

Price Quantity
Prix Quantité
Precio Cantidad

Please send me the following items as indicated below
(please indicate desired quantity)

Je désire commander les articles suivants
(priere d’indiquer la quantité désirée)

iSi! Envienme las obras indicadas a continuacion
(indiquese la cantidad deseada)

PAYMENT BY CREDIT CARD  Please charge my credit card (check one):
REGLEMENT PAR CARTE DE CREDIT Veuillez débiter ma carte de crédit:

PAGO CON CARGO A TARJETA DE CREDITO Carguen a mi tarjeta de crédito
(marcar una de las siguientes):
O Diners

Ovisa
®Num. de la tarjeta y

“Credit Card No.
and Expiration date: fecha de expiracién:

Lo b bv o b b /1

SIGNATURE AND DATE (order not valid without signature)
SIGNATURE ET DATE (les commandes non signées ne sont pas acceptées)
FIRMA Y FECHA (imprescindible para que el encargo sea valido)

O MasterCard O American Express

®Ne° de carte et date
d’expiration:

X

PAYMENT BY CHEQUI:Z Cheque enclosed for:
REGLEMENT EAR CHEQUE Je joins un chéque de:
PAGO POR TALON BANCARIO (CHEQUE) Adjunto talon bancario (cheque) por valor de

© Remit in CHF, USD or EUR. For Geneva, minimum order by cheque: CHF 50; USD 50;
EUR 40. Please include also postage and handling charges as indicated below.*

® |[ibeller le chéque en CHF, en USD ou en EUR. Pour Genéve, montant minimum du
chéeque: CHF 50; USD 50; EUR 40. Priére d’inclure aussi les frais d’envoi comme
indiqué ci-dessous*.

© En CHF, en USD o en EUR. Para Ginebra, la cantidad minima para poder pagar por
talén bancario es de CHF 50; USD 50; EUR 40. Incluyan también los gastos de envio
y manipulacién indicados mas a bajo.*

PAYMENT BY BANK TRANSFER (Geneva only)
REGLEMENT PAR VIREMENT BANCAIRE (Genéve uniquement)
PAGO POR TRANSFERENCIA BANCARIA (Ginebra tinicamente)

O.I Swiss f CHF * A/C: (240) CO-113055.2

n Swiss francs (CHF) — |gaN CHE0 0024 0240 CO1130552
®En francs suisses (CHF) o SWIFT UBSWCHZHS0A

®En francos suizos (CHF) e UBS S.A. Geneva

* A/C: (240) C0-113055.0

¢ IBAN CH17 0024 0240 C01130550
* SWIFT UBSWCHZH80A

* UBS S.A. Geneva

(O¢1n US dollars (USD)
®En dollars US (USD)
®En doélares US (USD)

* A/C: (240) C0-991221.4

* IBAN CH46 0024 0240 C09912214
* SWIFT UBSWCHZH80A

* UBS S.A. Geneva

O’In euros (EUR)
®En euros (EUR)
®En euros (EUR)

Subtotal
Sous-total
Subtotal

Postage & Handling*
*Frais d’envoi (voir ci-dessous)
Gastos de envio*

TOTAL

O PLEASE SEND ME A PRO FORMA INVOICE
JE SOUHAITE RECEVOIR UNE FACTURE PRO FORMA
ENVIENME UNA FACTURA PRO FORMA

SIGNATURE AND DATE (order not valid without signature)
SIGNATURE ET DATE (les commandes non signées ne sont pas acceptées)
FIRMA Y FECHA (imprescindible para que el encargo sea valido)

X

O Dr. O Mr. O Mrs. O Ms

SHIPPING ADDRESS
ADRESSE D’ENVOI
DIRECCION PARA EL ENViO

@ First Name
® Prénom
® Nombre

@ Last Name
® Nom
® Apellido

@ Organization
® Organisation
® Organizacion

© Department
® Département
® Departamento

@ Address
® Adresse
® Direccion

@ City Post Code
® Ville ® Code postal
® Ciudad Cdédigo postal

@ Country
® Pays
® Pais

@ Telephone @ Fax:
® Téléphone ® Fax
® Teléfono Telefax

@ Email
® E-mail
® Correo electrénico

© *For Europe and the Mediterranean: please add 10% for surface mail, 15% for air mail.
For the rest of world: add 15% for surface mail, 25% for air mail.

@ “Pour I'Europe et le pourtour méditerranéen: veuillez ajouter 10% pour les envois par voie de
surface et 15% par avion. Pour le reste du monde: 15% par voie de surface, 25% par avion.
© *Para Europa y el Mediterraneo: afiadan el 10% por correo normal, el 15% por correo aéreo.

Para el resto del mundo: afiadan el 15% por correo normal y el 25% por correo aéreo.

ORDER FORM BULLETIN DE COMMANDE FORMULARIO DE PEDIDO ﬁ . . .



ISBN 978-92-2-023324-5

9 789220 233245

If this address is wrong, please return the sheet to the sender or, at least, the part bearing the address

Pour tout changement d’adresse, priere de renvoyer a 'expéditeur cette feuille ou, du moins, la partie
comportant 'adresse

Sirvase indicar el cambio de direccién del destinatario y enviar esta hoja al remitente, o al menos la parte
en que esta escrita la direccién
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