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  บทนำ�

ในชว่งสองทศวรรษทีผ่า่นมา การยา้ยถิน่เพือ่การทำ�งานเปน็พลงัขบัเคลือ่นสำ�คัญของการเตบิโตและการพฒันาทางเศรษฐกจิทัง้ในประเทศตน้ทาง 
และประเทศปลายทางในภูมิภาคอาเซียน ขณะนี้ประมาณการว่ามีแรงงานข้ามชาติราว 20.2 ล้านคนจากประเทศในภูมิภาคอาเซียน โดยเกือบ 
6.9 ล้านคนย้ายถิ่นไปประเทศอื่นภายในภูมิภาค

ด้วยค่าใช้จ่ายที่สูง ระยะเวลาในการย้ายถิ่นที่ใช้เวลานาน และความยุ่งยากซับซ้อนในการดำ�เนินการเพื่อการย้ายถิ่นตามข้อตกลงทวิภาคีที่มีอยู่ 
ทำ�ให้แรงงานข้ามชาติภายในภูมิภาคอาเซียนจำ�นวนมากอยู่ในสภาพการจ้างงานที่ล่อแหลมด้วยสถานะภาพทางกฎหมายที่ไม่ปกติ แรงงานข้าม 
ชาติที่ย้ายถิ่นภายในภูมิภาคอาเซียนส่วนใหญ่ถูกจ้างให้ทำ�งานที่ใช้ทักษะต่ำ�และใช้แรงงานเข้มข้น ทั้งนี้ไม่ว่าแรงงานข้ามชาติจะมีเอกสารถูกกฎ 
หมายหรือไม่ แรงงานข้ามชาติที่ถูกจ้างในงานทักษะต่ำ�มักต้องเผชิญกับการถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ

แมว้า่จะมกีารต้ังขอ้สนันษิฐานมากมายเกีย่วกบัผลของการยา้ยถิน่ในภมูภิาคอาเซยีน และวธิกีารเพือ่รบัรองใหแ้รงงานขา้มชาติไดม้ปีระสบการณ ์
ที่ปลอดภัยและได้ประโยชน์ แต่การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์มีข้อจำ�กัดมาก เนื่องจากการย้ายถิ่นในภูมิภาคโดยมากมี
ลักษณะชั่วคราวและมีสถานภาพทางกฎหมายไม่ปกติ สภาพความเป็นจริงที่แรงงานข้ามชาติต้องเผชิญจึงมักไม่มีใครมองเห็น การศึกษานี้มุ่งที่
จะช่วยลดช่องว่างทางความรู้เกี่ยวกับผลทางสังคม-เศรษฐกิจจากการย้ายถิ่นของแรงงานทักษะต่ำ�ภายในภูมิภาค

  แนวทางการศึกษา

ในช่วงเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2559 มีการสำ�รวจความคิดเห็นของแรงงานข้ามชาติจำ�นวนทั้งสิ้น 1,808 คร ที่เดินทางกลับไปประเทศ
ต้นทาง ได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมาและเวียดนาม โดยแบ่งเป็นแรงงานที่เคยทำ�งานในประเทศไทยจำ�นวน 1,419 คนและแรงงานที่เคยทำ�งาน
ในประเทมาเลเซีย 389 คน นอกจากนี้ มีการสัมภาษณ์เชิงคุณภาพกับแรงงานข้ามชาติที่กลับประเทศของตนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอีกจำ�นวน 
96 คน การศึกษาดังกล่าวถูกออกแบบเพื่อสำ�รวจการย้ายถิ่นจากมุมมองระดับภูมิภาค โดยให้ข้อมูลเปรียบเทียบระหว่างประเทศต้นทาง 
ประเทศปลายทางและเส้นทางการย้ายถิ่นในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

การสำ�รวจนี้ร่วมดำ�เนินการโดยโครงการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิแรงงานข้ามชาติ (TRIANGLE in ASEAN) ขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ (ไอแอลโอ) และโครงการลดความยากจนด้วยการย้ายถิ่นอย่างปลอดภัย โครงการพัฒนาทักษะและเสริมสร้างการหางาน (Skills 
Development and Enhanced Job Placement project - PROMISE) ขององค์กรระหว่างประเทศเพื่อการย้ายถิ่น (IOM) ด้วยความร่วม
มือจากบริษัทที่ปรึกษา Rapid Asia

  ข้อค้นพบจากการศึกษา

ผลลัพธ์จากการย้ายถิ่น

ไม่ต้องสงสัยเลยว่าการส่งเงินกลับประเทศคือผลลัพธ์สำ�คัญที่เกิดจากการย้ายถิ่นเพื่อการทำ�งานของแรงงานในประเทศต้นทางทั้งสี่ประเทศที่
ศึกษา อย่างไรก็ตาม การเน้นให้ความสำ�คัญอย่างมากในเชิงเศรษฐศาสตร์มหภาคของการส่งเงินกลับในวาทกรรมว่าด้วยการย้ายถิ่นและการ
พัฒนาอาจต้องแลกกับการสูญเสียความเข้าใจเรื่องผลลัพธ์จากการย้ายถิ่นเพ่ือการทำ�งานอย่างสมดุลและให้ความสำ�คัญกับแรงงานข้ามชาติใน
ฐานศูนย์กลาง

การศึกษานี้พัฒนาดัชนีผลลัพธ์การย้ายถิ่น (Migration Outcomes Index - MOI) เพื่อวัดผลทางสังคมและเศรษฐกิจที่เกิดจากการย้ายถิ่น 
ดัชนี MOI เป็นแนวทางในการประเมินผลลัพธ์การย้ายถิ่นจากการวิเคราะห์คะแนนจากผลรวมของตัวชี้วัดทางการเงินจำ�นวนสี่ตัวและตัวชี้วัด
ทางสังคมจำ�นวนสี่ตัวเพื่อวัดความเปลี่ยนแปลงก่อนและหลังที่มีการย้ายถิ่น คะแนน MOI ถูกคำ�นวณในระดับผู้ให้ข้อมูลรายบุคคลและทำ�เป็น
ดัชนีจาก 0–100 เพื่อใช้เป็นเกณฑ์เปรียบเทียบความแตกต่างและวัดความก้าวหน้า

คะแนน MOI เฉลี่ยรวมทั้งภูมิภาคคือ 58 ซึ่งสามารถใช้เป็นจุดอ้างอิงในการพิจารณาความแตกต่างระหว่างกลุ่มย่อยต่างๆ (ภาพที่ 1) แรงงาน
ข้ามชาติในมาเลเซีย (คะแนนดัชนี 66) มีผลลัพธ์ที่ดีกว่าแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยไทย (56) ซึ่งปัจจัยส่วนหนึ่งอาจมาจากระยะเวลาการ
อยู่อาศัยที่นานกว่าและการได้รับค่าจ้างสูงกว่าเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบจากการสำ�รวจยังบ่งชี้ว่าการทำ�งานในมาเลเซียมีค่าใช้จ่ายใน
การย้ายถิ่นสูงกว่ามากเมื่อเทียบกับไทย ซึ่งสามารถส่งผลกระทบต่อผลตอบแทนทางการเงินของการย้ายถิ่นในประเทศมาเลเซียลงไปได้มาก
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ภาพที่ 1. คะแนนดัชนีแยกตามประเทศปลายทาง เพศ สถานะทางกฎหมาย และภาคการทำ�งาน
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การเตรียมความพร้อมก่อนการย้ายถิ่น

โดยทั่วไป แรงงานข้ามชาติมักไม่ได้รับข้อมูลที่เชื่อถือได้เกี่ยวกับการย้ายถิ่นอย่างปลอดภัย โดยมีแรงงานข้ามชาติเพียงหนึ่งในหก (ร้อยละ 14) 
เท่านั้นที่ได้รับข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินใจก่อนเดินทางออกนอกประเทศ เป็นที่น่าสังเกตว่าแรงงานข้ามชาติที่ย้ายถิ่นมายังประเทศไทยที่ได้รับ 
ข้อมูลเกี่ยวกับการย้ายถิ่นมีสัดส่วน (ร้อยละ 9) น้อยกว่าแรงงานที่เดินทางไปมาเลเซีย (ร้อยละ 47) ในกรณีส่วนใหญ่ แรงงานข้ามชาติต้องพึ่งพา
เพื่อนและญาติหรือนายหน้าอย่างมากสำ�หรับคำ�แนะนำ�เกี่ยวกับการย้ายถิ่น โดยคนเหล่านี้ได้รับความเชื่อถือมากกว่าถึงแม้จะไม่ใช่แหล่งข้อมูล
ที่เป็นทางการก็ตาม

การฝึกอบรมในระหว่างทำ�งานในประเทศปลายทางเป็นรูปแบบเชิงยุทธศาสตร์ในปัจจุบันสำ�หรับการฝึกทักษะฝีมือให้แรงงานข้ามชาติมากกว่า
ที่จะเป็นการฝึกอบรมก่อนการเดินทางออกนอกประเทศต้นทาง โดยแรงงานในส่วนแรกมีสัดส่วนสูงกว่าแรงงานในส่วนหลังถึงกว่าห้าเท่า (ร้อย
ละ 50 เทียบกับร้อยละ 9) ด้วยเหตุที่ต้องใช้เวลาและเงินจำ�นวนมากสำ�หรับการฝึกทักษะก่อนการเดินทางและไม่มีหลักประกันชัดเจนว่าจะได้
งานที่ดีขึ้น ข้อบ่งชี้คือการฝึกทักษะแรงงานควรจะเป็นการดำ�เนินการโดยนายจ้างในประเทศปลายทาง

กระบวนการย้ายถิ่น

แรงงานข้ามชาติที่เดินทางมาไทยส่วนใหญ่ใช้ช่องทางที่ไม่ปกติ (ร้อยละ 87) ซึ่งเร็วกว่า (เฉลี่ย 81 วัน) และถูกกว่า (เฉลี่ย 286 เหรียญสหรัฐฯ) 
การย้ายถิ่นในช่องทางปกติ แต่กรณีดังกล่าวนำ�ไปสู่ปัญหามากกว่า (ภาพที่ 2) ถึงแม้ว่าข้อค้นพบนี้จะบ่งชี้ว่าแรงงานข้ามชาติมีโอกาสชั่งน้ำ�หนัก
ค่าใช้จ่ายและประโยชน์ของทางเลือกทั้งหมดและตัดสินใจเลือกที่จะเสี่ยงเพื่อแลกกับความง่ายและระดับราคาที่สามารถจ่ายได้ แต่ความเป็น
จริงมีความซับซ้อนกว่านั้น ด้วยข้อจำ�กัดในการเข้าถึงข้อมูล การฝึกอบรม และช่องทางการย้ายถิ่นในช่องทางปกติ ตลอดจนทรัพยากรต่างๆ 
(ทั้งหมดนี้กรณีแรงงานหญิงมีข้อจำ�กัดที่มากกว่า) แรงงานข้ามชาติจึงต้องใช้ช่องทางการย้ายถิ่นเท่าที่ตนทราบ

ภาพที่ 2. ประสิทธิภาพของช่องทางการย้ายถิ่นในรูปแบบปกติและไม่ปกติ

Total

Malaysia

Thailand

Cambodia

Lao PDR

Myanmar

Viet Nam

Regular channels Irregular channels

Average time to migrate (Days)

104 33

3197

33114

18136

20

3045

86113

Average cost of migration (US$)

881 265

9951 107

215501

123548

171

536794

2031 172

Experienced problems (%)

26 51

1338

4852

7266

17

4525

993
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แรงงานข้ามชาติเสียค่าใช้จ่ายจำ�นวน 251 เหรียญสหรัฐฯ หรือเท่ากับค่าจ้างจำ�นวน 1 เดือนสำ�หรับการย้ายถิ่นมาประเทศไทย แต่ต้องเสียค่า
ใช้จ่ายจำ�นวน 1,082 เหรียญสหรัฐฯ หรือเท่ากับค่าจ้างจำ�นวน 3.8 เดือนในกรณีย้ายถิ่นไปมาเลเซีย ค่าใช้จ่ายที่ต่ำ�กว่ากรณีประเทศไทยน่าจะ
เป็นผลมาจากระดับการย้ายถิ่นที่ไม่ปกติที่สูงกว่า ตลอดจนมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางที่ต่ำ�กว่า อาจกล่าวได้ว่าค่าใช้จ่ายในการย้ายถิ่นที่สูงทำ�ให้
แรงงานข้ามชาติจำ�นวนมากต้องกู้ยืมเงิน และต้องใช้เวลานานในการจ่ายคืนหนี้ทั้งหมดซึ่งทำ�ให้แรงงานข้ามชาติต้องจำ�ยอมอยู่ในสภาพการจ้าง
งานที่มีลักษณะแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ

สภาพการจ้างงานและการทำ�งาน

แรงงานข้ามชาติในประเทศไทยส่วนใหญ่มีสถานภาพทางกฎหมายที่ไม่ปกติย (ร้อยละ 52) (ภาพที่ 3) ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา ทั้งประเทศไทย
และมาเลเซียมีการดำ�เนินการจับกุมแรงงานข้ามชาติที่มีสถานภาพทางกฎหมายที่ไม่ปกติอย่างหนัก ซึ่งกรณีดังกล่าวชี้ให้เห็นถึงปัญหาของการ
บังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวดเพื่อลดการย้ายถิ่นในสถานการณ์ที่ไม่ปกติ การดำ�เนินนโยบายดังกล่าวส่งผลให้มีความเสี่ยงสูงขึ้นที่จะเกิดการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนและการกักกันแรงงานข้ามชาติเป็นเวลานาน นอกจากนี้ การสูญเสียกำ�ลังแรงงานข้ามชาติโดยฉับพลันที่เกิดขึ้นในไทยใน
เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2457 และกรกฎาคม พ.ศ.2560 ทำ�ให้เกิดการชะงักงันครั้งใหญ่ในภาคอุตสาหกรรมหลักๆ

อาจกล่าวได้ว่า สถานะทางกฎหมายไม่ถือเป็นเรื่องที่คงที่ตายตัวสำ�หรับแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย แรงงานข้ามชาติบางคนอาจย้ายถิ่นมา
ตามช่องทางที่ถูกกฎหมายและมีเอกสารถูกต้อง แต่ภายหลังกลายเป็นแรงงานที่มีสถานภาพที่ไม่ปกติเนื่องจากอยู่นานเกินกำ�หนดหรือเปลี่ยน
นายจ้าง ส่วนแรงงานข้ามชาติคนอื่นๆ อาจย้ายถิ่นในรูปแบบที่ไม่ปกติ แต่มายื่นขอเอกสารในภายหลังผ่านการนิรโทษกรรมหรือกระบวนการ
จดทะเบียน ความไม่แน่นอนของการอนุญาตให้อยู่และทำ�งานก่อให้เกิดสภาวะเปราะบางสำ�หรับแรงงานข้ามชาติ เนื่องจากทุกอย่างต้องขึ้นอยู่
กับความโน้มเอียงของนายจ้าง ด้วยเหตุนี้ หากแรงงานเปลี่ยนนายจ้างโดยไม่ได้รับอนุญาต ก็อาจสูญเสียสถานะทางกฎหมายไม่เพียงแต่สิทธิใน
การทำ�งานเท่านั้นแต่สิทธิในการอยู่ในประเทศอีกด้วย

ภาพที่ 3. สถานะทางกฎหมายในระหว่างการจ้างงานในไทย (%)

Total Cambodia Myanmar Viet Nam

12

88

11

89

26

74

3

97

Regular Irregular

สภาพในสถานที่ทำ�งานในประเทศปลายทางค่อนข้างยากลำ�บากและค่าจ้างที่ได้รับนี่นไม่เหมาะสมเพียงพอ แรงงานข้ามชาติในประเทศไทยโดย 
เฉลี่ยมีชั่วโมงการทำ�งานในระยะเวลาที่ยาวนาน (10 ชั่วโมง/วัน) เกือบทุกวัน (6.5 วัน/สัปดาห์) โดยได้ได้รับค่าจ้าง (264 เหรียญสหรัฐฯ) ที่
ต่ำ�กว่าค่าจ้างขั้นต่ำ�เมื่อคิดรวมค่าล่วงเวลาด้วย (ภาพที่ 2) แรงงานข้ามชาติจำ�นวนมากทำ�งานนอกระบบที่ไม่อยู่ภายใต้ขอบเขตของบทบัญญัติ
กฎหมายว่าด้วยค่าจ้างขั้นต่ำ� อาทิ งานบ้านและงานในภาคเกษตร หรือว่าไม่ได้รับค่าจ้างตามกฎหมายเนื่องจากนายจ้างไม่ยอมปฏิบัติตาม

แรงงานข้ามชาติในประเทศไทยมีการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกันตนในระบบประกันสังคมค่อนข้างต่ำ� (ร้อยละ 20) และในกรณีดังกล่าวพบ
ว่าจำ�นวนแรงงานข้ามชาติหญิงซึ่งเป็นผู้ประกันตนในจำ�นวนที่น้อยกว่า (ร้อยละ 17) เนื่องจากมีเงื่อนไขที่กำ�หนดคุณสมบัติสำ�หรับการรับ
ประโยชน์จากระบบประกันสังคมหลายข้อที่กีดกันแรงงานข้ามชาติที่ชัดเจน หรือมีลักษณะที่สร้างอุปสรรคสำ�คัญสำ�หรับแรงงานข้ามชาติที่จะ
ใช้สิทธิของตน เช่น ข้อกำ�หนดด้านเอกสาร ระยะเวลาขั้นต่ำ�ของการมีคุณสมบัติเพื่อรับประโยชน์ และการแยกภาคการผลิตทั้งภาคไม่ให้เข้า
เงื่อนไขคุณสมบัติ ช่องว่างดังกล่าวยิ่งกว้างขึ้นกรณีแรงงานข้ามชาติหญิงเนื่องจากงานที่แรงงานทำ�นั้นส่วนใหญ่ไม่อยู่ในระบบประกันสังคม

ในระหว่างการจ้างงาน แรงงานข้ามชาติส่วนใหญ่ในประเทศไทยประสบกับปัญหาการละเมิดสิทธิแรงงานบางประเภท (ร้อยละ 58) และมี
ช่องทางเข้าถึงการเยียวยาทางกฎหมายค่อนข้างจำ�กัด การละเมิดสิทธิด้านค่าจ้างเป็นกรณีที่พบมากที่สุด เช่น การค้างจ่ายค่าจ้างและการจ่าย
ค่าจ้างต่ำ�กว่าค่าจ้างขั้นต่ำ�ตามที่กฎหมายกำ�หนด สภาพเปราะบางของแรงงานข้ามชาติต่อการถูกละเมิดสิทธิเกี่ยวกับค่าจ้างมีแนวโน้มสูงขึ้น
เนื่องจากข้อจำ�กัดเกี่ยวกับช่องทางการแก้ไขปัญหาร้องเรียนอย่างเป็นธรรม มีประสิทธิภาพ และเข้าถึงได้ ซึ่งส่งผลต่อสถานะของแรงงานใน
ฐานะกลุ่มแรงงานที่ได้รับการปฏิบัติจากกฎระเบียบปที่ต่างออกไปอีกชุดหนึ่ง
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ข้อมูลที่ 1. ค่าจ้างรายเดือนเฉลี่ยสำ�หรับแรงงานข้ามชาติในไทยเทียบกับอัตราขั้นต่ำ�ตามกฎหมาย

Malaysia

US$264

Regular pay
Overtime pay

at minimum wage
 +

US$332=

US$286

Thailand 

Regular pay
Overtime pay

at minimum wage
 +

US$346=

การส่งเงินกลับบ้านและการเข้าถึงบริการของสถาบันทางการเงิน

แรงงานข้ามชาติส่วนใหญ่ส่งเงินกลับบ้านเป็นประจำ�ระหว่างทำ�งานในประเทศไทย (ร้อยละ 92) ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติในหมู่แรงงานข้ามชาติและ
ไม่ขึ้นกับเพศ สัญชาติ ภาคการผลิต หรือสถานะทางกฎหมาย จำ�นวนเงินที่แรงงานข้ามชาติส่งกลับโดยเฉลี่ยคือ 176 เหรียญสหรัฐฯ ต่อเดือน 
โดยเสียค่าธรรมเนียมโดยเฉลี่ยค่อนข้างต่ำ�ในอัตราร้อยละ 2.2 ซึ่งน่าจะเป็นเพราะว่ามีการส่งเงินกลับผ่านช่องทางนอกระบบในปริมาณสูง

การเข้าถึงบริการสถาบันทางการเงินของแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยมีสัดส่วนที่ต่ำ�มาก โดยแรงงานข้ามชาติส่วนน้อยที่มีบัญชีธนาคาร 
(ร้อยละ 11) โดยเฉพาะเมื่อเทียบกับมาเลเซีย (ร้อยละ 59) อุปสรรคที่แรงงานข้ามชาติเผชิญในการใช้บริการธนาคารยังคงเป็นข้อจำ�กัดต่อเนื่อง
ต่อการเข้าถึงบริการของสถาบันทางการเงิน เนื่องจากข้อกำ�หนดเรื่องเอกสารที่ต้องใช้ที่จำ�กัดสิทธิแรงงานข้ามชาติที่มีสถานภาพที่ไม่ปกติออก
ไปโดยปริยาย สถานที่ทำ�งานที่มีที่ตั้งอยู่ไกลและการจำ�กัดสิทธิในการเดินทางทำ�ให้การเข้าถึงบริการทางการเงินเป็นเรื่องยาก และแรงงานข้าม
ชาติระบุว่ารู้สึกไม่เป็นที่ต้อนรับในฐานะผู้ใช้บริการในธนาคารหลายแห่งในประเทศปลายทาง

การเดินทางกลับประเทศและการกลับสู่สังคม

ในการสำ�รวจพบว่า แรงงานข้ามชาติส่วนใหญ่เดินทางกลับประเทศโดยสมัครใจ (ร้อยละ 86) โดยกลุ่มใหญ่ที่สุดเดินทางกลับประเทศเนื่องจาก
ภาระความจำ�เป็นของครอบครัว (ร้อยละ 39) มีเพียงร้อยละ 2 เท่านั้นที่กลับประเทศเพราะถูกส่งกลับ ข้อค้นพบนี้มีนัยที่สำ�คัญ เนื่องจากพบ
ว่าหลายคนยังมีความเชื่อว่าแรงงานข้ามชาติจะอยู่ในประเทศไทยหรือมาเลเซียอย่างไม่มีกำ�หนดหากไม่กำ�หนดนโยบายเพื่อจำ�กัดสิทธิการอยู่
อาศัยและการทำ�งาน

  สรุป

ข้อค้นพบจากการศึกษาน้ีแสดงให้เห็นว่าแม้ว่าการย้ายถิ่นเพ่ือการทำ�งานจะยังไม่ได้ก่อให้เกิดประโยชน์ทางสังคม-เศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซียน
อย่างสูงสุดก็ตาม แต่ปรากฎการณ์ดังกล่าวสามารถบรรลุผลลัพธ์เชิงบวกได้เมื่อแรงงานข้ามชาติได้รับโอกาสเพิ่มพูนทักษะฝีมือในการทำ�งาน 
หลีกเลี่ยงการเป็นหนี้ ได้รับค่าจ้างขั้นต่ำ�ตามที่กฎหมายกำ�หนด และได้งานที่ดีเมื่อกลับประเทศของตน ในการสนับสนุนให้เกิดการบรรลุผลลัพธ์
เชิงบวกมากขึ้น จึงจำ�เป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงแนวทางสำ�หรับการย้ายถิ่นในนโยบายการพัฒนา ต้องมีการกำ�หนดเป้าหมายใหม่เพื่อเพิ่ม
จำ�นวนแรงงานข้ามชาติที่มีประสบการณ์จากการย้ายถิ่นที่มีประโยชน์แบบองค์รวม มากกว่าการขยายจำ�นวนเงินส่งกลับประเทศตนเท่านั้น



ความเสี่ยงและรางวัลตอบแทน: ผลลัพธ์จากการย้ายถิ่นเพื่อการทำ�งานในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ข้อค้นพบสำ�คัญกรณีประเทศไทย5

การให้ความคุ้มครองสิทธิแรงงานในประเทศปลายทางถือเป็นปัจจัยที่สำ�คัญที่สุดในการเอ้ืออำ�นวยให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกมากขึ้นสำ�หรับ
แรงงานข้ามชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรูปแบบของการได้รับค่าจ้างขั้นต่ำ�ตามที่กฎหมายกำ�หนด กรณีดังกล่าวเสนอให้มีการจัดการสภาพการ
ทำ�งานของแรงงานข้ามชาติที่ปกติไม่ได้รับค่าจ้างขั้นต่ำ�ตามกฎหมายถือเป็นขั้นตอนสำ�คัญในการดูแลให้พวกเขาได้ประโยชน์จากประสบการณ์
การย้ายถิ่นของตน

การขาดหลักประกันการคุ้มครองแรงงานส่งผลให้เกิดสถานการณ์ที่การย้ายถ่ินภายในภูมิภาคอาเซียนมักจะเป็นการเดิมพันสูงสำ�หรับแรงงาน
ข้ามชาติและครอบครัว ปัจจุบันแรงงานข้ามชาติมีความสามารถจำ�กัดที่จะควบคุมได้ว่าตนจะมีประสบการณ์การย้ายถิ่นที่เป็นบวกหรือลบ โดย 
ไม่สำ�คัญว่าพวกเขาจะตัดสินใจอย่างไร การเพิ่มโอกาสให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกมากขึ้นจำ�เป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงในทางนโยบายและการปฏิบัติ 
ของฝ่ายต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล นายจ้าง และบริษัทจัดหางาน มากกว่าการมุ่งเน้นไปที่การเปลี่ยนพฤติกรรมของแรงงานข้ามชาติ

  ข้อเสนอแนะ

1.	 พัฒนาช่องทางการย้ายถิ่นในรูปแบบที่ปกติที่มีค่าใช้จ่ายน้อยลง ใช้เวลาน้อยลง และมีกระบวนการที่ซับซ้อนน้อยลง: ถึงแม้ว่าการ
ย้ายถิ่นในรูปแบบที่ปกติจะสามารถลดโอกาสที่จะประสบปัญหาในกระบวนการย้ายถิ่นได้ แต่ในปัจจุบันประโยชน์เรื่องความคุ้มครองที่
จะได้ไม่คุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายที่สูง กระบวนการที่ล่าช้า และข้อกำ�หนดที่ยุ่งยากสับสน ประเทศต้นทางและปลายทางในภูมิภาคอาเซียนจะ
ต้องทำ�งานร่วมกันเพ่ือสร้างกระบวนการที่ลดทอนความซับซ้อนสำ�หรับการย้ายถิ่นที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นและมีค่าใช้จ่ายน้อยลงสำ�หรับ
แรงงานข้ามชาติ โดยสร้างแรงจูงใจที่ชัดเจนให้ใช้ช่องทางปกติ

2.	 จัดให้มีการฝึกทักษะฝีมือแรงงานที่ตรงกับความต้องการของนายจ้างและไม่ก่อให้เกิดภาระเพิ่มเติมในแง่เวลาและทรัพยากรของ
แรงงานข้ามชาติ: ปัจจุบันแรงงานข้ามชาติส่วนใหญ่ถูกจ้างงานด้วยเหตุผลของความต้องการแรงงานที่มีค่าจ้างต่ำ� มากกว่าการมีแรงงาน
ที่มีทักษะตรงกับงานที่เปิดรับ การมีแรงงานข้ามชาติที่มีทักษะใกล้เคียงกับความต้องการจ้างงานมากขึ้นจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งนายจ้าง
และแรงงานข้ามชาติ ซึ่งจะส่งผลให้มีผลิตภาพสูงขึ้นและค่าจ้างและสภาพการทำ�งานที่ดีขึ้น สิ่งสำ�คัญคือการฝึกทักษะควรต้องจัดให้ใน
ลักษณะที่ไม่ไปเพิ่มภาระค่าใช้จ่ายและเวลาสำ�หรับแรงงานข้ามชาติที่จะเดินทางจากประเทศของตน อาทิ แผนการฝึกอบรมระหว่าง
ทำ�งานและการฝึกงานที่ต้องจ่ายเงิน การสร้างความเป็นหุ้นส่วนระหว่างนายจ้างกับสถาบันการศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพและเทคนิค
สามารถส่งเสริมระบบการศึกษาและฝึกอบรมอาชีพและเทคนิคของประเทศให้เปิดกว้างสำ�หรับแรงงานข้ามชาติหญิงและชาย และสนอง
ตอบต่อความต้องการของตลาดแรงงานมากขึ้นได้

3.	 จัดการดูแลให้แรงงานข้ามชาติหญิงและชายได้รับความคุ้มครองอย่างเต็มที่ภายใต้กฎหมายแรงงานและความคุ้มครองทางสังคม
โดยไม่คำ�นึงถึงภาคการผลิต: ภาคการผลิตหลายภาคที่แรงงานข้ามชาติทำ�งานอยู่มีความคุ้มครองที่จำ�กัดด้านสิทธิแรงงานและโอกาส
ในการได้รับประโยชน์จากการประกันสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มแรงงานผู้หญิงที่ทำ�งานในเศรษฐกิจนอกระบบ ในการประกันว่า
แรงงานข้ามชาติจะได้รับค่าจ้างที่เป็นธรรม กฎหมายค่าจ้างขั้นต่ำ�ในมาเลเซียและไทยจะต้องขยายให้ครอบคลุมการทำ�งานทุกภาคการ
ผลิต รวมถึงแรงงานทำ�งานบ้านและแรงงานภาคการเกษตร นอกจากนี้ การลาคลอดโดยได้รับค่าจ้างควรถูกขยายให้ครอบคลุมแรงงาน
ข้ามชาติหญิงในทุกภาคการทำ�งานและห้ามการส่งตัวกลับประเทศเนื่องจากการตั้งครรภ์

4.	 ให้แรงงานข้ามชาติสามารถเปลี่ยนนายจ้างได้สะดวกมากขึ้น: ใบอนุญาตทำ�งานและวีซ่าในประเทศไทยและมาเลเซียผูกติดกับนายจ้าง
คนใดคนหนึ่งมากเกินไป การขาดความยืดหยุ่นในการเปลี่ยนงานอาจทำ�ให้แรงงานจำ�นวนมากต้องกลายสถานภาพทางกฎหมายที่ไม่ปกติ 
และยังเพิ่มสภาวะล่อแหลมต่อการถูกละเมิดด้วยการสร้างอุปสรรคเพิ่มเติมที่ขัดขวางไม่ให้แรงงานหนีไปจากสถานการณ์ที่ตนถูกแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบได้ แรงงานข้ามชาติควรสามารถมีอิสระที่มากขึ้นในการตัดสินใจเปลี่ยนนายจ้างเพื่อช่วยให้พวกเขาหลีกเลี่ยงจาก
ภาวะจำ�ยอมดังกล่าว

5.	 ขยายการเข้าถึงความยุติธรรมสำ�หรับแรงงานข้ามชาติ: ความสามารถของแรงงานข้ามชาติที่จะแสวงหาการเยียวยาเมื่อถูกละเมิดใน
ระหว่างการจัดหางานและการจ้างงานยังคงมีอยู่จำ�กัดมาก การเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพของกลไกการร้องทุกข์สำ�หรับแรงงานข้าม
ชาตินั้นต้องอาศัยการดำ�เนินการที่เป็นองค์รวม เป็นต้นว่า การกำ�หนดกรอบกฎหมายและสถาบันที่ชัดเจน การจัดฝึกอบรมเสริมสร้าง
ศักยภาพให้กับผู้ให้บริการ ความร่วมมือระหว่างรัฐบาล สหภาพแรงงาน นายจ้าง และองค์กรภาคประชาสังคม กิจกรรมการเข้าถึงแรงงาน
ข้ามชาติ และการให้การเยียวยาที่ตอบสนองและเป็นธรรม และควรมีบทบัญญัติกำ�หนดความรับผิดในกฎหมายสำ�หรับการกระทำ�ผิด
อย่างเช่นการเปลี่ยนสัญญา เพื่อให้บริษัทจัดหางานต้องรับผิดต่อสภาพการทำ�งานในประเทศปลายทางที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่กำ�หนด
ในสัญญาจ้างงาน

การศึกษานี้ได้รับความสนับสนุนจากกรมการต่างประเทศและการค้าแห่งรัฐบาลออสเตรเลีย กระทรวงการต่างประเทศ รัฐบาลแคนาดา และหน่วยงานเพื่อการพัฒนา
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