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W LOINOIDAU

ganh Ché bién G6 Viet Nam dang né luc cho muctieu 20ty USD

doanh thu xuat khau trong tu 7 - 10 nam téi. Tuy nhién, dé dat

dugc con s6 nay la mot chang dudng nhiéu co hoinhiing ciing

khong it cac thach thuc. Trong cudc dich chuyén khong nguing

cua thé gidi, Viet Nam dang dung truéc nhiing bién dong doi
hoi cac doanh nghiép san xuat kinh doanh dé gé can c6 tam nhin rong hon
va lien tuc cai ti€n nang cao nang suat, chat lugng dé ton tai trong cudc choi
mang tinh toan cau nay.

Trai qua hon 5 nam hé trg dao tao nang cao nang luc canh tranh cho cac
doanh nghiép trong nganh Ché bién gé va thu cong my nghé Viéet Nam, Du
an Phat trién doanh nghiép bén viing (SCORE) da mang lai nhiéu thanh tuu
c6 gia tri gop phan xay dung nang luc viing manh cho doanh nghiép dé tham
gia vao san chai toan cau. Do la nhiing hoat dong cai ti€én manh mé trong san
xuat, nang cao nang suat, chat lugng... nhiéu doanh nghiép da dat dugc Igi
nhuan lén dén hang ty dong/nam nhd vao cac cai tién co gia tri.

Nhtng bai hoc cai tién vo gia nay sé dugc duc két trong cuén Cadm nang
“1001 cai ti€n trong nganh Ché Bién G&” va phat hanh thanh nhiéu tap xuyén
suot trong chudi gia tri cia nganh dé chia sé réong rai dén cac cong déng cac
doanh nghiép.

Hy vong day la tai lieu c6 gia tri va la mét ngusi ban déng hanh than thuéc
trong qua trinh cai tién lien tuc cua méi nha may. Dong thai, ban bién tap mong
rang, cdm nang tap dau tién nay sé mang lai nguén cam huing dé cac doanh
nghiép cung chung tay dong goép vao kho tang 1001 cai tién va xay dung n6
tré thanh bo kim chi nam cho su phat trién bén viing ctia doanh nghiép néi
rieng va cta nganh Ché Bién G6 Viet Nam noi chung.

Cam nang dugc bien soan bai Hoi My Nghé va Ché Bién G6 TP.HCM (HAWA)
va du an SCORE v6i su hé trg tich cuc cua Chi nhanh Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viet Nam tai TP.HCM (VCCI - HCM) cung véi doi ngu chuyeén gia,
giang vién cua du an va dac biét la cac doanh nghiép da va dang tham gia cac
chuong trinh dao tao ctia du an SCORE. Tran trong cam on su chia sé cla cac
doanh nghiép. Chuc cac doanh nghiép sé nhan lai dugc nhéu sang kién hay
tu ban than CBCNV va tu cong dong. B

Ong Nguyén Chanh Phuong
- Pho chu tich kiem Téng thu ky HAWA

SCORE 3






CAM NANG 1001 CAITIEN
TRONG NGANH CHE BIEN GO

CHU BIEN VA CHIU TRACH NHIEM XUAT BAN
HOI MY NGHE VA CHE BIEN GO THANH PHO HO CHIi MINH

BAN BIEN TAP

O.Nguyén Chanh Phuong - Pho chu tich HAWA - Giam déc cong ty Danh Moc

O. Le Van Minh - Giang vien du an SCORE - Giam déc cong ty Tusng Van

O.Le Phudc Van - Giang vien cao cap du an SCORE - Giam d6c cong ty TVQL Hanh Gia
B.Tran Thi Ngoc Hiéu - Van phong HAWA

BAN BIEN SOAN

B. Luong Thi Kim Anh - Giang vien du an SCORE

B.Vang Thi Kim Chi - Pho GD Cong ty Tuong Van

O.Nguyén Trong Hiéu - Giam déc Cong ty GAMMA

0. Phung Duc Hoang - VP SCORE Viet Nam

O.Nguyén Thanh Lam - Phé GD Cong ty Lam Viet

B. Nguyén Phuong Lién - Giang vien du an SCORE

O.Le Minh Quang - Giang vien du an SCORE - Giam déc Cong ty Innovek Sai Gon
0. Huynh Hoang Sang - Giam déc Xi nghiep SD g6 cao su Soklu
0.Dang Duy Tan - Cong Ty Danh Moc

0. Nguyén Le Nhat Thanh - VP Gidi st dung lao dong - VCCI
B.Nguyén Thanh Thuy - Giang vién du an SCORE

B.Tran Thi Ngoc Tram - Cong ty Lam Viét

O.Tran Minh Tri - VP SCORE Viet Nam

HINH ANH

Du an SCORE

Van phong HAWA

VCCl-HCM

Tran Quéc Manh - Trudng ban Dao tao HAWA

THIET KE - TRINH BAY
0.6 Tién Dat
Van phong HAWA

Thong tin lien he:

Hoi My Nghe va Ché bién G6 Thanh phé H6 Chi Minh

185 Ly Chinh Thang, phudng 7, quan 3, TP. H6 Chi Minh

Dien thoai: 028.3526 4020/1  Hotline: 090 250 7770

Website: www.hawa.vn Fanpage: www.facebook/hawa.vietnam
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M GIGI THIEU TONG QUAN

quyét véi su tham gia ctia cong nhan va
doingd quan ly thong qua Nhéom Cai tién
Doanh nghiép (EIT) nham muc dich cai
thién diéu kién lam viéc, sy hai long va
nang suat cua cong nhan cang nhu kha
nang canh tranh, hiéu qua kinh doanh
cua cong ty.

Déi tugng chinh Dao tao SCORE tac
dong téi la con ngudi, tai san vo gia cua
doanh nghiép. Két qua dat dugc chinh
la sy cai thién diéu kién lam viéc bang
nhing phuong thuc khong gay tén kém
cho doanh nghiép, thucday méiquan hé
hop tac noi lam viéc tu do tang cudng
ma&i quan hé gitia diéu kién lam viéc va
nang suat lao dong. Muc dich cudi cung

V4 7 A?
DU AN PHAT TRIE N cuabao tao SCORE la nang cao stic canh
- tranh, phat trién bén viing ctia cac doanh
2 nghiép vua va nhé (SME), tru6c mat la
DOANH NGHIEP tong nganh go

A _ Ké tu khibatdau (2012) trong nganh

BE N V‘UNG SCORE g6 tai Viet Nam cho tdi nay, du an da

( ) thuc hién dao tao SCORE cho trén 100

doanh nghiép. Vi trén 90% doanh

U an Phat trién Doanh nghiep Bén viing (SCORE) la  nghiép bao cao dat ti€t kiém trong do

chuong trinh Hop tac Ky thuat khu vuc do Uy ban ~ 44% cong ty bao cao giam tiéu hao vat

Quéc gia vé cac van dé kinh té€ Thuy Sy (SECO) va  tu, 39% cong ty giam tiéu hao nang

Co quan Hgp tac Phat trién Na-Uy (NORAD) tai trg,  luong, 41% cong ty giam lang phi, 51%

T6 chuc Lao dong Quéc té quan ly cing cac déitac  cong ty giam ty lé 16i san phdam va két

trong nuéc: VCCI HCM, HAWA, BIFA va FPA Binh Dinh. Day la mot  qua la 32% cong ty thuc hien dugc viec

du an dao tao theo chuyen dé dat trong tam vaoméiquanhé hgp  chia sé Igi nhuan, tang luong cho cong

tac gitia can bo quan ly va cong nhan tai noi lam viec. nhan va 42% bao cao giam ty Ié bién
Dao tao SCORE la phan c6t 16i cua chuong trinh.Daotao SCORE ~ dong lao dong. B

chu trong viéc phat trién cac méi quan

hé hgp tac tai noi lam viéc. Cong nhan va

cac can bo quan ly cung tham gia vao cac

chuong trinh cac khéa dao tao tap trung 2

ngay cho 1 trong 5 chuyén dé mang tinh

gan bo htu co: Hgp tac noi lam viec (M1);

Quan ly chatlugng (M2); San xuat sach hon

(M3); Quan ly nguén nhan luc (M4) va Ve

sinh An toan Lao dong(M5). Sau 2 ngay dao

tao tap trung, cac chuyén gia ti€én hanh cac

chuyén tu van tai nha may dé hé trg cac

doanh nghiép thuc hién nhiing van dé da

hoc. Trong cac chuyén tu van, nhiing van

de 7||en q}'jan t6ihoat d_?ng san Xua} t?l nha Poan dai biéu ctia Bb truéng Lao dé.ng va Lién doan Lao déng Thuy Sy dén
Xuéng cua doanh nghiép dugc moé xé, gidi  tham quan céc cai tién tai Cong ty CP Lam Viét.

@SCORE




TAI NOI
LAM VIEC

CHUYEN BE HOP TAC TAI NOI LAM VIEC W

Hop coéng nhan, phat dong dao tao Hop tac tai noi lam viéc tai Cong ty Tudng Van

oanh nghiép la noi ma nha quan ly cac

cap va ngudilao dong cung nhautaora

san pham dé phuc vu khach hang. Tuy

nhién, moi truong lam viéc cua nhiéu

doanh nghiép khong than thien da nay
sinh nhiéu mau thuan. Sy hgp tac kém da anh husng
tructiép dénlgi nhuan, su thoa man khach hangvastc
canh tranh ctia doanh nghiép.

Tao ramoitruong totlam tang su hgp tac tainoilam
viec. Day la cach nhanh nhat dem lai cho moi ngui su
nhiét huyét, nang dong, sang tao. Tu do, lam thay déi
doanh nghiép nhanh chong, dong gop vao su tang
truéng cho xa hoi.

Hop tac tai noilam viécla mét qua trinh trong dé can
bd quan ly va ngudilao dong cung nhau giai quyét cac
van dé ca 2 bén déu quan tam thong qua sy tham gia
thao luan vi lgi ich cua ca nguoi lao dong va ngudi su
dung lao dong déu quan tam.Ngay nay, di€éu quan tam
chung khong chila lgiich tai chinh ma con su than thién,
long tin, giao ti€p va sy ton trong; vi vay hop tac tai noi
lam viec lamoét qua trinh lien tuc, khong cé diém diing.

N

Hop tac
tal norl
lam viéc

——rg

I.NENTANG CHO SUHOPTACTAINOI LAMVIEC
Hgp tac tai noilam viec dugc xay dung dua trén long

tin, su ton trong va ky nang giao tiép.

> Ton trong lan nhau bao gom:

= Ghinhannhting c6 gang ca nhanvati€ép thu nghiém

tucy kién cua dong nghiép.

= Thong tin rd rang vé cac thay déi trong doanh

nghiép.

= Tontrong trong giao tiép gilia cap trén véi cap dudi,

gilia cac dong nghiép véi nhau.

= Long tin:Long tin dugc xay dung tréen méi quan hée,

né lién quan dén cam xuc hoac cam nghi, su tin tuéng,

su trung thug, tinh liém chinh, tinh céng bang va niém

hy vong.Long tin gitia ngudi quan Iy véi ngudi lao dong

thap anh hudng t6i nang sudt lao dong va tinh canh

tranh cua doanh nghiép. Thi€u sy tin tuéng tai noilam

viéc budc 2 bén phai déi phé nhau nhiéu: 1 bén tang

kiém soat, 1 bén tim cach lan tranh kiém soat. Vi vay,

thiéulong tin lam tang mau thuan, tang chiphiquanly.

> Dé xay dung long tin can phai:

= GiU I6i hua v6i moi ngudi.

m Xac dinh viéc nao nguci lao dong thuc hién dugc,

hay tin tuéng va giao cho ho toan quyén.

= Noisu that.

= | 6i kéo moi ngudi cung tham gia vao qua trinh

quyét dinh.

= Congbangva nhat quan trong chinh sach va I6i noi.

= Ghinhan no luc va déng gop cua tat ca moi ngudi

va phan héi nhanh chong.

= Lam rd moi mong mudén cla ngudilao déong va cac

cap quanly.
SCORE@



CHUYEN BE HOP TAC TAI NOI LAM VIEC

x,

{@ @ Norad

Giang vién va can bd Dy an SCORE

= Dé cai thién giao ti€p giup trao doi thong tin hieu
qua can:

= Khuyén khich su giao ti€p gilia cac bo phan, phong
ban khac nhau, giam cac can tré giao tiép.

= SU dung ngon ngd phu hgp véi nguoi nghe, chu 'y
st dung ca 2 hinh thuc giao ti€p bang ngén ngi va phi
ngon ngu (@nh mat, nu cudi, hinh anh...).

= Luon dat cau hoiva cung cap thong tin hoac phan
hoi khi can thiét.

Su dung cac ky thuat giao ti€p la quan trong - dac
biét la 3 nguyén tac ing xu can ban. Giao ti€ép kém tai
nailam viec dan dén mau thudn. TU dé, moind luc cua
2 béensé dé vo.

3 nguyeén tac Ung xu can ban (nguyén tac khéng
thé thiéu) trong giao ti€p dé xay dung su hop tac tai
noi lam viec:

1.Khoéng chitrich, oan trach hay than phién ai, ngay
ca khi ho lam sai.

2.Hay thanh that khen nggi va biét on cong sy, doi
tac, nhan vién ciia minh.

3.Dung ra lenh, hay khoi ggi nguoi khac thuc hién
diéu ban mudn ho I‘arr).

Il. CONG CU DE CAI THIEN HOP TAC TAI NOI
LAM VIEC

Su hgp tac tai noi lam viéc khong chi dya trén long
tin, sy ton trong va ky nang giao tiép, ma con phu thudc
vao yéu té moi truong vat ly (moi truong vi khi hau)

Mai trudng vat ly gém: néng btic, do ban, bui bam,

8 SCORE

QDPVG

Khéa Bag Jao Chuyén dé 2
gt. na =

bé bon, mat an toan, ngdt ngat, su ngan nap, hop ly....
anh huong truc ti€p dén viec hgp tac cia nhiing nguoi
lam viéc véinhau va gitia ngudi quan ly va dugcquan ly.

Dé cai thien méi truong vat ly, chuyén dé 1 - Hop
tac tai noi lam viéec da trao déi cong cu rat quan trong
do la 5S.5S la 5 chi viét tat xuat phat tu Nhat:

- Seiri (sang loc)

- Seiton (sap xép)

- Seiso (sach sé)

- Seiketsu (san soc¢)

- Shitsuke (san sang)

Cong cu nay dudgc nhiéu doanh nghiép ap dung,
da dem lai nhiéu két qua ngoai mong dgi. Nhiing cai
thien moi truong 55 don gian nhung dac bieét quan tam
cham séc ngudilao dong: cé day du nuéc uéng, noi cat
git vat dung ca nhan, nha vé sinh sach s&, moi truong
mat mé, ché nghi ngai cia cong nhan... da thuc su l6i
kéo moi ngudi cung tham gia. Day chinh la nén tang
thanh cong cua 5S.

5S khoéng chi giup cai thien moi trudng lam viec,
giao tiép gilia ngudi v6i ngudi, 55 con giup cai thien
quan ly chatlugng (dugc tu van & chuyén dé 2 - Quan
ly chatlugng), cai thién nang suat, ti€t kiem (chuyén dé
3 - Nang sudt va san xuat sach hon), tao niém tin viing
chac cho khach hang truéc khi quyét dinh mua hang,...

Chuyendé 1 husng dan cach xay dung “kénhthong
tin” va “truyén dat thong tin” dén v8i moi ngudi, moi
cap do, dam bao thong tin khéng bi nhiéu. Lam gioi
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nhung khong biét “Marketing noi bo” sé lam giam hiéu
qua cuia doanh nghieép.

Chuyén dé 1 cang cung cap ky thuat “kaizen thuc
hanh” giup cho 5S bén viing. Khéng nén hiéu 5S la
don vé sinh, vi hi€u nhu vay 5S sé lam giam nang suat.
“Chi em ruot thit” cua 5S chinh la kaizen. Kaizen cai
tién cach thuc tu thu gom bui, phoi vun, rac thai cong
nghiép lam cho viéc gon gang ngan nap moi luc moi
noi, kaizen giup lam giam thai gian don dep vé sinh,
lam tang nang suat.

Ngoai ra, kaizen con la cac hoat dong sang tao, tim
ki€m nhiing y tudng mai tot hon giup giam lang phi,
caithien dugc cac van dé ma nha quan ly san xuat quan
tam lienquan dénP,Q,C D, S, M, E

P : Productivity - Nang suat
Q:Quality - Chat luong
C:Cost - Chi phi

D : Delivery - Giao hang
S : Safety - An toan

M : Moral - Phoi hop

E : Environment - Moi trudng

1. CAC HINH THUC TRUYEN DATTHONG TIN DE

TANG CUONG HOP TAC TAI NOI LAM VIEC

Hop tac hieu qua khi truyén dat thong tin hieu qua.
Truyén dat thong tin phai don gian (nhu hinh anh, biéu
do,...) dé moi nguoi dé tiép thu, ndi dung phai da dang
va thuc té dé moi ngusi quan tam, thuan tién 6 nci phu
hop dé moi nguai cé thé tham chiéu

CHUYEN DE HGP TAC TAI NGI LAM VIEC

1. Chia sé thong tin - Giao tiép moét chiéu:

Day la hinh thic phé bién nhat tai cac doanh nghiep.
Thong tin dugc chia sé tu cap quan ly xuéng ngudi lao
dong bang cac phuong tién nhu: Bang thong bao, Ban
tin, Bang huéng dan, So d6, Ap phich,Thong bao miéng,
Loa phat thanh... hoac cing cé thé thong tin dugc chia
sé tu nguoilao dong dén cap quan ly nhu: don xin nghi
phép, thu gép y, thong bao hét nuéc uéng v.v...

Uu diém cta hinh thuc nay la thong tin noi bo duoc
truyén di nhanh chong, khong mat thoi gian. Han ché
la doi khi thong tin bj sai lech do khéng c6 co hoi giai
thich, phan héi truc ti€p tu 2 phia.

2. Chia sé thong tin - Giao tiép hai chiéu:

Trong giao ti€ép 2 chiéu, thong tindo caccap quanlly
chia sé va ngudi lao dong cé co hoi thao luan, dat cau
héiva lam ré van dé. Vi dy, mét cong nhan nhan dugc
bang luong nhung anh dy/ c6 ay khong hiéu téng s6
tién luong dugc tinh toan nhu thé nao va yéu cau ngudsi
quan ly giai thich. Giao ti€p hai chiéu con thé hien 6 cac
hinh thuc khac nhu: trd chuyén, hoi hop, héi thao hay
cac buéi huan luyen, dao tao, nhém thao luan, v.v...

3. Tham vdn:

Tham van la mét qua trinh tuong tac gitia nguoi su
dung lao déng va ngudi lao déng, trong dé thong tin
dudc chia sé va ban thao. Két qua ctia tham van la 1oi
khuyén, khong nhat thiét phai la sy nhat tri va quyén
quyét dinh cudi cung van thudc vé ngudi st dung lao
dong.Tham van dugc cu thé hoa bang viec hinh thanh
Nhoém cai tién doanh nghiép.

4. Thuong thao/ Thao luan:

La mot qua trinh ma dai dién cong nhan thuong
thao voi dai dien Ban quan ly dé giai quyét mot van dé
bang cach thoa hiép va cudéi cung di dén théng nhat
véi nhau. Trong doanh nghiép, Lanh dao cao nhat nén
tao diéu kien dé cac budi thuong thao nay c6 co hoi
dién ra (nhu hop dau tuan, hop Céong ty 1 thang/ lan...)

5. Cung giai quyét van de:

bay la hinh thuc cacbénlién quan cung nhau chia sé
thong tin, y tudng trong cac cudc hop (Brain - Storming)
vé tat ca cacvan dé phuctap xay ra trong doanh nghiép

Mac du, Igi ich cac bén co6 thé mau thuan, cac giai
phap dé xuat cé thé rat khac nhau, rat méi meé va tham
chi “dién ré” nhung két qua cudi cung cua phuong
phap nay thudng la cac giai phap giup thoa man dugc
cac ben.

Chuyén dé 1 - hgp tac tai noi lam viéc la chuyén dé
nén tang, cung cap cac phuong phap luan dé cé thé
thuc hien cac chuong trinh caitién bén viing cho doanh
nghiep! &

SCORE 9



M CHUYEN BE HOP TAC TAI NOI LAM VIEC

HUONG DAN THANH LAP
BAN CAI TIEN DOANH NGHIEP

Lé phat thudng cai tién Cong ty CP Lam Viét

1. BAN CAI TIEN DOANH NGHIEP LA Gi?

- Ban cai tién dugc hinh thanh nham muc tiéu giup
doanh nghiép xay dung su hgp tac tai noi lam viéc va
cai tién hiéu qua san xuat cia nha may.

- Ban Cai Tién tiép tuc duy tri hoat dong cai tién lau
dai cho chinh Coéng ty (sau khi du an SCORE két thuc)

-Ban c6 quy moé nho tu 10 - 15 thanh vién (tuy theo
quy mé doanh nghiép).

- €6 su can bang vé gidi (nam/ndi).

2. THANH PHAN CUA BAN CAITIEN:

-Daidién Ban lanh dao dé dam bao su cam kétva
hé tro thuc hién cac ké hoach cai ti€n trong doanh
nghiép.

- S6 lugng thanh vién la cong nhan tai cac cong
doan/ bd phan khac nhau (nhém truéng, théng ke,

LE PHAT THUON

Ao TR Th
VELONGUAL T

cong nhan) tuong duong véican bo quan ly (Quan déc,
Trudng ca, T6 truéng, BGD).

-Cacthanhvién cua ban phaila nhiing ca nhan co uy
tin trong doanh nghiép, tinh than tich cuc, cé ky nang
truyén dat cho cong nhan, c6 nhiéu y kién, sang kién
va tham gia phan bien tét.

3. NHIEM VU BAN CAITIEN:

- Huéng dan, trién khai, theo doi, danh gia téng két
cac hoat dong theo ké hoach cai ti€én doanh nghiép.

- Chia sé cac kién thuc tu chuong trinh dao tao cua
Du an SCORE.

- Tham van véi Ban lanh dao Cong ty dé giai quyét
cac van dé tu kién nghi, gop y cua nguai lao dong.

-Khuyén khich sy déithoai cdi mé gitia can bé quan
ly va cong nhan thong qua cac buéi hop hang tuan.



4.CAC BUOC THUC HIEN
> Budc 1: Thanh lap ban cai tién:

- Xac dinh quy mé cua ban theo quy mé doanh
nghiép.

- Lua chon cac thanh vién (tinh cach, nang luc
chuyén mon, dai dién tu cac bé phan, can bang nam/
na).

- Co dai dien Ban lanh dao lam Trudng ban.

-Cu 01 Thu ky ban cé nang luc téng hgp, bao cao.

- Trinh Ban Giam déc ban hanh Quyét dinh thanh
lap ban va dan/géi thong bao dén tat ca cong nhan
trong DN.
> Budc 2: Xay dung cac quy dinh va quy trinh hoat
dong cua ban:

- Théng nhat muc tiéu cua ban.

- Xac dinh thai gian hop thudng ky (01 tuan/lan).

- Xac dinh nhiém vu cua ban va phan céng nhiem
VU cUa cac thanh vien.

- Xay dung quy trinh lam viéc va quy trinh/ biéu
mau bao cdo.

- bam bao co6 du thoi gian dé trién khai va thao
luan cac chuong trinh cai ti€n véi cong nhan.

CHUYEN BE HOP TAC TAI NOI LAM VIEC W

- Tung thanh vién cam két nguén luc cho cai tién (vi
du danh 2 gio/tuan cho cai tién).

- Dé xuat qui ché thuéng cai tién, cac giai thuéng, so
két dinh ky, & tuyén duong,...
> Budc 3: Xay dung chuong trinh cai tién:

- Xac dinh cac diém can cai ti€én sau chuong trinh dao
tao cua Du an SCORE.

- Xay dung ké hoach cai ti€n theo mau (tén du an cai
ti€n/ nguoi phu trach/chi s6 danh gia/thai gian bat dau
va két thuc).

- Xac dinh thu tu uu tién cai tién.

- S6 lugng cai tién khong nén qua nhiéu du an cung
mot luc (t6i da 04 cai tién/lan).
> Budc4:Theo doi, kiém tra, danh gia va bao cao két qua:

- Kiém tra két qua thuc hien hang tuan theo ké hoach.

- Thu thap bang chuing (hinh anh, s6 lieu).

- Tim nguyén nhan néu két qua cai tién khong thanh
cong.

- Thao luan, dé xudt bién phap cai tién khac.

- Diéu chinh ké hoach cai tién (néu co).

- Bao cao Ban lanh dao va Du an SCORE (theo mau).

- Khen thuéng cac két qua cai tien. B

Hop nhém cai tién Céng ty TNHH Dé gé Nghia Son




QUY TRINH NAY
CHi THE HIEN
TONG QUAT.
TUY MAT HANG
CHE TAO MA
QUY TRINH SE CO
THAY DOI.
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CAI TIEN KY THUAT
SAY GO CAO SU

SAY H

Hien nay tai cac nha may cua xé go, go bi
cong venh sau khi say chiém ti le rat cao lam
anh huéng khong nho den chat luong va gia
thanh nguyen lieu. Chi mot MEO rat don gian
tinh trang trén sé duoc khac phuc va chat
luong go say tang ro ret, giam chi phi tai che.

MO TA TINH HUONG Tiét kiem chi phi tdi ché gé va nhan cong

Trong qua trinh sdy, theo théi quen ké thanh 16t theo S/ |%tai |%matdo .
cach “ldy no ke no”, cac xudng xé sdy thuong su dung ngay |ché |taiche | Nhancong/m?
chinh nguyén lieu gb say lam thanh ke lot. Cach lam ' 04 005
nay dan dén tinh trang g6 sau sdy bi cong venh chiém | Chi- 140m? [ (o 1 (g s 200.000VND
ty le rat cao, dén khoang 40% téng lugng sdy. Nguyen phi — —
nhan chinh la do cac thanh ké khong déng nhat va do ccr)]r)g J'T)é)n 93'a 90 ﬂﬁ'ﬁﬁ'em/%m .
am cheénh lech cuc bo tai cac diém 16t thanh ke. nhan g {1 g e 20 k)

Mot sé lang phi gay ra: Phat sinh chi phisay lai do do 5.000.000 (16 m3 x 200.000 d) + (0.8 m® x
am khong dong déu. Ty le gé khong dat vi cong venh ' VND 5.000.000d) x 26 ngayxj 1thang
cao do say lai 2 1an va do cach ke gé. Tén chi phi nhan =2.059.200.000 VND/nam

cong, nhién lieu va phai giam gia ban cac phé pham.
Phat sinh chi phi luu tri tai ché. S6 lugng g6 sdy dua vao 10 khong

nhiéu.v i ]
MO TA CAITIEN
Quy trinh cai tién duoc thuc hién nhu sau:

Budc 1: Bao thanh ke 16t cho chinh xac theo chudn day 20 mm x

rong 20 mm x dai 1000mm.

SL/ngay | % sdy lai | Nhan cong/m?
Chi phi 0,05
nang luong 40m?3 2m?) 200.000 VND

$ tiét kiem/nam (11 thang x 26 ngay)

2m?3x 200.000 x 26 ngay x 11 thang
= 114.400.000 VND/nam

Budc 2: Thay toan bo thanh ké khixép gb dua vao 10 say.

Budc 3: Theo doi sat nhat ky say gob (dac biét qui trinh say g cao
su la qui trinh sdy ngugc: c6 nghia la say 6 nhiét dé cao luc dau sau

dqsa'y o] phiét do thap & cudi qui trinh say).
KET QUA DATDUOC
Tiet kiem chi phi sdy lai:

Hinh anh trudc cai tien

Dung chinh nguyén ligu g6  Hién tuong chénh léch dé d4m
sdy lam thanh ké 16t tai cac diém It thanh ké

Hinh anh sau cai tien
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Dung thanh ké 16t theo dting kich thudc chuidn

SCORE@



M SAY

CAI TIEN THUOC
MAU CUA HA GO TRON

Doi khi lam viec theo thoi quen, cam tinh va kinh nghiém ban than sé dan den
hiéu qua cong viec khong cao va gay ra nhiing lang phi vo ich. Hay lam viec mot
cach khoa hoc, chinh xac sé mang lai nhiing gia tri kinh té khong ngo dén cho

doanh nghiep ban!

TINH HUONG THUONG GAP

G6 khai thac tu trén rting phai cua ha va phan doan
tai ché bang may cua xich (chain saw) dé van chuyén
vé nha may cua xé. Trong qua trinh nay, do chua dugc
trang bi thuéc do quy cach nén ngudilao dong thuong
€6 thoi quen “ang chling” dan dén cac luéng gbé co
chiéu dai khong dong nhat gay nham lan va kéo theo
rat nhiéu lang phi:

Tilé su dung thap do cat bé nhiéu go.

Lang phi chi phinhan cong vé ich.

Ton chi phivan chuyén tui 16 mang vé nha may.
MO TA CAITIEN

Cai tién lam thudc do theo quy cach sé khac phuc
hiéu qua tinh trang trén.

Hinh anh trudc cai tién:
Do khong st dung thudc do nén luéng gé tron lic dai 89cm (thiéu 3 cm), Iic dai 94 cm (du 2cm).

Budc 1: Lam thudc mau danh dau cac do dai mong
muon.

Budc 2: Dung thuoc mau dé do do dai va lam dau
trén than cay trudc khi cua.

Buoc 3: Cua cat theo dung vi trida danh dau dé dugc
kich thudc dong nhat.
KET QUA DATDUGC

Tiet kiem go:

- S6 lugng ster/ngay: 40.

- Sai s6 tam tinh: 50%.

- S6 lugng gé tron/ster: 45 léng.

- Chiéu dai tiét kiem: 2.5cm/Iéng.

- Téng cong chiéu dai ti€t kiem: 2,5cm x 45 léng x
100ster/90=125 léng (tuong duong 2.77 ster).




S6 tién tiét kiem dugc: 2.77 x 850.000 VND x 26 ngay x 11thang
=673.200.000 VND.

Tiét kiém nhan céng va van chuyén:

Luong cong nhan/ster: 125.000D x 792 ster = 99.000.000 VND/
nam.

Chi phivan chuyénva boc xép: 120.000D x 792 ster = 95.040.000
VND/nam.

Téng so tién tiét kiem dugc: 673.200.000 d + 99.000.000 d +
95.040.000 d = 867.240.000 d/nam. B

- Hay suy nghi lam dén dau chdc dén do dé khong phadi xu
ly lai.

- Phdi luén suy nghi dé tim cach st dung nguyeén liéu hieu
qud nhdt.

CHU Y AN TOAN TRONG QUA TRINH CUA HA CAY DUNG

Hinh anh sau cai tien



M SAY

CAI TIEN GAN BO CO TAI MAY CUA
MAM HOAC MAY CUA CD bUNG

TINH HUONG THUONG GAP

Cong nhan thao tac trén ban cua mam/CD dung
dé xé tung phach gé theo nhling qui cach phé bién.
Trudc cai tién, bo c6 bang gb dugc st dung véi kich
thuéc la T0mm, 20mm, 30mm, 40mm, 50mm. Trong
qua trinh cua xé, véi téc do may chay rat nhanh, nguai
cong nhan chitrong vong 1 giay phai tinh toan va lua
chon ¢6 phu hop. Bén canh do, viéc su dung bé co
g6 khong dugc ¢6 dinh dan qua trinh cua bj xé dich
va sai so.

Cdch lam nay co nhiing yéu diém:

-Chatlugng san pham phu thudc tay nghé cong nhan.

-Tile cua sai quicachlén, phaixuly laidan dénhao go.

- Chi phi dao tao cao va thoi gian dao tao dai.

- Khong dam bao an toan lao dong.
MO TA CAITIEN

Cai tién da thay thé bd ¢d gb bang bd ¢6 sat dugc
gan ¢6 dinh vo mat ban.

-Buoc 1:Datlam bo c6 chudn bang sat véi 10 nac co
déu nhau, mdi nac cach nhau 10mm. Trén ¢ c6 danh
sO thu ty trén mbi ndc tuong ung tu 1 - 10.

Hinh anh trudc cai tién: Bo co lam bang go

@SCORE

-Buoc2: Lap cé dinh bd ¢6 vao may CD (nén thay
ban cua mam =may cua CD dung) dé qua trinh cua xé
c6 khong bi xé dich dan dén phoi khéng dong déu.

- Budc 3: Huan luyén dao tao cong nhan su dung
(khoang 2 ngay). Trong qua trinh thao tac ngudi cong
nhan chi can xac dinh quy cach phoéi can lay va chon
6 theo sp’ ma khoéng can tinh toan.

KET QUA DATDUGC
- Nang suat cua xé tang 30%.
- Tile phoi dung quy cach len dén 90%. B

- Nghi dén chudn muc cho cong viéc chid khong
phu thuoc vao cd nhan.

- Phdi luén suy nghi dé tim cach su dung nguyén
lieu hiéu qua nhat.

CHU Y AN TOAN LAO DONG
TRONG QUA TRINH CUA MAY CD

Hinh anh sau cai tién: Bo cé lam bang sat




SO CHE m

TAN DUNG TRIET DE NGUYEN
LIEU TRONG CONG DOAN LONG

CHAN GHE SAU

Trong cong doan long chan ghé sau, chung ta thuong co thoi quen bo di phan ria go thua hai
bén ma khong biét rang néu duoc xii ly dung cach, phan nguyen lieu thua nay co thé duoc tan
dung triet de va hieu qua cho chi tiét cia san pham.

123456

(1) V& long (2) Long
MO TATINH HUONG

Su dung phoéi nguyen tam (28x700x1000mm) dé
vé long. Theo cach nay thi chi dugc 6 chan ghé sau
va git lai 2 phan ria 2 bén dé tan dung cho nhung chi
tiét nho khac.

Cach lam nay gay ra mét s6 lang phi:

- Chiém dién tich tén trt do luu kho cho don hang
€6 quy cach phu hgp.

- Ti lé tai st dung phoi thap.

- Chi phj cho nguyen lieu cho su dung.
MO TA CAITIEN

Quy trinh cai tién dugc thuc hién nhu sau:

-Buoc 1: Ve Long

- Buoc 2: Long phan ria trai

- Buoc 3: Ghép ria trai vao bén phai

- Buag4: Tan dung dugc 7 chan
KET QUA DATDUGC

K&t qua ghi nhan vai s6 lugng chan ghé san xuat:
2000 chan

Hé s6 hao huttam tinh: 1.8

123 4567

(3) Ghép (4) Long dudc 7 chan

S6 lugng m3/Chan % tiét kiem/ 7 chan

0.0028 14.28%

S6 lugng m? tiét kiem Don gia go/ m?

7.9968 5.700.000 VND

Chi phi tiét kiem tam tinh (S6 lugng m? tiét kiem x

don gia x hé s6): 82.047.000 VND. H

- Khong lam theo thoi quen khi nghi rang phan
g6 thua chi st dung cho cac chitiét nho hodc bo.

- Phai luén suy nghi dé tim cach su dung nguyén
lieu hiéu quad nhdt.

CHU Y AN TOAN TAY TRONG QUA TRINH LONG

SCORE@



M SO CHE

QUAN LY TIEN DO SAN XUAT
BANG PHUCONG PHAP TRUC QUAN

Quan ly san xuat 6 mot nha may chay nhiéu dong hang khong phai la diéu don gian. Viéc thieu
dong bo chi tiet, nham lan hoac tre tién do giao hang sé dan den cham tré day chuyén cac
don hang. Mot phuong phap truc quan huu ich sé Ia mot giai phap hieu qua dé ap dung trong

truong hop nay.

TINH HUONG THUONG GAP

Khi san xuat voi nhiéu ma hang, méi ma hang
¢6 nhiéu chi ti€t khién cho viéc kiém soat khong
hé dé dang. Mét cong cu giup cong nhan va quan
ly phan biét dugc cac ma hang la dung mau c6 dé
nhan gang. ]
MO TA CAITIEN

SU dung c6 mau dé nhan dién truc quan sé gitup viéc
quan ly ti€n do san xuat trong nha may dugc dé dang,
nhanh chéng va hiéu qua.

Cac thuic thuc hién cai tién nhu sau:

Budc 1: Quy dinh mau co

+Tuy thudc vao dac thu cua doanh nghiép cé bao
nhiéu khach hang/don hang/ma hang dé quy dinh
mau cd phu hgp. Vi du: M&i mau ¢& tugng trung cho
1 don hang.

+ Luuy: Khong dung c6 mau do cho viec nhan dién
don hang. Co mau dé dugc quy dinh chi st dung cho
nhiing don hang/chi tiét can san xuat uu tién/gap.

Bu6c 2: Tinh toan s6 lugng cO can thi€t cho méi mau

Hinh anh trudc cai tien



Dua theo s6 lugng hang héa dé udc tinh sé lugng
€O can thiét cho moi mau.

Budc3: Lam cO

Chon kich thuéc c6 - lén ban vé = chon nguyén
lieu = Thuc hién

Budc 4: Dao tao va huéng dan

+ Dao tao va huéng dan cho toan nha may vé quy
dinh mau co.

+ Cacdon hang véi mau ¢ tuong Uing sé dugc quy
dinh rd trén bang thong tin ké hoach san xuat tai moi
phan xuang.

Budc 5: Ap dung nhan dién truc quan bang ¢c6 mau
Vao san xuat.

Trén moi pallet chua phoi/chi tiét cua don hang
nao sé datlén 1 mau co theo quy dinh cua don hang
do.

Hinh anh sau cai tien
J - || " ---I '—- ]

SO CHE m

- Khong theo 16i suy nghi ca tién do sdn xudt bo
phan nao thi qudn ly bé phan do biét.

- Bang truc quan ai cing biét dugc tién do sdn
xudt cua nha may.

Luu y: Daéi véi nhiing kien hang c6 gan co do la don
hang uu tién/gap. Tai bat ky cong doan cé c8 mau
do phai dugc uu tién lam truéc dé chuyén sang cong
doan sau.

KET QUA DATDUGC

+ Tat ca cac bo phan ké ca Ban Giam Doc déu biét
dugc tién do san xudt cua cong ty bat ki thoi diém nao
ma khong can thong qua quan ly & vi tri do.

+ Co thé xt ly nhanh néu phat hiénra pallet hang
héa cuadon hangnay bilanlén sang don hang khac.

+ Xu ly kip thoi déi véi don hang uu tién/gap.

+ Hang déng bo.

+ Tién do san xuat chinh xac. B

CAM NANG

SCORE 19



M SO CHE

e LAM MANG HUNG BUI
wensaennongne GO DUOI MAY LONG

tranh khoi. Cai tién

mang hiing bui tai may cua long la mot - = B
vi du dién hinh, co thé ap dung cho cac B i
may tuong tu trong quy trinh san xuat M 0017

giup cai thien ve sinh nha xuéng va chi
phi nhan cong don dep, thu gom.

" B

Hinh anh trudc cai tien

Hinh anh sau cai tién

TINH HUONG THUONG GAP MO TA CAITIEN

Khi may cua long hoat dong, sé thai ra Budc 1: Do dac kich thudc mang hung phu hgp véi may
nhiing bui gé va mun cua. Cuéi méi budi lam long. Tinh toan s6 lugng can thiét cho toan xuéng
viéc, ngudi cong nhan vé sinh phai quét don Bui6c 2: Tién hanh lam mang.
nadi lam viéc, hét mun cua di dé (10 phut ve Budc 3: Lot mang dudi chan may long.
sinh). Dé tiét kiem thai gian nay, cai tién them Budc 4: Sau khilam viec xong, dem mang hting di dé bui gé.
mang hung bui gé dudi may long sé hung toan KET QUA DATDUCGC
b6 bui gb rét tu trén xuéng giup cong viec thu -Dam bao 5S, ve sinh sach se khu vuc lam viec.
gom va xti ly mun cua dugc dé dang va nhanh - Tiét kiem thoi gian don dep hang ngay (10 phat don dep
chong hon. hang ngay). B

@SCORE



SO CHE m

TAN DUNG THUNG DUNG KEO CU
THAY CAN XE CHUA PHOIL

Neu dé y quan sat voi tu duy cai tién, chung ta sé nhan
ra co rat nhieu vat dung xung quanh khong con su dung
nhung co theé tan dung rat hieu qua cho nhiing muc dich
khac, giup tiet kiem chi phiva bao ve moi truong.

TINH HUONG THUONG GAP

Can xé tre dugc cac doanh nghiép ché bién gé su dung cho
rat nhiéu muc dich khac nhau:

- Dung cac chi ti€t nho, phoi du trong qua trinh san xuat dé
tan dung cho nhiing muc dich khac.

- Huing bui, phoi, dam bao...

- Thu gom rac va phé liéu...

Théng ké so bd taimét nha may san xuat 100 container/thang,
trung binh 1 tuan nha may nay phai chi tu 2 - 3 trieu dé mua can
xé méi phuc vu san xuat. Bay la mot lang phi dang dé chung ta
suy ng,hi! i ]

MO TA CAITIEN

Tan dung thung dung keo da hét dé lam sot thay cho can xé
tre la mét sang kién rat hiiu ich. Cac doanh nghiép c6 thé ap dung
cai tién nay véi cach lam cuc ky don gian:

- Cat doi thung dung keo.

- Gan thém hai quai xach tréen miéng thung dé dé dang su
dung va di chuyén.

- Thay toan bo can xé tre trong nha may bang thung nhua dé
su dung.

KET QUA DATDUGC

- Tan dung thung keo cg, ti€t kiem chi phi mua can xé tre.

-Thung nhuya c6 thoigian st dung lén dén 1 nam trong khican
xé phaithay méisau 1 -2 thang.H

Hinh anh sau cai tie

ﬂw ]
' 1 N 4
; 13

Hinh anh trudc cai tién

-Hay chuy quan satva tim ra cdi tién
Xxung quanh ta.

- Co thé gdn them bdng tén dé phan
biét cdn xé gitia cacto/phan xudngtrong
nha may.

CHU Y AN TOAN TRONG QUA TRINH CAT

THUNG NHUA.
SCORE@



M SO CHE

BAN XOAY CHUA PHOI DAU RA
SAU MAY BAO 4 MAT

Theo cach lam thong thuong khi phoi lieu tu
dau ra cua may bao qua nhanh, ban sé cho
may chay cham lai hoac chat len pallet dé
chuyén sang cong doan ke tiep. Hay tu duy
theo phuong phap cai tién, chung ta sé co mot
cach lam that bat ngo.

TINH HUONG THUONG GAP

D6i véi may bao 4 mat 6 truc dao, toc do truc dao
khoang 600m/phut va téc do cuén phoi 6-36m/phut
khién lugng phoidau raratnhiéu. Viecbé tri 1 cong nhan
dua phoi vao, 1 cong nhan lay phoi ra va 1 cong nhan
chat xép len pallet trong khi téc do may cao, dién tich su
dung thap (khong c6 ché dé phoi tam thoi va kiém tra

Hinh anh trudc cai tién

) =

chat lugng) gay lang phi nhan cong, chat lugng khong
dam bao va nang suat rat thap. Y tusng cai tién lam mat
ban x0ay ra doi dé khac phuc cac nhugc diém tren.
MO TA CAITIEN

Cai tién thém ban xoay n6i dudi vao may bao 4 mat
giup phoi tai dau ra sé dugc chuyén truc ti€p len mat
ban.Dac biét chuc nang xoay tu dong, giup phoéikhong
bi U dong tai cho, tang cuong thém dién tich lam viéc
xung quanh ban dé cong nhan cé du thai gian kiém tra
ngay chat lugng, do am trudc khi chat xép len pallet.

Quy trinh cai ti€n ban xoay dugc thuc hién nhu sau:

- Budc 1: Do dac va thiét ké mat ban tron.

+ Tuy thudc vao kich thudc phoi dé thiét ké matban
6 kich thuéc phu hop.

Mat ban nhu hinh mau cé duong kinh 1.800mm,
chuia nhiing phoi ngan (téi da 900 - 1000mm), chiéu
cao 860mm.

——



Hinh anh sau cai tien

- Buoc 2: Gan dong co xoay cho mat ban
+ Lam mat ban phu cé dudng kinh 400mm dé do
mat ban chinh va dé két néi véi dong co.

+ Chuan bi 1 c6t dé lam truc xoay, 1 hop s6, 1 bang
dien.

- Budc 3: Lap rap cac chan ban vao mat ban va déng
CO.

- Budc 4: Hoat dong thu nghiém va tinh chinh néu
can thiét.

- Buéc 5: B6 tri nhan cong phu hgp. Véi thiét ké ban
xoay, dién tich thao tac dugc mao rong nén co thé bé
tri thém hoac giam cong nhan cho phu hgp véi toc do
may va d¢ dai chi tiét.

KET QUA PATDUGC

+Dam bao chat lugng dau ra: Trudc khi dugc chat
x€p len pallet dé chuyén di, phoi da dugc kiém tra
chatlugng.

Tang nang suat:mac du phaitang thém 1 céng nhan
tai ban xoay dé kiém hang nhung nang suat tang lendo
dau ra déng bo dau vao, khong bi un U nia.

+ Giam nhan cong: Giam dugc 1 nhan cong chat
x€p phoiléen pallet.

+ Thao tac cong nhan nhanh hon (Do han ché dugc
thoi gian di lai, cui..). B

SO CHE m

Poéng co ban xoay

- Duing mat xoay quay tron dé luan chuyén phoi,
tan dung téida dién tich chuda phoi.

-Dong co co thé chinh técdo nhanh/cham dé phu
hop vdi téc do lam viec cua ngudi lao dong.

-Khong co cditién tét nhdt, chi co cditién tot hon!

SCORE 23



M SO CHE

HUONG DAN VE DAO oy ,
NGUYEN TAC CHUNG VE CAT GOT
VA CAC YEU TO ANH HUONG DEN
CHAT LUCNG GIA CONG CAT GOT

CAC YEU TO ANH HUGNG DEN CHAT LUGNG CAT GOT

- Chat lugng dao cuy: do cling dao cu chon nam 30- cua g6 va thanh phan hoa hoc cua gé( PB hoac
62hrc tuy vao loai gé va thanh phan gé ma chon cac MDF).
loai dao c6 hop kim phu hgp dé cat got. - Cau tao va do chinh xac cia may gia cong.

- Toéc do cat got, goc mai dao, dé6 an mon hoa hoc, - D6 chinh xac khilam khuén ga.
ngudng chiu bén moi cia dao cu. - Do tin cay cua thiét bi do kiém.

- Thanh phan vatliéu gia cong cat got: dé cing - Sai 56 khi diéu chinh may.
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SO CHE m

LOI KHONG NHAN BE MAT SAU KHI CAT GOT
Thanh phan phéilieu, mai dao khéng chuan, dé dan
héi khong déu cua vat cat, may rung, dao cat moi, dao / SRS
bién dang do mon qua nhanh khi cat, qua trinh cha S ———
nham khong dat.
CACH CHON DAO

1. Chon maikhoan

Thép carbon cao

Dé mua, gia ré

Dé bi bao mon

Chiu nhiet thap

=> chi st dung 6 t6c do khoan thap

Thép carbon thap GO mém

Chiu nhiét tét hon carbon thap
It bi bao mon G6 culing

=> chi st dung 6 téc do khoan thap (mui khoan nay Kim loai mong
dung trong gia dinh dé khoan tuong)

Thép carbon cao

Chiu nhiéet toét hon carbon cao

Thép carbon t6c do cao it bi bao mon GO culng

(HS5) => 6 thé st dung 6 téc do khoan cao Kim loai mong
Kha nang tan nhiét nhanh
it bi bao mon hon HSS G6 cung
Cacbua ) . . ) T
Dé ran va vo do tai nan Kim loai mong

=> ¢6 thé khoan 6 t6c do cuc cao

Kha nang chiu nhiét t6t nhat

Coban Dé ran va vé do tai nan .}F;]n; Iolfr:gr?y ;
=> 0 thé khoan & t6c do cuc cao P 99
Rat dat ba ’gra'mt
Do cling tét nhat nhung dé vo i iela

Kim cuong (PCD) > g R g de Ve o Da cdm thach
hoat dong dua trén nguyén tac nghién nat Si

=> xu ly dugc cac chat liéu co6 do cung cao

Kim loai nang
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M SO CHE

2. Ldp phu maikhoan

Lép phu déng vai tro hé trg cho mui khoan rat min cUa mui khoan giup cho chatlugng 16 khoan dugc
nhiéu. N6 c6 thé tang do cling, giam ma sat, tang do cai thien dang ké.

Chat lieu phu Cong dung

Tang kha nang chiu nhiét va dé lang min cho mui khoan

Oxit den Chéng oxi hoa

Giam ma sat va tang kha nang chiu nhiét khi khoan
Titanium Nitride (TiN) Co thé tang tudi tho mai khoan gap 5 lan
Tang téc do khoan

Tang kha nang chiu nhiét (c6 thé len dén 800 do C)

LRI G e O rehu( Ul Tang kha nang bam ctia bé mat mui khoan

Tang cudng do ciing cho mui khoan
Zirconi Nitrit Giam ma sat

Giam nguy cd ran va gay
( 26 SCORE




BANG PHAN LOAI VA MA DAO CAT

Kim loai dung cho dao cu cat got gia cong go

SO CHE m

Tendaocu Ma hieu kim loai Ma tuong duong Do cung HRC
Ludi cua soc 9XF, 85XF, 65XF Y10A 40-45
Ludi cua vong 85XF X15 48-52
Ludi cua vong lugn 85XF XF15 48-52
Ludi dia phang OXF, 85F, 65XF X6BF 39-44
Ludi cua dia det dau 9XF, 85XF, 65XF X6BF 39-44
Ludi cua lang boc 85XF, 9X5BF X12F, XBG, Y8A,Y10A 39-44
Ludi phay chép hinh YOA,Y10A,85XF X12F, XBG, YOA 54-59
Ludi phay c6 chuoi X6BF, 9XBF, P9, P18 X12F, XBG, Y8A,Y10A 38-48
Luoi phay X6BF, 9XBF, P9, P18 YOA 56 - 60
Lu6i dao bam dam 9XC 85XF, 9XC, BG, Y10A 39-44
Ludi may chuét 9XC 85XF, 9XC, YOA 56 - 60
Lusidao cao 85XF YOA 52-58
Mui khoan 9X5BF, 9XBF, P9, P4 12XF, 9XC, YOA 52-58
Mui dot 9X5BF, 9XBF, P9, P4 52-58
Ludi cua xich 85XF 47-52
Ludi phay boc vo XBG, X12F 50-60
Ludi dao tien P9, P18, 9X5BF 62 -64

SCORE 2/



M SO CHE

CAI TIEN QUY TRINH VE LONG -
LONG - PHAY (TUPIE)

Qua trinh bo tri lai chuyen la mot trong nhiing
cai tien mang lai nhiing thay doi tich cuic cho
cac nha may trong viéc loai bé cac lang phi
lien quan dén san xuat du thua, van chuyeén,
ton kho... Tai cong doan so che, cai tién
chuyén vé long = long chi tiét cong - Tupie
la mot thuc té dién hinh.

TINH HUONG THUONG GAP

Theo cachlam théng thudng, nha may bé tricac cong
doan veé long va long (t6 phoi) cach xa nhau (30-50m) va
tach biet vsi cong doan tupie thudc té tinh ché. Khoang
cach cacto qua xa dan dén mat thai gian van chuyénva
lang phi cong lao dong, giam nang suat.

Cong doan tupie la cong doan rat dé vé phoi nén
khong kiém soat dugc khuyéttatgay ra tile phoikhong
dat rat cao. Chinh vi vay t6 phoi thuong giao du “du
2~5%" dé du trii cho tinh huéng nay.

Cong nhan ng6ixém hoac khom lung do chua chuéan
hoa thao tac (SOP).

Nha may dang ton tai cac lang phi: thoi gian van
chuyén cac cong doan, cho hang, thai gian chat hang
len paI1Iet, 'Ei le hang dat thap va san xuat du thua.

MO TA CAITIEN

Dé khac phuc tinh trang nay, cai tién bé trilai 3 cong
doan vé long, long va phay dugc thuc hién nhu sau:

- Chuyén cong doan v, long, tupie lai gan nhau thanh
1 chuyén va cé ban chg gitia cac cong doan.

- Chi b6 tri pallet vao cu6i chuyén long-tupie.

- Lam bang quy dinh thao tac chuan cho cong nhan
(SOP).

- KiérQ soat chat lugng phoi trudc khi dua vao tupie.
KET QUA PATDUGC

- Giam san xuat thua tu 2~5% chi con rat nho.

- Khuyét tat phoi bi loai bo va bao cho ve long dé
long bé sung ngay nén khéng can phai “san xuat du tra”.

- Chu ky san xuat (Processing cycle time) 1 don hang
rut ngan con 1/3 so v6i ban dau.

- Loai bd hon 60% lugng pallet tai 3 cong doan nay.

-Sau khi dugc huan luyén theo SOP cong nhan khéng
ngo6i xém lam viec nda. B

~ FPL’:&;&&M

Hinh anh trudc cai tien:
Cdccong doan Cat, ve long va phay thuong duoc
bo trirdatxa

L
Hinh anh sau cai tién:
Cong doan Ve long duoc bé tri sat cong doan long;
Cong doan long va phay dugc bé trivao chuyén 1-1

- Nén suy nghi cong doan sau la khach hang
cua céng doan trudc.

- Bo tri chuyén sao cho giam van chuyén, gidm
thoi gian cho, giam pallet sé tang hiéu quad sdn
xudtlen dang keé.



TINH HUONG THUONG GAP

Tai cong doan phay chi dinh hinh cho canh cua
tu bép nadi rieng va cac canh cua tu néi chung, thong
thuong may CNC sé dugc lap trinh dung dao bo dé bo 4
goc thanh goc tron, sau dé dung duc dé xu ly thu cong
cac goc tron thanh géc vuong. Cach lam nay cho nang
suatthap (mat 5 phuat dé hoanthanh 1 canh ctia) va phu
thudc hoan toan vao tay nghé va ky thuat cua ngudi
tho nén san phdam khong dong déu vé chat lugng va
dac biet chuatan dung triet dé cong suat cua may CNC.

Hinh anh trudc cai tien

TINH CHE m

CAI TIEN VAN HANH MAY CNC
PHAY CHI DINH HINH GOC VUONG
TRONG CANH CUA TU BEP

MO TA CAITIEN

Dé khac phuc tinh trang nay, ky thuat CNC dugc cai
tién bang cach lap trinh CNC chay 2 dao lién tuc dé tao
thanh chi dinh hinh thanh géc vuong.

KET QUA CAITIEN
Sau cai tién, thoi gian van hanh CNC chay canh ctia
tu bép chi con 4 phut, giam 20%.
Tiét kiem 1 nhan cong & cong doan duc thu cong.
San pham dat do sac nét va chinh xac cao.

AT TR A |
ALK
Il I||I ===

Hinh anh sau cai tien

CAM NANG

SCORE 29



M TINH CHE

MAT BAN CARO CHONG CAN MOP
VA GOM BUOC BUI

Cha nham la mot trong nhiing cong doan
san sinh ra nhiéu bui go li ti gay anh huéng
déen moi truong lam viec va suc khée cua
nguoi lao dong. Lam cach nao de han che
toi da luong bui mang dén moi truéng anh
huong dén stic khoe nguai lao dong la mot
tran tr6 cua rat nhieu nha may. Hay bat dau
tu nhiing cai tién don gian nhat!

TINH HUONG THUONG GAP

Trong qua trinh xUu ly bé mat san pham, may cha
nham tron hoac cha nham rung la hai cong cu rat quan
trong dong thoi cting la noi san sinh ra rat nhiéu bui go.
Hién tai, trén thj trudng da cé may cha nham hut bui
VGi gia ca tuong déi cao. Dé tiét kiem chi phi, tan dung
cac loai may nham cam tay hién dang cé trong xuéng,
giam thaoi gian vé sinh, giam thiéu lugng bui roi xuéng
mat ban va nén xuong, y tuéng cai tién lam ban carova
mang !u’mg bui,da ra doi.
MO TA CAITIEN

Cai tieén mat ban Caro va mang huing bui dugc thuc
hién nhu sau:

Budc 1: Do dac va tinh toan kich thuéc ban

+ Tuy thuoc vao dién tich mat ban dé tinh s6 lugng
thanh mut va khoang cach gitia cac thanh dé san pham/
chi ti€t khong bi lot ma van dam bao lugng bui go t6i
da rét xuéng mang chua bui.

Budc 2: Tién hanh lam mat ban caro bang cac thanh
mut

+ Cat cac nan mat ban (nan goé) va thanh mut theo
kich thuéc: Chiéu dai thanh bang véi chiéu rong cia mat
ban; Chiéu rong thanh khoang 40-50mm.

+ C6 dinh thanh mut lén trén cung phuong véi nan

g6. Sap xép cac nan mat ban cach nhau khoang 60 -
70mm.

+ Co dinh cac dau nan vao 2 canh chiéu dai ctia ban.

Budc 3: Lam mang hung bui bén dusi mat ban
(nhu hinh).

+ Do dac chiéu cao cua ban thao tac dé lam mang
hung bui.

+ Dung 2 miéng van MDF (Chiéu dai bang chiéu dai
cua ban, chiéu rong khoang 40 - 50cm) 6p doc theo
chiéu dai ban. Dung 2 miéng MDF khac nam 6p vao
canh hoéng tao thanh hinh chép

+ Phan day chép lam bang nhom/thiéc co 216 tron
c6 ludi sat (chan cac dé vat nhé rai xuéng 6ng hut bui).

+ Lap 6ng hut bui vao 2 16 tron dé sau khi xu ly bé
mat xong, bui gb roi xuéng mang chua va dugc hut
toan bo k,hi lam veé sinh.

KET QUA DATDUOC

- Tiét kiem chi phi: Tan dung dugc cac may moc tai
xuong, khong phai dau tu mai.

- Giam 16i can mop san pham.

- Giam thoi gian vé sinh: Do lugng bui gé roi xuéng
mang va dugc dua vao hé théng hut bui nén khong
ton nhiéu thai gian vé sinh khu vuc lam viéc.

- Méi truong lam viéc dugc dam bao, sach se. B

-Dungthanh matddtbéntrén nan go gitip han ché
16i c@n moép cho sdan phdm trong qua trinh thao tac.

- Chiéu rong cua thanh mut cang nhd thi lugng bui
bi git lai trén mat ban thao tac cang it.

- Mang hat bui hinh vom dé lugng bui co thé tich
tu dusiday vom.

CHU Y MANG KHAU TRANG TAI NGI LAM VIEC



TINH CHE m

MANG HUT BUI CHO MAY TUPIE

Bui khong chi gay mat ve sinh nha
Xuéng, ton cong quet don, thu gom ma
con anh huéng rat nhieu den suc khoe
nguoi lao dong,... Hay dé cho moi truong
lam viéc bot cang thang va thanh thoi
hon bang cai tien lap dat mang hat bui
ngay tai may!

Hinh anh trudc cai tien

TINH HUONG THUONG GAP

May danh Tupie khong dugc che chan trong qua
trinh san xuat khién cho bui va dam bao vang khap
noi, anh hudng dén moi trudng lam viéc tai vi tri may
va cac khu vuc xung quanh. Thém vao do, ngudi cong
nhan vé sinh phai mat nhiéu thoi gian dé quét don va
thu gom méi ngay.
MO TA CAITIEN

Caitién lam mang hut bui tu dong tai may Tupie sé
khac phuc dugc tinh trang trén.

Budc 1: Do kich thudc chi tiét I6n nhat can thao tac
trén may.

Hay quan sat tia bui ban ra va hung bui theo
hudng tiép tuyén thao tac.

PHAICHU Y THAOTACTAY VA TAPTRUNG LAMVIECCAO
DO, MANG KINH BAO HO, KHAU TRANG KHI LAM VIEC.

Hinh anh sau cai tien

Bui6c 2: Tinh toan kich thudc chiéu rong x chiéu dai x
chiéu cao phu hgp (nhu hinh vé) va lén ban ve ky thuat
cho mang hut.

Budc 3: Chon nguyén lieu va ché tao mang hut.

Budc4: Gan 6ng hut buivao mang va khai dong may
va chinh huéng mang hut sao cho bui vao nhiéu nhat.
KET QUA DATDUQC

- Bui va dam bao dugc hut sach.

- Méi trudng lam viéc dugc cai thién. An toan hon
cho cong nhan thao tac trén may.

- Nang xuat tang, cong nhan lam viéc thoai mai.

- Tiét kiem dugc thoi gian vé sinh hang ngay. B
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M TINH CHE

BAN THAO TAC
TAI MAY NHAM THUNG

Tren thi truong hién nay, cac loai may cha nham thung hai mat dang rat pho bién. Tuy
nhién véi cac nha may da duoc dau tu may nham thung met mat, viec chuyen doi cong
nghe doi hoi chi phi kha cao. Trong khi do, chi véi mot sang kién don gian may nham
thung mot mat co theé cai tien nang suat gan tuong duong véi may nham thung hai mat.

TINH HUONG THUONG GAP

Dai vai may nham thung mét mat, trudc khi caitién
moi may phaicé 2-3 cong nhan thao tac (1 congnhan
dua phoiva 1 -2 cong nhan lay phoi dau ra). Sau khi
phoi chay xong mét mat, sé dugc lay xuéng chat day
pallet [6i k?o tro lai dau vao dé cha nham mat thu hai.
MO TA CAITIEN

B6 tri may nham thung theo dang chti L. Dat 1 ban
thao tac gitia 2 may dé nguoi cong nhan cé thé truc tiép
thao tac khong can chat phoi xuéng pallet. Quy trinh
cai tién thuc hién cu thé nhu sau:

Buéc 1: Do dac kich thuéc mat ban thao tac.

+ Chiéuréng cua ban:Lén hon chiéu rong cua bang
tai.

+ Chiéu dai cua ban: Tuy thuéc vao dé dai trung binh
clia phoi (Vidu tréen la 7000mm).

+ Chiéu cao cua ban: bang khoang cach tu mat dat
dén bang tai.

D6i v6i may nham thung 1300mm (nhu hinh), kich
thudéc ban phu hop la: Rong 1.400 mm x Dai 1.000mm
X cao 960 mm.

+Ban gém 2 chan, chay ranh trugt dé linh dong thay
déi chiéu cao 950mm hoac 900mm.

Bu6c 2: Tién hanh lam ban.

+ Tién hanh lam ban theo quy cach thiét ké.

+ 2 chan ban dugc bat véi nhau bang bulong.

+ Lap rap ban tai khu vuc dau vao va dau ra cua phoi.

+ Lam hop dung keo/phan dé danh dau cac 16i khi
CN kiém tra.

Budc 3: B6 tri may nham thung va cong nhan phu
hop.

+ Sap 2 may theo hinh chti L (Dau ra cia may nham
thung mat 1 sé ti€p noéi véi dau vao cia may nham
thung mat 2).

+B6 tri 1 cong nhan dua phoi tu dau vao may nham
Hinh anh truéc cai tien thung mat 1, 1 cong nhan tai dau ra lay phoi va duavao
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Hinh anh sau cai tien

may nham thung mat 2, 1 cong nhan dau ra tai may 2
va chat Iép pallet.
KET QUA DATDUGC

So vai viéc lam bang tai con lan va cach lam truyén
théng thi viéc cai tién ban thao tac va bé trimay hop ly
sé dem lai caclgiich:

+ Tietkiem dugc mat bang (Mat bang dé pallet chua
phoi hoac bang chuyén con lan).

+ Giam thao tac: Giam tan suatlay phoiva kéo pallet

TINH CHE m

- Chan ban chay ranh
truot giap linh déng thay
doi chiéu cao cua ban dé
phu hop véi thao tac cua
tting céng nhan.

- Luon suy nghi cditién
sao chothaotaccuanguoi
céng nhdn dudc thudn
tien va cho ndng sudt cao.

LUU Y THAO TAC TAY
TRANH BI PHOI DE, CAN
DAP TAY

dua phoi vé chay lai mat thui 2. Do ban thao tac cé thé
nang ha dugc chiéu cao nén cong nhan cé thé diéu
chinh chiéu cao phu hgp trong luc lam viéc. Giup cho
thao tac ctia cong nhan nhanh hon.

+ Giam nhan céng: Giam dugc 1 nhan céng cap
phoi vao tai may thu 2.

+ Dam bao chat lugng: Nha c6 ban thao tac, cong
nhan co6 thé kiém tra ngay chat lugng phéi truéc khi
sap xuong pallet. &




M TINH CHE

Mét mdy lan keo dugc st dung cho 2 may ghép cao tan.

NANG CAO NANG SUAT
CONG DOAN GHEP CAO TAN

Néu co tu duy cai tieén, ban sé thay co dieu gi chua phu hop 6 day? Hay tap trung vao

trong tam van dé de tim ra cach giai quyet.

TINH HUONG THUONG GAP

Trudc cai ti€n cac may ghép cao tan dugc dat tach
roi nhau. M6i cum may phai kem theo mét may lan keo
cung 1 cong nhan lan keo, 2 cong nhan ghép. Cach bo
tri nay chiém nhiéu dién tich st dung, lang phi thiét bi,
gay ra thdi gian chd tai cong doan boi keo va chua su
dung biéu’qué nang suat lao dong.
MO TA CAITIEN

B6 trilai cum may gom: 2 may ghép cao tan n6i duodi
nhau va may lan keo dugc dat tai vi tri chinh gitia dé lan
keo lan lugt cho ca hai may ghép.

V6i cach bo trinay moi cum may chican4 cong nhan:
1 cong nhan lan keo va 3 cong nhan van hanh chung
hai may ghép cao tan.

@SCORE

KET QUA DATDUOC

- Tiét kiéem 2 cong lao dong va 1 may lan keo
cho méi cum may. Tang hiéu qua lam viéc cuanhan
cong.

- Tang nang suat cong doan ghép cao tan.

- Mat bang dugc tan dung va st dung cho cac

muc dich khac. B

Coéng doan nao co thai gian chd nhiéu nhat la
noidoé cdn phdi cditién dé chuyén can bdng hon.



CIAI PHAP

DAN CANH VAT 45°

Dan canh vat goc 45° la mot giai phap duoc ung dung rat
nhiéu trong cac thiet ké cua ti ma trong do canh vat sé
thay thé cho tay nam. Ky thuat thuc hien dan canhvat goc
45° tuy khong phtic tap nhung nang suat dan canh nay
thuong khong cao do phai thuc hien thu cong. Cai tién sau
sé la mot giai phap rat hay danh cho nhiing doanh nghiép

dang gap phaivan de nay.

TINH CHE m

TINH HUONG THUONG GAP

May dan canh thong thudng chi dan dugc nhiing
tdm van c6 canh thang. Dé thuc hién chi tiét canh vat
x€045% nguoi tho phai thuc hien thao tacdan thi cong
cho tling chi tiét v6i nang suat rat thap. Thoi gian boi
keo va dan canh duong chéo cho Tm chimat 1.5 phut,
trung binh 1 ngay 1 ngudi thg thuc hién dugc 320m
chi. Bén canh do, chat lugng san pham thuong khong
dong déu do phu thudc rat nhiéu vao tay nghé va ky
nang cpa r,\gudi,tho.
MO TA CAITIEN

Sang kién su dung may dan canh cam tay két hop
vGi mot mat ban phu la mét giai phap hieu qua dé
khac phuc cac nhugc diém tréen. Huong dan thuc hien
cai tién nhu sau:

Budc 1: Tao ban thao tac c6 dinh may dan canh
cam tay.

Hinh anh trudc cai tién

Ngugi thg thuc hién dén tha cong.

Dan tu dong trén ban.

Buéc 2: Lam them 1 mat ban noi vai ban thao tac.
tao thanh 1 goc nghiéng. Mat ban co thé tinh chinh do
nghiéng dé dan dudc tat ca cac canh co goc vat xéo bat
ky (thong thuong la 45°%).

KET QUA CAITIEN

- Nang xuat tang 1.5 lan.

- Thoi gian thuc hién cong doan giam 33%.

- Chat lugng san pham déng déu. §

Mat ban hop véi may dan canh thanh géc nghiéng. D6 nghiéng c6 thé tinh chinh
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W LAP RAP

PHUONG PHAP TRA NHOT
VAO DAU CAY CAY SO

Hinh anh trudc cai tién

Fa%e @e’f'

TINH HUONG THUONG GAP

Tai may cay so, trudc cai ti€n ngudi cong nhan phai
tranhét thu cong bang cach dung nhétvao lo nho (tan
dunglo keo 502) dé nho vao dau cay so. Trung binh sau
2 lugt cdy ngudi cong nhan phainhé nhét 11an dé dam
bao dugc van hanh cia may.

May cdy so ty déng

( 36 SCORE

MO TA CAITIEN

Dung 1 binh nhya va duong 6ng dan dé lam dung
cy tra nhét, C6 dinh dung cu nay doc theo may . Trén
6ng nhyagan 1van cé thé diéu chinh lugng dau chay ra.

Hinh anh sau cai tién

Nhét sé dugc tu dong tra tling giot vao dau cdy so
sau 2 lan cay.

KET QUA DATDUGC

- Tiét kiem dugc nhan cong thuc hién thao tac tra
nhét lien tuc tai may.

- Khong ton chi phi nhiéu cho cai tién nay. B



LAP RAP

Hinh anh trudc cai tién

DONG TAN BONG MAI
LUNG TUA GHE

TINH HUONG THUONG GAP

Tai cong doan lap rap, cong nhan dung bua dé déng tan bong
mai cho lung tua ghé. Nang sudt phu thuéc vao tay nghé va thinh
thoéng tan khong dong chuan phai sua lai.
MO TA CAITIEN

Ché tao cao hoi dong ép bong mai. Ngudi cong nhan khong
can dung bua chi can thao tac nhe nhang bang cach gan tan vao
16 da khogn va dap van hoi.
KET QUA DATDUGC

-Trudc cai tién: Mot ngusi thuc hien nang suat 150 san pham/gio.

- Sau cai tien: 2 ngugi cong suat dat 500 sp/ gio, nang suat dat
250 sp/qgio.

- Nang suat tang 66.7%. 8

LUU Y AN TOAN: PHAITHEO THU TU
THAO TAC GAN TAN BONG MAI VAO

Hinh anh sau cai tién

CAM NANG

SCORE 37




W LAP RAP

GIAO bONG BQ CUM CHI TIET,
SAN PHAM GIUA HAI CONG DOAN

—— e e !

TINH HUONG THUONG GAP

Trong qua trinh giao nhan cum chi tiét gitia 2 cong
doan khong cé su dong bé dan dén kho khan trong viec
kiém soat s6 lugng, chatlugng san pham, tinh toan nang
suat bo phan, chiem mat bang san xuat va khong dam
bao tién do theo ké hoach. Vidu dién hinh nhu viec giao
chi ti€t khong dong bé & t6 dinh hinh dan dén lang phi
thai gian va cong can chinh may (chinh 2-3 lan dé chay
1quy gach). ]
MO TA CAITIEN

Dé khac phuc tinh trang trén, cai ti€n quy trinh giao
doéng bo cac cum chitiét da dugc thuc hien cu thé nhu sau:

Bang ké hoai:h san xuat ting bd phan



LAP RAP
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Chi tiét cym: Dat .~ | Khong dat
Dinh : " Dgt -+~ | Khong dat

Phi€u duyét mau, san pham dau tién

Budc 1: Lap bang ké hoach san xuat tiing bé phan,

€6 phan biet mau uu tién (do, vang, xanh tuong ting véi
muc do uu tién 1, uu tién 2, uu tién 3).
Budc 2: Ban hanh thé KANBAN kiém soat sé lieu thuc

te.

Budc 3: Thong nhat chi tiét 6 phoi dong bé mai giao,
san pham tai DH - LR giao theo quy dinh 50+5.

Budc 4: TS truong va thg can chinh may cing nhau
ky duyét mau dau tién trudc khi chay dai tra 6 méi lan
can chinh may.

Budc 5: Phong ké hoach téng hgp s6 lieu thong qua
s6 bao cao hang ngay tting bé phan.
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BAC CAD: B)NH HisR { CHUYENY X

A CALY s CHE CHUY

Téng hop s6 liéu hing ngay cta tiing bd phan

KET QUA PATDUGC

- Giao nhan chi tiét, cum chi tiét, san pham dugc
dong bo thuan tien cho viec kiém soat s6 lugng va
tinh nang sudat bo phan.

- Viéc giao dong bo chi tiét va thao tac ky mau
dautién dugc duy trigép phan nang cao chatlugng
san pham, tranh sailéi hang loat va giam céng chinh
may.

- Dong chay san phdm dugc dam bao khong bi
gian doan.

-Dam bao dugc tién do ké hoach, tiét kiem chi phi
mat bang. B

SCORE 39




GA LAP RAP
“5IN 1”

Trong cong doan lap rap, viec lap rap nhieu
chi tiet khac nhau trong 1 san pham doi hoi
phai thay doi khuon ga thuong xuyen, gay
lang phi thoi gian va giam nang suat cong
viec. Thay the thao tac nay bang ga lap rap
“5in 1” Ia mot sang kién rat hay va mang
lai nhiéu lgi ich thiét thuc.

MO TATINH HUONG

Viec thay déi khuén ga trong cong doan lap rap gay
mat kha nhiéu thai gian va la métlang phican phailoai
bo. Caitién két hgp 5 loai khuon ga vao trong 1 ban lap
rap sé phat huy hiéu qua.

MO TA CAITIEN

Cai tién gop chung 5 loai ga vao 1 ban lap rap. bac
biet, ban dugc thiét ké tien dung cé thé xép gon lai hoac
ma rong ra khi can thao tac.

Cach lam nay c6 nhung uu diém:

- Khéng mat thoi gian thay ga cho cac loai chi tiét lap

( 40 SCORE

Ga thu gon
rap khac nhau.

-Khong chiém nhiéu khong gian(ga dugc thugon
theo ban lam viec).

- Khong so that lac ga lap rap.

Luu y: Day la vi du mau vé cai tién. S6 lugng ga
tuy theo mat bang nha may va tuy thuéc vao dong
hang san xuat ma nha cai ti€én sé c6 quyét dinh
phu hgp.

KET QUA DAT bUGC
Do luong hieu qua: Giam thoi gian thay ga tu 5
phut xuéng con 1 phut/ga/ma hang.

Ga lap rap
5 trong 1



LAP RAP

Xe chua phu kién lap
rap théng minh.

XE CHUA PHU KIEN LAP RAP

Sang kieén “Xe chua phu kien lap rap” bién ngi lam viec thanh “siéu thi tién ich”,
co the tap hop day du phu kien cho 1 don hang, gitip viéc sti dungva quan ly

duoc de dang va hiéu qua hon.

Khdu hieu:”Hay bién noilam viéc ban
thanh siéu thitien ich”.

Viecdan nhan chocdacngantulacdn
thiét dé tranh nham lan.

TINH HUONG THUONG GAP

Qua trinh lap rap thuong st dung rat nhiéu loai phu kién nén
dé gay nham lan, that thoat, ton thoi gian di chuyén dé cap phat
vat tu va khé quan ly sé6 lugng cua don hang.

MO TA CAITIEN

Xe chua phu kien nhu hinh mau dugc thuc hien gom 22 hoc
chua ¢ mattrénva 2 bén.Cachocdéu cé ngan kéovadannhan
tén tung loai phu kién bén ngoai.

Xe c6 thé di chuyén trén bon banh xe nén rat co dong trong
san xuat.

KET QUA DATDUGC

- Tap hop day du va dé dang quan ly phu kién cho mot don
hang.

- B6 phan kho dé cap phat va quan ly.

- Khong mat thai gian di lai nhan hang nhiéu lan.

- Tien lgi trong viec kiém soat va st dung phu kien.

CAM NANG

SCORE 41



W LAP RAP

M43u c6 é- té khac c6 thé dé dang tim

LAM CO GOC VUONG
LAP HOC KEO

Hoc kéo la mot bo phan khong thé thieu trong moi thiét ke san
pham tu. Lap rap hoc kéo la mot cong doan khong qua phtic

tap tuy nhién viéc thuc hien nhu the nao de dat nang suatva
do chinh xac gan nhu tuyet doi la bai toan ducc dat ra!

thay trén thi trudng

TINH HUONG THUONG GAP

Tai cong doan lap rap hoc kéo, viec quan trong
nhat la phai dam bao dugc dé chinh xac clia cac géc
vuong. Theo cach lam théong thudng, can cé 1 cong
nhan dung luc git c6 dinh 2 canh, 1 céng nhan khac
sé thuc hién thao tac bat vis. Trung binh mot héc kéo
dugc thuc hién trong vong 5 phat. Nang suat 2 cong
nhan [ap 1 ngay chi dugc tu 96 -100 hoc kéo. Cach
lam nay cho nang suat khéng cao va gay lang phi
cong I§o d,c}ng.'
MO TA CAITIEN

Dé khac phuctinhtrang trén, cai ti€én lam cao dé lap
rap hoc kéo da dugc thuc hién nhu sau:

-Gan 2 co é-t6 (ban kep) tren ban thao tactao thanh
goc vuong.

-Datcaccanh hockéo vao vitriva dung cé kep chat
dé co dinh hai chi tiét canh hoc.

- Mot cong nhan thuc hién thao tac bat vis cho hoc
kéo.

Hinh anh sau cai tien

KET QUA DATDUGC

- Sau cai tién, 1 cong nhan lap rap hoc kéo trong
vong 4 phut. Giam 20% thai gian.

- Tiét kiem dugc 1 nhan cong tai cong doan.

- Thao tac ngudi cong nhan thuantién, chinh xacdo
hoc kéo da dugc ¢ dinh chac chan. B

Hinh anh trudc cai tién
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M SON

Tan dung anh sang mat troi dé phoi
hang sau khi nhung son thuong
dugc cac doanh nghiep ap dung.
Tuy nhienviéc boé tri mot san phoi du
Ion de dap ung so luong hang khong
phaila diéu don gian. Trong truong
hap nay, khai thac chiéu cao cua xe
phoi hang la sang kién rat hiiu ich.

Hinh anh trudc cai tien

CAITIEN XE PHOIHANG
TU 1 TANG LEN 3 TANG

TINH HUONG THUONG GAP MO TA CAITIEN

Déi véi dong hang ngoai troi, khi phoi Cac budc thyc hién cai tién nhu sau:
san pham dan trai hang ngang trén xe Budc 1: Tién hanh do dac va thiét ké xe 3 tang
1 tdng sé rat ton dién tich san phoi va - Do dac khoang cach gilia cac tang, do nga va do réng cla
khéng dam bao dugc sé lugng hang theo ké dé dugc tinh chinh tuy thudc vao kich thudc va thiét ké cua
yéu cau. moi san pham.

- Thiét ké xe theo dang hinh chép tu giac déu dé co6 thé tan
dung t6i da huéng anh nang mat troi.

- Cacke do san pham 6 méi tang giti cho san pham dugc c6
dinh tranh dé nga, can mop.

Budc 2: Lam thu nghiém 1 xe dé ap dung va tinh chinh lai
kich thudc phu hop trudc khi ti€n hanh lam hang loat.

Budc 3: Trai cac san pham can
phoi trén toan bo dién tich xung
quanh cua hinh chop tu giac déu
va di chuyén xe dén vj tri cé anh
nang phu hgp.

Chi phi hoan thanh: 800.000
dong/1 xe.

’\ i . i _ KET QUA DATDUQC
S gl = - Tiét kiem dugc dien tich phoi
1 _ === hang:
] i & + Trudc cai tién: 130 tay ghé
v - I K chiém dien tich phoi 4m2.
‘____,;-*"' " +Sau cai tién: 130 tay ghé chiém
e S diéen tich phoi Tm2

-Nang cao nang suat phoi hang.
- Thao tac cong nhan nhanh va

o i p thuan tien hon (Do han ché dugc
Hinh anh sau cai tien thoi gian di lai, cui...).




SON

CAI TIEN MOC TREO
SAN PHAM - NANG CAO
NANG SUAT CHUYEN SON

Doi v6i nhing chi tiét nhé tren chuyen son treo, cai tien moc treo véi nhiéu
gia sé giup tan dung toi da cong suat chuyen son va cong lao dong.

TINH HUONG THUONG GAP

D6ivai chuyén son treo, thong thudng méi mat treo
chitreo moét san phdm. Sau qua trinh xu ly va son, cong
nhan g thanh pham va treo san pham mai dé ti€p tuc
quy trinh.Dac biet déi véi nhiing chi ti€t nho, cach lam
tren khong tan dung triet dé dien tich cua chuyén son.

Dé khac phuc thuc trang nay, cai ti€n moc treo san
pham véi nhiéu gia co thé treo cing luc nhiéu chi tiét
nho sé tan dung t6i da nang suat chuyén son va cong
lao dcf)pg. ] ]
MO TA CAITIEN

Budc 1: Tuy thudc vao kich thudc cac chi tiét/ san
pham dé tién hanh do dac, xac dinh s6 lugng va khoang
cach phu hgp gitia cac moc treo.

Budc 2: Tién hanh lam thu nghiém cac gia treo dé
ap dung va tinh chinh lai kich thuéc phu hgp trudc khi
ti€én hanh lam hang loat.

ik

Hinh anh trudc cai tién

Budc 3: Moc hang trén toan bo cac moc treo dé thuc
hien thaq tacson.
KET QUA DATDUOC

- SU dung triet dé cong suat chuyén son.

- Thao tac cong nhan nhanh hon (han ché dugc cac
thao tac lay va treo san pham nhiéu lan).

- Tiét kiem thoi gian. B

- -
Hinh anh sau cai tién

SCORE 45



M DONG GOI, BAO BI, KHO

Hinh anh trudc cai tien

Hinh anh sau cai tien

QUAN LY TRUC QUAN
DE KIEM SOAT SO LUCNG
HANG TREN XE CONTAINER

Da bao gio nha may cua ban bi khach hang phan nan vi giao thiéu hay thua hang?
Da bao gio ban phai mat chi phi neo container hang lai nha may vi khi chat hang
Ien container méi phat hien thieéu so luong? Kiem soat hang len container tuéng
chung nhu motviec rat don gian, de thuc hién nhung ciing tiem an sai sot.

TINH HUONG THUONG GAP

Qua trinh chat x€p hang hoéa lén xe container
thudng dé gay nham lan, thiéu hut hang, mat nhiéu
thai gian kiém ke lap di lap lai tham chi c6 khi xay ra
tinh trang thi€éu s6t mét vai ma hang khién nguyén don
hang phai neo lai nha may cho dgi bé sung. Nhiing
nguyén nhan nay anh huéng dén thai gian giao hang
tham ghl’ b| khach hang phan nan va phat tai chinh.
MO TA CAITIEN

Cach thuc thuc hién cai ti€n nhu sau:

-Tandung gd vun lam cG va son mau/dan gidy mau.
Méi ma hang la mot mau ¢ (ghé, ban...).

- Khi sap xép hang len kien (Pallet) phai dam bao s6
lugng tren mdi kien hang la bang nhau. Sau khi déng
goisedat1lacolentren.Mau co do nha may quy dinh.

- Khinang kién hang nao lén container thi thu lai la
c0 va danh dau vao phiéu kiém ke.

- Khi len hét hang ta dém s6 lugng cd tling mau va
doi chiéu lai s6 lugng cua don hang.

- Treo thé kho.
KET QUA DATDUGC

Quan ly truc quan giup kiém soat dugc sé lugng
hang lén container chinh xac.

Giam thoi gian kiém ké nhiéu lan.

GiU uy tin cong ty voi khach hang.

- Phdi c6 van ddt lén cac thung hang khi chdt
hang lén Iop trén.

- Tuyét doikhong duoc leo tructiép lén cac thung
hang lam rach thung, hu hdng hang héa.



PONG GOI, BAO BI, KHO I

XE CHUA VAT TU DONG GOI
HANG TREN CHUYEN

Khi khong duoc trang bi day du cac cong cu, dung cu, nguci lao dong rat de lam
theo thoi quen, su thuan tien ma bién khu vuc lam viec tré nen bua bon, chiém hét
dién tich su dung va gay ra nhiing tac hai khac. Chinh vivay, hay trang bi nhiing
dung cu can thiet de tao thoi quen tot cho nguoi lao dong trong cong viec.

TINH HUONG THUONG GAP

Tai cong doan dong goi thuc hien trén bang chuyén nguai
cong nhan thuong c6 thoi quen dat tat ca cac vat tu can thiét
lén tréen chuyén dé tien cho cac thao tac. Tuy nhién chinh thoi
quen nay lam cho khu vuc lam viéc tré nén bé bon, chiém
dién tich su dung ctia bang chuyén tham chi gay ra can mop,
hu hong hang hoa.
MO TA CAITIEN

Lam xe chuia phu kién déng goi véi nhiéu ngan, nhiéu tang
va co thé dé dang di chuyén.

Vat tu dugc sap xép gon gang vao xe chua, tra laimat bang
cho cong doan dong goi
KET QUA DATDUCGC

- Vat tu da dé vao xe ddy tang dién tich su dung déng goi
va thuan tien cho viéc di chuyén.

-Thao tac thuan lgi hon, tang nang suat va kiém soat dugc
chi tiét day du.

- San pham khéng bi can moép.

-Quan ly vat tu tét hon. B

Hinh anh sau cai tien

Hinh anh trudc cai tién

Phdiphan
logivattu
ré rang,
khong dé
lan lonva
tim cach
bdo qudn
tot nhdt.

CAM NANG

SCORE 4/



M DONG GOI, BAO BI, KHO

CAI TIEN GIA CAT MUT XOP

Néu co the thay thé cach cat mut thu cong, viia ton thoi gian, nhan cong va khong
kiém soat duoc so luong,.. bang mot phuong an don gian, nhanh chong véi chi phi
dau tu ban dau khong dang ke ma co thé khac phuc hoan toan cac nhuoc diem
tren thi ban co san sang thay doi khong?

TINH HUONG THUONG GAP

Tai cong doan doéng goi, viec do va cat mut x6p
thudng dugc thuc hién thu céng, cat ting tam moét va
dé 16n xon tai tung cum dong goéi. Cach lam nay co rat
nhiéu han ché:

- Mut x6p cat khong déu, 1on xon, kho luu trl va
bao quan.

- Nang suat rat thap do phai cat tung tam.

- Hoat dong khong hieu qua lam lang phi cong lao
dong.

Hinh anh trudc cai tién

—

B
-
e
e

MO TA CAITIEN

Dé khac phuc cac nhugc diém trén, cai tién gia cat
mut x6p da dugc ap dung tai rat nhiéu nha may. Huéng
dan thuc hién cai tién cu thé nhu sau:

Budc 1: Thiét ké gia cat mut xop.

+ Gia cat mut dugc thiét ké theo dang nam hoac
dung, gém 2 truc quay.

Hinh anh sau cai tién

Gia cat mut x8p theo dang diing, gitip tiét kiém dién tich Gia cit miit x8p theo dang ndm

@SCORE



+ Tai truc quay c6 vach thudc do dé co thé dé dang
tinh chinh theo kich thuéc mut xép phu hop.

W

Budc 2: Sau khi quay du sé lugng, dung dao hoac
kéo dé cat roi mut va chat xép gon gang dé su dung
cho khu vuc dong goi.

PONG GOI, BAO BI, KHO I

- Khoi ggi, tan dung y kién cong nhan dé cditién.

- Thietké gia cat mut gon, nhe, dé dang di chuyén
trong nha xudng, tién dung khi thao tac.

- Suy nghi dé cditién tu cdt thu cong, rdi rac sang
catlien tuc s6 lugng In.

LUU Y AN TOAN TRONG QUA TRINH CAT MUT XOP

Gia dung muit x8p sau khi cat
KET QUA DATDBUGC

- Mut x6p dudc do va cat theo dung kich thudc.

- Tang nang suat, cat dugc nhanh va nhiéu hon.

- Tiét kiém cong lao dong va giam lang phi thao
tac.

SCORE 49



M DONG GOI, BAO BI, KHO

CAI TIEN MAM
XOAY VAT TU

Thieu sot hay sai chung loai khi dong goivat tu ciing
tuong tu nhu viec ban thuoc khong dung theo don cua
bac si. Ty le sai sot cho du nho cung gay phién long cho
nguoi sti dung, giam uy tin nha san xuat. Vi vay, viec kiém
soat dung so luong, chiing loai vat tu can phai duavao

phuong phap toi uu nhat.

M&u mam xoay tham khao

TINH HUONG THUONG GAP

Trong qua trinh phan loai phu kién dong goi, vat
tu thuong dugc dé truc ti€p ra ban dé phan loai, kiém
ke trudc khi cho vao tui nylon. Cach lam nay dé gay ra
nham lan va kho kiém soat dugc s6 lugng.

\ A
Hinh anh trudc cai tién

Hinh anh sau cai tién

@SCORE

MO TA CAITIEN

Caiti€n mam xoay vat tu sé giup kiém soat viec cap
phat vat tu khoa hoc va hiéu qua.

Cac thuc hién cai ti€én nhu sau:

Budc 1: Phac thao s lugc thiét ké mam xoay vat tu

- Mam xoay vat tu gém nhiéu 6 nho co6 thé thao roi
ra dugc tuy theo yéu cau dong goi, moi 6 chua 1 loai
phu liéu va vat tu khac nhau.

- Tren méi 6 co6 ghi s6 lugng phu liéu va vat tu can
thiét khi dong goi.

- Mam cé thé xoay dé dang dé rut ngan thoi gian
thao tac, tien Igi hon khi st dung.

Buoc 2: Thuc hién lam thu nghiém ban mam xoay.
Sau do tinh chinh lai kich thudc cho phu hgp véi thao
tac clia ngudi st dung.

KET QUA DATDUGC

- Cai tién viec sap x€p luu trl vat tu trong qua trinh
dong goi gon gang va dé kiém soat hon.

- Tiét kiem thai gian va thao tac cho cong nhan.

- Kiém soat dugc s6 luong va chung loai vat tu,
giam gan nhu hoan toan tinh trang thiéu vat tu sau

khi dong goi. B

Hay suy nghi bdng cach nao dé trong mét luc cé
thé phan loai nhiéu logi vat tu vao mét tui nylong
ma khong binhdm lan. Dua vao phan héitti khdch
hang dé lam muc tiéu cdi tién trong sdn xudt.



PONG GOI, BAO BI, KHO W

HOP DUNG VAT TU ROI VAI

Khi san xuat, chiing ta thuong it khi dé y den cac loai vat tu nho roi vai trong
qua trinh lam viec. Tuy nhién trén pham vi toan nha may, néu cac vat tu nay
dugc thu luom khong chi giup tiet kiem vat tu ma con han cheé tai nan lao dong
va mang lai mot hinh anh dep cho nha xuéng.

MO TA TINH HUONG

Cacloaivat tu nhd nhu 6¢, vis, bulong thuong
rat dé roi vai trong qua trinh san xuat. Mot s6 loai
c6 dau sac nhon rét tréen nén xudng co thé gay
nguy hiém cho céng nhan hoac khi quét vao
mun cua dé hut vao hé théng hut bui co thé gay
ra chéy nd; )
MO TA CAITIEN

Cac budc thuc hién:

- Budc 1: Do dac kich thudc va tinh toan s6
lugng hop dung can thiét tai moéi khu vuc

Hop gbé mau gém 2 ngan:

Rong 150mm x dai 350mm x cao 100mm.

Hép dung vat tu dugc dat tai bang
théng bao trong xudéng

Chan dé cao 720mm.

- Budc 2: Tan dung gé nguyén lieu dé lam cac hop dung.
Gan bang tén tren méi ngan dé phan loai.

Dat hop dung 6c¢ vis tai cac khu vuc thudng xuyén qua
lai trong xuéng.

- Budc 3: Khi co vat tu roi vai, ngudi lao dong nhat len va
bo vao cac hop dung 6c¢ vis roi vai.

- Budc 4: Méi ngay/tuan, t6/kho sé phan loai dé ti€p tuc
st dung.

KET QUA DATDUGC
- Tiét kiem dugc vat tu san xuat.
-Dao bao 55 va ATLD tai khu vuc lam viec. B

CAM NANG

SCORE 51



M DONG GOI, BAO BI, KHO

SAP XEP KHO VAT TU

Hiéu qua trong viec quan ly kho vat tu nam é
cach quan ly, sap xép kho cua moi nha may.

TINH HUONG THUONG GAP

Trong quan ly kho vat tu, theo thoi quen “thich
I6i di rédng”, hang hoa thuong dugc don vao cac
mép tuong, chat xé€p lon xon va dé truc ti€p dudi
datkhong dualénké.Cachlam nay sé gayranhiing
bat cap:

- Lang phi do mat bang khong dugc su dung hiéu
qua.

- Khoang cach di chuyén dé cap phat vat tu khéng
thuan Igi.

- Vat tu khong dugc bao quan hgp ly dé xay ra that
thoat, hu hong.

-Khé quan ly va kiém ke.

—

@SCORE

- Khéng theo thoi quen yéu cdu kho phdi Ion, vat
tu phdi tén nhiéu, vat gi ciing dé vao kho.

- Ap dung 55 hang ngay.

- Cdp phat theo phuong phap FIFO (nhap trudc
Xudt truéc).

CA’N THAN KHI BUNG BE VAT NHON (DINH, VIT,..) VATRANH
DO HOA CHAT VAO NGUOI ( SON, KEO, DUNG MOl...).

MO TA CAITIEN

Caitiénlam ke dé sap xép va quan ly kho vat tu dugc
thuc hién nhu sau:

Budc 1: Sap xép va phan loai vat tu (5S).

Budc 2: Du doan s6 lugng ké can su dung.

Do dac kich thuéc ké cho phu hgp dién tich kho

B6 tri mat bang kho.

Buoc 3: Sap x€p vat tu len ké theo nguyén tac

- Vat nang dé ngan bén dudi, vat nhe hoac it cap
phat dé len ngan tren.

- Sap xép khoang cach gita cac ké vua du dé thao
tac xép hoac lay hang. Dan tem nhan ma hang len ké.

-Treo :ch’e kho.
KET QUA DATHUOC

- Tiét kiem 50% dién tich mat bang nho vao bé tri
cacke hop ly.

- Tan dung mat bang dé mé réong san xuat

- Tiet kiem thoi gian cap phat vat tu do han ché dugc
thao tac tim kiém.

- Quan ly va bao quan vat tu hieu qua hon. B



PONG GOI, BAO BI, KHO I

s . GA BAO QUAN NHAM
e rmeuans  TAI KHO VAT TU

trong kho cung phai da dangva
luon luon duoc cai tién cho

phu haop cac chung loai vat tu.

Hinh anh trudc cai tién

TINH HUONG THUGNG GAP L1 Al Q" |
Tai kho vat tu, theo théi quen . Sl #¥ .

nham thudng dugc xép chong léen

nhau & trén ké gay ra tinh trang gay

va tét nham. Thém vao dé viec cap

phat va kiém ké cung gap nhiéu kho

khan.

MO TA CAITIEN

Hudéng dan lam ga dé nham:

Budc 1: Do quy cach cac loai nham chinh thudng Hinh anh sau cai tién
st dung. - .

Buoc 2: Tinh toan cac kich thuéc khung hop ly dé
chda nham va len ban vé ky thuat cho khung.

Buoc3:Chon nguyén liéu (sat/gd) va thuc hien dong
khung.
KET QUA DATDUOC

- Khac phuc dugc tinh trang hu nham.

- Tang hiéu qua trong cong viéec.

- Tiét kiem thoi gian tim kiém nham dé cap phat.

-Quan ly vat tu tét hon. Bl

Luén suy nghi va tim cach dé bdo qudn vat tu
tot nhat: dé ldy, dé thady, dé kiem tra.

PHAI MANG BAO TAY KHI TIEN HANH LAY NHAM DE
TRANH B| TRAY XUGC TAY.

M6t s6 mau ké dung nham tham khao khac.

SCORE 53
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A e = S6 hiéu: 01-KTNLDV-PKT
TUGHG VEk BIEN BAN KIEM TRA Ton ban T Tin1
FURNETURE | NGUYEN LIEU PAU VAO (i st aoi Lan 2
" AL FAFIIES G = S a
( 0) Ngaycohiéulwe:| 21/01/2016
Nguwoi ghi bién bdan P. Ky thuat Duyét
Tén Hang: Ma Hang:
Nguyén Liéu: Quy Cach:
Nha Cung Cap| Ngay Giao Hang;:
S6 Lugng:
1. Cac yeu to kiem tra. (Bo phan Ky thuat)
1.1 Quy cich phoi Kiem ra: ...
r ~, "
& Tile L Quy cach khuyet tat 1A 1140 L , B
Lu’str0 hoi dep | Khuyet tat T(l, 1é Tile ,/° Ghi cha banh gia
ong | phot dep Diy | Rong | Dai |SThanh| % cho phép
Nt dau 0.0% Khéng cho phép nitt dau
Ruot 15.0% | Cho phép 15% c6 dwong rudt
Thiéu chiéu day 8.0% Cho phép 8% thi€u chiéu day
z ” Duatheotilé phoi
Mit d Cho phép 20% mit den < , . one thi
mat song 20.0% | mitsinges0ommcichnhaussoomm, | dep (thuong thi
khoang75% phoi
Cong 20.0% Cong <4 mm trén chiéu dai 1000mm| dep thinhacung
cdp dat chitluwgng)
N . Cho phép 10% duwong thép den
Duong thep den 10.0% <3x100 mm, caich nhau>300 mm
Vénh xoén 2.0% Cho phép 2% vénh xoén
~ Khéngchophépgdmdc, chisitdung
Moc 0.0% g0 méc cho nhitng mau dic biét.
Lem 2.0% | Cho phép 2% lem
1.2 Quy cach phdi kiém tra:
r ~, "
& Tilé . Quy cach khuyet tat 1A 1140 L ) »
Luowg, | phoi dep | Khuyét tat Tile | Tilé% Ghi chit Pénh gi4
ong. | phot dep Day | Rong| Dai |SThanh| % cho phép
Nat dau 0.0% Khéng cho phép nirt dau
Ruot 15.0% | Cho phép 15% c6 dwong rudt
Thiéu chiéu day 8.0% Cho phép 8% thi€u chiéu day
7 ” Duatheotilé phoi
Mat den Cho phép 20% mit den < 5x15mm, : L
mit séng 20.0% mé?s%neg]l?:onu[-n“,acléc;l;hau>x300$:. dep 7( thuong ﬂ)l
khoang75% phoi
Cong 20.0% Cong <4 mm trén chiéu dai 1000mm| dep thinhacung
cap dat chatlugng)
\ . Cho phép 10% duwong thép den
Duong thep den 10.0% <3x100 mm, caich nhau>300 mm
Vénh xoén 2.0% Cho phép 2% vénh xoén
v Khongchophépgdmdc, chisedung
Moc 0.0% g6 mdc cho nhitng mau dic biét.
Lem 2.0% | Cho phép 2% lem

/8 SCORE
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BIEN BAN KIEM TRA

S6 hiéu:

01-KTNLDV-PKT

RIS VRN ‘ an ban hanh: an
TUONG VEH \ A 8 R Lin ban hanh Lin 1
FURIETURE | NGUYEN LIEU PAU VAO (G s o
. a.
W ACOCMISAMIES ~ A
( GO) Ngaycohiéulwc: 21/01/2016
1.3 Quy cich phoi Kiém tra: e
~ Tilé o Quy cach khuy#t tat 1A F1a 0 L o
L S0 hoi dep | Khuyét tat Tile Tile % Ghi cha Dénh gia
wong | phot dep Day | Rong | Dai |SThanh| % cho phép
Nat dau 0.0% Khéng cho phép nut dau
Ruot 15.0% Cho phép 15% c6 duong rudt
Thiéu chiéu day 8.0% Cho phép 8% thi€u chiéu day Duatheotilé phéi
Mat den o, Cho phép 20% mat den << 5x 15 mm, dep 7( thlfﬁng tl}i
mit song 20.0% métsong<30mm, cichnhau>300mm. | Khoang75% phéi
L dep thinhacung
Cong 20.0% Cong <4 mm trén chiéu dai 1000 mm Cé’P dat chat lqug)
N . Cho phép 10% dwong thép den
Duong thep den 10.0% <3x100 mm, cich nhau>300 mm
Vénh xoan 2.0% Cho phép 2% vénh xoén
~ Khéngchophépgdmdc, chisitdung
Moc 0.0% gd mdc cho nhitng mau dic biét.
Lem 2.0% | Cho phép 2% lem
1.4 Quy cach phoi kiém tra:
< Tilé i Quy cach khuyét tat 1A S1a0 L o
L o0 hoi dep | Khuyét tat Til¢ Tilg % Ghi cha DPanh gia
wong | photdep Day | Rong | Dai |S.Thanh| % cho phép
Nét dau 0.0% Khéng cho phép nirt dau
Rudt 15.0% | Cho phép 15% c6 dwong rudt
Thiéu chiéu day 8.0% Cho phép 8% thiéu chiéu day | Dyatheotilé phoi
7 - - dep (thuwong thi
Mait den Cho phép 20% mat den < 5x15mm, A a
mit sé’ng 20.0% mé?s%negliiiﬁm:,aca'c;l:lhau:ﬂ)():z. khoan‘g750/‘° phoi
dep thinhacung
Cong 20.0% Cong<4mm trén chiéu dai 1000mm| cap dat chatlugng)
\ . Cho phép 10% dwong thép den
Duong thep den 10.0% <3x100 mm, cich nhau>300 mm
Vénh xoén 2.0% Cho phép 2% vénh xon
” o Khéngchophépgdmdc, chisitdung
Moc 0.0% g6 méc cho nhitng mau dic biét.
Lem 2.0% Cho phép 2% lem

II: Két luén vé 16 hang.

Ky x4c nhan:

SCORE
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QUYET DINH

V/v: Thanh lap Nhom cai tién

Cdn ct Quy ché diéu hanh cua Cong ty ABC
Cdn ct vao nhu cdu sdn xuat kinh doanh cua cong ty ABC

Quyét dinh thanh lap nhém cai ti€n cong ty ABC véi cac quy dinh sau:

Diéu I: Nay thanh lap Nhém cai tién ké tii ngay 20/6/2015.

biéu ll: Nhom cai tién ¢ chuc nang va nhiém vy dugc quy dinh trong Quy ché hoat dong nhém
caitién.

Diéu lll: Trudng nhém cai tién ¢o trach nhiém quan ly va diéu hanh moi hoat dong ctia nhom cai
tién theo quy ché diéu hanh cua cong ty, quy ché hoat dong cua nhom, dinh huéng kinh doanh va
ké hoach kinh doanh hang nam cua Cong ty.

biéu IV: Cac 6ng/ Ba PTGD, GD khéi, Ban GD cac cong ty thanh vien, Truong phé cac Bo phan lien
guan va cac thanh vien nhom cai ti€én cé trach nhiem thuc hién quyét dinh nay.

Diéu V: Quyét dinh c6 hieu luc ké tu ngay ky, cac thanh vien cia nhom cai tién dugc huéng cac
quyeén Igi, nghia vu theo dung quy dinh hién hanh do cong ty ban hanh.

Binh Duong, ngay... thang ... nam...
Noi nhan: Téng Giam D6c
Nhu diéu 4 (dé thi hanh)
BP. HC-NS (luu)
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QUY CHE KHEN THUOGNG NHOM CAITIEN

Thuc hanh 5S tai noi lam viéc:

. . R N . Yéucau Tan suat
Muc thuéng (dong) No6i dung thuéng minh chiing xétthudng
30.000/ Y kién Coy kiénlam sach, thoang, rong, dep ché lam viéc X Mai tuan
50.000/ ¥ kién Coykiép lam ti€t kiem thai gian tim ki€ém giam dugc tu « Mbi tuan

5-10 phut
70.000/Khu vuc K_hiu vucdat diém téida < Max la 15d trong bang cham « M6bi tusn

diém 5S.
100.000 /Khuvuc  [Khuvucdat diém t6i da trong bang cham diém 5S. X Méituan
100.000/ cau Méi cau slogan dugc chon X Khi cé phatsinh
300.000/t6 NéEu t6 nao c6 100% nhan su dugc thudng. X Méi 2 tuan
500.000/ chuyén Néu chuyén do c6 100% té dugc thudng. X Mbi 2 tuan
2.000;000/T0 hoac Li,é'n Euc 3 ‘Fbéng d'L'{ng daudanh sach cham diém 5S « M6i 3 thang
chuyén VGitong di€ém = diém Max
Chuong trinh Kaizen:

2.1.Thuéngy tudng: Tan suat xét thuéng : Méi 03 ngay. Cham nhdt 03 ngay nhom cai tién c6 phan héi thong
tin cho ca nhan hoac don vi cé dé xuat y tuéng.

Khai niém y tudng: La nhiing dé xuat lan dau tien xuat hién chua hé lap lai, da manh dan viét ra gidy dé xuat
nhung chua dugc thuc hien.

Yéu cau

Muic thuéng (déng) Noi dung thudng minh chting

40.000/ 01 sang kién Co 01 sang ki€n lam 6n dinh hon (vi du: han ché di chuyén) X

) C6 01 sang ki€n lam nhanh hon hoac tién dung hon hoac
60.000/01 sang kién tiét kiem hon (Giam thao tac thua. Giam chi phi) X

80.000/ 01 sang kién Co6 01 sang kién lam chat luong hon X
100.000/ 01 sang kién C6 01 sang ki€én lam giam it nhat 01 cong nhan X
200.000/t6 NéEu t6 6 trén 10 sang kién dugc thudng X
500.000/ Chuyén Néu chuyén co trén 30 sang kién dugc thusng X
1.000.000/ nha may NEu nha may co6 trén 50 sang kién dugc thudng X

SCORE 81
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2.2. Thudng viec bién sang kién thanh hien thuc:
Tan suat xét thuong: Moi thang.

Cham nhat ngay 05 méi thang nhéom cai tién ¢ bao cao da dugc duyet va thong bao toan cong ty.

Muic thuéng
(dong + 01 gidy khen)

Noi dung thuéng

Yéu cau
minh chting

20% tri gia lam lgi mang lai

Co 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho
cong ty dudi 5 trieu dong.

X (Hinh chup truéc va sau; Tinh
toan tang giam quy doi vé tién)

17% tri gia lam lgi mang lai

Co 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho
cong ty trén 5 trieu dong - dudi 15 trieu déng

X (Hinh chup truéc va sau; Tinh
toan tang giam quy déi vé tién)

15% tri gia lam lgi mang lai

Co6 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho
cong ty trén 15 trieu déng - dudi 35 trieu dong

X (Hinh chup truéc va sau; Tinh
toan tang giam quy doi vé tién)

13% tri gia lam lgi mang lai

C6 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho
cong ty trén 35 trieu dong - dugi 65 trieu déng

X (Hinh chup truéc va sau; Tinh
toan tang giam quy doi vé tién)

10% tri gia lam lgi mang
lai

C6 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho
cong ty trén 65 trieu déng - duci 85 trieu déng

X (Hinh chup truéc va sau; Tinh
toan tang giam quy déi vé tién)

7% tri gia lam |lgi mang lai

C6 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho
cong ty trén 85 trieu déng - dudi 100 trieu dong

X (Hinh chup truéc va sau tinh
toan tang giam quy doi vé
tién)

5% tri gid lam Igi mang lai

C6 01 sang ki€n mang lai thanh qua lam Igi cho

cong ty trén 100 trieu dong dén dudi 300 trieu dong

X (Hinh chup trudc va sau tinh
toan tang giam quy doi vé
tién)

Do Ban Giam d6c xem xét
quyét dinh

V6i cac trudng hop khac

X (Hinh chup truéc va sau tinh
toan tang giam quy doi vé
tién)

82 SCORE
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Tong Giam D6c




DU AN SCORE VIET NAM VA HOI MY NGHE vAijé BIEN
GO TP.HCM TRAN TRONG CAM ON SU CHIA SE CAI TIEN
VA HINH ANH CUA CAC DOANH NGHIEP

- Cong ty TNHH MTV Ché bién gé Tuong Van - Cong ty CP Tap doan Ky nghé gb Trudng Thanh
-Cong ty CP Lam Viet - Cong ty TNHH Hiép Long

- Cong ty TNHH H6 Nai - Cong ty CP Phu Tai

- Cong ty CP Minh Duong - Cong ty TNHH Kim Thanh A

- Cong ty TNHH Minh Phat 2 - Cong ty Happy Furniture

- Cong ty TNHH Nguyén Thanh - Cong ty Nelo Décor

- Cong ty CP Ché bién g6 Tan Thanh - Xi Nghiép SD G6 cao su Soklu

- Cong ty TNHH Bong Quéc Hung - Cong ty TNHH Trudng Son

- Cong ty CP Noi that Gam Ma - Cong ty TNHH D6 gb Nghia Son

- Cong ty TNHH Danh Moc - Cong ty TNHH D6 gé Nghia Tin

- Cong ty TNHH SX TM Bao Bao - Cong ty CP XD & Trang tri n6i that Cao Toc
- Cong ty CP Tan Vinh Cuu (TAVICO) - Cong ty CP CN g6 Dai Thanh

CAM NANG

SCORE 83
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Loindidau 3
Du an phat trién doanh nghiép bén viing (SCORE) 6
Chuyén dé Hgp tac tai noi lam viéc 7
Hudéng dan thanh lap ban cai ti€én doanh nghiép 10
Quy trinh san xuat dé Go co ban 12
CAITIEN CONG DOAN SAY

Cai tién ky thuat sdy gb cao su 13
Cai tién thuéc mau cua ha gb tron 14
Cai tién gan bo ¢6 tai may cua mam hoac may cua CD dung 16
CAITIEN CONG DOAN SO CHE

Tan dung triet dé nguyen lieu trong cong doan long chan ghé sau 17
Quan ly tién do san xuat bang phuong phap truc quan 18
Lam mang hung bui gb dugi may long 20
Tan dung thung dung keo ct thay can xé chua phoi 21
Ban xoay chua phoi dau ra sau may bao 4 mat 22
Nguyén tac chung vé cat got va cac yéu té anh huong dén chat lugng gia cong cat got 24
Cai tién quy trinh vé long - long - phay (tupie) 28
CAITIEN CONG DOAN TINH CHE

Cai tién van hanh may CNC phay chi dinh hinh goéc vuéng trong canh cuia tu bép 29
Mat ban caro chéng can mop va gom dugc bui 30
Mang hut bui cho may tupie 31
Ban thao tac tai may nham thung 32
Nang cao nang suat cong doan ghép cao tan 34
Giai phap dan canh vat 450 35
CAITIEN CONG DOAN LAP RAP

Phuong phap tra nhét vao dau cay cay so 36
Dong tan bong mai lung tua ghé 37
Giao déng bd cum chi tiét, san phdm gitia hai cong doan 38
Galaprap“5in1” 40
Xe chua phu kién lap rap 41
Lam c6 goéc vuong lap hoc kéo 42
CAITIEN CONG DOAN SON

Cai tién xe phoi hang tu 1 tang lén 3 tang 44
Cai tién moc treo san phdm - nang cao nang suat chuyén son 45
CAITIEN CONG DOAN DONG GOI, BAO Bi VA KHO

Quan ly truc quan dé kiém soat s6 lugng hang trén xe container 46
Xe chua vat tu dong goi hang trén chuyén 47
Cai tién gia cat mut xo6p 48
Cai tién mam xoay vat tu 50
Hop dung vat tu roi vai 51
Sap xép kho vat tu 52
Ga bao quan nham tai kho vat tu 53
NHUNG HINH ANH DEP

Bang thong bao 54
Khau hiéu an tugng 58
Hop thugopy 68
Hinh anh dep khac 70

Biéu mau tham khao 78
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~ SC@RE DY AN PHAT TRIEN \

Viét Nam DOANH NGHIEP BEN VU’NG

B N

5 CHUYEN BE CUA SCORE MUC TIEU CUA CHUYEN BE 1:
Thai gian: 2.5 - 3 thang cho mét chuyén dé , . . 1 2.
Hop tac tai noi lam viéc

e Xaydungnhém cai tién doanh nghiép chl dong lap ké
hoach va trién khai cdi tién

An toan
vé sinh
lao dong

® Ting cwdng hiéu qua trao déi thong tin tai noi 1am viéc

® Hoan thién nén tang quan ly san xuat bang cac cong cu
nhu 5S, Kaizen, KPI

-
° Xay dung van héa cai tién lién tuc tap trung vao con
nguwdi v@i chi phi thap va hiéu qua bén virng
® Gidm lang phi va chi phi sdn xuat cho doanh nghiép
Quan ly
"9”°" Xay dwng nén tang dé doanh nghiép tiép tuc trién khai
nhan lwc ®

¢6 hiéu qua cac chuyén dé sau

N \
. San xuat
@

PHU'ONG PHAP TRIEN KHAI

s . . Tw van tai Theo doi Chia sé
Khao sat Pao tao " .
ban d3u tap trung doanh ho tro kinh

° nghiép trién khai nghiém
MOT SO KET QUA NOI BAT Trwéccaitien| | Saucaitién

i Truong Thanh téng 53% néng sudt
i Phu Tai téing 20% néng sudt

i, Hiép Long giam 35% thoi gian

# tdéng ca

w.. Twong Vdn giam 44% thoi gian

* dichuyén ban thanh pham

i, TAVICO gidm 50% thoi gian
" van chuyén hang

iy
o
F




SCOARE verva

ing Competitive and Responsible Enterpris

04

CHUYEN DE
QUAN LY

CHUYEN DE

AN TOAN
VE SINH
LAO DONG

CHUYEN DE

NANG SUAT
& SAN XUAT
SACH HON

CHUYEN DE
QUAN LY
CHAT LUONG

CHUYEN DE
HOP TAC
TAI NOI LAM VIEC

ﬁ, \ Schweizerische Eidgenossenschaft
p Q 9 Confédération suisse
V I V Confederazione Svizzera
N O ra d V I O v Confederaziun svizra
W} Federal Department of Economic Affairs FDEA
State Secretariat for Economic Affairs SECO
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