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ILO Viét Nam

Viét Nam la mét nhirng quéc gia cé téc do phat trién nhanh nhat tai khu vuc Dong
Nam A. Hé théng chinh tri don dang song hanh véi viec ma clia nén kinh té, tao da
tang trudng cao lién tuc trong sudt hai thap ky. M&i day Viét Nam da gia nhap hang
ngl cac qudc gia 6 thu nhap trung binh thap. Tuy nhién, qua trinh giam nghéo da
bi chitng lai trong nhitng ndm qua va ti 1 lao dong dé bi tén thuong van & mic bao
déng: Udc tinh 61% lao dong Viét Nam dang lam viéc theo cac hinh thiic dé bi tén
thuong nhu lao dong gia dinh khéng huéng luang hay lao dong tu lam. Bat binh
dang gidi cing van la van dé dai ddng cla thi trudng lao déng.

Viét Nam tr& thanh thanh vién cda ILO tir ndm 1992 va da phé chuin 21 Céng uéc
Lao déng Quéc té.

Khung chién lugc: Chuong trinh Hgp tac Quéc gia vé Viéc lam bén vitng (DWCP)
gan két véi cac uu tién quéc gia

ILO thac day viéc lam bén viing nhu mét muc tiéu quéc gia va sén sang hé trg cac
bén nham dat dugc muc tiéu d6. DWCP tai Viét Nam la nhan t6 chinh trong hoat
déng hgp tac clia ILO thai ky 2012-1016, phu hgp véi Ké hoach Mot Lién Hop Quéc
va K& hoach Phat trién Kinh té - Xa héi 5 ndm véi nhiing uu tién sau:

) Céc thach thic chinh

e 359% thanhnien khéng tham gia bat ky hinh thiic lao ddng hodc dao tao.

° 70,50/0 s6 lao dong ngoai ndng nghiép lam viéc trong nhom phi chinh thic.
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Chinh phu: Bo Lao déng - Thuang binh va Xa
hoi (B6 LDTBXH)

T6 chifc ctia ngudi lao dong: Téng Lién doan
Lao déng Viét Nam (LBLDVN)

T6 chifc ctia ngudi st dung lao déng: Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét nam(VCCI);
Lién minh Hop téc xa Viét Nam (VCA)

Théng tin chi tiét tai

ilo.org/vietnam

Muc tiéu Chuong trinh Hop tac
Quéc gia vé Viéc lam bén viing

1 Tang cudng chat lugng va
tinh bén viing clia tang
trudng théng qua ngudn
nhan lyc chat lugng cao, viéc
lam bén viing va phét trién
doanh nghiép bén viing
Thuc ddy tang trudng céng
bang va toan dién théng qua
an sinh xa héi va giai quyét

nhu cau viéc lam bén viing
clia cdc nhom yéu thé va dé
bi tén thuong

GOp phan vao thuc hién muc
tiéu dua Viét Nam tré thanh
mot quéc gia “cong nghiép
héa theo hudng hién dai”
théng qua tdng cudng thé
ché va quan tri thi trudng lao
dong

e 70% 120 déng ni ¢6 viéc lam dang lam nhiing cong viéc dé bi tén thuong so véi con s6 50% ddi véi nam gidi.



Cai thién kha nang tim viéc lam, dac biét la cho thanh nién va phu nii, théng qua dao tao nghé va khéi su doanh

nghiép c6 chat lugng

ILO hé trg ky thuat trong cac linh vuc
nhu hé théng théng tin thi truong lao
doéng, phat trién ky nang, dao tao khai
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su doanh nghiép, hop tac cong tu, hiép
hoéi doanh nghiép va dich vu phat trién
doanh nghiép. Luat Gidao duc Nghé
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Quan ly di cu, bao vé ngudi lao déng di cu va phong chéng nan buén ngudi

M&i ném c6 thém khodng 80.000 ngudi
Viét Nam ra nudc ngoai lam viéc. ILO tap
trung vao mang nang cao nhan thuc va
phat trién ndng luc nham ho trg chinh
pht xay dung va trién khai mét chuang
trinh quan ly lao dong di cu c6 tinh dén
yéu t6 vé gidi, téi da héa quyén lgi cho
nguai lao dong di cu, gia dinh clia ho va
dat nudc. K&t qua la cong doan tai cac
nudc ti€p nhan va gui lao dong hién cung

Tang cudng ddi thoai xa héi nham cai thién diéu kién lam viéc va nang suat

Dai thoai xa hoi va quan hé lao dong tai
Viét Nam dang dung truéc moét budc
ngoat quan trong trong qua trinh phat
trién dat nudc. Chinh phl va cac ddi tac
xa hoi phai quyét dinh nhiing budc tién
mang tinh chién lugc nham huéng Viét
Nam phat trién mot khuon khé quan tri
thi trudng lao dong hién dai, dugc hé trg
bai phép ludt lao dong hop ly va hé thong
thanh tra lao déng hiéu qua, phuc vu muc
tiéu “dén nam 2020, xay dung Viét Nam
thanh nuéc cong nghiép héa”.

Nhiéu né luc da dugc tap trung dé nang
cao nang luc vé thé ché cho céac déi tac
va phat trién dich vu quan hé lao dong
nham gidi quyét tranh chép, xay dung co

hgp tac bao vé cho lao dong di cu. Hgp
déng mau va ca ché khiéu nai dugc hoan
thién nham gitip nhiing nhém lao déng
di cu dé bi tén thuong nhat, bao gém lao
dong gitp viéc gia dinh, dugc bao vé tét
hon. Van ban luat méi dugc thong qua
giup cai thién tinh minh bach hoat déng
tuyén dung va khau giai quyét nhiing
khiéu nai cGia ngudi lao dong di cu.

ché& hop tac tai noi lam viéc va tang cudng
nang luc cho thanh tra lao déng. H6 trg
cla ILO nhdm thac ddy quan hé lao dong
dugc nhin nhan la moét phan quan trong
trong qua trinh xay dung cac thiét ché
hiéu qua giup Viét Nam tham gia va hoat
déng tich cuc trong hé théng thuong mai
quéc t€. Diém nay dugc thuc hién tai han
350 nha may thong qua Chuong trinh
Viét lam tét hon (Better Work), mét sang
kién d&y manh tuan thu lao déng co ban
théng qua d6i thoai xa hoi dé ting cao
nang suat.

Viéc thanh lap va hoat déng clia Hoi dong
Tién luong Qudc gia ba bén ciing 1a mot
m&c quan trong trong linh vuc doi thoai

Giai quyét quay réi tinh duc tai noi lam viéc

Quady roi tinh duc tai ngi lam viéc la hanh
vi bi cdm trong B6 Luat Lao ddng nam
2012. Tuy nhién, quy dinh trong luat chua
cu thé khién cho viéc 4p dung luat con
g4p nhiéu khé khan. VCCI, B& LDTBXH
va Téng LDLD da phat trién bd Quy tac
ung x{ vé quay rdi tinh duc tai noi lam
viéc & Viét Nam, vai hy vong lap nhiing

khodang tréng phap ly va giai quyét van
dé nay. Bo Quy tac giup ngudi st dung
lao dong xay dung chinh sach va noi quy
riéng cho doanh nghiép va tr& thanh co
s& dé ngan ngura va chdm dut quéy réi
tinh duc, nham tao mét moi truong lam
viéc lanh manh, an toan, chat lugng va
hiéu qua. Bé Quy tac, dugc khuyén khich

nghiép méi (bao gém cho ca déi tuong
ngudi khuyét tat) dugc Qudc héithdng
qua sau khi da tham van ba bén vao ngay
27/11/2014. Chinh quyén dia phuadng,
cac co sé dao tao va doanh nghiép da va
dang né luc cai thién chat lugng dao tao
va két ndi cung va cau vé ky nang trong
nganh du lich tai Quang Nam va Thua
Thién-Hué.

Ngay hoi viéc lam dugc té chuic tai cac
tinh. Cac trudng, doanh nghiép va chinh
quyén dia phudng ciing hgp tac hé tro
hoc sinh trong lua chon nghé nghiép va
tu van cho cacem.

Trong ndm 2014, 47 doanh nghiép tuyén
dung chiém 50% sé& lao déng Viét Nam
dugc gui di, da dugc giam sat viéc thuc
hién Bé Quy tac iing xU ctia Hiép hoi xuat
khau lao déng Viét Nam. Tgi nam 2015,
con s6 nay da tang lén 67 doanh nghiép
tuyén dung dugc giam sat va x&p hang.

xa hoi. Hoi dong da cai thién co ché xac
dinh muc luong téi thi€u dua trén bang
chiing dir ligu.

ap dung trén co sG tu nguyén tai tat ca cac
doanh nghiép cong va tu. VCCl cling da
chd dong trong cong tac dao tao cho céac
thanh vién trong hiép héi thong qua xay
dung bo hudng dan cho ngudi st dung
lao dong va bo quy tic tng xt phong
ch6ng phan biét doi xu.



CAU CHUYEN THANH CONG: KHI DOANH NGHIEP VA NGUGI LAO PONG CUNG HUGNG LGI TU BOI THOAI

Viéc ap dung thanh cong ca ché doi thoai thuang xuyén va hiéu qua gilta ngudi sir dung
lao dong va nguai lao dong da gép phan tang nang suat lao dong va cai thién diéu kién
lam viéc cho hon 5.300 lao ddng 6 mét doanh nghiép ché tao tai Vit Nam.

Co ché déi thoai khdi dau tir sau mét loat vu dinh cong xay ra tir nam 2006 dén 2008, dé
lai nhiing ton that nang né cho doanh nghiép. Bén nam 2013, B6 Luat Lao dong sta doi
dugc dua vao ap dung, déi thoai dinh ky gitra doanh nghiép va ngudi lao dong dugc tr&
thanh hoat déng bat budc.

Mabuchi Motor dugc ILO chon 1a mét trong nhiing doanh nghiép thi diém dé hé trg xay
dung hé thong doi thoai hiéu qua gitta ban giam doc va nguai lao dong.

“Ching t6i gio ddy c6 thé dé dang doi thoai truc tiép véi ban gidm déc. Diéu nay khién cho
nhing ngudi lao dong nhu téi cdm thdy rang tam tu, nguyén vong cia minh luén dugc lang
nghe, va moi ngudi khéng can phdi dinh céng niia;’ chi Dong Ngoc Tram Anh, mét lao dong
da lam viéc & Mabuchi Motor dugc 13 nam, cho biét.

Ban lanh dao cong ty ciingcho biét nang suat lao dong da tang Ién 44% trong 6 nam tur 2008
dén 2014 va ty Ié cong nhan thoéi viéc giam tir 3% nam 2008 xudng con 1% trong nam 2014.

Huéng di sap téi

Viét Nam da c6 nhiing budc tién dang ké,
tién t&i hoan thanh cac Muc tiéu Phat trién
Thién nién ky (MDG) va d& hoan thanh mot
s6 muc tiéu nhat dinh bao gbm MDG 1
(x6a bo tinh trang nghéo cling cuc va thiéu
déi) dat dugc trudc nam 2015, va dang
trén da tién t&i cdc muc tiéu con lai. Cac
€d quan cua Lién Hgp Quéc dang trong
thdi gian chudn bi cho ban k& hoach chién
lugc Lién Hgp Qudc 2017-2021, phuc vu cac
Muc tiéu Phat trién Bén viing (SDGs)
trong qua trinh lén ké& hoach hé trg cho
Chinh pha Viét Nam, va “théng nhat hanh
déng” khi hé trg cac uu tién phat trién
quéc gia. Trong khuén khé nay, Chuong
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trinh Hgp tac Quéc gia vé Viéc lam bén
viing clia Viét Nam ti€p theo sé theo st
va cung bao trum mét khung thai gian véi
Ké hoach phat trién Kinh té Xa hoi 5 nam
dugc thong qua trong nam 2015.

Ban K& hoach Hanh dong Quéc gia vé
Phong nguia va X6a bé cac Hinh thiic Lao
dong tré em Toi té nhat dugc soan thao va
trinh 1én Chinh phd. Dong thdi, dy én mai
ho trg ky thuat tang cudng nang luc quéc
gia phong nglia va giam thiéu lao dong
tré em tai Viét Nam cling sé dugc thuc
hién trong vong 5 nam tur 2015 dén 2019.

iéc lam bén viing

ILO hop téac chat ché véi Bo LDTBXH va cac doi tac xa hoi nham thac day va hién thuc
héa nhitng muc tiéu cta Chuong trinh Hop tac Quéc gia vé Viéc lam Bén viing, véi su

hé trg tai chinh ti cac d6i tac chinh sau:

Céc déi tac ho trg chinh cha ILO tai Viét Nam (2012-2015)
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ILO VA VIEC LAM BEN VUNG —
SU MENH VE HOA BINH VA
CONG BANG XA HOI

ILO cam két thic ddy céng bang xa
hoi va cac quyén con ngudi va quyén
lao d6ng dugc ghi nhan & pham vi
toan cau, thuc hién s&t ménh ti thaa
s6 khai - hoa binh vé lao dong la chia
khoéa cua thinh vugng. Ngay nay, ILO
hé trg qua trinh tao viéc lam bén
viing va diéu kién lam viéc, ddm bao
ngudi lao déng va ngudi st dung lao
doéng dugc hudng lgi tir hoa binh,
phén vinh va phét trién lau dai. Cau
trac ba bén tao nén mot nén tang
viing chic thuc ddy viéc lam bén
viing cho ca phu nit va nam giéi. Muc
tiéu chinh cda ILO la thuc ddy quyén
tai nai lam viéc, khuyén khich cac co
héi viéc lam bén ving, tdng cudng
bao trg xa hoi va ddy manh déi thoai
trong gidi quyét cac van dé lao dong.




CHUONG TRINH QUOC GIA MUC TIEU

VA KET QUA PAT PUGC

PONG GOP CUA ILO

Hoi déng Tién luong Quéc gia méi dugce thanh 1ap da dua ra nhiing kién nghi
quan trong vé tang luong t6i thi€éu ndm 2014 va 2015 théng qua déi thoai ba
bén lan dau tién & Viét Nam.

Xay dung théa udc lao dong tap thé nhém doanh nghiép toan dién trén nhiéu
van dé bao goém ca tién luong gilra 3 doanh nghiép FDI v&i 6.618 lao ddng
trong d6 78% la nii.

> Ho trg ky thuat cho Hoi déng Tién luong Quéc gia méi dugc thanh [ap: nghién ciu,
trao d6i va té chiic hdi nghi thao luan vé tac ddng clia viéc tang mic luong t6i thiéu
véi cac doanh nghiép va ngudi lao dong.

Nghi dinh vé xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc lao dong va nghi dinh
lién quan dén lao déng nit dugc ban hanh. Hon 50% s6 kién nghi clia ILO dugc
ghinhan.

B Luat Hinh sy clng dugc ra soat va tang cudng cac quy dinh vé lao déng tré
em va Lao dong Cudng buc.

> ILO ho trg ky thuat cho 2 nghj dinh va 2 luat thong qua hoi thao ky thuat va tham
van.

> Puara kién nghi tdng cudng tuan thi cac tiéu chuén lao dédng quéc té bao gém céac

thuc tién lao dong thiéu binh ddng trong nghi dinh xt phat vi pham hanh chinh.

358 nha may da tang cuong tuan thu phép luat lao dong

> Banh gi ky thuat, nghién ctiu tinh huéng, huéng dan, két qua nghién citu va thuc
t& tir cdc nha may.

> Pao tao cho cac gidng vién ctia VCCI.

> Hé trg phat trién b cong cu danh gia rui ro.

> Dao tao b sung ky ndng mém cho thanh tra lao déng tai cac tinh...

Hgp déng mau va co ché khiéu nai da tang cudng bao vé nhom lao dong di cu
dé bi t&n thuang nhat (bao gém cé lao dong giup viéc gia dinh) va gitp ho ti€p
can bao vé cta phap luat;

Céc van ban quy pham phép luat méi dugc thong qua, tdng cuong tinh minh
bach va hiéu qua trong quan ly tuyén dung va gidi quyét khiéu nai cho ngudi
lao dong di cu.

> Tang cudng nang luc ctia BO LDTBXH va céac déi tac cap tinh.
> Hé trg ky thuat va tai chinh dé xay dung hgp dé6ng mau va co ché khiéu nai.

> Nghién ctu va tu van.

> Trung tam hé trg lao déng di cu dugc tich hgp vao cung trung tam dich vu viéc lam
tai 5 tinh thi diém.

> HO trg B& LDTBXH bién soan tai liéu huéng dan trudc khi xuat canh cho lao dong di
cu va da dugc cac doanh nghiép tuyén dung st dung réng réi.

> Thu thap dit liéu vé lao ddng di cu va xac dinh nhirng diém cén hoan thién.

Luat Gido duc nghé nghiép (bao gém cho ca ddi tugng ngudi khuyét tat) da
dugc Qudc hdi théng qua vao ngay 27/11/2014 sau khi da dugc tham véan ba bén.
Quéc hoi phé chudn Cong udc clia Lién Hgp Qudc vé cac Quyén clia Ngudi
Khuyét tat.

Chinh quyén dia phuong cling céc t6 chiic dao tao va doanh nghiép cung hgp
tac nham tang cudng chat lugng dao tao va két néi cung va cau vé ky nang trong
nganh du lich tai Quang Nam va Thira Thién-Hué.

> Cac phan tich, dé xuat chinh sach cta cac ddi tac xa hoi, khao sat nganh, bao cao
khuyén nghi va héi thado tham van duogc dua vao st dung trong qua trinh sira d6i b
sung Luat Gido duc nghé nghiép.

> Trao d6i kinh nghiém va thuc té véi Philippines

> Khéo sat nhu cau vé dao tao dugc thuc hién tai méi tinh.

> Ngay hoi Viéc lam dugc t6 chuc tai cac tinh.

> B cdng cu md phdng day nghé dugc gidi thiéu téi cac trusng.

Luat Bdo hiém Xa héi stra d6i dugc Quéc hoi théng qua vao ngay 20/11/2014.

H6 trg ky thuat, nghién cuu, ra soat khung phép Iy chién luge, danh gia du bao hé
théng bdo hiém thit nghiép dugc thuc hién va chia sé két qua thu dugc véi Chinh
pha Viét Nam.

Qudc hoi da théng qua bo luat mdi vé an toan vé sinh lao dong, mé rong dé bao
pha t&i khoang 37 triéu lao déng trong khu vuc phi chinh thic va trén toan quéc.
Dua ra hé théng quan tri vé an toan vé sinh lao ddng phu hgp vdi cac nguyén
tdc va yéu cau clia Cong udc ILO s6 155 va 187.

H6 trg ky thuat va tu van thong qua bién ban ghinhg, nghién ctu so sanh va déi thoai
chinh sach véi d6i tac ba bén va Quéc hoi.

Lién hé

T6 chiic Lao dong Quéc té

4, Route des Morillons
CH-1211 Geneva-22 - Thuy St

www.ilo.org/pardev
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