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DU AN TANG CUONG HOAT PONG DU LICH
TAI CAC HUYEN SAU TRONG PAT LIEN TINH QUANG NAM

Pugc tai trg boi Chinh phu Luxembourg

Hoi thdo chuyén dé

N _ N - Cap nhat B6 luat Lao déng
vé du lich bén virng

va Luat Cong doan

Dy 4n da phdi hop véi Hiép hoi Du lich Quang
Nam t6 chirc thanh céng Hoi thao chuyén dé vé
Du lich bén viing tai Hoi An ngay 14 thang 11
vira qua. Ngoai viéc gop phan ning cao nhan thirc
vé tinh bén virng trong cac hoat dong du lich cho
hon 40 doanh nghiép It hanh va khach san trén

Ngay 13 thang 11, du 4n da phdi hop v6i Lién doan
Lao dong tinh to chirc budi gip mit giita Lién
doan Lao dong cac huyén va doanh nghiép su
dung lao dong, dac bié¢t trong linh vuc du lich trén
dia ban tinh dé xem xét tinh hinh sir dung lao dong
nim qua va cung tim hiéu cic quy dinh méi trong

dia ban tinh, hdi thao cling chi ra su can thiét dé

) ) B9 luat Lao dong, Luat Cong doan nam 2013. Day
phat trién chinh sach va chién luge phu hop.

ciing 1a dip dé Lién doan Lao dong tinh tong hop
cac y kién, dong gop tir ngudi sir dung lao dong va
dai dién nguoi lao dong trong viéc ap dung hai luat
ndy vao thye tién.

Céc don vi tham gia cling da tham gia thao luén
nhiét tinh va dua ra nhiing sang kién hét stc ¥
nghia va thuc t& dé co6 cac giai phap cho hoat
dong kinh doanh du lich bén viing hon. Day ciing
12 mot trong nhitng uu tién ctia Dy an Thanh pho
sinh thai bén viing ciia Hoi An dugce 6ng Nguyén
Vin Hién, Truéng phong Tai nguyén va Moi
truong thanh phd gidi thiéu trong hoi thao.

Ngay hoi phu nir
sang tao Quang Nam

Dv an cung voi
Ho6i Phu nir tinh
Quang Nam to
chuc Ngay phu
| nit sang tao 2013
vao ngay 24
thang 10 vira qua nhim biéu duong va ton vinh
nhitng dién hinh tap thé, ca nhan phu nit ning dong,
sang tao trong quan ly, phat trién kinh t& xa hoi dia
phuong va thuc hién muc tiéu binh ding gidi. Day
cling 1a dip chia sé thong tin, kinh nghiém va tuyén
truyén, quang ba tiém ning sang tao cta phu nit
Quang Nam.
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Cac sw kién sap toi

27/11: Hoi thao tong két sau dao tao

anh moi cua du lich Quang Nam.

18-21/11: Tap hudn Huéng dan quan 1y, van hanh, tu b6 cong trinh ha tang dua vao cong
dong tai 2 huyén Duy Xuyén va Pong Giang

19-23/11: Roadshow gidi thiéu cac san pham Du lich cong dong tai Quang Nam ra thi
truong tai Ha Noi va Thanh Phd HO Chi Minh

26/11: Hoi thao chia s¢ kinh nghiém lam viéc voi dong bao dan toc thicu s6

30/11: Dién dan ngudi khuyét tat va du lich Quang Nam vé van dé phuc vu khach du lich
1a nguoi khuyét tat, ciing nhu str dung lao dong 13 nguoi khuyét tat, cung chuong trinh giao
lwu giita cac doanh nghiép du lich, cac nha quan 1y va nhimng nguoi khuyét tat vi mot hinh

10/12: Hoi thao két thuc giai doan I cua du &n SIT va mo ra giai doan II cho cac sang kién
ctia UNESCO va ILO tai Quang Nam va Hué.

J

Rut kinh nghiém hoat dong

Ngay 19 thang 10 vira qua, Ban quan 1y T hop
tac (THT) Dich vu Du lich cong ddong My Son da
chu tri cugc hop danh gid va rut kinh nghi¢m hoat
dong. Tham du cudc hop cé dai dién céc co quan
ban nganh cac cap, Cong ty Tra Kiéu Travel, BQL
Di tich My Son, ILO cung véi dai dién cac nhom
dich vu cia THT My Son. Tai cudc hop, ong Vo
Vin Xoa, To truong THT di bao cdo tinh hinh
hoat dong trong thoi gian qua va mong cac bén
tham gia cung gop y dé THT ngay cang hoat dong
t6t hon. Nhiéu ¥ kién dong gop va chia sé tir cac
bén tham gia thu dugc s¢€ gip THT hoat dong hi¢u
qua hon va phat trién bén viing trong thoi gian téi.

Tap huan can b ho tro
cobng dong

Du 4n dang hoan thién bd cong cu vé Lap ké
hoach phat trién du lich cong ddng nhim giup dia
phuong chu déng hon trong viéc phat trién mo
hinh du lich cong dong. Ngay 4-7 thang 11 vira
qua tai Tam Ky va My Son, du an da gidi thi¢u va
tap huin thuc hanh 4p dung bd cong cu niy tai
cong dong, va ciing liy ¥ kién phan hdi cua nhitng
nguoi tham gia dé hoan thién bod cong cu. Sau tap
huin, hon 20 hoc vién tham gia co ban da nam ky
cac phuong phap va cac bude lap ké hoach phat
trién mé hinh du lich dwa vao cong dong.
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Ra mat T6 hop tac Du lich Cong déng Bho Ho6Nng

Ts hop tac Du lich Cong déng Bho Hoong da
chinh thtrc thanh 1ap vao ngay 22 thang 10 vura
qua voi sy tham gia ctia 26 gia dinh trong lang.
THT véi day du chirc ning va cac thanh phan tir
ban quan ly, nhém trudng, nhém pho va céac loai
hinh dich vu phong pht nhu luvu trd nha dan
(homestay), am thuc, mua cong chiéng, biéu
dién cac loai nhac cu truyén thong Co Tu, huong
dan vién, dan lat. Véi cac kién thuc, ky nang can
thiét da duoc du an phdi hop véi cac ddi tac
mang lai trong thoi gian qua, THT Bho Hodng
da san sang van hanh, dén tiép va phuc vu du
khach mot cach chuyén nghiép.

Phrdodng chinh thirc co diém tiép dén khach

Ngay 22 thang 10 vira qua, nha san xut va
trung bay san pham truyen thong Phrodng dugc
Phong Kinh té Ha tang (KT&HT) huyén Dong
Giang xay dung véi sy hd tro tir dy an SIT/ILO
da chinh thirc dua vao hoat dong. Véi vi tri va
kién trac phu hop, ddy 1a noi don tiép khach dén
tham quan, va véi dién tich gﬁn 60m2 chi em

trong T6 hop tac dét thd cam Phrodng co noi
san xuat tap trung va quy mo hon.

Chi Hén, thanh vién ctia nhom chia sé: “Chi em
rat vui khi c6 chd san xuat on dinh va khong
phai viéc mugn tam nha dé san xuét nira.” Chi
bao chi em hy vong dugc don tiép ngay cang
nhiéu khiach dén thim quan lang va mua san
pham dé ho ¢6 co hoi ¢6 thém thu nhép dé cudc
song d& vat va va lo con cai dugc hoc hanh dén
noi dén chén.

Trong cung thoi gian nay, véi sy hd tro cla du
an, Ban Quan ly Du lich Cong dong Phroong da
tim duoc ddi tac lam dai 1y doc quyén dé ban san
pham du lich cong dong dén céc cong ty lir hanh
va t6 chirc tours trong va ngoai nudc. Do d6 san
pham du lich Phrodng da c6 dau moi vé thi
truong, dam bao dau ra cta san pham du lich.
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Dét Dhroong thém ky nang hoat dong nhom

K§ ndng ban hang va giao tiép

Dé hoan thién k§ ning ban hang cho chi em cia T6
hop tac dét tho cam Phrodng, du an phdi hop voi
Phong KT&HT huyén moi chuyén gia trong linh vuc
kinh doanh hang thu cong chia s¢ vo6i chi em trong
nhom nhimg yéu cau co ban cua viéc trung bay san

pham ciing nhu cach thirc giao tiép v6i khach. Hoat
dong nay dién ra tir ngay 28 dén 31 thang 10 vira qua.

Céc chi duge thuc hanh thuc té v6i khach du lich ghé
tham lang va ngoai ra 3 chi trong nhém dugce truc tiép
thuc hanh giao tlep v6i cac khach hang tiém ning ¢ Hoi
An. Trong chuyén di nay, T6 hop tac dd nhan 10i hop
tac v6i 2 clra hang cua to chuc Life Start Foundation &
Hoi An.

Hoc cach hoan thién san pham

Nhin thdy khau hoan thién san phdm cta T6 hop tac dét
thd cAm van chua dap ung duoc yéu cau cua cac cira hang
ban 1¢, dy 4n d3 moi chi Ava Aldegonde, chuyén gia thiét
ké ciing 1a khach hang cia THT td chirc khoa tip hudn
kiém tra chét luong san pham. Tap huin nay duogc to chic
tir ngay 7 dén 8 thang 11 dé cac chi lam quen dan véi cach
thirc san xuét chuyén nghiép.

Chi Kén, thanh vién cia nhém chia sé: “Qua cach hudng
da~1n kiém tra ting cong doan nhu thé nay, chi em hiéu hon
tAm quan trong cua chat luong san pham. Tir d6 chi em s€
biét cach sira nhitng 16i mac phai trudc day va ty mdi
nguoi phai kiém tra san phdm minh 13m ra trudc khi
chuyén sang cong doan khac”.
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