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HKDNKTVN Hoi Kinh doanh Nguoi khuyét tat Viét Nam

VCCI Phong Thuong mai Cong nghi¢p Viét Nam

QKHCNVN Quy Khoa hoc - Cong nghé Viét Nam

VNAH Tb chirc H) tro ngudi Tan tat Viét Nam (mot t6 chirc
phi chinh pht qudc t€ ctia My)

HCTDVN - Hoi Chir thap Do Viét Nam

VSO Té chirc tinh nguyén vién nudc ngoai

VVAF Quy Cyu Chién binh Viét Nam cua My (mot t6 chire
phi chinh pht quoc té cia M¥)

WCDO To chl'I(; Ql}an tam Theé gidi (mot to chic phi chinh
pht quoc té cua My)

wu Hoi Lién Hiép Phu nit

1. Téng quan

Béo cdo nay cung cip mot cach nhin tong thé vé cac to chirc clia ngudi
khuyét tat, cac to chirc dai dién cho nguoi khuyét tat va cac dich vu dao tao
nghé, viéc lam va phat trién doanh nghiép cho nguoi khuyét tat, dac biét tap
trung vao cac t6 chirc cua phu nir khuyét tit va cac dich vu danh riéng cho
phu nir khuyét tat.

Gan day, Chinh phu Viét Nam chu trong nhidu dén tim quan trong ciia vin
dé hoa nhap nguoi khuyét tat trong dao tao nghé, viéc lam va phat trién
doanh nghiép. Hién nay, cac sang kién danh riéng cho phu nit khuyét tat con
bi han ché mic dit Chinh phu da nhan thay nhitng nhu cau riéng ctia ho. Viét
Nam nghiém tac thyc hién cam két Khung thién nién ky Biwako cua
Chuong trinh Thap ky thtr 2 vi Ngudi Khuyét tat khu viee Chau A - Thai Binh
Duong cua Uy ban Kinh té X4 hoi cua Lién Hiép Quéc (ESCAP) va gan day
datham giaky, tuy chua phe chuin, Cong wéc cua Lién Hiép Qudc vé Quyen
cua Nguoi Khuyet tat. Nhleu t6 chtrc phi chinh phu, dic biét 1a cac t6 chirc
phi chinh phu qudc té tién hanh nhimg hoat dong lién quan dén viéc 1am va
do tao, tir cac du 4n vé chinh sach dén cic du 4n téng thé nhim tro giup
nguoi khuyét tat tim duoc viéc lam.

Két qua phan tich ciia bdo cao khao sat nay cho thy tai Viét Nam ngudi
khuyét tat rat it duoc dao tao nghé, hudng din v& viéc 1am cling nhu vé phat
trién doanh nghiép. Chinh phu, nhiéu t6 chirc phi chinh phu va chinh ngudi
khuyét tat déu nhan thiy nguoi khuyét tat can ¢ cac dich vu dio tao riéng (it
nhéat theo hoc cac 16p dao tao riéng cho nguoi khuyét tat), cac dich vu bd tri
viée 1am riéng va cac ké hoach va hoat dong phat trién kinh doanh riéng cho
ngudi khuyét tat. Phap ludt vé dao tao nghé va viéc 1am cuia Viét Nam khong
néu rd trong cac hoat dong chu dao, va Chinh phu ciing chua c6 chinh sach
khuyén khich dao tao nghé hoa nhap riéng ngoai Chinh sach Giao duc Hoa
nhéap. Tuy nhién, tit ca cac trung tdm trude ddy dao tao riéng cho nguoi
khuyét tat nay déu mé ctra d6i véi moi sinh vién (trén thyc té cac trung tim
ndy van chu yéu phuc vu nguoi khuyét tat, tré md ¢oi, cuu chién binh va
nhitng ngudi c6 hoan canh khéng may man khac).
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Nho c6 mét s6 wu tién riéng, da co nhiéu truong/trung tim day nghé danh
riéng cho nguoi khuyét tat duogc thanh 1ap, tuy nhién trén thuc té chi phuc vu
cac khu vuc thanh thi. Tai cac khu vuc nong thon, viée tiép can dao tao nghé
rat bi han ché.' Cac dich vu bd tri viéc 1am thuong gin lién véi co s dao tao
nghé. Ty 1€ hoc sinh tdt nghiép kiém duoc viée 1am sau ddo tao nghé kha thép
va phan 16n nhirng hoc vién t6t nghiép chii yéu tim dugc viée 1am tai cac co
s¢ danh riéng cho ngudi khuyét tat chir khong phai tai cac doanh nghiép
thong thuong.

Tai Viét Nam s6 cac doanh nghiép danh riéng cho ngudi khuyét tat kha
nhiéu. Hon 8.000 nguoi khuyét tat 1am viéc tai cac doanh nghiép nay. Tuy
nhién, day phén 16n 14 cac co so rat nho, hoat dong loi nhuan thép nhu cac
nganh thu cong my ngh¢, matxa, dan lat, v.v. Kha nang dugc dao tao mot
céch phi hop va/hodc tham gia cac dich vu phat trién kinh doanh tai cac
doanh nghiép nay rat han ché. Hoi kinh doanh cia ngudi khuyét tat
(HKDNKT) dugc thanh 1ap méi day dat muc tiéu cai thién tinh trang nay, tuy
nhién nang luc cung cép cac dich vu phat trién san xuat kinh doanh cua
HKDNKT hién nay con han chécavévénva nang lyc ciia nhan vién.

Co rét it cdc nhom phunir khuyét tat cling nhu céc dich vu danh riéng cho ho.
Hai nam vira qua, mot s6 to chirc phu nir khuyét tat i dugc thanh 1ap va hién
nay bét dau két ndi v6i Hoi Lién Hiép Phu nir Viét Nam, dong thoi tiép can
cac dich vu va tai tro ciia Hoi Lién Hiép Phu nir. Khong c6 cac du an cu thé
hodc céc dich vu danh riéng nao cua Chinh phu cho phu nir khuyét tat, mac
du hau hét cac dich vu va dy 4n cia cac to chire phi chinh pha déu dit muc
tiéu nam nit binh ding.

Day la thuc té déi voi tit ca nguoi Viét Nam, khong chi dbi voi nguoi khuyét tat.

2]

2. Gi¢i thiéu chung va co s& cua bao cao
21. Co sé& cuabao cao

Muc dich ctia bo c4o nay nham cung cip mot cach nhin toan dién vé cac to
chure cta phuy nir khuyét tat va cac to chirc dai dién cho phu nir khuyét tat va
vé céac dich vu ho c6 thé tiép can dugc tai mot b tinh cta Viét Nam. Nghién
ctru khao sat nay dugce thyc hién nhu mot bude di trude cia Dy an “Tang
cwong Viéc lamXing dang cho Ngueoi Khuyét tdt théng qua Dich vu Ho tro
Nguwoi Khuyét tgt Hoa nhdp” (INCLUDE) cua T chirc Lao dong Québc té
(ILO).

Dy an INCLUDE xuét phat tir kinh nghiém vé ting cuong sy tham gia cia
phu nir khuyét tat vao cic hoat dong phat trién doanh nghiép nit thong
thuong trong khudn khé cac chuwong trinh “ Phét trién Doanh nghiép cho Phu
nit Khuyét tat” (DEWD) va “Phat trién Doanh nghiép Nit va Binh déng
Gi61” (WEDGE) thudc du an tai trg ciia Ailen - ILO. Dy &n INCLUDE phan
anh viéc ap dung thuc té d6i véi ngudi khuyét tat cac nguyén tic theo chuan
muec cua ILO ciing nhu viéc chu trong hon t6i cac xu hudng chung trong cac
chinh sach va chuong trinh danh cho ngudi khuyét tat, ddc biét 1a xu huéng
thién vé quan diém dua trén quyén cua nguoi khuyét tat nhu néu trong Cong
wdc cua Lién Hiép Qudc vé Quyén cuia Ngudi Khuyét tat (CPRD) c6 hiéu
luc tirthang 5 nam 2008.

Cong udc CPRD va céc tiéu chuén lién quan khéc cua ILO dit ra nhu cu
ngay cang cap thiét phai dwa ra cac sach luoc tich cuc thuc day sy tham gia
cua nguoi khuyét tat, dac bi¢t ctia phu nl khuyét tat vao cac chuong trinh
phat trién kinh doanh, phat trién k¥ nang nghé, tiép can cac dich vu viéc lam,
cac dich vu hd tro phat trién kinh doanh va tin dung mét cach binh déng voi
nhirng ngudi khong khuyét tat nhim dam bao cho ho ¢6 nhidu co hdi hon
trong tim viéc lam xtmg déng va thoat khoi doi nghéo. Dé chudn bi cho viéc
thuc hién dy &n INCLUDE tai Viét Nam, nghién ctru khdo sét thuc trang co
hoi tiép can ciia nguoi khuyét tattoi dao tao nghé, viéc lam, cac chuong trinh
vadich vy phat trién kinh doanh da dugc tién hanh vao thang 7 nam 2008.

3]
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2.2. Phwong phap thwc hién

Cudc khao sat bit ddu voi cong tac nghién ciru tai lidu dé xac dinh thong tin
co ban, moi truong phép 1y va cac dich vu danh cho nguoi khuyét tat. Xem
danh muyc tai liéu tham khao.

Trong thang 7, ILO va dai dién cua Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam (VCCI) da td chirc khdo sat thuc dia tai 8 tinh, 1am viéc véi dai dién cta
30 td chire, cic nha cung cép dich vu va céc tb chitc cua nguoi khuyét tat. Pa
tién hanh phong van dai dién ciia cac to chirc nay dé danh gia pham vi va quy
mo dich vu cung cép cho nguoi khuyét tat, dac biét cho phu nir khuyét tat.
(Xem phu luc 1: hudng din phong véan va danh sach nhiing nguoi dugc
phong van).

2.3. Phamvivagi®i han cuabao cao

Béo cdo nay nham muc dich cung cip thong tin mét cach co thé toan dién
nhét, tuy nhién do han dinh thoi gian chi ¢ thé tién hanh khao sat thuc dia
chon loc tai mot sé tinh va gap gd mot sb it dai dién cua céc td chirc va nha
cung céip dich vu. Viéc Iua chon céc tinh dé tién hanh khao sét thuc dia dua
trén nguyén tic cac tinh d6 phai ¢ cac hoat dong chu yéu véi quy mé 16n lién
quan dén dao tao nghé va viéc lam cho nguoi khuyét tat, bat ké d6 1a dich vu
cuia cac co quan nha nuée hay to chire phi chinh phi .

Céc tinh khac khong dugc chon khao sat thuc dia déu c6 cac don vi dich vu
nha nudc tidu chuin nhu cac trung tim bao tro xa hoi cho nguoi khuyét tat va
tré md coi, tuy nhién lai c6 rat it cac hoat dong hd tro viée lam va/hodc dao
tao nghé danh riéng cho nguoi khuyét tat. Twong tu, cac hoat dong quy mo
nho cua céc t6 chire phi chinh phii dia phwong, cac tb chire tir thién hodc cac
t6 chirc phi chinh phu quéc té nho ciing khong duge dira vao bao céo nay.
Tuy nhién, ILO va VCCI hoan toan tin tuéng rang bao cao nay c6 day du
thong tin vé cac dich vu co ban lién quan dén viéc 1am va dao tao nghé cho
ngudi khuyét tat tai Viét Nam.

3. Théng tin co ban vé cac té chirc nguwoi
khuyét tat va Chinh pha Viét Nam

3.1. Ngweoi Khuyét tat tai Viét Nam
3.1.1. Binh nghia ngwoi khuyét tat

Dinh nghia ngudi khuyét tat tai Viét Nam xuét phat tir Phap 1énh vé Ngudi
Khuyét tat, duoc thong qua tir thang 8 nam 1998.

‘Nguoi tan tdt theo quy dinh ciia Phdp lénh nay khong phan biét nguon goc
gdy ra tan tdt la ngieoi bi khiém khuyét mot hay nhiéu bé phén co thé hodc
chike ndng biéu hién duwdi nhitng dang tdt khac nhau, lam suy giam kha nang
hoat dong, khién cho lao dong, sinh hoat, hoc tap gap nhiéu khé khén.'

3.1.2. Vé cdch dung thuat ngi¥ trong tiéng Viét

Viét Nam c6 2 tur chinh chi “ngudi bi khuyét tat”. Mot tir dugc chinh thirc st
dung trong Phap 1énh vé& Ngudi khuyét tat 13 “ngueoi tan tdr”, dung dé chi mot
nguoi hoan toan khong du kha nang va nang lyc. Bay la mot tir mang nghia
rat tidu cuc va dang bi chinh nhitng ngudi khuyét tat phan dbi. Ho thich ding
tir “ngueoi khuyét tar”. Tl nay 6 ndi ham tich cuc hon. Nguoi khuyét tat va
céc to chire phi chinh phu quc té khuyén khich moi nguoi sir dung thuat ngir
sau nay dé chi nhitng ngudi bi khuyét tat, va budc dau da dat duoc thanh
cong nhat dinh.

Tuy nhién, do Ludt cua Viét Nam st dung tir “nguoi tan tdt” cho nén rat
nhiéu quan chirc Chinh phu tranh luén ring dung “ngudi tan tat” méi 1a phu
hop nhit va tir chéi str dung bat ky thut ngir nao khac. Thuat ngir dang thay
d6i; Hién nay Giam déc van phong Uy Ban Diéu phdi Qudc gia Viét Nam vé
Nguoi Khuyét tait (UBDPQGNKT) sir dung thuét ngit “ngueoi khuyét tar” va
khuyén khich nhimng ngudi khéc ciing sir dung thudt ngir nay




BAO CAO KHAO SAT CUA DU’ AN INCLUDE

3.1.3. Th&i d6 va nhan thirc vé nguwdi khuyét tat tai Viét Nam

Théi do déi véi nguoi khuyét tat, dac bi¢t 1a thai 6 xem nhe kha nang hoa
nhép x hoi cia nguoi khuyét tat, 1a mot trong nhing rao can 16n nht dé
ngudi khuyét tat hoa nhap xa hoi tai Viét Nam. Phan 16n thai d6 cua moi
nguoi dbivoi nguoi khuyét tat tai Viét Nam 1a “can chdm soc va bao vé”, didu
nay duoc phan 4nh rd qua tén goi ngay Ngudi khuyét tat Viét Nam (Ngay Bdo
vé va Ho tro Ngwoi tan tdt Viét Nam). Tir 6, ngudi khuyét tat tai Viét Nam co
khuynh hudng nhéan sy cham sc, hd trg luong thyc thye phim va noi nwong
tua, song lai khong dugc tham gia vao bat ky hoat dong nao khac cua xa hoi vi
moi ngudi cho ring ho khong du kha niang. C6 nhiéu truong hop, tham chi
ngudi c6 khuyét tat rat nhe ciing bi cho 1a khong du kha nang va khong dwoc
dén truong hoc, khong dugce tao diéu kién lam viéc tai cac gia dinh, cac cong
viéc ddng dng, khong két hon duoc va khong tim duoc viée lam.

Trong bai phét biéu tai mot hoi nghi nam 2005, Robert Metts néi: 'gidng
nhu treong hop cua hau hét cdc nude, hau nhu moi nguoi 6 Viét Nam, kéca
cac vién chirc nha nudc, hay nhan thire sai vé nguoi khuyét tat, coi ho la
nhitng ngudi vén khong c6 kha nang tham gia nhiéu vao cc hoat déng kinh
té - x4 hoi.” Nhan thirc nay tac dong rat 16n t6i vide nguoi khuyét tat Viét
Nam khong dugc tham gia mot cach hi¢u qua cua vao moi mat ctia doi séng;
vao giao duc, dao tao, viéc lam, cudc séng giadinh, déng thoi anh huong rat
16n tdi sy tham gia cuia ho vao viéce ra cac quyét dinh, tham chi tai cac cép
thip nhét.

3.1.4. Van dé Giéi va Nguoi Khuyét tat tai Viét Nam

Khéng c6 thong tin nghién ciru ndo vé mdi lién quan giita gidi va nguoi
Kkhuyét tit tai Viét Nam, va cach nghién ctru s6 liéu chi tiét vé gigi lai khong
phit hop. Trong khi d6 cac thong tin 1¢ té lai cho thdy so v&i nam gidi cung
canh ngd phu nir khuyet tat phai d6i mét véi nhitng rao can 16n hon trong vén
d& hoa nhap xa hoi. Glong nhu nhiéu nuée trén thé gidi, phu nir Viét Nam
phai d6i mét véi nhitng rao can rat 16n dé co thé séng doc lap va nhimg rao
can nay tham chi con 16n hon nhiéu d6i voi nhitng phy nit khuyét tat thude
cac gia dinh kha gia va thuong duoc quan tam bao vé qua muac. Phyu nlt

2

Bdo cao cudi ciing va nhitng dé xudt cia Robert Metts, ngay 6/5/2005 trong bao
cdo tong két cua 6ng v& Hoa nhap ngudi khuyét tat va cdc van dé lién quan den
Kkhuyét tat trong Chuong trinh HEPR va Xay dung K¢é hoach hanh dong qudc gia vé
ngudi khuyét tat, trang 6
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khuyét tat cho thiy so v&i nhitng ngudi dan dng cling canh ngd ho gap nhimg
kho khan 16n hon ngay trong nhirng giao tiép xa hgi co ban nhu dén truong
hoc, kéthon va co giadinh.

Mbét sb ngudi duoc phong van trong khao sat nay cho biét phy nir khuyét tat
kho tiép can viée 1am va dio tao nghé hon so voi nam gidi. Nhiéu nguoi ké
ring phu nit khuyét tit phai chju ap luc ké ca trong cudc séng véi gia dinh ho
hoic khi két hon hay cham soc gia dinh nha chdng. Nhirng ngudi phong van
cho biét nhidu phu nit khuyét tat sau khi két hon da bo viéc 1am hay thoi
khéng hoc nghé nita dé ¢ nha chiam séc gia dinh.

3.1.5. Théng ké vé nguoi khuyét tat tai Viét Nam

Gidng nhiéu nuéc khac, Viét Nam gip kho khan trong viée thu thap chinh
xac sb lidu théng ké vé nguoi khuyét tat. Khao sat chi yéu v& dan sb tai Viét
Nam la Khao sat Mirc sdng Ho gia dinh Viét Nam (KSMSHGDVN) do Tong
cuc Théng k& (TCTK) thyc hién 2-3 nim mét 1an. Khao sat KSMSHGDVN
ghn day nhit 1dn du tién dwa ra mot cau hoi lién quan dén nguoi khuyét tat,
sir dung Bang Phén loai Chtrc ning va Stic khoe (ICF) cta quic té. Két qua
ctia cude khao sat nay duoc cong bd thang 12 nam 2007 cho biét Viét Nam c6
12,75 triéu nguoi khuyét tat, chiém 15,3% dan sb ca nudce.’ Trude do,
BLBTBXH uéc tinh chi c6 khoang 5,3 tridu nguoi khuyét tat, chiém 6,34%
dan s6 canudc.

Két qua ciia khao sat KSMSHGBVN cho théy ty 16 nguoi khuyét tat & khu
vuc thanh thi cao hon khu vuc nong thon: 17,8% ¢ thanh thi so véi 14,4% &
néng thon. Cude khao sat ciing cho thiy ty 18 nit khuyét tat cao hon nam gidi,
¢6 16,58% phu nit khuyét tat so v&i 13,69% nam gioi khuyét tat. Biéu nay co
nguyén nhan 14 do tudi tho ctia phu nit cao hon, va s phu nit gia tudi nhidu
hon. Xem Phu lyc 2 dé biét thém chi tiét vé nhirng s6 lidu théng ké nay.

Ngoai théng ké KSMSHGDVN, Ké hoach hanh déng quoc gia hé tro ngudi
khuyét tat giai doan 2006-2010 gan day ciia B Lao dgng Thwong binh Xa
héi cung cap nhirng s6 liéu thdng ké chi tiét, chinh xac va cap nhat nhat:

Van phong Téng cuc Théng ké, B6 Ké hoach Pau tu, 26/12/2007, Két qua
Khao sat Murc song h gia dinh, 2006, xem tai
http://www.gso.gov.vn/default.aspx?tabid=507&idmid=&ItemID=6932 ngay
2/3/2008.
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Chi sé chinh %
Ty |& nguwoi khuyét tat trén 6 tudi mu chi 41%
Ty l& ngwoi khong khuyét tat trén 6 tudi mu chiy Du6i 10%
Ty 1& tré khuyét tat hoc tiéu hoc 38%
Ty lé tré khuyét tat hoc trung hoc 8%
Ty |& nguwoi khuyét tat cé chirng chi dao tao nghé. 6,5%
Ty l& ngwoi khuyét tat khong co trinh dd chuyén mén 93,4%
Ty 1é hé gia dinh dwoc hwéng loi tir cac djch vu Phuc hoi 4,6%
chtrc nang lao dong do Chinh pha cung cap.

3.2. Cac co quan nha nwéc Viét Nam phu trach vé van de
ngwoi khuyét tat

3.2.1. Téng quan vé cdc Bé nganh phu trach vé van dé nguwoi
khuyét tat tai Viét Nam

B0 Lao dong - Thuong binh - Xa hoi (BLDTBXH) 1a co quan chinh phu
trach vé van dé nguoi khuyét tat tai Viét Nam. Trach nhiém nay dugc quy
dinh trong Phéap 1énh vé& Nguoi khuyét tat nim 1998, theo d6 xac dinh
BLDTBXH la co quan phu trach toan b vé van dé ngudi khuyét tat, dong
thoi cling giao mot $6 trach nhiém cu thé cho cac Bo nganh khac phu trach.

Ngoaira, BOY té va Bo Gido duc Pao tao la 2 don vi c6 nhiéu hoat dong va
trach nhi€ém lién quan téi nguoi khuyét tat. Tuy nhién, cac BY nganh khac
cling phu trach mét so mat cu thé nhu néu trong so d6 dudi day.
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So db td chirc clia cac co’ quan Chinh phu
phu trach van dé ngwoi khuyét tat (cap quéc gia)®*

THE STATE

Government MOL|SA MOF ‘ Supporting
ﬁ&&&wmm
Agencies

People’s Committees or regional branches of localities at all levels

Persons with
Disabilities

Tirkhéa viét tat

MOLISA B¢ Laoddéng Thuongbinh Xahoi
MOF B6 Tai chinh

MOH BoYté

MOET B06 Giao duc vaBao tao

MOC B§ Xay dung

MOTC B¢ Giao thong Van tai

MOCI B¢ Vanhoa Thong tin

CPCC Uy Ban Béo tro va Chiam séc Tré em
NCSPT Uy Ban Thé duc Thé thao Quéc gia
VFF Mit tran T6 qubc Viét Nam

VWU Hoi Lién Hiép Phu nit Viét Nam
VNRC Hoi Chirthap Bo Viét Nam

SSVHO Hoi Bao trg Nguoi tan tat va Tré em MO coi Viét Nam
VAVN Hoi Cyu Chién binh Vigt Nam

4

Tir Trung tim Chau A Thai Binh Duong vé van d& nguoi khuyét tat, n.d., 'Tiéu
st quéc gia. Nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam', xem tai
http://www. apcdprOJect org/countryprofile/vietham/index.html ngay 20/2/2007.

Luu ¥ biéu do nay c6 chit nhdm 13n, d6 1a cac co quan Chinh phu khac khong truc
thuéc BLDTBXH, nhung phai bao c4o hoat dong cho BLDTBXHthong qua co ché

cua UBDPQGNKT
9]
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Uy Ban Piéu phdi Quodc gia vé nguwoi khuyét tit Viét Nam
(UBDPQGNKT)

UBDPQGN‘KT kétndi tat ca cac Bo nganh phu trach va quan tim dén ngudi
khuyét tat, gom:

° Bo Lao dong Thuongbinh Xahoi

. BOY té

° B6 Gido duc DPao tao

° B6 Xay dung

° Bo No6i Vu

. Bo Thé thao

° B Tu phap

° Tdng cuc Thong ké

° B¢ Van hoéa Thong tin

° B Giao thong Van tai
° Bo6 Tai chinh
. Téng cuc Thué

° Van phong Chinh phu
° Ban Chi dao Nha nudc vé Cong nghé Thong tin

Ngoai ra, UBDPQGNKT gém dai dién cua cac td chirc:

° Hoi Lién Hiép Phuy nit Viét Nam

° Hoi Bao trg Nguoi tan tat va Tré em Md coi

° Hoi Nguoi Mu Viét Nam

° Hoi Chir thap Do Viét Nam

. Ho6i Ngudi Khiém Thinh Ha Noi

° Nhom vi Tuong lai Tuoi sang ctia Nguoi Khuyét tat

. Dai Truyén hinh Viét Nam (VTV)

UBDPQGNKT c6 trach nhiém dam bao su diéu phéi hoat dong cua cac

co quan nha nuée lién quan dén ngudi khuyét tat, dong thoi dam bao viée
thyc hién hiéu qua Phap 1énh vé Ngudi khuyet tat.
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Uy Ban Nhén dan (UBND)

UBND tinh la co quan cong quyén ‘quan trong va doc lap tai dia phuong.
UBND tinh 14 co quan dau ndo tai mdi tinh va moi co quan nha nudc trén dia
ban déu thudc quan Iy cia UBND tinh. UBND cung doc lap vé quan ly ngan
sach va phan bd ngan sach trong tinh. Viéc phan bd ngan sach qudc gia rat
phic tap, cac ban nganh nhu S6 LDTBXH, S6'Y té nhan ngan sach phan bo
theo nganh doc tir Bo LBTBXH va BO Y té, tuy nhién, cac S& nay ciing c6
thé nhan thém ngan sach khac tir UBND tinh. Vi du, cac quy quéc gia vé dao
tao nghé cho ngudi khuyét tat dwoc phéan bd thong qua UBND chir khong
phai qua Bo LDTBXH. UNBD tinh ¢6 toan quyén quyét dinh viéc sir dung
tién nay nhu thé nao. Viéc nay co thé tao nén su khong nhat quan. Viduy, B
LDTBXH trong khi khuyén khich dao tao nghé hoa nhap, may nam trudc da
x6a bo mot sé trung tim dao tao danh riéng cho ngudi khuyét tat, tuy nhién,
UBND tinh lai khong hiéu biét 15 vé chinh sach nay, hoic 1a khong hiéu rd
khai niém hoa nhap, do d6 mot phan 16n ngudn kinh phi danh cho dao tao
nghé dugc cap da duge phan bd cho céc td chirc khong dao tao hoa nhap nhu
cac Trung tam bao trg xa hoi.

UBND con ¢6 Quy tu quan, cac to chirc ning dong cap tinh hodc cp huyén
¢6 thé duge nhan thém kinh phi tr Quy nay cia UBND cho cac hoat dong cu
thé. Hoi Chir thap Do Viét Nam (HCTDVN) 1a td chirc ¢6 thé c6 duoc loi thé
nhu vay. Tai mot sb tinh, Hoi chit thap do cua tinh dugc UBND tryc tiép rot
kinh phi dé tra thém lwong cho nhan vién va cac hoat dong bd sung vao phan
kinh phi khiém tén do Hoi Chir thap Do Trung Uong cap.

3.2.2. Nha nwére va cédc té chire xa héi tai Viét Nam

Chinh phu Viét Nam 1a hé thong mot dang, ngoai cac Bo nganh con bao gdm
mot loat cac thiét ché ban nha nudc. Do 1a cac to chire quan chiing, t6 chire xa
hoi va to chure nghé nghiép.

Cac to chire quan ching

C6 6 t6 chirc quan ching: Mt tran T qude (MTTQ) thudng duoc coi la mot
t6 chitc quan chiing, tuy nhién MTTQ dong thoi cé chirc ning nhu mot to
chirc bao trim béo trg cho 29 t6 chire xa hoi - nghé nghiép khac. Céc to chirc
quéan chung khac gdm Hoi Lién Hiép Phu nit, Hoi Nong dan, Tong Lién doan
Lao dong Viét Nam (TLDLDVN), Hoi Cyu chién binh va Poan Thanh nién
Cong san H5 Chi Minh.

10]
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Céc t6 chie quan ching ¢6 mdi quan hé chat ché véi Pang Cong San va
Chinh phu. Cac td chire nay dugc co céu theo nhiéu cép va c6 dai dién tai mdi
cép quan Iy tir trung wong téi tinh, huyén, x4, thén. Tong s6 thanh vién cia 5
t6 chirc quan chung chinh 1én dén khoang 32 tridu nguoi (khong tinh sb
thanh vién cia MTTQ). Mic du cach t6 chirc theo cac cap nhu vdy, cac to
chirc cap huyén, xa, thon xém van c6 tu chii nhat dinh, c6 thé dap tng duoc
c4c nhu cau tai dia phuong, trong khi d6 cac cip cao hon thudng duge xem
nhu mot nic thang thang tién trong ndi bd cac td chirc, 1én cac vi tri trong
Pang hodc Chinh phii. Cac t6 chirc quan chiing nhan kinh phi tir ngan sach
Nha nude, tuy nhién ngan sach nay rat han hep, nhat 1a ddi véi cap dia
phuong, do d6 ho ludn yéu ciu dugc tai tro dé thue hién moi hoat dong va
chuong trinh.’

Céc t6 chirc quan chiing c6 lién quan nhiéu nhét t6i ngudi khuyét tat 1a Poan
Thanh nién va Hoi Cuu chién binh.® Hi Cyu chién binh, theo dung tén goi
ctia no, chi lién quan t&i nhu cau va phuc loi cua cac cyu chién binh. Nhiéu
ngudi khuyét tat khong phai bi thuong do chién tranh 14 thanh vién ciia Poan
Thanh nién. Doan Thanh nién cling hoat dong nhu mot td chitc bao trg cho
nhiéu t6 chirc ctia ngudi khuyét tat.

Cac to chirc xa hoi va to chirc nghe nghiép

Céc to chirc x4 hdi va t6 chirc nghé nghiép gom cac t6 chirc bao tro nhu Lién
Hiép céc T chue Hitu nghi Viét Nam (VUFO), Hoi chir thap do Viét Nam
(HCTDVN) va cac t6 chic nghé nghiép nhu Phong Thuong mai Cong
nghiép Viét Nam (VCCI), cac hiép hoi thé thao va tb chirc nghé nghiép nhu
Hoi Doanh nhan tré. Trong sd nay c6 nhiéu to chirc dwoc nhan kinh phi tir
ngudn ngén sach qudc gia, va nhiéu to chirc c6 co cdu da cip theo nganh doc
tir trung wong téi dia phuong, tuy nhién céc to chirc nay it co lién hé véi
bang, thuong tdn tai dudi nhiéu hinh thire da dang va nhan dugc nhiéu
nguon tai trg.

Norlund, I, Thang 1 nam 2007, 'X6a bo khoang cach: Xa hoi dan sy dang Xudt
hién tai Viét Nam', Chuong trinh Phat trién cua Lién Hiép Quoc tai Viét Nam,
http://www.undp.org.vn/undpLive/digital Assets/6810 Filling the Gap E .pdf,
trangl1-12

*  Luuy: khainiém cyu chién binh tai Viét Nam khong bao gdm nhitng ngui linh

trong quan doi phia nguy quyén Sai Gon Nam Viét Nam trudc day.
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C6 nhiéu t6 chirc xa hdi nghé nghiép quan taim dén ngudi khuyét tat. Nhiing
t6 chiic c6 mang ludi to chirc chit ch& nhat tir trung wong ti dia phuong
gom:

° Hoi Chir thap Do Viét Nam (HCTDVN)

° Hoi Nguoi Mu Viét Nam

° Hoi bao tro nguoi tan tat va tré em mo ¢6i (HBTNTT&TEMC)

° Hiép hdi san xuét kinh doanh ctia nguoi khuyét tat

° Hdi thé thao danh cho nguoi khuyét tat Viét Nam

Céc nhom nguoi khuyét tat dang ky thanh lap cac Hoi c6 thé trg thanh cac
hoi doc 1ap, tuy nhién ho dugc yéu ciu phai dang ky dudi mot tb chirc bao
trg, vi du nhu Hoi bao trg nguoi tan tat va tré em md cdi hodc Poan Thanh
nién.

Cic tb chire phi chinh phii Viét Nam

Loai hinh t6 chirc tiép theo tai Viét Nam 1a cac t6 chirc phi chinh phu Viét
Nam (TCPCPVN). Céc t6 chirc nay thuong c6 quy mé nho, do cac ca nhan
dimg ra thanh 1ap vi nhitng muc dich nhat dinh. Nghién ctru gan day vé cac
hinh thtc cua t6 chirc phi chinh phu Viét Nam cho biét cac loai hinh
TCPCPVN chu yéu gom:

L. Céc to chirc cung cé}p dich vu x& hgi cho Chinh phu vé y t& hodc gido
duc, thuong 1a cac to chire tir thién;

2. Cz:ic t6 chirc phi chinh phu 1am cong tic nghién ciru (chu yéu & Mién
Bac Viét Nam);

3. Cég t6 chire thuc hién cac chuong trinh hoat dong xa hoi (dac biétla o
Mién Nam Viét Nam);

4. Céc t6 chirc hoat dong dé gitp d& cic nhom b ddy sang 18 va sir dung

phuong phap tiép can méi; va

5. Céc t6 chirc hoat dong dudi hinh thire cac cong ty tu van cho Chinh
phu hodc nha tai trg dé 13 tro thue hién, vi du thuc hién danh giamuc
do tham gia ctia khu v nong thon, lap cac chuong trinh, dy an, v.v."”

Céac TCPCPVN khong nhan kinh phi tir ngan sach Nha nudc, tuy nhién
nhiéu trong so ho lién két chat ché vdi du an cuia Chinh phu, cua céc nha tai
tro hodc cuia cc to chuc phi chinh pha qubc té, va qua d6 nhan hd trg tai
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chinh. Ho ¢ tu cach phap nhan doc lap, do d6 c6 thé xin tai tro tir cac don vi
tunhan hoac nha nudc.

Nhiéu TCPCPVN quan tim dén cac van dé ciia ngudi khuyét tat. Cac t6 chirc
nay thuong hoat dong ¢ cap dia phuong. Trong sé d6, nhiéu té chirc hoat
dong vi muc dich tir thién hodc phic loi, chir khong theo quan diém hoat
dong xuét phat tir quyén ctia ngudi khuyét tat. Tuy nhién, hoat dong ciia ho
gitip bu dip nhitng mang ma cac co quan nha nudc chua dap ing duge. Rét it
trong sd cac to chire nay c6 hd trg cho phat trién k¥ niang nghé, tiép can viéc
lam hodc phat trién doanh nghiép cho ngudi khuyét tat.

Cac to chirc cong dong

Ngoai nhiing t6 chtic néi trén, con mot sb rat 1on cac to chirc phi chinh thirc
clia cong ddng nhu cac nhom gitp nhau vé nudc sinh hoat, cc nhom thanh
nién, nhom ngudi cao tudi, nhom ton gido tin ngudng, nhom gitp viée cong
qua nha chuia hodc t6 chirc 18 hoi. ... Udc tinh ndm 2005 ¢6 khoang 100.000-
200.000 nhém nhu vay trong ca nude. Nhitng nhom nay khong co tu cach
phép nhan doc 1ap, tuy nhién c6 quyén ding ky thanh lap theo Luat Dan sy
hodc true thude mot td chire nao do, thuong la mot td chire qu?m chung hoac
t6 chirc x3 hoi nghé nghiép. Nhirng nhom nay khong nhan bt cir khoan tién
nao tir ngan sach Nha nudc, tuy nhién c6 thé phdi hop voi mot du an ciia nha
nudc, nha tai trg hay td chire phi chinh phu quéc té, va dugc nhan tai trg. Ty
céc t6 chirc nay rit kho dimg ra xin tai trg vi ho khong ¢6 tw cach phap nhan.

Trudc khi dang ky chinh thitc thanh 1ap héi, cac nhém tuong trg 14n nhau cua
nguoi khuyét tat mac nhién da thudc loai hinh t6 chirc cong dong. Duong
nhu rat nhiéu t6 chirc cong ddng quan tim dén vén dé nguoi khuyét tat, tuy
nhién khéng c6 nhiéu théng tin vé nhiing té chirc nay boi vi tinh phi chinh
thirc cua ho.

Norlund, 2007, trang12
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Cac loai hinh té chirc cha yéu cta Viét Nam®

Loai hinh Cac té chire Quan hé véi Tinh chét cua t6
cung loai hinh Nha nwéc chtrc theo co’ cau
(Tw cach phap nhan) cua Viét Nam
Cactd 1. Mattran Té quéc Thanh vién clia Céc td chirc chinh
chirc quan |5 Hoi Lién Hiép Phu ni Mat trén TO quoc | tri - xa hoéi
ching 3.Doan Thanh nién
CoéngsanHCM
4. Hoi Cwu chién binh
5. Téng Lién doan Lao
dong ViétNam
6. HGiN6ng dan
Cactd  |1. Cac tb chirc bdo tro | 1. Thanh vién cla | Cac tb chirc x& hoi
chirc quan nhw Héi Chir thap D9, Mét tran to qudc nghé nghiép
chting Lién Hiép cachdiKhoa | pang ky voimot | (Hien nay motsé td
hoc va Ky thuat Viét| & chise bao tro, | chire nay tw xem
Nam (LHHKHKTVN), | ¢ quan trung | ho la cac to chirc
Lién minh cac Hoptdc | yong hosc cAp | phichinh pha)
Xa... | tinh,
2. Céac Hiép hdéi nghé
nghiép
Cac T4 chire T thién LHHKHKTVN, B& | Cac td chirc xa hoi,
TCPCPVN | TCPCP l1am nghién theo nganh doc, cac TCPCP
clu UBND cép tinh
TCPCP lam tw van an‘f UBND cap
TCPCP lam v& Giao | Y&"
duc
TCPCP lam vé Y té
Cac td Dich vu va phat trién| Gian tiép trwc | Céc tb hop tac tai
chire cdng | hodcto chirchwdngvao| thuéc to chirc | ndngthon
dong sinh ké khac hoac theo | cac t§ chuc tén

Céc nhom tuong trer 1an
nhau ctia nguoi khuyét tat
Céc tb chirc ton gido tin
nguwdng

Cac nhém hang xom lan
bang

Cacnhomgiatoc

Céac nhom vui choi giai tri

LuatDan suw.

R4t nhidu t& chire
khéng dang ky
chinh thre

giaotin ngwéong
Cac nhoém hang
xémlanbang
Cacnhdémgiatéc

Bang da dugc diéu chinh tir Norlund, 2007, trang12
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3.3. Cac t6 chirc cia ngwoi khuyét tat tai Viet Nam

Khai niém x3 hoi dan sy con twong ddi méi dbi voi Viet Nam. Ké tir khi
thanh lap, nuéc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam coi cac to chirc quan
chung va to chirc xa hoi nghé nghiép 1a nhitng t6 chirc xa hoi dan su duy nhat
phit hop va can thiét. Nghién ctru Norlund vé x4 hoi dan sy tai Viét Nam cho
th?iy mac du xa hoi dan sy tai Viét Nam hién nay ratda dang va phé bién rong
rdi voi sy tham gia rAt tich cuc ctia moi cong dan, song cac td chire xa hoi dan
su tai Viét Nam lai thuong rat yéu kém va 6 rét it anh hudng t6i cac chinh
sach cong." Céc té chuc cia ngudi khuyét tat duge thanh 1ap mudn so véi
hau hét cc td chire x4 hoi dan sy khéc, do d6 céc td chirc nay tham chi con
yéu kém va han ché hon vé mit anh huéng ddi v6i cac chinh sach cong so véi
céc t6 chirc xa hoi dan sy khéc.

Hién nay c6 hon 80 nhom ngudi khuyét tat tai Viét Nam. Hau hét cac nhom
nay déu dugc chinh thirc dang ky voi Chinh phi dudi mot sé hinh thirc
(thuong 14 thanh vién ctia hoi, tuy nhién nhiéu nhom lai thude cac to chirc
bao trg nhu Poan Thanh nién)." Hién nay, Viét Nam chua c6 mét t6 chirc
ngudi khuyét tat chung cho ca nude. T6 chirc nguoi khuyét tat qui mo quoc
gia duy nhat 1a Hoi Ngudi Mu Viét Nam dwoc thanh 1ap tir nhiéu nam trudc
day va nhan ngan sach tir Chinh phu Trung Uong dudi hinh thirc 1a mét t6
chtrc chinh tri - xa hoi.

Hién nay UBDPQGNKT dang lam viéc véi dai dién cua cac nhom nguoi
khuyét tat trong ca nudc dé thanh 1ap mot Hoi Nguoi Khuyét tat cip qubc
gia. Hoi nay co thé dwoc thanh 1ap dudi hinh thire Lién Hiép cac hoi ngudi
khuyét tat sdn co tai cac tinh va huyén. Muc tiéu va muc dich ctua Lién Hi¢p
dinh thanh 1ap nay chua rd rang, dong thoi viéc dam phéan thanh lap to chirc
qudc gia cta nguoi khuyét tat nay da dugce tién hanh tir hon 18 thang qua
nhung chua c6 nhidu chuyén bién vé dang ky thanh 1ap.

' Norlund, 2007, trang 2

11

HBVPTHN, thang 1 nim 2008, Danh ba cac té chirc cia ngudi khuyét tat tai
ViétNam'.
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3.3.1. H6i Ngwoii Mu Viét Nam

Ho6i Ngudi Mu Viét Nam 1a t6 chire nguoi khuyét tat cip qudc gia duy nhit
tai Viét Nam. Hoi Nguoi Mu Viét Nam c6 dai dién tai tit ca cac tinh va hau
hét cac huyén. Hoi Nguoi Mu Viét Nam cung cép nhiéu dich vu cho céc
thanh vién gdm day nghé, ddo tao vé di chuyén di lai, cung cdp cac phan
mém va cac thiét bi tro gitp, trg giup dong ding, tw vn va nang cao nhan
thirc vé khiém thi.

3.3.2. Cdc té chirc cua phu nir khuyét tat

Mot $6 nhom phu nir khuyét tat chi méi bit ddu duge thanh 1ap tai Viét Nam
vai nam trude day. Dén thang 7 nam 2008 méi c¢6 3 Hoi phu nit khuyét tat
chinh thirc dugc thanh 1ap tai Ha Noi, Pa Lat thudc Tay Nguyén va Thai
Binh tai mién Bac Viét Nam véi téng ) khoang 60 thanh vién. Ngoai ra, mot
s6 chi hoi ctia Hoi Lién Hiép Phuy nir Viét Nam (HLHPNVN) hién tap hop
cac nhom phuy nit khuyét tat dudi su bao tro cia ho, d6 12 tai Hué thudc mién
Trung Viét Nam, Nam Dinh thudc mién Bic Viét Nam va Vinh Long thudc
dong bang song Mé cong. Mot nhom phu nir véi khoang 50 thanh vién ciing
méi dugc tap hop dudi sy bao trg ciia Hoi Thanh nién khuyét tat thanh phd
Hd Chi Minh (HTNKT).

Trung tam Phat trién nguén Nhan luc Khuyét tat tai thanh phé Hb Chi Minh
t6 chirc tap huin vé kj ning linh dao cho phu nit khuyét tat. cho cac thanh
vién cia nhom phuy nit thugc Hoi HTNKT, sinh vién va cac dbi tugng khac.
80 phu nit di tham gia vao chuong trinh tip hudn nay, gdm dao tao k¥ ning
phat biéu trude cong chiing, nang cao nhan thirc vé& nguoi khuyét tit va thong
tin vé lich sir phong trao ngudi khuyét tat. Trong s6 nhitng ngudi tham du ¢6
20 phu nir dugc chon dé tham dy khoa tap huén lanh dao nang cao duogc to
chire trong ndm 2008. Chuong trinh nay ciing da xay dung va cong bd mot sb
nghién ctru truong hop vé dién hinh phu nit khuyét tat thanh cong. T6 chirc
Hanh dong vi Phat trién Hoa nhdp (HDVPTHN) tai Ha N¢i cling dugc nhan
mot tai trg nhé ndm 2007-2008 dé hd tro phat trién cac nhém phy nir khuyét
tat va kétndi cac nhom nay voi Hoi Lién Hiép Phu nit Viét Nam.
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3.3.3 H6i kinh doanh cua nguwoi khuyét tat Viét Nam
(HKDNKTVN)

HKDNKTVN duoc thanh 1ap thang 10 niam 2003 theo Quyét dinh sb
71/2003/AD-BNV cua B Noi Vu. Hoi nay dugc thanh 1ap nhu mét td chire
chinh tri - xa hoi dai dién cho nhu cau va nguyén vong cua cac thanh vién 1a
nhitng doanh nghiép san xuét, kinh doanh va lam dich vu cta nguoi khuyét
tat.” Dén thang 7 nim 2008, HKDNKTVN di c6 280 doanh nghiép thanh
vién, sir dung 15.000 lao dong, trong d6 c6 8.000 1a lao dong khuyét tat (gan
40% 1a phu nit khuyét tat). HKDNKTVN c6 vin phong tai Ha Noi va mot
vin phong nho tai thanh phé H6 Chi Minh. Hoi ¢6 cac thanh vién trén pham
vi ca nude, tuy nhién phan 16n tap trung & khu vuc mién Bic. Diéu nay phan
anh lich sir loai hinh kinh doanh ban dau ctia Héi la cung cép viéc lam cho
céc cyu chién binh tham gia chién tranh trong nhing nam 1965-1975.
HKDNKTVN dang phat trién cac chi nhanh tai cac tinh.

HKDNKTVN hoat dong véi muc tiéu dai dién cho loi ich va nguyén
vong ciia cac thanh vién, ddng thoi cung cip cac dich vu hd tro phat
trién kinh doanh, qua d6 ¢6 thé tao nhiéu co hdi viéc 1am va viéc lam phu
hop cho nguoi khuyét tat. Ngoai ra, HKDNKTVN méi dam nhan thém
vai tro nha cung cip dao tao nghé chii dao, nhan ngan sach tir Chinh
phii dé true tiép cung cp dich vu day nghé cho ngudi khuyét tat, dong
thoi khuyén khich hoat dong day nghé théng qua cac doanh nghiép
thanh vién.

Noi dung hon thi UBDPQGNKT khong phai 1a mot td chure cia NKT, ma 1a mot
hi¢p hoi kinh doanh hodc mot phong thuong mai dai dién cho cac doanh nghiép cua
NKT. Tuy nhién chinh UBDPQGNKT, Chinh pht va hau hét cac ¢6 dong lién quan
khéac lai coi day la mot to chire cia NKT va dai dién cho NKT.

18]

4. Moitrwong phap ly vachinh sach

C6 nhiéu qui dinh phap 1y lién quan dén viéc lam, day nghé va phat trién
doanh nghiép cho nguoi khuyét tat tai Vigt Nam. Moi trudng phap ly chinh
va téng thé 1a do Hién phap, Phap 1énh vé nguoi khuyét tat va Luat Lao dong
quy dinh.

Nam Luat Néi dung chinh®

1992 Hién phap nwéc Cong hoa | Néu vai tro va trach nhiém clia moi
Xa hoi Chu nghia Viét Nam cong dan Viét Nam. Mien hoc phi cho
hocsinhtiéu hoc.

1994 Luat Lao dong (S6. 35-L- | Néu muc lwong va didu kién l1am viéc,
CTN) vé sinh va an toan lao dong, day nghé
va cac quy dinh lién quan dén doanh
nghiép clia ngudi khuyét tat.

1998 Phap 1énh v& Nguoi Khuyét | Néu chi tiét moi khia canh phap luat
tat (S6.06/1998/PL-| liénquandénnguwoikhuyeéttat.
UBTVQH-10)

Nam 2008, UBDPQGNKT va BLDTBXH da thao luan vé viéc nang Phap
1énh vé Nguoi khuyet tat thanh Luat Nguoi khuy€t tat, tuy nhién can cd thoi
gian dé thuc hién qua trinh nay.

Sau khi Phap 1énh vé& Ngudi Khuyét tat duge ban hanh thi mot sé quy dinh
phap 1y khac ciing dugc ban hanh dé hudng dan thyc hién Phap 1énh. Vin
ban quan trong nhat trong s d6 1a Nghi dinh s6 55/1999/ND-CP (nam 1999)
hudng dan chi tiét viée thuc hién mot s6 Didu cua Phap 1énh vé Ngudi
Khuyét tat.

13

Bang dugc diéu chinh dua theo Yoder, J., 2004, Dao ,taornghé va Viéc lam cho
NKT: Viét Nam 2002, Bangkok, Van phong Lao dong Quoc te
)
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4.1. Daotaonghé

Viét Nam c¢6 mot hé thdng cac trung tim day nghé kha day du, gdom 164
trudng dao tao nghé, 137 truong cao dang va truong trung cap k¥ thuat tham
gia vao hoat dong dao tao nghé; 148 trung tim day nghé va 150 trung tim
dich vu day nghé va viéc lam. Phéap 1énh v& nguoi khuyét tat co quy dinh
nguoi khuyét tat dugc hoc mién phi tai cac trung tim ddo tao nghé, va dugc
hudng mot sb khoan trg cép xahoi. Cac cosddaotao nghé va gidi thi€u viéc
lam cho ngudi khuyét tat con duoc huong nhimg wu dai sau: vay tién véi 1ai
suét vu dai cho céc dy 4n dao tao nghé va gioi thi€u viéc lam, thué d4t tai
nhing khu vyc phit hop va nhan tai trg Chinh phu dé xay dung truong, 16p
hoc va mua sam trang thiét bi.

Trén thyc té, rat kho dua vao thuc hién nhiing chinh sdch nay do ngan sach dé
bu d.'flp mién hoc phi, mua sdm trang thiét bi... rit han ché. Tt nim 2003,
Chinh phu di danh riéng mét khoan ngan sach cho day nghé cho nguoi
Kkhuyét tat thong qua Hoi Nguoi Mu Viét Nam, HKDNKTVN, Hoi Bao trg
Ngudi tan tit va Tré em Mo coi va UBND céc tinh. Khoan ngan sach nay cho
nim 2005 1a 11.5 ty dong (khoang 700,000 déla M), 2006 1a 18 ty dong (1
tridu dola M) va hai nim 2007-2008 1a 20 ty dong (1.2 tri¢u dola M¥).

Theo Phap 1énh nguoi khuyét tat thi cac trung tam dich vu viéc lam cua nha
nudce phai mién phi cho cac dich vu tu van vige lam, gioi thieu viéc lam va
cac dich vu khac cho nguoi khuyét tat. Song trén thyuc te rat it ngum Kkhuyét
tat co thé tiép can dwoc cac dich vu nay do cac rao can vé stic khoe, vé tim ly
cua nguoi khuyet tat, va do thiéu doi ngitl nhan vién ¢6 k¥ nang, trinh d¢ tai
céc trung tam dé c6 thé cung cap dich vu cho nguoi khuyét tt.

Ngay 29/11/2006, Chinh phu Viet Nam d4 ban hanh b luat méi vé dao tao
nghé, trong do c6 mot chuong vé dao tao nghé cho nguoi khuyét tat. Luat
nay cap tro cap, trang thiét bj chuyen dung va dao tao v1en phu hop cho
ngudi khuyét tat. Luat dao tao nghé khong quy dinh vé van dé dio tao nghé
hoanhép. Biéu 70 ciia Chuong VII quy dinh viéc thanh 1ap cc trung tim dao
tao riéngcho ngudi khuyét tat, dong thoi khuyén khich cac trung tim dao tao
nghé néi chung tuyén cac hoc vién 1a ngudi khuyét tat. Tuy nhién, ngan sach
wu dii cu the, thué dat, thiét bi va chuong trinh dao tao danh riéng chi duoc
cAp cho mot s6 trung tim day nghé danh riéng cho nguoi khuyét tat. '

" Luat Day Nghé thong qua tai Ky hop Qudc hoi thir 11, Khoa 10, sb
76/2006/QH11 ngay 29/11/2006. Chuong VII
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4.2. Viéclam

Luét Lao dong quy dinh danh uu dai cho ngudi khuyét tat trong mot s6 linh
vuc vé viée lam. Nhitng wu déi nay duoc phat trién cu thé trong Nghi dinh
81/CP ban hanh ngay 23/11/1995 va Nghi dinh 116/2004/NDCP ban hanh
ngay 23/4/2004, gan diy duoc sira doi bang Thong tu lién bo sb
19/2005/TTLT/BLDTBXH ban hanh ngay 19/5/2005 cia BLDTBXH, B0
Tai chinh (BTC) va Bo K& hoach Pau tu (BKHDT). Nhitng Nghi dinh néu
trén thiét 1ap hé thdng han ngach vé viéc lam cho ngudi khuyét tat. Theo do,
tat ca cac doanh nghiép dugc yéu ciu phai thué 3% lao dong 1a ngudi khuyét
tat (2% dbi voi cac nganh cong nghiép nang va nguy hiém nhu khai thac than
mo, dau va khi ga). Cac cong ty khong tuan tha quy dinh nay s& bi phat. S6
tién phat dwoc dwa vao Quy Viéc 1am cho ngudi khuyét tat cua tinh va sir
dung cho hoat dong dao tao nghé va tao viéc lam cho nguoi khuyét tat. Tuy
nhién, viéc thuc hién han ngach va quy viéc [am néu trén phﬁn 16n chua duoc
tién hanh.

Trong nhitng ndm qua, 8 tinh da thanh 1ap Quy Vi¢c lam, tuy nhién chi c6 3
tinh (Quang Ninh, Hai Dwong va Bic Ninh thudc mién Béc) 14 tién hanh
kiém tra thyc té cac chu st dung lao dong va xtr phat cac truong hop khong
tuan thu han ngach quy dinh.

HJ tro tim viéc lam dang dugc thuc hién thong qua mang ludi cac trung tim
dich vu viéc lam tai mdi tinh. Céc cong ty tu nhan gidi thiéu viéc 1am cling
phat trién manh. Trudc ddy, ngudi khuyét tat rit kho tiép can cac dich vu viée
lam d6 . Mot du an véi tai trg cia B Lao dong My do BLDTBXH va
Chuong trinh hd tro nguoi tan tat cua Viét Nam giai doan 2000-2003 thuc
hién da giup cai tao 10 trung tdm dich vu viéc 1am tai 8 tinh nham khuyén
khich ho dua nguoi khuyét tat vao cac chuong trinh dao tao nghé va dich vu
bb tri viée 1am, tuy nhién viéc lam nay khong duoc on dinh va khong dugc
thuc hién mot cach co hé théng. Trong qua trinh khao sat thuc dia phuc vu du
an nghién ctru nay, ILO va VCCI d téi tham quan 5 trong s cac trung tim
d6 (Ha Noi, HCM, Pa Nang, Can Tho va Dong Nai). Khong mot trung tim
nao trong s6 d6 cung cip dao tao nghé cho ngudi khuyét tat va duy nhat chi
Trung tim tai thanh phd HCM c6 cung cép dich vu b tri viéc 1am cho ngudi
Khuyét tat.
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Luat Lao dong ciing quy dinh lwong va diéu kién lam viéc cho tat ca moi
ngudi. Theo d6 ngudi khuyét tat khong duoc phép lam viée qua 7 tiéng/ngay
hoac 42 gi(‘)/tuﬁn, nghiém cAm khong dugc 1am viéc ngoai gio, 1am viéc ca
dém hozc lam nhitng cong viéc tiép xtc vi cac chat nguy hiém hodc doc hai.
Nguoi bi thuong hoac bi khuyét tat do tai nan lao dong duoc diéu tri va phuc
hdi chtrc nang lao ddng mién phi, dugc bd tri quay lai lam viéc phu hop véi
tinh trang strc khoe ctia ho'. Cac khoan bdi thuong va bao hiém xa hdi ciing
duoc quy dinh cy thé cho lao dong bi thwong do tai nan lao dong.

4.3. Phattrién doanh nghiép

Phap 1énh vé Nguoi Khuyét tat quy dinh “ngudi khuyét tat tu tao viéc lam
hodc lam viéc tai nha dugc vay von véi 131 suét wu dai, dugc chinh quyén dia
phuong h tro chuyén giao cong nghé, hudng dan san xuat ky thuat va tiép
thi san pham.'

Phap 1énh vé Nguoi Khuyét tat, Luat Lao dong va Nghi dinh 81 ciing quy
dinh cac chinh sach wu di ddi v6i cac doanh nghiép cta nguoi khuyét tat.
b0 1a cac doanh nghiép dugc xac dinh co $6 lao dong khuyét tat chiém trén
51%. Céac doanh nghiép thudc loai nay dwoc huong vu dii: mién thué (tuy
nhién khéng dugc mién thué GTGT (VAT)) duoc vay tin dung qua Ngan
hang Chinh sach xa hoi, dugc tiép can ngudn tién tir Quy viéc lam cho nguoi
khuyét tit ctia tinh (Quy nay dugc thanh 1ap véi ngudn thu tir tién phat cac
chu sir dung lao dong khong tuan thi han ngach vé tuyén dung ngudi khuyét
tat) va wu déi vé thué st dung dat. Hién nay, cac doanh nghiép nay c6 mot to
chure dai dién: Hoi Kinh doanh ctia nguoi khuyét tat (HKDNKT), dugc gidi
thi¢u & phan trén.

4.4. Tindungnhd

Viét Nam c6 mdt hé théng tin dung nho kha phat trién nhung con non tré,
dugc phan thanh 3 loai hinh chinh: chinh thirc, ban chinh thire va phi chinh
thirc.

2|
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Luat

Luat

Luat

- Ngan hang Phat trién
Noéng nghiép va Nong
théon Viét Nam
(NHNNPTNTVN)

- Ngan hang Chinh sach
xa hoéi Viét Nam
(NHCSXHVN)

- 57 T6 chtrc phi chinh
pht quéc té (Té chirc
Ctu tro Tré em /My, T
chirc Quéc t& TAm nhin
Thé gioil....)

- 4Té chirc tin dung nhd
dwoc Nha nwéc thira

- H‘Q/H,l,li (mét hinh thac
ph(‘) bién cac hdi tin dung
tietkiém quay vong)

- Ho hang, Ban bé, Hang
xom

- Ngwoi chuyén cho vay
lai

- Cong ty Dich vu Tiét nhan:

kiémBuwu diénViétNam | 1. Tao Yéu May/ Quy
(CTDVTKBBVN) Tinh thu’o’rjg (TYM’)

2. Quy HO tro Von tao
Viéc lam cho Nguoi
Nghéo (QHTVNN)

3. Trung tdm vi nguoi
nghéo (TTNN)

4.Quy Xuctién Phattrién
Phunir Ubng Bi

Ngudn tin dung 16n nhat cho ngudi nghéo 1a tir Ngan hang Chinh sach Xa
hoi (trude day 1a Ngan hang Nguoi Nghéo), mot thiét ché tai chinh vi mé cua
nha nudc Viét Nam. Ngan hang Chinh sach Xa hdi cho vay thong qua 3 kénh
chinh: Hoi Lién Hi€p Phu nir Viét Nam, Hoi Nong dan va Hoi Ngudi Mu
Viét Nam. Céc cd nhén khong thé vay truc tlep Ngan hang ma ho phai np
don xin vay von thong qua mot trong nhiing to chtrc xa hoi nghé nghiép trén.

Ngudoi khiém thi dé dang tiép can Ngan hang Chinh sach Xa hoi (NHCSXH)
thong qua Hoi Nguorl Mu. Déi véi nhitng nguoi khuyét tat khac, khong co
trongai cu thé nao vé mit chinh sach, tuy nhién, duong nhu ca Hoi Nong dan
va Hoi Lién Hiép Phu nit déu khong c6 nd lyc nao dé gitp nguoi khuyet tat
tiép can NHCSXH va khong chic nhidu ngudi khuyét tat co thé nam bét co
hoinay.

Gan day, cac thanh vién cia HKDNKTVN di tiép can duoc dich vy cia
NHCSXHVN. Quyét dinh méi 56”51/2008/QD—TTg ngay 24/4/2008 quy
dinh doanh nghiép cta nguoi khuyét tat ¢ theé vay von tr NHCSXH véi lai
suat bang 50% lai suét thap (13i suat thong thuong 1a 0.5-0.65%, thi cac
thanh vién cia HKDNKTVN dugc vay vai 13i suat 0.32%). Quyét dinh nay
cling cho phép cac doanh nghiép thanh vién cia HKDNKTVN vay véi
mirc 1én t6i 30 tri¢u dong/lao dong, thay vi vay mic tdi da thong thuong 1a

500 tri¢u dong.
=)
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Ngoai ra, ¢6 nhiéu chwong trinh tai chinh vi mé va tin dung quy mé nho dwoc
céc t6 chire phi chinh phu trong nudce va quéc té thanh 1ap va ho trg. Tinh dén
thang 2 nam 2007, c6 50 t6 chirc dang ky v6i Trung tam Ngudn luc céc to
chirc phi chinh phu vé dich vu cung cap cac chuorng trinh tai chinh vi mo6
hoac cung cap tin dung nhu 1a mot phén cua cac chuong trinh phat trién
khac.'® Cac chuong trinh nay cua cac t6 chirc phi chinh phu thudong hay bi
han ché vé mat dich vu va ddi tuong huong lgi muyc ti€u va dugc phan bd cho
mot sb vung dia ly dac biét hodc cho cac nhom gap nhiéu kho khan. Khong
¢6 chuong trinh nao trong s d6 hudng téi hd tro ngudi khuyét tat.”

4.5. Caccongcuquocté

Viét Nam phé chuén Tuyén b6 Thap ky Nguoi khuyét tat ngay 11/6/1993 ctia
Uy Ban Kinh té - xi hoi Chau A Thai Binh Duong ciia Lién Hiép Qudc va
Hiép dinh Biwako vé Thap ky nguoi khuyét tat Chau A - Thai Binh Duong
14n thir 2 ndm 2005. 7 linh vuc hanh dong uu tién cua Hiép dinh Biwako
nhim hudng t6i mot xa hoi hoa nhap, khong rao can va dua trén quyén phap
ly cho ngudi khuyét tat dang dugc Chinh phu Viét Nam nghiém tuc thuc
hién, dong thoi duoc xem 1a co s¢ dé xay dung cac Ké hoach quéc gia nhu
Ké hoach Hanh dong Qudc gia HS tro Nguoi Khuyét tat giai doan 2006-
2010 cua BLDTBXH.

Viét Nam tuy chua phé chuan Cong udc nim 1983 (Cong ude sb 159) cua
ILO vé Phuc hoi Chtrc ndng Lao dong va Viée lam cho ngudi khuyet tét,
nhung van dang tiép tuc thao luan dé tién téi phé chuin cong udc nay.

Viét Nam da ky nhung chua phé chuan Céng wdc cua Lién Hiép Quéc vé
Quyén cua Nguoi Khuyét tat (CRPD). Chinh phu dang thao luan dé tién t6i
phé chuén dy kién trong nam 2008.

' Trang web cua Trung tam cac td chuc phi chinh phu,

http://www.ngocentre.org.vn/default.asp?page=forum_and working_groups/micr
ofinance xem ngay 14/2/2007.

7" Do thoi gian ¢6 han nén danh gia nay khong thé phong vén timg nha cung cp

dich vy tai chinh vi m6 tai Viét Nam, tuy nhién két qua nghién ctru cho thiy khong
mot nha cung cip dich vu tai chinh vi mé nao coi dbi tugng ngudi Kkhuyét tat 1a nhém
muc tiéu trong chwong trinh hd tro ctia minh. Dudng nhur 6 rét it nguoi khuyét tat
tiép can dugc cac chuong trinh, dy an tai chinh vi mo hién nay, tuy nhién, khong c6
t6 chtre phi chinh phit nao cung cap dich vu tin dung ¢6 s6 liéu thong ké vé tinh trang
nguoi khuyét tat 1a dbi twong thu huong.
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4.6. Ké hoach Hanh déng Quéc gia H6 tro Nguwi Khuyét
tat giai doan 2006-10

Ké hoach Hanh dong Qudc gia (KHHDQG) la tai liéu chinh dé xay dung cac
hoat dong cua Chinh phu nham hd tro nguorl khuyet tat tai Viét Nam.
BLDTBXH va UBDPQGNKT da phdi hop voi céc t6 chirc phi chinh ph,
céc t6 chtrc trong nudc ciia nguoi khuyét tat trién khai ké hoach hanh dong
nay trong nim 2006. Nam 2007, BLDTBXH hudng dan tt ca cac tinh xay
dung ké hoach hanh dong cép tinh.

Ké hoach dit ra muc tiéu déy tham vong trén nhiéu linh vuc:

] it nhét 80% cac tinh thanh s€ c6 cac nhom tuong trg 1An nhau/céc to
chtic cuanguoi khuyét tat.

] 70 % phu nit khuyét tit dugc hd tro dudi nhiéu hinh thirc khac nhau.

= 70% nguoi khuyét tats€ tiép canduogccacdichvuy té.

] 3.000 ngudi sé dwoc phau thuat chinh hinh va phyc héi chiic nang van
dong.

L] 100% tré khuyét tat dén truong s& duge mién hodc giam hoc phi theo

dung cac quy dinh va chinh sach cua Chinh phu.

= DPén nam 2010, 70% tré khuyét tat tiép can duoc di hoc dudi nhidu
hinh thirc khac nhau.

= Khoang 80.000 ngudi khuyét tat duge dao tao nghé va duoc gidi thiéu
viéc lam phu hop tai cac trung tam day nghe cac doanh nghiép va cac
co s& dich vu thude nhiéu khu vire kinh té khac nhau.

L] 100% cac du 4n méi vé xay dung va giao thong cong cong s€ dugc
thiét ké va thi cong theo dling ti€u chuan va quy chuan vé 16i di danh
riéng cho ngudi khuyét tat, 20-30% co s¢ ha tang cti s€ dugc nang cép
dé nguoi khuyét tat c6 thé tiép can dugc.

L] Dén nam 2010, ty 18 ngudi khuyét tat tiép can mang internet va cac
dich vu cong nghé thong tin it nhat bang V4 ty 1& tiép cén ctia ca nude
noi chung (tinh dén thang 12 nam 2003, 12,84% dan s6 Viét Nam tiép
can mang Internet).

L] 100% ngudi khuyét tat c6 nhu cau va dap img duoc cac yéu ciu s tro
thanh doi tuong hu‘ong loi cua chuong trinh tin dung thuc Chuong
trinh Muc tiéu Qudc gia vé xoa déi giam nghéo (Chwong trinh Viéc
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lam), dé gitip ho c6 thé ting thu nhap va cai thién cudc sdng.
= 22% ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat dong thé duc thé thao.

Diéu co 'y nghia quan trong 12 Quyet dinh cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Ke hoach hanh dong quéc gia dd dwa ra nhlmg cach thirc dé thuc hién
duoc K& hoach nay, do 1a 'tang cuong su tham gia ciia moi nguoi, dac biét
cua chinh nhung nguoi khuyét tat'. Ngoai ra, can phai tang cuong nang luc
cho d6i ngli can b 1am vige voi ngu(n khuyet tat, phan cap quan Iy thyc hién
Ké hoach hanh dong qudc gia va Phap 1énh vé Nguoi khuyet tat, tang cuong
hop tac qudc té dé hoan thanh Ké hoach ditra.

Muyc tiéu cua hoat dong dao tao nghé va viéc lam trong KHHDQG la 'Tang
cudng cong tac day nghé va xay dung mot moi truong tot dé ngudi khuyet tat
tiép can dugc cac co hdi viée lam, tir d6 gitip ho hoa nhép cong ddng'. Cac
bién phap cu thé gom:

° Xay dung cac chuong trinh dao tao giang vién day nghé cho nguoi
Khuyeét tat.

° Nghién ctru san Xuét cac trang thiét bi phti hop voi dio tao nghé cho
nguoikhuyét tat.

° Xuc tién thanh 1ap Quy Viée 1am cho ngudi khuyét tat tai cac tinh.

° Tao co hoi cho nguoi khuyet tat tiép can Quy Viéc lam cia nguoi
khuyét tat va Quy qudc gia vé& Viéc 1am va cac khoan vay ciia Ngan
hang Chinh sach xa hoi.

° Xay dung va thi diém cac mé hinh dio tao nghé va tao viéc lam cho

ngudi khuyét tat thong qua phéi hop voi 10 truong day nghé va 10
trung tam dic}{ vu viéc lam nham dao tao ngudi khuyeét tat va gidi
thiéu viéc lam 6n dinh cho ho."”

" Quyétdinh ciia TTCP, $6.239/2006/QD-TTg, 24/10/2006, Phé duyét Ké hoach
hanh dong Quoc gia ho trg Nguoi khuyet tat giai doan 2006-2010, Ha Noi, Viét
Nam, trang1-2

" Dudng nhu cac chuong trinh thi diém nay van chua dugc thyc hién.
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5. Cac t6 chirc va dich vu vé viéc lam cho
ngwoi khuyét tat tai Viet Nam

Phan nay 1a két qua nghién ctru va khao sat thuc dia do ILO va VCCI thuc
hién thang 7 nam 2008.

5.1. Paotaonghé
5.1.1. Pao tao nghé co’ bén

Nghién ctru tién hanh tai nhiéu tinh ctia Viét Nam khang dinh rang ngudi
Kkhuyét tat c6 rat it kha nang tiép can cac co hoi dao tao nghé co ban. Cac
trung tim day nghé thuoc S6 LDTBXH & cac tinh to ra ngac nhién khi duoc
hoi ¢ bao nhiéu nguoi khuyét tit duoc tham gia dao tao nghé co ban tai cc
trung tam . Khong c6 s6 liu thong ké nao vé noi dung nay, tuy nhién dai dién
ctia cac S6 LDTBXH déu cho biét con s6 d6 rét it, va ho tin ring chi c6 nhing
nguoi khuyét tat nhe méi c6 thé tiép can dugc cac dich vu dao tao co ban.
Theo ho, nguyén nhdn can tré 1a do khong tiép cin dugc cac trang thiét bi va
o s& vat chét, kho khan trong viéc di lai va trinh d6 van hoa thép cua nguoi
khuyét tat. Tuy nhién, rao can 16n nhat van 1a thai do. Ca cac can bo nha nudc
13n nguoi khuyét tat duong nhu déu cho rang phai c6 dao tao nghé riéng cho
nguoi khuyét tat.

Mot s tinh t6 chirc cac khoa day nghé danh riéng cho nguoi khuyét tat tai
cdc trung tdm dao tao thong thuong, sir dung ngan sach nha nude. Tuy nhién,
s0 lugng cac khoa dao tao nghé nhu vay con han ché. Vidu:
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S& LDTBXH tinh BDdéng Nai - Pao tao cho ngwoi khuyét tat®

Sé lwong hoc vién

110-150 hoc vién/nam (Téng sb ngudi khuyét tat tai Dong
Nai la hon 18.000 ngwdi, trong dé 1.507 c6 viéc lam/ty
taoviéclam)

BAO CAO KHAO SAT CUA DU’ AN INCLUDE

Dao tao nghé cho ngwoi khuyét tat tinh Hai Dwong

Ty lé nir tham dw

Gan40%

Sélwgnghocvién

Trong hon 5 nam tr nam 2002-2007, c6 hon 2.700
nguwoi khuyét tat dwoc dao tao (ké ca 1.000 ngudi dwoc
cac td chire phi chinh phi tai tro))

Nganh nghé

May, nghé mdc, dan may tre, quan do, giay dép

Mat xa va cac k§ nang may tinh co ban (Phédi hop véi Hoi
nguwoimu).

Ty lé nir tham dy

Khéng c6 théng tin

Khuyét tat

Khuyét tat van dong (chi yéu)
Mu va Khiém thi (Thanh vién ctia Hoi ngwdi mi)
Diécva Khiém thinh

Cosddaotao

Cac trung tam day nghé va dich vy viéc lam théng
thworng t6 chire cac 16p dao tao riéng (khoang 100 hoc
vién/ndm), doanh nghiép clia ngwoi khuyét tat (trén 400
nguwoi trong 5 nam), Trung tdam Bao trog xa hoi (520
nguwoitrong 5 nam). Cac doanh nghiép vira va nhé cung
cép dich vu dao tao qua cong viéc (M6 hinh clia td chtre
Thé gi¢i Quan tam)

Chrng chi

S& LDTBXH phé duyét chirng chi quéc gia do cac co s&
dich vu day nghé trinh

Két qua tim viéc lam
sau dao tao

Khoéng c6 sb liéu théng ké. Béo céo cho théy rat nhiéu hoc
vién sau khi tham dw khoa dao tao da bat dau kinh doanh

Nganh nghé

May cdéng nghiép, théu, thi céng my nghé, dién, tin hoc
co ban, nghé mac, stra chiva xe may...

Khuyét tat

TAt ca cac dang khuyét tat, ké ca thidu nang tri tué va
gap kho khan trong dao tao.

tainha

Mot sb (khong phai tat ca) cac trung tdm dich vu viéc lam hodc trung tam day
nghé nhan kinh phi tir ngan sach quc gia phan bd cho dao tao nghé cho
nguoi khuyét tat. Hang nam, UBND tinh d& nghi xét duyét kinh phi dya trén
nhu cau vé kinh phi ctia cc s& nganh, cac t6 chire trong tinh. Mot sd tinh chi
phéan bd ngudn kinh phi nay cho mét sb riéng cac t6 chirc va trung tim day
nghé, trong khi mét sb tinh khac phén bd ca cho cac trung tim day nghé
thong thuong (tuy nhién, cac trung tim nay thudng td chiic cac khoa day
nghé danh riéng cho ngudi khuyét tat).
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Phong vén Ong An, Phong Béo trg xa hoi; Ong Pirc va Ba Hoa, Phong day nghé,
S¢ LDTBXH Dong Nai, 9/7/2008. S6 liéu thong ké tir cude khao sat cudi ndm 2007
cua S6 LDTBXH Dong Nai.
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Chtrng chi

Tét ca céac khoa dao tao dwoc td chire tai cac trung tam
va tai cac co s& cé ddng ky/cac td chire dao tao cla
nguwoi khuyét tat déu dwoc cdp chirng chi qudc gia. Cac
khoa dao tao ngay trong viéc lam duoc td chire tai cac
doanh nghiép vira va nhé thi khéng dwoc cAp chirng chi.

Két qua tim viéc lam
saudaotao

Uéc tinh khodng 70-80%, khéng tinh nhirng ngudi
thanh lap co s& kinh doanh tai nha sau dao tao.

5.1.2 Pao tao riéng cho ngwoi khuyét tat

Day nghé cho ngudi khuyét tt tai cc to chirc va trung tam riéng biét ciing
rat han che, tuy nhién van phd bién hon nhiéu so v6i dao tao co ban. Cac to
churc dao tao riéng cho NKT chu yéu gom:

1. Trungtdm Bao trg va Day nghé Ngudi tan tat thanh phd HCM
2. Trung tdm Pao tao K¥ thuat Thu Buc (Tp HCM) /Trung tdm Day

nghé Ha Tay

3. Trung tam Béo tro Nguoi Tan tat, Tré em MO coi (Trung tam Bao trg
xahoicia S6 LDTBXH)

4. HoiNguoiMu

HKDNKTVN va céc doanh nghiép/td chirc cia nguoi khuyét tat (1a
thanh vién cia HKDNKTVN)
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1. Trung tim Bio trg'va Day nghé Nguoi tan tat thanh phé HCM

Trung tim nay duoc dang ky dudi sy bao tro cia UBND thanh phé
HCM, t6 chirc dio tao cho gan 440 nguoi khuyét tat/ nam, trong d6
gan 35% la nit. Trung tam to chirc day nghé trong nhiéu linh vyc gom:
may, lam ddu, in lua, stra chita dd dién va dién tu, dién, théu, v& bién
quéang c4o, sira chita xe may, thiét ké dd hoa (bang méy tinh), tin hoc
van phong co ban va ké toan. Hau hét cac khoa hoc déu kéo dai 6
thang, tuy nhién mot s6 khoa cé thoi gian dao tao toi 12 thang. Tat ca
céc khoa hoc déu dugce cp chimg chi qudc gia, do Téng cuc Day nghé
thuoc Bo LDTBXH cép.

Trung tdm c6 co s vat chét tuong d6i d& dang di lai, mdi day mot nha
tai trg quoc té da hd tro lap dat thang may. Tat ca cac khoa dao tao
duogc cung cép mién phi cho hoc vién, hoc vién con dugc trg cép tién
an va b tri chd ¢ ngay tai trung tdm hodc gan trung tim. Trung tim
cling cd géng hd tro hoe vién xe 13n va cac thiét bi hd tro khac do cac td
chre tai tro khac cung cap. Nguoi khuyét tat vé van dong chiém phan
16n s6 lwong hoc vién ciia cac khoa dio tao; mot s6 nguoi diée, nguoi
khuyét tat vé tri tué ciing tham gia vao cac khéa dao tao tai trung tam.
Trung tdm khong tro cdp cho nhitng ngudi khiém thinh va ho dugc
gi6i thiéu lién h¢ qua Hoi Ngudi Mu.

Giam ddc Trung tam khong thé cung cép s6 liéu cu thé vé két qua tim
dugc viée lam sau dao tao, tuy nhién 6ng udc tinh khoang 50% hoc
vién sau dao tao khong di tim viéc lam ma muén tu kinh doanh tai nha.
Trung tdm cling c6 hd trg bé tri viée lam. Trung tam thiét 1ap quan hé¢
v6i nhiéu chu sir dung lao dong (hau hét 1a cac nha sir dung lao dong
thong thuong va mot sé thanh vién ciaa HKDNKTVN) tai khu vuc
thanh phé HCM va gidi thiéu vai ho cac hoc vién tot nghiép.

Hién nay, Trung tdm khong td chirc dao tao phat trién doanh nghiép,
tuy nhién ho dang nghién ctru dua ndi dung nay vao chuong trinh mot
s6 khoa hoc. Ho lign két véi to chitc Swisscontact dé dao tao mot s6
nhéan vién vé k¥ nang kinh doanh/phat trién doanh nghiép dé t6 chirc
khéa tap huin Phat trién doanh nghiép cho cac hoc vién 1a ngudi
khuyét tat.”

" Swisscontact thyc hién mot dy 4n 16n tai Viét Nam tir nam 1994 'Xiic tién phat

trién cac Trung tam Day ngh¢'.
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2. Trung tim dao tao Ky thuit Thu Dirc (tp HCM)/ Trung tim
Day nghé Ha Tay

Trung tam dao tao K¥ thuat Thu Puc tai quan Thu Dutc, thanh phé
HCM va mét Trung tim Day nghé tai thi xa Son Tay, tinh Ha Tay, gan
Ha Noi ban ddu duoc thanh 1ap chi dé day nghé cho ngudi khuyét tét.
Hién nay, ca 2 déu 1a cac trung tdm hoa nhép, gdm ca hoc vién 1a
nhitng ngudi khong khuyét tat, hoc vién nghéo, tré md coi va con em
cyu chién binh. Hang nim, mdi truong dao tao khoang 300-400 hoc
vién khuyét tat. Cac trung tim nay to chirc ca cac khoa dio tao ngin
han va dai han t&i 24 thang.

Ca 2 Trung tim déu day hoc va bé tri chd & mién phi cho hoc vién tai
Ky tic x4 cia Trung tim. Cac nganh nghé dao tao gdm: may, stra chita
0t0, xe may, dién tu, dién va tin hoc van phong co ban. Cac khoa dao
tao dugc cAp ching chi cap quéc gia, do Tong Cuc Day nghé cap.

3. CacTrung tim bao trg xa hoi

HAu hét céc tinh déu c6 it nhat mot Trung tdm Bao trg xa hoi 1a noi
thuong tra ciia nhitng nguoi khuyét tat, tré md ¢di, cyu chién binh va
ngudi gia khong noi nuong twa. Mot sé trung tim ciing cung cép dich
vu dao tao nghé, tuy nhién nhin chung chi gi6i han ¢ mot s6 khu vuc
tay nghé thap va sé lwong chd ciing han ché. Do cac trung tim nay la
noi cu tri nén hoc vién sau tot nghiép thuong khong cé co héi tiép can
cac co hoi viéc lam mo ma chi lam viéc tai cac “co so duoc bao tro”
cuacac Trung tam Bdo trg xa hoi.

4. Hi Nguoi Mu

Hoi Nguoi Mu l1a nha cung cép dich vu dao tao 1dn nhit cho nguodi mu
vangudi khiém thi. Hoi Ngudi Mu nhan kinh phi tir Chinh phu dé day
nghé mién phi v&1am tim tre, chdi quét, chiéu, mat xa, tai mot s6 tinh
con day thém tin hoc co ban. Chi nhanh Hoi ngudi mu Ha Noi td chire
dao tao cho khoang 300 ngudi/ndm. Phan 16n hoc vién sau tot nghiép
déu lam viéc trong cac co s¢ cia Hoi, md co so kinh doanh tai nha quy
mo nhd hodc 1ap nhom cac doanh nghiép nhoé kinh doanh mat xa hoac
san xuat do tre. Hoi Nguoi Mu ¢ géng gidi thiéu cac hoc vién tot
nghiép cho cac chu sir dung lao dong, tuy nhién ho cho biét cac chu sir
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dung lao déng rat mién cudng va khéng mudn nhin ngudi mu va
nguoi khiém thi.

Cac khoa dao tao tin hoc day cac k¥ nang tin hoc van phong co ban va
k¥ nang sir dung cac thiét bi hd trg cho ngudi mu. Trung tim phin
mém Sao Mai td chirc dao tao mién phi cho cac thanh vién (xem thong
tin chi tiét dudi day v& Trung tim Sao Mai). Chi Hoi Ngudi M thanh
phé Ha Noi cho biét phﬁn 16n cac hoc vién khong thé tim duoc viée
lam tai cac doanh nghiép thong thuong, do do hdu hét cac hoc vién sau
dao tao déu lam gido vién vi tinh cho Hoi.

5. HKDNKTVN va cac doanh nghiép/td chirc ciia nguoi kKhuyét
tat

HKDNKTVN va céc thanh vién ciia Hoi 1 nhimg nha cung cép
chinh v& dao tao nghé cho nguoi khuyét tat tai Viet Nam.
HKDNKTVN dugc nhian mdt phan kha 16n trong ngan sach cia
Chinh phu danh cho ddo tao nghd, trye tiép t6 chirc cac khéa dao tao
cho gén 700 nguoi khuyét tat mdi nam tai ca ba mién Bic, Trung,
Nam, véi khoang 40-50% trong s6dola phu nir. Khoa dao tao kéo dai
khoang 3-6 thang va dugc t chuc tai vin phong Hoi, tai mot co so
thanh vién hodc mét dia diém phu hop khac. HKDNKTVN tuyén
dao tao vién co trinh d§ hoac cac thanh vién c6 kinh nghiém dé day
nghé cho nguoi khuyét tat va hoc vién sau khi t6t nghiép s& nhan
chimg chi dwoc cong nhén trong toan quéc.

B

BAO CAO KHAO SAT CUA DU’ AN INCLUDE

Chwong trinh day nghé ctia HKDNKTVN

Sélwong hoc vién 700 hoc vién/nam. Muc tiéu tang lIén 1.000 hoc
vién/nam.

Ty & nir tham duw Khoang 40 -50% (Khong c6 sé liéu théng ké)

Don vi té chirc khéa dao HKQNKTVN. HKDNKTVN tuyén hoc vién, gido vién

tao va té chirc dao tao nghé tai van phong ctia Hoi hodc
mot noi pht hop.

Nganh nghé daotao Ky nang st dung may tinh, ngén ngi, dan, théu, thu
cong my nghé

Khuyét tat Khuyét tat vé van dong, mu va khiém thi, diéc va

khiém thinh. Nguwoi khuyét tat ndng dwoc giéi thiéu
t&i cac Trung tam Bao tro' Xa hoi

Chirng chi Churng chi quéc gia ctia Téng cuc Day nghé

Két qua tim viéc lam sau | 70% hoc vién sau khi tot nghiép tim dwoc viéc lam
daotao hau hét la cac thanh vién cia Hoi. 20% bét dau tw
san xuét kinh doanh hoéc tim dwoc viéc lam tai cac
doanh nghiép thong thuwdng.

Ngoai ra, mot sé doanh nghiép cia ngudi khuyét tat 14 thanh vién cua
HKDNKTVN ciing ding ky cung cip dich vy dao tao nghé. Nam 2007, 58
thanh vién ctia Hoi (ké ca mot sb trung tam day ngh&) duogc cap gidy phép
dao tao nghé va gan 3.000 ngudi di dwoc dao tao (tinh ca Trung tim day
nghé cho ngudi khuyét tat thinh phd HCM va 2 chi nhanh cua Hoi Nguoi
Mui). Phan 16n cac doanh nghiép nay tép trung & mién Bic. Cac khoa dao tao
nghé dugc té chire thong qua thanh vién ciaa HKDNKTVN thuong 14 phi
chinh thitc va dao tao qua cong viéc tuy nhién van dugc BLDTBXH cap
chung chi. Bat ky té chirc ndo duoc cip phép dao tao nghé ciing co thé cip
ching chi duoc cong nhan cip quéc gia cho hoc vién tbt nghiép.

Mot vi du sinh dong & Quang Ninh. Day 1a mot trong sb rat it cac tinh thyc
hién mot cach hi¢u qua ché d6 han ngach va thyc su phat cac chu sir dung lao
d6ng khong tuan thit quy dinh vé han ngach. Hién nay tinh Quang Ninh dang
str dung nhiéu quy dé hd tro dao tao nghé va phat trién doanh nghiép cho
nguoi khuyét tat. Mot diéu thi vi 1a tht ca cac khoa dao tao nghé dugc hd tro
boi cac quy nay déu do cac doanh nghiép ctia nguoi khuyét tat hodc cac to
chire xa hoi nhu Hoi Bao tro Ngudi tan tat va Tré em Mb cdi t6 chire. Tinh
Quang Ninh c6 nhiéu doanh nghiép thanh vién cia HKDNKTVN dugc cip
phép dao tao nghé. Cac doanh nghiép nay lap cac du 4n dao tao gui 1én

huyén, sau d6 S6 LDTBXH phé duyét dy 4n va cap kinh phi ddo tao.
=)
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Trung tam day nghé cho ngwei khuyét tat tinh Quang Ninh

Sélwong hoc vién N&m 2007-2008 t6 chirc 9 khda dao tao véi khoang
20-25 hoc vién/khoa (tdng cong khoang 180-220 hoc
vién). (Téng s nguai khuyét tat tai tinh Quang Ninh
la khoang 20.000 nguwoi)

Ty lé nir tham dw Khoang 50% (khéng co sb liéu théng ké)

Don vitd chire dao tao Céac doanh nghiép thanh vién cia HKDNKTVN

Nganh nghé dao tao May céng nghiép, may do, théu, mat xa, may va

Dang khuyét tat Khuyét tat van dong, mu va khiém thi, diéc va khiém
thinh.

Chtrng chi Chtrng chi cip quéc gia do Téng cuc Day nghé cap

Két qua tim viéc lam sau | Khodng 50% hoc vién sau khi t6t nghiép & lai lam
daotao viéc cho cr]l'nh doanh n‘ghiép‘ dao tao ho. 50% nhan
duwoctro cap 1,5 triéu dong de tw kinh doanh tai nha.

5.1.3. Cédc nhém va té chirc twong tror I4n nhau cda nguoi
khuyét tat

Hién nay, Viét Nam c6 trén 80 nhoém nguoi khuyét tat. Mot sb da chinh thic
dang ky v6i Chinh phi;, mot s6 khac van chua dang ky va chi c6 thé tién hanh
mot sb it hoat dong nhét dinh. Hiu hét cac nhom nay quan tam dén xtc tién
viéc lam cho céc thanh vién, tuy nhién nang luc cua ho dé 1am viéc nay con
han ché. Nhiéu t chire tao co hdi cho cac thanh vién chia sé kinh nghiém vé
tim viéc 1am hodc tu kinh doanh. Ho ¢6 thé cung céip nhitng hd so tim viéc
phtt hop ngay khi ho thay ¢6 co hoi. Mot sé nhém thanh 1ap xuong san xuét
nho hogc doanh nghiép khong chinh thirc, dong thoi dao tao nghé khong co
chimg chi va tao viéc lam cho thanh vién. Nhing co s¢ san xuét nay thuong
theo mo hinh tir thién, t6 chire ddo tao han ché cac nganh nghé lginhuan thép
nhu may hoic thi cong my nghé, tra luong rat thap cho “ngudi lao dong”.

Mot vai vi du vé cac nhém ctia ngudi khuyét tat cung cap dich vu day
nghé/viéc lam:

Hoi Nguodi khuyét tat Vwon Ién (tinh Pong Nai)

Hoi Nguoi khuyét tat Vuon 1én huyén Xuan Loc c6 260 thanh vién véi
khoang 30% la ni. Ong Hién chu tich Hoi, 1a chi mdt doanh nghiép cua
nguoi khuyet tat - cong ty Buc Hién, gom mot xudng dan len, mot ctra hang
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ban thiét bi dién va stra chira d6 dién. Thong qua Hoi va cong ty ctia minh,
ong Hién to chirc dao tao nghé cho khoang 50-60 thanh vién/nam (30% la
phu nir). Ong Hién duoc hd trg va nhan kinh phi cua phong LBTBXH huyén
Xuan Loc dé dao tao nghé. Nghé stra chita dién duoc t chiic day tai chd tai
xudng cuia 6ng va tai trung tim day nghé ctia huyén.

Van phong cua Hoi dat ngay tai cira hang db dién cta 6ng, c6 mot phong may
tinh dé cac gido vién tir Trung tim day nghé cua huyén dao tao cac ky nang
tin hoc co ban. Cac hoc vién hoc xong 2 khoa nay dwoc nhan chirg chi quoc
gia do Trung tdm Day nghé cap. Hoi ciing hd tro day lam d6 thu cong my
nghé bang gd, day ngay trong cong viéc. Cac hoc vién t6t nghiép thuong lam
viéc tai nha va dua san phdm cho cira hang cua 6ng Hién va cac cira hang dai
Iy khac tiéu thy.

Ngoai day nghé chinh thirc nhu trén, ca nhan 6ng Hién con tich cuc két ndi
céc nha sir dung lao dong tai dia phuwong véi cac thanh vién caa Hoi. Ong xay
dung mdi quan hé véi cac doanh nghiép vira va nho tai dia phuong va gi6i
thiéu nguoi khuyét tat tham gia vao cac khoa dao tao nghé tai chd va tim viéc
lam cho ngudi khuyét tat. Hang nim c6 khoang 30-40 nguoi (trong do
khoang 30% la nir) ¢6 viéc lam hang nam thong qua kénh hd trg nay. Ong
Hién con tu van cho céc ca nhan va cho ca cac chu sir dung lao dong va thanh
vién ctia Hoi dé dam bao ho 6 viéc 1am phu hop, tiép tuc ho trg nhitng ngudi
Kkhuyét tat dd c6 viéc lam dé ho dam bao tru viée 1au dai va thanh cong trong
cong vigc.

Lao dong tai cac xuong dan len va thu cong my nghé hdu hét 1 phu nit, do d6
cau lac bd phy ni khuyét tat dugc thanh 1ap nhu mot td chuc cong doan cua
cong ty Pirc Hién. Céu lac bo ¢6 32 thanh vién gdm nhan vién ni tai cong ty
Duic Hién va céc thanh vién nit ctia Hoi ngudi khuyét tat Vuon 1én.

Ong Hién dit ra mot ké hoach tham vong cho twong lai. Ong mudn thanh lap
mot trung tim du lich tai huyén, nam trén dudng qudc 16 tir thanh phd HO
Chi Minh di bai bién Phan Thiét. Ong da tim duoc dia diém dé xdy dung
trung tam va duoc UBND huyén dong y. Trung tam nay sé& cung cap dichvu
dao tao nghé, gdm mot xudng san xuit va mot cira hang ban d thu cong my
nghé do nguoi khuyét tat 1am, dong thoi phuc vu do ubng va 1a diém ding
chan cho dukhach.
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Trung tim Sao Mai (thanh pho HCM)

Trung tim Sao Mai tai thanh phé HCM 12 mét t6 chiee phi chinh phu trong
nude hoat dong chi yéu trong linh vire phat trién va cung cip dio tao vé phan
mém cho ngudi mu. Trung tim da phét trién phan mém doc man hinh, duyét
trinh web, tir dién 4m thanh cho nguoi mu. Hién nay, trung tim dang phdi
hop vdi to chire “Khoa hoc Tu do” (Freedom Scientific) dé tich hop thiét b
noi tiéng Viét vao g01 phin mém JAWS Khoa hoc Ty do dong ¥ lam phlen
ban méi ciia phan mém JAWS™ ¢6 gén thiét bi noi tiéng Vlet véi g1a khuyén
mai 16n cho Viét Nam. Phan mém khac ciia Sao Mai duoc cdp mién phi qua
Trung Uong Hoi Ngudi MU va Trung tAm Sao Mai.

Ngoai phat trién phin mém, Trung tim Sao Mai con ddo tao cac k¥ nang tin
hoc va day tin hoc cho ngudi mu. Turnam 2001, Sao Mai da dao tao ky nang
tin hoc co ban va day tin hoc cho khoang 90 nguoi mi/nam (khoang 40% la
nu) Trung tAm ddo tao va cung cip chd ¢ ngay tai Trung tim tai thanh ph
HO Chi Minh, day ngudi mu tré thanh giang vién tin hoc. Hoc vién dwoc dao
tao cac k¥ ning tin hoc, sir dung céc goi phan mém hd trg ctia Sao Mai, va
con duge hoc ca phuong phép giang day va cac ky ning tiéng Anh. Ho duoc
nhan chtng chi cua Trung tim. Tuy chtng chi nay khong phai do Téng cuc
Day nghé cip nhung hién da dugc mot s6 truong dai hoc tai thanh phé HCM
congnhan.

Hién nay, Sao Mai con cung cip cac khoa dio tao tir xa théng qua cac chi Hoi
ngudi mu trong ca nude. Cac hoc vién sau khi tot nghiép tro vé tinh minh va
thanh 1ap cac Trung tdm dao tao tin hoc tai cac Hoi ngurdi mu ¢ 5 tinh. Kinh
phi do Co quan Phat trién Qudc té Thuy Dién (SIDA) va du an On - NET™ tai
tro dé thanh 1ap céc trung tam tin hoc cho mot s6 Hoi nguoi mu. Hién nay,
nhitng trung tim nay cung cép dio tao tin hoc cho cac thanh vién ctua Hoi
nguoi mu.

? JAWS la phin mém doc man hinh t5t nhét cho ngudi mu. Phin mém nay dugc

viétbang 17 thir tiéng.

* Pébiétthém thong tin, xem trang web http://www.on-net.org/
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5.1.4. Chwong trinh day nghé cta céc té chire phi chinh phd
Té chirc Thé giéi Quan tAm vi Phat trién

Chuong trinh “Day nghé Hoa nhap cho Thanh thiéu nién Khuyét tat” ciia TS
chtrc Thé gi6i Quan tdm da hoat dong tr ndm 1998 tai tinh Hai Duong, Ba
Néng va Quang Nam, va tir nam 2005 tai Ninh Binh va Quang Nam. Chwong
trinh hd tro dao tao nghé dua vao cong déng, dao tao nghé qua cong viéc cho
thanh nién khuyét tat thudc cac doanh nghiép vira va nho tai dia phuong.
Chuong trinh bat dau véi mot nghién ctru danh gia tong thé nhu cau cua
nguoi khuyét tat va cac doanh nghiép tai dia phuong. T6 chirc Thé giéi Quan
tam dao tao cac Nhan vién Cho Cong ddng, hiu hét 1a ngudi cia So Lao dong
- Thuong binh - Xa hdi va/hoac Hoi Chit thap Do Viét Nam, nhitng nguoi nay
s& két ndi thanh nién khuyét tat véi cac chu st dung lao dong sao cho dao tao
phut hop véi nhu ciu cac doanh nghiép. Théng thuong cac chu st dung lao
dong sau do s& tuyén dung nhimng ngum t6t nghiép khoa dao tao. Tuy dao tao
tai chd qua cong viéc khong duoc cap chung chi, song cac chu sur dung lao
dong déu nhan dinh cach dao tao nay rat hiéu qua va hau hét déu phu hop hon
v6inhu cdu cta ho so véi dao tao tai cac trung tam day nghé.24

Sau khoa dao tao, thanh nién khuyét tat duoc khuyén khich tham gia nhém
ngudi cting hoan canh, tai d6 ho hoc hoi thém vé cac ki ning sdng, strc khoe
sinh san, c6 thém ban bé va duoc nhimg ngudi khuyét tat khac giup dd. Néu
cAn thiét, thanh nién khuyét tat dugc cung céip thiét bi trg thinh, day ngon ngir
cu chi, duoc giup xe lan hoac hd tro ph?iu thuat d& dam bao ho c6 co hoi tbt
nhét tim duoc viéc lam va tru viéc. Chuong trinh con chi trong nang cao nhan
thirc cong dong trong cach ddi xir sao cho tranh thai do cach biét hay phan
biét dbi xir nhur nhimg thanh nién khuyét tat van phai déi mat trong ngay
trong gia dinh ho, trong quan hé v6i chii st dung lao dong va cong dong.

Tunam 2005, chuong trinh cling hd tro thanh nién khuyét tat tu thanh 1ap co
s& san xuat kinh doanh nho véi nghé da dwoc dio tao, thong qua chuong
trinh “Khdi s va Phdt trién Doanh nghiép cua Ban (SIYB) do VCCIvaILO
phdi hop t6 chirc (xem phan “Phat trién doanh nghiép” dudi ddy dé c6 thém
thong tin).

24

T4 chirc Thé giéi Quan tam vi Phat trién, thang 1 nam 2003, 'Bao tao Nghé Phu
hop cho Thanh thiéu nién Khuyét tat, Danh gia Chuong trinh ban cudi, Ha Noi, Viét

Nam, trang15
1




BAO CAO KHAO SAT CUA DY AN INCLUDE

Mo hinh nay rat thanh cong, dac biét & khu vuc nong thon, véi hon 83%
trong tong $6 1.300 hoc vién tim duoc viéc 1am &n dinh sau khi tham gia
chuong trinh.

H¢i Chit thap d6 Ty Ban Nha v Hoi Chir thap do Viét Nam

Tur nam 2004, Ho1 Chir thap do Tay Ban Nha va Hoi Chir thap Do Viét Nam
bét dau thuc hién mot md hinh tuong tu mo hinh cua T chirc Thé gi61 Quan
tam danh cho cic phu nit kém may man, nguoi dan toc thiéu s6 va ngudi
khuyét tat tai mot sd tinh: Lam Ddng thudc Tay Nguyén, Ninh Binh, Quéang
Binh va Hoa Binh ¢ mién Béc Viét Nam. M6 hinh ctia Hoi Chir thap Do Tay
Ban Nha dya trén kinh nghiém da thanh cong ctia Tay Ban Nha va cua Hoi
Chir thap D¢ Viét Nam vé dao tao lao dong cho cong déng dé ho tré thanh
ciu ndi gitra nhimg ngudi kém may man va chi sir dung lao dong trong viéc
xdy dung chuong trinh dao tao nghé (ca dao tao tai trung tdm va dao tao tai
chd qua cong viéc) va co hoi viée lam. Trude khi xay dung chuong trinh dao
tao, da tién hanh mot cude khao sat téng thé thi truong dé xé4c dinh céc khoa
dao tao phu hop, cac nhu cau vé dao tao k¥ nang va céc nganh nghé c6 tiém
nang phat trién. Chuong trinh nay cling dd hd trg dao tao “Khaoi su va Phat
trién doanh nghiép” cho ngudi khuyét tat dé ho tu thanh lap co so san xuat
kinh doanh nhd sau khi hoan thanh khoa dao tao.

Ngoai duy an nay, Ban Cong tac Xa hdi cua Hoi Chir thap do Viét Nam
(HCTDVN) con trién khai mot s dy an khéc. Céc gia dinh nghéo, dac biétla
nhitng gia dinh c6 nguoi khuyét tat, duoc hd trg thong qua cho vay tin dung
giup ho 1dp co s¢ kinh doanh, stra chita nha cua... Mot du an méi do
BLDTBXH tai trg nhdm nang cao nang lyc cho HCTDVN dé hd tro x6a doi
giam nghéo cho ngudi khuyét tit. Dy 4n niy bao gdm ca viéc cho ra doi cudn
sach hudng dan vé cac ky ning cong tac xa hoi va nang cao nhan thirc vé
nguoi khuyét tat cho cac can bo va tinh nguyén vién ciia Hoi Chir thap do.
Hién nay, HCTDVN dang t6 chirc chuwong trinh “dao tao giang vién ngudn”
dé dao tao cac giang vién cong ddng/nhitng ngudi duge huy dong tai 4 tinh
(cling 1a nhirng tinh ma du 4n cua Hoi Chir thap do Tay Ban Nha dang thuc
hién) dé dua cudn huéng dan thyc hién trong toan bd mang ludi cua
HCTDVN. Vu Y té cia HCTDVN ciing dang thuc hién sang kién phét hién
sém tré khuyét tatdé can thi€p som nhu la mot phén cuaduy an trén.

Dw an Trung tim Dao tao Cong nghé Thong tin

To chitc Dich vu Cuu trg Thién chua gido (CRS - Catholic Relief Services)
gan day nhan dugc tai trg cia Co quan Phat trién Quoc té My dé thanh lap
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Trung tdm Pao tao Cong nghé Thong tin D6i méi cho nguoi khuyét tat.
Trung tim dugc thanh 1ap tai Truong Cao dang Cong nghé Thong tin Ha Noi
(CDCNTTHN) la mot truong ban cong dao tao cong nghé thong tin dugc
thanh 1ap tir ndm 1994. Nguoi khuyét tat, dwoc tuyen sinh tir khip noi trong
ca nude, theo hoc dé 1y Chimng chi K§ su Phian mém cua Vién Cong nghé
Thoéng tin Qudc gia An D tai Singapore (NIIT). NIIT, vén ban dau dwoc
thanh 1ap & An Do, nay la truong dao tao cong nghé thong tin lorn nhit Chau
A ¢6 mit tai 32 qudc gla Giang vién dugc NIIT dao tao va cép chung ch1

gido trinh duoc day va kiém tra bang tleng Anh do NIIT Singapore cung cép.

Sinh vién lam bai thi trinh d6 qudc té va nhan chung chi dugc qudc té cong
nhén khi hoan thanh khoa dao tao (1 nam). Nguon kinh phi do USAID tai trg
dua cho 3 16p hoc véi tong s6 75 sinh vién (khoang 40% la nix).

Chd & dwoc cap mién phi cho sinh vién dén tir cac tinh (khoang 60% tong 50
sinh vién) ngay trong khuén vién trudng. Du an hd tro truorng nang cap cac
16p hoc va chd & va dam bao dé sinh vién khuyet tat co thé di lai duoc d&
dang. Hau hét sinh vién bi khuyét tat van dong, mot s6 bi khiém thi hodc kho
khin vé ngdn ngit. Ngoai khoa dao tao NIIT, sinh vién con duge mot nguoi
khuyét tat dao tao tiéng Anh, hd trg cong tac xa hoi va chuén bi ra doi tim
viée. Khi 1 nim hoc, tit ca sinh vién s& thuc tap 3 thang va van duoc nhan tro
cép sinh hoat va chd . Khoa dau tién trong 3 khéa da tot nghiép thang 5 nim
2008, va hién dang di thuc tap, tuy vay 6 trong 6 28 sinh vién da co viée lam
va 2 sinh vién dang lam huéng dan vién cho khoa dao tao tin hoc cho ngudi
mu (xem thong tin bén dudi).

Ngoai khoa dao tao k§ su phan mém, du an ctia Trung tim dao tao Cong nghé
Thong tin (TTCNTT) con hd trg dao tao tin hoc co ban cho 120 ngudi mu.
Khoa hoc 3 thang duogc td chirc tai TTCNTT vao budi tdi, phén 16n hoc vién
1a sinh vién cua cac truong phé thong hodc dai hoc tai Ha Noi can nang cao
trinh d6 tin hoc. Du 4n tuyén mét gido vién la ngudi mu. 2 hoc vién khuyét
tat da tot nghiép voi chimg chi NIIT hién nay ciing dang trg giang cho khoa
dao tao nay. Hoc vién t6t nghiép khoa dao tao nay dugc nhan ching chi cua
ESTIH.

Mé trudng dai hoc cho ngudi khiém thinh tai Viét Nam

Du an nay dugc Quy Nlppon cua Nhat tai trg tr nam 1999, tru so dat tai
truong Cao déng Gido duc Dong Nai (cao déng su pham day nghé). Dy 4n
chi dao tao gido duc sau tiéu hoc cho hoc vién khiém thinh tai Viét Nam,
dong thoi 1a mot trong so it chuong trinh gido duc day bang ngon ngir cir chi
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ma khong sir dung ngon ngit néi. Cac truong khiém thinh tai Viét Nam chi
day & cip tiéu hoc (16p 6), tuy nhién ho hoc 2 ndm 1 16p nén khi tot nghiép
hoc sinh d& 16-17 tudi. Dy an tai Pong Nai day chuong trinh gido duc Phd
thong co s& Va Phd théng trung hoc cho ngudi diée trong mot chuong trinh
hoc ndi tra mién phi.

Tir ndm 1999, 45 hoc sinh tét nghiép Phé théng co s& va2s hoc sinh (9 nir)
t6t nghiép Pho thong trung hoc, 13 hoc sinh trong s6 d6 (6 nir) da thi t6t
nghiép pho thong quéc gia. Dy 4 an mdi chi tuyen 13 hoc vién (7 nir) vao hoc
khoa 2 nam dao tao ching chi vé& su pham. Sau t6t nghiép, nhiing sinh vién
nay du tiéu chuan dé 1am trg giang tai cac truong day nguoi khiém thinh va
day ngdn ngit ctr chi cho sinh vién khiém thinh. Sau d6, néu hoan thanh khoa
dao tao tai chuc 18 thang ho s€ dugc nhan bfmg ctr nhan vé su pham va day
tai bat ky truong tiéu hoc nao clia Vigt Nam.

Du an ciing t6 chirc khoa dao tao c6 chimg chi vé giang day ngén ngit cir chi
cho ngudi khiém thinh, hién nay ¢6 12 nguoi (6 nir) dang tham gia khoa dao
tao chtmg chi cdp 1, 5 nit va 1 nam dang tham gia khéa dao tao chtng chi cap
2. Ngoai ra, dy an dang xay dung mot loat cac tir dién va tai liéu glang day
ngon ngu cuchi bang tiéng Anh va tiéng Viét (ngdn ngit cir chi cho mién Béc
va chomién Nam).”

Du an khong theo ddi vé két qua viéc 1am sau dao tao, tuy nhién ho cho biét
phan 16n sinh vién sau khi tSt nghiép phd thong va khong hoc 1én nira déu c6
kha nang tim viéc 1am, nhét 13 1am viéc tai cac truong day ngudi khiém thinh
va lam viéc véi cac cau lac bo nguoi khiém thinh, day ngdn ngit ctr chi cho
ho. Mot sé sinh vién tiép tuc lam viéc trong linh vyc cong nghé thong tin
hodc tu mé co sd kinh doanh tai nha.

52. Viéclam
5.2.1. Thwe hién quy dinh vé han ngach

Nhu dé cép o trén, Viét Nam c6 quy dinh vé han ngach doi hoi moi t6 chirc
kinh doanh phai thué 3% luc lugng lao dong 1a nguoi khuyét tat. Nhimng
doanh nghiép khong tuan thu han ngach s€ bi phat. Tién phat duogc dua vao
*  Hiénnay, Viét Nam chua 6 ngon ngr cur chi quoc gia. C6 3 phuong ngir chinh:
mién Béc, mién Nam va mién Trung. Nguoi khiém thinh tir cac viing mién khac
nhau thuong nhanh chong hiéu dugc ngon ngir ciia nhau, tuy nhién, ¢6 su khac biét
16n vé cac ky hiéu ngdn ngii ctr chi.
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Quy Viéc lam cho nguoi khuyét tat cta tinh dé hd trg dao tao nghé, tim viéc
lam va phat trién doanh nghiép cho ngudi khuyét tat. Miac di dé c6 sy chi dao
va hudéng dan cua BLDTBXH giai thich rd quy trinh thuc hién han ngach
nay nhung chinh sach nay hau nhu van chua duoc thuc hién rong rii.

Nhiéu tinh dang tién hanh 1ap Quy Viéc lam va dua ra cic qui trinh bét budc
doanh nghi¢p thuc hién han ngach, tuy nhién, hau hét cho dén nay chua hé
kiém tra bat ky chu sir dung lao dong nao ciing nhu chua hé phat doanh nghiép
nao. Duy ¢6 3 tinh mién Béc, d6 1a Quang Ninh, Hai Duong va Bic Ninh 1a da
thanh 1ap Quy Viéc 1am va to chire kiém tra cac chu sir dung lao dong.

Thwc hién han ngach viéc lam
Tinh Quang Ninh

Tinh Quéng Ninh & mién Bac la noi cé di san Thé gi¢i da dwoc cong nhan vinh Ha
Long. Cac nganh céng nghiép hang dau cda tinh 1a du dich va khai thac than do
dia hinh d4 voi clia khu vire. Quang Ninh chwa tién hanh khao sat vé nguoi khuyét
tat nén ho khéng cé théng tin chitiét vé sb lwong va tinh trang ngudi khuyét tat. Ho
wéctinh cé khoang 20.000 ngudi khuyét tat dang séng tai tinh.

Quang Ninh la mét trong ba tinh duy nhét ctia Viét Nam thwe hién thanh cong yéu
cau vé quy dinh han ngach ctia Nghi dinh 81. Nam 2007, S& Lao dong Thuwong
binh Xa hoi tinh Quang Ninh thiwc hién khao sat cac doanh nghiép trong tinh
(trwde hét 1a & cac thanh phd 1on) dé xac dinh sb lao dong 1a nguwoi khuyét tat.
Nhirng cong ty khéng dap trng yéu cau han ngach 3% (2% cho nganh khai thac
than va cong nghiép nang) bi phat va tién phat dé dwoc dwa vao Quy Viéc lam cla
tinh danh cho nguoi khuyét tat.

Khao sat doanh nghiép cho thdy khoang 25% chu st dung lao dong dap ung
dwoc han ngach (gom cac doanh nghiép ctia ngudi khuyét tat 1a thanh vién clia
HKDNKTVN). Diéu dang biéu dwong la hau nhw 100% chii st dung lao dong da
tuyén it nhat 1a mot vai lao dong khuyét tat. S& LDTBXH tinh cho biét phan I&n
nguwoi khuyét tat tham gia vao luc lwong lao dong la cac cwu chién binh hoac
nhi*ng ngudi bi thwong hodc dm trong khi lam viéc va dwoc chii siv dung lao dong
tao diéu kién cho quay lai lam viéc. S& LDTBXH ciing cho biét phan Ién cha st
dunglao déng thich bj x& phat hon 1a tuyén thém lao dong khuyét tat.

Phan quy trong Quy Viéc lam cho nguoi khuyét tat hién dwoc st dung dé hé tro
cac khéa day nghé tach biét cho nguoi khuyét tat. Nhivng nguoi tot nghiép khéa
dao tao sé dwoc hd tro mbi 1an 1,5 triéu ddng (khoang 100 USD) dé thanh 1ap co
s& kinh doanh nhé tainha.

Tinh Hai Dwong

Tinh Hai Duvong cach Ha Noi 50 km, dang trai qua qua trinh cdng nghiép hoa
nhanh chéng. Cac khu cong nghiép va san gén dang nhanh chéng thay thé
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nhi*ng déng lta trong toan tinh. San xuét 1a mé hinh chinh tai tinh, bén canh dé 1a
du lich va ché bién thuc pham. S& LDTBXH Hai Dwong da thuc hién khao sat vé
nguwoi khuyét tat nam 2007 va két qua cho thay toan tinh c6 42.000 ngudi khuyét
tat, trong d6 14.000 Ia phu nir khuyét tat (chiém 33%).

D3 tr 1au, Hai Dwong la tinh néng dong trong xuc tién viéc lam va dao tao cho
nguwoi khuyét tat. Tinh tham gia Chwong trinh “Day nghé phii hop cho Thanh thiéu
nién khuyét tat” cda té chirc Thé gi¢i Quan tam tir ndm 1998 dén thang 7 ndm
2005. Chwong trinh hd tro day nghé tai chd qua cong viéc, day nghé tai trung tam
va tim viéc lam cho thanh nién khuyét tat. Nhiéu dy an clia céc té chirc phi chinh
pht va cac td chirc qudc té cling dwoc thyc hién tai Hai Dwong.

S& LDTBXH cho biét nam 2007 tinh thwe hién Nghi dinh 81, thanh lap Quy Viéc
lam cho nguwoi khuyét tat va khao sat cac doanh nghiép dé xac dinh xem ho c6
dap &ng yéu cau han ngach tuy&n dung ngudi khuyét tat khdng. Khong cé sé liéu
théng ké cu thé, tuy nhién S& LDTBXH khang dinh hau hét cac chi st dung lao
dong trong tinh dap (ng yéu cau han ngach 3% nguoi khuyét tat trong doanh
nghiép. Hién nay, tinh c6 100 triéu ddng (khoang$60,000USD) trong Quy Viéc
lam cho nguoi khuyét tat, trong d6 mét niva la tién phat cac doanh nghiép khong
tuan tha quy dinh han ngach va mét nira la tién Gng hé ctia UBND tinh. Do hién
nay Qu§ nay con han ché, S& LDTBXH du dinh s& s dung quy nay dé hé tro phat
trién va cai thién cac doanh nghiép clia nguoi khuyét tat da dwoc thanh lap. H6
tro mua sam trang thiét bi, mé réng co s& vat chat ky thuat..., ddng thdi hd tro cho
vay vén ddi véi cac doanh nghiép da dwocthanh 1ap ciing nhw cac doanh nghiép
mé&i sé dwgcthanh lap.

5.2.2. Céac dich vu viéc lam chinh ngach théng thwong

Gid6i thiéu viéc 1am va bd tri viéc 1am cho moi ngudi noi chung dugc thuc
hién thong qua mang luéi cac Trung tam dich vu vi¢c lam (TTDVVL) tai cac
tinh. Mdi tinh c6 mot TTDVVL do S& LDTBXH quan 1y va cic trung tim
khéc do cac té chirc quan ching khac quan 1y nhu Té chire cong doan, Hoi
Lién Hiép Phu nit hoic Hoi Nong dan. Ciing c6 cac trung tdm tu nhan. V&
mat Iy thuyét, cac trung tim nay ciing mé cira cho ngudi khuyét tat, tuy nhién
rat it nguoi khuyét tat tiép can dugc nhiing dich vu nay. Cac rao can chu yéu
la do kho di lai tiép can, do mot s6 thai d6 biéu hién cta nhéan vién tai cac co
sO nay va mat khac ciing do nhiéu ngudi khuyét tat khong dugc biét vé
nhitng dich vu nay.

Trung tdm Dich vu Viéc 1am cta thanh phé HCM la mot ngoai I€. Trung tam
nay gidi thiéu khoang 30.000 viéc lam mdi nam, trong d6 1.000 viéc lam cho
nguoi khuyét tat (khoang 50% 1a nit). Phan 16n d6 14 nhitng ngudi bi khuyét
tat van dong dang nhe, ngoai ra Trung tdm con gidi thi¢u viéc lam cho mot $b

[42]

BAO CAO KHAO SAT CUA DU’ AN INCLUDE

nguoi diéc va khiém thinh, mot sé ngudi mu hay khiém thi. Trung tim cho
biét nguoi khuyét tat rat kho duoc b tri viéc 1am phu hop trong cac doanh
nghiép. Ho thudng xuyén dugc gioi thi¢u nhiéu viéc 1am, song chi khoang
50% (ttc 1a khoang 500 ngudi/nim) tim dwoc viée lam. Ho cling gip nhiéu
truong hop nhitng ngudi khuyét tat da tim dugc viée 1am nhung sau mot thoi
gian lai quay lai xin viéc do ty 1€ tru viéc ciia nguoi khuyét tat thép. Trung
tam ciing cho biét ngudi khuyét tat khong co duge thai do lam viéc tot,
khong hiéu biét vé vian hoa doanh nghiép va vé cac yéu cau cta chu sir dung
lao dong, ty 18 bo viéc ciia ngudi khuyét tat cao hon ngudi khong khuyét tat.

Trong mot du 4n trudc ddy ciia to chirc phi chinh phu, mot sé ngudi khuyét
tat da duoc dao tao, tuy nhién, hién nay Trung tim khong day nghé cho nguoi
khuyét tat ngay tai trung tim ma hop tac véi Trung tim day nghé cho nguoi
khuyét tat ctia thanh phd HCM dé t6 chirc cac khoa dao tao.

5.2.3. Céc dich vu viéc lam danh riéng cho nguwoi khuyét tat

Mot s6 dich vu day nghé va viéc lam danh riéng cho ngudi khuyét tat tai cac
tinh hd tro giGi thidu viéc 1am/bd tri viéc 1am cho nguoi khuyét tat. Ngoai ho
ra, khong mot co quan nha nudce hay t6 chirc phi chinh phu nao khac hd trg
dich vu viéc lam danh riéng cho ngudi khuyét tat. Hién nay, ¢6 2 t6 chirc
trong nudc cung cap cac dich vu viéc lam cho ngudi khuyét tat nhung két
qua con rit han ché.

Du 4n “Tét cho doanh nghiép” ciia t chirc Hanh dong vi Phat trién Hoa
nhip (HPVPTHN), Ha Noi

Hanh dong vi Phat trién Hoa nhap (HDVPTHN) 1a mét t6 chuc phi chinh
phu trong nudc cua nguoi khuyét tat, vi nguoi khuyét tat cua Ha Noi, duoc
thanh 1ap tir sau Dién dan Nguoi khuyét tat, mot nhém thude cic nhom
tuong trg 1dn nhau va cac TCPCP quéc té. Muc tiéu cia HDVPTHN la ting
cuong hoa nhap nguoi khuyét tat tai Viét Nam, chu yéu théng qua viée lam.
Hién nay, HDVPTHN tuyén 6 ngudi khuyét tat va 1 ngudi khong khuyét tat
lam nhan vién. Tu nam 2004, Phong Thuong mai Hoa Ky tai Ha No6i
(AmCham) da tai tr¢ cho HDVPTHN thuc hién dy an “T¢ ot cho doanh
nghiép” v&i muc dich ting cuong viée lam cho nguoi khuyét tat, dic biét 1a
cac thanh vién cia AmCham.

Dy 4n cung cép thong tin, van dong chinh sach va hd tro chu str dung lao
dong tuyén nguoi khuyet tat vao lam viéc. HDVPTHN ciing t6 chue dao tao
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vé chuan bj lam viéc cho khoang 20 ngudi khuyét tat hang nam . Giao trinh
dao tao do du 4n xdy dyng, phat trién cac k¥ nang cuia hoc vién trong viéc
chuédn bi hd so xin viéc va phong van. Quan 1y nhén sy cia cic cong ty thanh
vién cia AmCham t6 chtre thuc hanh phong van dé cac hoc vién ning cao
céc k¥ nang du phong van tim viée. Dy 4n ciing hd tro to chirc cho nguoi
khuyét tat dugc thuc tép tai cac cong ty thanh vién cia AmCham va cac td
churc phi chinh phu.

Duy 4n khong c¢6 chte ning bd tri viéc lam cho ngudi khuyét tat, tuy nhién,
ho ciing di gidi thi¢u dugc mot s6 viéc 1am nhat dinh phu hop cho ngudi
khuyét tat. Hang nim, khoang 5-10 ngudi khuyét tat duge gidi thiéu toi cac
chu sir dung lao dong dé tim viéc lam. C6 thong tin cho rang du an nay da tac
dong dén mot sb thanh vién ciia AmCham va ho da tuyén nguoi khuyét tat
vaolam viéc.

Nhén lye Ngwoi khuyét tit va Phat trién (NLKTVPT) tai thanh phé
HCM

Trung tdm Nhan luc Nguoi khuyét tat va Phat trién dugc thanh lap nam 2005
la mot by phan cta truong Pai hoc Mo thanh phé HCM. Hién nay,
NLKTVPT c6 5 nhan vién 1a ngudi khuyét tit, trong d6 mot didu phéi vién
khiém thinh lam viéc v&i nhimng ngudi diée va khiém thinh. NLKTVPT dat
tru so ngay trong khuén vién truong Dai hoc M¢ tai thanh phé HCM. St
ménh NLKTVPT dat cho minh la khuyén khich su tham gia moi mat cua
ngudi khuyét tat, tao cac co hoi binh dang cho ngudi khuyét tat trong moi
linh vuc ctia doi séng xa hoi, va coi ting cudng viée 1am cho ngudi khuyét tat
lamot hoat dong chu dao.

NLKTVPT thiét 1ap mdi quan hé mat thiét véi mot s chu sir dung lao dong
tai thanh phdé HCM va gi6i thiéu viéc lam cho khoang 50 nguol/nam (30-

40% 1a nit). Trung tm ciing t6 chirc ddo tao va cung cip thong tin vé cac k§
nang tim VleC Cho dén nay c6 60 ngum khuyét tat tham gia cac khoa dao tao
chinh thirc vé céc k¥ nang tim V1ec nhleu ngudi khac dugc tu van, thong tin
va hd tro qua cac hinh thirc tu van truc tiép, thong qua dién dan thao luan trén
trang web cua NLKTVPT va qua dién thoai. Dich vu duogc cung cap cho
ngudi khuyét tat voi bat ky dang tat nao. NLKTVPT chu yéu cung cip cac
dich vu tai thanh phé HCM va céc tinh 1an can, tuy nhién trong tuong lai
Trung tam cling mudn mé rong cac hoat dong ciia minh. Can bd hd tro viée
lam cia NLKTVPT con cung cip tu van, hd tro va dao tao cho cac chu st
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dung lao dong vé& phap luat va cac truong hop doanh nghiép thué nguoi
Kkhuyét tat.

NLKTVPT khong t6 chtrc day nghé, tuy nhién NLKTVPT vén gidi thiéu
nhitng ngudi c¢6 nhu cau dwoc dao tao cho cac trung tdm day nghé cua tu
nhan va nha nudc tai thanh phd HCM, dong thoi gidi thiéu nhu cau dao tao
tai chd qua cong viéc cho cac chu sir dung lao dong. NLKTVPT thiét 1ap
quan hé rong rii véi cac t6 chirc Thién Chua gido dé thu xép chd an & cho hoc
vién tlr c4c tinh 1an cin dé ho theo hoc cac khoda dao tao nghé.

T6 chire Banh mi cho Cudc séng (Bread for Life)

T chirc Banh mi cho Cudc séng duge thanh 1ap duéi hinh thic cong ty
100% von nude ngoai tai thanh phd Pa Ning, hién dang hoat dong nhu mot
cong ty phi lgi nhuan vé dao tao va viéc lam cho ngudi diée. Cong ty c6 15
nguoi diée do tudi tir 16-26 tudi, trong d6 co 7 nit , ngoai ra ciing ¢6 2-3
ngudi khong phai 1a khuyét tat. Tiém banh/ca phé c6 ca chd ¢ nén hau hét
nhan vién 1am viéc va & ludn tai cong ty. Nhan vién khiém thinh dugc dao tao
vé k¥ ning tiép khach (tai tiém banh/ca phé), ngon ngit ctr chi ciing nhu cac
k¥ nang séng va lam viéc. Quéan ca phé hoat dong nhu 1a mét trung tam
quang ba cho ngdn ngit cir chi, phdi hop véi Truong Cao ding Gido duc
Pdng Nai dé t6 chuc cac khoa dao tao ngdn ngir ctr chi cho cac truong cdm
diéc tai Pa N dng va cac khu vyc 1an can.

5.3. Phattrién doanh nghiép
5.3.1. Khéi swva Phét trién doanh nghiép cho nguoi khuyét tat

Chuong trinh Khdi sw va Phat trién Doanh nghiép ciia Ban (STYB) 1a mot
chuong trinh do tao gitip cac doanh nhan khoi sy va phat trién doanh nghiép
nho thanh cong. Chuong trinh nay do ILO xay dung va duogc thuc hién tai
Viét Nam voi ddi tac la Phong Thuong mai va Cong ngh1ep Viét Nam
(VCCI). Nam 2007, to chirc Thé g101 Quan tam vi Phat trién, cing voi ngudn
tai tro ciia Co quan Phat trién Quoc té ctia My (USAID) da thuc hién mot dy
4n nho dé diéu chinh gido trinh SYIB phi hop hon véi nguoi khuyét tat. Vi
su phdi hop cia HKDNKTVNva VCCI, gido trinh STYB da duoc chinh sira,
bd sung thém nhidu két qua nghién ctru trudng hop vé cac doanh nhén
Kkhuyét tat...dé lam cho gido trinh nay pht hop hon véi nguoi khuyét tat. 15
thanh vién cia HKDNKTVN, ca nhan vién va cac chi doanh nghi¢p la
nguoi khuyét tat, da duoc dao tao thanh giang vién cao cap va di tiéu chuan
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dé giang day chuong trinh theo STYB.

Tb chtrc Thé giéi Quan tam va Hoi Chit thap dé Tdy Ban Nha hd tro dao tao
v& SYIB cho mdt s6 doanh nhan khuyét tat. 50 thanh nién tai Ninh Binh va
Quang Nam da dugc dao tao va nhén vién trg cua td chirc Thé gi6i Quan tam
dé khoi sy. Hoi Chir thap Do Tay Ban Nha hd trg 55 nguoi khuyét tat tham
gia dao tao theo chuong trinh STYB. Theo bao cdo cua Hoi Chit thap do Tay
Ban Nha trong s6 duoc dao tao d6 cé rat it nguoi md doanh nghiép. Kho
khin d6i vai nguoi khuyét tat 1a thiéu von va thidu ty tin.

5.3.2. HDVPTHN dao tao phat trién kinh doanh nhé cho phu ni¥
khuyét tat

Rét it nguoi khuyét tat tiép can duoc dao tao phat trién kinh doanh nho duéi
bat ky hinh thirc nao trong khi rat nhiéu nguoi khuyét tat tw mo cira hang
kinh doanh nhé. Didu nay duoc khang dinh rd qua két qua khao sat vé phu nit
khuyét tat tai Ha Noi va Ha Tay do t6 chite HDVPTHN thuc hién thang 11
nam 2007. Dot khao sat 1am viéc v6i 63 phu nit khuyét tat (gom thanh vién
ctia Hoi phu nir khuyét tit Ha Noi va nhitng phu nit c6 ding ky voi So
LDTBXH). Hién nay, 44% phu nit dang kinh doanh (hu hét 14 cac doanh
nghi¢p nho tai nha) voi hon 11% trudce day da co ctra hang. Khong ai trong
s6 nhitng phu nit dugc didu tra duoc tham gia dao tao bat ky hinh thirc phat
trién kinh doanh nao hodc dugc tu van hay cung cap thong tin vé khoi sy
doanh nghiép.

Xuét phat ti nhu cAu trén, HDPTHN d3 nhan tai tro tir cac chuong trinh vién
tro nho cua Dai st quan Anh va Dai st quan Ailen dé 6 chire cac cude hoi
thao chuyén dé vé phat trién doanh nghiép cho phu nit. 2 hoi thao vé dao tao
va mot hoi nghi voi 38 phu nit tham dy da dugc t6 chire trong vong hon 2
nam. Phu nit nang cao hiéu biét vé cac loai hinh doanh nghiép, tiép thu kién
thirc vé danh gia thi truong, ty danh gia diém manh va diém yéu cua ban
than, ciing nhu cac ky nang quan Iy von va lam marketing.

Sau hoi thao chuyén dé vé dao tao dau tién, di quyét dinh cin bd sung thém
dao tao nang cao nhan thirc co ban vé nguoi khuyét tat va xay dung su tu tin
do nhiéu phu nit khuyét tat rat yéu vé k¥ ning giao tiép xa hoi, nhidu nguoi
trong nhiéu ndm khong hé di xa khoi nha. Trén 70% nguoi tham dyu chua
tirng lién hé véi t6 chirc ctia ngudi khuyét tat. Khoa tap huén do chinh nhimg
phu nit khuyét tat kinh doanh thanh cong t6 chtre, va nhidu co hoi thong tin
v6i cac doanh nghiép ciia ngudi khuyét tat khac ciing nhu voi Hoi phu nit
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khuyét tat Ha Noi duge mé ra. Sau khi t chire cac hoi thao chuyén dé vé dao
tao, cac hoi nghi dugc to chirc cing véi Hoi Lién Hiép phu nit Viét Nam dé
két ndi nhitng doanh nhan nir khuyét tat nay ciing nhu cac phu nit khac véi
cac thanh vién va dich vu cua Hoi Lién Hi€p Phu nit Viét Nam (vdi cac mo
hinh tin dung nho cua ho). Nhitng ngudi tham dy 14 phu nit khuyét tat rat
nhiét tinh giit lién lac v&i nhau va v6i Hoi phu nir khuyét tat Ha Noi va ciing
mudn tham gia Ho1 Phuntt Viét Nam.

5.3.3. Doanh nghiép cho nguw&i khuyét tat

Nhu da dé cap phﬁn trén, Viét Nam danh mt myc dang ky kinh doanh dac
biét cho cac doanh nghiép st dung 51% trd 1én nhan cong hodc nhan vién 1a
ngudi khuyét tat. T tao viée 1am hodc thanh 1ap doanh nghiép la viéc rat phd
bién d6i voi nguoi khuyét tat Viét Nam, ma nguyén nhéan c6 thé 1a ho rat khé
tim dugc viée lam tai cac doanh nghiép thong thuong khac.

Phan 16n céc doanh nghiép thanh vién cia HKDNKTVN la doanh nghiép
nho hodc rit nhé voi s6 lao dong dudi 50 ngudi. Cac thanh vién tap trung hau
hét tai mién Bic (xem danh sach thanh vién trong Phu luc 3). Linh vuc hoat
dong rat da dang nhung chu yéu tap trung vao cac linh vuc trinh do thap va
¢6 loi nhuan thdp nhu thi céng my nghé, trong nim va may mic. Nhiéu
doanh nghiép khong c6 trinh d quan 1y, marketing hay phét trién san phdm
va hoat dong véi trang thiét bi rat cii va co rat it co hoi tiép can tai trg hodc
daotao nghé d8 cai thién kinh doanh.

Hai vi du vé doanh nghiép thanh vién cia HKDNK TVN:
Xinghiép Nhip Cau, Can Tho

Doanh nghiép Nhip Cau tai Can Tho thugc dong bang song Ctru Long do ba
Bui Thi Hong Nga, mét phu nit bi khuyét tat vé van dong, thanh 1ap nam 2001
nham gitp d& nguoi khuyét tat trong tinh. Nhip Cau dugc dang ky thanh lap
nhu mot xuong san xuét tr thién thudc S6 LDTBXH va 13 thanh vién cta
HKDNKTVN. Ba Nga ciing 1a Chi tich Hoi Nguoi khuyét tat Can Tho hién
¢6 200 thanh vién. Trudc day, Nhip Cau c6 mot cira hang mit tién va xuong
san xudt tai trung tim thanh ph6 Can Tho, tuy nhién, gan day ho bi budc phai
101 dén mot khu dat dugc cip ¢ ngoai thanh. Doanh nghiép phai gay quy dé
x4y dung co s ha tang cho xudng san xuét va chd & cho nhan vién.

Xi nghi¢p chuyén lam hang thu cong my nghé tir vo dira, mot dac san cua
Can Tho. Cong nhan dugc dao tao lam nhirng san pham rat co ban tr vo dura
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cling nhu 1p rap cac linh kién dién tir co ban (quat dién, cong tic dién...). 15
nhan vién (7 nir) 1a ngudi khuyét tt van dong, tht ca déu & ngay tai xi nghiép
v6i diéu kién rit so dang. Cong nhan duoc tro cAp tién an. Nhip Ciu c6 mot
gian hang nhé & siéu thi Co-op Mart ciia tinh bay ban céc san phdm cua
doanh nghiép, ho cling c6 mot s6 khach hang thuong xuyén tai Can Tho va
céc cing 1an can, tuy nhién, rit tiéc 1a doanh thu thép, va lwong tra cho nhan
vién ciing rit thap.

Chi Nga dugc nhén tai trg cia chuong trinh Ngay D6i méi ciia Ngan hang
Thé gi¢i nam 2003 dé dio tao nhan vién moi. Hau hét cac nhan vién nay déu
&'lai 1am viéc cho Nhip Cu, tuy ciing cd mot s6 vé nha va tw san xuét tai nha.
Chi Nga cho biét hdu hét nhiing phu nit sau khi 1y chdng khong 1am cho
doanh nghiép nita ma tré v& 1am viée tai nha, hodc bo viée dé cham soc gia
dinh. Céc tinh nguyén vién tir Ha Lan d4 t6i day tiéng Anh cho nhén vién cua
doanh nghiép.

Vuon Lén, tai Hoi An

Vuon Lén la mot ctra hang va xudng thu cong my nghé tai Hoi An thude
mién Trung Viét Nam. Vuon Lén dat tru so tai mot ngdi nha truyén théng
dugc dung 1am cira hang tai phé ¢6 Hoi An 14 noi duge UNESCO cong nhan
1a Di san van hoa thé giéi. Doanh nghiép do 6ng Nguyén Binh va vo thanh
1ap. Ong Binh 1a ngudi khuyét tat phai st dung xe 1in con vo 6ng 1a nguoi
binh thudng. Ctra hang va xudng san xuat déu c6 dudng di cho xe lan tai tang
trét. Hién nay, doanh nghiép st dung 40 ngudi khuyét tat (trong dé c6 23 ni).
Ngoai ra, doanh nghiép ciing thu mua san phim ciia 56 nguoi khuyét tat san
xudt tai nha (v&i 70% 14 nir) tir céc tinh khéc.

Vuon Lén dao tao cho cong nhan 7 k¥ nang lam d6 thii cong my nghé, trong
thoi gian hoc nghé ho con duge nhén tro cip. Cac nghé nhan 14 ngudi cua
Vuon Lén hodc ctia cac doanh nghiép khac tai dia phuong dén day nghé song
khong c6 chung chi. Vuon Lén ddam bao sau khi hoc xong cac cong nhan
duogc lam viée va tra lwong kha, duoc cong ty dong bao hiém y té va bao hiém
xa hoi theo luat dinh. Doanh nghiép hoat dong theo nguyén téc Thuong mai
Cong b?mg va ndp don xin gia nhap Hoi Thuo‘ng mai Cong bing Qubc té
(IFAT). Hau hét cac nhan vién 1a ngum Kkhuyét tat van dong, tuy nhién, cling
¢6 nhitng nhan vién diéc hodc khiém thinh va mét sé nguorl bi Hoi chung
Down. Ngén ngit ¢tr chi duge day cho tt ca nhan vién dé dam bao giao tiép
hidu qué véi tit c4 cong nhan. Ctra hang hoat dong rat thanh cong; lwong,
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didu kién 1am viéc cho nhén vién cua doanh nghiép ciing nhw cho ngudi
khuyét tat san xuat tai nha kha cao.

5.4. Taichinhvimé

Miic du tai chinh vi md twong dbi phat trién tai Viét Nam nhung dudng nhu
rét it nguoi khuyét tat tiép can duoc cac chuong trinh tin dung cia nha nude
hodc cac t6 chirc phi chinh phii. Khéng c6 ran can phép Iy nao déi voi nguoi
khuyét tit trong viéc tiép cin cac chuong trinh d6, tuy nhién ching c6 don vi
nao hudng t6i dich vu cho nguoi khuyét tt.

5.4.1. H6i Ngwoi Mu Viét Nam va Ngan hang Chinh sdch Xa héi
Viét Nam

Nhur di dé cap 6 trén, Hoi Ngudi Ma Viét Nam c6 quyén tao diéu kién cho
céc thanh vién tiép can cac khoan tin dung nhé ctia Ngan hang chinh sach xa
hoi. Hoi dong vai tro 1a ngudi bao 1anh va cp cac gidy to dam bao can thiét.
Hoi ciing cung cap thng tin, tu vin va hd trg cac thanh vién dé gitip ho phat
trién kinh doanh, hoan thanh thii tuc diing ky va nhén tin dung.

Trong thoi gian thyc hién nghién ctru nay ching t6i khong tiép can duoc
Trung Uong Hoi Nguoi Mu Viét Nam, tuy nhién, chung toi da gap dugce Hoi
Nguoi Mu Ha Noi. Hoi Ngudi Mt Ha Noi giap tiép can vay 2 ty dong cho
700-800 ngudi/nam. Ty 18 hoan tra thanh cong ciia nhitng khoan vay nay rit
cao, phin 16n c6 thé tra ngan hang trong vong 1-3 nam. Hoi c6 danh gia vé
c4c khoan vay hang ndm. Panh gi4 nim 2007 cho biét phin 16n cac khoan
vay dd gitip doanh nghiép phét trién kinh doanh (ban hang) tir 15 dén 20%,
cé biét c6 mirc tang trudng cao nhat 1 30%. Tuy nhién, Hoi cho biét ty 1¢ nay
rét thip, nhidu doanh nghiép c6 qui mé rat nho hoat dong trong nhimg nganh
nghé doi hoi ky thuét thp, loi nhuan thip, do d6 thu nhap cho ngudi mu va
nhitng lao dong khiém thi thuong rat thap.
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6. Kétluan

6.1. DPao tao nghé

Nguoi khuyét tat, dic biét 1a phu nit khuyét tat tai Viét Nam c6 rat it co hoi
dugc dao tao nghé c6 chét lugng. Phan 16n cac trung tim day nghé déu ¢ khu
vuc thanh thi va thuong khong c6 nhiéu chd. Hau hét cac khoa dao tao cho
nguoi khuyét tat déu duge t6 chire tai cac trung tm riéng, véi cac 16p hoc
riéng hodc théng qua cac doanh nghiép cua ngudi khuyét tat.
HKDNKTVN va cac thanh vién cia HKDNKTVN dong vai tro quan
trong trong day nghé, hang nam dao tao khoang 3.000 nguoi khuyét tat. Hoi
Nguoi Mu Viét Nam ciing 1a mdt tdc nhan quan trong trong linh vuc day
nghé, tuy nhién chi trong mot s rat it nganh va c6 yéu cau ki thuat thap.

6.2. Viéclam

Viét Nam c6 hé théng phap luat va chinh sach manh gitip xtic tién viéc lam
cho ngudi khuyét tat. Chinh sach han ngach bat dau duoc thuc hién tai mot
s tinh, nhung van chua dugc thyc thi tai nhiéu noi. Viéc thuc thi han ngach
va thu tién phat ctia cic doanh nghiép khong tuén thu s& mang lai co hdi quan
trong cho cac co quan nha nuéc Viét Nam vi d6 1a ngudn tai chinh dé tinh rot
cho cachoat dong day nghé va hd tro viée 1am cho nguoi khuyét tat.

Co rat it hoat dong xtc tién viéc 1am cho nguoi khuyét tat. Dich vu bd tri viée
1am con han ché, dao tao chudn bj 1am viée va dich vu lién quan haunhu chua
¢6. Céc t6 chire phi chinh phu trong nuéc vé ngudi khuyét tat va cac to chirc
cuia nguoi khuyét tat da bat dau nhan thirc duogc vai tro ciia ho trong cong tac
dao tao chuin bi lam viéc cho nguoi khuyét tat. Vai tro nay co thé mo rong
trong tuwong lai voi nhitng tai tro cling nhu trg gitip nang cao nang luc lam
viée.

6.3. Phattrién doanh nghiép

Viét Nam c6 truyén thong lau dai vé phat trién doanh nghiép cho ngudi
khuyét tat, tuy nhién, ngoai ra khong cé dich vy cu thé nao vé dao tao phat
trien doanh nghi¢p hodc vé phat trién doanh nghi¢p cho nguoi khuyét tatlam
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kinh doanh . Viéc thanh 1ap HKDNKTVN dé cung cip dich vy va dai dién
cho loi ich ctia cdc doanh nghiép ciia ngudi khuyét tat 1a mot co hoi nham
thay ddi tinh hinh d6, cung cip dao tao va hd trg cho cac doanh nhan va
doanh nghiép, tuy nhién, cho dén nay nang luc cia ho van con han ché.

Hoi Nguoi Mu Viét Nam  hién cling 1a don vi ¢6 vai tro 16n mang lai cac co
hoi phat trién doanh nghiép, ké ca co hdi tiép can tin dung ciia ngan hang
chinh sach x4 hoi. Hién nay, chwa hé c6 sy lién két gitta HKDNKTVN va
Ho6i Ngudi Mu, mic du ca hai déu c¢6 nhimg mdi quan tim chung ciing nhu
kinh nghiém chung.

7. Khao sat cac dich vu danh riéng cho ngwoi
khuyét tat theo tinh

Théng tin dudi ddy gdm céc té chirc ciia ngudi khuyét tat, cac doanh nghiép
va xudng san xudt danh riéng cho ngudi khuyét tat, cac du an vé day nghé va
viéc 1am cho nguoi khuyét tat clia cac t6 chirc phi chinh phii va cac to chirc
qudc té lién quan. Thong tin dudi day khong bao gdm cac dich vu thong
thuong cua Chinh phi nhu céc trung tim day nghé va cac trung tim bao trg
x4 hoi c6 mit tai hdu hét cac tinh.
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