
2004 का कतर का काननू नंबर (14):
अनु�ेद 126: "संय�ु सिमित �ापना म� काय� से संबंिधत सभी मामलो ंका अ�यन और चचा� करेगी, िवशेष �प से ... उ ादन बढ़ाने और 
िवकिसत  करने और उ ादकता बढ़ाने के साधन के बारे म�।"
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संय�ु सिमितया ंिकसी कंपनी की उ�ादकता म	 कैसे सुधार करती ह�?

घटे �ए काम के बोझ और समय की वजह से बेहतर ­ा� 
�बंधन जब कम�चािरयो ंके साथ �भावी ढंग से जड़ु जाता ह,ै तो व ेअपने दािय�ो ंकी �कृित को कम समय लेने और 
शारीिरक �प से मागं करने वाले म� बदल सकत ेह�, िजससे पेशेगत चोटो ंके जोिखम और लंब ेसमय तक काम करने के घंटे 
कम हो जात ेह�।

चालू हालत वाली मशीनरी की वजह से लागत म	 बचत 
तकनीकी चुनौितयो ंकी समयब� तरीके से  जानकारी देकर, संय�ु सिमितया ंउपकरण को और अिधक खराब होने से पहले 
से ही बचा  सकती ह�, िजसके पिरणाम��प कंपनी के िलए लागत म� बचत होगी।

पेशेगत गितशीलता
कौशल-िवकास से काम से संतिु¢ और �भावशीलता म� विृ� होती ह।ै 
उ ादकता म� सुधार से कामगारो ंको नए कौशल �ा£ होत ेह� और िकसी संगठन के भीतर उनके रोजगार पाने की संभावना 
या गितशीलता म� विृ� होती ह।ै

भत� की लागत ख� / बरकरार रखने की दर
कामगारो ंके साथ कारगर परामश� और उसकी अनुि¦या का नतीजा कम�चारी के बरकरार रखने म� होता ह,ै जोिक बदले म� 
�ित�ापन और िफर से �िशि©त करने की लागत को कम करता ह।ै

अनपुि�ित म	 कमी
सूचना को साझा करने से �बंधन और ¬िमको ंके बीच िव®ास बनता ह,ै जो बदले म� काय��लो ंको �� बनाता ह ैऔर 
अनुपि�ित को कम करता ह।ै

िववाद से बचाव
संय�ु सिमितया ं¯ि�गत और सामूिहक मामलो ंके शी± समाधान म� योगदान करती ह�।
शु²आत म� ही िववादो ंके िनपटारे से कानूनी शु´, अदालती मामलो,ं हड़तालो ंऔर नकाराµक ¶ािंडगं म� कमी आती ह।ै

आसान संगठना�क पिरवत�न
संय�ु सिमितया ंसंगठनाµक पिरवत�नो ंके कम�चारी �ािम� को बढ़ावा देती ह�।

उ�ादकता एक तरीका है िक कैसे उपल� संसाधनो ं(मसलन काय�बल, मशीनरी, 
सुिवधाएं, �बंधन) का कुशलतापूव�क और �भावी �प से उपयोग  आउटपुट (मसलन 
माल और सेवाओ)ं का उ�ादन करने के िलए िकया जाये।  

उ ादकता जहा ं�ित¹धा� की भावना के साथ घिनº �प से जड़ुी »ई ह,ै वही ंयह 
समझना भी ज²री ह ैिक उ ादकता म� सुधार कामगारो,ं वह समुदाय िजसके भीतर 
कंपनी के संचालन और पया�वरणीय ि�रता िनिहत ह,ै के सम¼ �ा½ की कीमत पर 
नही ंहोना चािहए। 

उ�ादकता �ा है?

उ�ादन और उ�ादकता
कामगारो ंएवं �बंधन �ितिनिधयो ंकी भिूमकाएं और िज�ेदािरया:ं



¾ा मौजदूा उ ादन �ि¦याएं संतोषजनक ह�? यिद नही,ं तो 
�बंधन की ओर से इसम� सुधार के िलए ¾ा िकया जा सकता ह?ै

¾ा काम के अहम दािय�ो ं/ �ि¦याओ ंके िलए उ ादकता का 
मू�ाकंन िकया गया ह?ै

¾ा सहयोग के िलए िकसी बाहरी िवशेषÁ को लाने की 
आवÂकता ह?ै

िकतना बजट उपलÃ ह,ै िजसे उ ादकता म� सुधार के िलए 
लगाया जा सकता ह?ै

िविभÄ दािय�ो ंके बीच �ाथिमकता ¾ा होनी चािहए?

¾ा ऐसी काम की �ि¦याएं या ¯ापक संगठनाµक �ि¦याएं ह�, िजÆ� 
बहेतर बनाया जा सकता ह?ै

¾ा कामगारो ंके साथ इस बात पर चचा� करना ज²री ह ैिक कुछ 
दािय�ो ंया �ि¦याओ ंको बहेतर तरीके से संगिठत िकया जा सकता ह?ै

¾ा हर कोई अपनी भूिमका और व े¾ा काम कर रह ेह�, के बारे म� पर 
¹¢ ह�?

¾ा काय�कता� यह कह रह ेह� िक कुछ कायÈ के िलए और �िश©ण की 
ज²रत ह?ै

¾ा �ि¦या का समथ�न करने के िलए कंपनी �बंधन से खरीदारी 
की जाती ह?ै

एक खुले और सहयोगी वातावरण, जोिक कामगारो ंको िवचारो ं
और िचतंाओ ंके साथ आगे आने का अिधकार दे, को कैसे बनाए 
रखा जाएगा?

कंपनी उ ादकता कैसे मापती ह?ै

मू�ाकंन िकतनी बार िकए जात ेह�?

हाल की पहल के पिरणाम और फीडबकै को संय�ु सिमित 
और अÊ को कैसे सूिचत िकया जा सकता ह?ै

कामगारो ंको संभािवत उ ादकता सुधारो ंपर िवचार करने के िलए कैसे 
लगाया जा सकता ह?ै

¾ा ऐसी कोई गितिविधया ंह�, जो ¬िमको ंसे खरीदारी करने के िलए की 
जा सकती ह�?

कामगार के सुझावो ंको �बंधन को और इसके उलट �बंधन के सुझावो ं
को कामगारो ंको कैसे सूिचत िकया जा सकता ह?ै

¾ा हाल के उ ादकता सुधार की पहल पर कामगारो ंके िवचार जानने 
के िलए उनके साथ चचा� की गई ह?ै

¾ा कामगार हाल की पहलो ंसे संबंिधत कोई नकाराµक या 
सकाराµक िवचार ¯� कर रह ेह�?

कामगारो ंको बताने के िलए आपको �बंधन से ¾ा जानकारी चािहए?

�भावशीलता की समी�ा और मू�ाकंन 

विरº Ëर के �बंधन से ¹¢ �ितब�ता सुिनिÌत कर�। 

�बंधन के सामने यह सुिनिÌत करने के िलए मामला उठाय� िक संय�ु सिमित Íारा सुझाए गए 
उपायो,ं मसलन ¬म उ ादकता और कामगारो ंके कौशल म� सुधार  के िलए �िश©ण, मजदूरी 
का पुनमू��ाकंन आिद, को �भावी ढंग से लागू करने के िलए उपलÃ बजट उपलÃ हो िडलीट।

¹¢ �प से ज²री बदलावो ंका आकलन कर� और ज²री समय एवं ऊजा� लगाय�।

उपय�ु जानकारी साझा कर� और कामगारो ंएवं कामगारो ंके �ितिनिधयो ंके साथ भरोसा बनाने 
के िलए पारदशÐ �प से संवाद कर�।

संय�ु सिमित के कायÈ (मसलन सिमित सदÑ का �िश©ण) के िनÒादन और काया�Óयन म� 
उसका समथ�न करने के िलए बजट की उपलÃता सुिनिÌत कर�।

काम से जड़ेु �ोÔाहन यािन मजदूरी म� विृ�, सामािजक सुर©ा, अिधक �तीकाµक और 
मनोरंजक पुरÕार जसेैिक �माण पÖ आिद पर िवचार कर� ।

यह सुिनिÌत कर� िक �ितिनिधयो ंसे कामगारो ं का संपक�  करना और कामगारो ंका उनपर 
भरोसा करना आसान हो (मसलन संय�ु सिमित की बठैको ंसे पहले काया�लय  खुला रखना)।

कामगारो ंके साथ बातचीत कर� और उपलÃ चैनलो ंके जिरए ¯� की गई िकसी भी िचतंा या 
िट×िणयो ंकी जानकारी द�।

यह सुिनिÌत कर� िक उ ादकता संबंधी चचा�ओ ंके दौरान उपय�ु िवषयो,ं मसलन मजदूरी, 
सामािजक लाभ तक प»ंच, पदोÄित, िडलीट भेदभाव आिद, पर  �ान िदया जा रहा ह।ै

�िश©ण की उन ज�रतो,ं जोिक कामगारो ंÍारा पहचाने जा सकत ेह� (मसलन टन�ओवर के 
कारण कौशल म� अतंराल), के बारे म� जानकारी द� और संवाद कर� (�िश©णो ंसे संबंिधत 
संि©£ िववरण भी देख�)।

कामगारो ंके साथ नतीजो ं(सकाराµक और नकाराµक) को साझा कर�।

भिूमका और िज�ेदािरयां

कामगारो ंके �ितिनिध�बंधन के �ितिनिध

उ�ादन और उ�ादकता पर एक संय�ु सिमित की बैठक की तैयारी

िवचार िकये जाने वाले �े� कामगारो ंके �ितिनिध�बंधन के �ितिनिध

काय��ल का पिरि�ितज� मू�ाकंन

उ�ादकता सुधार म	 भागीदारी


