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PROLOGO

La Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT)  viene prestando cooperacion y asistencia
técnica a los sectores gubernamental, empleador
y trabajador de El Salvador, en las diferentes areas
tematicas que sustentan el concepto trabajo decente y
sus implicaciones.

La OIT busca, especialmente, contribuir con
el fortalecimiento de las capacidades de los actores
sociales y con ello aportar al fortalecimiento de la
institucionalidad democratica salvadorena, aspecto
esencial en la elaboracién, ejecucion y sostenibilidad
de politicas publicas que contribuyan con el desarrollo
social y economico del pais.

Este tercer numero de “Perspectiva Laboral”
esta dedicado a El Salvador, pais en el que se vienen
desarrollando temas de importancia politica y técnica
como la aplicacion de los principios del Pacto Mundial
por el Empleo; la promocion de un Piso Minimo de
Proteccion Social; la formulacion y ejecucion de una
politica nacional de empleo con énfasis en la generacion
de mas y mejores empleos para los jovenes; reformas
en materia de administracion del trabajo; apoyo a
programas de reduccion de la pobreza y generacion
de ingresos a través del combate del trabajo infantil;
e incluso se ha iniciado el apoyo a un proceso de



modernizacion de la administracion de justicia laboral
para pasar de un procedimiento escrito a uno oral, que
le brinde mayor celeridad.

El Pacto Mundial por el Empleo (PME),
aprobado en forma tripartita en la Conferencia
Internacional del Trabajo del ano 2009, contiene un
conjunto de politicas y propuestas de medidas para
afrontar la crisis economica, agrupadas en cuatro
pilares que dan sustento al concepto de trabajo
decente: normas internacionales, empleo, proteccion
social y didlogo. El conjunto de politicas provienen
de la experiencia recogida durante varios anos por la
OIT para afrontar las situaciones de crisis economicas,
que se agudizaron con la crisis economica financiera a
escala mundial. Orientaciones recogidas por el PME
han sido incorporadas en politicas ptblicas y han sido
consideradas por propuestas para enfrentar la crisis
que han sido hechas publicas tanto por organizaciones
de empleadores como de trabajadores.

En la OIT estamos convencidos que la
recuperacion no solo debe ser en términos de
crecimiento economica sino que debe sustentarse
en medidas que generen empleo productivo y mayor
inclusion social. En este interés, se espera que, de modo
tripartito, se puedan llegar a acuerdos basicos respecto
de la ejecucion de medidas concretas de seguimiento
de politicas econdmicas, sociales y laborales tanto a
nivel nacional como sectorial.

La OIT, coherente con su andlisis de la crisis
que se iniciar en 2008 y sus propuestas para superarlas,
alienta la construcciéon de un Piso bésico de Proteccion
Social orientado a ampliar su cobertura contributiva,
tanto como no contributiva, a favor de todos los
ciudadanos, especialmente los més necesitados.

En materia de administracion laboral, el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social viene
realizando esfuerzos para mejorar sus capacidades de
prestar servicios publicos de inspeccion, conciliacion,
intermediacion en el empleo y de generacién de
estadisticas laborales, asi como la elaboracion de
politicas nacionales en empleo, seguridad y salud
ocupacional.

Los articulos presentados en este namero
de Perspectiva Laboral se enmarcan en los temas
comentados y analizan la situacion actual en: empleo
juvenil, la reforma de la administracion de justicia, la
mejora del servicio publico de inspeccion del trabajo y
el combate contra el trabajo infantil como un enfoque
de generacion de ingresos y el ejercicio del derecho a la
educacion.

Gerson Martinez, en el articulo “Empleo y
emprendedurismo juvenil. Desafios para el crecimiento
economicoy laintegracion social” refiere que en cuanto
al empleo juvenil, la ausencia de politicas publicas
genera dificultades de integracion, articulacion y de



10

canalizacion de iniciativas y de acciones destacando la
importancia de un Plan de Accion en Empleo Juvenil
dentro de una politica nacional. Con este punto de
partida, y con datos estadisticos, identifica cuatro
desafios: la insercion laboral productiva de los jovenes;
calificacion paralaempleabilidad;lainstauracion de una
cultura emprendedora y la igualdad de oportunidades
laborales para los jovenes.

Por su parte, Adolfo Ciudad, en “La
modernizacion de las justicia laboral en El Salvador”
trata un tema de actualidad como la reforma del
procedimiento judicial laboral para pasar a un proceso
oral y acceder a una justicia especializada. Acciones en
tal sentido han sido tomadas por la Corte Suprema de
Justicia de El Salvadora fin de responder a los principios
de tutela judicial efectiva. Este proceso ha contado
con una evaluacion de necesidades administrativas
realizada por la Corte Suprema de Justicia y un
diagnostico de la situacion de la administracion
de justicia laboral elaborado por la Organizacion
Internacional del Trabajo. Ciudad destaca una serie
de indicadores, especialmente la tasa de congestion
(retraso) y la tasa de pendencia (expedientes en
tramite) como fundamento para la adopcion de un
nuevo proceso laboral con celeridad, inmediacion,
simplicidad, eminentemente oral y de instancia tnica,
asi como la necesaria especializacion judicial. Ademas,
pasa revista a los principales aspectos a considerar en
un cambio en la administracion de justicia laboral, el

cual para que pueda llegar a buen término debe contar
con la activa participacion de los actores sociales,
principales usuarios de la misma.

En “Cumplimiento Laboral e Inspeccién del
Trabajo: la experiencia salvadorena; Fernando Garcia
Granara plantea un analisis sistémico del cumplimiento
laboral a fin de pasar de las declaraciones normativas
a la efectividad de las leyes laborales. Este andlisis
comprende mecanismos publicos y privados de
cumplimiento laboral, entre los cuales destaca el
servicio publico de inspeccion a cargo de los ministerios
de trabajo. La mayor efectividad del cumplimiento pasa
por una identificacion y actuacion complementaria
de estos mecanismos. Asimismo, senala las acciones
adoptadas por el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social de El Salvador para la mejora del cumplimiento,
acciones en proceso y que adquieren actualidad e
importancia por su consideracion e incorporacion
como prioridades estratégicas del Ministerio y del
Gobierno de El Salvador.

En “Trabajo Infantil, trabajo decente, politicas
publicas en El Salvador’ Jesus de la Pena pasa revista
a los convenios internacionales y a las cumbres
internacionales para situar la exigencia de medidas
urgentes en cuanto al combate contra el trabajo infantil
destacando el compromiso de eliminacion de este
tipo trabajo en el ano 2020 vy la identificacion de las
categorias de trabajo infantil que deben abolirse.
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Por su parte, el estudio de Alberto Barillas,
“El Trabajo Infantil y su vinculacion con el ejercicio
del derecho a la educacion en El Salvador, plantea
el tema de la prohibicion del trabajo infantil desde el
enfoque del derecho a la educacion. Analiza datos
estadisticos en relacién a los efectos negativos del
trabajo en la educacion infantil y plantea una serie
de recomendaciones para las politicas e instituciones
educativas. Se trata de un enfoque que fundamenta
el combate del trabajo infantil desde la perspectiva
educativa.

La Seccion Documentos presenta la
“Declaracion de San Salvador, adoptada en la
Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo,
realizada la capital salvadorena el 31 de octubre y 1
de noviembre de 2011, denominada “Avanzando en
la recuperacion economica y social con desarrollo
sustentable, trabajo decente e inclusion social’
Asimismo, se recoge el discurso pronunciado por la
Directora Regional para América Latina y el Caribe
de la OIT, Elizabeth Tinoco con ocasién de dicha
Conferencia Interamericana.

También ofrece las conclusiones del Estudio
“Estado de situacion de la administracion de
justicia laboral de El Salvador y propuestas para su
modernizacion y fortalecimiento” presentado por la
OIT al Gobierno de El Salvador y la Corte Suprema de
Justicia.

Esperamos que esta publicacion sirva de
informacion y sea de utilidad para los constituyentes
de la OIT'y para el publico en general para aproximarse
al esfuerzo por generar trabajo decente, desarrollo e
inclusion social en el que se encuentran comprometidos
los empleadores, los trabajadores y las autoridades de El
Salvador. Para los integrantes de la OIT que buscamos
servir a El Salvador, desde el Equipo Técnico de Trabajo
Decente que se encuentra en San José de Costa Rica
y para quienes estan en nuestra oficina de proyectos
en San Salvador, es un honor poder contribuir con tal
compromiso en el cual hemos encontrado un valioso
apoyo del Coordinador Residente del Sistema de
Naciones Unidas.

Virgilio Levaggi

Director

Equipo Técnico de Trabajo Decente de la OI'T para América
Central, Haiti, Panamad y Repuiblica Dominicana
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Empleo y emprendedurismo juvenil:
desafios para el crecimiento econémico y
la integracion social

Gerson Eli Martinez

Indistintamente del enfoque, centrar los
esfuerzos de politica publica en la juventud debe ser
una apuesta prioritaria para lograr objetivos amplios
de pais en materia de desarrollo y cohesion social. Ello
deberia reflejarse en esfuerzos de pais (tanto publicos
como privados) en materia de promocién, fomento y
generaciondecondicionesadecuadasparaqueelamplio
contingente de jovenes que conforman la poblacion
salvadorena desarrolle de manera plena su potencial
economico/productivo a través de la construccion
de trayectorias de trabajo decente y se constituyan en
el ingrediente clave para un crecimiento econémico
equitativo y sustentable y la base sobre la cual se
construya una sociedad socialmente cohesionada.

Existe un consenso amplio en la comunidad
internacionalde queelempleoesunfactorindispensable
en el combate a la pobreza. Ello se evidencia en que, en
2008 y como parte de los compromisos adquiridos por
los paises en el marco de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, se haya incluido dentro del objetivo de
erradicacion de la pobreza y el hambre la meta del

15
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“alcanzar el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos, incluidas las mujeres y los jovenes”
(meta 1.b).

Para los jovenes, el trabajo decente' exige
articular objetivos a corto, mediano y largo plazo y
tomar en consideracion el ciclo de vida y la trayectoria
personal. El itinerario laboral no debe comenzar con
un empleo o un trabajo sino que deberia iniciarse
con la educacion, la formacién o la acumulacion de
experiencia laboral o empresarial, primeros tramos de
una trayectoria de trabajo decente.?

Al igual que el resto de América Latina, El
Salvador transita por importantes transformaciones
demogrificas. La cantidad de jovenes nunca ha sido
ni serd tan alta como en la actualidad. Esta condicién,
conocida como “bono demografico’ genera un
importante potencial para la mejora de condiciones
de vida de la poblacién en general, en la medida que la
cantidad de personas economicamente dependientes
(menores de 15 y mayores de 65 anos) se reducen,
tanto en términos absolutos como relativos. El
aprovechamiento del bono demogrifico en todo caso
depende de las condiciones en que la poblacion en

1. El concepto de trabajo decente acunado por la OIT y ampliamente acogido por la comunidad internacional,
alude a un trabajo productivo con remuneracion justa, seguridad en el lugar de trabajo y proteccion social para el
trabajador y su familia, mejores perspectivas para el desarrollo personal y social, libertad para que manifiesten sus
preocupaciones, se organicen y participen en la toma de decisiones que afectan a sus vidas asi como la igualdad de
oportunidades y de trato para mujeres y hombres.

2. OIT (2010). “Trabajo decente y juventud en América Latina 2010”

edad de trabajar (PET) se inserta en el mercado de
trabajo. Asi, el aprovechamiento o no de este premio
demogrifico se relaciona a si la PET pasa a formar
parte de la poblacion econémicamente activa (PEA) o
inactiva (PEI), a que los considerados como PEA logren
ocuparse o estar desocupados y finalmente a que si los
ocupados se insertan al mercado formal o informal, o
se emplean plenamente o se subemplean.

Como lo apunta la Direccion General de
Estadistica y Censos (DIGESTYC) (2010), El Salvador
se ha caracterizado en las tltimas décadas por presentar
un saldo migratorio negativo, especialmente en la
migracion de jovenes en edad de trabajar. Este mismo
estudio menciona que la migracion no solo impacta a
la poblacion joven adulta, sino también a la poblacion
menor a 5 anos por la importante cantidad de mujeres
en edad fértil que emigran.? Un aspecto importante
a considerar es la alta proporcién de emigrantes con
nivel educativo superior. Al respecto se tiene que para
el ano 2000, la proporciéon de emigrantes con al menos
educacion terciaria respecto del total de personas con
el mismo nivel educativo en el pais fue de 31%. Ello
implicaria una desmejora en la calidad de la fuerza de
trabajo que permanece en el pais.

3. DIGESTYC. “Republica de El Salvador. Estimaciones y Proyecciones de Poblacion 1950-20507 San Salvador, mayo
2010. Pag. 27.
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Perspectiva Laboral. El Salvador

De cumplirse las proyecciones oficiales sobre
la reduccion de los saldos migratorios y continte la
tendencia creciente de la poblacion que se encuentra
en edad de trabajar, en los préoximos anos, las presiones
al mercado laboral aumentaran. Segin DIGESTYC
(2009), de 2010 a 2020, la PET pasara de 3.79 millones
a 4.24 millones de personas, mientras que la PEA
incrementara en 438459 personas. Lo anterior,
requeriria generar alrededor de 450 mil nuevos puestos
de trabajo al final de la década para aprovechar el bono
demografico.

Una mayor oferta de trabajo para que los
nuevos contingentes de personas en edad de trabajar
se inserten a la vida productiva nacional, requerird
del diseno e implementacién de politicas laborales
que atiendan tanto a la poblacion econémicamente
activa como inactiva. En este sentido, se deben
brindar oportunidades para atender eficientemente
los requerimientos de empleo de los distintos grupos
poblacionales.

Condiciones de insercion laboral juvenil
Participacion, ocupacion e inactividad

La poblacion juvenil (15-24 anos) represento
en 2009 el 20% de la poblacion total y el 30.3% de la
PET. La tasa de participacion juvenil es menor a la
tasa de participacion global y la diferencia se amplia al

Empleo y emprendedurismo juvenil

desagregar el estrato juvenil en jovenes adolescentes
(15-19anos) quienes presentan unatasade participacion
del 33.7%. Esto, sin embargo, se explica por la dedicacion
al estudio, comportamiento deseado en dicha etapa de
la vida en la que se espera los jovenes se dediquen a
finalizar su educacion secundaria. Por el contrario, los
jovenes adultos (20-24 anos), quienes generalmente han
finalizado o abandonado sus estudios y se encuentran
en una etapa de emancipacion, presentan una tasa de
participacion superior al promedio nacional en 2009.

Cuadro 1. Indicadores del mercado laboral juvenil, 2009

Rango asa de Tasa Subempleo
de Edad : ar ) empleo desempleo urbano™
( (desocupados
A)
Total 66.1% 62.7% 92.7% 7.3% 33.9%
15-19 11.2% 33.7% 85.7% 14.3% 53.3%
20-24 8.8% 63.5% 86.6% 13.4% 45.7%
15-24 20.0% 46.8% 86.2% 13.8% 48.2%

Nota: * se calcula como proporcion de la PEA urbana (1,716,168).

FUENTE: Elaboracion propia con base en la Encuesta de Hogares con Propositos
Multiples (EHPM), 2009.

En el caso del segmento de poblacion joven,
llama la atencion el alto grado de inactividad femenina

4. Deacuerdo con la DIGESTYC, el subempleo esta conformado por las personas que tienen dificultad para trabajar
las horas semanales y/o percibir el ingreso minimo establecido por ley. Atendiendo a esto, el subempleo se clasifica
en: visible, cuando las personas ocupadas trabajan involuntariamente menos de 40 horas semanales; e invisible,
cuando las personas ocupadas trabajan 40 horas o mas a la semana y perciben un salario inferior al minimo que
establece la ley.
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en el rango de 15-19 anos (80.3%) para 2009. Ello
podria estar siendo explicado por una mayor tasa de
permanencia en la escuela en relacion a los hombres
y sobre todo por una mayor dedicacion que la de los
hombres jovenes a quehaceres domésticos. En ese,
ano el 31% de las mujeres jovenes entre 15-19 anos se
encontraba como inactiva por dedicarse a quehaceres
domésticos, frente a un 1% de hombres inactivos que
no busco trabajo por dicha razon.

La tasa de ocupacion juvenil en 2009 es inferior
a la de la poblacién en general. Mientras que el 92.7%
de la PEA total se encontraba ocupada en ese ano, el
85.7% de la poblacion de jovenes entre 15y 19 anos de
edad y el 86.6% de edades entre 20 a 24 anos tenia una
ocupacion.

Caracteristicas educativas

Los datos de la dltima Encuesta de Hogares
con Propositos Multiples (EHPM) (2009) revelan
importantes retos en materia de formacion del
capital humano para los proximos anos. El segmento
poblacional juvenil requerira de una especial atencion
de las politicas educativas y laborales. Para el ano 2009,
se registraron cerca de 276 mil jovenes adolescentes de
entre 15y 19 anos que no estudiaban, ello represento el
40.2% del total de poblacion juvenil entre dichas edades.
Asimismo, se observa una proporciéon importante
de jovenes adolescentes con sobre-edad respecto al

nivel de estudios cursado, ello pues se esperaria que
en dichas edades el grueso de adolescentes se ubicara
en educacion media (10 a 12 anos de estudios), sin
embargo, el 45% de los adolescentes que se encontraban
estudiando en 2009 se ubicaban en educacion basica (1
a9 anos de estudio).

Aunque en menor magnitud, la sobre-edad
también es evidente en el caso de los jovenes adultos
(20 a 24 anos) dentro de los cuales se registra un 5%
cursando educacion basica y un 18% educacion media.
Como habria de esperar, del total de jovenes adultos
estudiando, la mayoria lo hace a nivel de educacion
superior universitaria (73%). Por otra parte, la
proporcion de jovenes entre 20 y 24 anos con estudios
superiores no universitarios (técnicos) es por demas
inferior (4%).

La situacion educativa de los jovenes ocupados
merece particular atencion. Ello pues el cumulo de
conocimientos con el cual incursionan en la vida
productiva determina las posibilidades de obtener
empleos estables, bien remunerados y con posibilidades
de ascenso. Asimismo es importante tener en cuenta
queenlamayoriadeloscasos, elingreso tempranodelos
jovenes al mercado laboral podria estar restringiendo
las posibilidades de continuar con los estudios, en la
medida que tanto el sistema educativo formal como las
demandas del mercado de trabajo no son compatibles.

21
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El logro educativo de los jovenes adolescentes
ocupados (15-19 anos) se concentra en la educacion
bésica (82%) seguido en importancia por los ocupados
con educacion media (16%). Del total de jévenes adultos
ocupados (20-24 anos), el 57% ha completado algun
grado de educacion bisica, el 36% de 10 a 13 grados
de estudio y un pequeno porcentaje (4%) educacion
superior universitaria. Esto ultimo contrasta con el alto
porcentaje de jovenes adultos que actualmente cursan
algin grado de educacion superior (73%), hecho que
hace pensar que contar con estudios universitarios no
garantiza mayores niveles de ocupacion.

Desempleo, subempleo e informalidad juvenil

Al descomponer la tasa de desempleo
por grupos de edad se hacen evidentes las serias
desventajas de los jovenes al momento de insertarse al
mercado laboral. Desde inicios de los noventa las tasas
de desempleo juvenil (15 a 24 anos) han duplicado las
tasas de desempleo nacional. Asimismo se advierte
como el desempleo juvenil es mas sensible a los
ciclos economicos recesivos y menos sensible a los
periodos expansivos. Por una parte, en los periodos de
auge economico si bien el desempleo juvenil tiende a
reducirse lo hace en menor medida que el desempleo
total y, por el contrario, la respuesta del desempleo
juvenil a las etapas de contraccion econdmica es por
mucho mas brusca que la tasa de desempleo nacional,
tal y como se muestra en el grafico siguiente:

Grifico 1. Tasa de desempleo abierto juvenil® y total pais
(Porcentajes)
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FUENTE: Elaboracion propia con base a OIT y DIGESTYC 2009.

a) Las tasas de desempleo juvenil de 1990 a 2008 corresponden al area urbanay fueron
tomadas de OIT “Panorama Laboral” 1999 y 2009.

La explicacion a la sensibilidad del empleo
juvenil a los ciclos economicos viene dada por la mayor
“flexibilidad” del mercado laboral juvenil respecto al
resto de la poblacion ocupada. Esto se da en la medida
que existe un mayor grado de informalidad en la
relacion laboral entre los trabajadores jovenes y los
patronos (ausencia de contrato de trabajo que incide en
menores costos de cesantia) y mayores condiciones de
precariedad (menor cobertura de la seguridad social),
como se indicara previamente.

Las mujeres jovenes presentan menores tasas de
desempleo que los hombres jovenes. En 2009, la tasa de
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desempleo juvenil femenina fue del 12.5% y lamasculina
del 14.4%, mientras que la tasa a nivel nacional ascendio
a 13.8%. Esto, al igual que la distribucion de desempleo
a nivel nacional, responde a las mayores tasas de
subempleo en las mujeres jovenes.

En este contexto, las mujeres presentan las
mayores tasas de subempleo en las areas urbanas. En
2009, del total de ocupadas el 40.4% se encontraban en
condicion de subempleo, frente a un 33.1% de hombres
ocupados en la misma situacion. En el estrato juvenil, las
mujeres jovenes presentan una tasa de subempleo del
orden del 51% frente a una tasa del 46% en los hombres
jovenes en 20009.

Para la OIT, la forma mas significativa de mirar
la situacion de la economia informal es en términos
de déficit de trabajo decente. Es decir de baja calidad
e improductivos y los trabajos no remunerados que no
son reconocidos ni protegidos por la ley, la ausencia
de los derechos en el trabajo, proteccion social
inadecuaday la falta de representacion y la voz son mas
pronunciados en la economia informal, especialmente
en el extremo inferior entre las mujeres y los jovenes
trabajadores.”

Como es bien sabido, la economia informal
se caracteriza por su precariedad laboral. Esto no

5. OIT (2002). “Decent Work and the Informal Economy” Report IV. 90° Conferencia Internacional del Trabajo, 2002.
Pag. 4

necesariamente implica que los trabajadores en el sector
formal accedan a condiciones de trabajo decente, como
lo son contar con un contrato de trabajo o acceder al
régimen de seguridad social.

Por otra parte, las condiciones de inserciéon
laboral de los jovenes tienden a ser mds precarias.
En 2009 unicamente el 9% de jovenes adolescentes
asalariados (15 a 19 anos) y el 28% de jovenes adultos
(20-24) asalariados contaban con contrato de trabajo.
Asimismo se observa una alta desproteccion social
para este grupo poblacional, en el que el 94% de los
jovenes adolescentes y el 70% de los jovenes adultos
ocupados no cotizaban a la seguridad social. Esta
condicion se explica por el alto porcentaje de poblacion
joven ocupada en el sector informal. Segun datos de la
EHPM 2009, dos terceras partes (62%) de los jovenes
entre 15-19 anos y el 40% de jovenes adultos se ubican
en el sector informal en 2009.

La promocion de un empleo inclusivo vy
productivo en el presente debe hacerse en una forma
que no ponga en peligro las posibilidades de las
generaciones futuras. El empleo productivo, al igual
que el crecimiento, necesita ser sostenible. Las politicas
dirigidas a lograr un empleo inclusivo y productivo
necesitan tomar en cuenta los derechos y legitimos
intereses de las generaciones futuras, asi como aquellos
de las generaciones presentes. Elementos con el
fortalecimiento de la institucionalidad laboral asi como
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de inversiones en los jovenes, son fundamentales para
asegurar sostenibilidad.

En El Salvador existe una amplia proporcion de
jovenes en condiciones cercanas a la “exclusion total;
es decir, aquellos que por alguna razon no estudian
ni trabajan. Esta situacion tiende a generalizar las
condiciones de privacion y permite acumular factores
y malestares propiciatorios de frustracion, desencanto
y hasta violencia. Ello ademds, como se ha planteado
a lo largo del presente articulo, restringe la posibilidad
de utilizar plenamente los recursos humanos para el
aprovechamiento del bono demogrifico. En 2009 el
21.5% de los jovenes adolescentes (15 a 19 anos) y el
33.2% de los jovenes adultos (20 a 24 -anos) no estudiaba
ni tampoco trabajaba. Dicha condicion tiende a
agravarse en el caso de las mujeres de las cuales el
70% las adolescentes y 73% de las jovenes adultas se
encuentran en esta condicion cercana a la “exclusion
total”

A partir de la evidencia disponible, la
compatibilizacion del estudio y el trabajo se constituye
como uno de los principales retos de la politica publica.
Ello pues, la posibilidad para los jovenes de combinar
el estudio con el trabajo parece ser privilegio de pocos.
Unicamente el 9.4% de los jovenes adolescentes y el
6.2% de los jovenes adultos estudiaban y trabajaban a la
vez en 2009.

Consideraciones sobre la situaciéon laboral juvenil

La generacion de empleo en la economia se
encuentra vinculada a las fluctuaciones del producto
nacional. Asi, en aquellos periodos de auge la tendencia
del empleo es al alza, mientras que en momentos
recesivos la pérdida de empleos no se hace esperar,
afectando las condiciones de vida de las familias. No
obstante, la recuperacion de los puestos de trabajo
puede no darse automdticamente con la reactivacion
economica. A modo de ejemplo, en crisis econdomica
los primeros en perder empleo son los jovenes y en
la fase expansiva de la economia son los ultimos en
recuperarlos.

Los efectos sobre el empleo se ven reflejados
principalmente en el sector formal de la economia. Si
bien para la mayoria de los jovenes su vinculo con el
mercado laboral responde a empleos en la actividad
informal, hay un grupo importante de jovenes que,
a pesar de haber logrado incorporarse en mejores
condiciones al mundo laboral, podrian quedar
desempleados. Esto aumentaria las filas de trabajadores
jovenes que se emplean en el sector informal,
precarizando el empleo juvenil.

Las oportunidades de empleo para los jovenes
estan relacionadas con aspectos como su logro
académico y formacion profesional, la implementacion
de programas publicos e iniciativas privadas exitosas

27



28

para la incorporacién de los jovenes al mundo
laboral, asi como por la apertura de las empresas en la
contratacion de la fuerza laboral juvenil.

Al respecto, los jovenes enfrentan una serie
de dificultades educativas y de formacion, asi como
la ausencia de espacios adecuados para su desarrollo
laboral, lo que dificulta grandemente su insercion
efectiva en el mercado laboral. La trayectoria educativa
de los jovenes en su mayoria es bastante corta —
debido a factores familiares, laborales y/o personales—,
lo que obstaculiza las oportunidades de acceder a
empleos productivos y decentes. Ademas, la falta
de correspondencia entre la formacion profesional
ofrecida y la calificacién de la mano de obra que
demanda el mercado laboral, dificulta ain mas las
posibilidades de insercion laboral de los jovenes.

Aunado a lo anterior, la situacion laboral juvenil
adolece de falta de vinculaciéon entre la demanda
y oferta de trabajo, asi como entre las expectativas
laborales de los jovenes con las oportunidades reales
de empleo. En este sentido, pueden darse casos donde
los puestos de trabajo no cumplan las expectativas
salariales de los jovenes, que no les permitan coordinar
el estudio con el trabajo, que las competencias que los
jovenes poseen no sean compatibles con las que el
puesto de trabajo necesita. Por tanto, adecuar la fuerza
laboral a las exigencias del mercado laboral es uno de
los desafios del pais en términos de la generacion de

empleos productivos y decentes para los jovenes.

Con el proposito de contrarrestar la deficiencia
en la formacion de los jovenes y apoyarles en su
preparacion e ingreso al mundo laboral se han
impulsado unaserie de politicas, programas e iniciativas
desde la esfera publica y privada. No obstante, éstas
tienen una limitada cobertura poblacional, debido
a la falta de coordinacion y articulacion de acciones
entre las instituciones involucradas en el tema. Asi, se
cuenta con varias experiencias exitosas de programas
ejecutados en regiones especificas del pais, aunque la
reproduccion de dichas experiencias a escala nacional
sigue siendo una tarea pendiente.

A nivel nacional, no se cuenta con una politica
publica de empleo que sirva de marco articulado
para que de sus lineamientos generales se orquesten
las iniciativas publicas que buscan apoyar a la
poblacién en su incorporacion a la vida productiva —
mediante programas de orientacion e intermediacion
laboral, formacién profesional, emprendedurismo
y educacion—. Tampoco se cuenta con una politica
publica por el empleo juvenil, aunque se estan gestando
las condiciones para su elaboracion.

Al no contar con politicas como las arriba
mencionadas se generan dificultades como la falta de
integracion y articulacion de las iniciativas, lo que a su
vez conduce a la duplicidad de programasy proyectosy
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limita la cobertura de estos esfuerzos. Ademas, se debe
destacar que no se observa una complementariedad
entre los programas generales del empleo y los
programas especificos para atender a la poblacion
juvenil.

Por otro lado, uno de los problemas que atanen
a la vulnerabilidad laboral de los jovenes es la creacion
de estigmas e ideas preestablecidas sobre la actuacion
de este grupo poblacional. Los jovenes son victimas de
la exclusion y marginacion social, basada en aspectos
como su apariencia fisica, lugar de residencia o
procedencia, edad, antecedentes de problemas con
la ley, género, entre otros. Esta desconfianza hacia
los jovenes repercute sobre sus posibilidades de
contratacion en las empresas, o bien, en el apoyo que
se les brinda al momento de buscar oportunidades
laborales y emprender iniciativas productivas. Por
lo anterior, se debe senalar la precaria insercion
laboral de los jovenes y la discriminacion en cuanto a
oportunidades de empleo.

En relacion con los derechos laborales de los
jovenes, el pais cuenta con un marco juridico solido
que busca proteger los derechos laborales, asi como
otros aspectos de su vida. Esto reafirma el compromiso
del Estado por apoyar y proteger a esta poblacion
vulnerable. Sin embargo, es necesario atender ciertos
vacios que deja la ley con respecto a la cobertura de la
proteccion de la poblacion juvenil en su totalidad, ya

que los jovenes mayores de edad entre los 18 y 24 anos
quedan sujetos a las normas dictadas para la poblacion
adulta.

Existen instituciones que por mandato de
ley tienen como funciéon ejercer los mecanismos
necesarios para asegurar la protecciéon y el fomento
del empleo juvenil, asi como la promocion de politicas
encaminadas a fomentar el acceso de los jovenes a
una educacion de calidad, acorde a las necesidades y
oportunidades del mercado de trabajo. No obstante,
si bien las instituciones publicas —como el Ministerio
de Trabajo y el de Educacion— cuentan con una
experiencia sélida en la ejecucion de programas con el
fin de atender situaciones de exclusion de los jovenes
del mercado laboral, es notable la limitada coordinacion
y articulacion en su accionar, limitando el impacto y
beneficio de sus acciones.

Desafios de politica publica en materia de empleo y
emprendedurismo juvenil

Contar con una politica de empleo juvenil es
imprescindible para disenar e implementar estrategias
que permitan a los jovenes desarrollar trayectorias
laborales positivas, en aras de lograr acceder a
empleos productivos y decentes. Un esfuerzo de esta
envergadura exige el compromiso de todos los actores
nacionales comprometidos con este tema.
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En El Salvador, se percibe un interés genuino
por avanzar en la construccion de un Plan de
Accion Nacional de Empleo Juvenil (PANE]). Esto
responde a intereses tanto publicos como privados,
asi como al decidido apoyo por parte de organismos
internacionales que velan por mejorar las condiciones
laborales de las personas. Un PAN de Empleo Juvenil
en El Salvador debe estar fundamentado en 4 pilares o
areas de trabajo, tales como el empleo, la empleabilidad,
el emprendedurismo y ejes transversales.

Empleo: por la insercion laboral productiva de los
jovenes.

Una politica para el empleo juvenil deberia
incluir programas y proyectos que faculten crear
los espacios necesarios para que los jovenes puedan
insertarse de forma efectiva en el mercadolaboral. Entre
estas acciones, la creacion de politicas que promuevan
programas de primer empleo, pasantias y contratos de
aprendizaje, los cuales permitan alos jovenes un primer
acercamiento a la vida laboral, al mismo tiempo que
les provea las oportunidades para adquirir experiencia
laboral, formacién practica, desarrollo de destrezas
y habilidades, que les posibiliten posteriormente el
acceso a mejores empleos.

Al definir politicas publicas especificas para los
jovenes, debe existir coherencia entre la preparacion
para su ingreso al mercado laboral y la recepcion de los

jovenes en el mercado real, pues de nada serviria tener
jovenes preparados, si en el mercado de trabajo no hay
posibilidades reales de inserciéon de los mismos.

Por otro lado, las oportunidades de empleo
para los jovenes deben ir enfocadas a asegurarles
empleos dignos y equitativamente remunerados, que
les permitan su desarrollo integral. Esto significa la
focalizacion de esfuerzos entre instituciones encargadas
de la protecciéon de los derechos laborales juveniles y
aquellas encargadas de fomentar la participacién de
los jovenes en los sectores productivos de la economia.
Dichos esfuerzos deberan centrarse en asegurar
oportunidades de empleo formal para los jovenes, asi
como la creacion de mecanismos que les posibiliten
pasar de trabajos en actividades informales a empleos
formales, que les aseguren mejores condiciones
laborales.

Crear oportunidades de empleo productivo
y de calidad significa contar con un solido sistema de
intermediacion y orientacién laboral, el cual sirva de
enlace entre la demanda y la oferta de trabajo. En este
aspecto, el Ministerio de Trabajo, en colaboracion con
otros actores, se perfila como la institucion idonea
para coordinar la creacién de un sistema que permita
armonizar informacion respecto a la demanda de
las empresas, tipos de calificaciones requeridos,
necesidades laborales de los jovenes, entre otras. Poner
este tipo de informacion a disposicion del empleadory
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quienesbuscan trabajo, facilitaria una mejoradecuacion
y coincidencia entre la oferta y la demanda de trabajo.

Las oportunidades de empleo no deben afectar
la formaciéon académica de los jovenes. Para abrir
espacios al empleo juvenil dentro de la economia, se
deben impulsar programas y politicas que atiendan las
necesidades educativas de los jovenes, que también
les permita iniciar su experiencia profesional. Los
programas a impulsar deben ser concebidos de forma
integral en tanto permitan a los jovenes dotarse de
experiencia practica y continuar con sus estudios, de
manera que se logre alcanzar una trayectoria laboral
positiva.

Empleabilidad: por una fuerza de trabajo juvenil
calificada.

Es necesario trabajar en acciones especificas que
den las herramientas a los jévenes para autoevaluarse
en aspectos como su formacion, capacitacion,
experiencia profesional, motivaciones laborales etc., de
cara a identificar y garantizar una btasqueda eficaz de
su trabajo. Por otro lado, debe promoverse la formacion
teoricay practica, paralograrasociarlosrequerimientos
o competencias que demanda las empresas con la
oferta educativa.

Una poblacion juvenil calificada contribuye
de forma productiva al crecimiento econdémico del

pais y a su sostenibilidad. Ante esto, es necesario
continuar con los esfuerzos, ya previamente iniciados,
de una reforma educativa integral, la cual contenga los
mecanismos necesarios para asegurar que los jovenes
mejoren sus logros educativos, de tal forma que les
permita participar en el mercado laboral. Asimismo,
se deben de generar reformas en la educacion formal
que posibiliten a los jovenes una educacion de calidad,
acorde a las exigencias y necesidades del mercado
laboral.

Por otra parte, en lo concerniente a la educacion
no formal, es necesario un cambio en el enfoque que se
ha venido siguiendo hasta el momento. Esto significa
realizar un analisis de la oferta actual de los servicios
de formacion profesional y la medida en que ésta se
adecua a las exigencias del mercado laboral. Asi pues,
es necesario dirigir los esfuerzos de las instituciones
encargadas de la capacitacion técnica  —como
INSAFORP— por vincular la oferta formativa de los
jovenes con la demanda del mercado.

En el tema de fortalecimiento de las
competencias laborales de los jovenes, es fundamental
coordinaryarticular los esfuerzos entre las instituciones
encargadas de promover la educacion formal —
MINED— y no formal —INSAFORP— en el pais.
Ambas instituciones persiguen brindar una formacion
educativa de calidad y acorde a las necesidades de
desarrollo econémico y social del pais pero es tarea de

35



36

ambas instituciones, formular programas conjuntos
y fomentar una nueva percepcion a los jovenes sobre
la educacion formal y no formal, de manera que esta
ultima sea vista como una via hacia la educacion
superior y no solo como una salida rapida hacia el
mercado laboral.

En la medida que exista una coordinacion de
esfuerzos entre las instituciones involucradas en el
tema de formacion educativa, se posibilitara la réplica
de dichos programas a nivel nacional. De igual forma,
es necesario reforzar las acciones de promocién y
publicidad de la oferta formativa, de manera que se
generen los espacios adecuados para que todos los
jovenes interesados tengan igual oportunidad de acceso
a una formacion de calidad.

Emprendedurismo: por una cultura emprendedora en
los jovenes

Dentro de esta linea estratégica, es imperante
crear los mecanismos necesarios para unificar esfuerzos
entre los distintos actores interesados en el tema de
emprendedurismo juvenil —instituciones publicas,
privadas, ONG’s y sector financiero—. Fomentar
una cultura emprendedora en los jovenes requiere
brindarles el apoyo y acompanamiento necesario para
que puedan comenzar a desarrollar su idea de negocio.
La implementacion de este tipo de iniciativas no solo

potencia el autoempleo, sino que permite el desarrollo
econdmico, social y territorial.

La poblacién juvenil debe asumir un papel
protagénico en la construccion de sus propias
oportunidades laborales, debe representar sus
propios intereses y velar por sus derechos. Aunado a
esto, los programas estatales deben tener entre sus
prioridades la sensibilizacion a los jovenes sobre
sus derechos, obligaciones y responsabilidades para
lograr su desarrollo econémico y social, por medio de
oportunidades de empleo productivo.

Al igual que en las otras dreas de trabajo,
en el tema del emprendedurismo debe existir una
coordinacion interinstitucional paraevitarla duplicidad
de accionesy lograr un mayor impactoy beneficios para
la poblaciéon. Las acciones conjuntas deben abarcar
tanto el apoyo técnico como la capacitacion adecuada
para el emprendimiento de iniciativas productivas a
fin de generar encadenamientos productivos entre
éstas, asi como también el apoyo financiero —capital
semilla— y el acompanamiento en todas las etapas del
proyecto a los jovenes. Para asegurar la continuidad y
sostenibilidad de las iniciativas, éstas se deben apoyar
antes, durante y después de haber emprendido el
negocio.
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Ejes transversales: por la igualdad de oportunidades.

Como se mencion6 anteriormente, uno de los
factores de la vulnerabilidad laboral de los jovenes
lo constituye el alto grado de exclusion social y
marginacion, debido a factores como el género, edad,
discapacidad, etc. Esto pone en realce la gran relevancia
que posee esta linea estratégica, en tanto busca generar
igualdad en las condiciones de empleabilidad y empleo
a las que puedan acceder todos los jovenes.

La igualdad de oportunidades requiere la
creacion de mecanismos —tanto legales como
institucionales— que posibiliten igualdad en el trato
hacia los jovenes. Por tanto, en la formulacién de
programas y politicas enfocadas a la generacion de
oportunidades laborales y de formacion profesional,
se debe incluir programas de capacitacion e insercion
laboral orientados a los jovenes en riesgo, discapacidad
etc., bajo el criterio de igualdad de oportunidades;
a su vez es importante la concientizacion hacia
los diferentes actores publicos y privados sobre las
dificultades laborales por las que atraviesa la juventud
salvadorena, para que éstos brinden oportunidades
de empleo en igualdad de condiciones; y sensibilizar
a la sociedad sobre los retos a los que se enfrentan los
jovenes al momento de incorporarse al mundo laboral.

En general, el impacto, la amplitud de la
cobertura y los beneficios que puedan obtenerse de

las acciones realizadas a fin de revertir la situacion de
vulnerabilidad laboral de los jovenes, dependen del
grado de coordinacién entre los actores involucrados
en el tema laboral y la articulacion de las acciones que
de forma conjunta se puedan impulsar. Una politica
nacional de empleo juvenil seria el “paraguas” o marco
de referencia para la formulacion y ejecucion de
iniciativas enfocadas a la promocién del empleo juvenil.
Por otro lado, es imprescindible mantener espacios
de didlogo social y concertacion entre los actores
involucrados en la generaciéon de empleos. Estos
espacios pueden servir para verificar avances en la
materia, asi como para lograr entendimientos basicos y
formular planes de accion que beneficien a la juventud
y contribuyan al progreso econémico del pais.

Finalmente, el logro de todas las acciones
orientadas a facilitar la insercion laboral juvenil no
seria integral si no es acompanado por una politica
que fomente el desarrollo humano en los jovenes. El
fin ultimo debe ser asegurar a este grupo poblacional
las competencias socio-laborales, condiciones fisicas y
mentales para su desempeno laboral.

Gerson Martinez es economista y consultor de la OI'T
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La modernizacion de la justicia laboral

en El Salvador
Adolfo Ciudad Reynaud

La Constitucion Politica de El Salvador establece
la jurisdiccion especial del trabajo y precisa que los
procedimientos en materia laboral seran regulados
de tal forma que permitan la rdpida solucion de los
conflictos (art. 49), en concordancia con el mandato
de vigilar que se administre una “pronta y cumplida
justicia” (art. 182.2).!

Teniendo en cuenta lo anterior, entre otras
razones, la Corte Suprema de Justicia de El Salvador ha
iniciado un proceso de modernizacion que permita un
mejor acceso a la justicia y una mayor democratizacion
de la misma, a fin de consolidar la paz, el desarrollo y la
institucionalidad democratica en el pais.* Por su parte,
el Organo Ejecutivo tiene como vision de mediano y
largo plazo, el consolidar un régimen democrético en
el que tenga plena vigencia el Estado de Derecho y en
el que cada persona ejerza los derechos establecidos
en la Constitucion de la Republica, en un marco de
irrestrictas libertades y de profundizacion del respeto
de los derechos humanos.?

1. Elresaltado es nuestro.

2. Cfi: Corte Suprema de Justicia, Repuiblica de El Salvador, Proyecto de Modernizacion del Organo Judicial, http://www.csjgob.
sv/MODERNIZACION.

3. Cfi: Gobierno de El Salvador, Plan Quinquenal de Desarrollo, El Salvador, segunda edicion, noviembre de 2010, pags. 46,47 y 53.
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Esta voluntad politica de mejorar la
institucionalidad, la vigencia del Estado de Derecho
y el respeto de los derechos humanos concuerda con
la Agenda Hemisférica 2006-2015 de la OIT que sus
constituyentes (gobiernos, empleadores y trabajadores)
acordaron tripartitamente como uno de los objetivos
estratégicos en la region: “el respeto y cumplimiento
efectivo de las normas sobre derechos laborales v,
muy especialmente, sobre los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, como parte del esfuerzo
para lograr que todas las mujeres y los hombres puedan
acceder a un trabajo decente.

Tal Agenda Hemisférica senala que “En el caso
de América Latina y el Caribe, el cumplimiento de las
normas sobre derechos laborales y, muy especialmente,
sobre los principios y derechos fundamentales en el
trabajo (objetivo estratégico num. 1) es un objetivo
central de toda politica de generacion de trabajo
decente. Como la OIT ha senalado en reiteradas
ocasiones, la region ha avanzado significativamente
en la ratificacion de estos convenios; sin embargo, ello
no significa, lamentablemente, que las legislaciones
nacionales se adecuen siempre a los mismos y que, ain
adecuandose, se aplique de manera efectiva.”

4. OIT, Trabajo decente en las América: una agenda hemisférica, 2006-2015, Informe del Director General, Juan Somavia, XVI
Reunion Regional Americana, Brasilia, Oficina Internacional del Trabajo, mayo de 2006 (el subrayado es nuestro), pag. 21.

5. OIT, Trabajo decente en las América: una agenda hemisférica, 2006-2015, Informe del Director General, Juan Somavia, XVI
Reunion Regional Americana, Brasilia, Oficina Internacional del Trabajo, mayo de 2006 (el subrayado es nuestro), pag. 21.

En la medida que los derechos fundamentales
en el trabajo constituyen un conjunto minimo vy
universalmente aceptado de derechos laborales
incorporados en las respectivas legislaciones nacionales
y en la cultura laboral de los diferentes paises de la
region, la Agenda Hemistérica establece dos ambitos
de actuacion claramente diferenciables (derecho
sustantivo y derecho procesal del trabajo), indicando
que “un alto indice de ratificacién no es suficiente. Es
necesario que estos principios y derechos se apliquen
efectivamente.  Asi, para cualquier principio se
propone actuar en dos niveles: en primer lugar, a nivel
normativo/institucional, lo que supone contar con
leyes adecuadas a las normas internacionales asi como
con procedimientos justos y efectivos asociados
a estas leyes y con instituciones sodlidas que los
implementen; (...)." ¢

Cinco anos después, en la XVII Reunion
Regional Americana, celebrada en Santiago de Chile
en diciembre de 2010, se insisti¢ en la constatacion de
que en América Latina y el Caribe “se observa una alta
adhesion juridica y politica a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. Sin embargo, también se
identifican insuficiencias en cuanto a su promocién y
limitaciones en cuanto a su aplicacion efectiva, lo
cual plantea la necesidad de reforzar el funcionamiento

6. Ibidem, pag. 31. El resaltado es nuestro.
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de los servicios de inspeccién del trabajo y los
procedimientos de la justicia laboral.”

En ese contexto la Corte Suprema de Justicia
solicitd a la OIT cooperacion técnica para mejorar su
marco normativo procedimental laboral que data del
ano 1972, esto es hace 40 anos, y que “a pesar de haberse
aprobado algunas reformas muchas de sus instituciones
ya no responden a la realidad actual” ® Fue asi como
la OIT, con la colaboracion del juez espanol Jorge
Guillén Olcina,” elaboro un estado de situacion de la
administracion de justicia laboral del pais y formulo
propuestas para su modernizacion y fortalecimiento.'
Interesa destacar algunos de los principales problemas
y posibles soluciones.

Mora judicial

Tal estudio da cuenta que el principal problema
es la demora excesiva de los procedimientos judiciales
laborales, especialmente en la primera instancia y que
empeora la situacion si la justicia no es especializada,
esto es, cuando es administrada por jueces civiles
mixtos.

~1

OIT, Informe del Director General, Un tiempo de oportunidades para el trabajo decente en las Américas. Decimoséptima

Reunion Regional Americana, Santiago de Chile, diciembre de 2010, pag. 8. El resaltado es nuestro.

8. Corte Suprema de Justicia, Magistrada Mirna Antonieta Perla Jiménez, Sala de lo Civil, misiva dirigidaala OIT del 5 de Julio de
2010.

9 Juez del 23° Juzgado de lo Social de Madrid, participo en comision de servicios autorizado por el Consejo General del Poder

Judicial de Espana, con el apoyo del Proyecto Verificacion del Cumplimiento de los Compromisos del Libro Blanco.

OIT, Estado de situacion de la administracion de justicia laboral de EI Salvador y propuestas para su modernizacion y

fortalecimiento, Informe Técnico, elaborado por Adolfo Ciudad Reynaud, autor de este articulo, con la colaboracion de Jorge

Guillén Olcina 'y Ena Lilian Nunez Mancia, OIT, mayo de 2011, 64 pags.

10.

En efecto, segin recientes estudios la tardanza de
un juicio laboral sin incidentes y hasta que se pronuncia
la sentencia de primera instancia en promedio es de 10
meses.'! Sien el proceso se presentan incidentes puede
tardar hasta mds de tres anos, segun se ascienda ante
las distintas autoridades de conocimiento."

Una de las variables que ayuda a determinar
la magnitud de la mora judicial es el namero de
expedientes activos que tienen los juzgados en espera
de una sentencia o resolucion que los finalice. Respecto
a la materia de trabajo, el estudio realizado por Emilio
Solana, revela que un aspecto a resaltar es que la mora
judicial se concentra en los juzgados de competencia
mixta, yaque 3 de cada 4 expedientes activos en primera
instancia pertenecian a esas dependencias, siendo los
Juzgados de lo laboral de Santa Tecla y el de lo Civil de
Zacatecoluca los que presentan los niveles mds altos
con 1,924y 707 expedientes activos, respectivamente.'?

El cuadro que se inserta a continuacion
proporciona valiosa informacion sobre la mora judicial
en materia de trabajo en El Salvador:

. Sala de lo Civil. Corte Suprema de Justicia, “Diagnostico y recomendaciones del procedimiento de ejecucion judicial de
sentencias y acuerdos conciliatorios administrativos en materia laboral; Diciembre 2010, pag. 113.

12. Ibid.

. Solana Rio, Emilio, Informe sobre Tribunales competentes en materia laboral 2005-2009, Proyecto Verificacion del
Cumplimiento del Libro Blanco, OIT, agosto 2009, pag. 13,

s

45



46

Perspectiva Laboral. El Salvador

Cuadro 1. Tasa de congestion, resoluciéon y pendencia por
instancia en materia laboral. Periodo 2005-2010"*

Instancias y tasas 2010

Primera instancia

Tasa de congestion 2,0 1,6 1,9 2,4 1,9 1,9
Tasa de resolucion 490 644 51,9| 409| 54,0 523
Tasa de pendencia 51,0 | 460 485 | 484 | 41,1 | 478
Segunda instancia
Tasa de congestion 1,1 1,2 1,3 1,3 11 1,1
Tasa de resolucion 889 | 838| 784 | 789 951 | 918
Tasa de pendencia 11,1 162 21,6 | 21,9 4,6 7,0
Tasa de congestion 1,62, 2,4 4,4 3,0 2,8 1,4
Tasa de resolucion 64,2 | 423 225| 328)| 360 | 737
Tasa de pendencia 358 57,7 775 672 640 189

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion suministrada por la Unidad de
Informacion y Estadistica de la Direccion de Planificacion. Corte Suprema de Justicia.
Agosto de 2009. En: Organizacion Internacional del Trabajo, Informe de Verificacion
de la Implementacion de las Recomendaciones del Libro Blanco, Periodo: Febrero
2010-Diciembre 2010. El Salvador, OIT, El Salvador, pag. 41.

Teniendo en cuenta que la tasa de congestion
determina el grado de saturacion o retraso existente,
para la primera instancia en el ano 2010, se debio
resolver 1.9 veces mas casos de los que se resolvieron,
para eliminar el retraso. Esto implica que los juzgados
de primera instancia deberian haber resuelto casi el
doble. Enlo que respecta a la fase casatoria, la Sala Civil

14. OIT, Informe de verificacion de la implementacion de las Recomendaciones del Libro Blanco: Periodo: agosto 2010- diciembre
2010; San Jose: OIT, 2011; 2011; pag. 47.

15. Tal Informe de Verificacion precisa que: “La tasa de resolucion se calcula de la siguiente manera: Tasa de resolucion = Total de
expedientes terminados durante el periodo / Total de carga de trabajo del periodo X 100. Indica la proporcion entre expedientes
pendientes y los terminados’

“La tasa de pendencia indica el porcentaje de expedientes que estan a la espera de ser tramitados y aquellos en los que se ha
iniciado el tramite pero que no han logrado terminarse”

“La tasa de congestion determina el grado de saturacion o retraso existente. Si la tasa de congestion es mayor a 1, existe
congestion en el despacho; si es igual a 1, no existe congestion. En este caso, si la congestion es para el ano 2010 de 1.9, indica que
el despacho debio tramitar 1.9 veces mas casos de los que se resolvieron para eliminar asi el retraso”’
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de la Corte Suprema debio haber resuelto 1.4 veces
mads, casi el doble, de lo que resolvié para eliminar el
retraso existente.

Por otro lado debe advertirse que para el
mismo periodo 2010, la tasa de pendencia (esto es,
el porcentaje de expedientes que estan a la espera de
ser tramitados y aquellos en los que se ha iniciado el
tramite pero que no han logrado terminarse) para la
primera instancia fue de 47,8% de los casos en tramite.
Mientras que para la casacion en la Corte Suprema de
Justicia la tasa de pendencia fue de 18,9% de los casos
en giro. La segunda instancia sélo muestra una tasa de
pendencia del 7,0%. Estas cifras nos indican que existen
dos “cuellos de botella” en la tramitacion de las causas,
en primera instancia y en la fase casatoria, aunque en
ésta dltima muestra una mejora considerable respecto

del ano 2009 en el que la tasa de pendencia alcanzo al
64,0%. '°

Esta situacion no estaria conforme con los
tratados internacionales sobre derechos humanos,
especificamente sobre tutela judicial efectiva,’” que
hacen énfasis en que la justicia deba prestarse “sin
dilaciones indebidas” que expresan el anhelo y la

16. De acuerdo a la efectividad del recurso de casacion laboral, se advierte que existen sentencias pendientes de pronunciarse
desde el ano 2005 y que ano con ano el remanente de recursos sin sentencia tiende al alza. Solo en el ano 2007, de 68 recursos
presentados fueron admitidos 43, de los cuales 42 esperan sentencia. Si se considera que en el 88% de los recursos de casacion,
la parte recurrente es el trabajador; se puede observar de forma clara que no esta recibiendo la justicia laboral esperada’ Lopez
Barahona, Erick Ezequiel. Hacia la Sala de lo Social cit. Pag. 235

. Véase OIT, Estado de situacion..., cit. pag. 46, numerales 164y 165, que hacen referencia a la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, a la Convencion Americana de Derechos Humanos y al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicas,
aplicables entre otros.

3
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necesidad social de que los derechos se conviertan
en realidad y en concreta justicia dentro de plazos
razonables. Esto nos conduce a la celeridad que debe
caracterizar a los procedimientos judiciales para lo
cual éstos deben ser sencillos y 4giles, de manera que
permita una respuesta judicial més pronta. Es que “una
justicia tardia puede equivaler, al menos desde el punto
de vista socioldgico (...) ala denegacion de la misma*®

Limitada especializacion de la judicatura

El Derecho del Trabajo es una disciplina
eminentemente especializada, tiene sus propios
principios, sus propias reglas, regula derechos humanos
relativos al trabajo, relaciones sociales entre personas;
no como el derecho civil que regula relaciones
patrimoniales. Y en materia procesal la especializacion
es aun mayor en la medida que rigen principios
procesales distintos que en el proceso comun.

Por esto es que la especializacion en materia
laboral se considera necesaria, de manera que sean
jueces especializados, y no civiles, quienes se encarguen
de impartir justicia en materia laboral, para dotar a los
ciudadanos de unajusticia que tenga en cuenta aquéllas
caracteristicas especiales.

18. Fernandez-Viagas Bartolomé, Placido, El derecho a un proceso sin dilaciones indebidas, Madrid, Civitas, 1994, pag, 32.

Esto ha motivado la creacion de juzgados
especializados en materia de trabajo en todos los paises
de América Latina, aunque todavia es un objetivo
a alcanzar ya que en muchos paises no hay jueces
especializados en la totalidad del territorio nacional,
limitdndose en muchos casos la especialidad de los
jueces laborales a la ciudad capital y a las capitales de
provincias.

La tendencia en el derecho comparado es a una
mayor especializacion de la justicia en general y de la
laboral en particular; por ejemplo, la reforma procesal
chilena ha hecho énfasis, ademads de la oralidad, en la
especializacion, al incrementar de 20 a 81 los juzgados
especializados de trabajo a nivel nacional en ese pais."”

A pesar que la especializacion de la jurisdiccion
laboral es un mandato constitucional en El Salvador®
ésta se da en un bajo porcentaje, pues del total de
tribunales que en primera instancia tienen competencia
en materia laboral (40), tnicamente 9 conocen con
exclusividad en esta materia, a partir del 1 de julio de
2010.%

En consecuencia, para la primera instancia solo
el 22% de los jueces son especializados, en tanto que la

19. Tapia Guerrero, Francisco, “El nuevo procedimiento en juico del trabajo en la Ley 20087/06, multigrafiado, pag. 3. Una primera
version de este trabajo se publico en Revista de Derecho Social Latinoamérica N° 2, Ed. Bomarzo, Buenos Aires, 2007.

El Art. 49 de la Constitucion dice: “Se establece la jurisdiccion especial de trabajo. Los procedimientos en materia laboral seran
regulados de tal forma que permitan la rapida solucion de los conflictos. (...).

Cfr. Nunez Mancia, Ena Lilian, “Estudio nacional sobre la situacion de la administracion de justicia laboral. El Salvador,
consultorfa efectuada para la OI'T, noviembre 2010, San Salvador, pag. 15

20.

21.
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mayor parte de jueces que conocen en materia laboral,
el 78%, son civiles y mixtos. En la segunda instancia,
de 5 camaras de apelacion que conocen de causas
laborales, solo 2 son especializadas, por lo que en este
nivel el 40% son salas laborales especializadas y el 60%
conocen también de las materias civil y penal.

Cuadro 2. Planta judicial en materia laboral

CANTIDAD TOTAL

Laborales (especializados)

Civiles

Mixtos (también conocen en materia penal)

Camaras de Segunda Instancia:

Laborales (especializadas)

Civiles

Mixtas (también conocen en materia penal)

Casacion:

Sala de lo Civil

9
10
21

2

1

2

1

40
5
1

46

TOTAL

FUENTE: Elaboracion de Ena Nunez Mancia, en base a informe estadistico de la
Direccion de Planificacion Institucional, Unidad de Informacion y Estadistica.

Juicios escritos, desconcentrados y carentes de
inmediaciéon

El Codigo de Trabajo, en adelante CT, establece
un sistema de juicio laboral eminentemente escrito
que atenta contra la celeridad del proceso, a pesar que
dispone que la demanda y la contestacion puedan
ser orales, al no preverse un auténtico debate oral

La modernizacion de la justicia laboral en El Salvadot

entre las partes respecto de sus posiciones, asi como
al establecerse que en todas las demads estaciones
procesales las partes se expresen a través de medios
escritos y no verbales. No estd prevista la realizacion
de una audiencia oral, frente al juez y bajo su direccion,
en donde las partes puedan expresar alegaciones,
actuar conjuntamente las pruebas y al final expresar sus
conclusiones.

Esto ocasiona que el actual modelo de juicio
escrito sea también carente de inmediacién pues al
no preverse una audiencia de juicio como la senalada,
se cita a sucesivas diligencias de actuacion de pruebas
en las que el juez delega su intervencion en auxiliares
y colaboradores juridicos. Asi, el juez tiene una
aproximacion escrita a las posiciones de las partes y a la
actuacion de sus pruebas, aunque se presten oralmente
como las declaraciones de parte o declaraciones
testimoniales. Como no las ha presenciado
directamente, solo tiene acceso a ellas en forma escrita,
sin la riqueza del acto presenciado directamente con
sus matices e imponderables.

Este modelo de juicios escritos va aparejado
con una notoria falta de concentracion lo que se
evidencia en la posibilidad del ofrecimiento y practica
de la prueba y de la alegacién de excepciones a lo
largo de toda la primera instancia, y también en la
segunda instancia, lo que equivale a que las Camaras
de apelacion practicamente realizan un nuevo juicio
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(arts. 393,394 y 399 del CT). La segunda instancia
debiera dictar sentencia sobre la base del examen y
revision de las actuaciones de la primera instancia,
pudiendo igualmente alegarse la infraccion de normas
o vulneracion de garantias procesales. La apelacion
no debiera ser abierta e irrestricta, sino limitada a
revisar los hechos declarados probados y el derecho
aplicado, sobre la base del examen de las infracciones
juridicas en que eventualmente haya podido incurrir
la sentencia de instancia. Muy excepcionalmente, las
camaras de Apelacion deberian acordar la practica de
otras pruebas.

Por el contrario, en un auténtico proceso verbal,
concentrado y con inmediacién, la pretension como
la defensa o resistencia frente a la misma, al igual que
la proposicion de prueba y su eventual admision,
se formulan o producen verbalmente en el acto de
audiencia del juicio, donde en forma concentrada el
juez escucha las alegaciones de ambas partes, se actian
las pruebas aportadas, y se senalan las conclusiones de
cada parte antes que la causa quede apta para emitirse
sentencia.

En un procedimiento auténticamente verbal, la
tendencia a nivel mundial es que por lo general solo
la demanda es escrita, siendo a partir de su recepcion
totalmente oral el procedimiento, incluido el tramite de
su contestacion y oposicion de excepciones, que han
de producirse concentradamente en la audiencia. La

oralidad, practicadaasienlaaudienciadejuicio, permite
al Juez ponerse en relacion directa con las partes y con
las pruebas que han de presentarse y examinarse en la
audiencia dejuicio. Ensuma, se trata de una “justicia de
primera mano; de una justicia de calidad, humanizada,
de atencion directa por el juez bajo pena de nulidad.

Procedimiento de tinica instancia

Sibienlos Arts. 425y siguientes del C'T establecen
como procedimiento especial el juicio de unica
instancia, que propiciaria su celeridad y una “pronta
y cumplida justicia; el monto maximo de la cuantia
continuda establecida en 200 Colones, que equivale en la
actualidad a US $ 22.86, con lo que este procedimiento
ha caido en desuso.

Elprincipiodelestablecimientode procedimientos
abreviados para los juicios de menor cuantia resulta
muy acertado, pero la fijacion de la cuantia en un
monto fijo y determinado, sin relacion con un valor
actualizable periodicamente, como el salario minimo,
ha frustrado su plasmacion practica.

Por esta razon, todos los juicios se tramitan con el
procedimiento ordinario que prevé dos instancias, con
posibilidad de interposicion del recurso de casacion
si la cuantia excediere los 5,000 Colones (Art. 586
del CT), que equivalen a US $ 571.43, que mas bien
resulta un monto relativamente bajo que ocasiona que
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la casacion sea factible en la mayoria de procesos. La
posibilidad de acceder a casacion debiera limitarse sélo
para casos de falta de uniformidad de la jurisprudencia,
entre otros, pero en forma muy restringida.

Ausencia de modalidades especiales de tutela de los
derechos fundamentales en el trabajo

En El Salvador no esta prevista una modalidad
especial para la tutela de derechos fundamentales en
el trabajo; no obstante, que en un Estado democritico,
los derechos fundamentales en el trabajo se garantizan
con el maximo rango, con la maxima importancia, y;
con la maxima fuerza juridica. Por lo tanto, para la
tutela judicial de estos derechos no pueden aplicarse
las reglas del proceso ordinario, sino que deben
establecerse: a) reglas simples y de celeridad acentuada
basadas en los principios de preferencia y sumariedad;
b) la posibilidad que en casos extremos pueda implicar
la suspension inmediata del acto impugnado con el
objeto de evitar lesiones de caracter irreparable; ¢) que
opere la inversion de la carga de la prueba; y, d) que
exista la posibilidad que la ejecucion de la sentencia sea
inmediata en forma provisional.

Entre éstos pueden citarse casos de
discriminacion, como la antisindical, la discriminacion
por género, el acoso moral o sexual, que también
son formas de discriminacion, situaciones de
trabajo forzoso, trabajo infantil, entre otros derechos
fundamentales de la persona.

Los derechos fundamentales han motivado una
Declaracion especial de la OIT, la Declaracion de
Principios y Derechos Fundamentales en el trabajo
de 1998, que no esta sujeta a ratificacion en la medida
que reafirma principios generales de aceptacion
universal, que responden a la idea de valores esenciales,
a derechos mundializados, que forman parte del ius
cogens internacional:

1. La libertad de asociacion y la libertad sindical
y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacion colectiva;

2. Laeliminacion del trabajo forzoso u obligatorio;

La abolicién efectiva del trabajo infantil; y,

4. Laeliminacion de la discriminacién en el empleo
y la ocupacion.

W

Son principios aplicables sin necesidad de
ratificacion o adhesion.  En efecto, aunque no
hayan ratificado los Convenios calificados como
fundamentales, todos los miembros de la OIT tienen
la obligacion ante si mismos y ante los compromisos
adquiridos en tanto Estados Miembros de poner en
practica los principios generales que originan estos
derechos, en la medida que son la expresion de unos
valores que fueron aceptados al adherirse libremente
a la Constitucion. Este es el mandato especifico que
fue especialmente confirmado en la Declaracion de
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo de
1998 de la OIT.
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Adicionalmente,lasnormasdelaOITysusérganos
de control, refiriéndose a la aplicacion de derechos
fundamentales, hacen referencia a “proteccion eficaz,*
“procedimientos especiales de recurso accesible’*
‘el establecimiento de una reparacién eficaz’** “las
autoridades encargadas de examinar el caso, ya sean
tribunales ordinarios u organismos especializados,
deben disponer de todas las facultades necesarias para
poder emitir rapidamente su fallo”;** y adicionalmente,
cuando se alude a “procedimientos y mecanismos que
sean expeditos, poco onerosos, justos y eficaces para
la soluciéon de controversias relativas a la existencia y
condiciones de una relacion de trabajo’* entre otros.

Procesos colectivos de conflictos colectivos juridicos

Este tipo de modalidades especiales de procesos
esta prevista en El Salvador (arts. 467 al 479 C.T), por lo
que se reconoce legitimacion procesal a los sindicatos
paraaccionesde naturaleza colectiva. Ental virtud, seria
menester solo revisar y complementar su regulacion
precisando el caridcter de urgente y preferente del
proceso, asi como los efectos de cosa juzgada, entre
otros.

22. Convenio 98, art.1

23. Recomendacion nam. 143, 6,1, ¢).

24. Recomendacion nim. 143, 6,1, d).

25. OIT, Lalibertad sindical, Recopilacion de decisiones y principios del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Administracion
de la OIT, 5ta Edicion (revisada), Ginebra, 2006, parrafo 219, pag. 108.

26. Recomendacion nam. 198, 4, e).

Teniendo en cuenta la capacidad de las
organizaciones sindicales de empleadores y de
trabajadores para defender los intereses profesionales
de sus miembros, resulta congruente que tenga
una expresion especial en materia procesal laboral,
constituyéndose en un cauce idéneo para el
tratamiento de conflictos colectivos juridicos. Sin duda
los empleadores y trabajadores preferiran discutir en
un solo proceso el mismo problema que discutirian en
decenas o cientos de procesos individuales idénticos.

El proceso de conflicto colectivo encauza
una pretension de relevancia colectiva, en la que
litigan sujetos colectivos en representacion de los
trabajadores y empresas afectadas. Esta modalidad
procesal se propone resolver litigios de contenido
juridico que afecten a una pluralidad de trabajadores
mediante sentencia declarativa que interpreta el
derecho aplicable. La traduccion o implementacion
a los casos concretos de los trabajadores afectados se
realiza posteriormente por cumplimiento espontdneo
de la sentencia, o a través de los procesos ordinarios
individuales en los que se parte de la base del derecho
declarado en la sentencia colectiva.

Como quiera que este proceso afecta a un
colectivo de trabajadores, y por tanto se trata de una
afectacion mayor que un caso individual, debe también
tener caracter de urgentey la preferencia en el despacho
deberia ser absoluta sobre cualquiera otra, salvo los
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de tutela de la libertad sindical y demas derechos
fundamentales.

De otra parte, debe aclararse que esta modalidad
procesal de conflictos colectivos juridicos excluyen los
conflictos de intereses. Normalmente los conflictos
de intereses, econémicos, de revision, no debieran ser
actividad jurisdiccional ya que suambito se circunscribe
a la aplicacion de una norma legal, convencional
o contractual preexistente, o de otra indole, al
caso concreto, con lo que quedarian excluidas las
reivindicaciones dirigidas a la alteracién o modificacion
de una norma legal o una practica empresarial.

Procesos de menor cuantia

El vigente procedimiento de minima cuantia
establecido ahora como de instancia tinica (Art. 425 CT
y siguientes) convendria reconceptualizarlo teniendo
en consideracion el éxito de la reforma procesal chilena
llevada a cabo a partir del ano 2006 que introdujo el
procedimiento monitorio para las causas de menor
cuantia, en los casos en que se derive con claridad la
existencia de una deuda. Estos procesos se resuelven
en un promedio de 29 dias calendarios, esta establecido
para contiendas cuya cuantia no exceda los US $ 3,640
dolares y con este procedimiento se resuelven el 46.4%
del total de demandas ingresadas, seguin estadisticas a
febrero de 2011.%

27. Gobierno de Chile, Ministerio de Justicia, Estadisticas Nacionales. Justicia Laboral — Marzo 2011, pag. 9.

La gran ventaja del procedimiento monitorio
consiste en constituir un medio para eliminar el
proceso en aquellos supuestos en que no exista un
conflicto juridico, sino simplemente una resistencia
injustificada del deudor a cumplir una obligacién de
pago que aparece clara e indubitable.

El proceso monitorio es una institucion procesal
poco conocida en nuestra cultura juridica, y en el
ambito laboral latinoamericano solo existe en Uruguay,
Chile, Brasil y Argentina.

Tiene una gran potencialidad como instrumento
que salvaguardando la bilateralidad y derecho de
las partes, permite evitar procesos inutiles donde
la contradiccion resulta innecesaria pero que debe
cumplirse por la estructura procesal, lo que obliga a los
tribunales y las partes a destinar recursos que podrian
dirigirse a otros asuntos.

La gran ventaja del proceso monitorio consiste en
constituir un medio para eliminar el proceso en aquellos
supuestos en que no exista un conflicto juridico, sino
simplemente una resistencia injustificada del deudor a
cumplir la obligacion.

Este proceso soélo opera cuando de los
antecedentes acompanados por el demandante -que
carece de un titulo ejecutivo- se deriva con claridad la
existencia de una deuda, y que por lo tanto dificilmente
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existira oposicion del deudor, sin justificarse un proceso
declarativo previo, y se desarrolla entonces esta
modalidad mds expedita, que se encuentra a mitad de
camino entre un juicio ejecutivo y un juicio declarativo.

Comoloestablece el Preambulo dela Constitucion
de la OIT “La paz universal y permanente sélo puede
basarse en la justicia social” y no hay justicia social sin
justicia laboral.

Adolfo Ciudad Reynaud es Especialista Principal en Legislacion Laboral,
Administracion del Trabajo y Didlogo Social del Equipo Técnico de
Trabajo Decente de la OIT para América Central, Haiti, Panamad y
Repuiblica Dominicana.

Cumplimiento laboral e inspeccion del
trabajo: la experiencia salvadorena

Fernando Garcia Granara

El servicio pablico de inspecciéon y el cumplimiento
laboral

La vigencia real de las normas laborales y de
los convenios internacionales de la OIT, radica en la
garantia de su efectivo cumplimiento. Ademads de
contar con un régimen normativo (constitucional,
legal y reglamentario) garantista de derechos laborales
en un marco de Estado de Derecho, el reto principal
de los sistemas de administracion del trabajo consiste
en asegurar su cumplimiento efectivo pasando del
necesario reconocimiento nacional e internacional a
través de las “declaraciones normativas, a mejorar la
efectividad, cobertura y calidad de la supervision del
cumplimiento de las normas laborales.

El servicio de inspeccion del trabajo constituye
precisamente el pilar central sobre el que se asienta la
supervision del cumplimiento laboral. El Ministerio de
Trabajo ejerce a través de la inspeccion la atribucion
estatal de verificar y supervisar el cumplimiento de las
leyeslaborales. Lainspeccion representa una atribucion
estatal de control administrativo del cumplimiento de la
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ley, que “se materializa, en general, en el establecimiento
de contactos, de vinculos, de la Administracion con
la realidad, en la que aquella adopta una conducta
activa de comprobacion de la adecuacion del ser al
deber ser, esto es, orientada a la supervision de aquella
realidad”! Como tal se ejerce un servicio publico, como
lo reconoce el Convenio num. 81 sobre la Inspeccion
del Trabajo en la industria y el comercio; y el Convenio
num. 129 relativo a la inspeccion del trabajo en la
agricultura y se desarrolla a través de los Ministerios
de Trabajo en concordancia con el Convenio num. 150
sobre la administracion del trabajo.

Otras instituciones estatales también cuentan
con atribuciones de supervision propias de la
administracion publica en diferentes materias ademas
de la laboral, que pueden confluir y trabajar con la
supervision en el servicio de inspeccion, tales como
la seguridad social, los tributos, o bien las atribuciones
sectoriales de la pesca, mineria e industria.

Con el propdsito de fortalecer y mejorar
el cumplimiento, el mecanismo publico debe
complementarse con iniciativas y practicas privadas,
tanto de las empresas como de los trabajadores, en tanto
que la mejor forma de garantizar el cumplimiento es la
voluntad de quien debe cumplir la normalaboral, como
por ejemplo, las cdmaras y gremios empresariales, los

1. Gonzilez Biedma, Eduardo. La inspeccion del trabajo y el control de la aplicacion de la norma laboral. Aranzadi
Editorial. Espana. 1999. pagina 34.

codigos de conducta, los procedimientos laborales
como requisitos de calificacion para celebrar contratos
entre empresas, la vigilancia sindical, las certificaciones
a las empresas para las exportaciones propias del
comercio internacional, los procedimientos de calidad,
etc. Se trata de mecanismos de cumplimiento en el
ambito privado que también pueden presentarse en
forma complementaria y adicional a la inspeccion
como servicio publico bajo la idea de confluencia de
diferentes mecanismos, publicos y privados.

Los Convenios de la OIT sobre inspeccion del
trabajo (num. 81) y sobre inspeccion del trabajo en la
agricultura (num. 129) son considerados Convenios
Prioritarios por su importancia e incidencia directa en
la gobernanza, como lo reconoce la Declaracion de la
OIT sobre la Justicia Social para una mundializacion
equitativa de 2008.

Las lineas centrales de estos Convenios deben
convertirse en ejes de las politicas laborales y servir de
base para la creacion de una cultura de cumplimiento
laboral, que acompane el desarrollo econémico y social
en los paises. No es compatible asumir un crecimiento
de los mercados y de la economia sin una garantia de
cumplimiento de las normas juridicas y de las normas
laborales.

El Convenio nam. 81 de la OIT se dirige a
fortalecer la institucionalidad del Estado a través
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de la mejora del servicio publico de inspeccion que
brindan los Ministerios de Trabajo y otras entidades
encargadas de la supervision; el reconocimiento de
la funcion publica que se otorga a los inspectores
como representantes del Estado, y la organizacién y
funcionamiento de un sistema integrado de inspeccion.
Precisamente, las experiencias de mejora de los
sistemas de inspeccion se vinculan directamente al
fortalecimiento de las instituciones del Estado y al
mejoramiento de los servicios publicos que se brinda
a los ciudadanos. A la inversa, un Estado que carece de
un servicio publico eficiente no goza de credibilidad
y estd sujeto a la critica ciudadana. Por ello, el
fortalecimiento de la inspeccion va indisolublemente
ligado al fortalecimiento de la institucionalidad, del
servicio publico y de los Ministerios de Trabajo.

En América, expresa Jatoba, “existen diversos
procesos y experiencias de modernizacion de los
sistemas de inspeccion del trabajo en el continente que
reflejan una preocupacion generalizada’ Y agrega, que
‘cada una de ellas responde a puntos de partida, estados
de desarrollo economico y social, historias y contextos
absolutamente distintos y por ende experiencias
cuyo valor dependerd respecto del avance logrado
sobre su propia performance, mas que en términos
comparativos.”

2. Pasa revista a las experiencias de Argentina, Canada, Chile, Costa Rica, Estados Unidos, México, Republica
Dominicanay Venezuela. Jatoba, Vera. Inspeccion del Trabajo en el marco de la modernizacion de la Administracion
del Trabajo. Oficina Internacional del Trabajo. N 148. Oficina Regional para América Latina y el Caribe. Proyecto
CIMT-OIT.

En este sentido, la mejora del servicio publico
de inspeccion para la vigilancia y supervision del
cumplimiento de las normas del trabajo, requiere de
un enfoque integral de los factores que inciden en su
funcionamientoy efectividad de acuerdo alarealidad de
cada paisy servicio publico. Entre otros factores, la base
normativadesuinstitucionalidad (estructura,funciones,
procedimiento y sanciones), la gestion administrativa
de la organizacion, los recursos humanos y materiales,
un estatuto que brinde seguridad al personal de la
inspeccion, la actuacion de los inspectores de trabajo
en la aplicacion de la legislacion, la generacion de una
jurisprudencia administrativa que brinde informacion
y previsibilidad acerca de los criterios de la inspeccion
y una cooperacion interinstitucional en la que puedan
participar los actores sociales.?

Tan importante como una reforma normativa
es la adecuada gestion administrativa de la inspeccion
y el cuerpo de inspectores que la va a aplicar. Aqui gira
uno de los temas actuales vinculados directamente
a la efectividad del cumplimiento de las normas
laborales, pues se requiere considerar una serie de
factores para mejorar la efectividad de la inspeccion
de acuerdo a una realidad determinada. Este es
precisamente el fundamento de la idea de sistema
y de su funcionamiento integrado, ‘como concepto

“El establecimiento de una cooperacion interinstitucional y de una colaboracion multilateral es inherente a la propia
nocion de sistema de administracion. Conforme al planteamiento sistémico de toda funcion que apunte a lograr
un todo que sea mayor que la suma de sus partes, la eficacia de la inspeccion dependera en buena medida de
su capacidad para funcionar en interaccion con el entorno socioeconéomico en cuyo seno se ejerce” Conferencia
Internacional del Trabajo. 95° Reunion. 2006. Inspeccion del Trabajo. Ginebra. 2006. pagina 57.

w
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holistico coherente pero al mismo tiempo flexible que
contiene elementos como integracion administrativa,
integracion de procedimientos, e integracion técnica
(de caracter multidisciplinario).” *

Precisamente el Convenio num. 81 de la OIT
reconoce que todomiembrodelaOIT quehayaratificado
el Convenio “debera mantener un sistema de inspeccion
del trabajo’ Establece que el sistema de inspeccion
estard encargado de velar por el ‘cumplimiento de las
disposiciones legales relativas alas condiciones de trabajo
y a la proteccion de los trabajadores’ asi como “facilitar
informacion técnica y asesorar a los empleadores y a los
trabajadores sobre la manera mas efectiva de cumplir
con las disposiciones legales’

Hay, ademas, nuevos retos de la inspeccion
que deben tener una respuesta rapida. Como indica
Von Richthofen el desarrollo y aplicacion de nuevas
tecnologias, nuevos riesgos laborales, la fragmentacion
del mercado de trabajo que se aprecia en la organizacion
economica y en la estructura empresarial, como por
ejemplo en la subcontratacion de servicios, y una
debilidad delosactoressociales generada porlaapertura
del comercio y la reduccion de la actividad sindical,
todos ellos dentro de un contexto de globalizacion.”

4. Albracht, Gerd. Sistemas integrados de inspeccion del trabajo: la estrategia de la OIT. En Educacion Obrera. Los
grandes desafios mundiales de la inspeccion del trabajo. Ginebra. OIT. N| 140-141, Julio — diciembre. 2005. Pagina
73.

Von Richthofen, Wolfang. La inspeccion del trabajo. Guia de la Profesion. Coleccion Informes OIT. N° 65.
Miinisterio de Trabajo y Asuntos Sociales. Madrid 200. paginas 91 y siguientes.

o

En realidad, la globalizacion marca un cambio
tan radical que las instituciones juridicas y sociales
deben ser redefinidas para atender los efectos que
origina, especialmente por la necesidad de garantizar
la atencion de la proteccion social.

En un contexto de cambios en el mundo del
trabajo, que van a continuar, se hace necesario como
lo plantea la OIT “aumentar la proteccion de los
trabajadores, lo cual requiereasuvezunreconocimiento
especifico de las responsabilidades mas complejas de
la inspeccion del trabajo y de la necesidad de definir
el alcance de las necesidades de los trabajadores, el
mandato y las prioridades. Es también fundamental
que lainspeccion sea fuerte e imparcial, esté informada,
adecuadamente dotada de recursos, organizadas y
dirigiday capaz de adaptarse a los cambios y capacitada
para cumplir con su cometido.” ©

Otro de los desafios de la inspeccion del trabajo
es la supervision de las relaciones laborales en la
informalidad, de modo que pueda ser reconocida la
proteccion de los derechos laborales y de la seguridad
social, problemitica que no es exclusiva de la materia
laboral sino que comprende la falta de formalidad en
otras areas, incluyendo las tributarias, comerciales, etc.”

6. Conferencia Internacional del Trabajo. 95° reunion, 2006. Obra citada. Pagina 123.

7. Como anota DAZA, el sistema de inspeccion debidamente dotado de recursos, debe extender sus actuaciones a
todos los establecimientos, en todos los sectores, para hacer realidad los derechos de los trabajadores. Daza Pérez,
José Luis. Economia Informal, trabajo no declarado y Administracion del Trabajo. Documento N° 9. Dialogue. Junio
2005. Oficina Internacional del Trabajo. Ginebra. Pagina58
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En el campo de la formalidad laboral, la
inspeccion y la administracion del trabajo deben
extender su actuacion, de modo que “servicios de
inspeccién deben tener la competencia funcional y
organizarse de tal manera que cubran la vigilancia
del cumplimiento de todas las disposiciones legales,®
relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion
de los trabajadores en el ejercicio de su profesion”

Ante estos retos se hace necesario un ajuste de las
respuestas del ordenamiento juridico, de la organizacion
y métodos delaadministracion del trabajo ylainspeccion
para hacerles frente. Es necesario brindar proteccion a
gruposlaboralesy ciertos tipos de trabajo, como el trabajo
domestico o el trabajo en la agricultura. Se requiere
de buscar nuevos enfoques y métodos; el tratamiento
de la informalidad o del subempleo; el desarrollo de la
micro y pequena empresa; las condiciones de trabajo en
seguridad y salud en las empresas, entre otros aspectos,
para los que se necesita planteamientos y medidas bajo
responsabilidad de los gobiernos.

Los Ministerios de Trabajo de Centroamérica y
Republica Dominicanareflejan el reconocimiento de un
mandato politico y técnico en cuanto al fortalecimiento
de la inspeccion para la mejora de la institucionalidad
y del servicio publico que brindan a los ciudadanos, en
particular, a trabajadores y empleadores. Por un lado,

8. Obra citada. Pagina 59.

el fortalecimiento de la inspeccion ha sido reconocido
como prioridad estratégica de los Ministerios de
Trabajo, e incluso ha sido incorporado en los planes
gubernamentales como estrategia a nivel nacional,
trascendiendo el campo estrictamente laboral, v,
por otro, la experiencia de los Ministerios en esta
Subregion evidencia la revision y utilizacion de nuevas
metodologias en la organizacién y actuacion de la
inspeccion a fin de hacer eficiente y utilizar en forma
adecuada los recursos existentes en el marco de un
“sistema de inspeccion con diferentes elementos que
deben actuar en forma coordinada y coincidente
para lograr un objetivo. Esta comprobacion es parte
sustancial de los programas de mejora de los servicios
publicos considerando las restricciones presupuestarias
que afrontan los Ministerios de Trabajo y las entidades
publicas.

La OIT ha acompanado a los Ministerios en el
desarrollo de sus politicas laborales al tiempo que ha
debido adecuarse en forma ad hoc a las necesidades y
requerimientos que tienen actualmente los servicios
de inspeccion. Con este proposito, se han elaborado
diagnésticos y recomendaciones técnicas, planes de
trabajo, protocolos y, de modo especial, se ha destacado
un enfoque de sistema de inspeccion que comprende
a las normas, personal, procesos, organizacion
administrativa, recursos, planificacion, entre otros
elementos, que deben participar de modo conjunto y
coordinado en la inspeccion.
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Puede tenerse una nueva regulacion normativa,
pero se requiere de apoyo administrativo, procesos
adecuadosy el personal idoneo y motivado para que las
funciones se cumplan en formaadecuada. Estavision de
integracion de los elementos de la inspeccion, permite
un tratamiento realista y ajustado a las posibilidades de
cada Ministerio. En este sentido, “el reconocimiento de
lainspeccion del trabajo como uno de los componentes
principales del sistema de administracion del trabajo
resulta decisivo. La coordinacion y cooperacion dentro
del mismo sistema y con otros organismos nacionales
y gubernamentales e instituciones publicas o privadas
que se ocupan de cuestiones similares, puede ayudar
a aumentar la eficacia general de los servicios de
inspeccion de un pais.”?

En nuestros paises en los que se trabaja con
escasos recursos, existe necesidad de garantizar una
utilizacion eficiente de los mismos y este enfoque
de sistema tiene la ventaja de ponderar cada uno de
los elementos que son necesarios para el servicio de
inspeccion.

La experiencia salvadoreiia

En ElSalvadorelfortalecimiento delainspeccion
constituye una prioridad del Ministerio y del Gobierno,
y se ha dictado una nueva Ley de Prevencion de Riesgos

9. Informe sobre Administracion del Trabajo e inspeccion del Trabajo. Conferencia Internacional del Trabajo 100,
2011. Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra. Pagina 67.

en los Lugares de Trabajo que dispone la integracion de
las funciones de inspeccion de trabajo y de seguridad e
higiene, unificando los procedimientos de inspeccion,
la planificacion y organizacion administrativa de
la inspeccion y destacando la polivalencia de los
inspectores. En este enfoque, las oficinas de inspeccion
y los inspectores se encuentran en preparacion de este
nuevo modelo de inspeccion. También se encuentra en
proceso de elaboracion una nueva Ley de Organizacion
y Funciones del Sector Trabajo y Prevision Social
(LOFT) del Ministerio de Trabajoy Prevision Social que
comprende una regulacion especifica de la inspeccion
y también se ha adoptado un Codigo de Etica para los
Inspectores de Trabajo.

Un aspecto importante en estas medidas se
centraenlaampliacion delacoberturadelasoficinasdel
Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, con la entrada
en funciones de seis nuevas oficinas departamentales
que permiten una presencia en los 14 departamentos
del pais. Esta ampliacion conlleva la presencia de los
servicios de inspeccion a nivel nacional.

En cuanto a estadisticas, el namero de
inspecciones en el ano 2010 ha sido de 14,165
como inspecciones programadas (de oficio), 6,478
inspecciones no programadas (por solicitud), y 5,571
reinspecciones, haciendo un total de visitas de 26,394,
con un total de 195,165 trabajadores comprendidos en
las visitas.
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En el ano 2010 se incrementd el numero de
inspectores en 51 inspectores, contando actualmente
con 210 a nivel nacional, a los que se suman 73 técnicos
en seguridad e higiene que tienen atribuciones para
realizar inspecciones. Este es, precisamente, uno
de los aspectos en revision para afianzar un equipo
consolidado de inspectores de trabajo y de seguridad e
higiene.'

El Salvador acoge un modelo generalista al
asignar competencia de la inspeccion para la vigilancia
y exigencia del cumplimiento de todo tipo de normas
en el orden socio laboral incluyendo las normas de
seguridad y salud en el trabajo. En el modelo generalista
la competencia es “de verificacion de condiciones de
trabajo, seguridad e higiene ocupacional y en general
todo tipo de normas laborales” !

Los generalistas “configuran sistemas en los que
los inspectores gozan de un amplio mandato” y dentro
de este grupo, “los servicios de inspeccion del trabajo
tienen atribuidas amplias competencias, que abarcan
no solo la salud y seguridad en el trabajo, sino también
la jornada de trabajo, las vacaciones y otros asuntos
conectados con la proteccion social de los trabajadores
como las condiciones de los trabajadores y el empleo
ilegal” .12

1

Fuente: Informe de Verificacion de la implementacion de las recomendaciones del libro blanco. OIT Agosto
Diciembre 2010. El Salvador.

11. Jatoba. Obra citada. Pagina 18.

12. Von Richtofen. Obra citada. Paginas 71-73.

A continuacion, se destacan en forma resumida
los temas centrales de la mejora del servicio de
inspeccion en el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social:

Diagnostico y Recomendaciones 1écnicas de la OIT
para la mejora de la inspeccion

Durante el ano 2008 la OIT elaboré un
Diagnostico y propuso una serie de recomendaciones
técnicas que fueron acogidas por el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social precisindose un plan
de trabajo a corto y mediano plazo con medidas
dirigidas especialmente a la mejora de la organizacion
y efectividad de la inspeccién a través de: (i) la
integracion o unificacion de la Inspeccién de trabajo y
la de salud y seguriad, que se desarrollaban a través de
dos Direcciones Generales sin canales de coordinacion
e informacion entre ellas, y sin intervencion de una
Autoridad Central; (ii) la profesionalizacion de los
inspectores de trabajo y (iii) métodos de organizacion
del trabajo y de realizacion de las inspecciones, asi
como programas de inspeccion focalizados, entre otros
aspectos centrales.

A fin de poner en practica el Plan de Trabajo
el Ministerio constituyd un equipo integrado por
las diferentes direcciones (incluyendo direcciones
administrativas y de asesoria) y por personal técnico.
Las recomendaciones se han aplicado de modo regular
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y continuado en el curso de los ultimos anos.

Prioridades estratégicas a nivel ministerial y
gubernamental

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social
por mandato constitucional tiene, entre otras, la
obligacion de velar por el adecuado cumplimiento de
las disposiciones laborales y en ese marco brindar el
servicio publico de inspeccion en los centros de trabajo.

La inspeccion comprende la supervision
y asesoria en el cumplimiento de las relaciones y
condiciones de trabajo asi como de las normas y
condiciones de seguridad e higiene ocupacionales y
de medio ambiente de trabajo, que se ejercen a través
de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, la
Direccion General de Prevision Social y las Oficinas
Regionales de Trabajo e Inspeccion y de Prevision
Social y Empleo.

El fortalecimiento del servicio de inspeccion
y en especifico, la integracion o unificacion de la
inspeccion de trabajo y seguridad e higiene, constituye
una prioridad consignada en el Plan Estratégico del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social 2009 — 2014.
Se encuentra en el Objetivo estratégico [ relativo al
Impulso de la gestion institucional a través del modelo
de gestion basado en el enfoque de procesos: Integrar
los procesos de inspeccion de trabajo y seguridad y

salud ocupacional, asi como el desarrollo de un plan de
carrera institucional.

También ha sido incluida como un proyecto
prioritario en el Plan Quinquenal de Desarrollo del
Gobierno de El Salvador 2010 — 2014 (de abril de 2010,
elaborado bajo la coordinacion de la Secretaria Técnica
de la Presidencia) en el rubro de empleo y seguridad,
dentro del area estratégica de equidad, inclusion social y
reduccion de la pobreza. Ello coloca al fortalecimiento
de lainspeccion en una responsabilidad gubernamental
en cuanto alasacciones y medidas para su consecucion.

La Inspeccion integral y polivalente

La Ley de Prevencién de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, aprobada por la Asamblea Legislativa de El
Salvador en abril de 2010, entrard en vigencia el 27 de
abril de 2012. Fortalece las funciones del M'TPS para
supervisar el cumplimiento de las normas laborales y
de seguridad e higiene, asi como la rectoria en la politica
nacional y prevencion de los riesgos laborares.

En materia de inspeccion establece la
unificacion de la inspeccion de trabajo y de seguridad
e higiene aplicando un solo procedimiento, lo que
debe contribuir a la efectividad de la inspeccion, pues
las inspecciones seran programadas por una sola
Autoridad a nivel nacional. Se trata de poner en practica
la Inspeccion integral (polivalente) a través de la cual un
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solo inspector podra supervisar el cumplimiento de las
normas laborales y de seguridad e higiene. Esta era una
de las recomendaciones técnicas formuladas en el ano
2008 que ha sido objeto de una recepcion legislativa y
como prioridad estratégica, lo que origina una serie de
acciones y medidas al interior del MTPS para preparar
la entrada en vigencia de la Ley y la nueva actuaciéon en
inspeccion.

Ademads, esta Ley modifica el régimen de
sanciones y multas para las infracciones de seguridad
y salud en el trabajo, pasando a establecer una
clasificacion de infracciones leves, graves y muy graves,
ademas de fijar estas sanciones en salarios minimos, a
diferencia del régimen vigente, que es el de lainspeccion
de condiciones de trabajo, en el cual la multa se fija en
suma fija y con montos reducidos.

En efecto, el articulo 74 de la Ley de Prevencion
de Riesgos en los Lugares de Trabajo ha establecido la
integracion del procedimiento de inspeccion de trabajo
con el procedimiento de inspeccién en seguridad y
salud en el trabajo: “la funcion de inspeccion para velar
por el cumplimiento de las normas de seguridad y salud
ocupacional serd ejercida por la Direccion General
de Inspeccion de Trabajo, confirme al procedimiento
establecido en el Capitulo VII, Secciéon II de la Ley
de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y
Prevision Social.

Las funciones de inspeccion de seguridad y
salud ocupacional son de naturaleza indelegable e
intransferible”

Hasta ahora, la inspeccion de trabajo sigue el
procedimiento establecido en el Cédigo de Trabajo y
en la Ley de Organizacion y Funciones del MTPS, bajo
la autoridad de la Direccién General de Inspeccion
del Trabajo, mientras que la inspeccion de seguridad
y salud en el trabajo sigue un doble procedimiento:
primero ante la Direcciéon General de Prevision
Social a través de recomendaciones técnicas y en
caso de no ejecucion, el expediente sigue el tramite de
procedimiento sancionador ante la Direccion General
de Inspeccion. Con esta reforma, el procedimiento para
trabajo y seguridad y salud es tinico y la responsabilidad
es asumida por la Direcciéon General de Inspeccion
como Autoridad Central de inspeccion.

Precisamente el Informe sobre Administracion
del Trabajo e Inspeccion del Trabajo presentado en la
100° Conferencia Internacional del Trabajo, en junio
2011, destaca que la nueva ley de prevencion de riesgos
establecio un “mecanismo de coordinacion entre las
unidades técnicas para el intercambio de competencias
y la realizacion de inspecciones integradas.” ?

13. Informe presentado la Conferencia Internacional del Trabajo, junio 2011, pagina 71.
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Programa Piloto de Inspecciones Integrales

En preparacion a la entrada en vigenciade la Ley
de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo,
el MTPS puso en ejecucion un Programa Piloto de
Inspecciones Integrales en las ciudades de San Salvador,
Santa Ana y San Miguel, a fin de implementar un
nuevo modelo de inspeccion basado en la integracion
de las funciones de inspeccién en materia de trabajo y
de seguridad e higiene y en la asesoria a las empresas.

El Programa Piloto de Inspecciones Integrales
fue disenado vy planificado por las Direcciones
Generales del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
y ejecutado por la Direccién General de Inspeccion
del Trabajo en tres oficinas regionales: San Salvador,
Santa Ana y San Miguel. El piloto se desarrollo entre
noviembre de 2010 y abril de 2011, contando con un
equipo de inspectores en estas tres oficinas regionales
que fueron preparados a través de capacitaciones
especificas. Como un primer paso de preparacion a la
entrada en vigencia de la Ley de Prevencion de Riesgos
en los Lugares de Trabajo, que consolida las funciones
de inspeccion de trabajo y seguridad y salud bajo la
responsabilidad de la Direccion General de Inspeccion
del Trabajo, en este piloto se realizaron “inspecciones
conjuntas’ contando con un inspector de trabajo y
un técnico (inspector) de seguridad e higiene, con el
proposito de que entre los propios inspectores pudiera
generarse un intercambio de experiencia e informacion

que les brindara la capacitacion especifica en areas en
las que no se venia desarrollando la inspeccion.

Las inspecciones realizadas en el marco del
piloto fueron adicionales a las inspecciones de oficio y
por solicitud que regularmente atiende el servicio de
inspeccion.

La puesta en practica del Programa Piloto
requirié no solo de instrucciones y coordinaciones
entre las diferentes direcciones (incluyendo las
encargadas de la administracion y presupuesto), sino
fundamentalmente la elaboracion de documentos
técnicos de justificacion y sustento. En tal sentido,
fueron considerados, entre otros, los siguientes
aspectos:

- Duracion del Programa Piloto. A efectos de
garantizar la dedicacion y actuacion sostenida de
Inspecciones conjuntas en estas tres regiones.

- Planificacion del Programa Piloto. Que comprendia
la coordinacién entre las direcciones sobre los
requerimientos necesarios para la ejecucion del
programa piloto, las inspecciones a realizar y la
preparacion de los inspectores para afrontar las
inspecciones integrales.

- Seleccion de grupos de inspectores para las
inspecciones integrales. Se formaron equipos en
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cada una de las oficinas regionales encargados de las
inspecciones este Piloto.

Elaboracion del Plan de Informacién de Inspecciones
Integrales a nivel nacional. A través del cual se brindo
informacion a las jefaturas de las oficinas regionales
e inspectores del desarrollo del programa piloto, su
finalidad y resultados esperados, a fin de que no se
tratara de una actuacion aislada.

Evaluacion de requerimientos administrativos y
logisticos para el desarrollo del Programa Piloto. Esta
evaluacion estaba dirigida a conocer antes y durante
la ejecucion los recursos materiales y autorizaciones
requeridas para la actuacion de la inspeccion. Tiene
en su base la idea de un sistema de inspeccion, que
requiere de funciones administrativas y no solo
técnicas.

Revision de protocolosy procedimiento para realizar
la inspeccion de trabajo y seguridad e higiene. A
efectos de calificar si era necesario la preparacion
de instrucciones o instrumentos adicionales que
permitan desarrollar la integracion de la inspeccion.

Capacitacion  especifica con un enfoque de
Integracion de la Inspeccion. A tal efecto, las
capacitaciones fueron preparadas antes del inicio
del Programa Piloto, con el equipo de trabajo
seleccionado y luego fue comprendido todo el
personal de inspeccion.

- Evaluacion del sistema electronico de casos de
la inspeccién a fin de ajustarlo a la inspecciéon de
seguridad e higiene y luego a las inspecciones
integrales. En este caso, se crearon nuevos campos
para incluir en las plantillas del sistema electronico
de casos, informacion relativa a la inspeccion en
seguridad e higiene.

- Evaluacion de formatos y modelos de actuaciones
de inspeccion para ser utilizadas por los inspectores
e incorporadas al sistema electronico de casos.

Programa de Capacitacion para la Inspeccion Integral

Conocasion del programa piloto se desarrollé un
programa especial dirigido a los inspectores de trabajo,
técnicos en seguridad y salud y al personal de diferentes
direcciones con un enfoque de integracion de funciones
de inspeccion. El grupo inicial fue el comprendido en
el Programa Piloto de Inspecciones Integrales pero
luego se extendio a todos los inspectores y técnicos en
seguridad y salud llegando a 242 funcionarios a nivel
nacional.

Se elaboraron materiales especificos para cada
una de las dreas, a fin de permitir uniformidad en los
temas y contenidos tratados por los capacitadores
que han sido inspectores de trabajo, consultores
y funcionarios de OIT. Los temas tratados en las
capacitaciones han sido dirigidos a ejecutar la
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integracion de la inspeccion y a brindar herramientas
de aplicacion para las inspecciones de trabajo e
inspecciones de seguridad e higiene: Codigo de Trabajo,
salud y seguridad, procedimientos de inspeccion,
perspectiva de género y redaccion de actas, entre otros
Cursos.

La unificacion de criterios de inspeccion

Este proceso tiene por objeto consolidar los
criterios contenidos en las resoluciones administrativas
y opiniones emitidas por la Direccion General de
Inspeccion y las recomendaciones dictadas por la
Direccion General de Prevision Social; sistematizar
la jurisprudencia judicial en materia de inspeccion y
de seguridad e higiene; e identificar y definir a partir
de un proceso de andlisis con la participacion de los
funcionarios de ambas Direcciones, un conjunto de
criterios practicos que permita orientar la labor del
servicio de inspeccion, de los inspectores y funcionarios
del Ministerio, y contribuir a la seguridad juridica de
los empleadores y trabajadores respecto a la actuacion
de la inspeccion a nivel nacional.

Para la identificaciéon y unificacion de criterios
se utilizo una metodologia mas cualitativa, sin perjuicio
de la revision y andlisis documental, consistente en
reuniones de trabajo con el equipo técnico designado
por los Directores Generales. Se desarrollé un proceso
de discusion y andlisis en talleres de trabajo a nivel

nacional con participacién de Directores Generales,
Sub-Directores, Jefes de Departamento, Jefes Regionales
y departamentales, Inspectores, Técnicos de Seguridad
e Higiene, Colaboradores Juridicos y Supervisores.

Al mes de noviembre de 2011 el documento se
encontraba en proceso de validacion.

El Cédigo de Etica del Inspector de Trabajo

Fue aprobado en mayo de 2011 y ha tenido como
base el Codigo Global de la Integridad propuesto por
la Asociacion Internacional de Inspectores de Trabajo,
con participacion de la OIT.

Se basa en un compromiso personal asumido
por cada inspector para la aplicacion de los siguientes
valores:

+ Conocimiento y competencia.

«  Honestidad e integridad.

+  Cortesia y respecto.

+  Objetividad e imparcialidad.

«  Compromiso y responsabilidad.

+  Coherencia entre el comportamiento personal y
profesional.

+  Transparencia.

Se enmarca dentro de las responsabilidades y la
actitud que debe asumir el Inspector de trabajo en sus
funciones.
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Mejora de la cobertura del Sistema Electronico de Casos

Se viene desarrollando un sistema electrénico
de casos de la inspeccién, que se ha extendido para la
inspeccion de seguridad y salud y se espera suaplicacion
a nivel nacional para el ano 2012.

Elaboracion de propuesta legal de nueva regulacion de
la inspeccion del trabajo

En la elaboracion de una propuesta de reforma
a la LOFT han participado los Directores y personal
técnico. Aunque se encuentra en proceso de revision
para su validacion al interior del MTPS, esta propuesta
incorpora cambios sustanciales en materia de personal,
procedimiento, régimen de sanciones, estructura
organica y funciones de la inspeccion.

Reforzamiento de la Autoridad Central de Inspeccion

El papel de la Autoridad Central adquiere
importancia como la instancia que debe controlar el
funcionamiento del sistema de inspeccion, incluyendo
todos sus elementos, y especialmente, la actuacion de
los inspectores de trabajo. En este sentido, su accion
es determinante en el establecimiento de los criterios
a nivel nacional, no solo de actuacion sino criterios de
interpretacion y aplicacion de las normas legales.

La inspeccion debe procurar la colaboracion
de las diversas organizaciones del sector publico y
de organizaciones de trabajadores y empleadores. La
informacién debe ser objeto de evaluacién y publicidad
por parte de la Autoridad Central, la que facilitara
informacién sobre aspectos de interés general que se
deduzcan de las actuaciones inspectoras, memorias de
actividades y demas antecedentes, a las organizaciones
sindicales y de empleadores.

Lanueva Ley de Prevencion de Riesgos fortalece
las atribuciones de la Direccion General de Inspeccion
como Autoridad Central, siendo necesario adecuarse a
la nueva organizacién y procedimiento que establece
estaley. Eneste sentido, ‘cuando hablamos de autoridad
central nos referimos a la capacidad de generar las
condiciones minimas de coordinacion que se reflejan,
practicamente, en la capacidad de generar directivas,
consolidar datos o plasmarlos en los informes anuales
que prevén los Convenios Internacionales™*

Todas estas acciones se enmarcan en un proceso
en el que participan los propios inspectores y los mas
altos niveles de decision en el Ministerio.

14. Vega Ruiz, Maria Luz. El concepto de Autoridad Central en la inspeccion: la perspectiva OIT. LABADMIN. Trabajo
presentado en la reunion Técnica Subregional realizada en San José Costa Rica, mayo 2011. Pagina 9. Tambien puede
citarse de modo especial a CASALE, Guiseppe. The fundamentals of Labor Administration. ILO. Geneva. 2010.
Para la ubicacion de la inspeccion y la importancia del sistema de administracion del trabajo en las relaciones
laborales
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Conclusion

Deesta experiencia pueden destacarse, a nuestro
juicio, algunas lineas directrices que pueden servir
de base en los esfuerzos por mejorar la efectividad,
cobertura y calidad de la inspeccion en los diferentes
paises:

La primera, es la idea de la integracion o
unificacion de la inspeccion de trabajo y seguridad e
higiene, como un mecanismo que permite mejorar la
eficiencia y organizacion de la inspeccion. La Ley de
Prevencion de Riesgos enlos Lugares de Trabajo es parte
de este proceso iniciado en anos anteriores y que debe
continuarse luego de su entrada en vigencia en abril
de 2012. En este sentido, la integracion se ha asumido
COMO un proceso en ejecucion - y no propiamente
como una propuesta a ser considerada-, proceso que
requiere el seguimiento de pasos y la obtencion de
resultados que consoliden el proceso. Precisamente,
estas actividades realizadas forman parte del proceso
de integracion o unificacion de la inspecciéon y deben
ser examinadas en conjunto y no en forma aislada.
El proceso debe continuar y seguir considerando
resultados cualitativos.

La segunda, es la idea de un ‘“sistema de
inspeccion; que requiere la participacion de diferentes
Direcciones y dareas técnicas, incluso autoridades
diferentes al Ministerio de Trabajo. La mejora de

la inspeccion no depende exclusivamente de los
inspectores, autoridades o de la aprobacion de una
norma legal, sino de un trabajo a modo de sistema
que garantice la participacion de los actores sociales
y de otros mecanismos de supervision, y la actuacion
coordinada al interior del Ministerio de Trabajo y del
Gobierno ensuconjunto,inclusoatravésdelaactuacion
coordinada de diferentes instituciones publicas.

La tercera, es el reconocimiento de que estamos
ante el desarrollo de un servicio publico de inspeccion,
y por tanto, confluyen la representacion estatal a cargo
de los inspectores de trabajo que deben ejercer sus
atribuciones con transparencia y calidad técnica, y la
necesidad de que el servicio publico deba dirigirse a
satisfacer en forma adecuada, eficiente y de acuerdo
a los marcos legales, los intereses de trabajadores y
empleadores en el cumplimiento laboral. La actuacion
de la inspeccién no es un fin de si mismo, sino que se
dirige precisamente a atender un interés general de
supervisar el cumplimiento laboral.

Fernando Garcia es Oficial de Desarrollo Institucional Laboral del
Proyecto Verificacion de la Implementacion de las Recomendaciones del

Libro Blanco.
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Perspectiva Laboral. El Salvador

SECCION: Combate al trabajo infantil

Trabajo infantil, trabajo decente y politicas
publicas en El Salvador

Jesus de la Pena Ripodas

El trabajo infantil: ;qué es lo que debe abolirse y por qué
razén?

Una cuestion fundamental dentro del programa de la OIT

Desde su creacion, la  Organizacion
Internacional del Trabajo ha incluido el problema del
trabajo infantil entre sus inquietudes fundamentales.!

Durante varios decenios, las actividades de la
OIT en materia de trabajo infantil se han basado sobre
todo en la idea que transmiten las palabras «proteccion
de los ninos» que figuran en el Preambulo de su
Constitucion. El principal instrumento de la OIT en su
lucha por abolir el trabajo infantil ha sido y sigue siendo
las normas del trabajo que determinan el concepto
de una edad minima para ingresar en el empleo.
Este criterio responde a dos deseos: el de proteger a
los ninos respecto de un trabajo que interfiera con
su pleno desarrollo y la basqueda de una eficiencia
econdémica mediante mercados de trabajo de adultos
que funcionen correctamente.

1. Entre los seis instrumentos adoptados en la primera reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo, en
1919, figuraban dos dedicados al trabajo infantil: el Convenio sobre la edad minima (industria), 1919 (num. 5), y el
Convenio sobre el trabajo nocturno de los menores (industria), 1919 (num. 6).
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Vinculo esencial entre edad minima y educacién

Las primeras normas relativas a la edad minima
se relacionaban con la escolaridad.

El Convenio sobre la edad minima, 1973 (num.
138), que se basaba en los diez instrumentos adoptados
antes de la Segunda Guerra Mundial, expresa esta
tradicion al senalar que la edad minima para empezar
a trabajar no debe ser inferior a la edad en la que se
concluye la escolaridad obligatoria.

Mediante el establecimiento de este vinculo
se trata de asegurar el maximo potencial del capital
humano del nino, en beneficio de los propios ninos, de
sus familiasy comunidadesy del conjuntodelasociedad,
aumentando la contribucion que éstos pueden aportar
al crecimiento economico y al desarrollo social cuando
se hagan mayores.

Un consenso creciente

Poco tiempo después de que la Cumbre Mundial
sobre Desarrollo Social, celebrada en Copenhague en
marzo de 1995, senalara claramente que la eliminacion
del trabajo infantil es un elemento clave para el
desarrollo social sostenible y la reduccion de la pobreza,
en 1996 el Consejo de Administracion de la OIT

2. Por ejemplo, el Convenio sobre la edad minima (trabajo maritimo), 1920 (num. 7), el Convenio sobre la edad
minima (agricultura), 1921 (num. 10), y el Convenio sobre la edad minima (trabajos no industriales), 1932 (nam.
33).

aprob¢ la preparaciéon de un nuevo instrumento de la
OIT relativo a este tema. El objetivo de tal instrumento
consistia en consolidar la idea cada vez mas extendida,
y en parte fomentada por la labor cada vez mas
intensa de la propia OIT en el marco de su Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil
(IPEC), en el sentido de que ciertas formas del trabajo
infantil exigen una accion inmediata, urgente, que
permita prohibirlas y eliminarlas. Con gran interés se
iniciaron los preparativos para un nuevo convenioy una
nueva recomendacion, y a continuacion se discutieron
distintas ideas sobre dichos instrumentos dentro de la
OIT y en otras reuniones internacionales celebradas en
Amsterdam y en Oslo durante el ano siguiente.

En 1998, la adopcion por la 86* reunion
de la Conferencia Internacional del Trabajo de la
Declaracion de la OIT relativa a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento
reconfirmo la abolicion efectiva del trabajo infantil
como uno de los principios relativos a los derechos
fundamentales que deben respetar todos los Estados
Miembros de la OIT, incluso si no han ratificado los
convenios fundamentales. En esa misma reunion de la
Conferencia se iniciaron los debates sobre los nuevos
instrumentos propuestos en relacion con el trabajo
infantily, como se observo en la Marcha Mundial contra
el Trabajo Infantil, los propios ninos denunciaron su
tratamiento en el trabajo. La adopcién unanime del
Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil,
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1999 (nam. 182), y su Recomendacion acompanante
(nam. 190) marcoé un nuevo hito en el movimiento
contra el trabajo infantil. Desde entonces se ha
mantenido el entusiasmo. Nunca en toda la historia de
la OIT un convenio habia sido ratificado con la rapidez
del Convenio num. 182. Con estas ratificaciones se han
recibido otras muchas relativas al Convenio num. 138.

+Qué es lo que queremos abolir?

La expresion trabajo infantil no se refiere a todos
los tipos de trabajo realizados por ninos de menos de
18 anos de edad. En el mundo, son millones los jovenes
(entre la edad minima de admisién al empleo y los 18
anos) que realizan trabajos legitimos, remunerados o no,
y que son adecuados para su edad y grado de madurez.
Al realizarlo aprenden a asumir responsabilidades,
adquieren aptitudes, ayudan a sus familias, incrementan
subienestarysusingresos,y contribuyenalaseconomias
de sus paises. En el concepto de trabajo infantil no se
incluyen actividades como la de ayudar, después de la
escuelay realizados los deberes escolares, en los trabajos
de la casa o el jardin, el cuidado de los ninos o cualquier
otra labor ligera. Pretender otra cosa solo serviria para
trivializar la genuina privacion de infancia que sufren
los millones de ninos implicados en el trabajo infantil,
que es el que realmente debe abolirse.

Tres categorias de trabajo infantil que han de
erradicarse

El trabajo infantil que se debe abolir es el que
corresponde a alguna de las tres categorias siguientes:

1. Aquel trabajo realizado por un nino o nina que
tenga menos de la edad minima de admision al
empleo especificada en la legislacion de cada pais
y que impide su educacion y pleno desarrollo, en
concordancia con el Convenio num.138 de la OIT.

El Convenio num. 138 sobre la edad minima de
admision al empleo senala que la edad minima para
empezar a trabajar no debe ser inferior a la edad en la
que se concluye la escolaridad obligatoria. Mediante el
establecimiento de este vinculo se trata de asegurar el
maximo potencial del capital humano del nino, en su
propio beneficio, de sus familias y comunidades y del
conjunto de la sociedad, aumentando la contribucion
que éstos pueden aportar al crecimiento econéomico y
al desarrollo social cuando se hagan mayores.

Conelfindeabolireltrabajoinfantil, lalegislacion
nacional fija una edad minima o las edades a las que
los ninos y ninas pueden empezar a realizar distintos
tipos de trabajos. Dentro de ciertos limites, estas
edades pueden variar en funcién de las circunstancias
sociales y econémicas del pais. Los ninos y ninas que
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empiezan a trabajar cuando no han alcanzado aun la
edad minima especificada para ello se clasifican como
ninos trabajadores.

2. Las peores formas de trabajo infantil

A estas dos categorias se hace referencia en el
Convenio nam. 182 sobre las peores formas de trabajo
infantil y la accion inmediata para su eliminacién. Las
peores formas de trabajo infantil abarcan:

a) El trabajo peligroso que, por su naturaleza® o por las
condiciones® en que se realiza, pone en peligro su
bienestar fisico, mental o moral. Este tipo de trabajo
es prohibido.

En el Salvador, la ley permite trabajar a las
personas mayores de 14 anos y menores de 18 bajo un
régimen especial de proteccion, siempre y cuando no
se trate de un trabajo peligroso.

El pais determino un listado de trabajo peligroso
pues a ello se comprometié con la ratificacion del
Convenio nam. 182 a lo establecido en el Articulo 3,
inciso d).°

3. Trabajo peligroso por su naturaleza tiene intrinseca la posibilidad de causar dano de modo grave, es decir, los
factores de riesgo le son propios, de origen o inherentes a la actividad, pues independientemente de las precauciones
o previsiones que se tomen, la actividad continuara siendo peligrosa.

4. Trabajo peligroso por su condicion es aquella tarea que tiene un peligro por alguna condicion que puede estar
relacionada con la forma en la que se organiza y desarrolla el trabajo, la exigencia laboral y el tiempo dedicado al
mismo.

5. Acuerdo Ministerial 241 “Listado de actividades y trabajo peligros que nos podran ocuparse ninos, ninas y
adolescentes”

Ejemplos de algunas de las peores formas “por
su naturaleza’ son el buceo, la pesca artesanal, el trabajo
de construccion en alturas, la recoleccion de basura o
acarreo de cargas pesadas.

b) Las formas incuestionablemente peores de trabajo
infantil son consideradas delitos que cometen
quienes usan, reclutan y mantienen a cualquier
persona menor de 18 anos en estas formas de
explotacion. Estas personas deben ser sancionadas
de acuerdo con lo establecido en el Cédigo Penal por
lo que es crucial la intervencion de las autoridades
policiales, judiciales y de proteccion de la ninez y
adolescencia.

Son delitos que el pais debe combatir. Los
esfuerzos se han concentrado sobre todo en combatir
la explotacion sexual comercial y la trata con fines de
explotacion sexual comercial.

A estas formas se hace referencia en el
articulo 3, a), b) y ¢), del Convenio nam. 182, formas
fundamentalmente opuestas a los derechos del nino
o nina y que quedan absolutamente prohibidas para
todas las personas de menos de 18 anos de edad. Se
trata de:

+ esclavitud

. tratade personas menores de edad (trasladar a un
nino, nina o adolescente de lugar —dentro o fuera
del pais— para explotarla)
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« servidumbre por deudas
« otras formas de trabajo forzoso:
— el reclutamiento forzoso de ninos para utilizarlos
en conflictos armados
— explotacion sexual comercial y pornografia
— el uso de personas menores de edad para cometer
delitos

La Agenda Hemisférica 2006-2015 de la OIT: una
contribucién estratégica

Trabajo decente en las Américas: una agenda
hemisférica, 2006-2015 es una estrategia articulada
de politicas que combina acciones en el campo
economico, legal, institucional y del mercado laboral
con el proposito de avanzar en la promocion del trabajo
decente en los paises de las Américas. Fue presentada
y adoptada de forma tripartita por gobiernos,
organizaciones de trabajadores y organizaciones de
empleadores en la XVI Reunion Regional Americana
de la OIT en Brasilia en 2006. La Agenda Hemisférica
sobre Trabajo Decente (AHTD) estd compuesta por
tres elementos fundamentales:

1. Politicas generales para el logro de los objetivos
estratégicos y transversales y que orientan la
generacion de trabajo decente.

2. Politicas de areas de intervencion especificas, que
refuerzan las politicas generales.

3. Planes Nacionales de Generacion de Trabajo
Decente y Programas de Trabajo Decente por
pais. La OIT ha definido 4 objetivos estratégicos
para lograr el Trabajo Decente:

[.  Laaplicacion de las normas vy los principios
y derechos fundamentales en el trabajo.

II. La creacion de mayores oportunidades para
hombres y mujeres de asegurarse un empleo
y unos ingresos dignos.

III. La mejora de la cobertura y eficacia de la
proteccion social para todos y todas.

IV. El fortalecimiento del tripartismo y del
didlogo social.

Entre las medidas de politica para impulsar el
cumplimiento efectivo de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, los constituyentes de
la OIT se propusieron como objetivo la eliminacion
progresiva del trabajo infantil. Las metas establecidas
son:

1. Eliminar las peores formas de trabajo infantil para
2015

2. Eliminar el trabajo infantil en su totalidad para 2020
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Trabajo Decente

El trabajo decente resume las aspiraciones
de las personas durante su vida laboral. Implica
oportunidades de trabajo productivo y con un ingreso
justo, seguridad en el lugar de trabajo y protecciéon
social para las familias, mejores perspectivas para el
desarrollo personal y la integracion social, libertad de
expresar opiniones, organizarse y participar en la toma
de decisiones e igualdad de trato para todas las mujeres
y hombres.

El apoyo de la OIT a los paises miembros para
alcanzar los objetivos de Trabajo Decente se prepara 'y
aplica dentro de estrategias de duracion determinada'y
con recursos, llamadas Programas de Trabajo Decente.
A través del compromiso y la participacion de sus
mandantes tripartitos, la OIT desempena un papel
fundamental en la integracion del Programa de Trabajo
Decente alas estrategias para la reduccion de la pobreza
y una globalizacion justa e incluyente.

Como entender las metas de la Agenda Hemisférica
sobre Trabajo Decente relacionadas con el trabajo
infantil

La OIT, a través del Programa Internacional
de Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC), ha
acompanado a El Salvador en el diseno, articulacion
y ejecucion de Planes Nacionales de prevencién vy

erradicacion del trabajo infantil y proteccion de la
persona adolescente trabajadora, asi como de Planes
contra la tratay trafico de personas y explotacion sexual
comercial. Asimismo, el IPEC promueve el diseno de
la Hoja de Ruta para hacer de El Salvador un pais libre
de trabajo infantil y sus peores formas que provee las
bases para la programacion estratégica y enlace entre
las diferentes politicas publicas, planes e intervenciones
complementarias.

Estos procesos contribuyen al fortalecimiento
de las capacidades del pais para cumplir con los
Convenios nams. 138 y 182 de la OIT, asi como con las
metas establecidas en la AHTD en lo relativo al trabajo
infantil y sus peores formas.

Para entender el alcance de estas dos metas, lo
primero es definir que entendemos por “meta’ y esto
puede verse desde dos Opticas:

1) la“formal” el compromiso politico de los Estados,
organizaciones de empleadores y de sindicatos
para eliminar las peores formas de trabajo infantil
y el trabajo infantil en su totalidad en un plazo
determinado.

2) la puramente técnica, utilizada bajo el enfoque
de Marco Logico o estrategias de planificacion: la
expresion numérica de un indicador.
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La Agenda Hemisférica tiene dos metas
relacionadas con el trabajo infantil claramente
politicas (2015 y 2020), las cuales son susceptibles
de desagregarse en metas técnicas que permitan
medir, mediante indicadores, el grado de avance en su
cumplimiento.

Elmarco estratégico que proponela Hoja de Ruta
se traduce en seis dimensiones —politica social y lucha
contra la pobreza; educacion; salud; marco normativo
y legal; percepcion y movilizacion social; y generacion
de conocimiento y seguimiento- con una diversidad de
estrategias que deben estar interconectadas entre si.
Por ejemplo, el desarrollo de una base de conocimiento
sobre el trabajo infantil influye sobre las actividades
de sensibilizacion y movilizacion social, que a su vez
repercuten en la formulacion de politicas y adopcion
de nuevas leyes y normativas y en su eficaz ejecucion y
aplicacion.

Entonces, se puede concluir que la Hoja de Ruta
no es un fin en si misma, sino el camino que se debe
seguir para fortalecer las capacidades, instrumentos y
metodologias con las que los Estados deben contar para
cumplir con las metas de la AHTD; combatir las formas
incuestionablemente peores, prohibir el trabajo peligroso
para 2015, y erradicar el trabajo infantil para 2020.

Ademas de los Planes Nacionales de prevencion
y erradicacion del trabajo infantil, trata y explotacion

sexual comercial, la Hoja de Ruta es un instrumento
para hacer operativo el compromiso politico expresado
en la Agenda Hemisférica. Sin la voluntad politica
necesaria y los recursos asignados, las Hojas de Ruta
pueden convertirse en una lista de buenas intenciones.

Meta: Eliminar las peores formas de trabajo infantil
para el aio 2015

Convenio num. 182

1. Formas incuestionablemente peores de trabajo
infantil

Las formas incuestionablemente peores de
trabajo infantil no requieren de definicion a nivel
nacional ya que estin definidas en el Convenio
num. 182. Por ser delitos penales, exigen su combate
inmediato y no es posible argumentar una mejora en
las condiciones laborales.

No existen estadisticas que permitan definir
la magnitud o medir las formas incuestionablemente
peores de trabajo infantil y por lo tanto no existe una
linea de base cuantitativa. Sin embargo, existen varios
estudios cualitativossobre explotacionsexual comercial,
trata y trabajo forzoso que permiten caracterizar estos
fenomenos vy, en algunos casos, realizar proyecciones
sobre la magnitud.
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2 Trabajo peligroso

Las estadisticas nacionales brindan poca
informacion con respecto a la magnitud del trabajo
peligroso que realizan las personas menores de edad ya
que todas ellas fueron efectuadas antes de la aprobacion
del listado de trabajo peligroso.

El Salvador cuenta con instrumentos juridicos
para prevenir que ninos, ninas y adolescentes realicen
trabajos peligrosos, y sancionar a quienes los induzcan
a realizarlos. El listado de trabajos peligroso es una
parte importante de estos instrumentos juridicos;
sin embargo, es necesario que vaya acompanado de
protocolos de actuacién intra e interistitucional asi
como de capacitacion, sensibilizaciéon y recursos para
las autoridades encargadas de su aplicacion.

Por falta de una linea de base cuantitativa y
dado que los enumerados en los acapites a), b) y ¢) del
Convenio num. 182 son considerados delitos, el logro
de la meta de 2015 no se puede expresar de forma
cuantitativa.

En lo relativo a la AHTD, se considera que
los Estados habran cumplido con la meta de 2015 si
cuentan con las condiciones minimas necesarias para
combatir los delitos correspondientes a las formas
incuestionablemente peores y para prohibir el trabajo
peligroso.

Como contar con las condiciones minimas

La dimension “Marco Normativo e Institucional
— Proteccion integral de derechos” de la Hoja de Ruta
para hacer de El Salvador un pais libre de trabajo
infantil y sus peores formas, establece la forma de
llegar a estas “condiciones minimas necesarias” En esta
dimension estan plasmadas las condiciones, aunque
otras dimensiones (pobreza, educacion, salud) también
hacen referencia a ellas.

Las condiciones minimas necesarias se
dividen en condiciones relacionadas con la sancion
y la proteccion integral de derechos (esta lista no es
taxativa, puede variar o se puede evaluar dependiendo
de las circunstancias de cada pais):

Sancion:

+ Lalegislacion penal interna adecuada para poder
luchar contra las formas incuestionablemente
peores de trabajo infantil tipificadas como delito.

« El listado de trabajo peligroso aprobado de
manera tripartita.

. Existencia y aplicacion de  sanciones
administrativas y pecuniarias ante casos de
trabajo peligroso.

»  Capacitacion, sensibilizacion y recursos dotados
a las autoridades inspectorias del trabajo
encargadas de vigilar el cumplimiento de la
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prohibicion estipulada en los listados.

+  Creadas unidades especializadas de investigacion
en delitos relacionados con los delitos indicados
en el Convenio num. 182 a nivel de fiscalias y
policia judicial.

+  Consolidado el sistema de cooperacion penal con
fiscalias generales en la subregion.

+ Aplicado el Protocolo de Coordinacién
Interinstitucional de Atencion a Personas
Menores de Edad Trabajadoras.

Proteccion integral de derechos:

+ Implementados Modelos de atencion integral
especializados para victimas de peores formas de
trabajo infantil.

« Creadosy funcionando programas de proteccion
de victimas y testigos.

« Personas menores de edad protegidas a nivel
administrativo.

« Aplicados protocolos de repatriacion de ninos,
ninas y adolescentes victimas de trata.

Meta: Eliminar el trabajo infantil en su totalidad para
el ano 2020

Convenio num. 138

A diferencia de la meta de 2015, la de 2020
puede ser expresada de forma cuantitativa dado que

se cuenta con una linea de base por pais que establece
la cantidad de personas que trabajan por debajo de la
edad minima de admisién al empleo. Cumplir con la
meta de 2020 significa que ninguna persona menor de
14 anos de edad trabaje, siguiendo lo establecido en el
Convenio nam. 138.

El proceso de erradicacion es progresivo. El
avance en el cumplimiento de esta meta se monitoreara
mediante la Encuesta Permanente de Hogares y su
respectivo modulo de trabajo infantil, que en el caso de
El Salvador se realiza anualmente.

Asimismo, en 2020 se deberd haber logrado el
debido cumplimiento delo establecido enlos regimenes
de proteccion especial del trabajo adolescente
permitido bajo ciertas condiciones.

En conclusion, el pais cuenta actualmente conlos
elementos estratégicos y de politica publica necesarios
para la consecucion de las metas establecidas en la
Agenda Hemisférica de Trabajo Decente, con lo cual
las intervenciones de los distintos actores nacionales e
internacionales, gubernamentales y de la sociedad civil
encontraran sin duda, un medio propicio para que sus
actuaciones se transformen en resultados exitosos, no
solo a nivel de pais, sino también en la construcciéon de
oportunidades que fomenten un desarrollo equitativo
y participativo para la ninez y juventud de El Salvador.
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Cémo la OIT apoya a El Salvador para el camplimiento
de los dos Convenios fundamentales en materia de
trabajo infantil

Durante la década pasada, con el apoyo del
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos
(USDOL) y la asistencia técnica de la OIT, el pais puso
en marcha dos Programas de Duracion Determinada
para eliminar las peores formas de trabajo infantil y
participo en varias otras iniciativas apoyadas por la
OIT implementadas tanto a nivel nacional como a
nivel subregional centroamericano. Dichos proyectos
sentaron las bases de una plataforma multisectorial
comun sobre la cual planificar y proyectar acciones
futuras contra el trabajo infantil. A partir de esas
experiencias, El Salvador se ha posicionado en un lugar
prominente en los esfuerzos para abordar el trabajo
infantil en América Latina.

La OIT, a través del IPEC, implementa el
proyecto “Erradicacién del Trabajo Infantil a través
del empoderamiento economico y la inclusion social;
con una duracion de cuatro anos, que fortalecera los
esfuerzos para eliminar el trabajo infantil en El Salvador
dentro de la préoxima década, con énfasis particular en
las peores formas.

Sobre esta base, el proyecto actual pretende
avanzar aun mas, al integrar de manera mas estrecha
los temas de eliminacion del trabajo infantil, con las
politicas y programas de lucha contra la pobreza,

creacion de empleo, educacion y otras redes de
proteccion social. El proyecto incluird un enfoque
sobre medios de vida alternativos para personas adultas
excluidas social y economicamente, como parte de una
estrategia para apoyar a la ninez en condiciones de
vulnerabilidad involucrada en el trabajo infantil o en
riesgo de incorporarse a él.

Los objetivos y la estrategia del proyecto actual
son consistentes y estdn en linea con los objetivos y
estrategias propuestas en la “Hoja de Ruta para hacer
de El Salvador un pais libre de trabajo infantil y sus
peores formas” y el Plan Quinquenal de Desarrollo
(2010-2014), que delinea la estrategia nacional para
la implementacion de un Sistema de Proteccion
Social Universal. Dicha estrategia incluye una cartera
de politicas para promover el empleo, proteger a las
personas y re-equilibrar las politicas de acuerdo con
un proceso de crecimiento mas sostenible y que ha
sido disenado como una respuesta a la reciente crisis
economica mundial.

El proyecto trabaja en tres niveles de
participacion: macro (politicas nacionales y marco
institucional), meso (municipios y escuelas meta) y
micro (hogares de ninos trabajadores).

En el nivel macro, la ninez y juventud nacionales
y la temdtica del trabajo infantil se vinculard a
esfuerzos mas amplios de reduccion de pobreza y
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desarrollo a nivel nacional. El componente nacional
del proyecto fortalecera y profundizara la capacidad
de los diversos ministerios o entidades de gobierno
(Trabajo, Economia, Educacion y Secretaria Técnica de
la Presidencia, entre otros) para planificar, coordinar,
supervisar e incorporar las intervenciones contra el
trabajo infantil dentro de una estrategia mas amplia e
integrada de politica nacional de combate a la pobreza
y la exclusion, y promover el desarrollo econémico.

Dada la necesidad de mejorar la coordinacion
entre las politicas nacionales y las intervenciones en
el terreno (a nivel municipal), a nivel meso el proyecto
pone en practica programas de accién concurrentes
en diez municipios prioritarios, trabajando con actores
clave para sacar mayor provecho de los fondos del
proyecto. A este nivel, el proyecto se centrara en
el fortalecimiento de las capacidades locales para
implementar politicas y acciones para prevenir y
erradicar el trabajo infantil.

El proyecto trabaja a nivel micro buscando
mejorar y fortalecer los medios de subsistencia de
los hogares de ninos que trabajan, permitiéndoles
aumentar sus ganancias y eliminando asi la necesidad
de utilizar el trabajo infantil como una fuente
complementaria de ingresos. El proyecto beneficiara
a un total de 5000 hogares. Un total de 12,500
ninos seran objeto de prevencion (7,500 ninos) y
retiro (5,000 ninos) del trabajo infantil, a través de la

provision de mejores medios de subsistencia para sus
hogares. Con este objetivo, el proyecto desarrollara
opciones alternativas de generacion de ingresos
para adolescentes involucrados en el trabajo infantil
peligroso, productores agricolas, y mujeres y jovenes
pertenecientes a hogares de ninos trabajadores.

Jestis de la Peria Ripodas es Asesor Técnico Principal del Proyecto OIT/
IPEC El Salvador
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Sintesis del Estudio: El trabajo infantil y su
vinculaciéon con el ejercicio del Derecho a
la Educacion en El Salvador

Alberto Barillas Villalta

La OIT y Fundacién Telefonica, con su
programa Pronino, impulsaron en el segundo semestre
de 2010 la elaboracion de estudios nacionales que
analizaron, en 10 paises de América Latina, los efectos
del trabajo infantil sobre la educacion. El objetivo
fundamental del estudio fue contribuir al debate sobre
esta problematica y plantear recomendaciones de
politicas sociales y educativas de caracter inclusivo.

El estudio nacional de El Salvador se realizo
considerando  investigaciones previas sobre la
problematica del trabajo infantil: la Encuesta de
Hogares de Propdsitos Mdltiples de 2009, la base de
datos del Censo Matricular del Ministerio de Educacion
correspondiente a 2009, y el estudio sobre factores
asociados alos resultados de pruebas estandarizadas en
educacion basica (2008). Adicionalmente, se realizaron
grupos focales con ninos, ninas y adolescentes
trabajadores y algunas entrevistas a personas clave.

El estudio completo presenta seis apartados;
en los primeros tres se abordan ampliamente los
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fundamentos juridicos y organizacion del sistema
educativo, las politicas que favorecen el derecho a la
educacion y erradicacion del trabajo infantil ; el trabajo
infantil y su relacion con la educacién partiendo de un
andlisis del contexto general educativo, la situacion de
la ninez y adolescencia trabajadora, algunas ofertas del
sistema educativo relevantes para el trabajo infantil y
experiencias desarrolladas desde el sector privado para
la erradicacion del trabajo infantil.

En esta sintesis se presenta el apartado cuatro
que trata sobre “El trabajo infantil y su relacion con la
eficiencia y calidad de la educacion” y los apartados
cinco y seis que brindan en su orden Conclusiones y
Recomendaciones para la politica educativa con el
fin de apoyar la erradicacion del trabajo infantil y el
derecho a la educacion.

El apartado cuatro pretende mostrar los
resultados y andlisis de correlaciones estadisticas entre
variables educativas como la sobreedad, la repitencia,
rendimiento académico en pruebas de logros aplicadas
por el sistema y el trabajo infantil.

Para desarrollar y comprender este apartado, es
importante hacer las siguientes consideraciones:

1. En este apartado, se considerarain datos de la
Encuesta de Hogares de Propdsitos multiples
(DIGESTYC, 2009); Censo Matricular Inicial del

2009 (MINED); Encuesta de Factores asociados
a los rendimientos de los y las estudiantes de
educacion basica (MINED, 2008) e informacion
recabada en entrevistas colectivas o grupos focales
con estudiantes trabajadores.

. En el MINED se desarrolla anualmente un Censo

Matricular. Este representa el mecanismo principal
de recoleccién y retroalimentacion del sistema
educativo. Desde hace varios anos y especialmente
en el 2008, se promovié la codificacion digital de
los estudiantes. Esto implicaba, generar un Numero
de Identificacion Estudiantil (NIE) que permitiera
conocer con mayor precision los desempenos
académicos, las entradas y salidas del estudiante al
sistema, los factores asociados a su rendimiento,
etc. y con todo ello, darle seguimiento y apoyo
cuando fuere posible o fuere demandado. Con este
mecanismo también se favoreceria la planificacion y
distribucion de los recursos en el sistema educativo.
EINIE formo parte del censo del ano anterior (2009),
sin embargo, problemas de administracion y captura
de la informacion no permitieron hacer uso del
mismo por insuficiente confiabilidad.

. LapruebaNacionaldeLogros (pruebaestandarizada)

es otro de los recursos que aporta informacion
asociada a los aprendizajes curriculares alcanzados
por los y las estudiantes. Desde el ano 2008 se logré
incluir el NIE para efectos de esta evaluacion y segiin

113



114

manifiestan las personas encargadas, el recurso
podria utilizarse si se hubieran tomado medidas de
seguridad en el Censo Matricular. Lastimosamente
no se cuenta con posibilidades de juntar las bases de
datos respectivas por insuficiente confiabilidad y por
la no depuracion de las mismas, al menos hasta el
momento de hacer el presente trabajo.

4. LaEncuestade Factores Asociadosalosrendimientos

académicos es otro de los recursos de informacion
poseidos por el sistema educativo. Es administrado
por la instancia que trabaja la prueba de logros y
se supone orientado a todo estudiante sometido a
ella. En el 2008, ano mas reciente de aplicacion de
la prueba de logros, también se administro la citada
encuesta de factores asociados, y en ella, se exploraba
la condicion laboral del estudiante. Esto permiti6 al
MINED realizar un informe que cruzabala presencia
de trabajo infantil y rendimiento académico en la
prueba de lenguaje y matematica en educacion
bésica.

En vista de lo anterior, lo que se presenta en
este apartado son datos descriptivos de varias fuentes,
registros docentes y entrevistas de grupos focales
que muestran las relaciones (no necesariamente
correlaciones estadisticas) entre trabajo infantil y los
indicadores educativos principales u otros fenomenos.
Se incluye el andlisis que de la relaciéon entre trabajo
infantil y rendimiento en las pruebas del 2008, se derivo

del estudio de factores asociados del MINED.

Las relaciones encontradas son:

1. Los y las estudiantes que trabajan tienen menos
anos de escolaridad que quienes no lo hacen. El trabajo
influye negativamente en el nivel de escolaridad
alcanzada por los y las estudiantes.

A pesar de las variadas interpretaciones que
puedetenerel desarrollodelasociedad contemporanea,
no cabe duda la importancia del nivel educativo que su
gente haya alcanzado. En tal sentido, existe una relacion
entre el nivel educativo alcanzado y las posibilidades de
tener mas y mejores oportunidades para el desarrollo
personal y social.

Sin embargo, el nivel educativo por si mismo
no es suficiente para hacer efectivas o garantizar
mejores oportunidades. Es necesario haya calidad
en los procesos de formacion escolar en que se
alcanzaron dichos niveles educativos, se cuente con las
instituciones, la inversion y el sistema economico que
pueda aprovecharlo.

Los datos

Para revisar la validez de este primer
planteamiento, se cuenta con datos descriptivos
trabajados y presentados por la DIGESTYCy derivados
de la EHPM del ano 20009.
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Perspectiva Laboral. El Salvador

En la tabla presentada a continuacion, puede
observarse el seguimiento dado durante 3 anos
consecutivos a la variable “Anos o promedio de
escolaridad del estudiante” Los resultados confirman,
especialmente para el grupo de edad de 15 a 17 anos, la
existencia de al menos un grado y medio de escolaridad
de diferencia entre los que trabajan y los que no lo
hacen. La diferencia esta a favor de estos tltimos.

La explicacion a este fendémeno puede
encontrarse, ademas de en los factores estructurales,
en cierta acumulacion histérica del nino/nina que
enfrenta ingreso tardio al sistema, reprobacion,
repitencia, desercion, sobreedad, entre otros, efectos y
causas comunes siempre asociadas al trabajo infantil.

Cuadro 1. Promedio de aiios de escolaridad de adolescentes
trabajadores, segun afos de la serie (2007 al 2009)

de Promedio | Promedio | Promedio | Promedio | Promedio | Promedio
edad de de de de de de
escolaridad|escolaridad |escolaridad |escolaridad | escolaridad |escolaridad
Si Trabaja | No Trabaja| Si Trabaja |No Trabaja| Si Trabaja |No Trabaja
De
15a17 6.13 7.64 6.07 7.74 6.35 7.71
anos

Diferencia| Diferencia: -1.51 grado | Diferencia: -1.67 grado | Diferencia: -1.36 grado

FUENTE: DIGESTYC, EHPM, para varios anos.

Sintesis del Estudio: El trabajo infantil y su vinculacion con el ejercicio del

Derecho a la Educacion en El Salvador

Los datos de la DIGESTYC se ven reforzados
por lo descubierto en los grupos focales verificados con
ninas, ninos y adolescentes trabajadores. Cuando se les
preguntaba si habian repetido grado en alguna ocasion,
las respuestas de por lo menos 5-6 de cada 10 de ellos
eran afirmativas. La mayoria reprobd y repitié una
sola vez, aunque 2 de
cada 10 manifestaron
haberlo hecho unas dos
ocasiones.

A mi me pusieron a estudiar
a los 7 anos, pero hubo dos
anos en los que falté bastante
a clases y las profes no me
quisieron pasar el grado. En
este ano acabo de terminar
el noveno grado y ya tengo 17
anos.” (Comentario realizado
por joven en los grupos
focales, octubre-noviembre
del 2010).

Adicionalmente,
algunos dijeron haber
ingresado al sistema
educativo (al primer
grado) cuando tenian
edades de 6 a 8 anos.

2. El trabajo infantil aumenta las posibilidades de
reprobacion y repitencia en el sistema

Se supone que los sistemas educativos se disenan
con la intencion de lograr que el estudiantado aprenda.
Desde esta perspectiva, el que exista un porcentaje de
ellos con dificultades para lograrlo se constituye en un
problema de eficiencia y eficacia de tal diseno.

La reprobacion y repitencia son de los factores
quemayorincidencianegativatienenenlosdesempenos
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académicos de los estudiantes. La UNESCO a través del
Laboratorio Latinoamericano de la Calidad Educativa
(LLECE) ha documentado esta afirmacion (2008). En
tal sentido, si la repitencia es un factor asociado a bajos
desempenos en la ninez en general, para un nino/nina
trabajadora puede representar un determinante de
su salida del sistema educativo y no necesariamente
una estrategia para recuperar los aprendizajes
débilmente logrados en anos precedentes. Esto se
confirma, en particular, en aquellos sistemas basados
en la presencialidad y memorizacion de los saberes
expuestos por los docentes; metodologias fallidas y que
lastimosamente el sistema educativo no termina de
desechar, a pesar de los significativos danos causados a
la ninez y adolescencia en general y a la trabajadora en
particular.

La reprobacion puede estar relacionada con la
inasistencia del nino o nina a la escuela, aunque tienen
efectos diferentes dependiendo de sus caracteristicas;
es decir, pueden existir casos en que la inasistencia sea
frecuente pero por periodos cortos (uno o dos dias con
lapsos prolongados de asistencia regular) o infrecuente
pero inasistiendo por periodos de semanas o meses.

Los datos

Segun los datos derivados del MINED vy
que corresponden al 2009, en el Sistema Educativo
Nacional se identifican 74,536 ninos y ninas repitentes

(un 4.3% del conglomerado de estudiantes inscritos
en el sistema). De este grupo 9,263 son trabajadores
infantiles. Esto significa que del conjunto de repitentes,
el 12.4% tiene la caracteristica de ser trabajador.

Cuadro 2. Distribucion de nifios, nifias y adolescentes que
repiten grado, segiin su condicién laboral.

Condicion de estudiantes repitentes Cantidad de estudiantes repitentes

Estudiantes que repiten y que no 65,273 (4.4%)
trabajan

Estudiantes que repiten y trabajan 9,263 (9.3%)
Total nacional de repitentes 74,536

FUENTE: MINED, Gerencia de Monitoreo, Evaluacion y Estadisticas, 2010. Censo
Matricular Inicial del 2009.

De los y las
estudiantes que segun ]L\/([’St fes;'ltzdoso(ield Censo ‘ze
. atricula de an cuenta

el MINED no trabajan,

que del total de la poblacion

se extrae una tasa estudiantil inscrita en
de repitencia que educacion basicay media, el 55%
asciende al 4.4%; a se encontraba repitiendo grado
diferencia, haciendo en dicho ano escolar, indicador

que entre los estudiantes que
combinan su tiempo entre
las actividades de estudio

el mismo célculo pero
tomando como base

los y las que si trabajan, y trabajo es superado en 16
se alcanza una tasa del puntos porcentuales, mientras
9.3% que es consistente que entre los que unicamente

estudian se mantuvo muy cerca
del dato nacional en un 53%.
(IPEC-OIT 2008)

con la  reportada

en estudios previos
(IPEC-OIT, 2008).
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Perspectiva Laboral. El Salvador

Los datos muestran que el trabajo infantil

Sintesis del Estudio: El trabajo infantil y su vinculacion con el ejercicio del

Derecho a la Educacion en El Salvador

hace una diferencia de casi 5 puntos porcentuales de
estudiantes repitentes en el ano 2009.

Los grupos

focales realizados,

permiten

“Tenia como 6 anos cuando yo pastoreaba unas vacas con otro
amigo. En eso ocupdbamos desde la 1:.00 hasta las 5:00-6:00 de la
tarde. Cuando llegaba a la casa no me daban ganas de hacer los
deberes. Llegaba con hambre y cansado.A veces hacia los deberes y
a veces no los hacia y eso creo que hizo que la ‘Seno’no me pasara
el grado.” (Comentario realizado por nino en los grupos focales,

identificar que los y las ninas le atribuyen al trabajo
infantil el cardcter de factor determinante en el hecho
de que hayan repetido grado. Por otro lado, en sus
participaciones reconocen cierta asociacion de factores
que son claves para la comprension del fenémeno en
estudio y generalmente son efectos. A continuacion se
muestran algunas de las ideas vertidas en los grupos
focales:

Yo repeti grado porque todos los dias me iba a vender y no me
quedaba tiempo para hacer los deberes ni para estudiar cuando
teniamos examenes,y salia mal Habia veces queyo queriaregresar
temprano para hacer los deberes, pero si no habia terminado la
venta no me podia regresar.’ (Comentario realizado por nino en
los grupos focales, octubre-noviembre del 2010).

Esquemas de sintesis de lo expresado.

(: Menos tiempo 3
Vendia Fodos A p . Salia mal ‘en
los dias para estudiar sus estudios

~N T3

Menos tiempo para
cumplir deberes

Queria volver Auln no termina Mas tiempo en la
tempranoasu | —p la venta o no — | calleoentrabajoy
casa a estudiar cubre la cuota menos para estudiar

correspondiente o descansar

octubre-noviembre del 2010).

Esquemas de sintesis de lo expresado.

Trabaja e — | Noledan deseos

durante horas de hacer deberes
de la tarde \ T l o estudiar

Le da hambre No aprende

Docente reprueba
al estudiante

‘Nosotros tuvimos que irnos de la comunidad por unas cosas.
Después yano vine porque me quedaba muy lejos donde teniamos
la milpa y ya para venir hasta la escuela ya no me daba el tiempo.
Mejor ya no vine y por eso fue que no pude pasar del sexto grado.”
(Comentario realizado por nina en los grupos focales, octubre-

noviembre del 2010).

Esquemas de sintesis de lo expresado.

Tuvieron dificultades

Trabajay | ¥ familiares
estudia l
Cambiaron de

/ domicilio \A
Continuo No continué con
trabajando sus estudios

Reprueba y
\ repite grado /
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Los datos expuestos en la tabla anterior, confirman
relaciones reconocidas en la literatura y en la
investigacion desde hace muchos anos.

3. El trabajo infantil ejerce influencia negativa en los
resultados de pruebas de logros de aprendizaje en
matematicas y lenguaje

En el ano 2008, el MINED aplicé una prueba
de logros curriculares de Matemdtica y Lenguaje a los
terceros, sextos y novenos grados de educacion basica
a nivel nacional. El resultado promedio fue de 5.73 en
una escala de 1-10 puntos.

Acompanando la prueba, se desarroll6 a través
de encuesta un levantamiento de factores asociados
a los resultados. Esto se aplicé a un total de 8,080
estudiantes.

Uno de los principales hallazgos del estudio fue
que: “...Ia mayor parte de la variacion observada en los
rendimientos académicos en la prueba de Logros de
Educacion basica es atribuible a diferencias entre los
estudiantes” (MINED, 2009). En la boleta de encuesta
se pregunt6 por la condicion laboral del estudiantado
(como caracteristica individual), y por tanto, seria una
de las variables consideradas para el andlisis.

De los participantes en el estudio de factores asociados,
el 22% manifestd que, ademds de asistir a la escuela,

trabajaba para obtener un ingreso. Cuando se analiza la
distribucion segun el grado en que estudian, se advierte
que en el tercero y noveno el porcentaje es mayor
(25.2%y 23% respectivamente) y luego disminuye hasta
el 18.9% para estudiantes de sexto grado.

Cuadro 3. Porcentaje de nifios y nifias que dijeron trabajar
segan grado

Grado Trabaja % No trabaja % Total %

Tercero 25.2% 74.8% 100%
Sexto 18.9% 81.1% 100%
Noveno 23.0% 77.0% 100%

FUENTE: MINED, Estudio de Factores Asociados a los rendimientos de la Prueba de
Logros 2008.

Para el tercer grado y en el modelo analizado, la variable
trabajo infantil resultd con correlacion significativa vy,
explicando el 0.5% de la variacion total en los puntajes
que se atribuyen a estudiantes. Para el sexto grado fue
de 0.1% y 2.5% de la variacion total de los resultados en
lenguajey matematicasrespectivamente. Paraelnoveno
grado, la situacion laboral de los y las estudiantes explica
el 1.7%y el 4.9% de la variacion total en los puntajes, que
es atribuible a diferencias entre estudiantes dentro de
escuelas, en lenguaje y matematicas respectivamente
(MINED, 2009).

La presencia de la variable trabajo provoca un efecto
negativo en los puntajes de los estudiantes en los tres
grados y ambas asignaturas evaluadas.
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Cuadro 4. Indices de influencia del trabajo infantil en el
desempeiio en los resultados de la Prueba de Logros 2008

Asignatura Tercero Sexto Noveno
evaluada

Lenguaje -0.20 -0.29 -0.23
Matematica -0.13 -0.11 -0.16

FUENTE: Elaboracién propia basada en datos contenidos en archivos de la encuesta de
factores asociados a la Prueba de Logros en Educacion Basica.

El cuadro anterior refiere que cuando un
estudiante de tercer grado trabaja y estudia, se sufre
una disminucion de 0.2 en su nota de lenguaje y de
0.13 en la de matematicas (MINED, 2009). Situaciones
similares ocurren en el sexto y noveno grados, aunque
la cuantia de la citada influencia negativa aumenta en
lenguaje y en matematica disminuye en el sexto pero
aumenta nuevamente en el noveno grado.

Conclusiones

El estudio muestra que en El Salvador, los
esfuerzos en materia educativa desarrollados durante
los dltimos 15 anos han permitido logros importantes,
especialmente, en materia de ampliacion de matricula
escolar en educacion basica (grados del 1 al 6). Pero la
persistencia de problemas de eficiencia educativa son
aun manifiestos., Estos problemas estan relacionados
a las imposibilidades del sistema educativo para
garantizar la permanencia y avance deseable del
estudiantado, especialmente de la poblacion escolar con

mayor vulnerabilidad como es la ninez y adolescencia
trabajadora.

Por otro lado, el estudio evidencia que la
sociedad salvadorena y particularmente sus gobiernos
se han comprometido formalmente a garantizar la
universalizacion de la educacion, han favorecido la
elaboracion de instrumentos legales y de politica
educativa (Plan Social Educativo; Politica de Educacion
Inclusiva, LEPINA, etc.) y ratificado los Convenios
Fundamentales de OIT, cuyos beneficiarios inmediatos
son los ninos, ninas y adolescentes trabajadores y en
extension toda la ninez salvadorena.

La realidad educativa contintia mostrando
serios déficits en el acceso a la Educacion Parvularia,
Tercer Ciclo de educacion basica (grados 7-9) vy
educacion media (grados 10-11). En el nivel parvulario,
aproximadamente la mitad de los ninos y ninas en
edades correspondientes no asisten y se dice que por
falta de oferta y razones culturales y economicas de la
poblacion. Cerca 7 de cada 10 ninos y ninas asisten al
Tercer Ciclo de Educacion Basica y en educacion media
mas o menos un tercio de la poblacion joven lo hace.

En este contexto, el estudio reporta informacion
sobre ninez trabajadora derivada de estudios previos,
bases de datos y grupos focales realizados con ninos,
ninasyadolescentes trabajadores que permiten concluir:
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Se identifican diferencias en las estadisticas
oficiales. Segtin la Encuesta de Hogares del
2009, en El Salvador existen unos 188,884 ninos,
ninas y adolescentes trabajadores y de estos, el
40.5%, es decir, 76,498 no gozan de su derecho a
educarse, mientras que 112,386 (59,5%) trabajan
y estudian. A diferencia, el MINED reporta como
poblacion matriculada en el inicio del 2009 a
99,246 estudiantes trabajadores. Estas diferencias
se comprenden debido a que la EHPM es una
encuesta muestral y tiene margen de error; en
cambio, por su cardcter, el Censo Matricular 2009
incluye a todos.

Independientemente de la cantidad de ninos/
ninas y adolescentes trabajadores, los retos para
el Sistema Educativo se traducen en: garantizar
el acceso de quienes no estan en ¢l y lograr la
permanencia y la calidad-equidad-pertinencia
del servicio a quienes estan dentro; ademas, en
contar con estrategias eficaces para retirarlos del
trabajo infantil.

Sobre las correlaciones entre trabajo infantil

y educacion (obtenidas de la aplicacion de Analisis
Multinivel Jerarquico en los resultados de pruebas de
logros para educacion basica, 2008):

3. Los datos permiten concluir la existencia de una

correlacion significativa entre los resultados en

las pruebas de rendimiento estandarizadas —en
Matematica y Lenguaje- que aplica el Sistema
Educativo Nacional en el tercero, sexto y noveno
grados de educacion basica y la condicion laboral
de los estudiantes.

Para ambas asignaturas evaluadas en las
pruebas de logros del 2008 —lenguaje vy
matematica- la presencia del trabajo infantil
explicod los rendimientos estudiantiles e influyo
negativamente sus puntajes. Esto se hizo mas
evidente en matematica y en el noveno grado.

Los datos muestran la relacion existente entre
los fenomenos de repitencia y sobreedad y la
condicion laboral de los y las estudiantes. Esto
significa que cuando un nino, nina o adolescente
estudia y trabaja, existe una importante
probabilidad de que enfrente reprobacion
académica por variadas razones, que esto lo
lleve a repetir el grado y consecuentemente, a
limitar su avance normal en el sistema educativo
padeciendo sobreedad y/o expulsion.

Las personas adolescentes de entre 15-17 anos de
edad que trabajan y estudian, pueden tener entre
1 y un ano y medio anos de rezago educativo,
en relacion a otros de sus mismas edades pero
que solo estudian. Este resultado, asi como el de
repitencia, estarian exponiendo que la escuela
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y el sistema en general, no parece favorecer la
trayectoria educativa de la ninez y adolescencia
trabajadora.

A medida aumenta la edad de los ninos, ninas
y adolescentes, también crece la cantidad de
quienes trabajan, esto significa que el grupo etario
cuyas edades oscilan entre 15y 17 anos, es quien
enfrenta mayor vulnerabilidad socioeducativa
también.

Los ninos, ninas y adolescentes trabajadores
que fueron entrevistados conciben la educacion
como oportunidad de desarrollo, pero reconocen
la existencia de variados problemas, asociados a
su condicion laboral que han desfavorecido su
desempeno y/o permanencia escolar.

Sobre caracterizacion de la ninez y adolescencia

trabajadora:

9.

10.

En todo el pais se identifican ninos, ninas y
adolescentes trabajadores, pero los mayores
porcentajes se sittan en departamentos con
perfiles rurales, de mayor produccion agricola y
con altos indices de pobreza.

Existen al menos 24 de 262 municipios del
pais que concentran a mas de la mitad de los
ninos, ninas y adolescentes trabajadores. Los
tres departamentos considerados de mayores

I1.

12.

13.

recursos en el pais aportan la mayor cantidad de
municipios a este listado.

Se confirma la presencia de mds ninos que ninas
en el trabajo infantil y de una importante mayoria
con edades desde los 10 hasta 17 anos. Este dato
se suma, al hecho que la mayoria (64%) labora en
actividades econdémicas o negocios familiares y
no reciben remuneracién. Como varios estudios
lo senalan, el sector agricola concentra a por lo
menos la mitad de los estudiantes que trabajan.

Eltiempo quelaninez y adolescencia invierte en el
trabajo limita significativamente sus posibilidades
de estudiar. Para el caso, cerca de la mitad de
ellos manifiestan trabajar entre 25 a 48 horas a la
semana e incluso, quienes estan laborando en el
servicio doméstico en espacios privados, podrian
tener comprometidas muchas mas horas.

El trabajo infantil forma parte de las practicas de
crianza en muchas comunidades salvadorenas
y existen variados intereses a su alrededor.
Desde esta perspectiva, puede asegurarse que su
erradicacion no resulta ser un proceso facil, por
el contrario, ofrece y ofrecerd variadas formas de
resistencia que ameritan estructurar estrategias
variadas con las que no se cuenta, a pesar de la
Hoja de Ruta disenada en al ano 2009 y del Comité
Nacional que fue articulado para favorecerlo.
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Recomendaciones de politica educativa con el fin de
apoyar la erradicaciéon del trabajo infantil y el derecho
a la educaciéon

Las siguientes recomendaciones derivan de una
lectura de la realidad educativa actual en El Salvador.
Podrian haberse incluido otras tantas de caracter
general y posiblemente redundantes, ya que se da por
descontada su incorporaciéon en la Hoja de Ruta del
2009.

Las recomendaciones son las siguientes:

Adaptar las programaciones y actuaciones operativas
impulsadas a favor de la erradicacion del trabajo
infantil y el derecho a la educacion, a las prioridades y
politicas publicas promulgadas por la gestion actual del
MINED.

Con la llegada de wuna nueva gestion
presidencial en el ano 2009, en El Salvador se inician
transformaciones importantes, especialmente, en
el sistema educativo nacional. Parte de la realidad
salvadorena actual, es el desarrollo del Plan Social
Educativo del MINED y con ¢l, el impulso de una
estrategia cuya intencion es redisenar la escuela, el aula
y configurar nuevas relaciones en y con la comunidad.

Bajo esta perspectiva, los centros escolares
tendran mayor autonomiay seran orientadosaintegrarse
mds en la dindmica social, cultural y productiva de las

comunidades y regiones; es decir, se buscard construir
mayor pertinencia contextual de lo que los y las
estudiantes aprenden y la forma como aprenden.

En esta vision de rediseno, las escuelas son
vistas como integrantes de la comunidad, como sujetos
interesados en el desarrollo del territorio (no solo
en ofrecer clases académicas) y preocupados por la
construccion de competencias y por el bienestar para
la vida del nino, nina o adolescente.

Las escuelas y la comunidad son concebidas
como entes diversos y meritorios de apoyos vy
atenciones diversificadas; todas tendrdn como metas
las propias de acuerdo al contexto, las planteadas por
la gestion ministerial y aquellas relativas a la vigencia
de los derechos universales y particulares para la
ninez y adolescencia. A pesar de este marco basico,
cada comunidad educativa inicia la construccion
de dichas metas desde un lugar, momento o nivel
distinto de posibilidad y compenetracion; seguramente
desarrollaran un proceso diferente para lograrlas y
los compromisos de sus comunidades le daran cierto
ritmo que no puede pretenderse homogéneo.

Ademads, es claro que en esas comunidades
diversas el trabajo infantil se encuentra en niveles
variados: desde los de mayor peligrosidad y que
excluyen al nino y nina de las posibilidades educativas;
hasta otros que se ejercen en relativas condiciones de
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seguridad familiar y no compiten con su necesidad e
interés educativo.

Desde esta diversidad, los apoyos especificos
requeridos por las comunidades educativas podran
variar; en tal sentido, la estrategia de erradicacion
del trabajo infantil debiera proponerse desde lo
local, considerando, inicialmente, las formas de
entendimiento y la vision que sobre €l se identifican en
las familias y la propia ninez. Solo desde esa expresion
y comprension, tiene sentido que en un segundo
momento se trabaje el planteamiento de derechos
universales y la importancia de erradicar el trabajo
infantil o al menos, las formas que evidentemente se
ligan con explotacion y niegan el desarrollo educativo
de la ninez y adolescencia.

Para ello, el MINED puede hacer tres aportes
claves:

1. Reconfirmar a alto nivel la importancia que el
tema tiene para el MINED vy la relacién que éste
tiene con el esfuerzo de construir una educaciéon
y una sociedad inclusiva. Ademds, continuar
promoviendo su vision de rediseno inclusivo y
eficaz de la educacion.

Orientar a su equipo de Asistentes Técnicos
Pedagogicos (ATP) que estan distribuidos a nivel
departamental y distrital, para promover estos
procesos de andlisis, discusion, sensibilizacion
sobre la problematica desde lo local y/o en las
comunidades educativas. En estos esfuerzos
pueden comenzarse a abordar los aspectos
culturales relacionados al trabajo infantil, que
junto a los de sobrevivencia, son fundamentales a
considerar en este proceso.

Favorecer la participacion de los llamados
Docentes de Apoyo Educativo en el trabajo por
la erradicacion y prevencion del trabajo infantil.
Estos docentes estan adscritos a centros escolares
anivel nacional y podrian reorientar su labor para
atender a ninos, ninas trabajadores o en riesgo,
en una estrategia pedagdgica similar a la aplicada
en las Salas de Nivelacion (en aulas). Con esto se
favoreceria el sentido inclusivo del Plan Social
Educativoyelsistemaeducativoestariaasumiendo
buena parte de la responsabilidad de atencion al
tema de ninez trabajadora. Adicionalmente, se
lograria una mayor cobertura a nivel nacional, es
decir, se pasaria de la actual cantidad de Salas de
Nivelacion (unas 150) a tener unas 700 aulas de
apoyo con las descripciones minima planteadas
en esta recomendacion.
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Es clave impulsar un mayor acercamiento y
coordinaciones entre las comunidades y las instituciones
interesadas en la ervadicacion del trabajo infantil. Las
comunidades deben protagonizar este proceso.

Histéricamente, muchas comunidades
salvadorenas han concebido el trabajo infantil como un
fenomeno necesario parala sobrevivencia, como medio
para educar en valores, en practicas comunitarias
y evitar la delincuencia y la vagancia, etc. Esta vision
cultural, muy arraigada, compite conlos planteamientos
de los organismos que promueven la erradicacion del
trabajo infantil. A diferencia, confirmar el derecho
a la educacion es algo con mayor reconocimiento y
expresado como necesidad de parte de la mayoria de
familias.

En este sentido, seria importante desarrollar un
esfuerzoporconocerlaspercepciones, representaciones
y las creencias estructuradas desde la gente en torno
al trabajo infantil. Solo este conocimiento permitira
identificar las claves de la estrategia que mejor se
acomoda para cada contexto socio educativo. Para este
efecto, es importante realizar:

+  Reuniones comunitarias y de Escuela de Padres-
Madres en las que se expongan y reflexionen
criticamente sobre las visiones y précticas
desarrolladas por la gente alrededor del trabajo
infantil.

+  Materiales educativos y procesos de formacion
en los que las familias y los propios ninos, ninas y
adolescentes puedan escribir a sus iguales sobre lo
que conciben, discuten y acuerdan sobre trabajo
infantil y la importancia de educarse.

« En estas sesiones, favorecer la idea de que las
comunidades educativas estan en posibilidad de
construir su propia estrategia e incluirla como
parte del pacto expresado en el Proyecto Educativo
Institucional. Esto orientara sobre las distintas
etapas de la erradicacion del trabajo infantil, la
insercion, permanencia, logros educativos en
la escuela y las variadas acciones que en cada
momento y situacion serd pertinente realizar en
apoyo, complemento o compensacion a la ninez
y adolescencia trabajadora.

Las etapas que podrian presentarse corresponden con
un proceso bdsico y conocido:

- Etapa 1: Identificacion de los ninos, ninas y
adolescentes (NNA) en las peores formas del
trabajo infantil.

»  Etapa 2: Los NNA tienen un trabajo que no les
vulnera con el peligro de las peores formas, aunque
todavia no estan en la escuela, porque sus horarios,
susestrategiasdemasiado estructuradas uobstaculos
variados para la integracion, aun son demasiados.
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+ Etapa 3: Los NNA tienen un trabajo que ni los
vulnera con el peligro de las peores formas ni les
obstruye la posibilidad de educarse.

- Etapa 4: los NNA solo apoyan a sus familias en
labores que son de estricto interés y naturaleza
formativa o de colaboracion menor en labores
domésticas y que desde ningtin punto de vista
compiten con el derecho a educarse formalmente.

« Etapa 5: los NNA tienen dedicacion exclusiva a
estudiar a disfrutar y compartir con su comunidad
y entorno.

Cada etapa tendria sus apoyos a favor de la
ninez y venidos desde la escuela, desde el territorio y el
sistema educativo en general.

Es necesario dinamizar y reposicionar el Comité
Nacional de Erradicacion de Trabajo Infantil.

Construir una nueva dinamica y
reposicionamiento del Comité de Erradicacion de
Trabajo Infantil en el nuevo escenario politico y
educativo salvadoreno es un esfuerzo que implicaria
desarrollar los cabildeos necesarios con las instancias
formalmente comprometidas, en especial, con la
Secretaria de Inclusion Social y los Ministerios de
Educacién y Trabajo.

Como parte de este reposicionamiento, sera
necesario orientar los discursos en funcion de las
visiones y proyecciones gubernamentales sobre la
importancia que tienen los territorios en su politica.

Es necesario “traducir” la hoja de ruta para la
Erradicacion de Trabajo Infantil en El Salvador.

Se trata de un esfuerzo para lograr que el citado
instrumento se vuelva mas accesible a la comprension
ciudadana y con ello, los distintos sectores sociales y
personas en las comunidades, sepan qué hacer desde
su cotidianeidad en apoyo del proceso de erradicacion
del trabajo infantil y del ingreso y permanencia exitosa
en la escuela.

Al mismo tiempo, este esfuerzo de “traduccion”
deberia estar acompanado de difusion amplia,
reflexion y debate en Universidades, comunidades,
centros educativos, etc. En este proceso, es importante
escuchar a los actores: a los ninos, ninas y adolescentes
y a las comunidades.

Identificar Mancomunidades Municipales con las que
se pueda impulsar la estrategia “Mumnicipio libre de
trabajo infantil peligroso”

Como parte del reposicionamiento y de la nueva
dinamica a adoptar por el Comité de Erradicacion de
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Trabajo Infantil, esimportante tener acercamientos alas
principales mancomunidades de municipios (Ejemplo:
La Mancomunidad o Asociacion de de Los Nonualcos,
que integra a 16 municipios de 22 del departamento
de La Paz en la zona paracentral del pais) para buscar
acuerdos a favor de construir municipios libres de ese
problema. Este acuerdo no debe ser el resultado de
negociaciones exclusivamente politicas o financieras,
sino, derivado de una reflexion y orientacion sobre los
verdaderos efectos del trabajo infantil en el municipioy
en el largo plazo, y los beneficios de la educacion en la
perspectiva de desarrollo local.

Laideaserialograrconlosmunicipiosunacuerdo
que favorezca la obligatoriedad de la educacion en sus
comprensiones territoriales; ademds, que apoyaran la
gestion a favor del rediseno de la escuela y el aula con
el sentido inclusivo al que se ha hecho referencia en
recomendaciones anteriores.

En este esfuerzo, las municipalidades y/o los
organismos internacionales podrian favorecer la
integracion de equipos de promotores comunitarios
por la educacion. Estos se dedicarian a la basqueda e
identificacion local de los ninos y ninas que no asisten
a la escuela y a los que trabajan (pueden coincidir). La
intencion seria que en coordinacion con la escuela se
propicien condiciones para articular una especie de
transicion educativa que va, desde el no estar insertado
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en la escuela hasta estarlo; desde estar en la escuela
pero tener que trabajador hasta reducirlo por horas y
erradicarlo definitivamente.

Alberto Barillas es consultor e investigador educativo para el programa
IPEC de la OIT
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DOCUMENTOS

XVII Conferencia Interamericana de
Ministros de Trabajo (CIMT)

DECLARACION DE SAN SALVADOR
DE 2011

“Avanzando en la recuperacion econémica
y social con desarrollo sustentable, trabajo
decente e inclusion social”

(Aprobada en la Sesion de Clausura, celebrada
el 1 de noviembre de 2011 y sujeta a la revision de la
Comision de Estilo)

NOSOTROS, LOS MINISTROS Y
MINISTRAS PARTICIPANTES EN LA XVII
CONFERENCIA INTERAMERICANA DE
MINISTROS DE  TRABAJO (CIMT) DE
LA  ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS (OEA), reunidos en San Salvador, El
Salvador, del 31 octubre al 1 de noviembre de 2011,
conscientes de la necesidad de fortalecer y continuar
avanzando en el proceso de recuperacion economica
y social de nuestros pueblos, reconocemos que el
desarrollo sustentable, el trabajo decente y la inclusion
social son ejes articuladores de las politicas publicas
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para mantener e incrementar los niveles y la calidad
del empleo, y continuar fortaleciendo el rol tutelar y
proactivo del Estado en la promocién y proteccion de
los derechos del trabajo.

1. En el entorno economico que vive la region y
considerando los diversos efectos de la crisis
econdémica global que contintian afectando de
manera distinta a nuestros paises, reafirmamos
que el objetivo principal del modelo de desarrollo
en democracia debe ser la creacion de empleo
productivo en el contexto del trabajo decente.
Para lograr este proposito, reconocemos que se
debera profundizar en la implementacion de
estrategias que lleven a desarrollar economias
fuertes, sostenibles y equilibradas, articulando
politicas macroeconomicas, financieras,
laborales, medioambientales y sociales.

2. En el contexto de la celebracion del Décimo
Aniversario de la  Carta Democritica
Interamericana dela OEA, adoptada en la Ciudad
de Lima, Pert, el dia 11 de septiembre de 2001,
celebramosyy, ala vez, reafirmamos el principio de
que la democracia es esencial para el desarrollo
social, politico y economico de los pueblos de
las Américas. Ratificamos los postulados de
dicha Carta Democratica que establecen que la
promocion y el fortalecimiento de la democracia
requiere el ejercicio plenoy eficaz de los derechos
de los trabajadores.

3. Recordamos la Declaracion de la Cuarta

Cumbre de las Américas celebrada en 2005 en
Mar del Plata, Argentina, cuyo lema fue: “Crear
Trabajo para Enfrentar la Pobreza y Fortalecer la
Gobernabilidad Democriética;enlaquelosJefesde
Estado y de Gobierno de los paises democraticos
de las Américas, le asignaron al derecho al
trabajo un lugar central en la agenda hemisférica.
Asimismo recordamos la Declaracion de
Compromiso de la Quinta Cumbre de las
Américas realizada en 2009 en Puerto Espana,
Trinidad y Tobago, cuando nuestros Jefes de
Estado y Gobierno, bajo lema “Asegurando el
futuro de nuestros ciudadanos promoviendo la
prosperidad humana, la seguridad energética y
la sostenibilidad ambiental; se comprometieron
al cumplimiento de las leyes laborales internas
para ofrecer condiciones de trabajo aceptables y
lugares de trabajo seguros y saludables, exentos de
violencia, acoso y discriminacion.

Reconocemos los avances y retos plasmados en
la XVII Reunion Regional Americana de OIT,
celebrada en diciembre de 2010 en Santiago,
Chile, entrelos que se destaca que, pese aloslogros
econdémicos alcanzados, persiste la desigualdad
en la region y que el crecimiento econdémico no
basta por si solo para disminuir la desigualdad
y generar empleos de calidad. Igualmente
consideramos que la Agenda Hemisférica para la
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Ul

Promocioén del Trabajo Decente (2006-2015) es
una herramienta para orientar nuestras acciones
y avanzar en la consecucion de los Objetivos del
Milenio para el ano 2015.

Recordamos que el Pacto Mundial para el Empleo
adoptado en la 98 Conferencia Internacional del
Trabajo de la OIT, advierte que, por regla general,
larecuperacion del empleo se alcanza varios anos
después de la recuperacion econémica, porlo que
hacen falta opciones de politicas coordinadas para
potenciar la eficacia de los esfuerzos nacionales
e internacionales en la creacion de empleo. Lo
anterior requiere de coherencia de politicas y
acciones, que incluyan el respeto de los derechos
del trabajo y la promocion del didlogo social.

Tal como lo ha reiterado el Director General de
la OIT en la Memoria de la 100* Conferencia
Internacional del Trabajo, es necesario continuar
avanzando en un ideal de desarrollo sostenible
con justicia social y en un modelo de crecimiento
eficiente que permita superar los desequilibrios
delaglobalizacion y las desigualdades de ingresos.
Compartimos la preocupacion de la OIT de que
la economia global aun no ha logrado crear las
oportunidades de trabajo que la gente necesita;
en este contexto, consideramos al desempleo
y al subempleo como unos de los principales
problemas de nuestro tiempo y reivindicamos

al trabajo decente como el mejor medio para
superar la pobreza. En virtud de que la crisis
econdémica y financiera mundial sigue teniendo
un fuerte impacto sobre las condiciones de
trabajo, los salarios, los trabajadores vulnerables
y el empleo en general, coincidimos en que es
necesario buscar alternativas innovadoras, social
y ambientalmente responsables en materia de
ingresos, empleo e inversion, atendiendo a las
particularidades de cada pais y subregion.

En consecuencia, los Ministros y Ministras de
Trabajo del Hemisferio adoptamos las siguientes
propuestas para avanzar en la recuperacion social
y economica con desarrollo sustentable, trabajo
decente e inclusion social, que se constituyan
en un marco de referencia para las acciones de
intercambio y cooperacion regional.

EL EMPLEO EN EL CENTRO DE LAS

ESTRATEGIAS PARA CREAR UNA ECONOMIA
FUERTE, SOSTENIBLE Y EQUILIBRADA

8.

Sostenemos nuestra conviccion de que el empleo
debe mantenerse como objetivo central de
la politica econémica y social a nivel nacional
e internacional, asumiendo que el verdadero
progreso de nuestros paises solo puede alcanzarse
cuando las mujeres y los hombres de nuestro
Hemisferio estén vinculados a trabajos decentes.
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10.

I1.

12.

Afirmamos que las politicas de empleo e ingresos
son equivalentes y complementarias a las politicas
macroeconoémicas, monetarias y fiscales, vy
destacamos que estas deben tener dentro de sus
objetivos la generacion de empleo productivo y

de calidad.

Consideramos que es necesario fortalecer el rol
del Estado pararevertir latendenciaal incremento
de las desigualdades economicas y sociales en
algunos de nuestros paises, superar la pobreza y
consolidar la gobernabilidad democrdtica. Para
lograr estos objetivos es fundamental que el Estado
genere las condiciones para el fortalecimiento
de las organizaciones sindicales y empresariales,
promueva el dialogo social y asegure la libertad
sindical.

Destacamos que es necesario que las politicas
macroeconomicas, laborales, ambientales vy
sociales sean ejecutadas de manera coordinada
para lograr un crecimiento economico fuerte,
sostenible y equilibrado, generar y preservar
empleo, reducir la pobreza y la economia
informal, y mejorar la proteccién social.

Reconocemos que la articulaciéon de politicas es
un desafio con multiples dimensiones. Por ello
nos comprometemos a trabajar para lograr una
mayor coordinacion de politicas y acciones, en

13.

14.

distintos niveles y ambitos, colocando al trabajo
decente y la inclusién social como objetivos
transversales.

Impulsaremos politicas activas de empleo,
particularmente aquellas relacionadas con los
servicios publicos de empleo, la capacitacion
y formacion profesional, teniendo en cuenta e
integrando las necesidades del mundo productivo.
Para alcanzar estos objetivos prestaremos
especial atencion a: la ampliacion y mejora de la
red de servicios publicos de empleo; el desarrollo
de programas de incentivos para la creacion de
empleos; el apoyo para el mantenimiento y la
retencion del empleo en empresas afectadas por
la crisis.

Fortaleceremos los programas de asistencia
técnica, administrativa, financiera y gerencial
para la instalacion y fomento de micro, pequenas
y medianas empresas productivas y competitivas,
tomando en cuenta la Resolucion sobre la
Promocion de Empresas Sostenibles, adoptada
en la 96* Conferencia Internacional del Trabajo
de la OIT. Compartiremos nuestra experiencia
sobre otras unidades de produccién, como
las cooperativas, las sociedades mutuales, las
asociaciones, las empresas autogestionadas
y otras empresas sociales de produccion, en
aquellos paises donde existan, como generadoras
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15.

16.

de trabajo y rentay promotoras de trabajo decente
e inclusion social a fin de contribuir a garantizar
que los beneficios del crecimiento econdémico
sean ampliamente compartidos

Promoveremos una politica de capacitacion
y formacion permanente, que contemple una
mayor articulacion entre el mundo del trabajo,
la educacion formal y los sistemas de formacion
profesional como  elementos  esenciales
para mejorar las competencias laborales de
los trabajadores y la complementariedad,
productividadycompetitividad de nuestros paises,
fomentando la generacién de empleo calificado
y la produccion de bienes y servicios con mayor
valor agregado; aspectos que fueron establecidos
en la Resolucion relativa a las calificaciones para
la mejora de la productividad, el crecimiento del
empleo y el desarrollo, aprobada durante la 97¢
Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT.

Trabajaremos para desarrollar sistemas nacionales
de calificacion y certificacion profesional basados
en estindares de competencias; coordinar la
formacion profesional con la educacion basica
de jovenes y adultos; incluir en la curricula y
planes de educacion los principios y derechos en
el trabajo y sobre salud y seguridad ocupacional;
asegurar al trabajador en situacion de desempleo
el derecho a acceder a la formacion profesional; y

17.

18.

19.

ampliar las oportunidades de formacion y empleo
de los grupos de poblaciéon menos favorecidos
promoviendo mayor equidad.

Teniendo en cuenta que en esta década la
mayoria de los paises de las Américas tendrd el
mayor numero de hombres y mujeres jovenes de
la historia, procuraremos promover politicas que
permitan mejorar las capacidades de los jovenes,
aumentar sus oportunidades de acceso y facilitar
su incorporacion al mercado laboral. Para ello,
fortaleceremos los servicios de informacion y
orientacion profesional y los servicios publicos de
empleo, e impulsaremos el espiritu emprendedor
en la juventud.

En el marco de las transformaciones que
experimentan  los productivos,
impulsaremos una mayor sinergia entre las
politicas productivas y educativas. Para ello,
continuaremos promoviendo la inclusion en
el mercado laboral y apoyando el acceso a las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC), reduciendo la brecha digital y potenciando
las oportunidades que éstas ofrecen para mejorar
la calidad de vida de la poblacion, especialmente
de los jovenes.

sistemas

Promoveremos y articularemos esfuerzos para
dotarnos de observatorios del mercado laboral, a
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20.

21.

los que consideramos instrumentos estratégicos
de andlisis e investigacion que orientan la
formulacion de politicas y la toma de decisiones.
Asimismo, avanzaremos en la armonizacion de
estadisticas e indicadores relacionados con el
empleo y la formacion profesional.

Trabajaremos con otros Ministerios en nuestros
paises y a nivel regional para promover la
generacion de nuevas formas de trabajo decente,
productivo y ambientalmente  sostenible
(“empleos verdes”).

Promoveremos un marco de transicion justa que
provea trabajo decente para aquellos trabajadores
que pudieran verse afectados por las acciones
derivadas de los esfuerzos realizados para mitigar
el cambio climatico

AVANZANDO EN LA CONSTRUCCION

DE CONDICIONES MAS JUSTAS EN EL TRABAJO

22.

23.

Fortaleceremos nuestras acciones y capacidades
en los temas centrales de la administracion
del trabajo para avanzar en la construccion de
condiciones mas justas en el trabajo.

Consideramos que la cooperacion y la asistencia
técnica en todas sus formas (multilateral,
bilateral, etc.), especialmente de la OEA y la OIT,

24.

25.

constituyen algunas importantes herramientas
con que cuentan los Ministerios de Trabajo
para respaldar e impulsar el fortalecimiento
institucional. Por ello, valoramos y renovamos
nuestro compromiso y apoyo con las iniciativas de
la OIT yla OEA, destacando particularmente a la
de la Red Interamericana para la Administracion
Laboral (RIAL).

Continuaremos trabajando con firmeza para
asegurarelcumplimiento de nuestraslegislaciones
laborales nacionales y la vigencia efectiva de los
principios y derechos fundamentales en el trabajo,
mediante el fortalecimiento de los sistemas de
inspeccion del trabajo, la capacitacion continua y
la profesionalizacion de los inspectores de trabajo,
asi como la provision de recursos y equipos
adecuados, entre otros esfuerzos.

Nos comprometemos a promover el derecho
al trabajo en condiciones dignas y justas como
valor inherente a toda sociedad democritica,
propiciando la eliminaciéon de todas las
formas de discriminacion en las relaciones
laborales. Fortaleceremos politicas, programas
y proyectos encaminados a prevenir y eliminar
la discriminacion, el acoso laboral (sexual,
sicologico, o de otra indole), la violencia y las
brechas salariales que no permiten el acceso a
condiciones laborales mads justas en el trabajo.
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26.

27.

28.

Manifestamos nuestro compromiso para avanzar
en la construccion de condiciones mas justas en
el trabajo, promoviendo el fortalecimiento de la
perspectiva de género en las politicas laborales
y de empleo, la eliminacion de la discriminacion
y la violencia contra las mujeres, y el equilibrio
entre las responsabilidades laborales y familiares.
Incrementaremos nuestros — esfuerzos para
eliminar progresivamentelabrechaentrehombres
y mujeres en el trabajo, removiendo aquellos
obstaculos a laigualdad de oportunidades. En este
sentido, nos proponemos continuar fortaleciendo
el didlogo y la coordinacién entre nuestros
Ministerios y los Mecanismos Nacionales para
el Avance de la Mujer, agrupados en la Comision
Interamericana de Mujeres (CIM) de la OEA.

Fortaleceremos el rol de la inspeccion del trabajoy
las medidas de seguridad y salud en el trabajo para
prevenir y eliminar practicas de discriminacion,
acoso laboral (sexual, sicologico o de otra indole),
y la violencia contra la mujer y otros segmentos
de la poblacion.

Fomentaremos acciones que permitan el
equilibrio entre el trabajo y la vida familiar con el
fin evitar el deterioro de la calidad de vida de los
trabajadoresy el incremento de los costos sociales.

29.

30.

31.

Asumimos el compromiso de generar politicas
que contribuyan a crear oportunidades para el
acceso al trabajo decente de todos los grupos en
situacion de vulnerabilidad, independientemente
de su condicion social, econémica, etdrea, racial,
étnica, de género o religion.

Reconocemos que los trabajadores vy las
trabajadoras migrantes y sus familias son
particularmente vulnerables. Por ello,
reafirmamos la importancia de proteger
plenamente los derechos humanos de los
migrantes, independientemente de su condicion
migratoria, y la observancia de las leyes laborales
aplicables, incluyendo los principios y derechos
laborales contenidos en la Declaracion de la OIT
sobre principios y derechos fundamentales en el
trabajo. Promoveremos esfuerzos, en el ambito
de nuestras competencias, para combatir el
trafico ilicito de migrantes, la trata de personas y
el trabajo forzoso.

Consideraremos opciones que generen trabajo
decente para mitigar los efectos negativos de la
emigracion de trabajadores calificados. Al mismo
tiempo fomentaremos, para mejorar la situacion
de los trabajadores migrantes y dentro del ambito
de nuestras competencias, medidas encaminadas
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32.

33.

34.

a crear condiciones de trabajo decentes para
el desplazamiento, estadia y retorno digno,
ordenado y seguro de los trabajadores migrantes.

Promoveremos politicas y programas para
erradicar todas las formas de trabajo forzoso,
defendiendo los derechos humanos en general
y los derechos sociolaborales en particular, de
todos los grupos vulnerables que sean o pudieran
ser victimas de este flagelo.

Impulsaremos estrategias de mejora continua de
la Salud y Seguridad en el Trabajo construidas
en colaboracion con los actores sociales,
promoviendo una cultura de prevencion de los
riesgos en el trabajo para garantizar un medio
ambiente de trabajo seguro y saludable.

Nos comprometemos a promover el desarrollo
e implementacion de politicas que faciliten
la prevencion de toda discriminacion en los
centros de trabajo basada en el estado real o
supuesto respecto a enfermedades transmisibles
y no transmisibles, e impulsaremos el acceso al
trabajo decente a personas afectadas por estas
enfermedades, respetando el derecho de los
trabajadores a lugares de trabajo saludables y
seguros.

35.

36.

Estamos convencidos que el didlogo social y la
negociacion colectiva, en un contexto de respeto
a la libertad sindical son pilares fundamentales
de la democracia y la prosperidad de nuestras
naciones. Reforzaremos nuestras acciones para
impulsarespaciosdedidlogosocialanivel nacional,
regional y hemistérico y trabajaremos para que
sean ambitos inclusivos, abiertos, transparentes
y tripartitos. En este sentido, reconocemos que
el dialogo social, la concertaciéon tripartita, y
el respeto de los principios fundamentales de
libertad de asociaciéon y negociacion colectiva
requieren de actores sociales (trabajadores y
empleadores) representativos, protegidos ante
practicas de cualquier naturaleza que impidan o
limiten el ejercicio de su autonomia.

Promoveremos la ampliacion de la cobertura
de los sistemas de proteccion social por medio
de una combinacién adecuada de esquemas
contributivos y no contributivos en atencion a las
particularidades de cada pais. Promoveremos el
diseno de politicas y sistemas de proteccion social
sostenibles, adaptados a las realidades de cada
uno de nuestros paises, y que incluyan medidas
activas de empleo. En estos casos, impulsaremos
la ampliacion de la cobertura basada en pisos de
proteccién social, en atencion a lo que define el
Pacto Mundial para el Empleo de la OIT.
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37.

38.

39.

Reconocemos la necesidad de fortalecer las
iniciativas de empleo y la proteccion social para
reducir la pobreza en la region. Destacamos
la importancia de continuar apoyando la Red
Interamericana de Proteccion Social (RIPSO)
para combatir la pobreza en la region a través de
programas sociales implementados por diferentes
instituciones de gobierno.

Disenaremos politicas y promoveremos medidas
tendientes a la progresiva formalizacion de la
economia informal reconociendo que es un
fenomeno heterogéneo y multidimensional.
Estas politicas podrian incluir incentivos a la
formalizacion empresarial y sistemas de registro
e informacién que faciliten su formalizacion
(ventanillas unicas), mecanismos de proteccion
social, el mejoramiento de las condiciones de
salud y seguridad en el trabajo, sin perjuicio del
fortalecimiento de la inspeccion laboral y de sus
facultades sancionatorias.

EL FLAGELO DEL TRABAJO INFANTIL: UN

OBSTACULO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LAS SOCIEDADES.

Reconocemos la necesidad de erradicar el
trabajo infantil que constituye una injusticia y un
obstaculo para el progreso de nuestras sociedades
e impide el desarrollo integral de los ninos, ninas

40.

41.

y adolescentes. Destacamos que el combate al
trabajoinfantilrequiere de unaestrategiadeaccion
multisectorial que exige un rol mds activo de los
estados para asegurar el cumplimiento efectivo
de la legislacion sobre edad minima de trabajar
o la de educacion obligatoria. También plantea
la necesidad de avanzar en transformaciones
economicas, sociales y culturales que superen el
fenomeno de trabajo infantil y lo eliminen como
pretexto de formacion.

Fortaleceremos la  coordinacion con las
instituciones responsables de la ninez vy
adolescencia mediante un marco institucional
dedicadoalaprevenciéonyerradicaciondeltrabajo
infantil. En tal sentido, apoyaremos acciones
que mejoren los ingresos familiares mediante
programas de proteccion sociales tales como
las transferencias economicas condicionadas y
similares.

Somos conscientes de que solo es posible
eliminar el trabajo infantil con la participacion de
todos los sectores de la sociedad, especialmente
de los trabajadores y empleadores y mediante
el establecimiento de iniciativas conjuntas.
Asimismo los estados miembros desarrollaremos
mecanismos apropiados en las regiones
fronterizas y promoveremos el intercambio de
experiencias.
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42. Recordamos también que los lideres de la region, C. Alentaralos paises del Hemisferio aque intensifiquen
reunidos en la cuarta y quinta cumbre de las la cooperacion y compartan conocimientos,
Américas, hicieron un llamado a los ministros de experienciasy logros en las areas de empleo, trabajoy
trabajo y otras autoridades sectoriales a adoptar proteccion social, asi como intercambiar las mejores
estrategias nacionales coordinadas para prevenir practicas en la promocion del trabajo decente para
y erradicar las peores formas de trabajo infantil a todos, en el marco de la Red Interamericana para la
mas tardar en 2020. Asimismo serd importante Administracion Laboral (RIAL).
la participacion de los ministerios de la region en
la préxima conferencia global/ mundial sobre la D. Agradecer la invaluable colaboracién de los
erradicacion del trabajo infantil a realizarse en distintos organismos internacionales, en particular
2013 en Brasil. los miembros del Grupo de Trabajo Conjunto de

Cumbres: OEA, OIT, OPS, CEPAL, BID, etc. los
POR LO TANTO, RESOLVEMOS: cuales han ocupado un papel central en la promocion
del trabajo decente e invitamos a fomentar todo

A.Poner en marcha un Plan de Accion basado en esta espacio de didlogo regional con estas instituciones.

Declaracion y en el trabajo realizado por la XVI
CIMT vy la V Cumbre de las Américas, asi como E. Agradecer al Consejo Sindical de Asesoramiento
dedicar los recursos necesarios para ese fin. Técnico (COSATE) y a la Comision Empresarial
de Asesoramiento Técnico en Asuntos Laborales
B. Establecer dos Grupos de Trabajo, a saber: (CEATAL), en su caracter de interlocutores
constructivos 'y de  o6rganos  consultivos,
a. Grupo de Trabajo I: “Desarrollo Sustentable sus innumerables aportes a la Conferencia
con Trabajo Decente para una nueva era de Interamericana de Ministros de Trabajo.

Justicia Social’
F. Agradecer y felicitar a Argentina por su liderazgo y

b. Grupo de Trabajo II: “Fortalecer los Ministerios compromiso como Presidente de la XVI CIMT.
de Trabajo para Promover el Trabajo Decente
y la Inclusién Social’ G. Felicitar al gobierno de Canada por su excelente

apoyo a través de los anos a la RIAL.
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H. Felicitar a Estados Unidos, Brasil y Guyana como
Autoridades del Grupo de Trabajo 1, asi como a
Republica Dominicana, México y Canadd como

autoridades del Grupo de Trabajo 2. XVII Conferencia Interamericana de

Ministros de Trabajo

[. Felicitar a la Republica Dominicana, los Estados

Unidos y la OEA por auspiciar y organizar las Palabras de la sefiora Elizabeth Tinoco,
Reuniones de los Grupos de Trabajo de la XVI Directora Regional para América Latinay
CIMT. el Caribe de la Organizacién Internacional

del Trabajo

J. Organizar la XVIII Conferencia Interamericana de
Ministros y Ministras de Trabajo de la OEA en *****

en 2013. (Pronunciadas durante la Sesion de Apertura
celebrada el 1 de noviembre de 2011)

Estimado Ministro del Trabajo de El Salvador,
senor Humberto Centeno

Senor José Miguel Insulza, Secretario General
de la Organizacion de Estados Americanos

Senor Norberto Ciaravino, jefe de Gabinete del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de
Argentina

Ministras y ministros del trabajo de las
Américas presentes en esta reunion, representantes de
Gobiernosy de las organizaciones de empleadores y de
trabajadores
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Senoras y senores

Quisiera transmitirles el saludo afectuoso del
Director General de la OIT, Juan Somavia, para todosy
todas los presentes en esta reunion.

Es para mi un honor representar a la OIT
en esta Decimoséptima reunion de la Conferencia
Interamericana de Ministros del Trabajo.

Quisiera también unirnos a la solidaridad con
El Salvador y con los demads paises de Centroamérica
que han sido dramaticamente afectados por las lluvias
torrenciales.

Nos reunimos hoy bajo el signo de una fuerte
incertidumbre en torno a la economia mundial,
acicateada por la crisis financiera en Europa. Hay una
preocupacion por el impacto que pueda tener una
nueva crisis en las economias de América Latina y en
las tasas de desempleo.

La situacion economica que se vive en la
actualidad serd uno de los temas principales de la
Cumbre del G20 que se realiza esta misma semana en
Francia, en la cual participa la OIT.

En este momento en el mundo hay unos 200
millones de desempleados. Y es posible que ese nimero
aumente. Se necesitarian 400 millones de nuevos

empleos en la proxima década solamente para cubrir el
crecimiento en la poblacion en edad de trabajar.

Laregion de América Latinay el Caribe enfrenta
estos tiempos de incertidumbre en una buena posicion.
Logro resistir la crisis de 2009 y se beneficio de la
recuperacion con tasas de crecimiento de alrededor de
4,5 por ciento este ano. Ha habido una baja en la tasa
del desempleo urbano que en este momento es de 7,1
por ciento y se estima que pueda llegar a 7 por ciento a
fines de ano, o incluso menos.

Esta es la tasa mas baja de desempleo urbano
registrada en la region desde mediados de los anos 90.

El descenso del desempleo ha sido posible
gracias a un ciclo positivo de crecimiento econémico
desde 2003 y mas recientemente durante la crisis
ha sido impulsado también por politicas anticiclicas
implementadas por los gobiernos para proteger el
empleo y los ingresos de las personas, lo que con
mucha frecuencia fue complementado por el esfuerzo
de empleadores y trabajadores.

Pero aun tenemos asignaturas pendientes.
Un tema determinante tiene que ver con la

calidad de los empleos, porque la calidad del trabajo
define la calidad de una sociedad.
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En la OIT estimamos que mas de 50 por ciento
de los trabajadores estin ocupados en la economia
informal, casi siempre en condiciones precarias, sin
proteccion ni derechos.

Otro tema que tenemos que abordar es el de
la proteccion social. Es esencial para mantener los
ingresos de las personas y para enfrentar problemas de
vulnerabilidad, desigualdad y pobreza. Pero el 54 por
ciento de la poblacién activa de América Latina y el
Caribe atin no estan cubiertos por la seguridad social, y
ese también es un indicador de precariedad.

La OIT lidera la iniciativa de la ONU de
promover el Piso de Proteccion Social basico para
todos que esta estrechamente vinculada al principio
fundamental de la justicia social, y al derecho de todas
las personas a la seguridad social y a tener un nivel
de vida adecuado para la salud y el bienestar de sus
familias.

El informe sobre el Piso de Proteccion Social
presentado hace pocos dias dejo en claro que el desafio
es grande. Como ustedes saben, ayer la humanidad
llego a 7.000 millones de personas. Entre ellas, hay
5,100 millones que no tienen acceso a una seguridad
social adecuada.

Por ello, la generacion de mas y mejores empleos
constituye una herramienta invalorable en la lucha

contra la pobreza y la desigualdad que son dos trabas
para el desarrollo social y econémico de nuestros paises.

Por otra parte, tenemos una deuda con los jovenes.

El  desempleo juvenil alcanza niveles
inaceptables, con tasas que duplican al desempleo
general y triplican al de los adultos. En América Latina
y el Caribe la tasa de desempleo juvenil es de 14,4 por
ciento. Ademas, cerca de 20 millones de jévenes no
estudian ni trabajan, gran parte de ellos desalentados y
desilusionados ante la falta de oportunidades.

Como hemos visto en las protestas en diversas
partes del mundo y también en nuestra region, no es
un simple tema de estadisticas. Es una situacién que
alimenta la perturbacién social y afecta incluso la

gobernabilidad.

Silaeconomia no logra dar empleo alos jovenes,
termina por ser una economia sin credibilidad, que les
quita el piso para construir su futuro y le esta fallando a
nuestras sociedades. La institucionalidad democritica
puede incluso ser cuestionada.

El desafio del empleo juvenil sera tema de
la discusion central en la proxima Conferencia
Internacional del Trabajo de la OIT en junio de 2012,y
también lo tenemos muy presente en esta reunion aqui
en San Salvador.
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Todo esto nos indica que estamos frente al reto
importante de persistir en el esfuerzo por generar
trabajo decente.

Sabemos que el crecimiento economico es
esencial para crear los empleos que necesitamos, pero
no es suficiente.

En todo el mundo, y América Latinay el Caribe
no es la excepcion, hemos enfrentado el fenémeno de
un crecimiento econémico con bajo coeficiente de
empleo.

Cuando se desato la crisis, la OIT reacciono con
rapidez y adopté un Pacto Mundial para el Empleo
con recomendaciones para amortiguar el impacto de
la recesion. El mensaje central del Pacto, que va mas
alla de las crisis, es que el empleo debe ser un objetivo
central de las politicas macroeconémicas.

En 2009 esta region demostro capacidad
de reacciéon y de innovacion. A diferencia de crisis
anteriores, en esta ocasion muchos paises dejaron de
lado las medidas de ajuste y se privilegié la inversion
publica, estimulos a la economia, reforzamiento de la
proteccion social, entre otros.

Frente a los temores de una segunda recesion,
como la que algunos han pronosticado, no estd claro si
los paises contaran con los mismos recursos de 2009,

en especial si se producen efectos en cadena, o si se ven
afectados mercados importantes como el de China.

En ese contexto, los paises ya estan identificando
politicas de prevencion para mantener los logros y
blindar las economias.

Desde nuestro punto de vista entre las politicas
que ayudarian a este empeno estarian:

«  Revisar el espacio fiscal disponible;

+ Revisar el menu de politicas de empleo, de
formacion profesional y de proteccion social;

« Revisar el espacio que existe para politicas
orientadas a dinamizar el mercado interno;

« Sostener el poder adquisitivo de los salarios
mas bajos a través del reajuste periodico de los
salarios minimos;

« Fortalecer los espacios de didlogo social con
resultados;

« Fortalecer el respeto a los derechos laborales y
en particular los derechos fundamentales en el
trabajo;

« Avanzar en mejorar la productividad y la
competitividad de los paises;
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«  Generar un marco propicio para la creacion de
empresas sostenibles y para el desarrollo de la
pequena y mediana empresa;

+ Redoblar esfuerzos por desarrollar nuevos
mercados, internos e intrarregionales.

« Diversificar nuestra oferta de productos,
superando la brecha tecnologica y colocando
valor agregado a nuestras exportaciones a través
de la cadena productiva y de un clima favorable
a la inversion.

Colocar al empleo y al trabajo decente en
el centro de las politicas de desarrollo es esencial
para reducir la inequidad que por tanto tiempo ha
caracterizado a la region.

Quisiera saludar a los representantes de
COSATE y CEATAL vy destacar la importancia que
tiene el didlogo social entre los actores de la economia
real y los gobiernos. El didlogo es esencial para seguir el
rumbo del trabajo decente. Y en los paises hay que hacer
mas esfuerzos porque este didlogo sea mas efectivo.

Saludamos la declaracion conjunta sobre el
empleo juvenil que en el marco de esta Conferencia
acaban de suscribir COSATE y CEATAL

Desde la OIT estaremos apoyando a todos
los estados miembros de las Américas y a nuestros
interlocutores sociales en la busqueda de mecanismos
para generar los empleos que nos piden nuestras
sociedades.

En ese contexto las instituciones del mercado
de trabajo son clave. Es indudable que los ministerios
del Trabajo que ustedes representan han tenido
un papel protagénico en la aplicacion de politicas
sociolaborales frente a la crisis, y es necesario que
sigan desempenandolo en tiempos de crecimiento y
expansion.

Es importante avanzar en el desarrollo de la
sinergia entre quienes definen las politicas financieras
y macroeconomicas y los encargados de las politicas
sociolaborales, en busca de resultados que se reflejen
en el crecimiento, la estabilidad y el progreso de las
personas.

Quisiera desearles el mayor de los éxitos en esta
reunion interamericana.
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Estado de situacion de la administracion de
justicia laboral de El Salvador y propuestas
para su modernizacion y fortalecimiento!

Conclusiones

1. Carencia de justicia especializada y carga procesal

Elntmerodejuecesymagistradosespecializados
en materia laboral es sumamente reducido respecto del
total de la planta judicial con que cuenta el pais, a pesar
que la Constitucion establece la jurisdiccion especial de
trabajo. Solo 4 juzgados en todo el territorio nacional
conocen en exclusividad en materia de trabajo, y 5
mds conocerdan en exclusividad cuando culminen de
depurar los juicios civiles y comerciales que tienen en
tramite. En total son 9 los juzgados especializados de
trabajo frente a 198 juzgados civiles y mixtos. De igual
forma, los tribunales de segunda instancia cuentan con
2 Camaras especiales de apelacion frente a 25 mixtas.

La carga procesal es desproporcionada entre
los juzgados laborales y los civiles y mixtos con

1. OIT, Estado de situacion de la administracion de justicia laboral de El Salvador y propuestas para su modernizacion
y fortalecimiento, Informe Técnico, elaborado por Adolfo Ciudad Reynaud, autor de este articulo, con la
colaboracion de Jorge Guillén Olcina y Ena Lilian Nanez Mancia, OIT, mayo de 2011, 64 pags
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competencia en materia laboral. Mientras los laborales
finalizaron el ano 2009 con un total de 1,673 juicios
activos, los de competencia mixta finalizaron con 5,193
juicios laborales activos en el mismo ano. Los juzgados
laborales muestran mas eficiencia a pesar de su mayor
carga procesal, pues si se distribuyen el total de juicios
activos por juzgado, se obtiene que en cada juzgado
laboral el promedio de activos al final del 2009 fue de
185, mientras que en los civiles y mixtos el promedio
por cada oficina fue de 167.

La Sala de lo Civil de la Corte Suprema de
Justicia muestra un nivel de saturacion o retraso
existente similar al ano 2008 respecto del ano 2009.
En el ano 2008 finalizé con 104 recursos de casacion
activos y en el 2009 reportd 96 recursos activos. La
tasa de congestion por tanto, se mantuvo en el 2009
con una leve disminucion (de 3.0 en el 2008, a 2.8 en
el ano 2009). De ahi, que el porcentaje de expedientes
que estan a la espera de ser tramitados y aquellos que
se han iniciado el tramite pero que no han logrado
su terminacion (tasa de pendencia) sea de 64.0 en el
2009, mientras que en el 2008 fue de 67.2. La tasa de
pendencia de la Sala de lo Civil (64.0) es mas alta que
la de los tribunales de primera instancia (41.1) y que
de las Camaras de segunda instancia (4.6). Este dato
permite acotar que la retardacion de justicia en materia
laboral es mas elocuente en la Sala de lo Civil que en los
tribunales de instancia.

Los juzgados de instancia especiales reportan
en el 2009 mayor cantidad de casos ingresados (5,212)
frente a los casos ingresados por los tribunales civiles
y mixtos (3,671). Es decir, que la proporcion de casos
ingresados por cada juzgado especial es de 579.1, a
diferencia de los juzgados civiles y mixtos que ingresan
1184 casos al ano. Por una parte se evidencian las
virtudes de un juzgado especializado, y por otro, la
preferencia de los litigantes para procesar sus causas
ante jueces especializados.

Esta situacion se presenta también con los
despachos judiciales de segunda instancia, ya que en el
2009 las Camaras de lo laboral ingresaron 418 casos,
mientras que las mixtas con competencia en materia
de trabajo recibieron 169 casos. Una proporciéon de
209 en cada Camara especial, por 56.3 casos entrados
en cada Camara mixta con competencia en materia de
trabajo.

2. Falta de una norma procesal laboral auténoma

Elsistema actual de juicio laboral se corresponde
con un sistema escrito, desconcentrado, carente de
inmediaciéon enla practica (el CT regula que el juez debe
tomar testigo, celebrar audiencia de conciliacion, tomar
la declaracién de parte con el CPCM, pero sucede que
los jueces no han cumplido con la inmediacion que se
ha regulado desde 1972) y que adolece de los defectos
procedimentales a que hemos hecho referencia
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principalmente en el apartado VLI.

Resulta imprescindible actualizar ese modelo
procesal que data de 1960 por uno sistema de
juicio caracterizado por la oralidad, concentracion,
inmediacioén, y por demas sugerencias que se incluyen
en apartado VII, sobre los posibles lineamientos del
nuevo procedimiento.

La inexistencia de procedimientos especiales
sumarios para la tutela de los derechos fundamentales
en el trabajo, como para las acciones de naturaleza
colectiva, ocasionan que la excesiva duracion de los
procesos se produzca de manera general, tanto para los
asuntos de naturaleza ordinaria, como para aquéllos en
que afectan derechos humanos vinculados al trabajo,
asi como a colectivos de trabajadores en los casos
de conflictos juridicos de naturaleza colectiva, al no
prescribirse para estos casos el caracter de urgente y
preferente en el despacho. Para el caso de lesion de
los derechos fundamentales no esta previsto tampoco
medida cautelaralguna que permitarestituir la situacion
anterior a la lesion, mientras se tramita el proceso, con
lo que en mucho casos el dano infringido se torna en
irreparable.

El juicio de instancia Gnica previsto como
procedimiento especial paralos casos de menos cuantia,
que son los mas numerosos en la jurisdiccion laboral,
se encuentra en desuso por la falta de actualizacion

del limite maximo, que siendo de US $22.86, no es
mas utilizado, por lo que todos los procesos deben
tramitarse a través del procedimiento ordinario.
Resulta urgente su actualizacion, incluso como medida
transitoria mientras se inicia y concluye el proceso de
modificacion integral de la normativa procesal laboral.
No obstante su fijacion deberia establecerse en base
a un valor referencia actualizable periodicamente,
como por ejemplo el salario minimo. Adicionalmente
hay que tener en cuenta que este procedimiento de
instancia tinica no esta disenado como procedimiento
monitorio que elimina el juicio cuando se deriva con
claridad la existencia de una deuda, sin que exista
conflicto juridico, sino simplemente una resistencia
injustificada del deudor a cumplir una obligacion clara
y concreta.

La aplicacion supletoria de la norma procesal
civil es un problema que incide en la resolucion de los
casos laborales. Cada juzgador determina el grado de
aplicabilidad supletoria lo cual afecta la uniformidad de
criterios de aplicacion en detrimento de la seguridad
juridica de los justiciables.

Es imprescindible para la efectividad de la tutela
judicial y el acceso a una justicia pronta, que se elabore
una norma procesal laboral autbnoma que recoja el
modelo de juicios orales, concentrados, con inmediacion,
y aplicados por juzgados especializados, para brindar
certeza juridica y rapidez en los juicios laborales.
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No obstante, debe senalarse que la rapidez no
equivale ni precisa recortar o suprimir los tramites
esenciales del procedimiento, pues cualquier
procedimiento judicial para ser reconocible como
tal, requiere de inevitables tramites de audiencia a las
partes en condiciones de igualdad. Ha de garantizarse
satisfactoriamente el derecho a la tutela judicial
efectiva, asegurando el acceso al proceso, los derechos
de contradiccion y defensa, la utilizacion de medios de
prueba pertinentes, garantizando la igualdad efectiva
en la administracion de las pruebas y asegurar en
suma que no se produzca indefensiéon a ninguno de los
litigantes.

Ademas de agilidad, para garantizar la efectiva
igualdad en el ejercicio de los derechos enunciados
en abstracto en las leyes, una justicia de calidad debe
también garantizar la gratuidad, es decir, el facil acceso
sin coste alguno de los trabajadores a los tribunales.

El juicio verbal, presidido por los principios de
oralidad, inmediacién, concentracion y celeridad, se
constituye sin duda alguna en el instrumento 6ptimo
para resolver con la eficacia, agilidad y celeridad
exigibles las pretensiones procesales que afectan a las
relaciones laborales y de seguridad social.

Oralidad, como sinonimo de celeridad,
concentracion e inmediaciéon, y gratuidad — junto a
la necesaria especializacion de los jueces y tribunales,

ya anteriormente referida — conforman los pilares en
que necesariamente se ha de sostener el edificio de la
justicia laboral.

3. Debilidad de la conciliaciéon administrativa y judicial

Las estadisticas judiciales y administrativas
coinciden en que la resolucién alterna de conflictos
en sedes administrativa y judicial, no tiene el grado de
efectividad que podria esperarse.

Las instituciones que practican la conciliacion o
mediacion no cuentan con un estudio profundo sobre
los obstaculos que se presentan y que inciden en los
resultados de las audiencias, lo cual es impostergable
para identificar los posibles problemas y resolverlos
para una mayor efectividad. La percepcion que se tiene
de dichos servicios es que no existe personal profesional
especializado en técnicas de conciliacién ni en materia
laboral, porlo que en ocasiones inclusive se promueve la
negociacion de derechos en condiciones de desventaja
para los trabajadores.

En la normativa procesal vigente no se regulan
actividades preprocesales de caracter obligatorio comola
exigencia de haber al menos intentado una conciliacion
administrativa previa a la interposicion de la demanda.
Estos actos preprocesales son cauces rapidos y eficaces
para satisfacer pretensiones que permiten aligerar la
carga de trabajo de los 6rganos judiciales a menor coste.
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La administracion del trabajo, en concreto
el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, seria
la institucion administrativa mas idonea para
instaurar un sistema de conciliacion administrativa
debidamente profesionalizado y dotado de los medios
de infraestructura (salas de conciliacion y equipo) para
intentar sistemdticamente conciliaciones, sin perjuicio
de wuna reparticion apropiada de competencias
con la Procuraduria General de la Republica. La
instauracion de un sistema de estas caracteristicas
requiere de la dotacion presupuestal necesaria al
Ministerio del Trabajo, que se justifica plenamente
pues al final reduciria costes al Poder Judicial, lo que
redundaria finalmente en menores costos totales. La
experiencia demuestra que los sistemas de conciliacion
administrativas establecidos adecuadamente y con
procedimientos apropiados, permite que con caracter
prejudicial se solucionen entre el 40% y 60% de los
reclamos que de otra forma recaerian en el Poder
Judicial.

4. Carencia de formacion especializada

Lainstauraciondelsistemaoraldejuicioslaborales
requiere de un amplio programa de capacitacion no sélo
de jueces y magistrados especializados de trabajo, sino
que debe comprenderse a toda la comunidad juridica
que es usuaria del sistema judicial, incluyéndose ademas
a universidades, colegios de abogados, organizaciones
de empleadores y organizaciones de trabajadores.

Asi mismo, la creacion de mds tribunales
especializados exige la premisa de formacion de
jueces laborales especializados. Existe la necesidad
de adoptar una politica institucional de exigir para el
nombramiento de jueces de tribunales laborales, el
perfil de un profesional con la formacion especializada
en los asuntos de trabajo y con la sensibilizacién que
requiere la materia.

La existencia de un numero significativo de
colaboradores juridicos cuyo principal trabajo consiste
en elaborar proyectos de sentencia que son revisados y
firmados por el juez, permite considerar la posibilidad
de capacitar y nombrar, previo concurso, a mas de un
juez por juzgado o en nuevos juzgados para poder
gestionar los procesos orales en donde es el propio
juez que debe sustanciar la causa, dirigir la audiencia
de juicio oral, asi como sentenciar, sin la intervencion
de terceros. Para un procedimiento de este tipo se
necesitan mas jueces y menos colaboradores juridicos.
Como consecuencia, existe la necesidad de adoptar
un programa permanente de formacion de jueces y
operadores de justicia en materia laboral. Se necesita
cambiar por completo la actual concepcion de juicios
escritos prevaleciente desde la creacion de los juzgados
y tribunales de justicia en el ano 1960, por lo que resulta
conveniente prever una vacatio legis suficientemente
amplia y prever una aplicacion progresiva con el objeto
de preparar a todos los operadores judiciales para el
cambio, que es sustancial.
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5. Infraestructura y medios materiales

No se cuenta con la infraestructura necesaria
paraasumir el cambio al sistema oral dejuicioslaborales,
al carecer las sedes judiciales de salas de audiencia en las
que publicamente se realicen los juicios ni tampoco se
dispone de medios de grabacion para aligerar el registro
de los hechos acontecidos durante las audiencias, salvo
en el Centro Integrado de San Salvador.

El Organo Judicial no cuenta con una
herramienta  tecnologica como un  sistema
automatizado de datos que permita obtener informes
estadisticos confiables, precisos y en el menor
tiempo. La Unidad de Informacion y Estadisticas de
la Corte Suprema de Justicia, presenta dificultades
para la recoleccion de datos y elaboracion de analisis
estadisticos por la reducida plantilla de personal y
por la falta de recursos tecnologicos que le faciliten
realizarlo. En consecuencia, existe la necesidad de
mayor inversion en recursos materiales, tecnolégicos y
de personal, para fortalecer dicha Unidad.

Losoperadoresdejusticialaboral nocuentancon
el servicio de internet, a excepcion de la Sala de lo Civil
delaCorte Supremade Justicia; por tanto, seles presenta
la dificultad de consultar doctrina, jurisprudencia
nacional e internacional, normas internacionales, y
cualquier otra informacion enriquecedora util para el
estudio de los casos laborales.

6. Jurisprudencia no unificada y variable

La Sala de lo Constitucional, Sala de lo Civil y
Sala de lo Contencioso Administrativo de la Corte
Suprema de Justicia, no coinciden en criterios de temas
fundamentales para la justicia laboral. Asimismo,
existe variacion en sus pronunciamientos que generan
incertidumbre juridica.

Ellegislador ordinario no ha previsto la creacion
de una Sala de lo Laboral o de lo Social para efectos
jurisdiccionales, lo cual incide negativamente en el
respeto del precedente jurisprudencial laboral por los
tribunales inferiores. Su creacion permitiria contar con
un cuerpo de doctrina jurisprudencial laboral, y desde
luego, de criterios unificadores de las sentencias que
se dictan por los tribunales inferiores de apelaciones.
Habria que considerar que la funcion casatoria se
circunscriba a casos de jurisprudencia contradictoria
excepcional, sin que se convierta en una tercera
estacion procesal de inexorable transito.

7. Dialogo social y consulta con los sujetos sociales y
sociedad civil

Hay que tener en cuenta que para impulsar con
éxito una reforma de la naturaleza propuesta, resulta
necesario promover un acuerdo de base muy amplia en
el que participen todos los sectores que tengan interés
en que se realicen mejoras especificas del sistema
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judicial laboral, como es el caso de, ademas del propio
poder judicial, las organizaciones de empleadores,
de trabajadores, colegios de abogados, facultades
de derecho, organismos tripartitos permanentes de
didlogo social, ademas del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social. Deberia evitarse que el proceso de
reforma no se vea absorbido solo por la comunidad
juridica ni por el érgano judicial en forma exclusiva.

Si bien el Convenio 144 de la OIT se refiere
al didlogo en relacion a las actividades normativas
de la organizacion, es interesante llamar la atencion
que el espiritu su Art. 2 es el de “poner en practica
procedimientos que aseguren consultas efectivas, entre
los representantes del gobierno, de los empleadoresy de
los trabajadores..” La Recomendacion 152 (consultas
tripartitas), que complemente el Convenio, precisa
que tal consulta debe celebrarse sobre la elaboracion y
puesta en practica de medidas legislativas.

Debe destacarse que las consultas a que se refiere
el aludido Convenio 144 no imponen la busqueda de
un acuerdo, sino que tienen la finalidad de ayudar a
la autoridad competente para que pueda tomar una
decision. Pero que para que las consultas tengan
sentido no deben ser simplemente un gesto simbolico
sino que la autoridad competente debe acordarles la
debida atencion.

La practica ha demostrado que la elaboracion
legislativa en general, pero en materia laboral en
particular, no puede hacerse sin la necesaria consulta
con la sociedad civil, quien es la usuaria del sistema, en
este caso empleadores y trabajadores, con intervencion
del Organo Judicial para dirimir los conflictos que ellos
mismos no han podido resolver en la negociacion
directa ni con la asistencia de la conciliacion y
mediacion de naturaleza administrativa.

No obstante, dada la naturaleza eminentemente
técnica y altamente especializada del derecho procesal
del trabajo, conviene precisar que resulta necesaria
la existencia de propuestas escritas que puedan ser
distribuidas con anterioridad a las reuniones para que
puedan ser previamente estudiadas, para la existencia de
un didlogo social efectivo. Por esto resulta conveniente
la creacion de una reducida comision técnica redactora
compuesta por funcionarios judiciales y académicos
universitarios, que pueda elaborar un proyecto que
se ponga en conocimiento de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, asi como del resto
de la sociedad civil antes indicada. Esta comisiéon de
consulta ampliada deberia en primer término conocer
y pronunciarse sobre los lineamientos generales de la
nueva norma procesal, incluido estas propuestas de
modernizacion y fortalecimiento de la justicia laboral, y
posteriormente, conocer los avances de redaccion dicha
norma, haciendo fundamentalmente aportes concretos
de redaccion que los procesaria la comision de redaccion.
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