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MUJERES EMPRESARIAS EN AMERICA LATINA: EL DIFICIL
EQUILIBRIO ENTRE DOS MUNDOS DE TRABAJO.

Desafios para el futuro.

En nombre de la CEPAL, agradezco mucho a los organizadores por habernos invitado a
participar en este importante evento. La exposicion se estructura de la siguiente manera:

Primero, haré referencia a la creciente insercion laboral de las mujeres destacando que €l
trabgjo femenino ya no es mas “complementario” a trabgo del hombre. A continuacion,
destacaré algunas caracteristicas de la insercion de las mujeres a trabajo remunerado mostrando
gue las mujeres no trabgjan en las mismas condiciones, ni reciben beneficios equitativos en
comparacion con los hombres. Por fin, indagaré en € perfil de las mujeres empresarias en la
region a partir de los datos obtenidos a través de una investigacion llevada a cabo por 1aOIT hace
algunos afios. Finamente, resaltaré el tema del dificil equilibrio entre e trabgjo productivo y las
responsabilidades familiares, que aparece como el hilo conductor de la exposicién, y formularé
algunas recomendaciones tendientes a mejorar la posicion de las mujeres en el mundo laboral y
empresarial.

En la exposicion me refiero — en general — a la situacion de las trabgjadoras y empresarias
en América Latina, complementando esta informacion con algunos datos que dan cuenta de la
realidad Chilena.

1. Mujeres trabajadoras y actoras econémicas

Los grandes cambios sociales, culturales, econdmicos, tecnoldgicos y laborales han
modificado sustancialmente la vida de las personas y sobre todo de las mujeres en este Ultimo
siglo. El aumento de la esperanza de vida, su mayor nivel promedio de educacién y latendenciaa
tener menos hijos son factores que han influido en la creciente participacion laboral de las
mujeres. “Asi, entre 1970 y 1995 la esperanza de vida de las mujeres aumento en 8 afios, su tasa
global de fecundidad paso de 5.0 a 3.1 y su vida econdmicamente activa se extendié en algo mas
de nueve afios” (Arriagada, 1., 1997: 11).

La presencia creciente de las mujeres en & mercado de trabgjo es seguramente uno de los
fendmenos nuevos més notorios en las sociedades | atinoamericanas de este Ultimo siglo. Hoy dia,
las mujeres cada vez menos se limitan a ser “madres-esposas’, confinandose dentro de los limites
del trabajo doméstico en el hogar y € trabgo voluntario y invisible dentro de la comunidad, sino
gue buscan instarse activamente en e mercado labora formal y obtener un propio sueldo y su
autonomia econdmica. Esta tendencia es especia mente marcada entre las mujeres jovenes, cuyas
tasas de participacién, y también de desempleo, figuran entre las mas altas. Por su parte, en los
anos noventa se acentud una tendencia ya observada en los ochenta: 10s mayores aumentos de la
participacion femenina se produjeron en los grupos etarios de 25 y 34 afios y de 35 a 44 afios.
Quiere decir, cada vez mas las trabajadoras y empresarias son mujeres en edad reproductiva, con
nifios (pequefios) a su cargo y las responsabilidades de atencion y cuidado que ello significa para
las mujeres que se ven obligadas a combinar varias jornadas de trabajo: una relacionada con €
trabajo remunerado y otra relacionada con €l trabajo no remunerado en lacasay lafamilia

Se quiere entender bien la situacion de las mujeres en € mercado laboral y promover la
igualdad de oportunidades y de beneficios que las mujeres reciben en el mundo laboral en
comparacion con los varones, esta primera constatacion es muy importante: la gran mayoria de
las mujeres empleadas, empleadoras, micro-empresarias, profesionaes, etc., tienen que combinar
las responsabilidades de su trabgjo remunerado con sus responsabilidades familiares y



reproductivas que —segln las pautas sociales y culturales — son impuestas unilateralmente a las
mujeres como una responsabilidad biolégica o “natural” mientras que ello no es el caso paralos
hombres. Como se vera a continuacion, el hecho de que las sociedades no asumen la
responsabilidad de la maternidad y del cuidado y atencién a las personas como una
responsabilidad social, sino como una obligacién individual de las mujeres, hace que las mujeres
se insertan en el mercado laboral y en e escenario econdmico en condiciones desiguales y més
precarias en comparacion con los hombres.

Otro hecho muy importante para entender mejor el alcance y laimportancia de lainsercion
laboral de las mujeres es la constatacion que el trabajo femenino ya no es mas “ secundario”, ni un
mero “complemento” al presupuesto familiar, sujeto a los vaivenes ciclicos de la economiay a
cual serecurre solamente en épocas de crisis.

Las estructuras de los hogares estan cambiando rdpidamente en la region. El porcentaje de
hogares en que € aporte de las mujeres constituye e Unico ingreso acanza proporciones
importantes. Segun las estadisticas oficiaes — que seguramente subestiman la proporcion real por
problemas conceptuales y metodolgicos de recoleccidn y interpretacion de la informacion -
entre una cuarta y tercera parte de los hogares de América Latina dependen econdmicamente de
un Unico ingreso femenino (Arriagada, 1., 1997: 1). Ademés, en los hogares en que mas miembros
trabgjan, € aporte de la mujer a presupuesto familiar crece y es a menudo muy significativo y
decisivo para sacar adelante a sus familias y superar la pobreza. Estudios cuditativos han
mostrado que en muchos hogares € aporte de la mujer es igual o superior a del hombre. No
obstante, debido ala definicion de jefatura del hogar utilizada, estas realidades no son detectadas
en |os censos de poblacién ni en las encuestas de hogares.

Parece entonces que las mujeres buscan trabajar porque lo quieren y/o porque lo necesitan,
lo que — en gran medida — depende de las urgencias econdmicas que experimenta los hogares a
los que pertenecen. De la misma forma en gque se reconoce la importancia del aporte de los
ingresos laborales de las mujeres de mas bgjos ingresos en la superacion de la pobreza de sus
hogares, es iguamente sabido que sus tasas de participacion laboral son significativamente
inferiores alas observadas en los grupos de ingreso medio y alto.

Son las mujeres pobres que encuentran mayores dificultades para insertarse en el trabajo
remunerado y ello, entre otros factores, estd ligado a que enfrentan mayores obstéculos para
delegar |as responsabilidades domésticas y particularmente € cuidado de sus hijos. No obstante,
en los anos hoventa, son justamente las mujeres pobres gque han aumentado proporcional mente
més su participacion en el mercado laboral (OIT, 1999: 24), dado probablemente la urgencia
econdmica en que viven sus hogares.

Cuadro 1
TASAS DE PARTICIPACION DE HOMBRES Y MUJERES POR NIVELES DE
INGRESO DE LOS HOGARES EN AMERICA LATINA. 1990-1998.

Bajo Medio Alto Total

1990 Hombres 67,9 77,6 79,9 74,4
Mujeres 29,0 42,6 52,2 39,0

Relacion* 0,43 0,55 0,65 0,52

1998 Hombres 69,1 77,8 78,7 74,6
Mujeres 36,2 48,3 55,4 44,7

Relacién* 0,52 0,62 0,70 0,60

Fuente: OIT, Panorama Laboral 1999".

(*) Relacion (coeficiente) entre las tasas de participacion de hombres y mujeres

! Elaboracién OIT (Panorama Laboral 1999), con base en elaboraciones especiales de las Encuestas de

Hogares de los paises. Las cifras se refieren al promedio ponderado de 12 paises latinoamericanos, que
corresponden a 91% de la PEA urbana de laregion.
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Cabe también destacar que hay proporcionalmente méas hogares en situacion de indigencia
0 pobreza que dependen Unicamente del aporte econémico de una muijer.

2. Caracteristicas del empleo femenino

Si las mujeres logran obtener — o crearse- un empleo, éste presenta marcadas diferencias
respecto del masculino que se expresan en la desigua distribucién de hombres y mujeres
ocupados entre sectores y ramas, entre categorias ocupacionales, entre grupos profesionales o
oficiosy — en genera - en cuanto ala calidad del empleo y las condiciones de su insercién laboral .

2.1 Segmentacién sectorial

El perfil tipico de la distribucion del empleo en cuanto a sectoresy ramas de actividad eslo
siguiente: un alto porcentgje de las mujeres estd ocupado en los servicios (entre 60 y 80%),
seguido de un porcentaje bastante menor en la industria (entre 15% y 25%) y — segin las
estadisticas oficiales — unamuy baja presenciaen la agricultura o el sector primario. Los procesos
de reestructuracion de la economia han principalmente afectado los sectores modernos de la
economia y los empleos mas formales y estables “de buena calidad”. Segun la OIT, la totaidad
del empleo generado en 1999 lo fue en actividades informales (OIT, 1999: 4).

La reduccion de los puestos de empleos formales en € sector industrial es una tendencia
gue marca la década. La llamada “terciarizacion” del empleo se refiere a incremento en la
generacion de empleos por parte del sector servicios, muchos de ellos siendo “servicios’ de tipo
productivo que sustituyen o apoyan partes de proceso productivo industrid a través de la
subcontratacion de tareas - a domicilio, por gemplo — que antes se hacian dentro de la empresa.
Es importante destacar que este proceso de terciarizaciéon del empleo es mas acentuado entre las
mujeres: el 85,6% del empleo femenino en 1998 estaba concentrado en € sector terciario (més de
la mitad, el 52,7%, correspondiendo a los servicios comunales, sociaes y personaes). Cabe
resaltar la mayor representacion de las mujeres en € trabajo a domicilio (82,3% del total) que —

en €l caso de las mujeres - generalmente se rediza también “en” domicilioz. Segiin la OIT,
“las trabajadoras a domicilio son preponderantemente mujeres en edad productiva, con mayores
restricciones de movilidad territorial, y que enfrentan limitaciones para compatibilizar
responsabilidades familiares y laborales’ (OIT, 2000: 20).

El empleo agricola, tanto en e total regional como dentro del empleo rural, ha venido
declinando en ladécada (CEPAL, 1998b: 77). Al mismo tiempo, se hailustrado crecientemente e
aporte real — pero econdmicamente y socialmente invisibilizado - del trabajo femenino dentro del
sector agricola. Muchas campesinas realizan diariamente tareas y trabajos directamente
vinculados con la produccién agricola destinado a consumo propio, €l mercado informal de
intercambio de bienes 0 e mercado formal de venta de sus productos aln cuando reciben por este
trabgjo una minima o ninguna retribucion econdémica. Su trabajo es indispensable para asegurar
no solamente la seguridad alimenticia de sus propios hogares sino también garantizar la
produccion de alimentos, bienes basicos paralareproduccion y el bienestar humano.

2 El trabgjo a domicilio, segiin el Convenio 177 de la OIT, se define como el trabajo que una persona
realiza: @) en su domicilio 0 en otros locales que escoja € trabgjador, distintos de los locales del
empleador; b) a cambio de una remuneracién; ¢) con el propdsito de elaborar un producto o prestar un
servicio segun las especificaciones del empleador, independientemente de quien proporcione el equipo,
los materiales u otros insumos.




2.2. Segmentacion ocupacional horizontal

En cuanto a categoria ocupacional, las mujeres se ocupan en una mayor proporcion como
trabgjadoras familiares no remuneradas y como asalariadas mientras que |os hombres estén mejor
representados en |las categorias de empleadores y trabajadores por cuenta propia.

Ademés se da una fuerte segmentacion entre mujeres y hombres en cuanto a oficios o
grupos profesionales. Es sabido que las mujeres tanto en el sector forma como informal de la
economia se insertan mayoritariamente en trabgos que se caracterizan por ser una extension de
sus tradicionales tareas “femeninas’ vinculados directamente con la reproduccién y el bienestar
humano como son la salud, € cuidado de las personas, la educacion, la aimentacion, la
confeccion y en general 1os servicios de apoyo. Los trabajos de los hombres, por otro lado, estén
mas bien vinculados con la produccion y € manegjo de bienes y tecnologias materiales en los
ambitos de la construccién, industria “pesada’, recursos naturales, agricultura mecanizada 'y en
general en ocupaciones altamente tecnologizadas y de gestion. En un estudio realizado en Chile,
se demuestra que existe una mayor concentracion ocupaciona de mujeres que de hombres en
determinadas ocupaciones y sectores econémicos.

Asi, para € total de ocupaciones, en 1992 las mujeres tenian una representatividad mayor
que la media en 37 ocupaciones, mientras que en el caso de los hombres su proporcion superaba
la media en 116 ocupaciones lo que muestra que para las mujeres € rango de eleccion es
notablemente més limitado (Arriagada, 1., 1995). No obstante, es importante destacar que las
mujeres se estan insertando cada vez més en “empleos de hombres’ mientras que existe una
resistencia mucho mas fuerte por parte de los hombres a desempefiar “trabajos de mujeres’ que —
en general — son menos valorizadosy peor remunerados (UN, World Survey, 1999: 16-19).

Las mujeres también incursionan en e mundo empresarial. Constituyen una proporcion
importante de los duefios/socios de micro y pequefias empresas y — en menor medida — de
medianas empresas. Todavia, la diferencia con los hombres sigue siendo notable pero la
participacién de las mujeres en  mundo empresarial esta en aumento.

En Chile, por ggemplo, latasa de crecimiento de las empresarias es mayor que en e caso de
los hombres. Entre 1990 y 1996 € incremento en €l total de las empresarias era el 50% (de 1,4%
a 2.1% de la ocupacién femenina) mientras que en € caso de los hombres era mucho menor (de
3,1% a 4,5%). Particularmente, como duefias/gerentes de micro y peguefias empresas, las mujeres
contribuyen a desarrollo de sus paises ya que este tipo de empresas han sido una importante
fuente de creacion de empleo en América Latina en la Ultima década. Por otro lado, las mujeres
empresarias se concentran en los sectores comercio y servicios, frecuentemente en las areas
menos estratégicas, y en mucho menor grado incursionan en actividades industriales.

2.3. Segmentacion vertical: el lamado techo de cristal

Las mujeres se topan con el llamado “techo de crista” que las separa con los puestos de
trabgjo de mayor jerarquia, autonomia de decision y actuacion, estatus socia y valorizacion
econdmica. A nivel regional, si yalas mujeres ocupan solamente e 20-30% de los niveles medios
de gerencia, ello se reduce a 2-5% cuando se trata de posiciones de ata gerencia (1 y 2 nivel).

2.4. Sector informal

Las mujeres en la region estan sobrerepresentadas en e sector informal (aunque la brecha
entre mujeres y hombres en cuanto alainformalidad se ha ido disminuyendo en los afios noventa
— ver OIT, 1999: 26). En 1998, la proporcion de hombres ocupados en la micro-empresa es
significativamente superior (19,6%) ala de las mujeres (11,6%). Al mismo tiempo, la proporcién
de nuevos puestos generados en las micro-empresas es inferior paralas mujeres (14,6%) que para
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los hombres (23,0%). Ademés, lacalidad del empleo de las mujeres dentro del sector informal es
inferior ala de los hombres.

Como lo ha sefidado la OIT, las micro-empresas constituyen e segmento en e que se
pueden encontrar empleos de mejor calidad dentro del sector en comparacion con el trabgjo
domeéstico, €l trabajo por cuenta propiay € trabajo de familiares no remunerados.

2.5. Diferencias salariales

Aparte de que todavia existe una discriminacion saarial directa -— las mujeres no reciben
igual salario por igual trabajo —, las diferencias salariales entre mujeres y hombres se dan porque
las mujeres no reciben igual salario por trabajo de igual valor. La bagja valorizacion del trabgjo
“productivo” femenino en comparacién con el trabgo “productivo” masculino, va ligado a la
fuerte segmentacion ocupacional por sexo y el hecho que los “tipicos empleos femeninos’ reciben
una menor valorizacion.

La subvalorizacion de los trabgj os de servicio, cuidado, salud, educacion, procesamiento de
alimentos, confeccion, apoyo social que muchas mujeres realizan diariamente en e hogar sin
recibir ninguna val orizacion econémica, se expresa también cuando estas tareas son realizadas en
el circuito de la economia formal y dentro del mercado monetario. Ademas, nos enfrentamos con
otro fendmeno: en la medida que ocupaciones 0 sectores tradiciona mente ocupados por hombres
se “femenizan”, pasan a recibir una menor valorizacion socia y econdmica. Este fendmeno se ha
observado en €l sector de laeducacion, delasalud y e sector financiero.

Otro factor que influye es la exigencia de tener que equilibrar continuamente su trabajo
remunerado con su trabgo destinado a cuidado y la reproduccién humana lo que limita a las
mujeres ascender a empleos de mejor jerarquia y remuneracion. Ser madre-esposa-cuidadora
ademés de profesional 0 empresaria es— desde la perspectiva mercantil actua - considerado como
una “carga’, como un “costo econémico” méas que como un “aporte econdmico’. Ademés, la
desvalorizacion socia de gran parte del trabgjo “femenino” es tan generalizado que hasta muchas
muj eres todavia no consideran sus “qguehaceres del hogar” o sus “tareas de apoyo” en € campo o
en lacomunidad como un verdadero “trabajo” que sea econdmicamente productivo.

Cuadro 2
INGRESOS MEDIOS DE HOMBRES Y MUJERES POR SEGMENTO OCUPACIONAL
COMPARADOS CON LOS INGRESOS DE LOS HOMBRES

EN EL SECTOR FORMAL. 1990-1998
(indice ingresos sector formal, hombres, para cada afio = 100) 3

Categoria 1990 1998
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Total ocupados 90 54 84 53
Total empleo formal 100 71 100 71
Total empleo informal 76 35 65 34
Micro empresa 80 52 69 49
Trabajadores por cuenta propia 72 34.5 61 30
Servicio doméstico 33 21.6 31 23

Como se puede observar en € cuadro anterior, la diferencia en los beneficios monetarios
que hombres y mujeres reciben por su trabgjo es alin muy marcada en especial en el sector
informal, aunque se ha reducido moderadamente en la década (en 4.3 puntos porcentuales entre
1990 y 1998). Las mujeres ganan en promedio &l 64.3% de lo que ganan los hombres; 75% en €

% Elaboracion OIT con base en tabulaciones especiales para las Encuestas de Hogares de los paises. Las

cifras se refieren al promedio ponderado de 12 paises latinoamericanos, con una fuerza de trabgjo que
equivale a 91% del total de la PEA urbanaen laregién. (OI T, Panorama Laboral 1999: 38).



sector formal y solamente el 52% en e sector informal donde la brecha de ingresos es mucho mas
pronunciada. Ello indica que el tema de la seguridad econémica y socia de las mujeres—
sobrerepresentadas en el sector informal —y sus dependientes, pide una especial atencion.

Los diferenciales saariales entre mujeres y hombres, varian ademés segln los grupos de
edad, aumentando con la edad (Leodn, F., 2000: 25). Ello parece ser una caracteristica a nivel
mundial. Seguin un estudio en Holanda, los saarios “de entrada” en € mercado laboral son més
equitativos en términos de género pero las mujeres acceden menos a iniciativas de capacitacion
en la empresay no disfruten en igual medida que los hombres de ascensos laborales. Ademas, €
momento en que las diferencias salariales se vuelven mayores, es justamente cuando las mujeres
tienen que asumir mas responsabilidades “reproductivas’ (Feiter, A., 1997: 140) dentro del hogar,
sobre todo relacionadas con €l cuidado de los hijos (Ver: Panorama Socia 1998: 259).

2.6. Diferencias en la valorizaciéon de la “capacidad” de las mujeres

Una creencia muy difundida es que las mujeres ganan menos que los hombres y estén en
puestos de trabajo de menor calidad porque su nivel de instruccion o formacién profesional es
mas bajo. La informacion estadistica, no obstante, indica que en € mercado labora las mujeres
tienen actualmente y en promedio un nivel de instruccion mayor que los hombres (Ver: Panorama
Socia 1997 y 1998). Vde también destacar que en e nivel de mas bagjo instruccion (menos de 3
anos) la disparidad salarial es menos en tanto que en e de mayor instruccion (méas de 13 afios) la
distancia entre salarios femeninos y masculinos aumenta.

Cuadro 3
DISPARIDAD DE LOS INGRESOS LABORALES POR ANOS DE INSTRUCCION EN CHILE
Total 0-3 afios 4-6 afos 7-9 afios 10-12 afios +13 afios
1987 64 79 73 81 67 46
1990 61 56 58 69 62 49
1994 67 93 70 69 69 54
1996 67 83 65 70 70 53

Fuente: CEPAL, Panorama Social 1998: 261.
Parece entonces que es mas un mito gque realidad de que las mujeres estuvieran menos
preparadas y capacitadas para desempefiarse como actores econdmicos. Da la impresiéon que €
problema principal es uno de valorizacion de las competencias y aportes, y no de la capacidad en
si. Ello parece confirmarse con la constatacion que tampoco se valoriza adecuadamente las
competencias adqueridas por las mujeres en su socializacién y en e ambito doméstico, aunque
coinciden plenamente con los nuevos requerimientos de la empresa moderna que pide
polivalencia, creatividad, flexibilidad, perseverancia, trabgjo en equipo, humanizacion de las
relaciones laborales, etc.

3. El perfil de las mujeres empresarias y ejecutivas

Falta informacion mas detallada sobre € perfil de las mujeres empresarias con € objetivo
de conocer mejor su situacion y condicion laboral, valorar adecuadamente su contribucién a la
economia y formular politicas que apoyen su desarrollo empresarial en iguales condiciones con
los hombres. Sin embargo, diagnosticos de carécter exploratorio en la region permiten derivar
ciertos rasgos comunes de las mujeres empresarias y g ecutivas en América Latina

Segln una investigacion llevada a cabo por la OIT hace agunos afos, las mujeres
empresarias | atinoamericanas:

(@) Son de edad media, mayor de 35 afos, aunque cada vez mas joven, sobre todo las
gjecutivas (menores de 35 afios).
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Son casadas, con hijos, aungque entre las gecutivas jovenes prevalecen las solteras o
casadas sin hijos, ademés de haber un considerable nimero de mujeres separadas.

Tienen niveles educativos atos, con grados universitarios en un 50% (menor en
Bolivia).

Dedican de su tiempo més de 48 horas semanales a trabgo empresarial y dedican
menos de 30 horas semanales a las tareas del hogar.

Son — en su gran mayoria (un 70%) — duefias/socias de empresas micro, peguefias y
medianas (aunque en menor proporcion). El acceso a las PYMES todavia es
predominantemente el resultado de una herencia familiar aungue aumenta la tendencia
de crear empresas propias, muchas veces después de una experiencia labora como
gjecutiva.

La antigledad de sus empresas es menos de 10 afios y un porcentgje significativo
menos de 5 afios.

Tienen una estrategia empresarial caracterizado por su apertura a las innovaciones,
sobre todo con respecto a cambios en la organizacion y en las relaciones laborales,
Menos en cuanto ainnovaciones tecnol égicas.

L os aspectos favor ables relativos de su trabajo, que destacan |as mujeres empresarias,
son: la gran satisfaccion que les da su trabgo, ya que les permite redizarse
profesionamente y auto-afirmarse; su preparacion educacional y académica y €
estimulo de la familia 'y del esposo como un factor clave para desarrollarse como
empresarias.

Las dificultades que experimentan son la falta de experiencia empresaria y de
comercializacion, la insuficiente  formacion empresarial especifica
(administracién/marketing), la escasa actualizacion e informacion en temas
econdmicos y financieros, barreras en e acceso a fuentes financieras, barreras en €
acceso a redes de comercializacion, fata de confianza en si misma y obstaculos con
gue se topan por prejuicios sociales vinculados al “ser mujer”. Pocas veces mencionan
espontaneamente el tema de la reconciliacion de su actividad empresarial con el trabgjo
domeéstico como una limitacion. No obstante, cuando se pregunta explicitamente sobre
el tema de las responsabilidades familiares, las mujeres empresarias indican que
interfieren con su labor profesional y que son una fuente constante de preocupacion y
estrés. Sin embargo, manejan las exigencias del trabajo “reproductivo” y los problemas
que surgen gracias a una minuciosa planificacion, una gran capacidad de gestion y
organizacion, ademas de la disponibilidad del servicio doméstico. Ello indica que
muchas mujeres empresarias — aun cuando estdn conscientes de la dificultad que
representa tener que combinar su responsabilidad labora con la de trabajo
reproductivo — todavia asuman € Ultimo como una responsabilidad individual
vinculada con su “ser mujer” sin exigir que sea una responsabilidad compartida entre
mujeresy hombres, ni que sea valorizaday asumida por la sociedad en su conjunto.

Su participacion gremial es considerada baja y los factores que limitan el acceso de
las mujeres a gremio son sus responsabilidades familiares, |a falta de tiempo, y lafdta
de estimulo e informacion por parte de las organizaciones empresariales. De hecho, a
nivel de los directorios empresariales en América Latina, las mujeres constituyen sélo
un 6% Yy un 30% en las comisiones, segin un diagnostico realizado por la OIT en
1992.



4. El dificil equilibrio entre la familia y el trabajo

Diversos estudios indican que uno de los principal es factores que actlian como barrera para
la entrada de las mujeres en el mercado laboral, su permanencia en ello y las posibilidades de
desarrollar una trayectoria laboral con capacitacion, ascensos, proyecciones laboraes y
retribuciones adecuadas, sigue siendo su responsabilidad — impuesta socialmente como
responsabilidad “natural” y “individual” —por el cuidado de los nifios y otras personas con
necesidades de atencion y cuidado (enfermos, ancianos, entre otros dependientes).

Vae mencionar los resultados de un estudio llevado a cabo en Holanda, que indica que
solamente e 20% de mujeres con conyuge y hijos menos de 12 afios es econdémicamente
independiente. Para las mujeres con cényuge pero sin hijos e porcentgje es considerablemente
mas alto: 60% (Van den Brink, P., 1999: 10). Al mismo tiempo, la cultura laboral y empresaria
se ha construida arededor del “hombre proveedor econémico sin responsabilidades familiares y
sociales’ (partiendo del estereotipo que tenga una mujer “madre-esposa’ y “ama de casa’ que
presta gratuitamente estos servicios de atencién y cuidado).

La exigencia de una disponibilidad de tiempo cas ilimitado — que se expresa en largas
jornadas laborales, reuniones formales y informales en horario “extra’, vigjes, trabajo en fines de
semana, cursos de capacitacion fueradel horario de trabajo — resulta dificilmente compatible para
la mayoria de las mujeres con su rol de madres y esposas. Al mismo tiempo, en la cultura
empresarial se parte de la idea que las mujeres sean menos interesadas en una carrera de largo
aliento, mas proclives a ausentarse de la empresa por razones familiares, y por lo tanto, menos
confiables para unainversion en capital humano por parte de empresa.

En realidad, muchas mujeres justamente tratan de recompensar su “handicap” de ser mujer
con un mayor rendimiento en sus estudios y una tendencia hacia € perfeccionismo en su
dedicacion y empefio profesional, situacion gue las empresas aprovechan pero normalmente no
gratifican con salarios adecuados ni promociones de ascenso. Otras han creado sus propias
empresas con € fin de ser “sus propias jefas’ y asi poder escapar de sistema y relaciones de
trabajo que limitan sus posibilidades de desarrollo. No obstante, es sabido que aln asi topan con
mecanismos de exclusion y discriminacion que también operan a un nivel macro y limitan, por
gemplo, su acceso a recursos financieros, redes de informacion y comercializacion, tecnologia
avanzado, sectores “de punta’ en € mercado, etc., ubicando sus empresas en una posicion méas
vulnerable.

El diagndstico anteriormente presentado sobre la situacion de las mujeres en e mercado
laboral y — més especificamente — las mujeres empresarias muestra la pertinencia de espacios
donde las mujeres se pueden encontrar en su condicion de trabajadoras y empresarias, asi como la
organizacion de eventos como este. Asociaciones propias de mujeres empresarias pueden atender
sus necesidades especificas de capacitacion y actualizacion, proporcionar asesoria técnica parala
creacion y el desarrollo de sus empresas, facilitar el acceso a fuentes financieras y redes
comerciales y estimular €l interés en un trabgjo gremial. En varios paises en la regién, se han
formado agrupaciones de empresarias profesionales que frecuentemente han buscado &filiarse a
las grandes organi zaciones empresariaes. Actlan como grupos de apoyo y de presion, abogando
por una mayor visibilidad y una presencia equitativa de las mujeres en la vida empresarial y
publica.

El tema de como reconciliar megjor e trabgjo y la vida familiar no tendria que ser
exclusivamente una preocupacion femenina. Toda la sociedad puede ganar con una mayor
revalorizacion de la atencién y el tiempo dedicado d cuidado y € crecimiento de las personas.

Todos los actores socides, € Estado, las empresas, 1os medios de comunicacién tendrian que
facilitar que mujeres y hombres pueden desarrollarse plenamente tanto en su capacidad de



trabajadores e emprendedores como en su capacidad de padres, madres, hijos, hermanas, vecinos,
amigas, etc. Una adecuada re-valorizacion de lo social y lo humano aparte de 1o econémico, del
“ser” aparte del “hacer” y “tener”, del crecimiento humano aparte del crecimiento de la
produccion y del comercio, seguramente llevara a una mejor calidad de vida para todas y para
todos. Desde una visién que aboga el pleno desarrollo como seres humanos, es preciso impulsar
cambios tendientes a ampliar las opciones de las mujeres como empresarias y de los hombres
como padresy esposos.

5. Propuestas

Se menciona agunos desafios a ser abordados en e futuro con € fin de crear sociedades,
mercados laborales y economias eficientes, equitativas y cualitativas:

- Revalorizar socialmente y econdmicamente el trabajo reproductivo:

Es preciso estimular e apoyo y e compromiso de los diferentes actores sociaes y
econdémicos con € cuidado infantil y el trabajo reproductivo para que sea una responsabilidad
socia y compartida en lugar de una obligacion culturalmente impuesta en las mujeres que no es
valorizada adecuadamente. Con tal fin cabe promover cambios legislativos y fiscales que
apuntan a la proteccion de la maternidad y de la paternidad como, por gemplo, las licencias
parentales y la obligacion de establecer guarderias para los hijos y hijas de trabgjadores y
trabajadoras. Se requiere promover ademas que e costo sea compartido eficientemente entre los
diferentes actores sociaes: las familias, € Estado y la empresa. El tema de como reconciliar
mejor €l trabajo y la vidafamiliar no tendria que ser exclusivamente una preocupacion femenina.
Toda la sociedad puede ganar con una mayor revalorizacién de la atencion y el tiempo dedicado
al cuidado y € crecimiento de las personas. Todos los actores sociaes tendrian que facilitar que
mujeres y hombres pueden desarrollarse plenamente tanto en su capacidad de trabagjadores e
emprendedores como en su capacidad de padres, madres, hijos, hermanas, vecinos, amigas, etc.
Una adecuada re-valorizacion de lo social y 1o humano aparte de lo econdmico, del “ser” aparte
del “hacer” y “tener”, del crecimiento humano aparte del crecimiento de la produccion y del
comercio, seguramente llevara a unamejor calidad de vida paratodas y paratodos.

- Reconocer y visibilizar a las mujeres como emprendedoras y actoras
economicas

Se puede estimular la valorizacion (y la auto-valorizacion) de la capacidad de liderazgo y
gestion publica y empresaria de las mujeres a través de programas de capacitacion técnica y
empresarial, imagenes no estereotipadas en los medios de comunicacion y campafias
publicitarias.

Es recomendabl e fortalecer la organizacion de las mujeres en su capacidad de empresarias
y emprendedoras, facilitando el intercambio de informacion e experiencias, la creacion de redes
comerciales y alianzas estratégicas. El diagndstico anteriormente presentado sobre la situacion de
las mujeres en & mercado labora y — mas especificamente — las mujeres empresarias muestra la
pertinencia de espacios donde las mujeres se pueden encontrar en su condicién de trabgjadoras y
empresarias, asi como la organizacion de eventos como este. Asociaciones propias de mujeres
empresarias pueden atender sus necesidades especificas de capacitacion y actualizacion,
proporcionar asesoriatécnica paralacreacion y el desarrollo de sus empresas, facilitar el acceso a
fuentes financieras y redes comerciaes y estimular € interés en un trabgjo gremial. En varios
paises en la regidén, se han formado agrupaciones de empresarias profesionales que
frecuentemente han buscado &filiarse a las grandes organizaciones empresariales. Actlan como
grupos de apoyo y de presién, abogando por una mayor visibilidad y una presencia equitativa de
las mujeres en lavida empresarial y publica.
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- Desarrollar instituciones y sistemas econdémicas que sean eficientes y
alavez equitativas.

Es preciso sensibilizar a las instituciones financieras y comerciales para que vaiden la
autonomia econdmica y la capacidad empresarial de las mujeres que — hasta ahora — ven
obstaculizadas su acceso a créditos, recursos técnicos y puestos de toma de decision, sea por
prejuicios o sea por la existencia de estructuras andocéntricas que “castigan” econdémicamente el
hecho de ser mujer y madre. En este sentido, es indispensable promover la consciencia de que €
desarrollo econémico y financiero no son fines en si mismo, sino medios para sustentar - de la
mejor manera posible - e bienestar y desarrollo humano, tanto de las mujeres como de los
hombres. Asimismo promover la conciencia de que “cantidad” no necesariamente significa
“calidad”, ni en horas trabgjadas, ni en bienes producidos, ni en servicios prestados, ni en costos
y beneficios.

El gran desafio hoy en dia consiste en poder desarrollarnos plenamente como personas
integras, poder superar la pobreza y los fendmenos de exclusion y lograr un bienestar econémico
y socia que sea viable, sostenible y equitativo. Las mujeres empresarias y sus organizaciones
pueden ser promotoras y aliadas activas en este proceso. Y, en mi opinién, los cambios se
efectuaran mas rapidamente cuando las mujeres optan por no adoptar ciegamente los estilos
dominantes de trabgjo, de desarrollo econdmico y profesional, sino cuando exigen y promueven
activamente e equilibrio entre lo econdmico y lo social, entre la atencion a las personas y a
trabajo productivo, entre la presencia activa y equitativa de mujeres, por un lado, y de hombres,
por otro lado en los &mbitos del hogar, la empresa, la organizacién socia y gremial, los espacios
publicos a nivel naciona y internacional. El desafio de las mujeres esta en creer en que tienen
mucho que aportar como empresarias y como ciudadanas, atrever a desarrollarse plenamente en
nuevos sectores y ambitos empresariales y insertarse en la vida publica con un agenda de
desarrollo y propuestas propias.
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