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PRIMER CAPITULO

CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROGRAMA Y
DEL CONTEXTO

I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

La Fundacion Nacional INFOCAL inicia en mayo de 1998 el " Programa
Regional para el Fortalecimiento de la Formacion Técnica y Profesional de
Mujeres de Bajos Ingresos”, financiado por el Banco Interamericano de
Desarrollo, coordinado técnicamente por CINTERFOR/OIT y en el que
participan 3 paises de la region, Argentina, Bolivia y Costa Rica.

El objetivo general del Programa se dirigid a incrementar la productividad y
las oportunidades de empleo de las mujeres de bajos ingresos, a fin de
apoyar la contribucion de éstas al desarrollo y al proceso de reduccidon de la
pobreza en la region.

En este marco el trabajo se dirigid a generar condiciones favorables en las
instituciones de formacion profesional para una participacion igualitaria de
las mujeres, elevando el nivel técnico y la gama de opciones de
profesionalizacion, adecuando la oferta formativa a las demandas reales del
mercado y de las beneficiarias.

El programa comprendio la realizacion de 2 Subprogramas:

1: Desarrollo de una nueva metodologia y ejecucion de proyectos pilotos de
formacidn técnico profesional.

2: Promocidn, diseminacién regional, monitoreo y evaluacion del programa.

I.1 Subprograma 1: Desarrollo de una nueva metodologia y
ejecucion de proyectos piloto de formacion técnico
profesional.

Tiene como ejes principales de trabajo: el relacionamiento con el sector
productivo, la revision y actualizacién de desarrollos curriculares y de
materiales didacticos, la implementacién de metodologias y estrategias
complementarias al dictado de cursos en el INFOCAL y la ejecucion de
cursos de capacitacion y formacion.

El relacionamiento con el sector productivo se visualiza como fundamental
para lograr su participacién en la identificacion de especialidades y grupos o
familias ocupacionales con potencialidad presente y en el mediano plazo
para la insercién de mujeres, la adecuacion de los disefios curriculares para
que respondan a los requerimientos de competencias del mercado de
trabajo y el monitoreo y complementaciéon de las acciones formativas a
través de pasantias y practicas laborales de las mujeres capacitadas. En el
caso de mujeres que optaron por el trabajo independiente en la fase
practica, la Fundacién encargada realizé un acompafiamiento y monitoreo al
proceso de organizacién de su microempresa.
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La revision y actualizacion curricular de las especialidades seleccionadas se
dirige a responder a las demandas actuales del mercado de trabajo, y
facilitar la participacion de las mujeres en nuevas tipologias ocupacionales
asi como potenciar a aquellas personas que opten por un proyecto
ocupacional independiente. Asimismo el programa incluye como eje central
y articulador de su gestién, la formacidn para la empleabilidad y la
ciudadania.

Las metodologias y estrategias compensatorias, se conciben como
componentes del itinerario formativo y estan dirigidas a promover, apoyar y
fortalecer el proceso- de ensenanza-aprendizaje e incorporar, en todas sus
instancias y de manera sistematica, la consideracion de las especificidades
y necesidades de mujeres y hombres en el entendido que, de esa manera,
se estara contribuyendo a incrementar la participacion de mujeres en los
procesos de formacién profesional técnica y en el mercado laboral
asegurando su permanencia y viabilidad de su proyecto ocupacional.

En esta linea de trabajo se inscriben las siguientes acciones:

A) el disefio e implementacién de un sistema de orientacion
profesional y ocupacional que acompafe y apoye a la persona
desde el momento en que se acerca de la institucion hasta la
culminacion de sus estudios ;

B) la instrumentacidon de mecanismos de informacion sobre demanda
y oferta de formacién y capacitacion de recursos humanos, con
especial atencién a la deteccién de alternativas ocupacionales y de
formacién para mujeres;

(@))] la capacitacion de formadores e instructores en la aplicacién de
metodologias disefiadas por el Programa para incorporar, en los
procesos educativos, la dimension de género y la creacién vy
manejo de un ambiente incentivador de la participacién de las
mujeres;

D) la implementacién de un programa de becas dirigido a las mujeres
con menores ingresos y mayores dificultades para acceder y
permanecer en la formacion.

Las acciones formativas, la validacion de metodologias pedagdgicas e
implementacion de estrategias se dirigen a fortalecer al sistema INFOCAL
en la transformacion y construccidon de una oferta formativa que responda a
las nuevas perfiles demandados por el mercado de trabajo y que incluya de
manera sistematica la consideracidon de las posibilidades y necesidades de
las mujeres, en especial de las que constituyen el grupo meta de
FORMUJER .

I.2 Subprograma 2: Promocion, diseminacion regional y
evaluacion del Programa

Contempla entre sus componentes:
La ejecucidon de una estrategia de comunicacion interna y externa y de una
campafia multimedial de sensibilizacién e informacion sobre el trabajo y la
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formacién de las mujeres, el disefio de metodologias de sistematizacion y
evaluacion de los procesos de ensefianza aprendizaje;

Uno de los publicos objetivos de la estrategia de comunicacién fue el sector
empresarial, la estrategia puso especial énfasis en el rol que tiene éste,
frente al trabajo y a la formacion de las mujeres. El trabajo comunicativo se
desarrollo trabajara en un doble espacio, el institucional y el publico donde
se incluyen acciones dirigidas a las beneficiarias, a los empresari@s y al
entorno social, donde se desarrolld el programa, apoyando procesos de
reflexiéon y anadlisis sobre estereotipos de las opciones ocupacionales y
desempefio laboral femenino.

Asimismo se diseflaron metodologias para la sistematizacién y evaluacién
de las experiencias y procesos desarrollados que incorporen el enfoque de
género, y el registro de las estrategias de intervencion.

La diseminacidn de la experiencia y metodologias desarrollados en el pais y
a otros paises de la region.

El programa contribuira e impulsar procesos de informaciéon y comunicacion,
mediante acciones de promocion, generando el intercambio y difusion de
informacién y sensibilizacién de los diferentes actores: formadores,
empresarios y beneficiarias.

II. EL CONTEXTO

II.1 El entorno

Con una poblacién de 8.329.00 habitantes y una densidad poblacional de 7,
6 habitantes por KM2, Bolivia es uno de los paises mas jovenes de
Latinoamérica, la edad promedio de sus habitantes es de 25 afios y la tasa
anual de crecimiento es del 2,1%.

Segun el Informe de Desarrollo Humano 2001 de Naciones Unidas, ocupa el
lugar 104 sobre un total de 162 paises IDH 0,648 y un indice de desarrollo
relativo al Género de0,640.

El informe de la encuesta nacional de demografia y salud realizada en 1998
sefiala que Bolivia es uno de los paises mas pobres de Latinoamérica con
una tasa de fecundidad de 4,2 hijos promedio, una mortalidad infantil de
67x mil y de mortalidad materna de 390 x 1000. El analfabetismo rural
afecta a 1 de cada 2 mujeres y casi un 30% de la poblacién joven no tiene
acceso a los servicios de educacién.

El desempleo y subempleo afecta a la mayoria de la PEA nacional. La
pobreza se convierte en una limitante del bienestar y el desarrollo
econdmico y social y compromete su estabilidad econémica y politica. En el
mundo laboral el ajuste econémico y las politicas del 85 dejaron sin
proteccién a las mujeres trabajadoras asalariadas, el nuevo régimen de
contratacion, privilegia la eventualidad, el subcontrato el trabajo a destajo y
a domicilio.
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Todos estos procesos impactaron de forma aguda en las mujeres de bajos
ingresos y en su situacién precaria en el empleo agudizando las
segregaciones verticales y horizontales en el trabajo.

El patron de empleo en Bolivia se caracteriza por una diversidad de las
condiciones de los sectores desde un numero limitado de empresas
intensivas en capital, con tecnologia moderna, hasta vastos sectores cuasi
artesanales. Datos recientes sefialan que el 83% de la poblacidon ocupada
trabaja en microempresas y contribuye solo con el 24% del PIB.

En los Ultimos afios la situacidon de la mujer boliviana cambid drasticamente,
particularmente en lo referido su incorporacibn a segmentos
econdmicamente activos; este cambio ha sido producto de varios factores,
gue van desde la crisis econdmica que ha obligado a la mujer a aportar
dentro de la economia familiar, el mayor indice de hogares con jefatura
femenina, asi como también las aspiraciones personales, entre otros.

La mayoria de estudios e investigaciones realizadas en paises de la regién y
en Bolivia muestran la persistencia de formas segmentadas de su
participacion en el mercado de trabajo. Las mujeres siguen excluidas en
determinadas actividades y sectores y se encuentran localizadas en los
niveles mas bajos de cada ocupacion. El 82% de las mujeres trabaja en el
sector de servicios y de comercio y el 44% trabaja por cuenta propia en
contraposicién al 25.6% de los hombres.

A pesar de que en los ultimos 20 anos Bolivia experimento una serie de
transformaciones profundas que lograron estabilidad macroecondmica,
mejorado el perfil de la deuda externa y generado un ritmo de crecimiento
superior al promedio de la regién asi como una mejora en los indicadores
sociales y en las estructuras de las organizaciones e instituciones del
Estado, la mayoria de la poblacién de Bolivia (94%) se encuentra en el
umbral de la pobreza.

La mayoria de las politicas publicas no consideran la importancia del tema
de género, e ignoran uno de los patrones generadores de la pobreza y la
exclusidon. Asimismo son pocos los programas que trabajan en el
mejoramiento de la formacion y del desarrollo de competencias para
incrementar la empleabilidad de las mujeres pobres.

La mayoria de los paises reconocen la imperiosa necesidad de lograr
procesos de cooperacion efectiva entre el estado, el entorno econdmico vy la
sociedad civil como un factor fundamental para lograr el mejoramiento y
eficiencia de los sistemas de formacion profesional. Sin embargo no se
cuenta con mecanismos normativos y operativos para este fin.

En este contexto se constata un amplio consenso sobre la necesidad de
redefinir el papel de los sistemas de educacidon y formacion profesional y
enfrentar el desafio de su armonizacién con las nuevas demandas de la
sociedad. Existe también coincidencia en la identificacién de algunos
aspectos que obstaculizan y complejizan esta cooperacién: la multiplicidad y
heterogeneidad de los actores intervinientes, la desarticulacion institucional
y la brecha entre los sectores educativo y productivo.
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Entre los factores macro que inciden en esta situacién, puede mencionarse
el patron de desarrollo predominante que han tenido las sociedades
latinoamericanas en su conjunto y en su conformacion cultural. En el caso
particular de Bolivia, una vision histérica nos muestran a un pais que ha
basado su desarrollo econdmico en la exportacién de productos primarios,
con escasa diversificacion productiva pero sobre todo limitado por la
insuficiente incorporacion de la poblacion a las dindmicas del mercado por
las deficiencias en su educacion y en su capacidad de demanda.

II. 2 La institucion ejecutora: INFOCAL

La Fundacién Nacional para la Formacién y la Capacitacién Laboral
(INFOCAL) es una institucién privada, de bien publico sin fines de lucro.
Como la mayoria de los sistemas nacionales de Formacién profesional
INFOCAL nace a la mitad del siglo pasado como una entidad publica,
dependiente del Ministerio de Trabajo en la primera etapa y luego del
Ministerio de Desarrollo Humano.

A mediados de los noventa -enero del 96- momento en el cual Bolivia
encaraba una serie de reformas desde el Estado entre ellas la capitalizacion,
de las empresas nacionales, en la telecomunicacidon, aviacién y petroleo,
con capitales extranjeros. INFOCAL se reestructura como fundacién privada
en el seno de la Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia, en el
marco del convenio suscrito entre la CEPB y el Ministerio de Desarrollo
Humano.

El objetivo de la Fundacion INFOCAL es la formacidon profesional técnica y
la capacitacion laboral en las diversas actividades productivas y de
servicios. Estd concebido como un sistema nacional conformado por una
Fundacion Nacional y nueve Fundaciones Departamentales, con autonomia
técnica y financiera.

Existen marcadas diferencias regionales, cada fundacidn refleja la situacién
econdmica y social de cada departamento. La mayor cantidad de empresas
se encuentran en los tres departamentos del eje central del pais por lo
tanto el aporte empresarial se concentra en estas tres regiones. El 90% del
ingreso de la institucion se reparte entre las tres Fundaciones y solamente
el 10 % fortalece los 6 restantes INFOCAL. Desde hace 3 afios la DEN!
impulso el Fondo de Fortalecimiento Regional que distribuye el 10% de los
ingresos de las Fundaciones del eje entre las 6 restantes. Este fondo ha
fortalecido y impulsado el crecimiento de las Fundaciones con menores
ingresos.

INFOCAL trabajé durante los 6 afios previos a la implementacién del
Programa FORMUJER en el mejoramiento de la gestiéon formativa desde la
perspectiva de género. Al inicio del trabajo se visualizaron algunos caminos
para el logro de los objetivos que se plantearon en esa etapa, que
consistian basicamente en posibilitar la participacién femenina en la

! DEN: Direccidn Ejecutiva Nacional
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formacién profesional en todas las dareas y ofrecer algunos servicios
adicionales de orientacidon y capacitaciéon en el enfoque de género.

Se contaba con disposicidn y voluntad politica institucional, para ofrecer
condiciones basicas necesarias para introducir estos cambios. Emprender el
cambio mostré muy pronto, la dificultad de asegurar la transversalidad del
enfoque en tiempos cortos y con estrategias puntuales, si no se trabajaba
en todos los niveles institucionales con una logica de proceso y con tod@s
|@s actores que intervenian en el ambito de la formacion.

Si bien en esta etapa el INFOCAL logro introducir el tema en su agenda de
trabajo, la practica demostraba que las metodologias empleadas no eran del
todo eficaces, para que todo este complejo de redes, personas y visiones
permitiera el desarrollo de competencias institucionales para llevar a
delante un proceso colectivo y conciente que transformara la institucién de
manera sostenible.

Esta etapa mostré también, que era viable continuar con la implementacion
de mecanismos que velen por la equidad en la formacion profesional, que
era urgente continuar con medidas de accidon positiva, que aseguren la
insercion de mujeres a la formacién y al trabajo en igualdad de condiciones.

Asi también el trabajo desde ésta perspectiva fortalecid la presencia de la
institucién en el mercado de trabajo en cada region, mejorando su imagen y
abriendo posibilidades de interaccién con otras instituciones 'y
organizaciones.

Sin embargo el proceso mostraba que trabajar con equidad de género en la
institucion no se limita abrir espacios de formaciéon a mujeres, sino mas
bien era necesario lograr un compromiso institucional y una participacion
efectiva de todos los niveles. Trabajar desde la perspectiva de género,
exigia el desarrollo de procesos amplios, abiertos, que impacten sobre las
actitudes y visiones de las personas tanto de los equipos técnicos como de
|@s usuari@s del servicio.

Algunos resultados mostraban que se habia logrado en gran medida
desmistificar el tema sobre las capacidades y competencias femeninas
respecto a las profesiones en la institucion, flexibilizar los mecanismos
internos de informacién, fomentar en los docentes reflexiones en torno a las
necesidades diferentes de hombres y mujeres y a recuperar sus
experiencias, sin embargo en el mercado laboral las mujeres se enfrentaban
a barreras inexpugnables que obligaron a la coordinacidon a repensar las
estrategias de abordaje del tema de la empleabilidad y la insercidn laboral.

10
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SEGUNDO CAPITULO i
ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

Bolivia fue el primer pais de los tres que participan en el programa
FORMUIJER, (Argentina y Costa Rica) en firmar en 1998 con el BID el
convenio para la ejecucién del programa. En mayo del 1998, luego de
cumplir con los requisitos para su implementacién y con un marco ldgico
que recuperaba todos los componentes propuestos en el proyecto principal,
iniciamos las primeras acciones con el apoyo de la Coordinacién Técnica
Regional.

De acuerdo a las directrices regionales y a las condiciones y caracteristicas
del pais el programa implementd diversas estrategias y acciones operativas
para el logro de los objetivos: La Incorporacion de la perspectiva de género,
la accién concertada entre actores internos y externos, desarrollo de
practicas orientadoras piloto, desarrollo de acciones compensatorias y la
estrategia de comunicacion.

I1I. INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE
GENERO Y DESARROLLO DE ACCIONES FORMATIVAS
PILOTO

II1I.1 La puesta en marcha

Como resultado del andlisis realizado durante la primera etapa del
programa (1998), se decidié trabajar en una primera fase en el eje central
del pais, en las capitales de departamento de La Paz, Cochabamba y Santa
Cruz y en una segunda etapa en 2 departamentos mas: Tarija y
Chuquisaca.

Se tomaron en cuenta una serie de factores determinantes para el
lanzamiento del Programa en estos 5 departamentos:

v las capacidades y competencias institucionales, requeridas para
responder a la contraparte determinada en el Convenio firmado con
el BID,

v el nivel de desarrollo de las regiones y de las empresas de los
sectores con los que se trabajara3,

v la disponibilidad empresarial para el trabajo coordinado y

v las posibilidades de establecer acuerdos y convenios con otras
instituciones especializadas en la tematica de género y formacion
profesional.

Uno de los problemas que enfrenta cualquier programa nacional, son las
diferencias de desarrollo entre los nueve departamentos del pais, las
brechas entre regiones, entre hombres y mujeres y las diferencias en los
niveles de instruccidon de la poblacion. Por lo tanto la primera estrategia se

11
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dirigioé al logro de consensos y apropiaciones diferenciadas de la propuesta,
gue respondan a las caracteristicas de cada regién e institucion.

La unidad ejecutora estuvo dirigida por dos personas la coordinadora
nacional y la persona encargada de enlace empresarial. Si bien algunas de
las funciones y responsabilidades son diferenciadas, la direccién del
programa, la toma de decisiones y la orientacion técnica general, fueron
resultado de un alto grado de compromiso y trabajo en equipo, que permitiod
la sumatoria de experiencias, percepciones, intuiciones y expectativas:
principales motores del programa.

En las Fundaciones departamentales se trabajo en primera instancia con las
personas encargadas de la coordinacién del programa de género o las
direcciones técnicas. En ambos casos las instituciones se hicieron cargo del
trabajo afadiendo a sus labores nuevas funciones.

El apoyo de la mas alta instancia ejecutiva y del reducido equipo técnico de
la DEN, fueron determinantes para el desarrollo del programa con
autonomia y capacidad de decisidn, asegurando las condiciones necesarias
en los procesos de negociacién con todos los actores/as intervinentes.

El apoyo constante de la Coordinacidn Técnica Regional, el flujo de
informacién y apoyo técnico permitieron a la unidad ejecutora, una
visibilidad tedrica precisa y una apropiacién constante de metodologias e
instrumentos imprescindibles para el logro de los objetivos y metas. Los
documentos normativos y propuestas bases fueron revisadas y enriquecidas
por la Coordinadora Técnica Regional.

Asimismo se contd con documentos conceptuales, contratacién de las
consultorias internacionales y la canalizacion de materiales curriculares y
una serie de documentos de trabajo que han fortalecido al programa y a la
institucion.

La eleccién del eje central del pais como el ambito geografico para el
desarrollo del programa en la primera etapa, y a dos centros mas el
segundo afio: Sucre y Tarija, impulsé otro proceso dirigido a analizar las
condiciones objetivas de las regiones, de las instituciones y de las
empresas.

Las potencialidades de cada una de estas regiones y sus especificidades
fueron la base para determinar en que sectores se iniciaria el trabajo de
mejoramiento de la calidad de la oferta, y de la construccidon de las bases
técnicas necesarias para la implementacién de acciones formativas.

II1.2 Estrategias para la implementacion

Las estrategias de intervencion fueron multiples y estuvieron condicionadas
por el tipo de organizacidon de cada centro ejecutor y por las necesidades
gue surgieron durante el proceso de planificacion. Se trabajo bajo 3 ejes
principales:

» Institucionalizacién de la propuesta del programa.

12
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= Desarrollo de una base conceptual y operativa para el desarrollo
curricular por competencias laborales y desde la perspectiva de
género y el desarrollo de acciones formativas piloto.

» La calificacién de personal con funciones claves en nuevas
metodologias y practica pedagdgica.

II1.2.1 Institucionalizacion del programa

Una primera gran linea de accidn fue la de apoyar y trabajar estrechamente
con la DEN en la conceptualizacion de un plan estratégico que sera la guia
orientadora del trabajo institucional para los préoximos 5 afios donde se
incluyeron los objetivos de la propuesta FORMUJER y las estrategias de
implementacion.

Asimismo se impulsé conjuntamente un proceso de informacion vy
capacitacién de los equipos directivos y técnicos, en un nuevo enfoque de
formacién profesional; la formacién basada en competencias laborales.
Gracias a la cooperacion de CINTERFOR se contd con un experto en el tema.
Se realiz6 un primer taller de capacitacidon, donde surgieron las bases para
el plan de transicién que encarara la institucion los préoximos afios.

Las actividades y lineas de accién propuestas en el programa han sido
introducidas en el marco logico y el plan estratégico de la Direccion
Ejecutiva Nacional.

Un primer analisis a la realidad institucional mostré la necesidad de
consolidar una red de apoyo interno, al programa. Se conformaron grupos
responsables del Programa que impulsen las actividades y lineas de trabajo,
de modo de disminuir los riesgos de parcelacion.

En todas las etapas se convoco a los diferentes niveles de la estructura
organizativa institucional, desde los responsables directos de la capacitacion
hasta los Presidentes de Directorio. Parte de esta estrategia es el
Fortalecimiento y consolidacién de instancias existentes como son las
coordinaciones de género, los circulos pedagdgicos, las actividades de
promocion interna y externa entre otros.

La informacion constante y el relacionamiento de la unidad ejecutora con las
maximas instancias decisionales de la institucion asi como el fortalecimiento
de los equipos técnicos vy el impulso a la promocién de la institucion en el
mercado son algunas de las estrategias que permitieron la incorporacion de
la propuesta conceptual en la planificacidon y lineamientos de trabajo de
INFOCAL.

El trabajo de la primera etapa se dirigié a atender dos lineas estratégicas
fundamentales, la creacion de condiciones para el trabajo de enlace
empresarial y la preparacion de las bases para el desarrollo de los proyectos
piloto en el eje central del pais. Las estrategias de trabajo en esta linea se
dirigieron a sentar las bases normativas y operativas que aseguren la
introducciéon de cambios innovadores en las metodologias para el disefio de
la oferta formativa y en la propia cultura de la organizacién, aportando a la
cualificacién del trabajo de formacidon profesional, por ello se demando un
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esfuerzo institucional que movilice a las diferentes instancias decisionales y
técnicas.

Se trabajo en la canalizacion de informacidn para el debate de la propuesta
en diferentes instancias directivas y operativas. Como ningun otro proyecto
de la cooperacion internacional, éste ha sido debatido en diferentes
encuentros, a nivel de los Directorios Departamentales, los equipos
técnicos, y las instancias nacionales de coordinacion Consejo Colegiado,
Comisién Nacional Técnica y Directorio Nacional.

Esta actividad se mantuvo a lo largo del programa, a pesar que se constato
la necesidad de incentivar una cultura de la “lectura y autoaprendizaje en
las direcciones técnicas y ejecutivas que concentran la mayor parte de su
esfuerzo en la gestion administrativa mas que en la técnica. Durante los
cuatro afios de programa se difundid y canalizdé de forma periddica
informacidon sobre el programa y se difundieron textos y documentos
producido y/o editados por CINTERFOR.

Uno de los resultados positivos de esta labor fue el de contar durante todo
el proceso con el compromiso y la voluntad politica y técnica para el logro
de los objetivos propuestos. Asi como una apropiacidn e institucionalizacion
progresiva de los componentes de la propuesta Formujer.

* La propuesta metodoldgica y conceptual del programa esta en
proceso de institucionalizacidén y tanto los niveles directivos como los
operativos asumen tareas para consolidar este proceso.

* Se aprobd en Directorio Nacional (febrero 2002) un plan de
sostenibilidad de la propuesta que incluye lineas estratégicas y
actividades puntuales para los préximos afos.

* Esta estrategia de relacionamiento interno logré un alto grado de
credibilidad y apertura en las Fundaciones a la propuesta asi como la
institucionalizacién de la misma.

* En esta linea se firmaron compromisos de trabajo entre la DEN vy las
Fundaciones.

* Se aprobd un reglamento general del programa.

* Se aprobd la instalacién de un sistema de informacion nacional

* Y se logré asegurar la institucionalizacion de todas las metodologias

de innovacidon pedagdgica propuestas como la formacién para la
empleabilidad, la orientacion ocupacional, el enfoque de
competencias laborales, la estrategia de comunicacion, etc.

II1.2.2 Desarrollo de una base conceptual y operativa y el desarrollo
de acciones formativas piloto.

El disefio de estrategias en este campo reclama integralidad en la
intervencion, apoyo a procesos de cambio de los paradigmas vigentes,
capacitacién para un desempefo profesional flexible e inteligente, espacios
de reflexion, atencién y evaluacién constante, y un acompafiamiento
cercano de los procesos que se impulsan, etc.
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Asimismo la propuesta del programa mas alld de la incorporacién de
metodologias formativas sugiere un cambio en las formas de hacer
formacion. Se dirige a introducir cambios estructurales en la concepcion vy
practica pedagdgica. Estos procesos exigen cambios culturales vy
transformaciones corporativas de largo plazo, FORMUJER abrié una brecha
sustantiva y plantea un desafio abierto a continuar en el proceso de
desarrollo de las competencias institucionales para la transformacion.

Desarrollo curricular

Si entendemos al desarrollo curricular como un proceso dindmico, objeto de
una permanente revision y actualizacion de sus componentes, que se inicia
en el reconocimiento de la demanda de los sectores econdmicos y
necesidades de las personas, hasta la insercion laboral o satisfaccion de la
demanda, el monitoreo y evaluacion, la intervencién del programa debia
atender todo este proceso complejo

En este marco las estrategias desarrolladas fueron multiples e incluyeron
una serie de herramientas de seguimiento y sistematizacion. Entre las
estrategias desplegadas se encuentran:

+ La identificacion y seleccién de areas ocupacionales por region y
la identificacidn competencias laborales en 6 subareas a través
del método DACUM como una prueba piloto de disefio curricular
por competencias el informe sobre los resultados de esta
implementacion se presentan en el componente de enlace.

« El Desarrollo de talleres de capacitacion con expertos
internacionales apoyados por CINTERFOR.

« La canalizacion constante de informacion desde la coordinacion
sobre las metodologias de identificacién de competencias
laborales.

« La traduccién de la guia Dacum elaborada en Canada, con este
material se elaboraron resiumenes guia para docentes que
participarian en los proceso y para el facilitador quién tuvo que
prepararse en el tema. Debido a que en ese momento no se
contaba con ninguna guia para incluir el enfoque de género, los
resultados de estos procesos no lo incluyeron
sistematicamente.

« Preparacién de materiales para distribuir a las empresas
participantes y reuniones informativas con los directorios de las
Fundaciones, los gremios empresariales y otras instancias para
explicar la metodologia y el enfoque que se trataba de
introducir en al institucién.

Durante al fase de desarrollo curricular se decidié en una primera etapa
revisar los curriculos de las areas de los cursos mas demandados por
empresas o0 personas, para actualizarlos y asegurar la transversalidad de
género. Este trabajo tuvo algunas dificultades debido a que no se contaba
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con instrumentos especificos para este trabajo. Se utiliz6 la guia de
transversalidad para asegurar la mirada de género y basicamente fue esta
la herramienta con la que contd el equipo docente. En el ultimo ano de
trabajo, la Coordinacién elaboré una guia de desarrollo curricular con
enfoque de género. Asimismo se cuenta con materiales producidos por el
programa en Argentina y Costa Rica.

Este trabajo requiri6 de mucho tiempo y esfuerzo de la Coordinacién
nacional, debido a la poca informacidn con la que se contaba. El aprendizaje
fue colectivo y muy rico, sin embargo todavia los equipos técnicos requieren
capacitacién continua y sistematica para consolidar los conocimientos
adquiridos. INFOCAL La Paz, continuo con los procesos de investigacién vy
capacitacién y hoy cuentan con un equipo base liderizado por la pedagoga
que se especializa en el tema.

Transferencia pedagdgica de las competencias identificadas

Para la etapa de traslado pedagdgico de los resultados del DACUM se
solicité el apoyo de un experto del SENA de Colombia, quien aporto con
algunos instrumentos basicos para este trabajo. Sin embargo y debido a
gue el SENA trabaja bajo la metodologia de analisis funcional, el equipo
docente de La Paz requirié de un proceso mas largo de auto capacitacion e
investigacion, para lograr un método de transferencia didactico y operativo.
Hoy la Fundacion cuenta con una metodologia de traslado de las
competencias laborales identificadas al referente pedagdgico, que sera
diseminada al sistema INFOCAL y con los curriculos de textil, enfermeria y
gastronomia por competencias.

Estos desarrollos curriculares estan siendo validados a través de cursos que
se desarrollan en INFOCAL La Paz. A fines del 2002 se contara con un
informe sobre los resultados de estos procesos.

El desarrollo de Estudios de Mercado o diagndsticos puntuales para el
disefio de la oferta fueron insumos valiosos para el desarrollo curricular. A
pesar de su valor los resultados de los estudios de mercado demostraron no
constituirse en insumos de valor suficiente para la planificacion de la oferta
y mas especificamente para la elaboracién de contenidos de los programas.

Los diagnodsticos especificos por sectores realizados por los docentes del
area son herramientas mayormente utilizadas y valoradas por |@s
encargados/as de los programas.

Formacion para la empleabilidad

Uno de los aportes fundamentales del Programa fue la introduccion de
elementos de formacion para la empleabilidad, a través de los mddulos de
empleabilidad y ciudadania. Esta metodologia que cuenta con instrumentos
de capacitacién y evaluacidon es la que mayor impacto tuvo en el trabajo
técnico y esta siendo institucionalizada en todas las Fundaciones.

16



INFORME FINAL FORMUJER/ BOLIVIA

Los instrumentos

El programa de formacion para la empleabilidad disefado por las
consultoras Virginia Guzman y Maria Eugenia Irigoin, cuenta con
instrumentos metodoldgicos organizados en dos cuerpos metodoldgicos:

Mddulo de capacitacién para el desarrollo de la empleabilidad
Mddulo de capacitacién para el desarrollo de la ciudadania.

La planificacion modular se registra en cuatro componentes que son: los
documentos de entrada, el cuerpo del moddulo, los instrumentos de
evaluacion y la guia del docente. Tanto en los documentos de entrada como
en la guia del docente, hay algunos contenidos que son iguales para ambos
maodulos, pero que se ha preferido explicitar en cada uno, para lograr que
cada moédulo sea autoexplicativo y pueda ser presentado en forma
autéonoma. Estos contenidos son:

- La caracterizacion de la poblacion destinataria del médulo (dentro de los
documentos de entrada de cada modulo

- Los aspectos generales de la guia del docente (contexto, marco
conceptual y metodoldgico, aspectos metodoldgicos generales y aspectos
evaluativos generales).

El mdédulo de la capacitacion para la empleabilidad contiene: Los
documentos de entrada del mddulo, el cuerpo formado por tres unidades:

- Unidad modular 1: "Autoaceptacién y trayectorias laborales"

- Unidad Modular 2: "Pertenencia y cooperacion"

- Unidad modular 3: "Aprendiendo a enfrentar los problemas

Con los instrumentos de evaluacion del modulo y la guia d@I docente

El modulo de capacitacién para el desarrollo de la ciudadania, esta centrado

en desarrollo de la autonomia, derechos y deberes, y participacion y

liderazgo. El caso de los derechos y deberes esta desarrollado entorno a los

temas de formacién y salud. El cuerpo del mddulo estd formado por tres

unidades modulares:

- Unidad modular 1: "Afianzando nuestra autonomia personal"

- Unidad modular 2: "A propédsito de derechos y deberes"

- Unidad modular 3: "Participacion y liderazgo"

- Asimismo este componente cuenta con instrumentos de evaluacion y la
guia del docente.

Los cambios culturales que impulso FORMUJER no hubieran sido posibles si
no se contaba con instrumentos de este tipo, que si bien son un
componente fundamental de la formacidon profesional, son a su vez
instrumentos decisivos para la capacitacion del personal necesaria para
asegurar cambios profundos en la percepcion de la organizacién. Los
cambios producidos en los docentes durante la aplicacién de los moddulos
muestran que esa esta experiencia como una de las mas ricas y pertinentes
de la propuesta técnica del programa.

La inclusién de éstos en toda la oferta formativa y de capacitacién exige
recursos financieros y personal adicional, por lo tanto la incorporacidn
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transversal requerird de estrategias complementarias y adecuadas a las
realidades locales que aseguren la sostenibilidad del componente. Este tema
esta siendo analizado pro las Direcciones y se incluyo en el plan de
sostenbilidad.

Durante dos afos se desarrollaron acciones formativas integrales que
incluyeron los médulos de empleabilidad , el apoyo y orientacién a mujeres
a través de la coordinaciones departamentales, subsidios para aquellas
mujeres que requerian apoyo y el seguimiento de la fase practica y su
insercion en el ambito laboral.

Acciones formativas en centro

Desde el inicio del programa hasta febrero del 2002 se ejecutaron XX cursos
que incorporan las metodologias del programa, en la fase lectiva y practica.
Se dicto un promedio de 40 horas de formacién para la empleabilidad y
ciudadania por curso y 63 docentes aplican la guia de transversalidad de
género. En los cursos participaron un total de 325 hombres, 2 de ellos
beneficiados con becas de apoyo y 1588 mujeres, de las cuales 1144
obtuvieron becas y medias becas. Con estas cifras, el programa Bolivia
cumplié con las metas cuantitativas del proyecto.

Dos variable que tuvieron pesd en los resultados obtenidos por centro
fueron el perfil de las beneficiarias y el grado de involucramiento de los
equipos técnicos y docentes de cada institucién. Aquellos centros que
trabajaron con mujeres mas jovenes y mejor instrumentadas tanto a nivel
educativo como personal, tuvieron menores indices de desercidon. Asimismo
las Fundaciones donde participaron un mayor numero de personas con
responsabilidades con el programa lograron un mayor grado de
institucionalizacién de la propuesta FORMUJER

En lo relativo a la insercion laboral de mujeres formadas, no se realizo un
seguimiento sistematico post formacion ( por el tiempo ) en algunos casos
se cuenta con informacion parcial sobre el destino de las participantes. Sin
embargo se pudo verificar que muchas mujeres estan trabajando de forma
independiente y otras de manera dependiente. La dificultad de asegurar la
insercion laboral de las personas capacitadas radica basicamente a las
condiciones de desempleo en las regiones, resistencia de algunos sectores
empresariales a contratar mujeres en areas no tradicionalmente femeninas,
baja respuesta de los gremios empresariales a la convocatoria a una mayor
participacion en los procesos de formacion profesional, falta de mecanismos
internos de intermediacion laboral que apoyen y realicen el seguimiento
requerido para la insercién laboral de las personas que egresan de la
institucion.

Asimismo un factor clave que determino una menor efectividad fue el
tiempo de ejecucidén del programa en cada regién asimismo no se contd
con los periodos suficientes para asegurar una serie de servicios post
capacitacién y el establecimiento de un sistema de informacion, orientacién
que acompafe los procesos.
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Durante todo el proceso de implementacidon de cursos se incluyeron
mecanismos de seguimiento y evaluacién, en las Fundaciones y desde la
Coordinacién nacional.

Si bien en este trabajo se verifica cambios cualitativos y un avance en la
gestion técnica, la experiencia nos muestra, que todavia es necesario
modificar la forma de pensar que tienen las instituciones de formaciéon. A
pesar del camino recorrido y de los avances y logros, es necesario que la
propia institucién y cada una de las personas que aqui trabajan desarrollen
o fortalezcan nuevas competencias y actualicen sus conocimientos
contribuyendo a convertir a la institucion en una verdadera “organizacion
inteligente”, donde la transversalizacidon de la perspectiva de género sea no
solo un principio declarativo, sino una estrategia mas de construccion de
nuevas maneras de entender y ofertar la formacién. Esto requiere de
compromiso y recursos, compromiso de las gerencias y mas altas instancias
de decision y el involucramiento de todas y cada una de las personas que
en ella trabajan.

FORMUJER aporto a la construccién de una nueva vision del rol y
caracteristicas de la Formacién profesional, al fortalecimiento del sistema
nacional y en la homologacién de conceptos e instrumentos operativos.

El programa desarrollo de acciones formativas integrales y de mayor calidad
y pertinencia a la realidad e las mujeres de bajos ingresos.

La propuesta FORMUIJER serda una referencia en el disefio del proyecto de
Reforma de la Formacién Profesional Técnica en Bolivia, financiado por el
BID.

II1.2.3 Capacitacion de personal

Es este un factor clave en los procesos de inclusién del enfoque de género
en la FP, mas aun cuando se trata de introducir nuevos enfoque educativos
y formas de mirar y hacer educacién. El cambio pasa en primera instancia
por el desarrollo de competencias institucionales que habiliten al personal
de la organizacién a los desafios y demandas que deberd enfrentar en el
proceso. ¢éCOmMo capacitar a hombres y mujeres a trabajar en equipo, a
dar respuestas dinamicas y adecuada a los cambios, a asumir
responsabilidad y control propio en su lugar de trabajo si no desarrollamos
estas competencias en las personas encargadas de transmitirlas?.

La calidad de la formacion no pasa solamente por la excelencia del personal
en su area ocupacional, sino en las cualidades personales que estos
demuestren en su desempefio docente. Las necesidades de capacitacion y
de desarrollo de competencias laborales (técnicas transversales y basicas)
se manifiestan tanto externamente como al interior de la institucién,
responder a las demandas internas requiere de tantas estrategias como
aquellas dirigidas a la poblacion meta.

La capacitacion de personal contempla dos estrategias:
» Informacion, sensibilizacién e identificacién de personal clave
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» Transferencia de instrumentos y herramientas para el trabajo técnico.

Asegurar el desarrollo de procesos de calidad a través de la instrumentacién
docente en un programa de largo aliento. Aunque parezca obvio, es
importante destacar, que los niveles educativos y formativos de los equipos
técnicos de la institucién reflejen la situacién educativa del pais. El bajo
reconocimiento social y econdmico a la educacion, que se manifiesta en
bajos niveles salariales, el poco o ningun acceso a la tecnologia de los /as
docentes, la discriminacion étnica y racial, patrones culturales rigidos, una
visién patriarcal de la sociedad, etc. son algunos de las condicionantes con
los que se enfrentd el programa en la formacion de personal.

Capacitacion en género a los equipos técnicos

La capacitacion en género a personal de la institucién en los afios previos a
FORMUIJER, permitiéd introducir en la reflexién elementos culturales y
sociales ligados a analisis sobre la estructura genérica de la sociedad, en un
intento por introducir una nueva ética de la formaciéon, que permita una
mejor participacién de hombres y mujeres, ofrezca instrumentos
conceptuales y herramientas para el trabajo docente. La practica fue
cambiando lentamente y en aquellas Fundaciones donde se mantuvieron
coordinaciones de género, la propuesta se sostuvo y se avanzo en la
transversalizacidén del enfoque.

En la primera etapa se identifico un equipo base multiplicador en las
ciudades del eje que fueron los encargados de impulsar el programa y
diseminar las metodologias en el sistema.

La capacitacién de docentes se incorpord en el Programa de Preparacién de
Personal de modo de avanzar en la institucionalizaciéon de este componente.
La inclusion del enfoque de género en el PPP (Programa de Preparacion de
Personal), permite dotar al personal en los conceptos basicos de la teoria de
género, la formacién y el mercado laboral, introduciendo la tematica en la
concepcién sobre la FP, aportan elementos y nuevos conceptos necesarios
para la practica docente y despiertan en el equipo la necesidad de incluir el
tema en el disefio curricular y en la practica docente.

Asimismo en este espacio se logro difundir y capacitar al personal técnico
en el manejo de la guia de transversalidad de género, que se ha convertido
en un material imprescindible para asegurar la inclusion del enfoque no
solamente en los contenidos tedricos sino también en la practica docente.

El tema de género también se incluyo en los circulos pedagdgicos donde se
comparte informacién y se intercambian estrategias y materiales para
mejorar el trabajo de cada area. Sin embargo todavia los equipos requieren
de una capacitacién mas profunda y de espacios de discusion donde se
trabaje sobre el trabajo docente frente al tema.

Por ultimo se elaboré una guia de desarrollo curricular y género que
recupera los avances de esta materia realizados en la Argentina y Costa
Rica, que complementa los insumos e capacitacion de personal en la
tematica de género y se convierte en un instrumento mas para el PPP.
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Los testimonios recogidos entre |@s docentes, sobre este proceso muestran
las dificultades de hacer el discurso practica conciente, sin embargo los
cambios son importantes. La capacitacion del equipo docente en el
desarrollo de mdédulos de empleabilidad y ciudadania fueron determinantes
en el cambio de percepcién de la inequidad en el mundo laboral y la
Formacion Profesional y logro el compromiso de un equipo base
dinamizador del cambio.

Aproximadamente 200 personas de los diferentes niveles de la institucién y
los organismos empresariales se capacitaron a través de talleres,
encuentros y materiales de divulgacion (competencias, género, pedagogia,
etc).

Capacitacion en el enfoque de formacién por competencias

Una de las primeras tareas que se propuso el programa fue el de introducir
en las Fundaciones departamentales nuevos enfoques de formacion. Con el
apoyo de CINTERFOR y la coordinacidn regional se realizé un primer
seminario sobre competencias laborales dictado por el sefior Fernando
Vargas especialista de CINTERFOR. En esta instancia participaron Directores
ejecutivos de las 9 Fundaciones del sistema INFOCAL. A partir de esta
experiencia la coordinacién nacional disemino una serie de documentos vy
libros sobre el tema. Se propuso al personal docente tratar la tematica en
diferentes instancias de intercambio como son los circulos pedagdgicos o los
talleres internos de capacitacion.

La DEN realizdé asimismo, una serie de talleres de capacitaciéon en diversas
metodologias de identificacién de competencias que fortalecido la tarea
iniciada por FORMUJER.

El aporte del programa fue fundamental para iniciar la transformacién
pedagdgica y el enfoque de formacion. El INFOCAL determino avanzar en
este trabajo y reconoce un primer nivel de desarrollo institucional que sera
la base de la transformacion pedagdgica a mediano plazo.

Capacitacion en modulos:

La capacitacion docente en la aplicacion de mddulos siguié una serie de
estrategias y acciones en cada Fundacién. En primera instancia se
seleccioné a un grupo de docentes de las 5 Fundaciones participantes. Se
elaboré un perfil basico requerido que fue discutido con personas que
trabajaron con docentes y que conocian el trabajo de los equipos en las
Fundaciones. Estos criterios permitieron seleccionar a personas que mas
adelante se constituirian en el equipo multiplicador en sus fundaciones y en
el resto de fundaciones del sistema.

Para la validacidon y adecuacién nacional de los mddulos de empleabilidad y
ciudadania se trabajé con las consultoras internacionales en un primer taller
de revisién y adecuacion, en esta instancia surgi6 una demanda de
capacitacién de parte de I@s docentes. Estos no se sentian capaces de
impartir los médulos si no los conocian mejor y se capacitaban para
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desarrollar en ellos competencias que los materiales pretenden desarrollar
en las personas, se trataba de aprender para ensefiar. Por lo tanto se
disefio una estrategia por Fundacion para que el equipo docente se capacite
y a la vez capacite a otras personas en la institucion.

Se organizaron dos talleres de capacitacion sobre técnicas de facilitacion
que fueron preparados e impartidos por el Director Ejecutivo Nacional.

Se realizaron al menos 7 diferentes acciones de multiplicacién en los 5
centros ejecutores en el marco de los planes departamentales de
institucionalizacidn de los modulos en la oferta formativa. Los 5 centros
departamentales ejecutores del programa, se comprometieron en la
incorporacion de estos materiales no solo en los cursos del programa
FORMUIJER, sino en las diferentes modalidades de formacion.

En este ultimo afio la capacitacion docente durante la aplicacion de los
modulos produjo cambios profundos en las maneras de ver, de sentir y de
trabajar del equipo multiplicador, que se constatan en los testimonios
recogidos, parte de éstos se recuperan en la memoria del Programa: la
percepcién de I@s actores.

Capacitacion a orientador@s

Para la implementacion del programa de orientacién, en 1999 con el apoyo
de la consultora internacional Silvia Galilea se desarrollo un primer taller de
capacitacién de orientadoras, a este asistieron personal de las Fundaciones
de todo el pais. Esta primera capacitacion permitio que en los centros
ejecutores las responsables de este programa propongan a las direcciones
una instancias permanente. Si bien no se logro que la orientacién se
convierta en el eje articulador de la capacitacion el INFOCAL cuenta con un
equipo de personas que manejan la metodologia desarrollada.

IV. ACCION CONCERTADA ENTRE ACTORES
INTERVINENTES: LA ESTRATEGIA DE ENLACE

IV.1 Los objetivos

El Programa FORMMUJER Bolivia se propuso como una de sus lineas
estratégicas fundamentales, el establecimiento de mecanismos de vinculacion
con el sector empresarial, orientados a promover e incrementar su
participacion como principal movilizador del mercado de capacitacion vy
formacién laboral.

Las acciones se orientaron principalmente a implementar modelos y procesos
de actuacion concertada entre |@s empresari@s e INFOCAL, procesos basados
en la interdependencia y complementariedad de las acciones, al mismo
tiempo que se asignaron responsabilidades y roles especificos para la
adopcidn de acciones comunes frente a problemas y objetivos comunes.

El propdsito principal de la estrategia de enlace fue el de:
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Generar las condiciones necesarias que permitan incidir en las
competencias de las mujeres para el empleo en un entorno de
cambios: incrementar su capacidad para proyectarse, adaptarse y
cambiar su entorno, desarrollando o consolidando un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes claves que tengan por efecto
la mejora de la cantidad, calidad y sostenibilidad de sus empleos a
medio plazo y desarrollando e incorporando en la propuesta formativa
del INFOCAL, dichas competencias.

Se plantearon los siguientes objetivos especificos:

1. Involucrar a los empresari@s como agentes principales del proceso de
demanda de capacitacion y formacion laboral a través de la campafas y
acciones de sensibilizacién, promocién y capacitacion.

2. Dinamizar o movilizar la demanda de capacitacién, promoviendo la
apropiaciéon del Programa por parte de los empresari@s.

3. Establecer y consolidar mecanismos operativos que permitan la
articulacion de la oferta formativa del INFOCAL con las demandas y
necesidades actuales y de mediano plazo de capacitacidon identificadas
por los empleadores

4. Impulsar la participacion del sector productivo en la creacién de
ambientes y espacios de aprendizaje articulados asi como en las formas
de adquisicion practica de conocimientos en situaciones reales:
pasantias, practicas laborales, programas de formacion dual, etc. que
faciliten el acceso de mujeres al mercado laboral o su promocién al
interior de las empresas.

5. Concertar y desarrollar acciones de promocidén, sensibilizacion vy
movilizacion acordes con los objetivos del FORMMUIER a nivel
empresarial, con otros organismos, publicos y privados, que tengan
objetivos afines e intercambiar experiencias y esfuerzos.

Bajo este marco estratégico se desarrolld un conjunto de acciones dirigidas
a fortalecer mecanismos de didlogo y concertacién con I@s empresari@s,
apoyando de esta manera el desarrollo institucional de INFOCAL.

Esta estrategia planted un plan de actividades que en forma gradual y
partiendo de un marco inicial condujera a la concrecion de mayores niveles
de complejidad, a medida que se consoliden los mecanismos operativos
necesarios. Desde su concepcidén, se considerd que este proceso adoptaria
caracteristicas y ritmos diferentes en cada departamento o regidon del pais
y en el tratamiento especifico de los diversos sectores econdémicos, debido a
sus propias particularidades y que solamente podrian ser conocidas y
dimensionadas durante su ejecucion.

Las acciones de enlace impulsadas por FORMUIJER Bolivia, pueden
concentrase en 4 lineas estratégicas fundamentales : /a sensibilizacion y
establecimiento de bases para la concertacion con empresari@s, el
fortalecimiento de mecanismos de vinculacion entre INFOCAL y las
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empresas, el desarrollo de pasantias y la implementacion de un sistema de
informacion.

IV.2 Sensibilizacion y establecimiento de bases para la
concertacion:

Talleres informativos y de divulgacion

Las acciones de acercamiento a empresari@s se iniciaron en 1999 con
talleres informativos en La Paz, Cochabamba y Santa Cruz con el propdsito
de informar sobre los propdsitos y alcances de FORMUIJER y sensibilizarl@s
en la necesidad de desarrollar acciones que permitan la participacion de
mujeres y hombres en el campo productivo y social en igualdad de
condiciones. En estas reuniones se convocé a representantes y lideres de
gremios empresariales como agentes que movilizan el mercado de trabajo
y la demanda de capacitacién. (Comités Ejecutivos de la Confederacion de
Empresarios Privados de Bolivia, Federaciones Departamentales,
Asociaciones, Camaras, etc.) En estos talleres participaron
aproximadamente 150 empresarios y empresarias de los 3 departamentos.

Contactos directos con Empresas Seleccionadas

Se realizd la presentacion directa en visitas a empresas de las areas o
especialidades que fueron priorizadas en los centros departamentales, vale
decir: Metalmecanica y Corte y Confeccidn en la Paz, Electricidad y Corte
Confeccion en Cochabamba y Carpinteria y Artes Graficas en Santa Cruz. El
objetivo de estas visitas fue el de difundir los principios programaticos e
invitar a lideres empresariales a participar en Comités Técnicos y Asesores.
Se priorizaron acciones con empresas que aportan a INFOCAL, y que se
encuentran en proceso de busqueda de calidad y transformacién productiva.

En el marco de la estrategia de comunicacién, se realizaron una serie de
reuniones de sensibilizacion en la que participaron representantes de
gremios y lideres empresariales. Se efectuaron desayunos trabajo y
reuniones con periodistas con la presencia de empresari@s que permitieron
movilizar a este sector en torno a la propuesta FORMUJER y su participacion
como portavoces de la propuesta programatica.

* Se elaboré y distribuyé una carpeta de presentacion del
programa a aproximadamente 1500 empresari@s en los 5 departamentos
donde se ejecutd el programa. Como parte de la campafia multimedial, se
difundieron una serie de productos a escala masiva, orientados a la
sensibilizacion de este sector: testimonios y spots televisivos,
microprogramas radiales. participacion en espacios no pagos ,debates,
boletines y programas televisivos dirigidos a empresari@s. Las acciones de
sensibilizacion y concertacion con lo sectores empresariales mencionadas,
ademas de permitir la difusidn de los principios programaticos lograron
movilizar a empresario/as en torno a la propuesta FORMUJER y por lo tanto
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apoyaron la consecucidn de acciones concertadas del componente de
enlace empresarial.

* Desde la unidad coordinadora se disefiaron y aplicaron un
conjunto de instrumentos para realizar el seguimiento y monitoreo de los
diferentes componentes del programa y especificamente para las acciones
de enlace.

* Un analisis preliminar de la informacién que ha sido
sistematizada a la fecha, nos permite sefalar que se ha constatado una
adhesién manifiesta de |I@s empresari@s que participaron en el programa a
los postulados del programa FORMUJER en los distintos niveles de
coordinacion establecidos.

* Los empresarios y empresarias que participaron en las
diferentes acciones programaticas, tienen mayor conciencia sobre la
necesidad de trabajar la igualdad de oportunidades en la formacioén y en el
empleo.

IV.3 Fortalecimiento de los mecanismos de vinculacion
entidad empresa

Convenios con Federaciones de Empresarios

En 1999 se suscribieron convenios entre los centros departamentales de
INFOCAL y las Federaciones de Empresarios de La Paz, Cochabamba y
Santa Cruz. En estos convenios se establece un compromiso explicito de
cooperacion y coordinacién a nivel operativo para la conformacion de
comités asesores y técnicos que permitan identificar necesidades de
formacién y desarroll