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3. LAS EVALUACIONES DE LOS PROGRAMAS
OPCION JOVEN Y PROJOVEN

3.1 Evaluacién aplicada al Programa Opcion Joven 5!
Enfoque y objetivos

Esta evaluacion es de caracter institucional, ya que fue realizada por encargo del
Instituto Nacional de la Juventud y del Banco Interamericano de Desarrollo (con-
venio ATN/ MH — 4525 UR Opcién Joven). La tarea fue encomendada a los con-
sultores Marisa Bucheli y Martin Gonzalez Rozada, quienes presentaron su pro-
puesta metodoldgica en diciembre de 1995. Una vez aprobada, el proceso
evaluativo tuvo inicio en 1996 y culmin6 en 1997 con un informe de resultados.

La evaluacion tuvo como principal objetivo medir el impacto del programa en la
trayectoria futura de los jévenes en el mercado de trabajo, desde las distintas
modalidades de la capacitacién impartida. Esto fue investigado midiendo las re-
percusiones que Opcién Joven tuvo sobre el empleo e ingresos de los participan-
tes una vez que finalizaron los cursos.

A lo largo de la presentacion de los principales puntos de esta evaluacién también
se ir4 discerniendo si ademas fue posible conocer el impacto del Programa en
otros ambitos que la capacitacion profesional puede llegar a tener, tales como la
transmision de una cultura de trabajo y la dotacion de herramientas que permitan
superar situaciones de exclusion social, como lo es el apoyo para la reintegracion
al sistema educativo formal.

Tomando como referencia los objetivos estipulados por el propio programa, los
evaluadores plantearon las preguntas de investigacion que trazaron la orientacion
de ese estudio y a partir de las cuales también surgieron las hip6tesis centrales de
su trabajo:

51 La informacion que se presenta en este apartado fue tomada del documento: Bucheli, Marisa y
Gonzélez Rozada, Martin (1997). Evaluacion Final del Programa de Capacitacion y Desarrollo
Empresarial de los Jévenes. Sub - programa de Capacitaciéon para la Insercién Laboral.
Montevideo, Uruguay. Diciembre. Asimismo, se tomé informacién complementaria del
documento: Gonzalez Rozada, Martin (1995). Propuesta de Implementacion de la Metodologia
de Evaluacion del Programa Opcion Joven-Montevideo, Uruguay. Diciembre.
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(i) ¢Cual es el impacto de la capacitacion ofrecida por el programa en el tiem-
po que les lleva a los jovenes encontrar su primer empleo?

Hipotesis: La minimizacion del tiempo de desempleo del joven.

(i) Habiendo encontrado empleo, ¢qué efecto tiene el programa en los sala-
rios mensuales percibidos por los jévenes?

Hipdtesis: La maximizacion del salario futuro del joven.

Como subproducto de este andlisis los consultores plantearon otras preguntas
adicionales:

(iii) ¢, Cual es el impacto del programa en el empleo de los jévenes que egresan
de él?

(iv) ¢Cudl es el efecto de las distintas modalidades de tratamiento y de las
empresas capacitadoras en la calidad del empleo conseguido?

Aspectos metodologicos

La implementacion metodoldgica se realizd a partir de la comparacién de dos
grupos en cuanto a su experiencia en el mercado de trabajo: uno denominado
“grupo de tratamiento®?” compuesto por jovenes que recibieron la capacitacion
impartida por el programa; y otro denominado “grupo de control®®”, que fue confor-
mado por jovenes que no recibieron ningun tipo de capacitacion.

Para relevar la informacion requerida para los fines de la evaluacion, los consulto-
res disefiaron tres formularios para el grupo de tratamiento, los cuales fueron
aplicados en tres momentos distintos: la primera encuesta se hizo para captar la
informacion de la que deberia disponerse en el momento en el que el joven ingre-
s6 al programa; la segunda en el momento del egreso del programa; y la tercera a
un afio de haber finalizado la capacitacion. Para el grupo de control se efectuaron

52 La muestra que conformd el grupo de tratamiento estaba compuesta por 711 beneficiarios que
alcanzaron a ingresar hasta marzo de 1996. Se trata de una muestra no aleatoria con relacion
a la poblacion objetivo. Al respecto los consultores sefialan que “la metodologia de evaluacion
tuvo en cuenta cualquier diferencia sistematica en los atributos de los miembros de los grupos
de tratamiento y control. El tomar en cuenta estas diferencias probablemente llevaria a sesgar
las estimaciones de los efectos del programa por seleccion muestral” (Bucheli y Rozada, 1997).

53 La muestra para el grupo de control fue disefiada a partir de la Encuesta Continua de Hogares
de 1995, siendo facilitada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Esta muestra se compuso
de 883 jovenes que fueron seleccionados de acuerdo a las caracteristicas sociodemograficas
del grupo de tratamiento.

60



Capacitacion y formacién profesional para jévenes en Uruguay

dos encuestas: la primera, se aplic6 en el mismo momento que los integrantes del
grupo de tratamiento estaban ingresando al programa, en tanto que la segunda
fue llevada a cabo con la Ultima encuesta del grupo de tratamiento. Junto con
estos cuestionarios se utilizo la Ficha de Inscripcion que tuvieron que llenar todos
los jovenes que ingresaron al programa, la cual proporciond informacion que tam-
bién fue procesada y utilizada complementariamente durante el proceso evaluativo.

La seleccién de la muestra del grupo de control, la verificacién de los posibles
sesgos en el grupo de tratamiento y la estimacion de los efectos del programa
sobre las distintas variables relacionadas a la insercion laboral de los egresados
fueron realizadas a partir de la aplicacion de técnicas estadisticas cuya descrip-
cién metodologica puede ser consultada con mas detalle directamente en el infor-
me final de evaluacion presentado por los consultores M. Bucheli y M. Gonzalez
Rozada (1997).

Resultados de la evaluacion

La evaluacion aplicada al Programa Opcién Joven tuvo su enfoque en la medicion
del impacto de la capacitacion ofrecida a los jévenes, para lo cual los consultores
plantearon dos dimensiones que les permitiera describir la trayectoria de los
egresados en el mercado de trabajo: la duracion del tiempo hasta encontrar el
primer empleo y el salario.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, los resultados pueden ser resumidos
como sigue:

e Duracién del desempleo: los jovenes del grupo de tratamiento tendian a
encontrar un trabajo mas rapido en comparacién con los del grupo de con-
trol. La participacion en el Programa Opcién Joven redujo la duracién pro-
medio del tiempo hasta encontrar el primer empleo 8.5 meses. Desde el
punto de vista de género, se observaba que la diferencia existente en el
tiempo hasta conseguir el primer empleo era mayor entre las mujeres de
ambos grupos que entre los hombres. Al analizar los efectos del programa
cuando se considero el cese del desempleo hasta adquirir un trabajo de
calidad, fue mas frecuente que los jévenes que recibieron la capacitacion
consiguieran un empleo de tales caracteristicas en comparacion con los
gue no pasaron por los cursos.

» Salarios: la capacitacion impartida por el programa aumentaba los salarios
mensuales percibidos por los jovenes. Tanto los médulos de orientacion
ocupacional y vocacional, como los cursos de capacitacion técnica combi-
nados con y sin becas de formacion laboral, afectaron positivamente el
salario percibido: los jévenes que fueron capacitados en el modulo A obtu-
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vieron en promedio salarios 20% mayores que los del grupo que no recibie-
ron capacitacion; los del médulo B recibieron en promedio un salario 23%
mayor; y los de los médulos C lograron un salario 18% mayor que los del
grupo de control. Las entidades capacitadoras sin fines de lucro son las
gue tuvieron mas impacto en la obtencién de mejores salarios para los
jovenes capacitados.

» Empleo: los beneficiarios del Programa contaban con mayores posibilida-
des de encontrar un empleo al egresar en comparacion con los que no
recibieron la capacitacion. De las distintas modalidades de tratamiento, los
mddulos Ay B son los que demostraron tener mayor impacto en la probabi-
lidad de que los egresados obtuvieran un empleo en comparacion con los
del grupo de control. Las entidades de capacitacién con y sin fines de lucro
también demostraron tener una influencia positiva en la probabilidad de
encontrar empleo. El efecto se potencid ain mas cuando esas entidades
capacitadoras fueron combinadas con los médulos de tratamiento A 'y B.

» Calidad del empleo: el programa contribuy6 significativamente en la cali-
dad del empleo hallado para sus egresados al obtener trabajos menos pre-
carios en comparacion con los del grupo de control. Las distintas modalida-
des de tratamiento y las entidades capacitadoras con y sin fines de lucro
también contribuyeron en forma positiva en la obtencién de empleos mas
estables.

Como habra podido apreciarse, esta evaluacion permitid determinar cual fue el
impacto del Programa Opcién Joven desde distintas dimensiones comprendidas
en la insercion laboral de sus beneficiarios. En términos generales puede decirse
gue los resultados obtenidos en estos aspectos fueron positivos, los cuales pue-
den ser revisados a detalle en el propio informe de evaluacién presentado por los
consultores.

No obstante, el foco de atencién de este ensayo ha sido tratar de brindar respues-
ta a las inquietudes referidas a la posibilidad de indagar si la capacitacion también
tuvo alguna incidencia sobre los aspectos de caracter cualitativo. Al respecto se
encontré que esta evaluacién no fue concebida para ese fin y, por tanto, en su
disefio no incorporo las variables que hubieran permitido medir los efectos que un
programa de estas caracteristicas podria llegar a tener en lo que respecta a: (i)
cambios de actitudes y capacidades que denoten la adquisicion de una cultura de
trabajo; (i) el aprovisionamiento de herramientas que ayuden a superar situacio-
nes de exclusién social, como pueden ser los incentivos para retomar los estudios
formales; y (iii) la existencia de mecanismos de apoyo que ayuden a superar las
desventajas de género tanto en el acceso a la capacitaciéon como en el momento
de salida al mercado de trabajo.
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Lo anterior no significa que el programa no hubiera tenido ningln efecto sobre
éstos 0 cualquier otro tipo de aspectos de caracter cualitativo, sino simplemente
gue para saberlo hubiera tenido que ser aplicado otro tipo de disefio de evaluacion
gue incorporara variables de esa naturaleza y propusiera metodologias adecua-
das para su medicion.

Lo que si es muy rescatable en este ejercicio es que la discusion se ha ubicado en
un contexto de reflexion sobre la necesidad de revisar la orientacién de los progra-
mas de capacitacion profesional para jévenes en América Latina, dadas las cre-
cientes tensiones originadas por el incremento del desempleo y la exclusion so-
cial. Hasta hace unos afios se hablaba de la necesidad de evaluar, por lo que
algunos de estos programas se hicieron a la tarea aunque al parecer no siempre
consiguieron reflejar todos los efectos esperados. No obstante, hoy en dia, tal
situacion ha dado lugar a que en el ambito de reflexion sobre formacion profesio-
nal se busque respuesta a una de las principales interrogantes que se plantea
como desafio en este terreno: qué y como evaluar las intervenciones realizadas
(Jacinto, 2001).

De este modo, las evaluaciones como la del Programa Opcién Joven constituye
una referencia porque aportan valiosa experiencia para la realizacion de este tipo
de trabajos a futuro, tanto por sus planteamientos metodoldgicos como por su
propio enfoque. Sin lugar a dudas son investigaciones que han sentado las bases
de la actual discusion y reflexion sobre el rumbo que la formacion profesional para
jovenes debe seguir y lo que es posible saber acerca de los programas a través
de sus evaluaciones.

3.2 Evaluacion aplicada al Programa Projoven®
Enfoque y objetivos

La evaluacion aplicada para medir el impacto del Programa Projoven sobre la
insercion laboral de sus beneficiarios es de indole académica y fue realizada para
la Universidad ORT — Uruguay entre los afios 2000 y 2001.

Considerando que el Programa Projoven no habia tenido ninguna evaluacion de
impacto hasta el momento (a diferencia de su antecesor Opcién Joven), la princi-
pal inquietud de este trabajo se basé en medir el efecto que ha tenido la capacita-
cion impartida por el Programa en la insercion laboral de sus jovenes beneficia-

54 Este apartado esta basado en el trabajo presentado por Alicia Naranjo en julio del 2001 como
tesis para obtener el titulo de Master en Politicas Publicas otorgado por la Universidad ORT-
Uruguay. El titulo original de la investigacion es: “El impacto de la formacién profesional para
jovenes pobres sobre su insercion en el mercado laboral uruguayo: el Programa Projoven”.
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rios, lo cual no solamente comprende la posibilidad de acceder a un empleo, sino
gue dicho impacto también fue determinado por la formalidad de éste, el tiempo
de duracion del desempleo, asi como el nivel salarial alcanzado por los egresados.
De la misma forma, se consideré el hecho de que los jévenes retornen a los
estudios formales como otro de los efectos positivos del Programa. Para llegar a
conocer los impactos en cada uno de los aspectos planteados, la evaluacion aplico
el modelo estadistico que consideré mas adecuado para cada situacion®®.

Cabe comentar que la evaluacion en un principio habia contemplado la posibilidad
de introducir variables de caracter cualitativo, a fin de conocer sus efectos tam-
bién en los aspectos psico-afectivos, intelectuales y de habilidades personales.
Desafortunadamente esto no pudo concretarse por la falta de informacion proce-
sada en las bases de datos, a pesar de que el cuestionario de seguimiento si
contaba con este tipo de preguntas. No debe perderse de vista que esta fue una
evaluacion realizada con fines académicos, por lo que sus intereses no siempre
fueron acompafiados dado su caracter externo a la institucién evaluada, lo que a
Su vez impuso ciertas limitaciones durante el proceso a pesar de las facilidades y
la buena disposicion prestada.

La evaluacion tuvo como principal objetivo determinar el impacto relativo de la
oferta de formacion profesional -dentro del sistema no formal- sobre la insercion
en el mercado laboral de los jévenes uruguayos de sectores de bajos recursos
econdémicos. Esto fue traducido en la siguiente pregunta de investigacion:

» ¢ Cual es el impacto relativo que ha tenido la alternativa de formacién profe-
sional en estudio sobre la insercion laboral de los jévenes uruguayos de
bajos recursos?

Complementariamente, la evaluadora formulé otra serie de interrogantes que de-
limitaron cada una de las dimensiones del empleo cuyo impacto buscé medir®e.
Asimismo, se abordd la probabilidad de retorno de los beneficiarios a los estudios
formales como otro aspecto en el que podria incidir el Programa;

» ¢Los jévenes beneficiarios pueden acceder a algun tipo de empleo con la
formacion que reciben a través del programa?

* (A qué tipos de empleo acceden los egresados de este programa de for-
macion? ¢ Como es la calidad de esos empleos?

55 Los modelos estadisticos utilizados para cada variable a predecir pueden ser consultados en el
apartado 5.2 del trabajo citado, A. Naranjo (2001).

56 Para mayor detalle la definicion de las distintas dimensiones del empleo y la variable sobre
retorno a los estudios formales, asi como las preguntas especificas formuladas para cada caso
puede consultarse en la tesis citada: A. Naranjo. Capitulo 5.
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» ¢ Cuéantotiempo les lleva insertarse en el mercado laboral desde que egresan
del Programa?

» ¢En qué medida el Programa Projoven propicia como algo positivo el retor-
no de sus beneficiarios a los estudios una vez que han egresado de este
centro de formacion profesional?

Este trabajo de evaluacion incorpor6 un amplio marco teérico que aborda el pro-
blema de la capacitacion y formacion profesional desde distintos angulos, tales
como los fendmenos de pobreza y exclusion social, la revaloraciéon del capital
humano y la dindmica del mercado laboral®’. Esta discusion ha sido retomada en
parte a través del marco de referencia de este ensayo.

A partir de dicha exposicion tedrica, se formularon las hipétesis que trazarian el
rumbo de la investigacion y delimitarian las areas de exploracién para la evalua-
cién. Al ser examinadas podra apreciarse que el trabajo desde su disefio demues-
tra la intencion de conocer, ademas de los aspectos relacionados con el impacto
de la insercién laboral, aquellos que la capacitacion ha tenido en cuanto a que los
jovenes logren adquirir una cultura de trabajo y que se consiga una mayor inciden-
cia en el retorno a los estudios formales como forma de superar su situacion de
exclusion social:

Hipotesis general:

Se ha visto que la ausencia de capital educativo bloquea la posibilidad de contar
con el capital humano requerido para constituir una mano de obra calificada con
perspectivas de superacion. Tal situaciéon predispone a los individuos a caer en
situaciones de pobreza al dificultar su insercién en el mercado laboral. Esto se
traduce en desempleo, precariedad e informalidad del empleo, mayor duracion
del desempleo y bajos niveles de remuneracion.

Hipotesis especificas:

a) Los jévenes en situaciones de marginalidad y/ o exclusién estan en riesgo de
guedar atrapados en un circuito de pobreza y exclusién social al ver interrum-
pidos los mecanismos de integracion a través del acceso a la educacion y al
mercado de trabajo. Por lo tanto, las intervenciones en materia de capacitacion
y formacion profesional para jévenes marginados que en su disefio contem-
plen mecanismos de insercion laboral de sus beneficiarios, contribuyen a pa-
liar los procesos de exclusion en el mercado laboral. Esto se traduciria en:

| 57 Esta disertacion teérica puede ser consultada en: A. Naranjo. Op.Cit. p. 12 - 25.
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b)

Estrategias de busqueda de empleo a través del programa de capacitacion.
Empleo conseguido por mecanismos del programa.

Capacitacion en ramas de actividad donde ha sido detectado previamente
gue hay mas oportunidades de empleo.

Disefio de los cursos de acuerdo a las distintas aptitudes, capacidades y
requerimientos de apoyo atencion.

Transmitir e inculcar cultura de trabajo, actitudes y valores que ayudaran a
la integracion en la disciplina laboral.

Las intervenciones en materia de capacitacion y formacion profesional dirigi-

das a esa misma poblacion que en su disefio contemplen la reinsercion de sus
beneficiarios en el sistema educativo formal, contribuyen a la revaloracién de
su capital humano. Esto se observa a través de:

Cursos disefiados segun las distintas capacidades, necesidades de forma-
cién y requerimiento de atencion.

Mecanismos de reconocimiento de las reinserciones educativas como re-
sultado positivo de la capacitacion.

Componente transversal para el fortalecimiento de conocimientos bésicos
combinados con el aprendizaje practico, de modo que les permita revalorar
la importancia de la educacion.

Proporcionar orientacion vocacional.

Aspectos metodolégicos®®

La instrumentacién metodoldgica se llevd a cabo estableciendo modelos de pro-
babilidad para comparar la situacion de la insercion laboral (desde las distintas
dimensiones planteadas) de los jovenes en dos momentos distintos: antes de
ingresar y después de haber recibido la capacitacion impartida por Projoven, lo
cual permiti6 comparar los factores que influian sin y con el efecto de los cursos
de capacitacion.

Se conform6 una base de datos con los individuos de los que pudo disponerse de
la informacion en ambos momentos, dando lugar a muestra no aleatoria®® de 500
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La descripcién a detalle de los aspectos metodol6gicos puede ser consultada en el capitulo 5
de la tesis de maestria citada. A. Naranjo (2001).

Uno de los problemas enfrentados en el proceso de evaluacion fue que no fue posible realizar
una seleccion muestral aleatoria que incluyera al total de los jovenes admitidos originalmente
en los cursos de este cuarto llamado (alrededor de 800). Al trabajar con una muestra no aleatoria
se reconoce la existencia de un sesgo en los resultados, pues éstos solamente reflejan una
faceta del impacto que tuvo Projoven a través de sus intervenciones: alrededor del 38% de los
jovenes que fueron admitidos no fueron entrevistados en la Encuesta de Seguimiento porque
no cubrian el requisito de haber completado por lo menos un médulo ¢Puede deducirse que
desertaron de este programa de capacitacion? ¢Por qué desertaron? (Naranjo, 2001).
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observaciones®®. La recopilacion de datos se hizo a través de los dos instrumen-
tos con los que cuenta el Programa: 1) Ficha de Seleccion®!: se trata de un
cuestionario aplicado a todos los jovenes que ingresan al Programa y otorga infor-
macioén basica para determinar el perfil del candidato, la asignacién del tipo de
curso y su situacion laboral antes de recibir la capacitacion; 2) Encuesta Conti-
nua de Seguimiento a Egresados (ECSE)®2: aplicada a los 8 meses transcurri-
dos desde el momento en que administrativamente fueron concluidos todos los
moddulos de capacitacion correspondientes al tipo de curso asignado, consideran-
do que al menos concluyé alguno de dichos médulos.

Para el desarrollo de los modelos de probabilidad®® se tuvieron en cuenta los fac-
tores especificados en el marco tedrico para cada uno de los casos y se conside-
raron otros aspectos relacionados con las caracteristicas particulares de los inte-
grantes de la propia muestra, pues es sabido que se trata de gente muy joven que
se encuentra en situaciones de pobreza y exclusion social: situacion laboral, acti-
vidad educativa, nivel educativo del padre y la madre y su capital social (situacion
del jefe del hogar, contactos personales, etc.). Finalmente, se incluyeron variables
gue midieran aspectos directamente relacionados con la capacitacion impartida
por el Programa, entre las cuales destaca la que fue definida para medir la inci-
dencia de retorno a los estudios formales.

Resultados de la evaluacion

Las conclusiones de esta evaluaciéon son producto de la interpretacion de los da-
tos obtenidos a partir de los modelos estadisticos utilizados y su contraste con los
modelos tedricos propuestos por la autora como marco de referencia en la inves-
tigacion. A través de la presentacion de esos resultados podra discernirse si se
logré dar respuesta a las inquietudes expresadas al principio de este ensayo, con
relacion a los efectos que se esperaria que tuvieran los programas de capacita-
cion de esta naturaleza. Como se comenté en su momento, no solamente es
importante saber si hubo algin impacto en lo que a la insercion laboral se refiere,
sino que es igualmente relevante conocer los logros en cuanto a la transmision de
una cultura de trabajo y si efectivamente se ha conseguido dotar de herramientas

60 Los 500 individuos que conformaron la base de datos son los que lograron completar por lo
menos un moédulo (en el peor de los casos) o terminar el curso.

61 Este cuestionario fue aplicado a todos aquellos que ingresaron a algun tipo de curso a partir de
junio de 1998, hasta el cierre administrativo de dicho bloque en marzo del 2000 (Naranjo,
2001).

62 La base de egresados que se utilizo corresponde a la Ultima Encuesta de Seguimiento aplicada
entre noviembre del 2000 y enero del 2001. (Naranjo, 2001).

63 La descripcion de las técnicas estadisticas aplicadas puede ser consultada a detalle en el
trabajo de A. Naranjo (2001) en el apartado ‘5.2 Definicion de variables dependientes y precision
de modelos”.
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gue impulsen la insercién social de los beneficiarios, como por ejemplo, a través
de su regreso a los estudios formales. Finalmente, otro aspecto a revisar es la
manera en que la evaluacién consiguié manejar los resultados del impacto que la
capacitacion tuvo desde un punto de vista de género.

Aspectos generales:

La evaluacion concluyé que el disefio general del programa fue satisfactorio, en la
medida que proporcionaba aptitudes profesionales adecuadas al mercado de tra-
bajo y los mecanismos establecidos para facilitar la insercion laboral eran eficien-
tes. Desde este punto de vista puede decirse que Projoven contribuy6 positiva-
mente a paliar las deficiencias formativas de los jévenes de bajos recursos y a
romper inicialmente las barreras de entrada al mercado de trabajo que, eventual-
mente, les permitiria involucrarse en un proceso de integracion social.

A partir de los andlisis realizados fue posible concluir que Projoven actué sobre
los distintos aspectos de la exclusion social asociados al mercado de trabajo. Es
decir, que impulso el acceso al empleo; propicio la insercion en el mercado formal
e influyé positivamente en la conformacion de los salarios de los egresados. No
obstante, no fue posible determinar taxativamente hasta qué punto el Programa
contribuyd a romper el circulo vicioso de pobreza y exclusion social, dado que
para ello se hubiera requerido observar los itinerarios laborales y familiares de los
egresados a mas largo plazo®, pero no pudo disponerse de la informacién reque-
rida para ello.

No puede dejar de mencionarse que, a pesar de la contundente influencia de
factores que tienen que ver con el paso por Projoven, continu6é habiendo caracte-
risticas determinantes propias del joven y su contexto socioeconémico y cultural
gue podrian estar siendo atenuadas pero que no se perdieron con el paso por un
programa de capacitacion. Esa historia individual evidentemente sigue contribu-
yendo en la explicacion de un mejor o peor desempefio dentro del mundo laboral.

Conclusiones y recomendaciones sobre cada una de las dimensiones abordadas
en esta evaluacion:

« Empleo: Tras el paso por el Programa, puede afirmarse que la probabilidad de
gue un joven obtenga trabajo es claramente superior a la que tenia antes de su
ingreso. Cuando se compard la situacion del empleo de los jévenes en ambos
momentos (inicial y final) fue posible identificar acciones de esta institucion

64 Recuérdese que la Encuesta de Seguimiento de Egresados se realiza a los ocho meses de su
salida del Programa y no se prolonga mas alla de este plazo.
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gue beneficiaron a los jovenes que recibieron la capacitacion. Algunas accio-
nes como la estrategia de busqueda de empleo a través de la ECA o pasantia
lograron incidir de tal forma, que mitigaron la importancia explicativa de situa-
ciones que pesaban mas antes de entrar a Projoven, como por ejemplo, el tipo
de ocupacién del aportante principal del hogar o si la madre era o no la jefa de
familia.

En cuanto a los aspectos débiles detectados en el impacto sobre la probabili-
dad de tener empleo al egresar del Programa, la evaluacion encontro:

() La necesidad de establecer mecanismos que permitieran reforzar la inser-
cion laboral de las mujeres. De acuerdo con los resultados, son ellas las
gue siguieron encontrando mayores dificultades para obtener un trabajo en
comparacion con los hombres, a pesar de recibir la capacitacién de Projoven
en igualdad de circunstancias.

(i) Aunque los logros en el incremento de las inserciones laborales de los
egresados son notables, todavia habia otro 45,8% de jévenes que queda-
ban desempleados al salir del Programa. Ello evidencié la necesidad de
redoblar esfuerzos para ampliar la cobertura de apoyo que brinda el Pro-
grama en la ubicacion de empleos para sus beneficiarios. Al respecto se
sugirié buscar mecanismos de refuerzo e incentivo para las acciones que
realizan las Entidades de Capacitacion para la colocacion de los jovenes,
de manera que esas acciones no quedaran limitadas a cubrir solamente el
porcentaje de plazas de empleo exigido en las licitaciones®®.

Calidad del empleo: Projoven también incidié en el mejoramiento de la cali-
dad del empleo que los egresados obtuvieron®® al hallarse que los jévenes que
siguieron la estrategia de busqueda de empleo a través de la ECA o pasantia
tuvieron mayor probabilidad de conseguir un empleo formal. De la misma ma-
nera, se encontré que los beneficiarios que cursaron las areas de capacitacion
“auxiliares en servicios” y “auxiliares administrativos” tuvieron mayor probabili-
dad de insertarse en el sector formal al egresar.

65 Para mayor informacion puede consultarse el “Pliego de bases y condiciones para la presentacion
de ofertas (capitulo VII)” que proporciona Projoven a las Entidades de Capacitacién que se
presentan a las licitaciones de cada llamado para la apertura de cursos.

66 El andlisis de factores que influyen en la probabilidad de tener un empleo formal tuvo que
limitarse a los jévenes que egresan de Projoven debido a que las observaciones de postulantes
que tenian empleo formal antes de ingresar eran tan escasas, que fue imposible obtener
resultados significativos. Esta situacion puede ser considerada como algo acertado por parte
del Programa porque indica que hubo una seleccién adecuada de jovenes con condiciones
desfavorables cuya probabilidad de conseguir un empleo formal era remota.
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No menos relevante es el hecho de que las mujeres mantuvieron mayores
ventajas en la probabilidad de insertarse en el mercado formal. No obstante,
esto debe ser enmarcado en una tendencia dada durante la década de los
noventa donde los hombres registraron mayores aumentos de participacion en
el mercado no formal. En ese contexto, lo que si puede ser reconocido como
un acierto del Programa es el hecho de no haber producido un efecto en detri-
mento de esa tendencia en la que las mujeres se vieron favorecidas (Naranjo,
2001).

Por otro lado, los jévenes que mostraron tener mayores desventajas para con-
seguir un trabajo formal fueron: los que tienen hijos, sobre quienes la evalua-
cién recomienda proporcionar mayor atencién para mejorar su insercién en
este aspecto; y los que decidieron regresar a los estudios formales, quienes
también requeririan de mayor apoyo para facilitar su acceso al mercado for-
mal, entre otras cosas, para no desincentivar su decision de continuar sus
estudios, que a su vez es una forma de impulsar la superacion de las situacio-
nes de exclusién social.

Nivel Salarial: el Programa Projoven tuvo una influencia positiva sobre los
niveles salariales alcanzados por el beneficiario. Hay un efecto claro sobre el
salario logrado por los jévenes cuando el trabajo fue conseguido por la Entidad
de Capacitacion al finalizar el curso. El area de capacitacion también expreso
su influencia, siendo mas favorecidos en términos salariales los egresados
como “auxiliares en servicios”. De igual manera, es destacable que haya podido
constatarse la existencia de una relacion positiva entre el nivel de ingreso y la
formalidad del empleo, pues en el mundo laboral son elementos que tienden a
coincidir cada vez menos en detrimento de la calidad y estabilidad del empleo.

Asimismo, el nivel educativo y el origen socioecondmico son factores que de-
mostraron una vez mas su influencia en los logros dentro del mundo del traba-
jo, concretamente en los niveles salariales alcanzados por los egresados: los
jovenes con situacion educativa precaria, potenciada por sus condiciones de
marginalidad y exclusion social (ubicados prioritariamente en la modalidad CT3)
son los que vieron mas disminuidas sus aspiraciones salariales. Sobre este
punto la evaluacién recomendd buscar mecanismos que permitieran la trans-
mision de mas habilidades que compensen su posicion de desventaja. De igual
manera, también resultaron ser foco de mayor atencioén los jovenes proceden-
tes de familias donde la madre era jefa, con lo que a su vez pudo ser corrobo-
rado que la situacion relacionada al capital social del hogar mantuvo su in-
fluencia en contra de mejores logros salariales.

La evaluacion también hace notar que, a pesar del apoyo brindado por Projoven,
la experiencia laboral previa -que es una modalidad de acumulacion de capital
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humano- fue un factor que demostré seguir teniendo influencia positiva en la
conformacion salarial del joven egresado. Por dltimo, no se observd que hu-
biera diferencias importantes por sexo en la conformacion salarial.

Duracion del desempleo: Projoven también incidié positivamente en la dismi-
nucion de la duracion del desempleo de los jovenes egresados®’: consideran-
do el tiempo dedicado a la busqueda de empleo antes de ingresar, en compa-
racion con el que les tomd a los que pasaron por el Programa, se observé que
el promedio de busqueda de empleo antes era de 5,9 meses, en tanto que al
egreso fue de 4,5 meses®®.

En el caso de la duracion del desempleo al egresar resulté importante la in-
fluencia del Programa con la estrategia de blusqueda a través de la ECA o
pasantia. También influy6é en la disminucion del tiempo de blasgueda de em-
pleo el hecho de conseguir un trabajo formal y otros aspectos asociados a la
experiencia acumulada (edad de ingreso al primer trabajo). En cambio, la deci-
sién del joven de volver a los estudios y otros factores relacionados al capital
social del hogar (afios de estudio de la madre) resultaron tener incidencia en
una mayor duracion del desempleo de esos jovenes.

Teniendo en cuenta los resultados sobre la duracion del desempleo de los
egresados, la evaluacioén hizo las siguientes recomendaciones:

(i) Tal como fue visto en el analisis, la menor experiencia jugd en contra de la
disminucién del tiempo de desempleo, ain habiendo pasado por la capaci-
tacion de Projoven. Por tanto, se recomend6 brindar mayor apoyo en la
busqueda de un empleo a aquellos jovenes que, dentro de la poblacion
objetivo, entraron mas tardiamente al mercado laboral.

(i) Hubo areas de capacitaciéon (como “obra seca y pintura”) en las que la
duracién del desempleo estaba siendo mas prolongada para los jovenes
gue las cursaron, por lo que se recomend6 prestar atencion a estas perso-
nas para ayudarlas a acortar su tiempo de bisqueda de un trabajo.

67 El promedio de busqueda de empleo tanto de los aspirantes a ingresar como el de los egresados
fue calculado con base en el nimero de meses registrado por los jovenes en el Cuestionario de
Ingreso y en la Encuesta de Seguimiento aplicada a los 8 meses de haber salido de Projoven,
por lo que este tiempo de busqueda incluye tanto a los que tenian empleo como a los que adn
no lo habian conseguido en cada uno de esos momentos. Con ello también queda incluida la
prolongacion del desempleo de aquellos que no habian conseguido un trabajo.

68 Sin embargo, la propia evaluacion recomienda que en términos estadisticos sean guardadas
ciertas reservas respecto a esas diferencias en los promedios ya que podrian no ser
estadisticamente significativas debido a no fue posible obtener un modelo que explicara un
porcentaje razonable de la varianza de la duracion del desempleo antes de ingresar por no
contarse con un ndmero suficiente de observaciones.
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(iii) Se observd la necesidad de apoyar mas a los jovenes que decidieron volver
a los estudios formales: a pesar de ser decisiones interdependientes, el
hecho de retomar los estudios esta incidiendo en que la duracion de su
desempleo sea mas prolongada, posiblemente porque disponen de menos
tiempo para la busqueda o porque no encuentran un empleo que les permi-
ta desempefiar ambas actividades. Por tal motivo, se recomendd acompa-
flar mas de cerca el esfuerzo de estos jovenes facilitindoles mecanismos
gue permitieran su acceso a un empleo en plazos de blsqueda mas cortos.
Esto puede constituir una valiosa oportunidad para contribuir en la ruptura
de condiciones de exclusion y pobreza al evitarse que el desgaste del des-
empleo prolongado derive nuevamente en el abandono de los estudios v,
con ello, se evapore la posibilidad de incrementar el capital educativo que
les permitiria ir mejorando sus condiciones de insercion laboral.

Retorno a los estudios formales: logré intuirse que el efecto de Projoven
sobre esta variable era positivo al propiciar la revaloracién de la importancia de
la educacién como inversion en capital humano, sobre todo en aquellos que
por cuyas caracteristicas personales ya habia una mayor propension. Sin em-
bargo, esto no pudo ser afirmado de manera contundente debido a la imposibi-
lidad de obtener la informacion necesaria®® para medir el impacto directo de los
cursos en la decisién de los jévenes de regresar a los estudios formales. En
cambio, las variables que probaron tener influencia en la probabilidad de reto-
mar los estudios, mas bien se relacionaron a las condiciones personales de los
jovenes, tales como mejores logros educativos’™, un mayor salario de reserva
y/o una mejor conformacioén del capital social del hogar, ademas del sexo,
siendo las mujeres las que tenian mayor probabilidad de retomar los estudios
formales.

69 No existian las variables especificas para obtener los datos que proporcionaran dicha informacién.
Al respecto la evaluadora sefiala que este es un claro ejemplo sobre la necesidad de que los
programas de este tipo incorporen en sus cuestionarios de seguimiento las variables especificas
que permitan obtener indicadores para determinar hasta qué punto puede atribuirsele a la
capacitacion un impacto directo en este aspecto, ademas de poder establecer si las estrategias
han sido las adecuadas. Debe tenerse presente que el “retorno a los estudios formales” puede
ser uno de los indicadores de las acciones que apuntan a la superacién de la exclusién social.

70 Un ejemplo lo da la variable Afios de estudio por tipo de curso CT1, que dentro del modelo esta
indicando que los jévenes con nivel educativo mas alto y que fueron asignados en esta modalidad,
son los mas propensos a retomar los estudios.

72





