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Introduccion

El concepto de competencia laboral emergid en los afios ochenta
con cierta fuerza en algunos paises industrializados, sobre todo en aque-
llos que venian arrastrando mayores problemas para relacionar el siste-
ma educativo con el productivo, como una respuesta ante la necesidad
de impulsar la formacién de la mano de obra. El problema que estos
paises visualizaron no era solamente de tipo cuantitativo; era tambiény
sobre todo cualitativo: una situacién en donde los sistemas prevalecien-
tes de educacion-formacién ya no correspondian a los nuevos signos de
los tiempos. La respuesta era la competencia laboral, que pretende ser
un enfoque integral de formacién que desde su disefio mismo conecta el
mundo del trabajo y la sociedad en general con el mundo de la educa-
cion.

Considerando que estos problemas se presentan también y proba-
blemente con mayor persistencia y gravedad en los paises en desarrollo,
con el agravante de una menor disponibilidad de recursos para el siste-
ma educativo, la aplicacién de un sistema de competencia laboral en
esos paises surge como una alternativa atractiva, al menos a primera
vista, para impulsar la formacién y educacion en una direccion que lo-
gre un mejor equilibrio entre las necesidades de los individuos, las em-
presas y la sociedad en general.

Antes de presentarlo como una alternativa efectiva ante los proble-
mas y desafios que los paises en desarrollo y en particular los de Améri-
ca Latina enfrentan en materia de formacién, cabe preguntarse como se
articula la competencia laboral con las tendencias mundiales en materia
de competitividad, productividad y las trayectorias de innovacion sub-
yacentes, asi como con las expectativas de los trabajadores a nivel de
empresa. Otras preguntas fundamentales para contestar previamente a
cualquier decision sobre politicas de formacion orientadas a la compe-
tencia laboral son: ;qué modelos metodoldgicos e institucionales de com-
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petencias se encuentran en aplicacién y cuéles son sus respectivas ven-
tajas y desventajas?

El presente trabajo espera contribuir al debate en torno a la compe-
tencia laboral, al comentar y evaluar sus caracteristicas y consecuencias
sobre el funcionamiento del mercado del trabajo, sin que pretenda ser
un analisis exhaustivo acerca del tema ni tampoco presentar conclusio-
nes definitivas.

El primer capitulo examina la dimensién del mercado de trabajo
interno de la empresa, mientras que en el siguiente se evalla si la com-
petencia laboral podria constituir una respuesta ante los desafios en el
mercado de trabajo externo.

La competencia laboral, como respuesta sistematica ante los desa-
fios de los mercados de trabajo interno y externo, no es un modelo Uni-
€0, sino que abarca una variedad de interpretaciones y aproximaciones,
con sus respectivas consecuencias de involucramiento de los actores so-
ciales de la produccion. EIl andlisis de las diferentes corrientes
metodoldgicas acerca de la competencia laboral y sus ventajas y desven-
tajas, se plantea en el capitulo tercero. En el Gltimo capitulo se abordan
modelos institucionales que actualmente se practican en algunos paises,
comentando igualmente sus proy contra. En la conclusion, se retoman
los factores criticos identificados a lo largo del trabajo.

Finalmente, muchas de las inspiraciones acerca de los planteamien-
tos plasmados tienen su origen en los encuentros de discusion y analisis
organizados por el Consejo de Normalizacién y Certificacién de Com-
petencia Laboral, asi como en las reuniones con personal de la Direccion
General del Empleo de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social de
México, especialmente del Programa de Calidad Integral y Moderniza-
cion (CIMO). Ademas, parte importante de los insumos bibliogréaficos
provienen de estas instituciones, del Servicio de Elaboracién de Politi-
cas de Formacion de la OIT y de Cinterfor. Cinterfor contribuy6 tam-
bién con algunas partes de contenido y con el proceso editorial.

Este documento fue preparado a solicitud del Servicio de Elabora-
cion de Politicas y Programas de Formacién (F/POL) de la OIT y de
Cinterfor/OIT.
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