Dialogo y concertacion social sobre formacion en Espafia

UN RAPIDO REPASO A LOS RESULTADOS
DE GESTION DE LOS ACUERDOS.

LA SITUACION

DE LA FORMACION CONTINUA EN ESPANA

Los datos de gestibn que vamos a ver a continuacion nos permitiran comprobar
cual ha sido la evolucién de la formacién continua en Espafia desde 1993. Sobre
todo, nos ayudaran a comprender el alcance real que ha tenido esta responsabili-
dad que, desde 1993, compartimos los interlocutores sociales en el subsistema
espafiol de formacidn continua.

La valoracion que hacen los interlocutores sociales sobre esta evolucién y alcan-
ce real, aparece recogida en la Exposicion de Motivos de 11l ANFC:

“Cuando, en 1992, las Organizaciones Empresariales y Sindicales acordamos poner
en marcha un nuevo Sistema de Formacién Continua en Espafia basado en la
gestion paritaria, nos enfrentabamos a una tarea muy ilusionante y, a su vez, llena
de retos.

En tal sentido, la Formacion Profesional en su conjunto ha sido objeto de trata-
miento especial por los interlocutores sociales en el marco del dialogo social, como
via para mejorar nuestros niveles de competitividad y empleo. Fruto de esos tra-
bajos han sido los sucesivos Acuerdos Nacionales de Formacion Continua firma-
dos por las Organizaciones mas representativas de trabajadores y empresarios,
el Segundo de los cuales termina su vigencia en estas fechas.

Al analizar los resultados del Il ANFC, las Organizaciones que los suscribieron se
ratifican en la valoracién muy positiva de la experiencia de estos afios y de los
resultados del modelo de gestion compartido, a través de FORCEM, que ha lleva-
do en poco tiempo a que cerca de un millén y medio de trabajadores y cien mil
empresas participen cada afo en las actividades formativas desarrolladas a su
amparo.

Esa valoracién positiva esté en la base del interés suscitado en numerosos Go-

biernos e Instituciones de todo el mundo por el modelo de participacion y didlogo
social que se viene aplicando en nuestro pais, que ha llevado a que la Formacién
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Continua empiece a considerarse como parte fundamental de las politicas activas
de empleo y aspecto clave de los procesos de cambio econdmico, tecnolégico y
social, y de la mejora de la cualificacion de los trabajadores y de las trabajadoras.”

Para hacer este repaso a la situacion de la formacién en las empresas espafiolas
vamos a recurrir a dos fuentes. La primera son los resultados de gestion de los
Acuerdos. A partir de ellos podremos examinar como se han ido desplegando la
actividad y extension del subsistema. Estos datos, sin embargo, se refieren, Uni-
camente, a una parte de la formacidon que hacen las empresas: la que se ha
venido subvencionando por la Fundacién. Sin embargo, y aunque seguramente el
subsistema haya tenido una notable influencia en ello, también existe formacion
en empresas que no solicitan o que no acceden a las ayudas y, por otra parte,
muchas empresas, aun accediendo a las mismas, complementan la formacion
subvencionada con acciones formativas que financian con cargo a sus propios
recursos. Por esta razon, tras analizar los datos de gestion de la Fundacion, pasa-
remos a ver los datos que, sobre toda la actividad formativa de nuestras empre-
sas, arroja la segunda Encuesta de Formacién Profesional Continua, EFPC Il,
que realizo en 2000 el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Los fondos destinados a financiar el subsistema han ido incrementandose a lo
largo de los afios. Por un lado los porcentajes de la Cuota de Formacion Profesio-
nal destinados a financiarlo fueron incrementandose a lo largo de los | ANFC. Por
otra, el crecimiento del empleo ha revertido en la Cuota de formacion Profesional
recaudada. A todo ello hay que sumar, a partir de 1994, los recursos procedentes
del Fondo Social Europeo. En el grafico que a continuacién podemos ver, figuran
los recursos totales del subsistema de formacion continua (incluidos los presu-
puestos para la formacién continua en la Administracion Publica) y los especificos
para la formacion continua en el sector privado.

Como hemos comentado ya, los ANFC han logrado difundir el valor estratégico de
la formacion continua entre las empresas y los trabajadores. La Fundacion ha
venido desarrollando campafias de difusion que han contribuido indudablemente
a este resultado. Cabe destacar, no obstante, que la participacion directa en el
sistema de los interlocutores sociales y, con ellos, de toda la red de organizacio-
nes y sindicatos presentes en los diferentes estratos en los que se desarrolla la
negociacion colectiva sectorial y territorial, ha tenido un efecto multiplicador de
grandes proporciones. La evolucion siempre ascendente de la demanda formativa
alo largo de estos afios, asi lo demuestra.
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Estade

manda de formacién, como ya sabemos, supera desde 1996 los recursos

disponibles. Los fondos recaudados a través de la cuota de formacion profesional
han variado directamente con la evolucion del empleo, positiva en los Ultimos

anos. S

in embargo, la demanda formativa es una variable que obedece a factores

muy diversos. La creciente cultura de la formacién entre los trabajadores y las
empresas, de las que un nimero creciente sistematizan sus actuaciones formativas
y las incluyen en sus estrategias, o las presiones del contexto econémico sobre la
actividad productiva, son algunos de estos factores. Por esta razén, los Il ANFC
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han contemplado la posibilidad de que, anualmente, el Gobierno y los interlocutores
sociales, a la vista de la evolucion del empleo, puedan entrar a valorar la pertinen-
cia de revisar qué porcentajes de la Cuota se aplican a la formacion de los ocupa-
dos y a la de los desempleados. Como muestra el gréafico siguiente, la financia-
cién aprobada a los planes de formacion esté bastante alejada de la demanda
formativa solicitada.

Financiacion aprobada para Planes de Formacién
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En el gréfico siguiente podemos ver la evolucion de esta demanda y la respuesta
del subsistema desde la perspectiva de los planes de formacion solicitados y apro-
bados.

Planes de formacion solicitados y aprobados 1993-2001
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Desde la creacion del subsistema, se han formado con cargo a las ayudas que
gestiona la Fundacion méas de 9.200.000 trabajadores. La formacion financiada
por los ANFC ha dado una cobertura creciente al conjunto de los trabajadores del
sector privado. En 1993, la tasa de participacion de trabajadores con relacion al
total de trabajadores asalariados fue del 4,56%. En 2000, tltimos datos de partici-
pacion disponibles, esta tasa asciende al 12,9% de la poblacién ocupada.
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Uno de los efectos mas positivos que ha tenido la creacidn del subsistema ha sido
la incorporacion de las Pequefas y Medianas Empresas a las actividades
formativas. A este respecto hay que traer de nuevo a colacion laintensa labor que
han desarrollado las organizaciones empresariales y los sindicatos. La red que
conforman estas organizaciones les ha permitido acceder a todos los sectores y
territorios y, fundamentalmente, al segmento PYME. Hace diez afios, la PYME se
caracterizaba por un profundo retraimiento formativo. Al desconocimiento del va-
lor estratégico de la formacion, se unian unos recursos financieros escasos que,
en gran medida, las ayudas han contribuido a paliar. Esto ha permitido, en defini-
tiva, suavizar algunos obstaculos a la formacién en la PYME.

Hay que decir también que, si bien esta evolucion es muy positiva, no podemos
decir que sea suficiente pues, cuanto menor es el estrato de asalariados de las
empresas menor es, también, su participacién en la formacién. En este sentido
cabe destacar que en 2001, el 87% del total de las empresas tenia entre 1y 9
trabajadores en plantilla. Si sumamos a estas las que tenian hasta 49 asalariados,
el porcentaje alcanza el 98% del total. Segun el informe “Las PYME en Espania,
1996-2000",%* las PYMESs espafiolas concentraban, en 2000, casi el 80% de la

| 41 Direccion General de la Politica de la PYME, Ministerio de Economia.
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ocupacion. Por otra parte, son las empresas que mas absorben las categorias de
trabajadores menos favorecidos como: jovenes, trabajadores no cualificados y
mujeres. Este hecho, hay que ponerlo en relacion con el hecho de que el nivel de
estudios de los trabajadores ocupados es directamente proporcional al tamafio de
las empresas. De manera que es imprescindible seguir trabajando entre las em-
presas mas pequefias, sobre todo entre las microempresas, para que poco a
poco aumente su participacion en el subsistema.

Finalizamos este repaso a los datos de gestién de la Fundacién, sefialando que
en 2000 casi el 9,68% del total de las empresas espafiolas (114.012) accedid a las
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ayudas del sistema. El gréafico siguiente muestra como se distribuye esta partici-
pacion segun su estrato de asalariados.

PARTICIPACION DE EMPRESAS EN EL SUBSISTEMA, SEGUN SU
ESTRATO DE ASALARIADOS (1997-2000)

2.8% 2.7% 2.3% 2.1%
7 500 A | 63% |
44.4% 48.2% 46.8% 47.7%
44.3% 41.2% 44.5% 44.1%

T T T T 1
1997 1998 1999 2000

ODelab Hde6a49 0O De 50 a 199 B De 200 y mas

Pasamos ahora a analizar el panorama general de la formacion continua en Espa-
fia. Para ello recurriremos a los resultados de la segunda Encuesta Nacional de
Formacién Continua, ENFC I1,*2 que realizé en 2000 el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales y a su comparacion con la ENFC | que realiz6 en 1993.

Para poder hacer una valoracion precisa de estos datos, es necesario hacer algu-
nas puntualizaciones previas. La ENFC Il se realizé siguiendo las directrices mar-
cadas por la Oficina Europea de Informacion Estadistica, EUROSTAT, que no
incluian a las empresas de menos de 5 trabajadores. Es precisamente este seg-
mento de empresas el que mas peso especifico tiene en nuestra economia: las
empresas de entre 1y 5 trabajadores suponian, en 1999, algo mas del 78% de las
empresas espafiolas. Por tanto, los resultados de la ENFC Il solo son aplicables a
las empresas de 5 trabajadores en adelante. Por lo que se refiere a las compara-
ciones entre la ENFC 1y la ENFC Il hay que sefialar que prescinden de las empre-
sas comprendidas de entre 5y 9 trabajadores, toda vez que la ENFC | de 1993 no
investigd este tramo.

Segun la ENFC I, en 1999, el 27% de las empresas realizaron actividades de
formacion. Los porcentajes de empresas que realizan formacién se incrementan
al aumentar el tamario de la empresa. Este porcentaje oscila entre el 19,7% de las
empresas de entre 5y 9 trabajadores y el 96,6% de las que tienen 1.000 o mas.

42 La encuesta esta referida a las actividades de formacion que las empresas encuestadas habian
realizado en 1999.
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Los datos comparados de ambas Encuestas indican que, entre 1993 y 1999, el
namero total de empresas que realiza formacion ha crecido 7 puntos porcentua-
les, pasando del 26,5% de 1993 al 33,6% de 1999. Son los tramos de empresas
de 50 a 249 trabajadores y de 250 a 999 los que mayor crecimiento han tenido,
algo mas de 10y 7 puntos porcentuales respectivamente. Las empresas de entre
10y 49 trabajadores subieron 6 puntos y las que tienen 1.000 0 mas mantienen un
porcentaje por encima del 95%.

Por lo que a los costes*® de la formacion se refiere, el coste laboral invertido en
formacion era en 1999 del 1,8%, frente al 0,2% de 1993.

Para terminar esta panoramica general, incluimos un grafico extraido de la ENFC
Il donde podemos ver como se distribuye el coste laboral segun el tamafio de las
empresas.

Coste de los cursos de formacién por tamafio de empresa. Porcentaje
respecto al coste laboral de las empresas que proporcionan cursos de
formacion
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Podemaos concluir, por tanto, que las empresas espafiolas realizan cada vez mas
formacion. Si bien es cierto que la tasa formativa de la empresa espafiola es
mejorable y que son las PYMEs las que mas esfuerzos requieren en este sentido,
los resultados estén ahi.

43 La ENFC divide los costes en dos clases:

Coste bruto: incluye los pagos realizados a organizaciones externas por impartir los cursos, el
coste por horas no trabajadas, coste laboral de los formadores internos, coste por
desplazamiento, coste de los locales para formacion y el pago de la Cuota de Formacién
Profesional.

Coste neto: se obtiene una vez deducido el importe de las ayudas recibidas por la empresa en
concepto de formacion (FORCEM o similares) y el importe de otras ayudas a la formacién
distintas a las anteriores.
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