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I.  INTRODUCCION

En este trabajo se pretende resumir descriptivamente como la forma-
cion profesional, resulta un apoyo fundamental al mejor funcionamien-
to de los mercados de trabajo, destacando su papel en un marco trans-
nacional -la Unién Europea (en adelante U.E.)- al acercar y reforzar los
procesos que llevan a la mejora de la cualificacion de los recursos hu-
manos, y con ello a la promocién social de las personas.

Se parte de un hecho que ha sido confirmado en el transcurrir de mas
de una década, como lo es el buen funcionamiento de un mercado
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Unico; y de la busqueda de instrumentos para hacer real el postulado
«la Europa de los ciudadanos».

En efecto, un mercado comun conlleva necesidades de buscar trans-
nacionalmente, la mejor calidad en los desempefios profesionales, para
que todas las sociedades que lo integran avancen al mismo tiempo.

Esto supone, por una parte, el acercamiento en la comprension mutua
de las diferencias y similitudes propias en los Sistemas Nacionales de
Formacién Profesional (en adelante F.P.); y por otra, progresar en el
reconocimiento entre Estados de las calificaciones emanadas de aque-
llos Sistemas «diferentes».

En cuanto al marco juridico y a las iniciativas de base comunitaria, hay
que recordar que los articulos 126 y 127 del Tratado de la Unién o de
Maastricht (1993), indican que la Comunidad contribuira al desarrollo
de una educacion de calidad, fomentando la cooperacion entre los Es-
tados miembros, y, cuando sea necesario, apoyar y complementar la
accion de éstos. También se dice que la Comision Europea desarrolla-
ré una politica de formacion profesional que refuerce y complete (como
en el caso de la educacion) las acciones de los Estados miembros.
Entre las medidas que hasta hoy se han derivado de los mencionados
articulos del Tratado, sucesivos Consejos de Ministros han especifica-
do sus requerimientos de iniciativas comunitarias que contribuyan a:

¢ el fomento de la adquisicion de nuevos conocimientos;

e el acercamiento de la escuela a la empresa;

¢ lalucha contra la exclusién en las areas de educacion, formacién
profesional y empleo;

* la consideracién de la formacién como una inversion (como el
equipamiento) por parte de la empresa; y

« laextensién del aprendizaje de otros idiomas.

Estas iniciativas de los Ministros, tienen su concrecién en Programas
de Accion de la Comisién Europea, entre los que pueden citarse el
Programa Sdcrates (para la educacion), el Leonardo (para la forma-
cion profesional), el de J6venes y Empleo, el Erasmus (para estudios
universitarios en otro(s) pais(es).

También entre los representantes de organizaciones empresariales y

sindicales existe hoy la firme conviccion de que el conocimiento estruc-
tura y dinamiza de modo creciente las sociedades, en el sentido de
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1 UNICE (Uni6n de
Confederaciones
de la Industria y de
los Empleadores
de Europa).

CEEP (Centro de
Empleados de Em-
presas Publicas).
CES (Confedera-
cion Europea de
Sindicatos).

combatir la exclusion y avanzar en la igualdad de oportunidades; al
mismo tiempo reconocen el valor de la inversion en recursos humanos
como motor de la competitividad en un entorno mundial.

El crecimiento del empleoy la conservacion de la «sociedad del
bienestar» -corolarios de lo anterior- son citados dentro de los objetivos
de la politica social de la U.E., y todo este conglomerado de politicas,
iniciativas y medidas, son objeto de examen y analisis, tanto en el Co-
mité Econdémico y Social, cuanto en los foros de Organizaciones Em-
presariales y Sindicales, a nivel comunitario?.

Mas centrados en el area especifica a la F.P. se ha asumido que el
aprendizaje profesional ha de prolongarse a todo lo largo de la vida
activa de la persona (Libro Blanco de la Comision Europea: «Ensefary
aprender: hacia una sociedad del conocimiento», 1996) privilegiando la
alternancia escuela-trabajo, y desarrollando modalidades relativamen-
te nuevas de aprendizaje, como el auto-aprendizaje, la formacion
multimedia, o la organizacién del trabajo como una via de aprendizaje
(los grupos de trabajo organizados a este fin y la simulacién de proble-
mas en el trabajo durante el proceso mismo).

Se ha consolidado el tripartismo en todos los procesos de la F.P., desde
el establecimiento de los programas hasta la acreditacién de las com-
petencias o de la calificacion profesional.

Desde los afios sesenta la accién comunitaria ha dado resultados muy
significativos en términos de cooperacion transnacional, si bien el Tra-
tado de Amsterdam (1998), como veremos, implica ya un paso decisi-
vo hacia la integracién de las politicas de empleo nacionales.

A partir de este escenario presentaremos unos trazos acerca de:

» lainstitucionalizacion de la politica social, y por ende de la F.P., en
el ambito de la U.E.;

» el funcionamiento de tres de los modelos mas representativos de
los Sistemas de F.P., entre los quince que hoy dia la componen;

» la nueva orientacién de la formacion profesional, hacia la califica-
cion sobre la base de competencias;

» latransnacionalidad de los sistemas y los problemas de acredita-
cion que ésta conlleva; y,

» los esfuerzos de integracién en el campo que nos ocupa, y el im-
portante papel de los agentes sociales en en éstos.
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La informacién que sigue procede de distintos trabajos y estudios del
«Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional»
(CEDEFOP), particularmente en torno a la «<competencia profesional»,
las «calificaciones», y los «sistemas de F.P.», en los distintos paises. El
lector que quiera profundizar en dichos trabajos o estudios, asi como
en las iniciativas o programas comunitarios citados podra hacerlo via
Internet con el CEDEFOP (e-mail: info@cedefop.gr)

Por otra parte, también le resultara sugestiva la lectura del Libro Blanco
de la Comisién Europea ya citado («Ensefar y aprender: hacia una
sociedad del conocimientox», 1996), cuyas referencias encontrara en la
misma fuente.

ll. INSTITUCIONALIZACION DE LA POLITICA SOCIAL
EN LA U.E.

En sus origenes la Comunidad Econdmica Europea cita expresamente
la F.P. como «campo a desarrollar» en aquella Europa a seis (articulo
127 del Tratado de Roma o tratado fundacional 1957). No ocurrié asi
con la Educacion, que antes del Tratado de la Union Europea (mencio-
nado) no tiene «su articulo» en la carta magna (126).

Hasta el Tratado de Maastricht, la Comunidad giraba en torno al objeti-
vo de un mercado Unico de «libre circulacion de mercancias, perso-
nas, servicios y capital». Este propoésito, reflejado en el «Acta Unica»
(1986), permitia funcionar con disposiciones supranacionales en mate-
rias -ademas de las comerciales- de salud y seguridad en el trabajo, el
fortalecimiento de las bases cientificas y tecnoldgicas, y, en lo que nos
interesa, con unas primeras directivas (limitadas en su ambito de apli-
cacion) sobre reconocimiento reciproco de titulos y diplomas de nivel
Superior, asi como una decision de los ministros para buscar la corres-
pondencia de las calificaciones de F.P., a nivel de «obrero o trabajador
calificado» (1985).

En Maastricht ya se habla de Union (Europea). Y lo que es mas impor-
tante, se habla de una «Europa de los ciudadanos», atribuyéndose a
ese ciudadano europeo una serie de derechos y deberes; particular-
mente, derechos electorales fuera de su pais de nacionalidad (para
elegiry ser elegidos), para elevar directamente peticiones al Parlamen-
to Europeo y al Defensor del Pueblo (una figura que introduce el Trata-
do), asi como para recibir proteccién consular fuera del territorio de la
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Unién en cualquiera de las delegaciones diplomaticas de sus miem-
bros.

En esta ocasion, nos interesa destacar el impulso que, en ese contex-
to, el Tratado da a la libre circulacion de las personas para su estable-
cimiento en el trabajo. Esta se ve reforzada en la préactica, porque el
ciudadano de un pais que desea instalarse en otro tendra las ventajas
derivadas de las leyes de trabajo, de establecimiento econémico y pro-
fesional, y de proteccion social de ese otro Estado miembro.

Los logros méas generales en politica social comunitaria, que entran en
el campo de la promocion social y profesional son el fomento del em-
pleo (méas adelante se amplia la informacion sobre este crucial tema),
la mejora de las condiciones de vida y de trabajo, una proteccion social
adecuada, el didlogo social (incluso con propuestas de negociacion
colectiva a nivel comunitario), el desarrollo de los recursos humanos, la
promocion de la igualdad de oportunidades, y la lucha contra las exclu-
siones.

A estos fines el Consejo de Ministros comunitario (el mas alto érgano
decisor a nivel sectorial), ira dictando «disposiciones minimas que ha-
bran de aplicarse progresivamente, teniendo en cuenta las condiciones
y regulaciones técnicas preexistentes en cada Estado ...».

Igualmente hay que mencionar que, segun los principios democraticos
y de participacion que presiden esta comunidad de Estados, los Conse-
jos de Ministros actuaran «en cooperacién» con el Parlamento Euro-
peo, y «consultaran» sobre las medidas a aplicar, al Comité Econdmico
y Social. Estas medidas pueden ser de caracter vinculante para los
Estado, (existen como tales los Reglamentos y Directivas; y, con menor
rango, las Resoluciones y Decisiones), y no vinculantes, como son las
Recomendaciones y Dictdmenes.

La Politica Social, y mas concretamente, las Politicas de Empleo al
interior de la U.E., han recibido un decisivo impulso en el Tratado de
Amsterdam (1998). Se trata de un Protocolo cuyo Titulo sobre el em-
pleo se propone contribuir a la «promocion de un alto nivel de empleo»,
como figuraba enunciado entre los objetivos de la Unién en el articulo 2
del Tratado de Maastricht.

El desempleo continta siendo un fendmeno preocupante en la Union,
con unas tasas que en la mayoria de los Estados se sitlan entre el 8 y
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el 12 por 100, de las poblaciones activas respectivas. Es un tema que
no podia quedar fuera de disposiciones y medidas acordadas al interior
de la Unién, porque afecta notablemente al gasto publico, y a las metas
de bienestar y no exclusiéon en una Europa que progresa econémica y
tecnolégicamente.

Se prevé en este Titulo sobre el empleo, aprobado en la Cumbre de
Amsterdam, «una estrategia coordinada para el empleo entre la Comu-
nidad y los Estados miembros», al darle a la promocién del empleo el
caracter de preocupacion politica coman.

La implicacion de la Union en las politicas de empleo se traduce en
medidas como las siguientes:

e El Consejo de Ministros examinara anualmente la situacion del
empleo, en todos y cada uno de los Estados miembros.

e Laelaboracion de Orientaciones a los Estados para que estos in-
formes sean indicativos.

¢ Alavista de los informes anuales, el Consejo podra, por mayoria
cualificada, formular Recomendaciones a los Estados.

¢ El Consejo podra adoptar medidas supranacionales de fomento a
la cooperacién entre los Estados, para el desarrollo del empleo.

e Secreaun Comité de Empleo, de caracter consultivo, para promo-
ver la coordinacion de las politicas nacionales.

El Consejo podré adoptar mediante Directivas, disposiciones sobre mi-
nimos a cumplir, siguiendo el procedimiento de co-decision con el Par-
lamento Europeo, y por mayoria cualificada. Tales disposiciones seran
relativas a la mejora del medio de trabajo, al impulso a la informacién y
consultas a los trabajadores sobre los mercados de empleo, y a laigual-
dad de oportunidades.

No obstante, la actuacion y competencia del Consejo de Ministros no
se aplicara ni a las remuneraciones, ni a los términos de los derechos
de asociacion y huelga, o de cierre patronal en cada Estado.

En cuanto a los interlocutores sociales, se dice en el Tratado que «los
Estados pueden confiarles la participacion en la trasposicién de Direc-
tivas adoptadas por el Consejo, a hormas nacionales».

También a partir de ahora, la Comisién Europea debera consultar a los
representantes de empleadores y trabajadores sobre «la posible orien-
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tacion de acciones comunitarias en materia de politica social». Asimis-
mo, en este &mbito, los interlocutores sociales podran «negociar y con-
cluir acuerdos» en sus representaciones a hivel comunitario.

Ill. MEDIDAS Y DISPOSITIVOS COMUNITARIOS
PARA LA FORMACION PROFESIONAL

Con los objetivos mencionados, inscritos en el Capitulo 31 «Educacion
y Formacion Profesional» (articulos 126 y 127) del Tratado de la Unién,
y en los articulos 149 y 150 del Tratado de Amsterdam, se refuerzan los
dispositivos preexistentes para apoyar la formacion profesional, a la
vez que, reconociendo estatutariamente el papel de la educacién, se
facilita avanzar en el encuentro -inevitable- entre ambos procesos. La
«educacion permanente» y la «formacién a lo largo de toda la vida ac-
tiva», constituyen un «continuums, y ese postulado explica que las ofer-
tas de educacion y formacién profesional estaran adaptandose a las
exigencias de mas altas calificaciones de las empresas: para producir
atiempo, con productos y servicios que inciten demandas econémicas
y sociales en mercados cada vez mas competitivos, y en condiciones
de empleo més flexible (empleo a tiempo parcial, empleo temporal, etc.).

La U.E. incrementa sus medidas en forma de Programas de Accion, a
la vez que mantiene la enorme importancia del «Fondo Social Euro-
peo» (para regiones con indices menores de desarrollo y para paliar el
desempleo o reducir los riesgos de exclusion), con el proposito de «me-
jorar las posibilidades de empleo en el mercado interior a la Unién ...,y
facilitar la movilidad geogréfica y profesional de los trabajadores, asi
como la adaptacion a las transformaciones productivas ...».

La formacién continua -sin reducir el apoyo decidido a la formacién
inicial (todos los jovenes deben tener, al menos, un afio de formacion
profesional)- esté recibiendo la mayor parte de las iniciativas del Il Pro-
grama Leonardo, que (desde 1994) concede cofinanciacion a proyec-
tos transnacionales, a desarrollar por instituciones o grupos de actores
de la formacién en varios paises. Estos proyectos cubren una amplia
gama de actuaciones: desde estudios para mejorar la calidad de la
formacidn a intercambio de formadores; facilitando a trabajadores préc-
ticas formativas en empresas de otro pais, o pasando por la formacién
plurinacional de formadores y realizando conjuntamente programas o
material multimedia.

23



Formacion profesional en la integracion regional

En este tipo de acciones -recordando también que el Programa
Erasmus, facilita a estudiantes de Ultimos afios de carrera, completar
estudios en centros de otros paises- la transnacionalidad resulta un
factor determinante de los proyectos. La filosofia que preside esta con-
dicién de trabajar entre agentes de varios paises es la de acercar las
diferentes culturas del trabajo, al tiempo que los sistemas nacionales
de educacién y de formacion se acercan a través de experiencias de
casos préacticos trabajados conjuntamente.

El proyecto de facilitar la libre circulacion de trabajadores por el merca-
do interior, que por el momento afecta méas a niveles medio-altos de
calificacion profesional, podra extenderse a medida que tome cuerpoy
se divulgue la iniciativa de la Comision Europea de crear un «pasaporte
europeox» de competencia o calificacion profesional.

El acercamiento entre los Sistema Nacionales, y la idea de un acervo
comun de estudios, programas, y experiencias de los actores fuera de
su pais de origen, combinada con la hip6tesis de que expedientes per-
sonales de profesionalidad sean «legibles» entre empresarios y traba-
jadores de distintos paises, ayudara a consolidar esta Europa de los
ciudadanos, en una unidad econémica y monetaria, con una moneda
Unica ya funcionando.

No obstante, para entender las diferencias que persisten entre los Sis-
temas Nacionales de F.P., sus modos de trabajar consolidados y reco-
nocidos en las diferentes sociedades, en el apartado que sigue, se des-
criben muy esquematicamente tres de estos sistemas; los mas emble-
méticos.

Por otra parte, si (como se decia) el reconocimiento transnacional de
una calificacion profesional dependera de su acreditacion en el merca-
do de trabajo de origen, también se incursionara particularmente en
este tema, en otro apartado.

Base juridica de los sistemas

«  Elbritanico (normalizado por medio de las Calificaciones Naciona-
les 0 NVQ) esta regulado por el mercado.

« ElSistema Dual, en Alemania, sigue regulaciones con base en agen-
tes sociales (empresarios y sindicatos).

« El Sistema Francés, mas escolarizado, esté regulado por el Esta-
do.
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El cuadro institucional puede resumirse en las siguientes coordenadas:

« En Alemania no existe superposicién entre los curricula -y, por tan-
to, en sus salidas de mercado- del aprendizaje (negociado y con
derecho a percepcion salarial) y los establecimientos de ensefian-
za profesional a tiempo completo. También son asi los casos de
Austria y Dinamarca.

« En Francia, los liceos profesionales y los centros que tienen con-
certado el aprendizaje preparan para casi los mismos diplomas.
Recientemente se han establecido disposiciones para que se dé
mayor permeabilidad entre ambas modalidades. Este proceso tam-
bién se repite en Espafia.

< EnelReino Unido, las calificaciones nacionales (NVQ, con niveles
mas bajos, y GNVQ, de niveles intermedio-altos) son normaliza-
das a partir de los requisitos que solicitan las empresas, aunque no
lo son las modalidades y lugares de formacién.

En todo caso, todos los sistemas —que enfrentan problemas de desem-
pleo relativamente elevado entre los jovenes— potencian (con mayor o
menor acierto) programas de F.P. para insercion de jovenes y para gru-
pos mas desfavorecidos. En ellos, el Estado asume el costo, y la Comi-
sion Europea, a través sobre todo del Fondo Social Europeo (con va-
rios miles de millones de ddlares) y los Programas «Youth» y Leonardo,
cofinancian esta formacion.

IV. UNA TIPOLOGIA DE SISTEMAS DE FORMACION
PROFESIONAL EN LA EUROPA UNIDA

El debate politico internacional sobre la regulacién de la F.P. transcurre
entre posiciones que apuestan porque ésta sea de total competencia
de la empresa (posturas «voluntaristas»), y aquellas otras que abogan
por las responsabilidades compartidas, que implican que en su inter-
vencién -siempre decisiva- las empresas se obligan a compromisos
hacia el Estado (el caso mas claro es el de la alternancia), o contribu-
yen tributariamente, para que la formacion sea suministrada desde fue-
ra de ellas.

En este apartado se resumen principalmente, los tres sistemas euro-

peos mencionados antes, como los mas tradicionales y embleméticos.
Entre los tres se resumen las posiciones mencionadas, a la vez que
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uno u otro, a veces mas de uno, tienen caracteristicas que se dan en el
resto de los sistemas de la U.E.

Recordemos los ragos més definitorios relativos al debate sobre la res-
ponsabilidad -publica, privada o mixta- de la formacion profesional: Ale-
mania, con fuerte peso de la negociacion; Francia, de tradicion «acadé-
mica» y estatista; y Reino Unido, con una presencia fuerte del empre-
sariado (habré referencias, aqui y alla, a otros sistemas europeos, se-
gun se aproximen en ciertos aspectos a los anteriores).

Los criterios que se siguen en un reciente estudio del CEDEFOP?para
caracterizar los sistemas de F.P. se refieren a: la distincion entre forma-
cion inicial y otras formaciones; la importancia de la formacion en la
insercién profesional; la financiacion; la adecuacion o evaluacion de la
F.P.; y el papel del Estado y de los agentes sociales.

Relacién entre formacion inicial y formacién continua

Debido a la r4pida evolucion de las competencias requeridas en el tra-
bajo, y de sus modos de organizacion, la formacion inicial se manifiesta
insuficiente. Apoyarla en su papel de formacion de base, relacionando-
la con la educacién regular (con pasarelas entre ambas, y una mayor
simbiosis en la construccion curricular), se convierte en objetivo impor-
tante en la U.E.

Sin embargo, debido al término del trabajo estable y vinculado a un solo
segmento de la produccién, el «continuum» que se citaba en un aparta-
do anterior obligara cada vez mas a modularizar las formaciones, inicial
y continua (esta ultima fuera o dentro de la empresa), de manera que
con un sistema de referencias (unidades de competencia, como algu-
nos paises proponen, o bien con el mismo esquema a estandares de
desempefio, como ha instalado el modelo britanico), el individuo cons-
truya su calificacion profesional a lo largo de su vida activa. Este ya es
un postulado en las politicas formativas (y educativas) en la U.E.

Ahora bien, las diferencias entre los subsistemas de formacién inicial
-de responsabilidad de los Ministerios de Educacién, en general- y de
formacion continua -de responsabilidad empresarial, junto a los Minis-
terios de Trabajo- se concretan, no s6lo en esa responsabilidad institu-
cional, sino también en los lugares de formacion y en los modos de
organizarla (la formacion continua se sirve frecuentemente, de empre-
sas 0 agentes privados de formacién, y generalmente, se programa en
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la empresa). Sobre todo, se diferencian en los sistemas de acredita-
ciony certificacion. Si bien, como se veré en otro apartado, es la via de
la acreditacion la que hara avanzar el reiterado enlace entre todas las
formaciones que un individuo experimenta a lo largo de su vida: antes
de insertarse en el mercado y en los desempefios de trabajo que tenga
posteriormente.

Otro obstaculo que enfrentan los Estados, para relacionar modalidades
de formacidn, es el prestigio social -fuerte en el sur, menos en el cen-
tro-norte de Europa- que la ensefianza superior lleva consigo. En este
punto habré que confiar en que los contenidos cada vez mas generalis-
tas, exigidos a un perfil de formacidn profesional, coadyuve a que cai-
gan ese tipo de barreras.

Formacion profesional de jévenes y mercado de trabajo

Salvo en los paises donde la F.P. es claramente negociada desde su
planeamiento (Alemania, Austria, Dinamarca, Holanda, ...) de otros
puede afirmarse, simplificando, que los vinculos con el mundo de la
empresa, por parte de las instituciones de formacién, no son tan fuer-
tes, y éstas no parecen decididamente dispuestas a asumir los costes
de las practicas, en sus establecimientos.

Este fendbmeno empieza a aparecer incluso en Alemania, donde decre-
ci6 en los Udltimos cuatro afios, el nimero de plazas que las empresas
ofrecen para el aprendizaje.

Si unimos a este hecho de la evolucion misma de la F.P. el nUmero
importante de jovenes que antes de terminar un ciclo de ensefianza
secundaria o formacion se incorporan al mercado, mas el nimero de
titulados que tienen que aceptar puestos de trabajo cuyo nivel exige
menos conocimientos tedéricos de los que adquirieron ..., hay que con-
cluir (como algunos estudios de investigacion), que en la U.E. se da un
indice muy elevado de inscripciones en los subsistemas educativo y
formativo, pero que también se da una costosa (econémica y social-
mente) descompensacion entre las formas de contratacion (cauces,
salarios, etc.) y de formacién y/o educacion (entre educacion y forma-
cion profesional van desapareciendo las diferencias de contenidos o
niveles, como se sefalaba, aunque sigan fuertemente instaladas las
diferencias formales).

27



Formacion profesional en la integracion regional

Papel del Estado y de los agentes sociales

En préacticamente todos los Sistemas de la U.E. se contemplan férmu-
las de funcionamiento tripartito.

Desde la copatrticipacién plena (Alemania, Austria, Dinamarca, Finlan-
dia, Holanda, Suecia), a una participacién escasamente definida (Gre-
ciay algunas regiones de Italia), donde es el Estado con la empresa la
férmula real (Portugal, con una menor presencia sindical, y Reino Uni-
do), pasando por sistemas donde el tripartismo tiene un papel mas con-
sultivo, aunque siempre presente (Espafia, Francia, Irlanda).

Las diferencias, simplificando, son debidas al orden en el proceso de
participacién. En el centro y norte de Europa, el proceso de negocia-
cion se inicia sectorialmente, o local y sectorialmente. En Gran Breta-
fia, el proceso parte de la empresa y de ahi directamente se envian las
referencias sobre requerimientos a una unidad técnica estatal que las
procesa y de nuevo, en el mercado, intervienen para contratar y reco-
nocer la calificacién de las tres aristas del sistema.

En Francia, Portugal y Espafia son instituciones puablicas las que pro-
ponen programas de formacion, y los Consejos en que estan represen-
tados los interlocutores sociales pueden intervenir en planes globales
para el funcionamiento anual o bianual de los sistemas. Lo que hara
que, de nuevo, el sector publico, separadamente, rectifique las progra-
maciones.

En ltalia, cada regién es autbnoma en todo el proceso, y segun las
practicas de negociacion en cada una de ellas, el tripartismo serd mas
0 menos fuerte.

En suma, la mayor diferenciacién en la fuerza del tripartismo depende,
por una parte, de que se negocie a escala local (regional) o estatal; por
otra, de la agilidad y eficacia de los Consejos tripartitos que seran asi
decisores, o bien, simplemente consultivos.

La reglamentacion de las fuentes de financiacion
En Francia y Espafia, entre otros, el Estado tutela que las empresas y
trabajadores coticen porcentajes de las retribuciones, y asi se constitu-

yen fondos de financiacion regulados. En Francia se cubre asi parte de
la formacion inicial y la de adultos (orientada directamente a un merca-
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do de empleo). En Espafia, estos fondos cubren la formacion ocupa-
cional (para desempleados jévenes y adultos, y publicos con dificulta-
des) y la continua en las empresas.

En Alemania, Dinamarca, Holanda, entre otros, predomina la financia-
cion por las empresas que contratan aprendices y la regién, o directa-
mente, por los poderes publicos regionales con aportaciones variables
de las empresas y de los trabajadores. En Italia, descentralizado y auto-
nomo, el sistema se parece mas a los anteriores.

En los casos en que no se recaudan cuotas obligatorias por los pode-
res publicos (nacional o regionalmente), en la formacién continua, la
norma es que las empresas inviertan en formacion, y al hacerlo obten-
gan ventajas fiscales.

Puede concluirse que donde el subsistema de formacion inicial depen-
de de los Ministerios de Educacion, la financiacion es publica en su
mayor parte (en el sistema dual las empresas pagan al aprendiz).

Cuando se trata de subsistemas que tratan de apoyar directamente el
empleo (o combatir el desempleo) el Estado y las regiones gestionan
fondos, o de su propio presupuesto y del Fondo Social Europeo, o fon-
dos mixtos de cotizaciones en las empresas y de los presupuestos ge-
nerales.

Finalmente, cuando se trata de formacion continua en las empresas,
se produce un retorno desde las cuotas que éstas cotizaron a las arcas
publicas, o bien se incentivan fiscalmente estas inversiones, o las em-
presas mismas la financian.

Evaluacién de la formacion profesional.
Su adecuacion y pertinencia

En términos tedricos, la evaluacién de la eficiencia y de la eficacia de la
F.P. son las dos vias propuestas cuando se habla de buena gestion y de
su adecuacion al mercado. Ahora bien, la eficiencia o relacién coste-
beneficio es de muy dificil medicion en la préactica, porque los benefi-
cios financieros no pueden, de ordinario, medirse.

Enla U.E., en muchos casos se aplican andlisis de la adecuacién de la

oferta de formacién a las evoluciones del empleo. Asi, se miden la ca-
pacidad de cambiar de empleo o de empresa después de la formacion;
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all4d donde predominan los mercados de trabajo profesionales (por ejem-
plo, el de ingenieros, o técnicos, o informaticos de gestion, ...) y donde
la formacion tiene una base en la empresa (Alemania, Paises Nordi-
cos, Reino Unidos, etc.) los trabajadores obtienen calificaciones trans-
feribles de una empresa a otra. La explicacion es que la relacién oferta
y demanda puede ser mejor acotada al basarse, sobre todo, en desem-
pefios facilmente observables, y en descripciones formuladas por los
mismos actores.

A estas orientaciones generales sobre los criterios de evaluacién ha-
bria que afiadir el «grado de institucionalizacion» de la formacién. La
institucion publica de formacién profesional esta en mejor posicién que
las privadas para recoger informacion del mercado de trabajo, global-
mente, dedicar mas recursos a medios didacticos, al profesorado, etc.
Ahora bien, en determinados paises todavia no se aplican sistematica-
mente encuestas y entrevistas en las empresas en torno a la definicion
de sus necesidades.

Para terminar con este tipo de resumenes -aln a riesgo de simplificar
la realidad, tan variada en la U.E.- el «éxito» de la F.P. se relaciona cada
dia mas con su organizacion y financiacion, por una parte (eficacia in-
terna), y con la comprension de la organizacién del trabajo, con la inten-
sidad de la negociacién, con las oportunidades de movilidad profesio-
nal, y la relacion salario-trabajo (eficacia externa), por otra.

V. LA FORMACION PROFESIONAL
BASADA EN COMPETENCIAS®

En una sociedad en que la produccién y los servicios se desarrollan en
buena medida con tecnologias de la informacion ¢ cuales son las apti-
tudes requeridas?

Los conocimientos basicos administrados por los sistemas educativos
y por la formacién profesional inicial -es decir, la lectura, la escritura, la
comunicacion, y el calculo, con complementos de saberes tecnoldgi-
cos (electrdnica, fisica, hidromecénica, etc.) generales- son frecuente-
mente citados como la plataforma necesaria para las primeras fases
de formacion profesional (o de educacién, que enlaza con la formacion
inicial).

Ahora bien, estamos hablando de saberes «transversales», Utiles a pro-
cesos productivos variados (electrénica, y su aplicacion a procesos qui-
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micos, metdlicos, de envasado, textiles, informatizacion de procesos),
y de prestacion de servicios (sobre todo, los de oficina y ventas).

En Europa se trabaja intensamente en la delimitacion de lo que se dio
en llamar en los afios 80 «competencias-llave» (en terminologia alema-
na), o «core-skills», que configuren cuerpos curriculares aplicables en
cierto numero de situaciones o de procesos de trabajo. Este tipo de
competencias -debido a tasas de rotacion en el empleo, cada dia mas
altas- seran nucleares en la ensefianza y formacion profesional regla-
das.

A partir de ellas, en el siguiente ciclo de formacion inicial en los
subsistemas de formacion profesional de ciclo corto, o para la adapta-
cion al empleo, asi como en la formacion continua en la empresa, los
aprendizajes seran por su naturaleza especificos a empleos dados (den-
tro de la formacién en la empresa, a grupos de puestos de trabajo),
constituyendo con los anteriores ese «continuums» formativo que se ha
mencionado al hablar del postulado comunitario de una formacion a lo
largo de la vida activa de las personas.

Asi pues, la carrera profesional de una persona sera gestionada cada
dia més por ella, a base a competencias que agregara a su recorrido o
experiencia profesional, partiendo de los diplomas de ensefianza pro-
fesional (apoyados, como acaba de indicarse, en competencias mas
generales o de base) y continuando con otros titulos, certificados y/o
acreditaciones profesionales.

Para que el ciudadano de la U.E. ejerza su responsabilidad en la cons-
truccion de su calificacién profesional, los Estados miembros incre-
mentan los programas de orientacion e informacion (sobre ofertas de
perfiles profesionales y demandas de éstos dentro y fuera de ese Esta-
do), como también incentivan el acceso a la formacién fuera de la em-
presa.

Por su parte, la Comision Europea, con las iniciativas resefiadas en el
apartado Il trata de favorecer la movilidad de profesionales, trabajado-
res en general y estudiantes, con la finalidad de que todos ellos tengan
mayores posibilidades de enriquecer sus competencias; tal movilidad
-bajo actividades y ayudas variables- se apoya en ese objetivo. Asi que
«otras formas de aprender y de ensefiar», en centros de formaciény en
empresas, se convierten en un factor a afiadir a la busqueda de un
lenguaje comun y transferible de una a otras realidades. Lenguaje que,
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desde el citado Libro Blanco de la Comision (1996), esta basado en la
competencia profesional, tal como se ha descrito anteriormente.

VI. LA COMPLEJA ACREDITACION TRANSNACIONAL
DE COMPETENCIA PROFESIONAL

Es conviccion probada entre los maximos responsables de la F.P. en
los Estados de la U.E., que se producen desequilibrios entre una
«sobrecalificacién» académica, producto de la masificacién de la ense-
flanza superior, y una «infrautilizacion de competencias profesionales»
que reflejan los mercados de trabajo. Son dos angulos del mismo pro-
blema -la falta de encaje entre oferta de trabajo calificado y demanda
de perfiles profesionales necesarios- no nuevo, pero agudizado en la
U.E., en donde (como de decia) las tasas de desempleo son altas, y
por otra parte, la delimitacion de competencias utiles o aplicables a
exigencias de otros modos de produccion y de organizacion de la em-
presa, no esta todavia bien perfilada.

Entre otras razones, porque en cada sociedad, y muchas veces dentro
de la misma sociedad nacional de empresa a empresa, no coinciden
las descripciones de los demandantes de perfiles profesionales (esta
descripcion fue relativamente facil mientras se mantuvieron las catego-
rias profesionales estables y los trabajadores desempefiaban puestos
de trabajo de la misma gama de actividad profesional).

De lo anterior se infiere la importancia, y las dificultades, de los trabajos
que desde los ultimos afios de la década de los 80, se llevan a cabo a
nivel de la Unidn para tratar de reconocer las certificaciones y acredita-
ciones de la formacién profesional de unos paises a otros.

Desde un angulo exclusivamente técnico, la comparacion de certifica-
dos, titulos o diplomas de F.P. (respondiendo a una Decision de Conse-
jo de Ministros de 1985, sobre la «correspondencia de calificaciones de
formacion profesional») se revelé insuficiente. Tras seis afios de traba-
jos técnicamente dificiles (comparar los contenidos de las certificacio-
nes profesionales -aun para un solo nivel de calificacién predetermina-
do- entre doce paises, y de modo tripartito), y una valoracion tripartita
de la mayor parte de los Estados que resulté negativa, no se prosiguio
el trabajo de esa forma.

La evaluacién concluia que los perfiles profesionales comunes, extrai-
dos de las certificaciones de cada sistema se comparaban en sus com-
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ponentes menos especificos; es decir, los descriptores de la califica-
cion resultaban demasiado genéricos. No servian, pues, para que el
empresario -antes de otras pruebas profesionales- supiera si el candi-
dato a un puesto, a la vista solo de estos descriptores, resultaba apto a
desempefiar las tareas pertinentes. Tampoco servian a las institucio-
nes formativas para comparar y adecuar -llegado el caso- sus conteni-
dos curriculares a los de instituciones de otros paises.

Desde 1992, la 6ptica de la Comision en relacion a este tema cambio
tajantemente. Se habla de «transparencia» (no correspondencia) de
cualificacion (Resolucién del Consejo de Ministros de 1992). Se trata,
en suma, de intercambios -mediante una red de instituciones naciona-
les que se ocupan de las calificaciones- de informacion sobre qué sig-
nifican en el mercado y qué recorridos de formacién requieren las dis-
tintas calificaciones profesionales. Con esta nueva estrategia se inten-
ta evitar el «voluntarismo» para hacer corresponderse los contenidos
de calificaciones, que en un pais de tradicién en formacion dual pueden
suponer 2.500 horas, y en otros modelos de formacién menos de 1.000.

En cualquier caso, la nueva orientacién («la transparencia») parece un
proceso previo a cualquier otro que pretenda «la homologacion» de las
calificaciones certificadas.

En los Estados miembros, y particularmente en los sistemas que se
han tratado como «modelos» o paradigmas de referencia, la acredita-
cion de competencias -esquematicamente resumido- evoluciona en for-
ma diversa.

En Alemania -modelo de concertacidén por antonomasia- consensuados
tripartitamente los contenidos de la formacién inicial para cada grupo
de ocupaciones, un organismo tripartito federal (el Instituto Federal para
la Formacion Profesional - BIBB) desarrolla y establece elementos de
acreditacion de los programas de formacién derivados de ellos. Estos
elementos tienen valor de mercado, y por consiguiente, sirven de refe-
rencia para todos los tribunales tripartitos de certificacién que se cons-
tituyen en los distintos Estados.

En Francia, la variedad de titulos y diplomas, junto a las préacticas
formativas en las empresas que asi lo acuerdan con las instituciones
publicas, mas la experiencia laboral probada por cada trabajador, cons-
tituyen los elementos que configuran el llamado «balance personal de
competencias». Tal balance, a peticién del interesado y pagandolo a
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unos «Centros de Balance de Competencias» (reconocidos), sirve para
que las personas muestren en el mercado lo que constituye su comple-
to saber profesional. El reconocimiento de esta carpeta o balance por
empresarios y trabajadores, a la vez que el hecho de que el trabajador
(o0, en su caso, una empresa) paga por su realizacion, son garantia de
su confiabilidad.

En el Reino Unido, la enorme dispersién de la formacién, con base
sobre todo en la empresa, impulsé hace méas de quince afios el ya
referido sistema de acreditacion, a partir de instancias empresariales
(«lead bodies»), sectorialmente, y de un Consejo Nacional de Califica-
ciones (NCVQ) que convierte la informacion recibida de las empresas,
en estandares de desempefio y en mddulos de competencias profesio-
nales para formacion y acreditacion (las NVQ, ya citadas).

En base a ellos, los trabajadores obtienen, tanto el certificado de califi-
cacién profesional, como una base para complementar su formacion.

VIl. LA TRANSNACIONALIDAD DE LA FORMACION
PROFESIONAL: FACTOR DE INTEGRACION EN LA UNION

Desde el Tratado de Amsterdam (1997) en su Titulo sobre el empleo,
se han sucedido la ejecucion de los Planes de Empleo nacionales para
1998y (en vias de finalizacion) 1999. Lo importante de este, desde una
Optica de integracion de politicas sociales, es que ya en las disposicio-
nes preliminares se postula una «estrategia coordinada para el em-
pleo» por la Unién y los Estados miembros, y el reconocimiento de la
promocién del empleo como «una cuestion de interés comun» (aun
respetando las competencias de los Estados).

La Comisién Europea es, por definicidn, el 6rgano encargado de elabo-
rar los paquetes de medidas que se proponen a los Estados miembros
para esos planes anuales de empleo. De la propuesta de Orientacio-
nes de Empleo para el 2.000. cabe destacar entre otras medidas reco-
mendadas:

e Lapotencialidad, aun no explotada completamente, del Sector Ser-
vicios como fuente de empleo.

e Elrefuerzo de los sistemas de aprendizaje (por ejemplo, se pide
gue en el 2.002 todos los estudiantes de la ensefianza obligatoria
tengan acceso a Internet).
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* Se insiste en recomendar el desarrollo de la formacion continua
(uno de los cuatro ejes del Tratado).

» Elincremento de las medidas activas de insercion profesional. En-
tre estas, las principales son la formacién profesional para todos
los jovenes, y la orientacion profesional (otro de los ejes de las
politicas inscritas en el Tratado).

* La integracion del protocolo social en el Tratado de Amsterdam
consagra el papel de los interlocutores sociales en la elaboracion o
aplicacion de la politica social.

» Los Estados miembros pueden confiar a los interlocutores socia-
les la transposicion de las Directivas adoptadas por el Consejo.

» La Comisién debe consultar a los interlocutores sociales cualquier
propuesta de ejecucién sobre politica social.

» Los interlocutores sociales pueden entablar una negociacion y con-
cluir acuerdos a nivel comunitario en este ambito, acuerdos que
seguirdn en su aplicacion, los procedimientos y practicas propios
de los interlocutores sociales y de cada Estado.

Entre las novedades reglamentarias que interesa destacar, a efectos
de integracién de politicas sociales, est4 la posibilidad del Consejo de
Ministros de adoptar por mayoria cualificada y en codecisién «medidas
... de cooperacion entre los Estados que supongan iniciativas para me-
jorar el conocimiento, desarrollar el intercambio de informacion y bue-
nas préacticas, y promover ... la lucha contra la exclusién social».

En el plano preciso de la F.P., dentro del cuadro politico resumido en los
puntos que preceden, lo mas destacado como iniciativas comunitarias,
se refiere, por una parte, a la potenciacion de la movilidad de estudian-
tes (Programas Erasmus y Juventud por Europa), y de la movilidad de
participantes en la Formacién Profesional (Programa Leonardo); por
otra parte, se destacan otras medidas -ya descritas en el apartado VI-
sobre la comparacién y el reconocimiento, en suma, la transnacionalidad
de las calificaciones de formacion profesional.

A partir del Tratado de Maastricht, y sobre todo del Libro Blanco citado
ya en la Introduccion, se pone el acento sobre la acreditacion de la
calificacion profesional, que, como se indicaba, comprende en este caso
la acreditacién de titulos, diplomas y certificados de ensefianza y for-
macion profesional, asi como la evaluacion de la calificacion adquirida
por la experiencia laboral.
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En ese documento, que representa la orientacién del Ultimo cuatrienio
en las acciones comunitarias, las bases y pautas para avanzar en el
camino de la transnacionalidad son las que siguen:

Desarrollar demandas de educacion y formacién para quienes no
pueden (o0 no quieren) entrar en los sistemas formales.

Permitir o facilitar que cada persona obtenga el reconocimiento de
competencias parciales, en un sistema flexible de validacion de
unidades de competencias.

Apoyar formas de acreditacion en consonancia con los anteriores
objetivos (paquetes de programas de evaluacion, tests, evaluado-
res, etc.).

Apoyar la configuracion de redes de centros europeos (para identi-
ficar en comdn nucleos de competencias).

Avanzar en la determinacion de formulas Utiles para el estable-
cimiento de «tarjetas (u otro documento) personales de competen-
cias» para circular en los mercados de trabajo de la U.E.

Agunos datos*

En 1995 habia poco méas de 117 millones de personas menores de
25 afos en los 15 Estados de la U.E.; lo que equivale a alrededor
de un 32 por 100 de la poblacién. Pese a este porcentaje, desde
1973, la poblacidn joven disminuye continuadamente.

Durante el afio escolar 1992 en la U.E. se contabilizaban aproxi-
madamente 67 millones de escolares y de universitarios. Para la
entonces Europa de los 12, cerca de un 60 por 100 de los jovenes
menores de 25 afios estaban escolarizados. Desde entonces esta
tasa ha ido en aumento; ademas, si se afiade a los menores
preescolarizados, la tasa aumentaria al 70 por 100 de la poblacién
de menos de 25 afios.

En el mismo curso escolar, cerca de 10 millones de matriculas se regis-
traron a nivel de ensefianza superior (de ellos, un 7 por 100 figuran
inscritos en educacion a distancia). También para ese afio un 5 por 100
de los estudiantes no eran del pais en que estaban matriculados (va-
riando entre mas del 10 por 100 en Bélgica, y un 1,4 por 100 en Grecia).

A nivel de ensefianza secundaria, los que terminan son en prome-
dio alrededor del 80 por 100.

Para la ensefianza bésica y secundaria se contabilizaban mas de
cuatro millones de profesores.
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* ENn 1995, més del 20 por 100 de los jévenes menores de 25 afios,
no escolarizados, se encontraban desempleados (los porcentajes
oscilaban entre el 6,5 por 100 en Luxemburgo y el 45 por 100 en
Espafia).

En general (salvo la excepcidn de Espafia, cuyos indices, por otra par-
te, se han reducido en unos 8 puntos en el afio 1998), hay una relacién
directa entre nivel educativo y tasa de desempleo.

* Enensefianzay formacién profesionales:

» Un60 por 100 de los jovenes cursaban ensefianza profesional
de nivel secundario superior; de ellos un 62 por 100 hombres 'y
un 58 por 100 mujeres.

* Los empresarios dedican -segun estimaciones, ya que no hay
estadisticas al respecto- un 1,5 por 100 de la masa salarial a
la formacién profesional.

* Cadaarfio, se estima que la poblacion activa participa en un 20
por 100 de una ensefianza o formacion profesional continua
de corta duracion.

* Aunque existen mas de 3.000 instituciones de ensefianza su-
perior en la U.E., en la formacién continua participan en pro-
porciones ligeramente superiores al 10 por 100 en Escandinavia
y Reino Unido, y entre un 2 a 3 por 100 en Alemania. En Fran-
cia, se estima la participacion en un 5 por 100.

*  Ejemplos de programas comunitarios en el &mbito de la educacién
y la formacion:

Movilidad y Comunidad Erasmus (estudiantes universitarios)

Decision del Consejo: 1987

Participantes: 1987-1988  3.000 becarios
1995-1996 170.000 becarios
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Comett Il (Cooperacion Universidad-empresa y estudiantes en perio-
dos de précticas en la Industria)
Decision del Consejo: 1988

Participantes: 1990 4.400 estudiantes en periodos de
practicas transnacionales
1994 8.700 estudiantes en periodos de

practicas transnacionales

El 75% de las empresas participantes en los proyectos COMETT eran
PYME.

Petra Il (jébvenes en formacion profesional inicial y trabajadores jove-

nes)
Decision del Consejo: 1991
Participantes: 1992-1994 23.566  jovenes en formacion

profesional inicial
13.053 trabajadores jovenes

FORCE (formacion permanente en Europa)

Decision del Consejo: 1990

Participantes: 5.000 asociaciones europeas, de ellas unas
3.000 empresas 0 agrupaciones de empre-
sas (70% PYME) y 900 asociaciones euro-
peas de formacion que implican a los
interlocutores sociales en el marco de 720 pro-
yectos.

En 1994 apareci6 el Programa Leonardo, que vino a incluir el Force,
Petray el Comett, ampliando adem@s sus objetivos
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