Documento No. 9

Departamento de Dialogo Social, Legislacion
y Administracion del Trabajo

Economia informal, Trabajo no declarado y
Administracion del Trabajo

José Luis Daza

Oficina Internacional del Trabajo — Ginebra

Junio 2005



Copyright © Organizacion Internacional del Trabap®2
Primera edicion (2005)

Las publicaciones de la Oficina Internacional delb&ja gozan de la proteccién de los derechos dequtagp
intelectual en virtud del protocolo 2 anexo a lan@mcién Universal sobre Derecho de Autor. No anfist,
ciertos extractos breves de estas publicacionedgepueproducirse sin autorizacion, con la condiciéérque se
mencione la fuente. Para obtener los derechosegeduccion o de traduccion, deben formularse las
correspondientes solicitudes a la Oficina de Pabilames (Derechos de autor y licencias), Oficirtarhacional

del Trabajo, CH-1211 Ginebra 22, Suiza, solicitugigs seran bien acogidas.

José Luis Daza Pérez
Economia informal, Trabajo no declarado y Adminisidacdel Trabajo
Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo, 2005

DIALOGUE, Documento No. 9

ISBN 92-2-317360-4 (print)
ISBN 92-2-317361-2 (web pdf)

Las denominaciones empleadas, en concordancia qmadtica seguida en las Naciones Unidas, y ladoem
que aparecen presentados los datos en las publieacde la OIT no implican juicio alguno por parteld
Oficina Internacional del Trabajo sobre la condigifnidica de ninguno de los paises, zonas o tep#aitados o
de sus autoridades, ni respecto de la delimitadgdsus fronteras.

La responsabilidad de las opiniones expresadassarticulos, estudios y otras colaboraciones figaadcumbe
exclusivamente a sus autores, y su publicaciérigmifisa que la OIT las sancione.

Las referencias a firmas o a procesos o producto®miales no implican aprobacién alguna por la i@dic
Internacional del Trabajo, y el hecho de que no eacmnen firmas o procesos o productos comerciades
implica desaprobacion alguna.

Las publicaciones de la OIT pueden obtenerse empriasipales librerias o en oficinas locales de I @n
muchos paises o pidiéndolas a: Publicaciones @¢TlaOficina Internacional del Trabajo, CH-1211 Gire 22,
Suiza. También pueden solicitarse catalogos o lgtasuevas publicaciones a la direccion antes rmeada o
por correo electronico a: pubvente@ilo.org

Vea nuestro sitio en la red: www.ilo.org/pubins

Impreso por la Oficina Internacional del Trabajinébra, Suiza




Prefacio

De acuerdo con al Resolucién sobre trabajo degeatmnomia informal, adoptada
por la Conferencia Internacional del Trabajo en2208s gobiernos tienen un rol esencial,
en consulta con los trabajadores y los empleaderesa promocion del trabajo decente
por medio de la extensién de sus servicios a la@uéa informal. Esto requiere el
desarrollo de métodos innovadores y nuevas hermaasigue puedan ser utilizados por los
ministerios de trabajo para promover el trabajeedéx a través de asistencia técnica a las
micro y pequefias empresas asi como a los trabagomependientes o por cuenta propia.
Durante el bienio en curso, José Luis Daza, Eslsaigrincipal en Administracion del
Trabajo del Departamento de DIALOGUE, ha llevadmbo este trabajo de investigacion
para los ministerios de trabajo sobre el tema “enta informal, trabajo no declarado y
administracién del trabajo”, con el apoyo de ottokegas: Giuseppe Casale, Normand
Lécuyer, Rainer Pritzer y Alagandram Sivananthiran.

Este documento de investigacién fue validado en ren@ién de expertos sobre
“Economia informal, Trabajo no declarado y Admirdston del Trabajo” que tuvo lugar
en Turin entre los dias 4 y 6 de mayo de 2004 obggtivo principal de la reunion fue
mostrar como puede contribuir la administraciontddajo a extender el trabajo decente a
esas categorias de trabajadores desprovistos dehder tanto por no haber sido
declarados por sus empleadores como por haber csidsiderados excluidos de la
aplicacion de las leyes de trabajo y seguridadakociEn la reunion de expertos
participaron el Sr. Sathaporn Charupa, Directolad@roteccion de Trabajo, Ministerio de
Trabajo, Tailandia, el Sr. Ukrisdh Musicpunth, Fonario de la Seccién de normas
internacionales del trabajo, Ministerio de Trabajmilandia; el Sr. Manohar Lal,
Secretario Adjunto y Director General de TrabajdSgguridad Social, Ministerio de
Trabajo y Empleo, India; el Sr. Sharda Prasad, Gomado de Trabajo, Gobierno de Uttar
Pradesh, India; la Sra. Theresia llembo, Ministel& Trabajo, Desarrollo, Juventud y
Deportes, Tanzania; el Sr. Benjamin Zio, Directen€ral de Empleo, Burkina Faso; el Sr.
Cem Toker, Consejero del Ministro, Ministerio deafiajo y de la Seguridad Social,
Turquia; el Sr. Julio Gamero, Investigador, Pet&re David Tajgman, Consultor; y el Sr.
Stefano Caffio, Investigador, Universidad de Bétalia. EI Sr. Jim Baker, Director,
ACTRAYV, OIT, Ginebra, la Sra. Catherine Saget, TRV, OIT, Ginebra, y la Sra.
Daniela Bertino del Centro de Formacién de la Od¢TTdrin, también tomaron parte en las
sesiones de trabajo de esta reunion.

El departamento DIALOGUE presenta este trabajo con@contribucion al debate
en curso sobre la promocion del trabajo decenta economia informal y el rol cambiante
de los ministerios de trabajo en ésta area. Estendento debe ser tenido como un primer
paso hacia el trabajo practico que tendra lugdmepréximos afos.

Quiero aprovechar la oportunidad para expresainmoeso aprecio a José Luis Daza,
autor del documento y al equipo de AdministraciéhTdabajo por coordinar esta tarea.

Johanna Walgrave
Directora
Departamento de Dialogo Social, Legislacion
y Administracion del Trabajo.
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Introduccion: El Trabajo decente y la
economia informal

La evidencia de que una gran parte de la poblaguéntrabaja en los paises
en desarrollo lo hace fuera de los marcos estallegor las normas laborales y
fiscales, y la estimacion de que una parte dedogcos y bienes producidos en
paises desarrollados se hace de forma sumergiddaubhdo a la economia informal
en centro de atencién de las politicas econémidabgrales. A pesar de que la
informalidad es hoy dia una preocupacion univetaaldenominaciones utilizadas,
los conceptos manejados, la percepcion del fendmsus consecuencias y las
soluciones propuestas para remediar los probleomasanlleva, no son iguales en
todas las partes del mundo. Es mas, se percibegram diferencia entre la
concepcion y tratamiento de la informalidad en pedses en desarrollo y la
existente en los paises mas desarrollados.

Los problemas que giran en torno a la economianrdb pueden abordarse
desde muchos puntos de vista, pero cuando sedeataformalidad y trabajo,
aparece una dimensién humana que nos lleva aimflaxsobre las condiciones de
trabajo de las personas. En el contexto de la rirgaon Internacional del
Trabajo, cuya misién es mejorar la situacion desEres humanos en el mundo del
trabajo, el tratamiento de la informalidad se hecr la finalidad de promover
oportunidades de trabajo decente para todos

El Director General de la OIT, en su Memoria sobl€elrabajo decente,
presentada en la 87.2 reunion de la Conferena@aniational del Trabajo (CIT), de
1999, destaco6 que todos los que trabajan tienerclhies en el trabajo y que la OIT
se interesaba por todos los trabajadores, inclujdesnes trabajan al margen del
mercado de trabajo estructurado: asalariados namegtados, trabajadores por
cuenta propia, trabajadores a domicilio. En aqueitasion, recordd que la
participacion del sector no estructurado en el meln total del empleo habia
llegado a casi el 60 por ciento en Ameérica Latirmug en Africa, a la economia no
estructurada, le habia correspondido mas del 98ipoto de los nuevos puestos de
trabajo urbanos en los diez afios ultimos.

En 2001, el Director General planteaba la cuedtiérsi el trabajo decente
podia constituir un objetivo universaémoria sobre la reduccion del déficit de
trabajo decentey entraba de nuevo en el tema de la informaligéathbleciendo
gue aunque la mayor parte de los trabajadores dabonestan ocupados en la
economia informal, casi todos ellos carecen de pmmdeccion adecuada de
seguridad, de organizacion y de voz en el trab@jonsiderando que los principios
del trabajo decente son tan importantes en la esanianformal como en la
economia formal, instaba a encontrar la forma deneber los derechos a toda la
gente y no de limitar su aplicacion.

En el afio 2002, la CIT congregada en su 90.2 rauyaidordo el tema de la
economia informal y adopt6é una Resolucion sobteabhjo decente y la economia
informal en la que reconocia el compromiso de Id @lsus mandantes de

! Trabajo decenteMemoria del Director General a la 87.2 reuniériad€onferencia Internacional
del Trabajo (Ginebra, 1999).




convertir el trabajo decente en una realidad pados los trabajadores y
empleadores. La Resolucion afirmaba, que la indidad es ante todo un
problema de gobernanza, y consideraba que la ld#itae reducir los déficit de
trabajo decente es mucho mayor cuando el trabaj@ado esta al margen del
ambito o campo de aplicacion de los marcos jurgdidnstitucionales. También
subrayaba que, dado que una caracteristica def@nide los trabajadores y las
empresas de la economia informal es que, a memumogstan reconocidos,
regulados ni protegidos por la ley, los marcodjads e institucionales nacionales
resultan primordiales.

La Conferencia indico que la OIT deberia valersesulenandato, estructura
tripartita y competencias para abordar los probtemae plantea la economia
informaF y recomendé varios ambitos concretos que debedaprioritarios en el
programa de trabajo y la asistencia técnica. Estles sefialamos los dos
siguientes:

. la cooperacion con los Estados Miembros a fin dbabr y ejecutar,
en consulta con las organizaciones de empleadodestyabajadores,
una politica nacional tendiente a incorporar attakajadores y las
actividades informales a la economia formal,

. determinar las barreras que existen a la aplicag@tas normas del
trabajo mas pertinentes para los trabajadores éeolaomia informal y
ayudar a los mandantes tripartitos a desarrollgesle politicas e
instituciones que apliguen esas normas.

Siguiendo estas recomendaciones, el Departame®b@3BUE ha incluido
en su Programa del Bienio 2004-05 la preparacioandéocumento que, tomando
en consideracion las dificultades conceptualessguderivan de la gran diversidad
de situaciones que se encuentran en la econonoianaif ayude a mostrar como
pueden contribuir las administraciones del tralaagxtender el trabajo decente a
varias categorias de trabajadores privados de luegedien por no haber sido
declarados por sus empleadores, por estar en falema@snpleo encubierto o por
considerarse que estan excluidos del ambito deaajdn de las normas laborales y
de seguridad socfal

Con el fin de constituir una base para una disougonica, este documento
de trabajo tratara de:

1.  describir la evolucion de la terminologia;

2. describir que se entiende por economia informal l@n paises
desarrollados y en los paises en desarrollo, pddigle la legislacion
laboral;

3. poner de manifiesto qué actividades de personaspesas no estan
recogidas por las leyes laborales;

2 Conclusiones sobre el trabajo decente y la econadnftamal, Conferencia Internacional del
Trabajo, parrafo 35 (Ginebra, 2002).

% Conclusiones sobre el trabajo decente y la econdnftarmal, Conferencia Internacional del
Trabajo, parrafo 35 (Ginebra 2002).




poner de relieve los déficit de trabajo decentéaegtonomia informal
desde la situacion juridica de los sujetos que dormparte de ella; y
delimitar un concepto de informalidad laboral cbque puedan operar
las administraciones del trabajo;

proponer los elementos clave de la actuacion dedasnistraciones
del trabajo en el marco de una estrategia globaitegrada para
facilitar el transito de la informalidad a la foridad.




1. El tratamiento del trabajo informal por la
oIT

1.1. El sector informal o sector no estructurado

La OIT utilizé por primera vez la expresion “sectar estructurado” en un
estudio titulado:Employment, incomes and equality: A strategy fardasing
productive employment in Keny&inebra, 1972). Se utiliz6 esa expresion, para
describir las actividades de los trabajadores polgnge no eran reconocidas,
registradas, protegidas o reguladas por las aateil pablicas. A partir de
entonces han sido numerosas las actividades y dotomde la OIT en que se ha
utilizado esta expresi@n El término opuesto a sector no estructuradoeémde
“sector moderno de la economia”, pero ambos tamargran ambigliedad.

Casi veinte afios después, en 1991, la 78.2 rewlddia CIT examind “el
dilema del sector no estructurado”. El dilema geelanteaba era si la OIT y sus
mandantes debian promover el sector informal comeegdor de empleo y de
ingresos o tratar de extender al mismo, la reglémeém y la proteccién social,
con la posibilidad de que de esta forma se redgjereapacidad de proporcionar
empleos e ingresos a una mano de obra siempreveniu

En la Memoria del Director General para la Confel@nde 1991, se
subrayaba que “esta excluido que la OIT ayude @mprer o a ‘desarrollar’ el
sector no estructurado de tal o cual pais comoenioxémodo y poco oneroso de
crear empleos si los interesados no estan resualtosismo tiempo, a erradicar
paulatinamente las peores formas de explotaciéa tyatbajo infrahumanas que se
observan en ese sector”.

En la discusion de la Conferencia se hizo hincapi@ue para resolver el
dilema habia que “atacar a las raices del mal gdhm a los sintomas” mediante
“una estrategia global y diversificada”

1.2. El concepto de sector informal

A lo largo de los afios, al tiempo que se genetaizl uso de la expresion
sector informal, se hicieron intentos de descrgir composicion, de medir la
cantidad de unidades econdmicas y de personasqueeven en la informalidad,
de contabilizar su peso en el Producto Naciongoy, supuesto, de explicar las
causas de la informalidad.

Varios instrumentos de la OIT se refieren al secttmrmal, pero el primer
intento de describir su naturaleza se encuentrda eRecomendacion sobre la
politica del empleo (disposiciones complementarid884 (nium. 169) de la OIT,

* Mientras que en los textos en espafiol y francésilizaba la expresion “sector no estructurado”,
en los textos en inglés se utilizaba “sector infafm

® El trabajo decente y la economia informéforme VI a la 90.2 reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo (Ginebra, 2002).




se trata de “las actividades econdmicas realizaflanargen de las estructuras
econdmicas institucionalizadas” (parrafo 27).

La terminologia ha dado lugar a muchas discusioo@splicadas por las
varias connotaciones del uso de términos aparenteneguivalentes en distintas
lenguas (en las traducciones se utilizan a veo@sisnos que no son usuales o que
en determinados contextos el uso nacional o lesatbnfiere matices particulares
o les ha hecho disimiles).

El uso del término sector no estructurado estéegéadado y en la actualidad
se esta restringiendo el de sector informal. D#drmino sector informal,
profusamente usado, se esta pasando al de econdoriaal, al tiempo que se
utilizan conceptos ligados como trabajo informahpk&eo informal, trabajadores
informales, empresas informales o actividades imébes.

1.3. Definicion internacional del sector informal a
efectos estadisticos

La preocupacion por la medicion del fendmeno deflaamalidad llevo a la
adopcion de una definiciéon internacional del setctformal a efectos estadisticos,
lo que se hizo en la 15.2 Conferencia de Estad$stiel Trabajo en 1993. En esa
ocasion, el sector informal tuvo que ser definidaérminos de las caracteristicas
de las “unidades de produccién” (empresas) en enian lugar las actividades,
mas que en términos de las caracteristicas deel@®mas concernidas o de su
trabajd. La definicibn a efectos estadisticos del corwemd¢ “empresas de
empleadores informales” introdujo el tamafio denigresa, medido por el nUmero
de sus trabajadores, como uno de los criteriositlafios de la informalidad. El
resultado practico fue que, sin tener en cuentss atriterios, en muchos paises en
desarrollo el concepto de informalidad més extemdi centra, en primer lugar en
el tamafio de la empresa, a veces acompafado dehemlde negocio en términos
monetarios, pero no en la aplicacion de la legistaque les afecta.

Si bien es cierto que en algunos paises han hdbjes, sobre todo de
seguridad y salud en el trabajo, que no incluidasapequefias empresas en su
ambito de aplicacion (las llamadas leyes de fabrezapaises deommon lay, en
la mayoria de los paises no se han hecho exclgsioagadas en el criterio de
tamafio. No obstante, en muchos paises en desarsellcha implantado
progresivamente en la préctica la identificacionpdguefio con informal, cuando
se habla de empresas y trabajo.

En esos paises, teniendo en cuenta que la mayerderempleo se produce
en unidades econ6micas de muy pequefio tamafo,osima fcorporativa (no
constituidas en forma de sociedad mercantil), epresas familiares y en diversas
formas de autoempleo, no es de extrafiar que cusm@doantifica el empleo, los
porcentajes que se manejan nos den una idea denpired de lo informal sobre lo
formal.

® R. Hussmans:Defining and measuring informal employmeBtESCAP/SOS/11 (Ginebra, OIT,
2004).




En 2002, con objeto de apuntalar la discusiéon sebteabajo decente y la
economia informal durante la Conferencia Internzaliodel Trabajo, la OIT
presenté un marco conceptual para el empleo encdmoenia informal, que
relacionaba el concepto del empleo en el sectornmdl, basado en la empresa,
con un concepto del empleo informal mas ampliosaba en el puesto de trabajo.
Como resultado de ello, podria realizarse unandigtn entre el empleo en la
economia informal, el empleo informal, el empleceksector informal y el empleo
informal fuera del sector informal. El empleo totan términos de puestos de
trabajo) se desglosaba por tipo de unidad de pob@lugempresas del sector
formal, empresas del sector informal, hogares)njgasituacion en el empleo y la
naturaleza formal o informal del empieo

1.4. La economia informal

La Resolucion relativa al trabajo decente y la ecda informal de la CIT
consider6 que el término “economia informal” edgmible al de “sector informal”,
ya que las actividades de los trabajadores y lageas a los que se aplica no se
pueden asociar con un unico sector de la econqués sus actividades abarcan
diversos sectores. Desde entonces, en el amblto@H, se esté sisteméaticamente
sustituyendo el uso de “sector informal” por el'deonomia informal”.

Como indicaba la misma Resolucion de la CIT de 2(D@nclusiones,
parrafo 3) no existe una descripcion o definicidecfsa aceptada universalmente
sobre el término “economia informal”, pero se pueéeeir que este hace referencia
al conjunto de actividades econdmicas desarrollguaslios trabajadores y las
unidades econOmicas que, tanto en la legislacidnocen la practica, estan
insuficientemente contempladas por los sistemamdlms o no lo estan en
absoluto. Las actividades de esas personas y saspn® estan recogidas por la
ley, lo que significa que se desempefian al margerel; o que no estan
contempladas en la préactica, es decir que, sidséas personas operan dentro del
ambito de la ley, ésta no se aplica o no se cunoptpie la propia ley no fomenta
su cumplimiento por ser inadecuada, engorrosa ongmpcostos excesivos

1.5. Empleo informal

Después de la CIT de 2002, los Estadisticos dehjmeestuvieron de acuerdo
en la utilidad de complementar las estadisticages@b empleo en el sector
informal con estadisticas sobre el empleo informaGe consideré que se
necesitaban directrices estadisticas internacisned&ativas a la definicion de
empleo informal, a cuya elaboracién se procedi6 [sorl7.2 Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET203.

Para las Directrices sobre una definicion estadistie empleo informal
establecidas por la CIET, el empleo informal inelups siguientes tipos de
empleos:

" Informe del Grupo de Trabajo sobre el empleo inflrmDecimoséptima Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo, cap. &xAn{Ginebra, 2003).

8 Conclusiones sobre el trabajo decente en la ecamoniormal Conferencia Internacional del
Trabajo, parrafo 3 (Ginebra, 2002).




. trabajadores por cuenta propia duefios de sus pragpresas del
sector informal,

. empleadores duefios de sus propias empresas deliaémtmal,

. trabajadores familiares auxiliares, independientegende si trabajan en
empresas del sector formal o informal;

. miembros de cooperativas de productores informales;

. asalariados que tienen empleos infornfales estén empleados por
empresas del sector formal, por empresas del sedtwmal o por
hogares que les emplean como trabajadores dongasetariados;

. trabajadores por cuenta propia que producen bierelisivamente
para el propio uso final de su hogar.

Las razones pueden ser las siguientes: la falteedaracion de los empleos
o de los asalariados, empleos ocasionales o d@adienduracion, empleos con un
horario o un salario inferior a un limite especitio (por ejemplo para cotizar a la
seguridad social), el empleador es una empresamstittida en sociedad o una
persona miembro de un hogar, el lugar de trabdjasigariado se encuentra fuera
de los locales de la empresa del empleador (porpdge los trabajadores fuera del
establecimiento y sin contratos de trabajo), o eogh los que la reglamentacion
laboral no se aplica, no se hace cumplir o no se fespetar por otro motivo.

° Se considera que los asalariados tienen un erigtonal si su relacion de trabajo, de derecho o
de hecho, no esta sujeta a la legislacion labaegibnal, al impuesto sobre la renta, a la proteccié
social o a determinadas prestaciones relacionadss e empleo (preaviso al despido,

indemnizacion por despido, vacaciones anuales pagaticencia pagada por enfermedad, etc.).




2.

2.1.

Perspectiva de la economia informal en
los paises desarrollados y en los paises
en desarrollo

La economia informal existe, aunque no siempref&eib de definir o de
identificar quién esta en ella. Los intentos déngeon desde un punto de vista
econdémico, sociolégico o juridico, asi como el algométodos cuantitativos o
cualitativos para las propias definiciones y meaxties de la amplitud del
fendmeno, no sustituyen la percepcién popular defamalidad. La gente, en
general, conoce el mundo de la informalidad deadeesspectiva nacional y desde
Su propia experiencia, y ambas estan influidaslgorausas de la informalidad y
por sus manifestaciones mas evidentes. El mayoermor desarrollo de los paises
y el grado de riqueza o pobreza de sus sociedpdedge conducir a visiones muy
distintas.

Dos visiones contrapuestas son las que identifiehnorigen de la
informalidad en la pobreza, o las que lo identifisamplemente con la elusién de
costos. Para la primera vision, las actividad&smmales son de supervivencia o de
subsistencia; para la segunda, se trata de llegar mbral de rentabilidad o de
obtencion de beneficios evitando el cumplimiento m@mas que imponen
obligaciones onerosas.

Informalidad e ilegalidad

El uso de términos tales como “sector informalfabiajo informal”, “trabajo
no organizado”, “empresa informal” o “trabajadorfommal’ esta muy
generalizados en los paises en desarrollo. Siramgmpestos términos han sido
mucho menos utilizados en los paises desarrolladgs.término “economia
informal” es de uso extendido en todos los pais&® en algunos su introduccion
ha sido muy reciente y no en todos coinciden sepaenes. Por otro lado, su uso
en distintas lenguas puede tener también connoexio matices distintos.

Otros términos aparentemente similares, como walegal, trabajo oculto,
empleo oculto, trabajo “en negro”, “trabajo no deatlo”, trabajadores
clandestinos, empresas sumergidas, etc., que seogdastante frecuencia en los
paises desarrollados, no son siempre intercambiabtin los referidos a
“informalidad” y su uso depende mucho del signdizgropio en cada lengua vy,
sobre todo, de su posible contenido juridico.

En el ambito internacional se han producido vaibdsntos o propuestas de
definicion en distintos ambitos. Para la OIT, deieado con la Recomendacion
sobre la politica del empleo (disposiciones complaarias), 1984 (num. 169),
empleo ilegal es “aquel que no satisface las exigerde las leyes, reglamentos y
practicas nacionales” [parrafo 8]. Esta misma Remulacion instaba a los
Estados Miembros a adoptar medidas para combatimagera efectiva el empleo
ilegal y a adoptar medidas para permitir el traslpobgresivo de los trabajadores
del sector no estructurado, donde exista, al sestoncturado [parrafo 9].

La Organizacion para la Cooperacion y el DesarrBbonémico (OCDE)
por su parte, propuso en 1986 como definicion delemoculto “aquel que,




aunque no es ilegal en si mismo, no ha sido deldasiauna o varias autoridades
administrativas” (tomado de OCDEmMployment outlook 2094 Esta definicion
parecia apuntar a que no toda ocultacion eraaaife como ilegalidad.

En realidad, las descripciones referidas a lo médrsuelen ser de orden
socioldgico o econémico, mientras que son de aarutidico las que se refieren a
ilegalidad, ocultacion o falta de declaracion.

Tampoco hay que asimilar informalidad e ilegalidaalctividades delictivas,
pues estas Ultimas son las que corresponden a digoinilicito penal. En
complemento del Sistema de Cuentas Nacionales €8, & existe un marco
conceptual internacional para medir la economialbgervada, que distingue el
sector informal de la produccion sumergida, la pooidn ilegal y la produccién de
los hogares para su propio uso fihal

Las definiciones legales de trabajo ilegal son ssta/ de muy reciente
introduccién en la normativa laboral, como en Litiad. En algun caso, como en
Bélgica, la definicién es amplia, pues se considemao fraude social y trabajo
ilegal toda violacion de una legislacion socialceiya aplicacion son competentes
las autoridades federales. Ademas, determinadasode ilegalidad entran en la
categoria de “delito social’, como el empleo derbas personas no declaradas o el
empleo de al menos tres trabajadores extranjerdespermisos preceptivos.

Hay definiciones del trabajo clandestino en algupagses europeos, que
pueden ser equivalentes a ilegal. Se trata dacsuiges en las que no se cuenta con
autorizaciones, no se hacen declaraciones obligatomo se hacen operaciones de

9 Informe del Grupo de Trabajo sobre el empleo infdrrDecimoséptima Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo, cap. &ax\Ginebra, 2003).
M Lituania. Codigo de Trabajo, 4 junio 200&tt. 98 Trabajo llegal

1. Se entiende por trabajo ilegal aquel que :

1) Se lleva a cabo sin la conclusién de un @intde trabajo aunque se den las caracteristicas
del contrato de trabajo especificadas en el artd@3ste codigo

2) Se lleve a cabo por ciudadanos extranjerpsrsonas apartidas sin haber dado cumplimiento
a los procedimientos establecidos por la ley.

2. No se considera trabajo ilegal la ayuda y eb@ip voluntario. Sus condiciones y procedimientos
seran establecidos reglamentariamente.

3. Los empleadores o sus representantes que hubperanitido la ejecucion de trabajo ilegal
seran susceptibles de responsabilidad de acuerddasoprocedimientos establecidos en la ley.




2.2.

descuento y retencion de caracter fiscal o de gkglisocial, sobre el salario de
los trabajadorés

Para la OCDE, el trabajo ilegal es el que se efdas personas que no estan
legalmente autorizadas a trabajar (que no tienesgueonfundido con produccion
ilegal) y se concreta en los trabajadores emigsamiie no disponen de permiso de
trabajo, o en los empleados gubernamentales caegumdo trabajo incompatible
con su funcidon. En muchos paises, se consideraid¢aniegal el trabajo infantil
por debajo de la edad legalmente determinada peyJg la actividad productiva
de los desempleados que perciben prestacionessdengieo incompatibles con el
trabajo por cuenta propia o ajena.

Aun cuando ilegalidad es opuesta a legalidad y dtidad puede ser
sinonimo de legalidad, no siempre ilegalidad puddeerse equivalente a
informalidad. No obstante, en bastantes paisese $odo desarrollados, hablando
en términos juridicos, las actividades que se datar al margen de la ley son
vulgarmente llamadas informales, y pueden ser cceasideradas ilegales por no
cumplir determinados requisitos legales o por @wetnir alguna norma.

La diferencia entre informalidad e ilegalidad, giiene muchos matices
nacionales, no ha sido objeto de muchos estudie® pa estado presente en
algunos foros y debates desde finales de los dfi¢&dngreso de la AIIT 2000)
En las discusiones ha predominado a veces la ideaoddar el calificativo de
ilegales a las unidades productivas informalesrestbdo en aquellos contextos
donde la mayoria de la poblacion vive en marcaBdi@nales, en los que las reglas
sociales no corresponden con las reglas legalessa@usimplemente ignoradas.

Ademas, el lenguaje es importante y a veces déaalistinta percepcion de
dos sociedades diferentes sobre un fendbmeno sinfsir, por ejemplo, cuando se
habla de la legislacion laboral y de la informatidan los paises en desarrollo
suele decirse que en el sector informal “no secaplimientras que en los paises
desarrollados es mas frecuente decir que “no seletim

Economia informal, trabajo legal y trabajo no
declarado

Una de las caracteristicas principales de las idaties informales en los
paises desarrollados es su ocultacion o clanddetini Estas actividades son en

12| uxemburgo. Ley de 3 de agosto de 1977 por la guechibe el trabajo clandestino.
Considera como trabajo clandestino:

el ejercicio independiente de actividades profesies reguladas por la ley que rige el acceso a
las profesiones de artesano, comerciante, industaai como ciertas profesiones liberales, sin
estar en posesion de la autorizacion requerida;

La prestacion de un trabajo asalariado, cuandarabajador tiene conocimiento de que el
empleador no tiene la autorizacion requerida porlég o cuando tiene conocimiento de que su
situacién en calidad de empleado no es regular jpogue se refiere a la ley que regula las
retenciones sobre salarios e ingresos o la norraatilativa a la seguridad social; .

La ley prohibe igualmente utilizar los servicies una persona o de un grupo de personas para
la ejecucion de un trabajo clandestino.

13 AlIT. Asociacion Internacional de la Inspeccidel @rabajo.
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general invisibles o de dificil localizacién, conmmando se desarrollan en
establecimientos no declarados a las autoridagesjtsilos o signos externos. A
veces las situaciones pasan desapercibidas, swsibes los sujetos, como en el
caso de las empresas que tienen a la mayoria dealmsgadores en situacion
regular, pero tienen también algunos trabajadonedexlarar o camuflados bajo la
apariencia de ser independientes o de pertenecta &mpresa. Otros casos no
obedecen a actividades empresariales sino donmgstocamo la limpieza, el
cuidado de nifios o el arreglo de jardines.

Las actividades realizadas por trabajadores inadkgetes, no se consideran
en principio como informales. Aunque el trabajo poenta propia o autdbnomo
esta fuera de la normativa laboral, suele ser atdiga su declaracion a las
autoridades y encuentra una amplia proteccion enslstemas de seguridad
social”.

En la mayoria de los paises desarrollados lasidaties econdmicas que se
desarrollan en la calle, sin establecimiento peant o en los mercados al aire
libre, no son consideradas por si mismas como rrdtas, mientras que en los
paises en desarrollo, suelen identificarse con denamia informal. Estas
actividades también estan reguladas, sujetas aizadidn y controladds lo que
no impide l6gicamente la existencia casos de intiomgnto de la normativa. Han
merecido atencion tanto en la legislacion comenoaio en la legislacion laboral y
las personas que la desempefian suelen estar agkmidos sistemas de proteccion
social con cardacter obligatofio

Los términos que se manejan sobre la economiamafano son siempre los
mismos, pero en Europa, cuando se trata del trabajel empleo, encontramos
frecuentemente las denominaciones de economiaataraeéa, trabajo sumergido,
trabajo clandestino y trabajo no declarado. Ehbéo mas utilizado para efectos
laborales, al menos oficialmente en los documed¢ok Unidn Europea, es el de
trabajo no declarado.

La cuestién del trabajo no declarado ha estadeptesiesde hace muchos
afios en la politica comunitaria. Ya en 1993, enLibto Blanco sobre el
crecimiento, la competitividad y el empleo, se bbbl de reincorporar al mercado

14 Espafia Decreto 2530/1970, de 20 de agosto, por el quegda el Régimen Especial de la
Seguridad Social de los Trabajadores por Cuentaid@mputonomos. Estaran obligatoriamente
incluidos: a) Los trabajadores por cuenta propiautbreomos, sean o no titulares de empresas
individuales o familiares. b) El conyuge y logieates por consanguinidad o afinidad hasta el
tercer grado, inclusive de los trabajadores deterdus en el nimero anterior que, de forma
habitual, personal y directa, colaboren con ellesliante la realizacion de trabajos en la actividad
de que se trate, siempre que no tengan la condiei@salariados respecto a aquellos.

5 Francia. Cédigo de Trabajo. Libro 2. Reglamentacion de TmbAjticulo L-200-1. Estan
sujetos a las disposiciones del presente libroekiablecimientos industriales y comerciales, asi
como sus dependencias, cualquiera que sea su leafyra Estan igualmente sujetos a sus
disposiciones los establecimientos donde sélo estipleados los miembros de la familia bajo la
autoridad de padre, la madre de un tutor, inchepeellos establecimientos que ejercen su actividad
en la via publica.

16 Espafia Ley 7/1996, De 15 de enero 1996, De ordenaciératekrcio minorista. Articulo 55.
Identificacion. Quienes ejerzan el comercio amielateberan tener expuesto en forma facilmente
visible para el publico sus datos personales yoelidhento en el que conste la correspondiente
autorizacion municipal, asi como una direccién faracepcion de las posibles reclamaciones.

11



de trabajo laboral formal a los trabajadores madms y a los que realizaban
trabajos clandestinos.

Algunos estudios efectuados en la Union Europamastque la economia
sumergida representa entre el 7 y el 16 por cidatsu PIB'.

En una Comunicacion de la Comision Europea sobtralehjo no declarado,
de 1998, éste fue definido como cualquier actividettibuida que sea legal en
cuanto a su naturaleza pero que no sea declarnadaaatoridades publicas. Esta
definicion, como puede observarse, es muy parecidaantes citada de la OCDE.
Aplicando esta definicion, quedarian excluidas dasividades delictivas y el
trabajo no cubierto por el marco normativo habiteala declaracion a las
autoridades publicas no sea obligatoria, como dtigidades realizadas dentro de
la economia del hogar.

La Comunicacion de 1998 se prepar6 con la finalidadabrir un debate
sobre las causas del trabajo no declarado y lasrggsc politicas para combatirlo.
El documento consideraba que el motivo principat pb que empresarios,
trabajadores por cuenta ajena y trabajadores pentaupropia recurren a la
economia no declarada era de tipo econémico. TEandsclarecia que el trabajo
en la economia no declarada ofrece la posibilidgadummentar las ganancias, evitar
impuestos y cotizaciones sociales o reducir cost@sntinuaba sefialando que el
problema podia abordarse desde dos perspectivapcian de unas personas que
se aprovechan del sistema y al hacerlo socavarlithasdad; o como el resultado
de (la necesidad de) una mayor flexibilidad delcado de trabajo y la adaptacion
mas lenta de la legislacién existente. La interid@n estatal, en consecuencia,
podria orientarse hacia las sanciones o hacia #ptacion de la legislacion
inadecuada.

El mismo documento avanz6 también en la descripdgintipo de sujetos
gue participan en el trabajo no declarado, estednldo los siguientes grupos:

trabajadores que tienen un segundo trabajo o nedtipabajos;
poblacién considerada como “econémicamente indgtiva
desempleados;

ciudadanos de terceros paises que residen de ilegahen la UE.

Un tema vinculado es el del uso indebido de prasias de seguridad social
y el fraude en las cotizaciones, ya que es freeuentontrar politicas y normas
nacionales en que la lucha contra la informalidextet como elemento fundamental
la regularizacion de los trabajadores, a travésuénscripcion en la seguridad
social y el control de los beneficiarios de deteadas prestaciones incompatibles
con el trabajo.

La Union Europea ha establecido una Estrategiapgearalel Empleo en el
marco de la cual, sefiala anualmente unas OrienexiGenerales de Politica

" Decision del Consejo relativa a las Directricesapkas politicas de empleo de los Estados
Miembros, Julio 2003 (2003/578/CE).
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Econdmica para los Estados Miembros y la ComunidBésde 2001, entre las
Directrices para las politicas de empleo de loadest Miembros se ha recogido
sistematicamente la de “regularizar el trabajo edatado”. Las Directrices para
las politicas de empleo, junto a otras accionepulsan a los Estados Miembros a
desarrollar y aplicar medidas y acciones globalesa perradicar el trabajo no
declarado, que combinen la simplificacion del emioempresarial, la supresion de
los factores disuasorios y la oferta de incentam®piados en los sistemas fiscales
y de prestaciones, una mejor ejecucion de la bgj@h y la aplicacion de
sanciones. Las recientes Directrices de 2004egtran en detalles para cada pais
de la Union Europea, sefalan la importancia ddblproa del trabajo no declarado
al menos en 2 de los antiguos paises y en 7 dkelogevo ingreso.

En algunos paises, la conciencia de la importancg& crecimiento de la
economia informal ha dado lugar a la creacion deuasras administrativas,
sistemas de coordinacion interadministrativa, @o@s o iniciativas dirigidas a
combatir la ilegalidad en el trabajo en sus digsnformas. Asi, por ejemplo, en
Francia se constituyé en 1997 un dispositivo inteisterial para la lucha contra el
trabajo ilegaf. El dispositivo agrupa en un comité a varios nig/aos, tiene una
comision nacional, comisiones departamentales yitéenoperativos. En ltalia,
con la misma orientacion, se cred en el MinisteeoTrabajo un Plan para hacer
emerger el trabajo irregular. Fuera del ambitolad®&E, en Suiza, el Consejo
Federal ha sometido al Parlamento un proyectoydsdere el trabajo “en negré’
después de hacer un detallado estudio de la miagi@s del fenOmeno y sus
consecuencias.

En USA, durante muchos afos, la administraciortrdebjo federal o de los
distintos Estados ha llevado adelante programaanypafias con la intencién de
garantizar el respeto de las normas sobre las @onds de trabajo, tales como
salarios minimos y empleo de menores. Algunosoeextcomo la industria textil
de confeccidn, fueron objeto de campafias de vigdatebido a la constatacion de
una abundante mano de obra de inmigrantes clandsstide la falta de respeto a
las condiciones de trabajo. Como los talleresxsgraban en complejas cadenas
de subcontratacion, se buscé la manera de resslpeoblema responsabilizando a
los contratistas principales y distribuidores delduicto.

En los paises en transicidn, las estimaciones andia existencia de una
considerable economia informal, sobre todo en lisgs de la Comunidad de
Estados Independientes (CEl), que es efectivanmeay®r que la economia formal

18 En Francia, la expresion “trabajo ilegal” desigimtescategorias de fraude a la legislacion social:

- el trabajo disimulado por disimulacion de la ad&d, de empleo asalariado o de horas
trabajadas;

- el comercio y préstamo ilicito de mano de obra;

- los fraudes a la introduccién y al empleo dedjadbores extranjeros sin permiso de trabajo;

- los fraudes constatados con motivo de la intendende empresas extranjeras sobre territorio
francés (fraude en la prestacion de servicios, a@hapolio de la Oficina de Migraciones
Internacionales, al destacamento de trabajadoteEn@xos);

- la.acumulacién irregular de empleos;

- la colocacién por oficinas de pago;

- los fraudes a los subsidios por falta de ingresos

19 http:/iwww.seco-admin.ch/themen/arbeit/recht/satzasbeit_recht/
index.html?lang=fr& PHPSESSID=ef44008eb4cdfbe9h68ad044c8feb.
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2.3.

en Azerbaiyan, Georgia y Ucrania, y casi tan carsille en Armenia, Belarus,
Republica de Moldova y Federacién de Riisia

En el marco de la OCDE, las apreciaciones sobredasas de la persistencia
del trabajo informal, en su forma de no declaradm similares a las de la UE,
como también lo son las medidas que proponen pétiar su crecimiento y para
reconducir las actividades informales a la fornzafit

Tanto en USA como en Europa, el problema especifiectos trabajadores
extranjeros sin permiso de residencia y de trabajodado lugar a numerosas
medidas normativas y administrativas, implicandovaias administraciones
publicas y especialmente a la administracion @ddajo. No ha faltado incluso la
polémica de si emigracion clandestina y econonitarmal iban de la mano, y si la
facilidad para encontrar puestos de trabajo ecda@nia sumergida fomentaba la
inmigracion “sin papeles”.

Sobre este tema, el Convenio sobre los trabajadaiggantes (disposiciones
complementarias), 1975 (num. 143), ha establecidosg deberan adoptar todas
las medidas necesarias y convenientes, para supasnmigraciones clandestinas
con fines de empleo y el empleo ilegal de migranteés Convenio dice también,
gue deberan adoptarse disposiciones en la legislacacional para llegar a
investigar eficazmente el empleo ilegal de trabajesl migrantes asi como para la
definicion y aplicacion de sanciones administratjv@viles y penales, incluyendo
la prision, para el empleo ilegal de trabajadorggantes.

En algunos paises europeos se han emprendido enoalgnomentos
campafas de regularizacion de trabajadores extoangen situacion irregular,
basados en la apertura de un periodo en el cuahipteadores podian formalizar
los contratos y declarar la situacion de sus teatmaps en la seguridad social sin
ser objeto de sanciorfés

Economia informal y trabajo informal en los
paises en desarrollo

Si en los paises desarrollados las actividadesniafies se caracterizan por
su ocultacion o escasa visibilidad, en los paisesdesarrollo ocurre todo lo
contrario. Una gran parte de las actividades abzem al aire libre, de forma
ambulante, con ocupacion de vias publicas, ocupapgrmanente del suelo
publico y, en general, en locales o establecimgnisibles e incluso rotulados
para llamar la atencion de potenciales clientesuaos.

La figura del vendedor ambulante o de los que efreservicios en la calle,
como limpiabotas, lavacoches, los taxistas y trartigpas no oficiales, los puestos

%0 Gestionar las transiciones: Gobernanza y trabajecatee Informe del Director General de la
OIT para la Séptima Reunion Regional Europea, feldte 2005, pag. 45.

2L ver: OECD Employment Outlook 200zap. 5.

22 \/er: Estudio sobre los vinculos entre la migracion legdlegal Comunicacion de la Comision
Europea, COM (2004) 412.

% por ejemplo: Bélgica, Paises Bajos y Espafia.
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de venta de comida, vendedores de todo tipo ddosbjeeparadores de calzado,
barberos, etc. la mayoria de ellos trabajadorexpenta propia, no agotan todas
las posibilidades de la actividad informal, aungean las mas visibles.

En los paises en desarrollo, una gran parte dethupcion de bienes y de su
transformacion, el comercio de todo tipo de proosico los servicios al publico,
como peluqueria o costura se lleva a cabo en pegqudileres, tiendas o
establecimientos visibles, permanentes o desmastabh que también se ocupan
trabajadores por cuenta ajena. Sin embargo, laeneen mayoria de esos
trabajadores asalariados, con diferencias regisnale nacionales, no ven
reconocidos sus derechos por sus empleadores, an @esque la legislacion
nacional no les excluya de su dmbito de aplicaciBsos trabajadores no suelen
estar registrados en las instituciones administeeda@el sistema de seguridad
social y no se efectan cotizaciones por ellos, Ipoque el sistema protector
existente, centrado en prestaciones de salud ygpess no les cubre en caso de
necesidad.

Ante la pregunta de qué es el sector informal ¥mes son los trabajadores
informales, se suelen encontrar respuestas degaspte situaciones particulares,
amalgamas confusas de situaciones que no sierepemntcaracteristicas comunes
y pocas definiciones. Incluso las pocas definiefotegales encontradas suelen
tener un cierto grado de ambigiedad.

Uno de los pocos paises que cuentan con una définiegal de sector
informal es Tanzania. En Tanzania, a los efectwdadlLey sobre el Servicio
Nacional de Promocién del Empleo, se entiende pmmctor informal” las
actividades de pequefia escala no agricolas y Hejddores por cuenta propia,
generadoras de ingresos, basadas en bajos nivelewgdnizacion, capital y
tecnologia.

En Peru también se hizo un intento de definicidaa®&idades informales en
la Ley de fomento del empleo de 1995, al introduaircapitulo sobre Programas
de reconversion productiva para empresas del sanformal urbano. Se
consideraban como “actividades predominantementead&cter informal, -para
efectos de esa ley- a todas aquellas que se désaep forma independiente en el
ambito de la microempresa o en el de la pequefiaesmpdefinidas de acuerdo
con los criterios de la ley de la materia y queattancen los niveles minimos de
productividad que por cada puesto de trabajo déterml Centro Nacional de
Productividad (CENIP), y que desarrollen sus ad#ides productivas
preferentemente en los sectores de comercio, gEyvipequeia industria,
construccion y de manufacturas béasicas orientatlameacado interno local,
regional o nacion&f”

No obstante la falta de definicibn, son numerosasnbrmas que aluden al
sector informal, aunque éstas suelen tener un midstemas declarativo que
dispositivo o se trata de normas que crean orgd@ds administracion o entidades
publicas para tratar algun aspecto de la inforradlid

Teniendo en cuenta que las unidades productivasmiales pueden coincidir
con lo que en muchos casos se denomina microempaediéerencia que a veces

24 Titulo V. Promoci6n del empleo. Ley nim. 265132@ele julio de 1995.
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2.4

se establece estd basada en producir como medigbdistencia o producir como
medio de para obtener ganancias.

Por lo que se refiere a las condiciones de tralegogvidente que no hay
regulacion alguna aplicable para los trabajadom@scpenta propia en materias
tales como el salario, y en lo que concierne drlisajadores por cuenta ajena, su
remuneracion real puede estar por debajo de losnwsénlegales, los cuales son
simplemente ignorados.

Aspectos como la jornada de trabajo y los descanswspoco estan
regulados para los trabajadores independientesaenotmativa laboral, pero
pueden estar sometidos a normas sobre apertur@rie ale establecimientos
comerciales o industriales, que no provienen deuldsridades laborales, sino de
otros ministerios o de autoridades locales. Rasaasalariados, las jornadas y los
descansos estan regulados, pero es probable gueagion no sea respetada, tanto
por falta de conocimiento como por falta de control

En todo caso, la informalidad ha sido asumida casno un fenémeno
natural en muchos paises en desarrollo, de atdeghable de promocién del sector
informal, en el sentido de mejora de las condigomateriales y sociales de las
personas afectadas.

Actitud de la administracion publica ante la
informalidad

La diferente vision del fendbmeno de la informalidadunas u otras regiones
del mundo, determina una actitud diferente porepaetios poderes publicos.

En los paises en desarrollo en general, han sidases los intentos de
imponer la aplicacion de la legalidad existente,gye el Estado se ha visto
desbordado por el crecimiento de la informalidawbyse ha visto legitimado para
adoptar medidas firmes o represivas, maxime cuslaparatos administrativos
de control han sido tradicionalmente poco eficaces.

La consideracion de las actividades informales coradio de subsistencia y
la regulacion incompleta del mercado del trabageayrandes segmentos de este
mercado, ha conducido a la permisibilidad o deseint@ento por un lado y las
propuestas politicas de procurar o facilitar algiado de proteccion, por otro.

En los paises en que la informalidad se considdraccion de las reglas
existentes en el mercado, la actitud de las adtragisnes publicas ha seguido la
tendencia de intentar hacer aplicar la legalidadlos medios del Estado,
informativos, persuasivos y represivos se han pwussimarcha para regularizar las
situaciones que no se ajustan a la ley.

Con el riego que siempre implican las generalizaeso podemos resumir la
actitud de la administracion publica laboral aatenformalidad como sigue:

. En los paises desarrollados la informalidad es tipeaoente
equivalente a la ilegalidad, por lo que los mimiste de trabajo estan
obligados a combatirla, sin distincion por el tamali@ las empresas o
los sectores en que aparece.
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En los paises en desarrollo, la administracion rilbdiende a
considerar a las micro y pequefias empresas coma figeespacio de
la regulacion y se ha desentendido de ellas, sitcasj ninguna medida
de presion para la aplicacion de la legalidad \igen
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3.

3.1.

El marco legal del trabajo

Las normas laborales y su ambito de aplicaci6 n

En muchos documentos y debates sobre el trabajonaf se suele decir que
en la economia informal no se aplica la legislaciénrabajo o que esta legislacion
no se aplica en las empresas informales. Estaadion, que puede ser cierta en
algunos casos, depende tanto de qué se entiendmplicacion de la legislacion
laboral como de qué se entiende por economia iflasrpor empresas informales.

Ya la CIT de 2002, precisaba en su Declaracionejuérmino “economia
informal” hace referencia al conjunto de actividca@éeondmicas desarrolladas por
los trabajadores y las unidades econdmicas qui®, éanla legislacion como en la
practica, estan insuficientemente contempladasigtegmas formales o no lo estan
en absolut®.

En ese concepto de economia informal aparecen eten@entos principales,
por un lado las personas (los trabajadores y lapresas empleadoras), las
unidades economicas (trabajadores independienégspyesas) y por otro lado la
legislacion (un marco legal inexistente, inadecuadwaplicado).

En la economia informal se desenvuelven tant@jaalores independientes
como trabajadores dependientes, empleados o askarde los titulares de las
empresas, asi como los propios titulares de lasemap. Para analizar la situacion
de esos sujetos es necesario tener en cuenta ghecledb de ser trabajador
dependiente o trabajador independiente va a detarmormalmente la aplicacion
de normas distintas. Es mas, se puede constaama mayoria de los paises nos
encontramos ante la inexistencia de normas lalsorpkra los trabajadores
independientes.

Como se indica en el documento soBtédmbito de la relacion de trabajo
Informe V que fue objeto de debate en la 91.2 rurie la CIT en 2003: “La
regulacion de la proteccion de los trabajadoresdtado centrada principalmente
en el concepto universal de la relacion de trald@agsada en la distincidon que se
hace entre trabajadores dependientes e indepesslieftambién Illamados
trabajadores autbnomos o por cuenta propia). &seque basico es el que se
aplica aun en muchos paises, con algunas variantes,

También indicaba el informe que “la misma orierdacse refleja en muchas
normas internacionales del trabajo: algunos comgery recomendaciones se
aplican sin distincion a todos los trabajadoregntnas que otros se aplican sélo a
los asalariados o tratan exclusivamente de losjmdbres independientes o por
cuenta propia.”

% | as actividades de esas personas y empresas naestgidas por la ley, lo que significa que se

desempefian al margen de ella; o no estan conteaspéadIa practica, es decir que, si bien estas
personas operan dentro del &mbito de la ley, éstsermaplica o no se cumple; o la propia ley no

fomenta su cumplimiento por ser inadecuada, engamdamponer costos excesivos.
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A fin de determinar a que personas o empresaslisaraplas disposiciones
de la legislacion laboral, se ha llevado a caboestudio sobre el ambito de
aplicaciéon personal de las normas laborales dedtedos Miembros.

3.2. Larealidad sobre el &mbito de aplicacion de | as
normas laborales. Inclusiones, exclusiones y
exenciones

La nocion de normas laborales se ha tomado erdseantiplio. El andlisis se
ha centrado en los cédigos de trabajo o leyes glsede trabajo y en las leyes de
seguridad social vigentes en 2004. En los paigesnq tienen cuerpos juridicos
gue agrupen o consoliden las normas laborales,aseedlizado una busqueda
bastante detallada sobre normas que regulan alatomte trabajo, el empleo, las
pequefias empresas y la seguridad y salud en ajdrab

En general, las leyes laborales tienen disposisidescribiendo su ambito de
aplicacién. En esas disposiciones se especifammtlusiones y las exclusiones,
esto es, a quiénes se aplican y a quiénes no isaraplEn algunos paises sélo se
sefalan las inclusiones de una manera geneéricappeden aparecer exclusiones a
lo largo del articulado. En otros paises soloesakan las exclusiones. En pocas
ocasiones hay silencio sobre el ambito de aplicaci€Cuando se produce un
silencio total sobre el ambito de aplicacibn de noema, habria que recurrir al
sistema de interpretacion de las normas de cadgpped deducir a que sujetos se
aplica.

En la mayor parte de los paises cwmihmon lawel contenido sustantivo de la
norma va precedido de una serie de definicionkss gue a veces hay que recurrir
para hacerse una idea exacta del ambito de aplicacEstas definiciones se
extienden sobre figuras como empresa, empresastablecimiento, trabajador,
contrato de trabajo, subcontratista, trabajo dapg@gdrabajo a domicilio, etc.

Por lo que se refiere a las exclusiones hay quer &m cuenta que hay toda
una serie de relaciones laborales que pueden extdwidas del ambito de
aplicacién de una norma general de trabajo, péém@sguladas en otra norma con
contenido similar, dandoles un tratamiento espexifi

3.3. Relaciones comprendidas en el ambito de
aplicacion de las normas laborales

En la mayoria de los paises se incluyen en el andgtaplicacién de las
normas laborales todas las situaciones de depaadaboral, esto es, aquellas en
las que aparece la figura del empleador y del eadpleA partir de aqui empieza el
juego de las exclusiones explicitas, pero tambiéedas implicitas, por ser otra
norma distinta, de contenido propiamente laborad,da que las produce.

SENEGAL. Cdbdigo de Trabajo. Ley nim. 97-17 de 1 diciemb887.
Articulo L.2. La presente ley es aplicable a Eadiones entre empleadores y
trabajadores. Se considera trabajador, a efeaos ghresente ley, a toda
persona, cualquiera que sea su sexo 0 nacionalkiledse compromete a
prestar su actividad profesional, mediante remui@na bajo la direccién y
autoridad de otra persona, fisica o juridica, mablo privada. Para la
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determinacion de la calidad de trabajador no séréee@ mente ni el estatuto
juridico del empleado ni el trabajador. ArticuldL Toda persona fisica o
juridica, de derecho publico o privado, que emple®o o varios trabajadores
en el sentido del art. L.2, est4 sujeta a las disjpmes de este cddigo que
afectan a los empleares y constituye una empresa.

Lo habitual es que el ambito de aplicacion se rm&fie los sujetos de la
relacion laboral, esto es, a los empleadores imhoia los trabajadores incluidos o
a ambos a la vez.

CHINA . Ley de Trabajo (5 julio 1994) Art. 2 Esta Leyaaica a todas las
empresas y organizaciones econdmicas individuglesaflelante “unidades
empleadoras”) en el territorio de la Republica PapluChina, y a los
trabajadores que mantienen con aquellas una reldeidrabajo. Los 6rganos
del Estado, las organizaciones institucionales sy daciales, asi como los
trabajadores con los que mantienen relacionesamuntles laborales deben
observar esta ley.

La figura del empleador se recoge de diversas ®rmamo empresario o
patrono, y frecuentemente como empresa o estaldatton

IRAN. Cddigo de Trabajo (20 noviembre 1990). Capitul®efiniciones y
Principios Generales. Art. 1. Todos los empleaglgréos trabajadores, asi
como las agencias de trabajo y produccién, estafikxatos industriales, de
servicio y agricolas deberan cumplir las disposiesode este codigo.

TUNEZ. Cdédigo de Trabajo. Disposiciones Generales. ArtEl presente

cbdigo se aplica a los establecimientos de la tndugomercio, agricultura y
su dependencia, cualquiera que sea su haturalégdicqs o privados,

religiosos o laicos, incluidos los de caracter gsainal o de beneficencia.
También se aplica a las profesiones liberales a detblecimientos
artesanales, a las cooperativas, a las sociedaddgs,c sindicatos,

asociaciones a agrupaciones de cualquier naturaleza

También se encuentran numerosos casos en quedaidmcse refiere a las
relaciones establecidas entre los sujetos dedaiéel laboral.

NICARAGUA . Ley num. 185, Cddigo del Trabajo, 1996, Titulo |
Disposiciones generales. Capitulo I. Objeto y amb# aplicacion. Articulo

1. EIl presente Cddigo regula las relaciones deajoaestableciendo los
derechos y deberes minimos de empleadores y tdaivafa

En ocasiones el ambito de aplicacion de una noentgeine por el ambito de
aplicacién de otras.

BANGLADESH. Ley de Trabajo, 1965. 1. (4) Es aplicable a:

a) todas las tiendas o establecimientos comercialas que se aplica la ley
de Tiendas y Establecimientos de 1965;

b) todos los establecimientos industriales a los sgi aplica la ley de Tiendas y
Establecimientos de 1965

c) todos los establecimientos industriales enddaatras areas de Bangladesh en
las que estén empleados 5 0 més trabajadoresweeestuempleados en los 12
meses anteriores.

Y no faltan casos en que se advierte que puede repdaciones especiales.




3.4.

3.5.

TAYIKISTAN . Cobdigo de Trabajo (15 mayo 1997). Seccion 6cépios
especiales aplicables a determinadas categoriadratd@jadores. Las
disposiciones de este cddigo son aplicables a ttmograbajadores. El
trabajo prestado por determinadas categorias dajadores puede tener
caracteristicas especiales dependiendo de la fodenpaopiedad de la empresa
en que el trabajador esta empleado, la natural&mandiciones del trabajo,
la naturaleza de la relacion de trabajo con la esgyrcondiciones naturales y
climaticas y otros varios factores objetivos, yaest cubierto por otra
legislacion distinta, otras disposiciones legaledadRepublica de Tayikistan
En todo caso, el conjunto de derechos y garantipaasa ser inferior al
establecido en el presente cddigo.

Exclusiones

Las exclusiones se hacen también por referencimsasujetos y sus
caracteristicas, a sus relaciones (o0 a la auseleciglacion) o a sectores de la
economia. No obstante, algunas categorias dejadavas excluidos de la
aplicacién de la normativa laboral general tienegutadas sus condiciones de
trabajo en otro tipo de normas laborales o admatigas. A continuacion haremos
un ensayo de clasificacion de las verdaderas agokes, que se encuentran en casi
todas las legislaciones, y de las exclusiones denonma general con regulacion
en una norma particular, entre las cuales alguoasnauy frecuentes, otras son
frecuentes sélo en determinadas regiones y otrams0os frecuentes.

Entre las primeras, las verdaderas exclusiones) ¢éess situaciones en que no
hay relacion laboral: el trabajo autbnomo o indejente; los trabajadores
familiares; los socios de las cooperativas; logjiados; y el trabajo benévolo o
voluntario. Pero también algunas situaciones d&cide de trabajo: trabajo a
domicilio; servicio doméstico; trabajo ocasiondtumos supuestos de trabajo a
tiempo parcial; y relaciones excluidas por el taondé la empresa. También podria
ponerse en este grupo el trabajo “au pair” y fordeaprendizaje no remunerado.

Entre las segundas, situaciones reguladas enrmirass, se encuentran: los
funcionarios publicos y otros empleados publicogid@s por un estatuto, y
actividades de sectores econémicos con regulasjgecel, como la agricultura, el
trabajo maritimo y el transporte aéreo.

Exclusiones que producen falta de proteccién
por falta de cobertura legal

3.5.1. Exclusiones generalizadas

a) Normalmente esta excluido del ambito de aplicadiénlas normas
laborales el trabajo autonomo es decir, los trabajadores autbnomos o
independientes (que aparecen también designadoso caato-empleados,
trabajadores por cuenta propia, etc.), puesto ques&s casos no se establece
ningun tipo de relacion laboral. No obstante, @& legislaciones de los paises
industrializados desarrollados la mayoria de laspatiiciones sobre salud y
seguridad en el trabajo, afectan también a esta da trabajadores.
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JAPON. Ley de Normas Laborales. Ley 49 de 7 abril 19éihrmada por
L.107 de 9 de junio 1995. Art. 131. En relaci@nda aplicacion de las
disposiciones del parrafo 1 del articulo 32 solstaldecimientos de tamafio
no mayor del estipulado por Orden (excepto en agitbn de las disposiciones
del parrafo 2 del articulo 69) las palabras “cutadroras” del parrafo 1 del
Articulo 32, se entenderan, hasta 31 de marzo #&, ¥®mo “las horas a ser
establecidas por Orden dentro de un espacio daled® horas pero no mas
de 44 horas”.

REPUBLICA DE COREA. Normas laborales. Ley Num. 5309 de 13 de
marzo de 1997. Articulo 10 (Ambito de aplicaciof)) Esta Ley se aplica a
todas las empresas o centros de trabajo en los egtén empleados
habitualmente mas de 5 trabajadores. No obstintey no sera aplicable a
las empresas o centros de trabajo que s6lo emghkemiiares que convivan
ni a los trabajadores empleados en el servicio dboee (2) Algunas de las
disposiciones de esta Ley pueden ser aplicablas arpresas o centros de
trabajo que empleen normalmente mas de cuatrojdddyas, por Decreto
Presidencial (Decreto de Aplicacion de la Ley derhis Laborales nam.
15320)

NEPAL. Ley de Trabajo, 1992. Articulo 2. Definiciones (b)
"Establecimiento” es cualquier fabrica, organizacifstitucion o compainia,
u otro grupo, establecido bajo las leyes vigentes & objetivo de explotar
una industria, empresa o servicio, empleando diea®trabajadores.

VIET NAM . Cddigo de Trabajo. Ley de 23 de junio de 1984 138. En
las empresas de menos de diez trabajadores, ebsanior debera asegurar los
derechos e intereses fundamentales de los trabegsegin las disposiciones
del presente cédigo, pero se beneficiara de unaccéth o exencion en
cuanto a la aplicacion de ciertas disposicionesogqaimiento de acuerdo
con las resoluciones gubernamentales.

Art. 141 (1) El sistema de seguridad social obtigatse aplica a las empresas
de diez o mas trabajadores. En estas empresaamnfaeados y el trabajador
deben cotizar a la Caja de la Seguridad Sociafocoe a lo dispuesto en el

Art. 149 de este codigo. Los trabajadores tendeircho a las prestaciones
de seguridad social en caso de enfermedad, aceideritabajo y enfermedad
profesional, maternidad, jubilacion y fallecimient(?) Para los trabajadores
de las empresas que emplean menos de diez trateganldos ocupados en
trabajos de duracion inferior a tres meses, trabastacionales u otros
trabajos temporales, los gastos de seguridad sestatan incluidos en el

salario a fin de permitir la participacién de loabajadores en el sistema de
seguro social voluntario o de tomar otras disposi&s en materia de seguro.

Art. 182. Cuando estén empleados diez 0 mas adbigs, el empleado tiene
la obligacion de llevar registros de trabajo, dargas y de seguridad social.

b) Esta generalizada la exclusion lde familiares del empresario o del
titular de la actividad, pues se considera que, aunque haya una relaei6n d
dependencia, su origen no es contractual. La raaheexpresarse esta exclusion
puede variar, desde el enunciado mas genéric@ leshumeracion de los grados




de parentesco que abarca. En muchos casos, adehvdisculo familiar se exigen
los requisitos de habitar en el mismo domicilioeyadisencia de salario.

NIGERIA . Ley de Trabajo. Art. 91. Interpretacion. “Tagddor” no
incluye: c) los miembros de la familia del emplaad

IRLANDA . Ley del Salario Minimo Nacional. Esta Ley noapficable a la
remuneracion de una persona que sea: (a) conyagee,pmadre, abuelo,
abuela, suegro, suegra, hijo, hija, yerno, nueiaton nieta, hermano,
hermana, medio hermano o medio hermana de un etopJeampleado por
éste.

JORDANIA . Cdbdigo de Trabajo. Ley NUm. 8 de 1996. ArticBlo Las
disposiciones de este cddigo se aplicaran a todss tiabajadores y
empleadores, excepto: (2) miembros de la fam#iaethpleador trabajando
en sus locales sin remuneracion.

c) Estan excluidos habitualmenies socios de las cooperativas de
produccion, puesto que no existe una relacion de dependearciatiéndose a la
reglamentacion especifica de las sociedades cdiyaera En algunos paises se
declara aplicable la legislacion laboral a las evafivas con caracter subsidiario.

BRASIL . Consolidacién de las Leyes de Trabajo. Art. 4@alquiera que
sea la actividad de la sociedad cooperativa ndeexigculo de empleo entre
ésta y sus asociados, ni entre éstos y los tommaderservicios de aquélla.

d) También, en algunos paises, se excluygm@onas que ejercen una
actividad de caracter religiosg identificAndolas por su inclusién en las estriagu
de una confesion o iglesia determinada y por leciim ejercida (Alemania,
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Suiza).

SUIZA. La ley federal sobre el trabajo en la industgh,artesano y el
comercio (Ley de trabajo) de 13 de marzo de 19%4. 3. La Ley tampoco
se aplica: a) a los eclesiasticos y otras persqnasestén al servicio de una
iglesia, ni a los miembros de las congregacionate mtras comunidades
religiosas.

e) En varios paises se excluye expresamehteoluntariado o trabajo
benévolg asi como el trabajo amistoso, también llamadobdena vecindad,
efectuado con caracter ocasional y no remunerado.

AFRICA DEL SUR. Ley de condiciones béasicas de trabajo. Ley N(Brde&/
1997. Aplicacion de esta Ley. Articulo 3. (1x&ERy se aplica a todos los
empleados y empleadores excepto: (b) voluntarimsremunerados que
rebajen para una organizacién con fines caritativos

En los casos anteriores, la exclusion se justifion la ausencia de uno o
varios de los elementos contractuales de la reidalioral.
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3.5.2. Exclusiones relativamente frecuentes

A continuacion veremos otros grupos de casos dangesar de darse esos
elementos contractuales, en algunos paises se tadoopor su exclusion del
ambito de aplicacion de la legislacion laboral. dbstante, son muchos mas los
paises en que, en lugar de excluirlos, se les Ha da tratamiento especial con
excepciones a la aplicacion de determinadas reglas.

En un grupo la consideracion especial viene dadaldagar del ejercicio de
las labores, sea el domicilio del trabajador (j@atzadomicilio) o sea el hogar
familiar del empleador (servicio doméstico, trab&@a pair”’). En otro grupo se
trata sobre todo de algunas situaciones considerediano de trabajo precario
(trabajo a tiempo parcial y trabajos de corta ddrac ocasionales). Finalmente,
en distinto grupo, se encuentran las exclusioneslgamano de la empresa.

a.  Exclusiones por el lugar del ejercicio de las labes

i) Trabajo a domicilia Aunque el trabajo a domicilio suele estar casi
siempre comprendido en el ambito de aplicacion adeléyes de trabajo, unos
cuantos paises excluyen esta situacion. Varicsepaduropeos han excluido el
trabajo a domicilio del ambito de aplicacion de sadigos de trabajo (Letonia, y
Suiza) o de algunas leyes laborales (Bélgica y imixego, de la jornada de
trabajo). A los efectos del Convenio sobre eldfala domicilio, 1996 (num. 177)
de la OIT (articulo 1), la expresion trabajo a dohai significa el trabajo que una
persona, designada como trabajador a domicilidizeea) en su domicilio o en
otros locales que escoja, distintos de los locdiedrabajo del empleador; ii) a
cambio de una remuneracion; iii) con el fin de etab un producto o prestar un
servicio conforme a las especificaciones del endoeaindependientemente de
quién proporcione el equipo, los materiales u ottementos utilizados para ello, a
menos que esa persona tenga el grado de autonataimglependencia econémica
necesario para ser considerada como trabajadopendente, en virtud de la
legislacion nacional o de decisiones judiciales.

Teletrabaja Puede ser considerado como una variante debjirab
domicilio. No obstante, también se han identifcatbdalidades de realizacion en
telecentros o de forma movil o itinerante. No se dimervado aun ninguna
definicion legal a efectos laborales, ni excluspmxpresas de aplicacion de la
normativa laboral general.

En el Acuerdo-Marco europeo de 16 julio de 2002ekdtrabajo se define
como una forma de organizacion y/o de realizaciérirdbajo con el uso de las
tecnologias de la informacion, en el marco de umrato o de una relacion de
empleo, en la que un trabajo, que podria realizgtsmente en los locales del
empleador, se efectla fuera de éstos de manetdamegu

i) Servicio Doméstico El servicio doméstico suele ser objeto de
tratamiento especial en la mayoria de los paigtisdadose s6lo una parte de la
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normativa laboral o una regulacién especial. Peno también numerosos los
paises que han dejado sin ninguna regulacién ettadac®.

b.  Trabajos precarios

i) Ocasionales Unos cuantos paises excluyen del ambito dezaypdic de
sus normas laborales a los trabajadores ocasioodtes contratos temporales de
corta duraciofi.

El problema que plantean estas situaciones esagempre estan definidas
0 no estan definidas con suficiente precision. Bto lado, en muchas
legislaciones los contratos temporales estan esestoforma escrita cuando su
duracion es inferior a un periodo determinado.

ZAMBIA . Ley de Empelo. En esta ley, salvo que el cootestuiera otra
interpretacion, “trabajador ocasional” significaatquier empleado cuyos
términos de empleo determine el pago al final da¢arnada, o aquél que es
empleado por un periodo inferior a seis meses.

BOTSWANA. Ley de Empleo, 1982. “Trabajador ocasional” als
trabajador contratado por un periodo de no mas ate aneses y cuyas
disposiciones limitan el trabajo a no mas de ties @ veintidés horas y
media por semana; los contratos de trabajo puseleverbales o por escrito,
explicitos o implicitos.

JORDANIA. Trabajo ocasional: trabajo necesario por ciramsas
imprevistas 0 cuya ejecucion no requiere mas geneses.

Trabajo de estudiantes durante las vacaciones emad  Alguna
legislacion, como la de Luxembur§se ha preocupado de las condiciones de
trabajo de los alumnos y estudiantes durante loges de vacaciones, en la
medida en que el trabajo sea remunerado.

i) Trabajadores a tiempo parcial La expresién trabajador a tiempo
parcial, segun el Convenio sobre el trabajo a tepgrcial, 1994 (num. 175) de la
OIT, designa a todo trabajador asalariado cuyaidati laboral tiene una duracion
normal inferior a la de los trabajadores a tiempmgleto en situacion comparable.
Algunos paises (Alemania, Austria, Dinamarca) ey@tu del alcance de los
regimenes de seguridad social a los trabajadatiesnpo parcial cuyos ingresos y
duracion del tiempo de trabajo sean inferioresnatés minimos determinados,

6 Camboya, Jap6n, Singapur, Bahrein, Jordania, Kuliiano, Oman, Qatar, Arabia Saudita (ss),
Yemen y Suecia.

2" Kuwait, Bahrein (Personas empleadas en trabajpdeah u ocasional fuera del ambito del
negocio del empleador y por una duracion de nodedses meses).

8 Ley de 22 julio 1982. Si no se ha firmado un camotr de ocupacién de alumnos o estudiantes
conforme a las disposiciones legales. La Ley estalie presuncion de existencia de contrato de
trabajo. La Ley no admite la prueba en contrarke. contrato de alumnos o estudiantes esta
limitado a dos meses por afio civil y no puede superen caso de pluralidad de contratos. Este tipo
de ocupacion no da lugar a la afiliacién al seglecenfermedad y pensiones, por lo que no hay
cotizaciones. No obstante, la ocupacion de esttetiay alumnos esta sujeta al seguro de accidentes
de trabajo y es obligatorio el pago de la cotizacidttp://www.itm.etat.lu/droit/fr/6/4/1.htm
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salvo para accidentes de traBajoEn esos casos también suelen excluirles del
alcance de las medidas protectoras sobre termmat®dla relacion de trabajo,
vacaciones anuales pagadas y dias feriados pagadtexcion de la maternidad y
licencia de enfermedad. Asi por ejemplo, en Idgnth Regular Part-Time
Employees Act, 1991extendié la protecciéon de la legislacion laboralloa
trabajadores a tiempo parcial que cumplan 13 sesr@maervicio y cuya actividad
sea de al menos 8 horas a la sefiana

c.  Exclusiones por el tamafio de la empresa

A pesar de que en bastantes paises esta muy ektdadipinion de que en
las microempresas y empresas pequefias la norrtaival no es de aplicacion, la
realidad es que en muy pocas legislaciones quedammen de la regulacion
general los empleadores y trabajadores de las sagpde un determinado tamafo.

Son muy poco frecuentes las exclusiones de esteetidos codigos y leyes
de trabajo. Apenas un diez por ciento de los 1a18gs miembros de la OIT han
procedido a estas exclusiones.

KUWAIT . Ley Nam. 38 de 1964 sobre Trabajo en el Sectoafo. Art. 3.
No estaran sujetas a las disposiciones de estadesiguientes categorias: f)
propietarios de pequefias empresas no mecanicaantpleen habitualmente
menos de cinco trabajadores.

Por otra parte, algunas de estas exclusiones f&itan a las empresas de
determinados sectores, como la agricultura.

COSTA RICA. Cddigo de Trabajo Articulo 14. Se exceptian: ).las
explotaciones propiamente agricolas 0 ganaderas quaipen
permanentemente no mas de cinco trabajadores. r8bargo, el Poder
Ejecutivo podra determinar mediante decretos cualglas de este Cédigo les
irdn siendo aplicadas. Al efecto, se empezara psrgue no impliquen
gravamen de caracter econdémico para los patronos.

HONDURAS. Cdédigo del Trabajo. 1999. Articulo 2. - Se exdap: 1° Las
explotaciones agricolas o ganaderas que no oclgrempentemente mas de
diez (10) trabajadores.

Un poco mas frecuentes son las exclusiones deelqgefas empresas del
ambito de aplicacion de normas sobre salud y sdéagiren el trabajo, sobre todo,
en los paises en que en esta normativa esta dip@dalos establecimientos
industriales. La mayor parte de las exclusionesla® en paises africanos y
asiaticos que siguieron el modelo britdnico de dege fabricas, siendo casi
imposible encontrar estas exclusiones en otrasmreg del mundo.

29 En Alemania, p.e. estan excluidos de coberturaqssra accidentes de trabajo) los trabajadores
con salarios inferiores a 400 Euros al mes o qumjiea menos de 2 meses o menos de 50 dias
laborables al afio.

%0 Ley de Protecciéon de los Trabajadores. (Trabajadmréempo parcial), 1991. Extiende la
proteccion plena de la legislacion laboral a lebdjadores a tiempo parcial cuyo trabajo sea de al
menos 8 horas a la semana y hayan completado Ehasrde servicio.




BANGLADESH . Ley de Fabricas (Ley num. 4 de 1965). (f) sécede por
“fabrica” los edificios e instalaciones donde tia@badiez 0 més trabajadores
0 hayan trabajado en los doce meses precedenties, g@me se lleva a cabo un
proceso de produccion con o sin utilizacion de giaempero no incluye las
minas sujetas a la Ley de Minas de 1923.

Por lo que se refiere a la seguridad social, ens wantos paises en
desarrollo pueden encontrarse exclusiones del ardkitaplicacion de las normas
de seguridad social, al menos para determinadasingencias, referidas a
empresas de hasta 5, 10 o 20 trabajadores. Lassiex®es solo se encuentran en
menos del 10% de los paises y también en esteseasoncentran en paises que
fueron colonias britanicas. Se han constatado sxcias por el tamafio de la
empresa en Liberia, Nigeria, Sudan y Uganda ercéfsy en Bahrein, Bangladesh,
India, Indonesia, Irak, Jordania, Kiribati, LaoakRtan y Vietham, en Asia.

d. Los artesanos

En algunas legislaciones aparece la figura de ltssAnos, que suelen tener
el tratamiento de trabajadores independientes Watés de micro y pequefas
empresas con exencion total o parcial de la leg@tdaboral o reemitiéndose a la
regulacion especial.

MARRUECOS. Cddigo de Trabajo. Ley No. 65-99, de 2003. Art.Una
ley especial regulara las relaciones entre empieady trabajadores y sus
condiciones de trabajo en los sectores de carpateamente tradicional. Se
considera empleador en un sector de caracter patantedicional, en el
sendito del primer parrafo de este articulo, a fmefsona fisica que ejerza un
oficio manual, con ayuda de su conyuge, sus aseetedi y descendientes y
cinco ayudantes como maximo, a domicilio o en atgar de trabajo, con la
finalidad de fabricar productos tradicionales destbs al comercio.

ECUADOR. Codificacion del Cadigo del Trabajo, 1997

Art. 291.- A quienes se considera artesanos.- ligposiciones de este
capitulo comprenden a maestros de taller, operagjp®endices y artesanos
auténomos, sin perjuicio de lo que con respectioslaprendices se prescribe
en el Capitulo VIII, del Titulo I.

Se considera artesano al trabajador manual, madstrtaller, o artesano
autbnomo que, debidamente registrado en el Miistdel Trabajo vy
Recursos Humanos, hubiere invertido en su tallémgtementos de trabajo,
maquinarias o materias primas, una cantidad no najeque sefiala la Ley,
y que tuviere bajo su dependencia no mas de quipesarios y cinco
aprendices; pudiendo realizar la comercializaciéod articulos que produce
su taller. Igualmente se considera como artesartcalbdjador manual aun
cuando no hubiere invertido cantidad alguna enemphtos de trabajo o no
tuviere operarios.

Art. 308.- Obligaciones de los artesanos -calificadoLos artesanos
calificados por la Junta Nacional de Defensa déégemo no estan sujetos a
las obligaciones impuestas a los empleadores poCégligo.

Sin embargo, los artesanos jefes de taller estqetatos, con respecto a sus
operarios, a las disposiciones sobre salario miminmmlemnizaciones legales
por despido intempestivo.
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Los operarios gozaran también de vacaciones y paa ellos la jornada
maxima de trabajo, de conformidad con lo dispuesteste Cédigo.

Art. 310.- Exenciones.- Los artesanos que pert@mez organizaciones
clasistas o interprofesionales con personeriaifaigozaran de la exencién a
la que se refiere el inciso 1 del articulo 308.

CAMBOYA . Codigo de Trabajo. Ley de 10 enero de 1997t. Ar Se
consideran artesanos todas aquellas personas euerejun oficio manual,
personalmente y por cuenta propia, trabajando teiran fuera de su
domicilio, utilizando o no fuerza motriz en magusngutomaticas, con o sin
rétulos o establecimiento de venta, dedicandoseipalmente a la venta de
los productos de su propio trabajo, realizandolosso con la participacion de
su conyuge, de los miembros de su familia trabajesid remuneracién, de
obreros y aprendices, pero llevando solo la didecde su taller. El nimero
de obreros no pertenecientes a la familia que jaalj@ermanentemente para
un artesano no puede ser superior a siete; silgsern excede de siete, el
empleador pierde la condicion de artesano.

REPUBLICA ISLAMICA DE IRAN . Cdédigo de Trabajo de 20 de
noviembre de 1990. Art. 191. Las pequefias empresa menos de diez
trabajadores pueden ser excluidas temporalmente aldena de las

disposiciones de este cddigo, si las circunstanéiasrequieren. La

determinacion de los casos excepcionales se hacomermidad con las

reglas propuestas por el Consejo Supremo de Trabaprobadas por el
Consejo de Ministros.

e. Figuras de empleo calificadas de no laborales coegulacion legal:

Colocacion au pair”. Este tipo de relacion esta regulado en mucktedes
europeos siguiendo las lineas de un Acuerdo Eur@gedConsejo de Europa) de
24 de noviembre de 1969. EIl Acuerdo consideraagte tipo de colocacién no
implica relacién laboral y la define como “la acdgitemporal, en una familia y a
cambio de determinados servicios, de jévenes deepaxtranjeros que desean
mejorar sus conocimientos linguisticos y tal vexfggionales, asi como su cultura
general, adquiriendo un mejor conocimiento del paisl que son acogidos”.

f. Practicas en las empresas sin remuneracion

Este tipo de actividad, cuyos sujetos suelen seengs estudiantes, se
considera parte de la formacién y puede tener algiaise de cobertura legal a
través de la normativa de educacion o de formagi6fesional. Para facilitar su
acogida en las empresas, se ha privado a la relal®ocaracter laboral y las
responsabilidades suelen radicar en las institesidie ensefiariza

Sin embargo, el contrato de aprendizaje, suele esgalado como contrato
de naturaleza laboral, con caracteristicas espsci@ualidades del empleador,

3L E| Articulo 6 del Convenio sobre la edad minima739nim.138) de la OIT, lo ha tenido en
cuenta al decir que no se aplicara al trabajo @delct por los nifios o los menores en las escuelas de
ensefianza general, profesional o técnica o en atsguciones de formacién ni al trabajo
efectuado por personas de por lo menos catorcedsiedad en las empresas, siempre que dicho
trabajo se lleve a cabo segun las condicionesniEspor la autoridad competente.




formalidades, ensefianza de un oficio, remuneraciéducida, duracion
determinada, etc.).

3.6. Exclusiones de las normas laborales generales
gue no originan falta de proteccién por disponer
de un marco regulatorio propio

a) En la mayoria de los paises se excluyen explietéendel ambito de
aplicacién de las normas laborales, a las siguserdtegorias de trabajadores
cuyo empleador es el Estado

. Miembros de las fuerzas armadas y de la policia
. Funcionarios de la Administracion Publica
. Magistrados de la Judicatura

Como su exclusion viene dada por estar comprendidad ambito de otras
normas que regulan sus condiciones de empleo, hoente de cardcter
administrativo, es evidente que en ningun caso igndconsiderarse como
informales. Es mas, en algunos casos estos tdavagm junto con los de las
empresas publicas y las grandes empresas priveatagasi los Unicos de mundo
formal de sus paises.

CAMERUN. Cddigo de Trabajo. Ley NUm. 92/007 de 14 de tagods 1992.

Art. 1 (3) Se excluye del &mbito de aplicacion deadey el personal regido
por:

- el estatuto general de la funcién publica

- el estatuto de la magistratura

- el estatuto general de los militares

- el estatuto especial de la seguridad nacional

- el estatuto especial de la administracion peoideia

- las disposiciones particulares aplicables a lpdliares de la administracion.

b) Sectores con regulacion especial: agriculturabajoa maritimo,
transporte aéreo.

En algunos cédigos y leyes del trabajo se encueetxelusiones de sectores
econémicos completos o de partes de sectores deitcamle aplicacion. La
exclusién mas frecuente es la de la agriculturasletotalidad o en parte, junto al
trabajo maritimo y a veces, el transporte aéreo.

BRASIL . Consolidacion de las Leyes de trabajo. Art. & proyectos de la

presente consolidacion, salvo los casos en quesamente se determine lo
contrario, no se aplican: b) a los trabajadoreales, considerandose como
tales aquellos que ejercen funciones directamentacionadas con la

agricultura y ganaderia, no sean empleados enided®s que, por los

métodos de ejecucion del trabajo o la finalidadlake operaciones, sean
clasificadas como industriales o comerciales.
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Esta exclusion en muchos casos no significa ausdntal de regulacion,
pues frecuentemente la exclusion va seguida deemaisibn a otra norma
reguladora, por lo menos en lo que se refiere ermtadas actividades maritimas
y al transporte aéreo.

BOLIVIA . Ley General del Trabajo, Art. 1.- La preseniedetermina con
caracter general los derechos y obligaciones emtgedel trabajo, con
excepcion del agricola que sera objeto de dispos&Especial.

BENIN. Codigo de Trabajo. Ley ndm. 98-004 de 27 deceder1198. Art.
2. Los trabajadores de la marina mercante y geedga maritima contindan
regidos por las disposiciones del codigo de la mamercante y los textos
legislativos y reglamentarios subsecuentes.

Es relativamente frecuente encontrar paises eguesalgunos trabajadores
agricolas de profesiones comunes (como mecanieabninistrativos) o de algun
tipo de produccion agricola o ganadera, gozan dapli@acion de la normativa
laboral, mientras que los trabajadores manualés estcluidos.

NAMIBIA . Ley de Trabajo de 13 de marzo de 1992. ExcepsioB. Estan

excluidos de la aplicacion de las disposicione®ste codigo las siguientes
categorias de personas: (g) los trabajadoresotagiclistintos de aquellos
que estan empleados en el manejo, reparacion yemamnento de la

maquinaria agricola, o en empresas que procesamercializan productos
agricolas tales como, desmontadoras de algodéhoraldas de producto
lacteos, o en trabajos relacionados con la admacish de proyectos
agricolas incluyendo trabajo administrativo, coilidgdd almacenamiento,

jardineria y cria de ganado.

En ocasiones se ha previsto la extension de lacampdn, por acto
reglamentario, a determinadas categorias de tddragagricolas.

JORDANIA. Cddigo de Trabajo. Ley Num. 8 de 1996. Art. &8s
disposiciones de este codigo se aplican a todos tlakajadores y
empleadores, excepto: (4) trabajadores agricetdse aquellos a los que se
apligue por decision del Consejo de Ministros, edlar recomendacion del
Ministro de Trabajo.

Y también a determinadas empresas agricolas.

BURUNDI. Codigo de Trabajo, revisado por D. L. Nam. 1/@@77 de julio
de 1993. Art. 14. El presente cddigo se aplicasaelmpresas, tanto publicas
como privas, y a las explotaciones agricolas d#bsenoderno.

A veces se encuentran preceptos laborales en tpyegpretenden cubrir
muchos aspectos de algun sector econémico. Ptanto, la situacion de los
trabajadores de estos sectores puede estar peidgidtra manera, equivalente o
distinta, pero también puede no estar protegida.toHo caso, se puede constatar
gue el sector agricola, cuando tiene regulaciéaraép, la proteccién es menor.




3.7.

La forma del contrato de trabajo como
determinante de la formalidad laboral

3.7.1. Relacion de trabajo y contrato de trabajo

Un problema que se presenta habitualmente cuanttataede la aplicacion
de la normativa laboral, es el del reconocimier@aealaciones laborales en las que
es realmente aplicable. ¢Se aplica a todas lasioeks laborales definidas en el
ambito de aplicacién de la ley o sélo a las quaeetiecomo soporte un contrato de
trabajo escrito? ¢Es necesario disponer de unatorte trabajo escrito para poder
considerar a un trabajador como formal?

El concepto de relacion de trabajo es aplicableaasituacion en la que se ha
establecido un vinculo juridico entre una personé ajue se conoce CoOmMo
“empleado” y otra a la que se conoce como “empléag@ra la cual aquélla
trabaja o0 a la cual presta sus servicios en detadas condiciones y a cambio de
una remuneraciéh

Dicho vinculo es producto del acuerdo expreso itotéle las partes.

BRASIL . Consolidacion de la Ley de Trabajo. Art. 442on€ato individual
de trabajo es el acuerdo, tacito o expreso, carrelipnte a la relacion de
empleo.

La sutil diferencia entre relacion de trabajo y tcato de trabajo esta
recogida en algunas legislaciones.

NICARAGUA . Ley num. 185 Cdbdigo de trabajo (1996) Articulo. 19
Relacién laboral o de trabajo, cualquiera sea ls@ajue le dé origen, es la
prestacion de trabajo de una persona natural smaoi@ a un empleador
mediante el pago de una remuneracion.

Contrato individual de trabajo es el convenio verbaescrito entre un
empleador y un trabajador, por el cual se estaldete ellos una relacion
laboral para ejecutar una obra o prestar persomadnm servicio.

3.7.2 Contrato escrito y contrato verbal

Entre los trabajadores de muchos paises esta tmstdandida la conviccion
de que solo los contratos escritos dan lugar abn@@miento de derechos y
obligaciones entre las partes. En la practica @uedirrir asi, pero la realidad es
gue la mayoria de las legislaciones reconocen $mmivalidez al contrato escrito
que al verbal.

BOTSWANA. Ley de Empleo, 1982. Parte 1ll.14. (1) ... lantratos de
trabajo pueden ser verbales o escritos, explioiiagplicitos.

Es mas, para la mayoria de los cédigos y leyedrdeajo, el contrato se
presume existente si se dan las caracteristidaagige la relacion laboral.

%2 Conclusiones de la declaracion relativa a la R@tade Trabajo, CIT (Ginebra, 2003).
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ESPANA. Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 marzo 9851 TR de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores. Articulo 8tnka del contrato.1. El
contrato de trabajo se podra celebrar por escriie palabra. Se presumira
existente entre todo el que presta un serviciocpenta y dentro del ambito
de organizacién y direccion de otro y el que loilieca cambio de una
retribucién a aquél.

ESLOVENIA . Ley de Relaciones de Trabajo de 24 abril 2002t. 26
(Presuncién de la existencia de relacion de trabafn caso de conflicto
sobre la existencia de relacién de trabajo entte@khjador y el empleador, se
presume que la relacion existe si existen susezitos.

Distintas legislaciones consideran existente elrabmdesde que comienza la

prestacion de servicios.

GUATEMALA . Codigo de Trabajo, articulo 19. Para que el retmt
individual de trabajo exista y se perfeccione, dasinque se inicie la relacion
de trabajo, que es el hecho mismo de la prestat®olos servicios o de la
ejecucion de la obra en las condiciones que detereliarticulo precedente.

La generalizacion del uso de las nuevas tecnolatgas comunicacion ha

llevado a algun pais a reconocer también la “foefeatronica” del contrato.

FINLANDIA . Ley de Contrato de Trabajo (55/2001) Art. 3. rRary
duracién del contrato de trabajo. Un contrato rdbajo puede ser verbal,
escrito o electronico.

Algun cdodigo indica expresamente que los contratesbales deben

conformarse a las disposiciones de la legislaciborial.

VIET NAM . Cddigo de Trabajo. Ley de 23 de junio de 199dt. 28. El
contrato de trabajo se establece por escrito yosregemplares, uno para casa
parte. Puede establecerse un contrato verbal piartos trabajos de
naturaleza temporal de duracion inferior a tresesas en el caso de los
empleados domésticos. En caso de contrato védalsahartes deben cumplir
con las disposiciones de la legislacién e trabajo.

3.7.3. Obligatoriedad de la forma escrita

En algunos paises es obligatoria la forma esceit@a@htrato de trabajo, pero

ello no impide el reconocimiento de la relaciénolah cuando no se ha cumplido
con esta formalidad. En varios casos de obligadad de forma escrita, su falta se
considera imputable al empresario.

MEXICO . Ley Federal del Trabajo Articulo 26. La fal&l dscrito a que se
refieren los articulos 24 y 25 no priva al trabajade los derechos que
deriven de las normas de trabajo y de los servjmiestados, pues se imputara
el patrén la falta de esa formalidad.

En otros, el contrato se considera valido aunqusenbayan hecho constar

por escrito todos los requisitos.

ESLOVENIA . Ley de Relaciones de Trabajo de 24 de abril 2Za#ma del
contrato. Art. 15 (Forma escrita del contrato @ajo) (1) El contrato de
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trabajo se hara por escrito. (4) La existenciaaljdez de un contrato de
trabajo se vera afectada por el hecho de que tésspao hayan establecido el
contrato por escrito, 0 que no se hayan hecho aopstr escrito todos los
componentes del contrato de trabajo establecides$ A&rt. 29.

En algunos casos, el contrato escrito puede sédsypr un certificado del
empleador.

CROACIA . Ley de Trabajo (Num. 758/95). Art. 11. Forne contrato de
trabajo. (1) El contrato de trabajo debe hacemeepcrito. (2) La falta de
realizacion del contrato escrito por las partestradgntes no condiciona la
existencia y validez de tal contrato. (3) Si ehtcato de trabajo se hace por
escrito, el empleador debe entregar al trabajadorcertificado sobre el
contrato dentro de los quince dias desde su comienz

En otros casos se exige al empleador mantenemistriede cada empleado
con el que tenga un contrato verbal.

ZAMBIA . Ley de Empleo (nim. 57 de 1965). (1) Todo engnealebe
preparar y mantener a su costa, o encargar, urdiexpe por cada trabajador
empleado con contrato verbal. ... (3) Cada expéglide contrato debe ser
hecho por duplicado y una copia entregada al taaloajen el momento de su
reclutamiento.

La normativa laboral, como se ha visto en los ejemanteriores, ampara la
relacion laboral cualquiera que sea su forma. Ib&tamte, la falta de conocimiento
de la regulacion conduce a muchos trabajadoresositnato escrito a considerarse
sin derechos por no estar en posesién de un dotomeea contenga su contrato o
por tener dificultades para probar su relaciénralbpor otros medios. De ahi que
para probar la existencia del contrato en muchésepae admita cualquier medio
de prueba.

BULGARIA . Ley 100/1992. Art 62. (1) El contrato de trabajebe ser
establecido por escrito. (2) También surgen l&gi@nes de trabajo cuando
se ha sido concluido un contrato de trabajo portesgue el empleador ha
admitido al trabajo al empleado y éste o ésta haeoaado la ejecucién de tal
trabajo. En tales casos, la existencia de relasiate trabajo puede ser
acreditada por cualquier medio de prueba.

TUNEZ. Cddigo de Trabajo (codificacion de la Ley 66-2730 de abril de
1966, revisada el 15 de julio de 1996). Art. 4. céntrato de trabajo es un
acuerdo por el cual una de las partes, denomimatdajador o asalariado, se
compromete a prestar sus servicios personaleso#rdaparte, denominado
empleador, bajo la direccién y control de ésta, iamed remuneracion. La
relacién de trabajo se prueba por cualquier medio..

Sin embargo hay paises donde algunos tipos deatomto sélo tienen que
ser escritos, sino que ademas tienen que ser reslyist 0 aprobados por la
autoridad laboral. Hasta hay casos en que eljgrddwadebe aportar una fotografia.

ZANZIBAR . Ley de trabajo, 1997.. Art. 35. (1) Los tiposcdatratos de los

apartados a, b, y c del Articulo 34, deberan raai por escrito. (2) Cada
contrato de servicio realizado entre el empleadal yrabajador debe ser
certificado por el funcionario de Trabajo.
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En algunas ocasiones el trabajador, para poderaeal contrato, tiene que
estar previamente provisto de una documentaciorrai®jo expedida por la
administracion.

HAITI . Cddigo de Trabajo de 12 de septiembre de 198ligkzado pro D.
De 24 de febrero de 1984). Art. 15. Nadie puestepsrte de un contrato
individual de trabajo, a titulo de empleado, siesta provisto de una libreta
de trabajo expedida por la Direccion de la ManoQiwa, en la forma,
condiciones y bajo las sanciones previstas poeja L

Existen requisitos previos a la contratacion, caredificados médicos de
aptitud, que tienen origen en normas de prevengién intencionadas, pero que
pueden suponer un costo, imposible de abordar pdrabajador desempleado o
dificil de asumir por un microempresario.

3.7.4. Cartas, libretas u otros documentos de traba o

En algunos paises se exige a los trabajadoremémdm de un documento
especifico de identidad que puede constituir uniisiiq para la contratacion o
para formalizar la relacion de seguridad sociabs documentos del tipo carta,
cartera o libreta de trabajo, expedidos por el 8f@rio de trabajo, estan en desuso.
Sin embargo, los documentos de afiliacion a la egd social son casi
universales y facilitan o son imprescindibles pataacceso a determinadas
prestaciones del sistema de seguridad social, tasrganitarias.

En algunos paises, como Brasil, la “cartera deajoap prevision social” es
obligatoria para el ejercicio de cualquier actidda En Camboya es obligatoria
para los trabajadores asalariatlos En Argentina es obligatoria para los
trabajadores rurales. En estos casos los empksadoacen constar en el
documento el periodo de contratacion y el salamre otros datos, constituyendo
para el trabajador un medio de prueba del contrato.

3.7.5. Libros y registros de personal

En muchos casos las empresas estan obligadasaa lavregistro de los
trabajadores que entran a su servicio, que pue&ds gaico requisito formal de la
contratacion. Los registros suelen estar normadigadson editados y expedidos
por los ministerios de trabajo. Este tipo de itegise constituye en un importante
elemento de seguridad juridica, es un medio debprde la relacion laboral y de
las condiciones econdmicas del empleo y debe estatisposicion de los
inspectores de trabajo.

% Brasil CLT. Art. 13. La Libreta de Trabajo y previsiBocial es obligatoria para el ejercicio de
cualquier empleo, inclusive de naturaleza rurahgae tenga caracter temporal y para el ejercicio
por cuenta propia de una actividad profesional rerada.

34 camboya. Cédigo de Trabajo (Ley de 10 de enerc®8&)1Seccién 4. Art. 32. Toda persona
de nacionalidad camboyana que trabaje por cuentdrdecomo asalariado debe proveerse de un
carnet de trabajo. Nadie podra tener a su sergicimgun individuo que no haya cumplido con lo
establecido en el péarrafo precedente. Art. 34.cathet de trabajo tiene por objeto constatar la:
identidad del titular, la naturaleza del trabajaap&l que se ha enrolado la duraciéon de la
contratacion, el salario convenido y su modo de@pagi como las contrataciones sucesivas.
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El sistema de registro en la empresa puede terferedies destinos o
utilidad. En unos casos dan constancia del ingmsio trabajador e incluso
sustituyen los contratos escritos, sobre todo esoscale contratos eventuales.
También dan constancia del fin de los servicios.

ESPANA. Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 junio. tbesefundido de
la Ley General de Seguridad Social. Articulo 10hrd de Matricula del
Personal.

Los empresarios deberan llevar en orden y al dikilbmo de Matricula del
Personal, en el que seran inscritos todos sugdddras desde el momento en
que inicien la prestacion de servicios.

2. Las disposiciones reglamentarias podran esthleon alcance general o
particular, otros sistemas de documentacién derfgzesas que sustituyan al
Libro de Matricula.

En otros casos sirven también para anotar losiealde los trabajadores y
los descuentos efectuados para las cotizacionesgigidad social o impuestos.

SENEGAL. Cdadigo de Trabajo. Ley num. 97-17 de 1 diciemibeel1997.
Art. L.116. Cualquiera que sea la naturaleza yulacién del trabajo prestado
y la cuantia de la remuneracion devengada, todo pagsalario debe ser
documentado en un boletin de pago, expedido Yficado por el empleador
y entregado al trabajador en el momento del paglvosautorizacién de
exencion efectuada por el inspector del trabajegusdad social a titulo
individual. Todos los datos incluidos en el baolede pago deben ser
reproducidos obligatoriamente, en el momento dgbpke cada salario, en un
registro denominado registro de pagos, con motevgatia pago. Tanto este
registro como el propio boletin de pago deben senaflos por cada
trabajador. El registro de pagos debe ser conderpar el empleador en el
establecimiento, en las mismas condiciones queldasimentos contables y
debe ser presentado inmediatamente a requerim@mta inspeccion del
trabajo y de la seguridad social, incluso en cas@ubkencia del titular del
establecimiento.

LESOTHO. Cddigo de Trabajo. Orden de 1992. Art. 60. Ell¢mpleador
de cualquier trabajador al que es aplicable uneacaalarial debe mantener
en lengua nacional o en inglés los expedientesaqgregliten si se ha cumplido
0 no con estas disposiciones respecto de ser emopled_os expedientes
deben ser archivados por el empleador por un perdedal menos 5 afios
desde la fecha de la Gltima inscripcion..

3.8. Trabajo y relacién de seguridad social.
Formalidades

Para que el sistema de proteccion establecidoopaebimenes de seguridad
social se haga efectivo es preciso que se establezelacion de seguridad social
entre los entes gestores o administradores de ikiftds regimenes y los
trabajadores asalariados o independientes. Errelgsnenes contributivos, la
titularidad del derecho a las prestaciones estalalecpara una determinada
contingencia, so6lo se reconoce, en el caso desidarados, cuando son declarados
a la entidad gestora y cuando la empresa ha pdmadingreso de las cotizaciones
durante el tiempo minimo requerido para cada pEsta
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Normalmente, para declarar a un trabajador la esapteene que estar
previamente registrada ante el organismo que geste seguridad social y tiene
gue contar con los documentos que lo acrediten. Uem declarados los
trabajadores, la empresa tiene que presentar deidaes periddicas con las bases
de cotizacion de cada trabajador y debera ingerséos plazos debidos las cuotas
correspondientes. Las cuotas se calculan sobes lpasestablecidas o sobre los
salarios reales. Para algunas contingencias léadmtegra corre a cargo del
empleador, para otras, un porcentaje correspongi@aleador y otro al trabajador.
En todo caso, el empleador tiene que descontardia @el trabajador e ingresarla
junto con las suyas en el organismo recaudador.

Para el trabajador independiente o por cuentagri@psituacion es similar.
Sobre él mismo recae la obligacion de declaracidagistro y de declaracion y
pago periédico de las cuotas.

La formalidad de la empresa y del trabajador asalary la formalidad del
trabajador independiente, en los sistemas obligstale seguridad social, siempre
esta condicionada a los actos de declaracion. [pae que ademas de formal, la
situacion sea regular, los sujetos obligados detoeter acreditar el pago de las
cotizaciones.

Este mecanismo de proteccién tiene un costo pamfaesa y un costo para
el trabajador, en forma de cotizaciones. Para gleador, ademas del costo neto,
puede implicar un costo de administracion, por i@ ggn muchos paises las
administraciones de la seguridad social han disefiad simplificacion de
procedimientos, la asistencia directa a las pegueiiapresas para preparar las
declaraciones mensuales y las declaraciones eianéit
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4.

4.1.

Establecimiento de un concepto de
informalidad laboral para la
administracion del trabajo

¢En qué consiste la formalidad? En casi todogp#dses se acepta como
“formal” aquello que se ajusta a las reglas y cdifimomalidad” una conducta
encaminada al cumplimiento de las reglas o unadino de cumplimiento de las
reglas. Por “formalidades” suele entenderse el wrioj de procedimientos y
documentos que dan ropaje juridico a una situaci®as contrarios “informal” e
“informalidad”, serian respectivamente: lo que igus las reglas y la actitud de no
ajustarse a las reglas o una situacién existenéglacuada a las reglas.

No obstante, en la practica, en algunos paisesgieba en el concepto de
economia informal o de sector informal, al conjudéolos trabajadores por cuenta
propia y a las microempresas, extendiéndolo tamhbidas pequefias empresas
cuyos titulares son personas fisicas.

Sin embargo, han sido muy escasos los intentogfil@rdel sector informal
en términos juridicos. A pesar de ello, cuandivaga de los sujetos que se mueven
en la informalidad, se hacen frecuentes referengiasbligaciones o derechos,
acentuando la abundancia y carga econOmica de rlagerps, asi como las
dificultades para el ejercicio de los segundos.ohstante su falta de definicion, la
expresion sector informal se encuentra en alguexted juridicos, sobre todo en
Africa y Asia, dando por supuesto su significado.

La administracion del trabajo

De acuerdo con lo establecido en el Convenio stEbeaministracion del
trabajo, 1978 (num. 150) de la OIT, el sistema diministracion del trabajo esta
compuesto por el conjunto de los oOrganos de la rmdiracion publica
responsables o encargados de las actividades amiandé politica nacional del
trabajo. Comprende pues, los departamentos demioisterios u organismos
publicos, con inclusidon de los organismos paragstaty regionales o locales, o
cualquier otra forma de administracion descentdbz asi como toda estructura
institucional para la coordinacion de las activieladle dichos 6rganos y para la
consulta y participacion de los empleadores, de tlabajadores y de sus
organizaciones.

El sistema de administracion del trabajo, orgarmzsabitualmente en torno a
un ministerio de trabajo, cuenta normalmente coidagies especializadas para
tratar de cada uno de los programas principalesa gagtion les haya sido confiada
por la legislacion nacional. Asi, por ejemplo, coimdica la Recomendacién sobre
la administracion del trabajo, 1978 (num. 158), lesukaber unidades para
cuestiones como la preparacién de normas reladiias condiciones de trabajo y
de empleo, la inspeccion del trabajo, las relacode trabajo, el empleo, la
planificacion de la mano de obra y el desarrollolake recursos humanos, los
asuntos internacionales de trabajo y, eventualmeateseguridad social, la
legislacion en materia de salarios minimos y lagstanes referentes a
determinados grupos de trabajadores.
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Las normas laborales establecen un marco de dergchbligaciones para
los trabajadores y para las empresas. En muclsms das obligaciones de las
empresas se refieren directamente a sus emplgaelosen otras se refieren a la
administracion publica. En todo caso, las normaésrales constituyen un foco u
origen de formalidades reguladas a través de pim@ttos conducidos por
organos de la administracion publica.

En un reciente estudio del Banco Mundial en el spigrata de la creacion y
actividad de las empresas, se indica que las fatatds basicas son: la
declaracion de existencia y el registro ante lasoralades fiscales y la
administracion de la seguridad social. Sin emhatigios los paises imponen mas
formalidades, segun dicho estudio, que ademas ietatado que en los paises de
mayor renta per capita las formalidades son mene%q los paises de renta Faja

Por lo que se refiere al trabajo informal es imgiate conocer las funciones
de los ministerios en materia de registro de enagregdeclaraciones y
autorizaciones de funcionamiento de establecimsreclaraciones y registro de
contratos de trabajo, declaraciones de salariagigaciones de seguridad social o
incluso en materia de registro de organizacioneticales. Pero hay dos servicios
de la administracion del trabajo, los cuales sorn$peccion del trabajo y el
servicio publico de empleo, que tienen especiavericia. Ambos servicios han
sido objeto de tratamiento detallado por las normesnacionales, el Convenio
sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (num. 81)Gomvenio sobre los servicios de
empleo, 1948 (nam. 88).

La inspeccién del trabajo, esta encargada de pelael cumplimiento de las
disposiciones legales relativas a las condiciomesabajo y a la proteccion de los
trabajadores en el ejercicio de su profesién, tatero las disposiciones sobre
horas de trabajo, salarios, seguridad, higieneepdstar, empleo de menores y
demas disposiciones afines, en la medida en qumdpsctores del trabajo estén
encargados de velar por el cumplimiento de diclgsodiciones. Queda claro que
la inspeccion actia en el marco de las leyes wgeptque intervendra en las
empresas y relaciones incluidas en el ambito deaapdn de aquellas.

Los servicios publicos de empleo tienen como migidncipal ayudar a los
trabajadores a encontrar un empleo convenientelog ampleadores a contratar
trabajadores apropiados a las necesidades de [assam. A tal efecto llevan un
registro de las personas que soliciten empleo, daios sobre sus aptitudes
profesionales, experiencia y preferencias. A | moistirempo, procesan una
informacion detallada de los empleos vacantes gyarhnotificado al servicio los
empleadores, y de las condiciones que deban cutoplirabajadores solicitados
para ocupar estos empleos.

El insuficiente despliegue territorial de los seivs de empleo en los paises
en desarrollo, unido a su falta de medios les $iade eficacia. Ello ha dado como
resultado la escasa confianza de que gozan emstrenipleadores y trabajadores.
Sin embargo, en muchos paises desarrollados eexigien seguros de proteccién
por desempleo, los servicios publicos de empleabashn en la administracion de
las prestaciones y en la aplicacion de otras medidstinadas a ayudar a los
desempleados. En varios paises también administrarparte de la formacién

% Doing business in 2004Understanding Regulation (WB Oxford Universitg$ss, 2004).
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profesional. La conjuncién de administracion deesfaciones, orientacion
profesional e intermediacion en la contratacidin,caso la gestion de programas
de mercado de trabajo justifica el mantenimientoesie tipo de servicios en la
Orbita publica.

Los instrumentos internacionales sobre la admatgin del trabajo solo
mencionan la informalidad en el articulo 7 del Gamwe sobre la administracion
del trabajo, 1987 (num. 150), cuando al tratar al@dsible “ampliacién de las
funciones del sistema de administracion del trakajm de incluir actividades, de
determinadas categorias de trabajadores que, to®fgridicos, no se pueden
considerar personas en situacion de empleo, tates:c...b) las personas que, sin
contratar mano de obra exterior, estén ocupadasysotta propia en el sector no
estructurado, segun lo entienda éste la practicama...”.

4.2. Concepto de informalidad laboral

El concepto de economia informal tal como fue retmgor la CIT de 2002
precisa ser analizado con profundidad para llegan aconcepto operativo de
“informalidad laboral”, en el sentido que sirva aneferencia para la actuacion de
la administracion del trabajo. No todas las foidales que se ven obligadas a
seguir las empresas son de orden laboral y no todaderechos que reclaman los
trabajadores de la economia informal se refierderachos laborales o a elementos
de proteccién social.

Si las obligaciones se imponen por las leyes ydir con las obligaciones
es la esencia de la formalidad, la informalidado spliede aparecer de modo
negativo, esto es como no ser o no hacer. Se pukstknguir dos situaciones de
informalidad:

. Las actividades de personas y empresas que norestgidas por la
ley, lo que significa que se desempefian al margeelld. No hay ni
obligaciones que cumplir ni derechos a satisfagecamar.

. Las actividades de personas y empresas en lasogse cumple la ley
aplicable, esto es, no se aplica la ley en la jp@ctNo se cumple con
las obligaciones 0 no se reconocen derechos.

La diferencia entre estas situaciones es esencial:

. En el primer caso, la informalidad viene dada aitafde un referente
formal: no hay norma laboral aplicable, luego moes sujeto de
derechos u obligaciones.

. En el segundo caso, la informalidad viene dadanpoadaptarse a un
referente formal: hay normas laborales aplicaple® se incumplen
total o parcialmente.

¢, Como se producen estas distintas situaciones?

. En el primer caso, cuando no hay norma aplicahleasituacion, la
causa esta en la falta de prevision legal parasésacion o por
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4.3.

exclusion legal expresa. En esta situacion se pddtblar realmente de
informalidad.

La causa que conduce a la segunda situacion,ehplaniento, puede

ser la ignorancia, porque no se conozca la merategia o el

contenido de las normas. Pero puede ser la volugads personas,
una conducta deliberada de no cumplir para elu$itos, sin descartar
como reconocia la CIT de 2002 que a veces “la priggi no fomenta

su cumplimiento por ser inadecuada, engorrosa conerp costos

excesivos”. En esta situacion se podria habldedalidad.

Podriamos establecer una tercera categoria, ind&me para aquellas
situaciones que estan insuficientemente contemplgoa sistemas formales,
aunque puede haber problemas de identificaciona &sgegoria podria darse, por
ejemplo, donde hay regulacién sobre condicionesat®jo, pero no de seguridad
social.

La situacion de regulacion laboral y exclusion deséguridad social suele
estar causada por el escaso desarrollo de latuaisties de seguridad social y
asociada habitualmente a la presuncién o evidedeiafalta de capacidad
contributiva de los sujetos obligados, o de losetegj objeto de proteccion.
También aqui se podria hablar propiamente de irgtaliad.

Los déficit de trabajo decente en la economia
informal

En la Conferencia Internacional de Trabajo de 2(R2S 35), cuando los
mandantes afirmaron que la OIT deberia valerse deasdato, estructura tripartita
y competencias para abordar los problemas queegaldat economia informal,
también dijeron que el enfoque basado en los dédiei trabajo decente es
particularmente encomiable, y deberia seguir adopse. Ademas, tendria que
reflejar la gran variedad de situaciones que seetlala economia informal y sus
causas subyacentes.

Por déficit de trabajo decente se entiende undaotkr empleo insuficiente,
una proteccion social inadecuada, la denegacidlosielerechos en el trabajo y
deficiencias en el didlogo social. Estos défioih $acilmente visualizables si se
tiene en cuenta que de cada 100 trabajadores de dbdnundo, seis estan
totalmente desempleados de acuerdo con la definifiéial de la OIT, y otros 16
no pueden ganar lo suficiente para que su famileda superar el umbral minimo
de pobreza de un délar por dia y por persona, gueianadamente dos paises de
cada cinco tienen serios o graves problemas ecidgelaon la libertad sindical, que
se estima que hay 250 millones de nifios que tmalejadodo el mundo, que 3.000
personas mueren cada dia como consecuencia deergesiddel trabajo o
enfermedades profesionales y que tan sélo un 2@ieoto de los trabajadores de
todo el mundo estan amparados por una proteccibial sealmente adecuada.
Ademas, se puede afadir que los trabajadores yeadgks de la economia
informal tienen una representacion insuficiente we gncluso cuando estan
organizados, la falta de mecanismos institucionailesle impedir su participacion
en el didlogo social.
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Todas estas ideas sobre los déficit de trabajonteedeieron puestas de
manifiesto en la Memoria del Director General deOA ante la Conferencia
General en 2001, quien también apuntaba que, esféaa de la brecha de los
derechos, en muchos casos, se podrian lograr posymapidamente mediante
medidas legislativas y politicas de desarrollo piaas.

4.3.1. Actividades de personas o empresas que no
estan recogidas por las leyes laborales

Como hemos visto en los apartados anteriores, hayserie de situaciones
gue suelen estar fuera del ambito de aplicacidlagiéeyes laborales, como son el
trabajo por cuenta propia y el trabajo familiar, @si todos los paises, y los
trabajadores ocasionales y las micro o pequefagesa®p de un numero de
trabajadores que oscila entre 5y 10, en pocosdessia 20, en algunos paises en
desarrollo (en este ultimo caso apenas en un 16igaio de los Estados Miembros
de la OIT).

No obstante, en la mayoria de los paises el tra@jacuenta propjaesta
sujeto a algun tipo de declaracion y en los patesarrollados, ademas, esta
obligatoriamente incluido en el sistema de segdrisiacial. Las obligaciones de
declaracion y cotizacion recaen sobre el propibajedor independiente, quién
también puede estar obligado a cumplir respectosuepropio trabajo los
reglamentos de seguridad

Los trabajadores familiarese suelen equiparar a los trabajadores por cuenta
propia, por lo que si unos no tienen regulaciés oiwos, vinculados a los primeros,
tampoco.

El tema de los trabajadores ocasionalesnas complejo, pues puede suponer
un espacio de informalidad en medio de relaciooesdles. En algunos casos esta
ocasionalidad se admite de forma tan amplia quiusacion seria equivalente a la
de trabajadores temporales, en unos casos, oatfalthjadores de temporada, en
otros. En ambos casos, los trabajadores ocassopatglen coexistir en la misma
empresa con trabajadores fijos y formales, éstogiecechos plenos y aquellos sin
mas derecho que el salario y en el mejor de lossgason alguna cobertura
respecto del riesgo de accidente de trabajo.

En el caso de las micro 0 pequefias empresas déimarem determinado
maximo de trabajadoresos encontramos con relaciones laborales pamukada
ley laboral exime de obligaciones al empleadorgaerpodriamos suponer que es
aplicable la legislacién civil coman para cualquigro de contratos. Podemos
encontrar tres variantes comunes, la primera mychqeequeias empresas sin
ninguna regulacion laboral aplicable; la segunda, aplicacion de normas sobre
condiciones laborales, a veces limitadas al sakarjornada, sin aplicacion de
normas de seguridad en el trabajo y sin obligasi@memateria de seguridad social,
y la tercera, exclusion sdlo de las normas de sigglisocial.

3% Convenio sobre seguridad y salud en la construgcl®88 (nim. 167) Articulo 7. La
legislacion nacional debera prever que los emplesdp los trabajadores por cuenta propia estaran
obligados a cumplir en el lugar de trabajo las sh@slprescritas en materia de seguridad y salud.
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Si hacemos corresponder regulacion con formalididty de regulacién con
informalidad, en el caso de una falta total de lagan estos serian los verdaderos
espacios de la informalidad. Al no haber una r&gah aplicable no hay sujetos
con obligaciones, ni tampoco con derechos.

Donde no hay obligaciones que exigir a un sujetesparsable, la
administracion laboral apenas tiene campo de adtacAsi, por ejemplo, un
inspector de trabajo no podra exigir al pequefioresguio excluido que ponga una
determinada medida de seguridad en un proceso girealo que entregue a sus
trabajadores un recibo de salarios. En caso deexde de trabajo, el accidentado
no podra solicitar una prestacion pecuniaria, yv& tampoco tenga asistencia
sanitaria y es probable que en caso de accidertraligjo su Unica posibilidad de
reclamacion de indemnizaciones sea el resarcimieetodafios y perjuicios,
establecido por la legislacién civil o penal.

En los espacios de informalidad pura, la adminigira laboral suele
abstenerse de cualquier iniciativa o puede tenerelemejor de los casos, una
apertura del sistema de formacién profesional,labar informativa encaminada a
la prevencion de riesgos o una labor promotordstiensas de prevision voluntaria.
También se encuentran casos de fondos para elalesde actividades por cuenta
propia y microempresas, sin embargo en muchos aise los ministerios de
industria o comercio los encargados de estos asunto

4.3.2. Actividades en las que en la practica no se

aplican o no se cumplen las leyes

Sin volver a entrar en el concepto de trabajo ndadado, y teniendo en
cuenta el distinto grado de cumplimiento de lasmaw en cada pais, las
situaciones en las que se incumplen con muchadnet las normas laborales y
de seguridad social se producen en el trabajo daogsl trabajo a domicilio, el
trabajo rural y en las micro y pequefias empresas.

Trabajo domésticgempleados de hogar). En este caso, reconocidoden
el mundo como problematico, nos encontramos cors peeos paises donde no
existe un marco regulatorio y otros muchos dondstexuna regulacion laboral
especial y un régimen de seguridad social aplicalds empleados de hogar.

La regulacion laboral especial implica numerosagpgiones a la legislacion
general, en materia de salario (posibilidad de adgarda alimentacién y habitacién
como parte del salario), de jornada y descansaarfbe de presencia obligatoria,
tiempo a disposicion, salidas limitadas, cOmputotrdbajo nocturno, etc.) y de
terminacion de la relacién laboral (causas amglielemnizaciones menores).

Los regimenes de seguridad social aplicables suelegr unas bases de
cotizacion reducidas y menor cobertura de conticigsn A veces la cotizacion
recae exclusivamente sobre el empleado de hogan caando prestan servicios a
varios hogares.

El Estado ejerce un control limitado, no se hacetlataciones de
establecimiento, por no tener el empleo al sendeiauna familia la consideracion
de actividad empresarial y la fiscalizacion es cdifipues los servicios de

42



inspeccion no suelen tener el poder legal de eatrdos domicilios privados para
efectuar comprobaciones.

Trabajo a domicilio En la mayoria de los paises tiene una regulacion
equivalente a la de cualquier otra relacion labmalvo en lo que se refiere al
tiempo de trabajo y los descansos, ya que no sommotables por el empleador.
Por lo que se refiere a la remuneracion, es mwuénete el salario por piezay se
pueden dar casos de pagos por debajo de salarimonvigente. También suelen
ser aplicables los regimenes generales de segwodal.

Para el Estado es dificil controlar el trabajo andio, ya que en muchos
casos se trata de actividades ocultas no declapamddes empleadores, a veces en
connivencia con los trabajadores para eludir coitirees e impuestos 0 encubiertas
como contratas o subcontratas. En muchos casegistra a un solo empleado y
trabaja toda la familia. Los inspectores, salvantlo acceden a los listados o
contabilidad de las empresas en que se recogabajarque dan a domicilio, tienen
muy dificil la labor de supervisién y también suelearecer de autoridad para
entrar en el taller situado en un domicilio patacu

Trabajo rural La normativa general o especial es de difidicapion en el
trabajo rural. Por un lado, en muchos paises eneglio rural puede haber un
desconocimiento generalizado de la existencia dema® aplicables o del
contenido de dichas normas. A ello contribuye gnemuchas zonas del planeta
los mayores indices de analfabetismo se dan emfpeblacion rural o se utilizan
lenguas distintas de la lengua oficial, que hace dificil la comprensiéon de las
normas juridicas. Ademas las costumbres ancesttigleen mas fuerza que la
legislacién. Por otro lado, en el trabajo agricbey mucha estacionalidad y
muchos trabajadores itinerantes, lo que lleva eunaplir con tramites de registro y
documentacion dominados por procedimientos comglégmgos y hasta costosos,
gue no hay que olvidar, conducen a la obligaciéndéducir impuestos y
cotizaciones.

La seguridad social no siempre tiene desarrollddgiseema de salud con
capacidad para prestar asistencia en determinadgemes, asi que nadie siente un
interés especial por contribuir a un sistema quefrexe servicios inmediatos o al
menos accesibles.

Por ultimo, el Estado tampoco suele tener un dsgppdi administrativo
laboral capaz de informar, asistir e inspeccioaarexplotaciones agricolas, por lo
gue no se hacen respetar las normas laboralesglanrentacion de seguridad e
higiene en el trabajo es ignorada y no se detectéalta de registro de los
trabajadores. Es mas, se estima que entre losigioyds agricolas es frecuente la
utilizacion de mano de obra infantil.

Las micro y pequefias empresd&n las micro y pequefias empresas es dénde
mayor indice de incumplimiento laboral se encueatréodos los paises, a tenor de
los informes de las autoridades responsables desfgeccion del trabajo. Los
incumplimientos empiezan por la falta de declamaci® de permisos del
establecimiento de la empresa, la falta de docwan&mt obligatoria sobre las
relaciones de trabajo y la falta de declaracioriodetrabajadores a la seguridad
social. De incumplimientos formales se pasa ammiimientos sustanciales, pues
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4.4,

no se reconocen derechos de los trabajadores, ebrsalario minimo, no se
cumplen los reglamentos de seguridad y no se haateaaciones sociales.

La administracion encuentra como primer problemdetéctar, localizar e
identificar a las empresas y sus titulares, segdalta dificultad para identificar a
los trabajadores y la naturaleza de sus contratedaciones. Después viene la
comprobacion de las condiciones de trabajo y otilgees del empleador. Cuando
un solo servicio de inspeccién esta a cargo dedarsision de la normativa laboral
en su conjunto y se dispone de medios, la taresinsglifica, pero es larga y
depende bastante de la colaboracion de las aulesdacales y de las denuncias,
sean individuales o de organizaciones. Cuandasédogicios de inspeccion son
varios, la tarea se hace mas dificil y complejasphay que coordinar y movilizar a
distintos agentes, aplicando normas y procedimgedistintos y a través de planes
de trabajo cuyas prioridades puede que no coincidan

El caso especial del derecho de asociacion

Es un sentimiento comin que los trabajadores dectmomia informal
necesitan estar representados y que encuentralemaspara organizarse y para
negociar. Aqui como en otros casos de reconoctoggnaplicacion de derechos,
la complejidad de la composicion del sector infdrhace necesaria la busqueda de
soluciones para cada tipo de trabajadores.

El Convenio sobre la libertad sindical y la protéocdel derecho de
sindicacion, 1948 (num. 87) de la OIT, indica quwss ltrabajadores y los
empleadores, sin ninguna distincion y sin autor@aprevia, tienen el derecho de
constituir las organizaciones que estimen conveéeserasi como el de afiliarse a
estas organizaciones, con la sola condicion denadosi®s estatutos de las mismas.
Este derecho, tiene no obstante muy distintos madwsaplicacion y las
legislaciones nacionales pueden establecer normaas la constitucion y el
reconocimiento de las organizaciones. En alguradsep se utilizan las normas
generales del derecho de asociacién, pero en mumdmss hay unas normas
aplicables especificamente al derecho de asocidairal. Los ministerios del
trabajo suelen tener encomendada la administralg@stos procesos.

Es frecuente que se apliguen unas normas a lasnipageones de
empleadores y otras a las de trabajadores asalsriadl pesar de la existencia de
un marco legal para la formacion de sindicatojradg categorias de trabajadores
pueden tener problemas de encuadramiento, comadogatados por tiempo
determinado, los estacionales y los ocasionales la gractica, puede ser muy
dificil constituir una organizacion en el marcoadeémpresas pequefias.

Por otro lado, no todas las normas especificaenmian a los trabajadores
por cuenta propia. En algunos casos se asimilaa tidbajadores por cuenta ajena
y en otros, cuando tienen trabajadores a su sendcias empresas. Para estos
trabajadores, que forman el colectivo mas numedasta economia informal, su
Unica alternativa asociativa puede estar en recarka legislacion general sobre
asociaciones, fuera del &mbito de competenciassdainisterios de trabajo.

Por lo que se refiere a la negociacion colectiwia ese circunscribe, por
definicion, al trabajo asalariado. Para el Convesubre la negociacion colectiva,
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1981 (num. 154) de la OIT, la expresidén negociacilectiva comprende todas las
negociaciones que tienen lugar entre un empleadagrupo de empleadores o una
organizacion o varias organizaciones de empleadgres una parte, y una
organizacion o varias organizaciones de trabajad@ar otra. Incluso es posible
la negociacion en ausencia de organizaciones siedicentre los representantes
electos de los trabajadores y los empresariosyéopgiede ser muy interesante en
el ambito de las pequefias empresas no cubiertasngmwciaciones a nivel
superiof’.

Los trabajadores independientes o por cuenta pmopidenen empleador,
luego no tienen condiciones de trabajo que negagsares que no son sujetos de la
negociacion colectiva entendida en términos juoidéborales. Sin embargo, los
trabajadores por cuenta propia pueden tener ieeigase defender, y por supuesto
gue negociar, ante las administraciones publicasonales o locales. Hay
bastantes ejemplos de negociacion entre autoridadegipales y asociaciones de
vendedores que han dado lugar a acuerdos sobraciénpe espacios publicos y
pagos de tasas. Aunque el resultado de la negarciaea un acuerdo o convenio
con plena validez juridica, su naturaleza juridiega distinta a la de un convenio
laboral, por lo que en caso de controversia nidiaiaistracion del trabajo ni los
tribunales laborales tendran competencia paravienér.

4.5. Informalidad y género

La Resolucion de la CIT de 2002, consideraba gsianajeres tienen mas
posibilidades que los hombres de encontrarse esdaomia informal. Entre sus
causas, mencionaba con caracter general la feroidizade la pobreza y la
discriminacion, y las relacionaba mas precisamente la discriminacion en el
acceso al desarrollo de recursos humanos y aretassos econdmicos.

Como hemos visto antes, actividades de alta paattdn femenina, como el
empleo doméstico, carece de regulacion en bastaatses y en muchos, las
empleadas de hogar estan excluidas de los regindenssguridad social, por lo
gue muchas mujeres gque sélo han tenido acceso tgpesde empleos carecen de
proteccion durante su vida laboral y ademas no godiisfrutar de asistencia
sanitaria, prestaciones de maternidad y familiaes$, como de pensiones de
jubilacion.

El trabajo de las mujeres esté infravalorado y exhuos casos es invisible.

En las empresas familiares, en el trabajo a damigilen el trabajo rural es muy

frecuente que toda la familia, hombres mujeresstahnifios, aporten su esfuerzo
en proporciones similares. Sin embargo, en mudas®s solo el trabajo del

hombre es reconocido, por aparecer como Unicoatitdel negocio o de la

propiedad o por ser el Unico sujeto de los cordratarreglos de naturaleza laboral
o comercial que se establezcan. Es muy probabdesglo en los casos de
titularidad del negocio, domicilio o tierra porraujer, sea posible dotarla de algin
sistema de proteccion.

En el trabajo por cuenta propia, que en muchosscasoluciona hasta
convertirse en microempresa, el primer problema fas mujeres es poder contar

37Ver: Convenio sobre los representantes de lbgjadores, 1971 (ntm. 135) de la OIT.
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con las mismas oportunidades que los hombres par@osastitucion como
trabajadoras independientes o0 como empresarias.céando los condicionantes o
los obstaculos existentes no provienen normalmdatéa normativa laboral, en
algunos paises los ministerios de trabajo han dxteren mayor o menor medida
sus actividades y competencias, estableciendo desdadministrativas que como
minimo procuran informacion a las mujeres y qugdie hasta facilitar asesoria
para la creacion de empresas o a facilitar el aceésrédito bien con fondos
publicos o tramitando las solicitudes ante lasdanlies de crédito privadas.

Siendo las mujeres mayoria en la economia inforiaal,organizaciones
sindicales podrian hacer un esfuerzo para cre@aptar sus estructuras internas
promoviendo la participacion y representacion denajeres, acomodandose al
mismo tiempo a sus necesidades especificas.
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5.

La administracion del trabajo y la
economia informal: Desafios,
experiencias y tendencias

Si de lo que se trata en verdad es de encontriordaa de extender los
derechos a toda la gente, y no de limitar su apboa el problema fundamental a
este respecto, como indico el Director Generahd@Ill en 2001, en es el de quién
debe actuar. EIl hecho de extender a la econorfgamal el objetivo del trabajo
decente no puede depender exclusivamente de losnmems estatales de
reglamentacion y representacion que se aplican @n demas sectores.
Necesitamos nuevas formas de incrementar las cioles econdmicas y reforzar
la voz, defender los derechos, generar y transfedursos y modificar los
incentivos. A menudo, los actores existentes tieume margen de maniobra para
emprender nuevas formas de accidn, pero tambiéagsgeren nuevos actores y
nuevas instituciones que potencien las calificaspabran los mercados y mejoren
las condiciones de trab&jo

Tal vez convenga recordar aqui que la CIT de 2@(2 skntado que:

“Dado que, a menudo, los déficit de trabajo decpotalen atribuirse a los déficit de
buena gobernanza, el gobierno debe desempefiaungiarf primordial al respecto.
La voluntad y el compromiso politicos, asi comodasucturas y los mecanismos
necesarios para una buena gobernanza, son funddesertas leyes, las politicas y
los programas concretos que se ocupan de los dactmsponsables de la
informalidad con el fin de extender la proteccidtodos los trabajadores y eliminar
las barreras de entrada a la economia formal @ari@n funcion de los paises y las
circunstancias.

Es responsabilidad principal de los gobiernos aanpdéi cobertura de la seguridad
social, en particular a los grupos de la economfarinal que hoy en dia estan
excluidos. La aplicacion y el cumplimiento de l@sethos y la proteccién deberian
estar respaldados por sistemas mas adecuadospideditm del trabajo y por un

acceso facil y rapido a la asistencia juridica ysiatema judicial. Incumbe a los

gobiernos ofrecer un marco habilitante a escal@oonakty local que respalde los

derechos de representacion. La legislacion nacidebé garantizar y defender la
libertad de todos los trabajadores y empleadoras,imdependencia de donde y
cémo trabajen, de crear las organizaciones quaestconvenientes y de afiliarse a
ellas sin temor a represalias o intimidaciones. ebebliminarse los obstaculos al
reconocimiento de las organizaciones legitimas, odefiicas, accesibles,

transparentes, responsables y basadas en laiéfilide trabajadores y empleadores
de la economia informal, a fin de que puedan ppaticen las estructuras y los
procesos de dialogo social.”

El Convenio sobre la administracion del trabaj@7.num. 150) de la OIT,
se ocupa en su articulo 7, de la extension de épgiceos a una serie de
trabajadores fuera del ambito de la normativa Ebpmue en muchos paises son
consideradoper secomo de la economia informal. Su texto es elisiga:

“A fin de satisfacer las necesidades del mayor manpmsible de trabajadores,
cuando lo exijan las condiciones nacionales, yagnddida en que la administracion

3 Memoria del Director GeneraReducir el déficit de trabajo decente — un desalfibal, a la 89.2
reunién de la Conferencia Internacional del Tralf@jmebra, 2001).
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5.1.

del trabajo no haya abarcado ya estas actividddds, Miembro que ratifique el
presente Convenio deberd promover, gradualmerfiters necesario, la ampliaciéon
de las funciones del sistema de administracion tdabajo, a fin de incluir
actividades, que se llevarian a cabo en colabaracidn otros organismos
competentes, relativas a las condiciones de tragaje vida profesional de
determinadas categorias de trabajadores que, to®fpridicos, no se pueden
considerar personas en situacion de empleo, tatas:c

a) los pequeiios agricultores que no contratan rdarabra exterior, los aparceros y
categorias similares de trabajadores agricolas;

b) las personas que, sin contratar mano de obegi@xtestén ocupadas por cuenta
propia en el sector no estructurado, segun lorai€ste la practica nacional,

¢) los miembros de cooperativas y de empresas &trantas por los trabajadores;

d) las personas que trabajan segln pautas estisepbr la costumbre o las
tradiciones comunitarias.”

De estos cuatro grupos, solo las cooperativas grgwesas asociativas de
trabajadores, que suelen englobarse bajo la deaocdim de “economia social’
han sido objeto de tratamiento generalizado poadimsinistraciones del trabajo, y
en algunos paises también los trabajadores potapeopia. Los informes de la
Comision de Expertos denotan que en los otros casoday experiencias
significativas. No obstante, si llegaramos a atersir a los artesanos en la dltima
categoria, podrian describirse varias experiencias.

Desafios

Cuando se trata de cambiar la situacidon existentéa que unos trabajadores
tienen proteccion y otros la tienen reducida oieaen ninguna, el punto de partida
es la voluntad y el compromiso politicos para exéera proteccién a todos los
trabajadores.

Este punto de partida afecta a toda la sociedanr yamto al gobierno, que
debera contar con las estructuras y los mecanigaes producir el cambio. El
gobierno, a través de sus distintos ministerioslréierque influir en los factores
responsables de la informalidad, y eliminar lagdras de entrada a la economia
formal.

El gobierno, en su conjunto, para atender a lassid&des de la poblacion,
tiene que obrar en tres frentes: evitar la infoidaal, formalizar lo informal y
reducir la brecha de la desproteccién. Ello iogliisefar y poner en practica
politicas de prevencién, de formalizacion o redgm#ion y de extension de la
proteccién.

El ministerio de trabajo, como 6rgano tipico dadinistracion del trabajo,
con sus 6rganos dependientes y en colaboraciétcos entes gubernamentales,
deberia:

1.  por un lado, influir en los factores responsabkegdnformalidad en el
ambito de sus propias competencias, y eliminabdageras de entrada
a la economia formal establecidas por sus propaxsegimientos;
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2. al mismo tiempo, preparar las leyes, las politigakbs programas
destinados a extender la proteccion a todos lbgjidores y ampliar la
cobertura de la seguridad social;

3. garantizar la aplicacion y el cumplimiento de losrathos y la
proteccion con el respaldo de sistemas mas adesdadaspeccion del
trabajo y por un acceso facil y rapido a la asstejuridica;

4. por otro lado, adaptar su estructura y organizaciadificando o
creando servicios y mecanismos, para producir mbgaen las areas
de su competencia, en cooperacién con otras adraienes si es
necesario; y

5. finalmente, deberd crear un marco que respalded@schos de
asociacion y permita participar en las estructyrdses procesos de
didlogo social a todos aquellos que por haber wedabsarrollando sus
actividades de modo informal, han carecido de ssmtacion.

Todas esas medidas en la practica se suceden osisuitaneas, se
complementan o se combinan, por lo que es posibke igdividualmente
consideradas no den lugar a resultados apreciables.

5.2. Experiencias

A continuacion se exponen una serie de ejemplos eggeriencias
consolidadas y de otras iniciativas mas o menosdusas, que pueden ser
indicativas del posible camino a seguir.

1. Intervencion en los factores responsables deftamalidad y eliminacion de
barreras simplificando los procedimientos laborales

Varios paises, como Burundi y Comores, entre atrashos, eximen a los
contratos de trabajo escritos de todo tipo de #mpregistro. Otros paises con
codigos de trabajo reformados en los ultimos afasno Honduras (1997),
Guatemala (1995) y Panama (1995), establecen adeangatuidad de todos los
tramites efectuados ante la administracion debjoab

Djibuti . Un Decreto de 1996 implanta un Formulario Urdeocontratacion

y de afiliacion a los organismos sociales. El fdario se compone de cinco hojas
separables, la primera para el Servicio NacionaEadpleo; la segunda, para la
Caja de Prestaciones Sociales; la tercera, p&areicio Médico Interempresas; el
cuarto, para el trabajador; y el quinto, lo conaegV empleador, quien tiene que
remitir las otras copias a sus destinatarios endasenta y ocho horas siguientes al
reclutamiento. Los empleadores pueden obtenermufario en varios organismos
y los demandantes de empleo son provistos de wamufario al inscribirse en el
Servicio Nacional de Empleo.

India. Una ley de 1988 Hxemption from Furnishing Returns and
Maintaining Register by Certain Establishments ,A&088 simplifica la
documentacion y declaraciones a la autoridad labsodre salarios en las
denominadas “empresas pequefias” (de 10 a 19 erop)esd‘empresas muy
pequefias” (de hasta 9 trabajadores).
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Francia. El Cédigo de Trabajo ( Art L. 129-2) ha introdiala modalidad
de pago por Cheque de Empleo-servicio, que puedeutsiizado por los
particulares, para pagar la remuneracion de lobajmdores domeésticos y
declaracion social. El sistema esta pensado paranerar con facilidad el trabajo
doméstico por horas. En la cuantia se incluye @ para la remuneracion de
vacaciones proporcionales. El empleador formula demanda de adhesion al
Centre National de Traitement du Cheque Emploi iSer¢{CNTCES)con una
autorizacion para que la entidad pueda efectuactdimente el descuento de las
cotizaciones sociales de la cuenta del interesalos cheques y tiquetes de
cotizaciones en la que se declaran el nimero deshoaibajadas se obtienen sin
costo, en la entidad bancaria en la que el duefimgar tiene su cuenta.

Perd. La Ley de Promocion y Formalizacion de la MigroPequeia
Empresa de 2003 (Ley N° 2815) tiene por objeto fampcién de la
competitividad, formalizacion y desarrollo de lagm y pequeias empresas para
incrementar el empleo sostenible, su productivigadntabilidad, su contribucién
al Producto Interno Bruto, la ampliacion del memaderno y las exportaciones, y
su contribucién a la recaudaciéon tributaria. Ly lgrevé instrumentos de
capacitacion y asistencia técnica, mecanismos di#itdaion de acceso a los
mercados y de acceso a financiamiento. Con mitasf@malizacion, simplifica
tramites para la constitucion de personas juridigasbtencion de licencias
municipales. Establece también un régimen trimtpara las MYPES y un
régimen laboral especial para las Microempresahédéa 10 trabajadores y cifra
de negocios determinada), de caracter temporal.

2. Preparacion de leyes, politicas y programas idadbs a extender la
proteccién a todos los trabajadores y a ampliactibertura de la seguridad
social.

Sri Lanka. De acuerdo con la Carta Nacional de los Traloags] el Estado
debe asegurar que se garantice a los trabajaderes sectores no organizados
condiciones minimas de trabajo para prevenir sdotagon. Se faculta al
Comisionado de Trabajo para fijar salarios y coodes de trabajo para tales
trabajadores y se le insta a inspeccionar el cunniito de las normas sobre
jornada y descansos. También declara que debarassgla plena proteccion de
las leyes laborales a los trabajadores empleadasoptratistas.

Marruecos. El nuevo Cdédigo de Trabajo (Ley 65-99, de 6-B40extiende
su aplicacion a los trabajadores asalariados a ailami simplificando su
calificaciéon a efectos de evitar su posible comsicién como subcontratistas
independientes. Establece regimenes especialesligtireios sectores y prevé una
ley especial para regular las relaciones y lasicantes de trabajo en los sectores
de caracter puramente tradicional, considerandoeleos a los empleadores
personas fisicas con ayudantes familiares, queegjem oficio manual destinado a
la fabricacion de productos tradicionales destisad@omercio.

Africa del Sur. La Ley sobre condiciones basicas de trabajoymefda en
2002, estable una serie de criterios para la catifbon de una persona como
empleada, salvo prueba en contrario, cualquierasgaela forma del contrato,
incluyendo, entre otros, “la persona que es eca#nente dependiente de otra
persona para la que trabaja o presta un servicitd persona que trabaja o presta
servicios Unicamente a otra persona”. También enpeds, una ley de 2002 (Basic
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Conditions of Employment Act: Sectional Determioati8: Farm Worker Sector
No. R. 1499.0fficial Gazette, 2002-12-02) regula ¢andiciones de trabajo de los
empleados en las granjas, el sector de la agniaukstableciendo la aplicacion de
salarios minimos, incluyendo también al personaiékiico y de guardiania.

Malawi. La Ley de Empleo del afio 2000 considera empleadoalquier
persona, que en virtud de su trabajo esta en gtude dependencia econdmica de
otra 0 cuya situacién se aproxime mas a la de afarésdo que a la de un
independiente, incluidos los arrendatarios agrécafarceros.

Republica Dominicana La Ley 87-01 de 2001 que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social establece, respdetoSistema Previsional
Contributivo (Seguro de Vejez, Discapacidad y Sabencia), que la afiliacion
del trabajador asalariado y del empleador es dbliga Unica y permanente,
independientemente de que el beneficiario permanezoo en actividad, ejerza
dos o0 mas trabajos de manera simultanea o paabagair en el sector informal.

India. Tamil Nadu. Entre los estados de la Federacidia] Tamil Nadu fue
uno de los pioneros en la extension de cobertuwialso los trabajadores del sector
“no organizado”. En 1994 se aprobd una ley proaevpor el ministerio de
trabajo del estado, creando una Junta de Bierfestaal para los trabajadores de la
construccion. La Junta, dirigida por un comitéspliglo por el Comisionado de
Trabajo y con participacion de los empleadores Wpslérabajadores, administra un
régimen de bienestar social que incluye seguracdelentes de trabajo, subsidios
de educacion, matrimonio, nacimiento y defunci&hfondo se financia por medio
del pago de un porcentaje del 0,3% estimado sdleegupuesto de cada obra de
construccion. La mayor parte del personal de adimaiwion ha sido puesto a
disposicion de la Junta por el Ministerio de Trab#& que ha permitido costos de
administracion reducidos. El fondo da coberturan@s de medio millon de
trabajadores del sector, y ha mantenido un voludeedesembolsos relativamente
bajo, dando prestaciones a unos 39.000 benefisjagqae ha permitido una
importante acumulacién de reservas. En la actlidxiste un proyecto de
introduccion de un sistema de pensiones.

También hay un proyecto nacional de seguridad spaia los trabajadores
del sector no organizado (Trabajadores no cubigrwslas leyes de empleo
industrial (1946), de Fabricas (1948) y las de ldstamientos comerciales, asi
como por las leyes de seguridad social) que beaefica 37 millones de
trabajadores. La nueva normativa establece unatiaufifa en la cotizacién,
asumible por las pequeiias unidades productivas.

Indonesia Un Decreto del Ministerio de Recursos Humano4 6d-2000
instaurando un Programa de Seguridad Social pabaj&dores ocasionales, con
contratos por tarea o destajo y trabajadores teatgmrestablece prestaciones
econdmicas por accidente de trabajo, enfermedatdrinidad, vejez y muerte, asi
como de asistencia sanitaria. Si la duracionraélajo es inferior a tres meses se
contribuye a las contingencias de accidente deajwap seguro de vida. Si el
trabajo es de tres meses o mas (y al menos 2(pdiases para los trabajadores
ocasionales) se contribuye ademas, al régimenjde yealud.

Tailandia. La Ley de Seguridad Social de 1990 estableciGsistema
general de seguridad social de implantacién progrednicialmente sélo cubria a
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los trabajadores de las empresas de 20 o mas atoplan la prevision de llegar
a cubrir al cabo de tres afos a los trabajadoresneesas de 10 o mas empleados.
También se preveia una progresion en las cotizesigren las prestaciones, de tal
manera que la pension de jubilacion se introdujdl@®8. Las cotizaciones se
calculan sobre un 9 por ciento del salario, a cdmyempleadores y trabajadores a
partes iguales. El Estado subsidia con otro 2r5camto. El sistema cubria asi
una poblacién de 9,5 millones de trabajadores demilldn trescientas mil
empresas. Finalmente un Real Decreto de 2002, lestabque todos los
empleadores, a partir de un trabajador, quedaljatosia la aplicacion de la Ley
de la Seguridad Social. Esta extension a las emgpoesas implica la ampliacion
de la cobertura a otros tres millones y medio @ddadores de un millén
doscientas mil empresas.

3. Garantizar la aplicacion y el cumplimiento des Iderechos y la proteccién
con el respaldo de servicios administrativos efesac

Perd. La Ley General de Inspeccion del trabajo y Dededel Trabajador
fue modificada en 2004 (Ley N2 28292), garantizaledoonfidencialidad de las
denuncias, reforzando las facultades de los ingpexly extendiendo su @mbito de
actuacion a las cooperativas de trabajadores ysaadgncias de empleo de
trabajadores de hogar. La Ley de Promocién y Fdzaebn de la Micro y
Pequefia Empresa de 2003 (Ley N° 2815) ha previgte metas de fiscalizacion
anual de un 20% de las microempresas registradas.

Chile. EI Cddigo de Trabajo, Refundido en 2003, establen sistema de
sanciones progresivo en funcion del nimero de jmebees de la empresa. Sin
embargo, permite que las multas impuestas pordpestion del trabajo a las
empresas de menos de diez trabajadores puedarssridas (solo por una vez en
el afo) por la asistencia obligatoria a programasapacitacion dictados por la
Direccion del Trabajo de una duracion no superidogsemanas.

Republica Dominicana La Ley 87-01 de 2001 que cre6 el Sistema
Dominicano de Seguridad Social establecid un setamico de afiliacion,
cotizacién, plan de beneficio y prestacion de sesi De igual forma instaurd un
s6lo registro previsional que integraria a los fieimgios de todas las cajas y
planes de pensiones entonces existentes. Ademasgyéral Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS) que estableciera, en wo pla mayor de un (1) afio, un
sistema unico de informacion para optimizar el psocde afiliacion, recaudacion y
pago, asi como para asegurar la deteccion y saact@mpo de la evasion y la
mora. Los subsistemas de informacion de las Aditnadoras de Fondos de
Pensiones (AFP), Administradoras de Riesgos dedSARS) y PSS formarian
parte del sistema Unico de informacion y éste, @egy debiera ser compatible con
el Sistema Integral de Gestion Financiera del GabieCentral. EI Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS) quedaba emdargke velar por la
inscripcion oportuna de todos los afiliados al & y se facultaba a las
Superintendencias de Pensiones y de Salud y Riésfjdsabajo para inspeccionar
y realizar las indagaciones que fueran necesaaies getectar a tiempo cualquier
evasion o falsedad en la declaracién del emplegttodel trabajador, pudiendo
examinar cualquier documento o archivo del emplea8le establecia también la
colaboracion y coordinacion de la Secretaria dadéstle Trabajo, la Direccion de
Impuestos Internos y cualquier otra dependencidiqalilp entidad privada que
pueda aportar informacion al respecto.
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4.  Adaptacién de la estructura y organizacién dadainistracion laboral.

Burkina Faso. El Decreto de 7 de marzo de 1997 por el questsblecia la
organizacion del Ministerio de Empleo, Trabajo y@@&lad Social, configuré una
Direccion de la Promocion del Sector Informal derde la Direccion General de
Empleo y Formacion Profesional, encargada de: ibwitr a un mejor
conocimiento del sector, a la identificacion de suecesidades de
perfeccionamiento, de formacion y de organizac&mprender iniciativas para la
consolidacion de los empleos en el sector; ayudar raodernizacion del sector
estimulando la creatividad de los micro emprendesjocontribuir a la mejora de
ingresos; etc. Esta unidad ha sido mantenida emedente reforma de 2002
(Decreto 465 de 28-10-2002) que convirtio al anteministerio en Ministerio de
Trabajo, de Empleo y de la Juventud. Ademas, eresttuctura territorial,
establecida en 2003, dentro de las DireccionesoRalgs, el Servicio de Empleo y
Formacion Profesional esta encargado de la proma@bsector informal. Bajo la
tutela técnica del ministerio opera desde 1999 andé de Apoyo al Sector
Informal (FASI) (Decreto 98-053, de 28-2-1998), quterviene sobre los sectores
agropastoral, de comercio, de la construccion tréeisporte y del artesanado de
produccion, de servicios y de arte. El FASI, el stes primeros afos de
funcionamiento acordo créditos para la financiadér8957 proyectos, que dieron
lugar a la creacion de 5829 puestos de trabajlayansolidacion de otros 7824.

Costa Rica En 1998 se crea el Sistema integral para elagdeyla micro y
pequefia empresa (SYAMYPE), que crea un Fondo deg/ddpel FONAMYPE,
como ente financiero de segundo piso que canabzadcursos desde el sector
financiero formal y la cooperacion internacionaLas empresas se clasifican
legalmente de acuerdo a criterios basados en etnalide empleados y el valor de
los activos y ventas anuales. EIl 6rgano rectoogrdinador del sistema es el
Consejo Superior de Apoyo a la Micro y Pequefia Esgpr(COSUMYPE),
presidido por el Ministro de Trabajo y Seguridadci8lby compuesto por
representantes del sector publico (5 ministeriosjle} sector privado (cuatro
representantes). Entre estos ultimos un reprederda las asociaciones y gremios
de Micro y Pequefios Empresarios.

Egipto. En el afio 2003 un Decreto ( N° 2013/2003) qugamenta el
empleo en el sector informal, entendido éste cauadmajo irregular, constituye en
el Ministerio de la Mano de Obra y la Emigracibnaugomision para el
seguimiento del empleo en el sector informal, ertiqqaar de los trabajadores
agricolas, estacionales, trabajadores del magjardbres de las minas y canteras, y
trabajadores de obras publicas. Entre las funcideeta Comision estan las de
proponer reglas sobre seguridad y salud, desplamémy subsistencia, asi como
examinar las demandas de autorizacion de oficinaseohpleo para estos
trabajadores (que pueden ser extendidas a asowacioinstituciones y
organizaciones sindicales). Se prohibe la comid@ao subcontratacion por
contratistas de mano de obra, se establecen sasc@ncaso de infraccién y se
encomienda a las oficinas de empleo mencionadaggemo a los trabajadores
contra la explotacién de intermediarios.

Tanzania. La Ley que crea el Servicio Nacional de Promoaél Empleo
en 1999, encarga a ésta la promocién de emplear@sil y por cuenta propia.
Opera a través de oficinas de éarea que se ocuphrredistro y de la
intermediacion. Establece una Comisién Consulheional de Empleo, entre
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cuyas funciones estan las de: asesorar al mirgsbie la generacion de empleo en
areas rurales y urbanas; conducir investigacionbsesel uso productivo de los
recursos humanos en los sectores gubernamentastiiiad, comercial, agricola e
informal; sobre propuestas legislativas; sobreeeta informal y microempresas;
sobre establecimientos de centros para el sedtmial y la promocion de fondos
especiales para financiar actividades en el sectfmrmal. La Comision,
compuesta de trece miembros incluye un represent@dmtlas asociaciones del
sector informal.

Bélgica Una ley de 3 de mayo de 2003 instituyé un Cans&deral de
lucha contra el trabajo ilegal y el fraude soaial,Comité Federal de coordinacion
y Células de Distrito. El Consejo debe velar popliesta en practica de la politica
definida por el Consejo de Ministros que implicadamrdinacion de las acciones de
las diferentes administraciones competentes y denaibilizacion de los diferentes
servicios y administraciones. También debe orreatamateria de prevencion y
puede dirigir proposiciones de reforma de la legisin aplicable. Las Células de
distrito, organizadas en cada distrito judiciagasrizan y coordinan los controles
de respeto de la legislacion. La ley ha previstoelizacion de convenios de
colaboracion (partenariat) entre los ministros cetaptes y las organizaciones
profesionales, de las que pueden derivar acciones idormacion, de
sensibilizacion dirigida a los profesionales y tmsumidores y toda accion de
deteccion. Uno de estos convenios ha sido firmada083 con la Federacion de
empresarios de transporte de personas (FEAA),adndlidad de colaborar en el
combate de la competencia desleal a través deljerdbn negro”, toda forma de
empleo desleal y el incumplimiento de las reglame&nhes. A tal efecto la
administracion se compromete a incrementar losrol@st junto a otras acciones
de informacion y prevencion, que también serantobge evaluacion por las
partes.

5.  Creacién de un marco juridico que respalde lesedhos de asociacion y
permita participar en las estructuras y los procese didlogo social.

Espafia La Ley Organica de Libertad Sindical (Ley 11/39&8e 2 de
agosto) permite afiliarse a las organizacionesicites a los trabajadores por
cuenta propia que no tengan trabajadores a suckerios trabajadores
desempleados y los que hayan cesado en su actiablachl como consecuencia
de su incapacidad o jubilacion. No les permitedansindicatos que tengan
precisamente por objeto la tutela de sus intersswgilares, sin perjuicio de su
capacidad para constituir asociaciones al ampala ldgislacion especifica.

Perd. EI Decreto Ley No. 25593 de 1992, que regula Ragaciones
Laborales de los Trabajadores sujetos al Régimda Aetividad Pivada, abrio la
posibilidad de organizar a los trabajadores inddjgertes al indicar en su articulo 6
que: “Las organizaciones de trabajadores no depetedi de una relacion de
trabajo se regiran por lo dispuesto en el presPet@eto Ley, en lo que les sea
aplicable.” Los sindicatos asi constituidos admriepersonalidad juridica y se
inscriben en el registro correspondiente a cargdadautoridad del trabajo. El
registro es un acto formal, no constitutivo y nege ser denegado salvo cuando
no se cumpla con los requisitos establecidos ppeeteto Ley.
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Burkina Faso. La Ley que establece la Camara de Representantes
organismo consultivo de 120 miembros, incluye auaépresentantes del sector
informal (Ley 08-93-ADP de 13 de mayo de 1993).

5.3. Tendencias

1.  Clarificacién de conceptos y definiciones

Introduccion por via legal de la definicion de roempresa y pequefia
empresa, sobre criterios objetivos.

Definicion legal de trabajador independiente yetiits para determinar
la existencia de relacion laboral.

Regulacion de la figura del artesano y del artedana

Definicién del trabajo ocasional

2.  Simplificacién de tramites y reduccion de coste$ormalizacion.

Reduccion sustancial o eliminacion de los gastoswados al registro
de las empresas ante los organismos de la adragisirdel trabajo y
de la seguridad social.

Sustitucion de las autorizaciones de apertura thblesimientos por
meras declaraciones de apertura.

Simplificacién de requisitos, formularios y proaedékntos para la
contratacion de trabajadores a través de las @fciRublicas de
Empleo.

Introduccion de sistemas de ventanilla Unica oaaitacion unificada
para la creacion de empresas.

Reconocimiento de los contratos de trabajo cualgujae sea la forma
en gque se establezcan y admision de cualquier ndedioueba.

3. Extension de la proteccion

Modificacion de la normativa laboral extendiendo &mbito de

aplicaciéon a todo tipo de trabajadores asalariados,introducciéon a
veces de exenciones o0 regulaciones especialesuetiasgsituaciones
en las que determinadas normas o preceptos soifideaplicacion o

su cumplimiento dificil de controlar.

Extension de los regimenes de seguridad sociab@asucategorias de
trabajadores asalariados, sobre todo de las peguefigpresas y
trabajadores temporales. La extension se prodlceeaos para
determinadas contingencias, con sistemas de cidiizaclya cuantia
permite cumplir a los empleadores con los pagasgieos.
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. Introduccion de regimenes especiales de seguridaial s para
trabajadores por cuenta propia, incluidos los deglecultura, de forma
voluntaria u obligatoria, con modalidades de cafiiza adaptadas a las
posibilidades contributivas de los sujetos medidateleccion de las
bases de cotizacion.

4.  Mejora de instrumentos de gestién, métodos ggulimientos.

. Creacion o perfeccionamiento de bases de datostaglisticas sobre
empresas y trabajadores.

. Cooperacién entre los distintos entes de |la adtragi®n del trabajo y
con otros organos de la administracion publica.

. Desarrollo de planes y programas de informaciémesebcontenido de
las normas laborales dirigidos sobre todo a lasranic pequefias
empresas, incluyendo oficinas de informacion, ¢telé§ de consultas,
publicaciones, folletos, paginas de internet ytassia los centros de
trabajo.

. Modificacion de los métodos de trabajo de las insjpmes de trabajo,
centrando sus objetivos en las micro y pequefiasemap. Revision de
los procedimientos sancionadores y utilizacion @elidas persuasivas
y sancionadoras de manera alterna o complementaria.

5. Transformaciones administrativas

. Creacion de fondos de apoyo a la creaciéon de mycqmequefias
empresas o al establecimiento de trabajadoresueota propia.

. Creacion de unidades administrativas destinadaspsoimocion de la
economia social, como cooperativas y otras empessasativas.

. Creacién de unidades y programas destinados ajéa trabajadora.

. Extension de las actividades de los servicios éggncion de riesgos
en el trabajo a las micro y pequefias empresa$oy teabajadores por
cuenta propia.

. Introduccion de practicas administrativas via iméer
6. Extension limitada de los derechos de represéina

. Extension legal del derecho de asociacion a lodajaaores
independientes, bien por su incorporacibn a orgaiones de
trabajadores asalariados, o bien por la formaciénodjanizaciones
propias con un estatuto equivalente al sindical.

. Inclusién de representantes de asociaciones deonaersque se
desenvuelven en la economia informal en érganosuttivos de
distintos ambitos.




6.

Conclusiones

1. Las definiciones del sector informal mas utdi@a no son operativas
para la administracion del trabajo.

Las definiciones al uso incluyen situaciones hegi@neas que no admiten
siempre un mismo tratamiento legal. Las definie®rncluyen situaciones de
personas y de entidades, unas no reguladas yretmakdas, incluso con distintos
grados de regulacién. Las definiciones incluyeameintos ajenos a los marcos
juridicos de aplicacion o no tienen en cuenta faréeincia entre la ausencia de
reglas, el incumplimiento de las reglas y sus efect

2. Formalidad e informalidad laboral.

La formalidad implica el cumplimiento de una sateereglas de derecho de
orden civil, comercial, administrativo, fiscal, tabal y de seguridad social. La
formalidad laboral puede reducirse al cumplimiedéolas normas laborales y de
seguridad social, al menos por lo que se refierecaahpo de actuacion o
intervencion de las administraciones del trabajo.

3. Distinguir categorias de trabajadores en la emia informal.

En las actividades de la economia informal hay tgmss de trabajadores:
trabajadores asalariados y trabajadores por cymojgia. El estatuto juridico
aplicable a unos y otros es distinto y no puedegsgrado por la administracion
del trabajo ni por los propios interesados. Ldscsones a los problemas y a las
necesidades de unos y otros, aunque algunas desésta comunes, implican un
tratamiento diferenciado. Es mas, algunos de loblpmas de las empresas y de
los trabajadores independientes estan fuera deit@mnde intervencion de la
administracion del trabajo.

4. Proteccion y derechos.

Hablar de proteccion para los trabajadores dedaamia informal no es lo
mismo que hablar de derechos. La proteccion sereefa un resultado,
condicionado por su proceso de obtencion. Asi béahide proteccion social o de
proteccion frente a los riesgos. Los derechos,lcerlaboral, tienen como
contrapartida obligaciones. Los derechos de lasajadores asalariados tienen
como contrapartida las obligaciones del emplead@uy propias obligaciones
como dependientes. Los derechos de los trabamgorecuenta propia dependen
de sus propias obligaciones, normalmente frententasede la administracion
publica.

5. El ejercicio de derechos por los trabajadoreslagados implica la
formalidad laboral de los empleadores.

Si existe el marco juridico que determina las @dignes del empleador y
éste no las cumple, la informalidad se traduceregularidad o ilegalidad, dando
lugar a responsabilidad. La misién de la admiacstm del trabajo de garantizar
los derechos laborales se convierte en labor derhammplir al empleador sus
obligaciones, esto es formalizar de manera compalso No obstante, los
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procedimientos y métodos utilizados por las adriraigones permiten llegar a los
resultados de distinta manera.

6. Para hacer efectiva la proteccion social hadéafan marco regulatorio
y un sistema de financiacion.

Cuando se pide proteccidn para los que carecehade la practica se pide
extension de los regimenes de prestaciones deidgagwocial. En unos casos se
podra acomodar a los no cubiertos en los regimexisgentes, con mas 0 menos
facilidad. En otros casos habra que crear regisnenevos o especiales, pero, en
todo caso, hay que prever la financiacion, quiea earrer con los costos, como se
van a recaudar las contribuciones y como se vanngtrar las prestaciones. En
general, todo esto entra en el &mbito de la adtraki$n del trabajo o implica
algun tipo de actividad por su parte, por lo queltén que desarrollarse al mismo
tiempo sus servicios afectados.

7. El ejercicio de derechos colectivos va unidoredonocimiento de la
personalidad de los sujetos colectivos.

Para dar voz a los trabajadores de la economiamafchay que facilitar la
constitucién de organizaciones que les represeriignel caso de los trabajadores
por cuenta propia y de las microempresas, adenmasateo asociativo hay que
desarrollar un marco de reconocimiento de su palsiaa, intereses y
representatividad que les permita ser tenidos esntau por parte de las
administraciones publicas.

8. Servicios y unidades de la administracion dab#jo para las micro y
pequefias empresas y para los trabajadores indepatet.

La experiencia de varios paises conduce a consideutilidad de organizar
servicios destinados a las unidades productivasigies y a los trabajadores
auténomos, sobre todo donde hay un marco reguatspecial. Las funciones a
desarrollar y el tipo de servicios a organizar puser variado, pero su orientacion
hacia la informacion y la prevencion pueden ser brneficiosas para la extension
de la formalidad.

9. Garantizar el cumplimiento de las disposiciolezmles.

El sistema de inspeccion del trabajo, debidameatadd de recursos, debe
extender sus actuaciones a todos los establecosjed todos los sectores, para
hacer realidad los derechos de los trabajadores. sérvicios de inspeccién deben
tener la competencia funcional y organizarse dm#alera que cubran la vigilancia
del cumplimiento de todas las disposiciones legadtgtivas a las condiciones de
trabajo y a la proteccion de los trabajadores @jegeticio de su profesion.

10. Politicas de trabajo decente en la economiarimél.

Una politica de extension de los derechos o densite de la cobertura de la
proteccion social, no es lo mismo que una politieaplicacion de los derechos o
de efectividad de la proteccion. En el primer casmecesario introducir medidas
legislativas, en el segundo, se trata de utili@aamhecanismos de la administracion
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a través de unidades administrativas, programasedimientos y métodos de
trabajo.
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Anexos: Textos seleccionados de normas
internacionales del trabajo

Sobre la economia informal en general

Recomendacion sobre la politica del empleo
(disposiciones complementarias), 1984 (nim. 169)

Sector no Estructurado

27.

1) La politica nacional del empleo deberia mecer la importancia de las

fuentes de empleo ofrecidas por el sector no dstado, es decir, por las

actividades econdémicas realizadas al margen deskascturas econdmicas
institucionalizadas.

2) Se deberian elaborar y llevar a la practicanamgs de promocion del empleo

28.

29.

para fomentar el trabajo familiar y el trabajo ipeediente en talleres
individuales tanto en las areas urbanas como eniakes.

Los Miembros deberian adoptar medidas para rftanerelaciones de
complementariedad entre el sector estructuradosgabr no estructurado, y
ampliar las posibilidades de acceso de las empdesagctor no estructurado
a los recursos, mercados, crédito, infraestructaradios de formacion,
conocimientos técnicos y tecnologias mas perfeadas.

1) Mientras adoptan medidas para aumentardegumidades de empleo y
mejorar las condiciones de trabajo en el sect@stacturado, los Miembros
deberian tratar de facilitar al mismo tiempo l@gracion progresiva de dicho
sector en la economia nacional.

2) Los Miembros deberian tener en cuenta la pdakdi de que la
integracion del sector no estructurado en el ses$tnucturado reduzca la
capacidad de aquél de absorber mano de obra yagemgresos. Sin
embargo, deberian tratar de extender progresiv@manedidas de
reglamentacion al sector no estructurado.

Recomendacion sobre el desarrollo de los recursos
humanos, 2004 (nam. 195)

3.

Los Miembros deberian definir politicas de dedlar de los recursos
humanos, de educacién, de formacién y de apreediEamanente que:

d) respondan al reto de transformar las activislaiela economia informal
en trabajos decentes plenamente integrados end&a e@tondmica; las
politicas y programas deberian formularse con ®ldé crear empleos
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decentes y ofrecer oportunidades de educacionfgrdecion, asi como la
validacion de los conocimientos y las competeratgliridos anteriormente,
a fin de ayudar a los trabajadores y los empleadarentegrarse en la
economia formal

Sobre el tratamiento del trabajo por cuenta propia

Recomendacion sobre la seguridad y la salud en la
agricultura, 2001 (nam. 192)

Agricultores por cuenta propia

12.

13.

14.

15.

1) Teniendo en cuenta las opiniones de lasn@aeiones representativas de
agricultores por cuenta propia, los Miembros delmegrever la extension
progresiva de la proteccion prevista en el Conyeriando proceda, a €sos
agricultores.

2) Con este fin, en la legislacion nacional detredspecificarse los derechos
y deberes de los agricultores por cuenta propianateria de seguridad y
salud en la agricultura.

3) A la luz de las condiciones y la practica naales, las opiniones de las
organizaciones representativas de agricultorescpenta propia deberian
tomarse en consideracién, cuando proceda, al fanmpbner en practica y
examinar peridédicamente la politica nacional a sgidhace referencia en el
articulo 4 del Convenio.

1) De conformidad con la legislacion y la pigctnacionales, la autoridad
competente deberia adoptar medidas para asegwrdogjagricultores por
cuenta propia disfruten de la proteccion en matddaseguridad y salud
prevista en el Convenio.

Cuando las condiciones econOmicas, socialamyngstrativas no permitan
la inclusién de los agricultores por cuenta propide sus familias en los
regimenes nacionales o voluntarios de seguro, iesnbtos deberian tomar
medidas para su cobertura progresiva hasta el pieglsto en el articulo 21
del Convenio. Esto deberia conseguirse por meda) deestablecimiento de
regimenes o de cajas de seguro especiales, o bjldptacion de los
regimenes de seguridad social existentes.

Al hacer efectivas las medidas anteriores ivalsta los agricultores por
cuenta propia, se deberia tener en cuenta la €ituaspecial de:

a) los pequeiios arrendatarios y aparceros;
b) los pequerios propietarios explotadores;

c) las personas que participan en empresas agicolectivas, tales como
los miembros de las cooperativas agricolas;
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d) los miembros de la familia, tal como se defimenconformidad con la
legislacion y la practica nacionales;

e) las personas que viven de la agricultura dsist@ncia, y

f) otros trabajadores de la agricultura por cuentgpia, de conformidad con la

legislacion y la practica nacionales

Sobre las pequeiias y medianas empresas

Recomendacion sobre la politica del empleo
(disposiciones complementarias), 1984 (nam. 169)

30.

31.

La politica nacional del empleo deberia temeciueenta la importancia de las
pequefias empresas como fuente de empleo y recdaoccentribucion a la
lucha contra el desempleo y al crecimiento econd@ndie las iniciativas
locales generadoras de empleo. Esas empresasugdenpadoptar diversas
formas, tales como empresas tradicionales, codp&saly asociaciones,
brindan oportunidades de empleo sobre todo a ddmjmdores enfrentados a
dificultades especiales.

Previa consulta y en cooperacion con las orgaiines de empleadores y de
trabajadores, los Miembros deberian adoptar lasidagdhecesarias para
promover las relaciones de complementariedad éadrempresas a las que
se refiere el parrafo 30 de la presente Recomebnigcias demas empresas,
mejorar las condiciones de trabajo en las pequefmmsesas y ampliar sus
posibilidades de acceso a los mercados, créditmmcimientos técnicos y

tecnologias avanzadas.

Recomendacion sobre la creacién de empleos en las
pequefias y medianas empresas, 1998 (num. 189)

Il. Marco politico v juridico.

5.

A fin de crear un entorno favorable al crecirtoey desarrollo de las
pequefias y medianas empresas, los Miembros deberian

a) adoptar y poner en practica politicas fiscatesnetarias y de empleo
adaptadas a la promocion de un entorno econdmitmaen particular,
respecto de la inflacion, los tipos de interés ycdmbio, los impuestos, el
empleo y la estabilidad social);

b) establecer y aplicar disposiciones juridicaopipdas, en particular con
respecto al derecho de propiedad, con inclusida geopiedad intelectual, la
localizacion de las empresas, la ejecucion de atwsyy la competencia leal,
asi como una legislacién social y laboral adecuada;

c) hacer mas atractiva la condicion empresarigitado las medidas
normativas y juridicas que perjudiquen a quienesea® llegar a ser
empresarios.
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Los Miembros deberian considerar la posibilidad atioptar politicas
adecuadas destinadas a mejorar todos los aspeetosntpleo en las
pequefias y medianas empresas, garantizando la@aticno discriminatoria
de una legislacion protectora en los ambitos sgdaboral.

Sobre el trabajo agricola

Convenio sobre las organizaciones de trabajadores
rurales, 1975 (nim. 141)

Articulo 3.

1. Todas las categorias de trabajadores ruraet si se trata de asalariados
como de personas que trabajen por cuenta progiaerniel derecho de
constituir, sin autorizaciébn previa, las organipaeis que estimen
convenientes, asi como el de afiliarse a estasnma@ones, con la sola
condicion de observar los estatutos de las mismas.

Convenio sobre la inspeccion del trabajo
(agricultura), 1969 (num. 129)

Articulo 3.

Todo Miembro de la Organizacién Internacional Tielbajo para el que esté
en vigor el presente Convenio debera mantenerstensa de inspeccion del
trabajo en la agricultura.

Articulo 4.

El sistema de inspeccion del trabajo en la agdtical se aplicara a las
empresas agricolas que ocupen trabajadores adakria aprendices,
cualesquiera que sean la forma de su remuneracidniydole, forma o
duracion de su contrato de trabajo.

Convenio sobre la seguridad y la salud en la
agricultura, 2001 (num. 184)

Trabajadores temporales y estacionales

Articulo 17.

Deberan adoptarse medidas para garantizar quealisgadores temporales y
estacionales reciban la misma proteccion en madergeguridad y salud que
la concedida a los trabajadores empleados de fqremmanente en la
agricultura que se encuentran en una situacion amhfe.
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Sobre el trabajo a domicilio

Convenio sobre el trabajo a domicilio, 1996 (nam.

177)

Articulo 9.

1.

Un sistema de inspecciéon compatible con laslagidn y la practica
nacionales debera garantizar el cumplimiento dedelacion aplicable al
trabajo a domicilio. 2. Deberan preverse y apiieade manera efectiva
medidas apropiadas, que incluyan, cuando procedaiones, para los casos
de infraccion de dicha legislacion.

Sobre las cooperativas

Recomendacion sobre la promocion de las
cooperativas, 2002 (num. 193)

8.

1) Las politicas nacionales deberian, especidbne

a) promover la aplicacion de las normas fundantes@el trabajo de la OIT

y de la Declaracién de la OIT relativa a los pfmes y derechos

fundamentales en el trabajo, a todos los trabagzdoe las cooperativas sin
distincién alguna;

b) velar por que no se puedan crear o utilizapeoativas para evadir la
legislacion del trabajo ni ello sirva para estabtecelaciones de trabajo
encubiertas, y luchar contra las seudo-cooperatyaes violan los derechos
de los trabajadores, velando por que la legislad&nrabajo se aplique en
todas las empresas;

c) promover la igualdad de género en las coop@asti en sus actividades;

d) promover la adopcion de medidas para garantjpar se apliquen las
mejores précticas laborales en las cooperativasdyido el acceso a la
informacion pertinente;

e) desarrollar las competencias técnicas y paiests, las capacidades
empresariales y de gestion, el conocimiento dedrpmél econdmico, y las
competencias generales en materia de politica etoady social de los
socios, de los trabajadores y de los administradgrenejorar su acceso a las
tecnologias de la informacion y la comunicacion;

f) promover la educacion y la formacién en mateeagprincipios y practicas
cooperativos en todos los niveles apropiados desisiemas nacionales de
ensefanza y formacion y en la sociedad en general;

g) promover la adopcién de medidas relativas a la seguridad y salud en el
lugar de trabajo;
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h) proporcionar formacion y otras formas de asistencia para mejorar el nivel
de productividad y de competitividad de las cooperativas y la calidad de los
bienes y servicios que producen;

i) facilitar el acceso de las cooperativas al crédito;

j) facilitar el acceso de las cooperativas a los mercados;

k) promover la difusion de la informacién sobre las cooperativas, y

) tratar de mejorar las estadisticas nacionales sobre las cooperativas, con
miras a su uso en la formulacion y aplicacion de politicas de desarrollo.

Pueblos indigenas

Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989
(nim. 199)

Articulo 20.

1.

Los gobiernos deberan adoptar, en el marcaidegsslacion nacional y en

cooperacion con los pueblos interesados, medigesiedes para garantizar a
los trabajadores pertenecientes a esos pueblosprataccion eficaz en

materia de contratacion y condiciones de empledaemedida en que no

estén protegidos eficazmente por la legislaciditalple a los trabajadores en
general.

3. Las medidas adoptadas deberan en particulantygar que:

a) los trabajadores pertenecientes a los pueblesesados, incluidos los
trabajadores estacionales, eventuales y migranipkeados en la agricultura
0 en otras actividades, asi como los empleadogqrratistas de mano de
obra, gocen de la proteccion que confieren la leg@n y la préactica
nacionales a otros trabajadores de estas categoril@s mismos sectores, y
sean plenamente informados de sus derechos cogloaaela legislacion
laboral y de los recursos de que disponen;

4. Deberé prestarse especial atencion a la credeiGervicios adecuados de
inspeccién del trabajo en las regiones donde ejesztividades asalariadas
trabajadores pertenecientes a los pueblos inteyesadfin de garantizar el

cumplimiento de las disposiciones de esta partpr@siente Convenio.

Articulo 23.

1.

La artesania, las industrias rurales y comuagay las actividades
tradicionales y relacionadas con la economia dsistgincia de los pueblos
interesados, como la caza, la pesca, la caza aeampaés y la recoleccion,
deberan reconocerse como factores importantes datemmiento de su
cultura y de su autosuficiencia y desarrollo ecaoom Con la participacion
de esos pueblos, y siempre que haya lugar, loegus deberan velar por
gue se fortalezcan y fomenten dichas actividades.
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Trabajo infantil

Articulo 24.

Los regimenes de seguridad social deberan exsmngengresivamente a los
pueblos interesados y aplicarseles sin discrimimagiguna.

Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138)

Articulo 1.

Todo Miembro para el cual esté en vigor el prese@onvenio se

compromete a seguir una politica nacional que asdguabolicion efectiva

del trabajo de los nifios y eleve progresivamentsiied minima de admision
al empleo o al trabajo a un nivel que haga posibieas completo desarrollo
fisico y mental de los menores.

Articulo 2.

1.

Todo Miembro que ratifiqgue el presente Convetgbera especificar, en una
declaracion anexa a su ratificacion, la edad mirdmadmision al empleo o

al trabajo en su territorio y en los medios de dpamte matriculados en su
territorio; a reserva de lo dispuesto en los adikw a 8 del presente
Convenio, ninguna persona menor de esa edad dedrea@mitida al empleo

o trabajar en ocupacion alguna.

Las disposiciones del presente Convenio deberanagkcables, como
minimo, a: minas y canteras; industrias manufacsre construccion;
servicios de electricidad, gas y agua; saneamieri@nsportes,
almacenamiento y comunicaciones, y plantacionestrgs oexplotaciones
agricolas que produzcan principalmente con destihocomercio, con
exclusion de las empresas familiares o de pequelimgnsiones que
produzcan para el mercado local y que no emplegpriaemente trabajadores
asalariados.

Recomendacion sobre las peores formas de trabajo
infantil, 1999 (num. 190)

|. Programas de accion

2.

Los programas de accidon mencionados en el lrticdel Convenio deberian
elaborarse y ponerse en practica con caractergagmcia, en consulta con las
instituciones gubernamentales competentes y lasanmaciones de
empleadores y de trabajadores, tomando en coneidleris opiniones de
los nifios directamente afectados por las peoresa®ide trabajo infantil, de
sus familias y, cuando proceda, de otros grupesasados en la consecucion
de los fines del Convenio y de la presente Recoawon. Los objetivos de
dichos programas deberian ser, entre otros:

C) prestar especial atencion:
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Migrantes

- alos nifios mas pequefios;
- alas nifas;

- al problema del trabajo oculto, en el que las asifiestan
particularmente expuestas a riesgos, y

- aotros grupos de nifios que sean particularmenterables o tengan
necesidades especificas.

Convenio sobre los trabajadores migrantes
(disposiciones complementarias), 1975 (num. 143)

Articulo 2.

1.

Todo Miembro para el cual se halle en vigopmsente Convenio debera
tratar de determinar sistematicamente si en sutdigor se encuentran
trabajadores migrantes empleados ilegalmente yxisie@ movimientos
migratorios con fines de empleo provenientes od&stino a su territorio, o
en transito por éste, en los cuales los migraresan sometidos durante el
viaje, a su llegada o durante su permanencia yempal condiciones que
infrinjan los instrumentos internacionales o acaosrdmultilaterales o
bilaterales pertinentes, o la legislacion nacional.

Las organizaciones representativas de empleagaie trabajadores deberan
ser consultadas plenamente y deberan tener lailptesilbde proporcionar la
informacion de que dispongan al respecto.

Articulo 3.

Todo Miembro debera adoptar todas las medidassagae y convenientes,
tanto en el &mbito de su propia jurisdiccion comaelaboracion con otros
Miembros:

a) para suprimir las migraciones clandestinas foes de empleo y el
empleo ilegal de migrantes;

b) contra los organizadores de movimientos ilegade clandestinos de
migrantes con fines de empleo, que procedan derstotio, se dirijan a él o

transiten por el mismo, y contra los que empledralaajadores que hayan
inmigrado en condiciones ilegales, a fin de ewtauprimir los abusos a que
se refiere el articulo 2 del presente Convenio.

Articulo 6.

1.

Deberan adoptarse disposiciones en la legislangcional para llegar a
investigar eficazmente el empleo ilegal de trabajesl migrantes asi como
para la definicion y aplicacién de sanciones adstiaiivas, civiles y penales,
incluyendo la prision, para el empleo ilegal ddajadores migrantes, para la

67



organizacion de migraciones con fines de empleo spiedefinen como
abusivas en el articulo 2 del presente Convenioaya da asistencia
deliberadamente prestada, con fines lucrativos, @ tales migraciones.

Convenios sobre la administraciéon del trabajo

Convenio sobre la administracion del trabajo, 1978
(nim. 150)

Articulo 7

A fin de satisfacer las necesidades del mayor nuipesible de trabajadores,
cuando lo exijan las condiciones nacionales, y @mmkdida en que la
administracion del trabajo no haya abarcado yaseatdividades, todo
Miembro que ratifique el presente Convenio debeoénpver, gradualmente
si fuera necesario, la ampliacion de las funciorted sistema de
administracion del trabajo, a fin de incluir adiades, que se llevarian a cabo
en colaboracibn con otros organismos competentelgtivas a las
condiciones de trabajo y de vida profesional derdd@hadas categorias de
trabajadores que, a efectos juridicos, no se puedesiderar personas en
situacion de empleo, tales como:

a) los pequefos agricultores que no contratan nagnobra exterior, los
aparceros y categorias similares de trabajadorésobas;

b) las personas que, sin contratar mano de ohesi@x estén ocupadas por
cuenta propia en el sector no estructurado, segéntienda éste la practica
nacional;

c) los miembros de cooperativas y de empresas ngtradas por los
trabajadores;

d) las personas que trabajan segun pautas estiasigor la costumbre o las
tradiciones comunitarias.

Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (nam.

Parte . Inspeccion del Trabajo en la Industria

Articulo 1.

Todo Miembro de la Organizacién Internacional Tielbajo para el que esté
en vigor el presente Convenio debera mantenerstensa de inspeccion del
trabajo en los establecimientos industriales.

Articulo 2

El sistema de inspeccion del trabajo en losbestamientos industriales se
aplicara a todos los establecimientos a cuyo réspes inspectores del
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trabajo estén encargados de velar por el cumplimida las disposiciones
legales relativas a las condiciones de trabajo M groteccion de los
trabajadores en el ejercicio de su profesion.

2. La legislacion nacional podra exceptuar de léicagon del presente
Convenio a las empresas mineras y de transporte,partes de dichas
empresas.

Articulo 3.

1. El sistema de inspeccion estara encargado de:

a) velar por el cumplimiento de las disposiciohegales relativas a las
condiciones de trabajo y a la proteccion de ldsajesdores en el ejercicio de
su profesion, tales como las disposiciones sobrashde trabajo, salarios,
seguridad, higiene y bienestar, empleo de menordsnyas disposiciones
afines, en la medida en que los inspectores dedjvaestén encargados de
velar por el cumplimiento de dichas disposiciones;

b) facilitar informacién técnica y asesorar a lesipleadores y a los
trabajadores sobre la manera mas efectiva de aurdadli disposiciones
legales;

c) poner en conocimiento de la autoridad competés deficiencias o los
abusos que no estén especificamente cubiertosapatidposiciones legales
existentes.

Convenio sobre el servicio del empleo, 1948 (nim.

88)

Articulo 1.

1.

Todo Miembro de la Organizacion Internaciorell Trabajo para el cual esté
en vigor el presente Convenio debera mantenerantizar el mantenimiento
de un servicio publico y gratuito del empleo.

La funcién esencial del servicio del empleo,cenperacion, cuando fuere
necesario, con otros organismos interesados, p8hjigrivados, debera ser
la de lograr la mejor organizacién posible del radoc del empleo, como
parte integrante del programa nacional destinadwmatener y garantizar el
sistema del empleo para todos y a desarrollar lizartilos recursos de la
produccion.

Articulo 2.

El servicio del empleo debera consistir en uresist nacional de oficinas del
empleo, sujeto al control de una autoridad nacional

Articulo 3.

1.

El servicio del empleo debera comprender udadee oficinas locales vy, si
ello fuere oportuno, de oficinas regionales, en emamsuficiente para
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satisfacer las necesidades de cada una de lase@sgjeograficas del pais y
convenientemente situadas para los empleadorestialoajadores.
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Bases de datos y bibliografia basica
seleccionada de la OIT

Informal economy resource databadesta base de datos sobre la economia
informal contiene cerca de 400 documentos de la @i@cta o indirectamente
relacionados con la economia informal. La basenescontinuacion del proceso
de recopilacién iniciado después de la DiscusioneGd sobre el Trabjo Decente y
la Economia Informal de la sesion 902 de la Confaaelnternacional del Trabajo.
Disponible en http://www.ilo.org/dyn/dwresourcebfi@vse.home

ILOLEX. Es una base de datos trilingle que contiene losvé&hios y
Recomendaciones de la OIT, ratificaciones, comgstade la Comision de
Expertos y del Comité de Libertad Sindical, reclaimiaes, qujas, interpretaciones,
estudios generales y numerosos documentos vinailado

NATLEX. B una base de datos que contiene legislacion recsmbre trabajo,
seguridad social y derechos humanos conexos, atraithd por el Departamento
de Normas Internacionales del Trabajo de la OITs kegistros de NATLEX
incluyen resimenes de la legislacién e informadémeferencia pertinente y estan
clasificados por palabras clave y por temas. Cuagslqosible, los registros
contienen enlaces con el texto completo de la leyna fuente electronica
pertinente. Disponible en http://www.ilo.org/puldéipanish/support/lib/dblist.ntm

Base de datos sobre salarios minimd3ontiene informacion sobre la legislacion
de salarios minimos en aproximadamente 100 Estadembros de la OIT.
Disponible en http://www.ilo.org/travaildatabasedet/minimumwages

Social security programs throughout the wotidlitada conjuntamente por la AISS
y la Administracion de la Seguridad Social de lesaHos Unidos). Disponible en
http://lwww.issa.int/span/homef.htm

Manuel methodologique pour le recensement des igsebhents économiques
informels Maldonado, C. (Ginebra, OIT), 1998.

Economic security for a better worltLO Socio-Economic Security Programme,
2004.

The ILO and the informal sector: An institutionaistory, Bangasser, P.E.,
Employment Paper 2000/9 (OIT), 2000

Seguridad social para la mayoria excluida: estudis casos en paises en
desarrollg Van Ginneken, W. (ed.), (Ginebra, OIT), 1999.

Extending social security: Policies for developioguntries Van Ginneken, W.,
ESS No0.°13, (Geneva, ILO, Social Security Policyd ddevelopment Branch),
2003.

De la informalidad a la modernidad,okman, V.E. (Santiago, Chile, OIT/Oficina
Regional para América Latina y el Caribe), 2001.

Le secteur informel en afrique face aux contrairliggales et institutionnelles
Maldonado, C. et al. (Ginebra, OIT), 1999.
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Retrospectiva del sector informal urbano en Améiiedina: Una bibliografia
comentada, PREALC-OIT, 1991.

El Trabajo Decente y la Economia Informbadforme VI sometido a la 90a Sesion
de la Conferencia Internacional del Trabajo, Giagbunio 2002
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