Seminario de formagao sobre os comportamentos e as técnicas de dialogo social, negociagdo e concertagao
Bissau, 27 e 28 de Agosto de 2002.

As Normas internacionais do Trabalho e o Dialogo Social

Introducgao

A Organizacgao internacional do Trabalho (OIT) tem como vocacao promover a justica social e
em particular fazer respeitar os direitos humanos no mundo do trabalho.

Desde a sua criagao, em 1919, a OIT esta assente no principio, inscrito na sua Constituicao,
que nao poderia haver paz universal duradoura sem justica social. As Normas internacionais do
Trabalho sdo um dos meios de acg¢ao da OIT ao servigo da justica social. 184 Convengoes e
192 Recomendagbes foram adoptadas desde 1919. Elas abrangem praticamente todas as
questdes que surgem no mundo do trabalho e elas servem de guia as acgdes nacionais.
Actualmente, a Guiné-Bissau ratificou 30 convengodes (ver lista em anexo 1).

As normas da OIT revestem a forma de convengdes ou de recomendacdes internacionais do
trabalho. As convengbes da OIT sao tratados internacionais abertos para a ratificacdo dos
Estados Membros da OIT. As recomendagbes, que sdo instrumentos ndo constrangedores,
estdo baseadas muitas vezes nas mesmas questdes que as convencgdes e fixam principios
susceptiveis de orientar as politicas e as praticas nacionais. Essas duas formas tendem para
influir verdadeiramente nas condicdes e praticas de trabalho em cada pais.

Os parceiros sociais, os membros do Governo, os Deputados da Assembleia Nacional, os
Funcionarios do Estado sado todos, na sua qualidade, levados a contribuir para uma melhor
regulamentacado do mercado do trabalho na Guiné-Bissau.

Esta regulamentacdo do mercado do trabalho segue as evolugdes dentro do mundo do
trabalho, mas ela € ao mesmo tempo considerada como um meio, um elemento de politica
social destinado a promover o desenvolvimento econémico e a justi¢ca social. Esta politica social
e o desenvolvimento econémico vao juntos, € uma convicgdo partilhada pelos parceiros ao
desenvolvimento, assim como pelos paises e os actores econémicos.

As Normas Internacionais do Trabalho representam um grande interesse para as estruturas
legislativas (Assembleia Nacional), o Conselho dos Ministros, as estruturas juridicas (tribunais
do trabalho) e as estruturas administrativas. Esses ultimos sdo destinados a preparar os
processos, a documentacdo e a elaborar os projectos legislativos. Depois, € a estrutura
tripartida consultiva neste dominio, nomeadamente o Conselho Permanente de Concertagao
Social, que é, entre outros, encarregado de dar avisos e formular propostas sobre a
regulamentacdo das diferentes matérias relativas ao desenvolvimento socio-econémico’. O
Conselho Permanente de Concertacdo Social € composto de maneira tripartida (Governo —
Trabalhadores — Empregadores). As normas internacionais servem de guia no trabalho de
concertagao nacional. Além disso, o papel dos parceiros (as organizagdes de trabalhadores e
de empregadores) € muitas vezes bem determinado quando se trata dos mecanismos do
controlo da aplicagao das normas internacionais do trabalho.

Neste documento, temos a oportunidade de aprofundar algumas dessas normas. Primeiro,
trataremos das convengdes de base (reunidas na Declaragdo da OIT relativa aos principios e
direitos fundamentais ao trabalho e o seu seguimento, adoptada pela Conferéncia Internacional
do Trabalho a 18 de Junho de 1998) e as normas relativas ao dialogo social.

' Artigo 2 do Decreto n°01/2001 de 22 de Margo de 2001.
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A forga e o efeito das Normas internacionais do Trabalho

As Convengdes sao tratados internacionais que unem os paises que as ratificam livremente.
Isto €, que os Estados membros que ratificam uma convencdo tém a obrigacao de aplicar as
suas disposi¢des, nomeadamente de adaptar por conseguinte a legislagado nacional existente e
a pratica nacional.

Quando um pais ratificou uma convencdo, ele deve justificar-se de maneira periédica®, de sua
aplicacdo em direito e na pratica.’

Os principios e os direitos de oito convengdes sao considerados como fundamentais. Fazem
parte da Declaragdo de 1998 relativa aos principios e direitos fundamentais ao trabalho e ao
seu seguimento. A ratificagdo destas oito Convengbes é considerada como prioritaria e os
paises membros estdo, pela Constituicio da OIT e a Declaragdo de Philadelphia,
comprometidos em aplicarem os principios ali contidos e mandar relatérios de maneira

periodica.

As Recomendacgées, que ndo necessitam ratificacdo, visam orientar as politicas, legislacbes e
praticas nacionais.

A significacdo dessas normas internacionais esta baseada no seu efeito pratico. Por um lado,

elas reflectem o que é realizavel agora e, pelo outro, elas indicam a via para o progresso
econdmico e social.

Em virtude do artigo 19 da Constituicao da OIT, os Governos sao obrigados a submeterem, no
prazo de um ano, as autoridades nacionais competentes (Assembleia, Parlamento), todas as
convencgoes e recomendacdes adoptadas pela Conferéncia.

Caso a Convencéao nao for adoptada a nivel nacional, existe entdo uma obrigagao para o pais
membro de submeter relatérios ao BIT, segundo as decisbes do Conselho de Administragao.
Esses relatérios sdo exigidos durante periodos apropriados, por exemplo no quadro de um
estudo de conjunto. O seu conteudo baseia-se no estado da legislacdo e da pratica afim de
avaliar em que medida uma resposta foi dada e conhecer assim as dificuldades que impedem
ou atrasam a ratificacdo da convengao em questao.

O numero de ratificagdes das convengdes aumenta regularmente. As 30 convencgdes ratificadas
pela Guiné-Bissau foram-no em 1977. Recentemente, no passado dia 12/07/02, foram
aprovadas pela Assembleia Nacional Popular as seguintes Convengdes da OIT : C. 87 sobre a
liberdade sindical e a protecgao do direito sindical, C. 138 sobre a idade minima e C. 182 sobre
as piores formas do trabalho infantil.

Comparativamente, os outros paises membros da UEMOA ratificaram mais ou menos o mesmo
numero de Convengodes (Benim 24, Burkina Faso 35, Costa de Marfim 32, Mali 26, Niger 31,
Senegal 32 e Togo 18). No que respeita aos PALOP, a média das convencgdes ratificadas é de
20 (Angola 33, Cabo Verde 12, Mogambique 15 e Sdo Tomé & Principe 12).

Contudo, € mais util progredir lentamente na ratificacdo das normas e preparar-se a isso, do
que ratificar demasiado e n&o poder adaptar a sua legislacdo e a sua pratica nacional por
conseguinte.

2 Todos os dois anos um relatério deve ser submetido para certas convengdes particularmente importantes, como a
C. 144, enquanto para as outras convengdes, os relatérios sé sdo exigidos todos os 5 anos.
% Art. 22 da constituicdo da OIT.
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As Convengoes de base

A Organizagao internacional do Trabalho adoptou, em Junho do ano 1998, uma Declaragao
relativa aos principios e direitos fundamentais ao trabalho e seu seguimento.

Por esta Declaragao, todos os Estados Membros sdo submetidos ao respeito, a promocgéo e a
realizacao dos principios relativos aos direitos fundamentais. Esta obrigagdo também é valida
para os Estados que nao ratificaram as convengbes em questdo. Pois, esses principios e
direitos fundamentais sdo enunciados na Constituicdo e Declaragdo de Philadelphia as quais
aderem os Estados membros da OIT. Eles constituem um verdadeiro alicerce social minimo no
nivel internacional.

Quais sao os direitos fundamentais?

Trata-se :

1.- da liberdade de associacao e da garantia efectiva do direito de negociagao colectiva
2.- da eliminagao de qualquer forma de trabalho for¢ado ou obrigatério

3.- da abolicao efectiva do trabalho das criancas

4.- da eliminagao da discriminagdo no dominio do emprego e da profissao.

Esses direitos fundamentais fazem objecto de conven¢des reconhecidas como fundamentais.
Foram referenciados na Cimeira mundial para o desenvolvimento social em Copenhaga em
1995, e durante a Conferéncia ministerial da Organizagao Mundial do Comércio de 1996, em
Singapura.

No ambito do seguimento da Declaracdo, relatérios anuais relativos as convengdes nao
ratificadas foram previstos. Cada ano, sera baseado numa das quatro categorias de principios e
direitos fundamentais*. Durante a Conferéncia da OIT de 2002, o relatério sobre a abolicdo do
trabalho das criancas estava no centro dos debates. Em 2003, tratar-se-a da liberdade sindical.

Na declaracao, a OIT, por seu lado, comprometeu-se a mobilizar os seus recursos orcamentais
e a acompanhar os seus membros para realizar os principios dos direitos fundamentais.

Os principios de direitos fundamentais fazem objecto das Convengdes seguintes que se pode
situar e resumir rapidamente para que se tenha uma ideia clara do seu conteudo.

1. A liberdade de associagcdao e o reconhecimento efectivo do direito de negociagao
colectiva.

Convencgao n°87 sobre a liberdade sindical e a proteccdo do direito sindical, 1948, néo
ratificada pela Guiné-Bissau (Numero de ratificacdes em Agosto de 2002 : 141 paises
membros).

Principio : direito livremente exercido, dos trabalhadores e dos empregadores, sem distingéo, de
se organizar para promover e defender os seus interesses.

Resumo das disposigbes : “Os trabalhadores e os empregadores sem distingdo de qualquer
forma, tém o direito de constituir e de se afiliar a organizagcdes da sua preferéncia para
promover e defender os seus respectivos interesses.

Essas organizagdes tém o direito de elaborar os seus estatutos e regulamentos, de eleger
livremente os seus representantes, de organizar a sua gestao e a sua actividade e de formular o

* A formula dos relatérios anuais para as convengdes nao ratificadas da declaragéo refere-se ao processo existente
do artigo 19 da constituicéo.
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seu programa de acgdo. As autoridades publicas devem abster-se de qualquer intervencéo
susceptivel de limitar esse direito ou de entravar o seu exercicio legal.

As organizagdes nao séo objecto de dissolu¢cdo ou de suspensao por via administrativa. Elas
tém o direito de constituir federacbes e confederacgdes, assim como o de se afiliar a elas, e
essas Ultimas desfrutam os mesmos direitos e garantias. A convencgao prevé igualmente o
direito de se afiliar a organizagdes internacionais. A aquisi¢cdo pelas organizacbes da
personalidade juridica ndo deve ser subordinada a condigdes restritivas.

No exercicio dos direitos que |hes sdo reconhecidos pela convengao, os interessados e as suas
organizagdes respectivas sdo obrigados a respeitar a legalidade. A legislagdo nacional e a
maneira como ela é aplicada ndo devem contudo causar prejuizo as garantias previstas na
convengao”.

Observacdo sobre o direito de greve : Embora ndo seja expressamente mencionado na
convencdo, é reconhecido pelo Comité de peritos para a aplicagdo das convencgbes e
recomendacdes e pelo Comité da liberdade sindical da OIT, porque provem com efeito do
principio da liberdade sindical e constitui um meio essencial para os trabalhadores e as
organizagoes defenderem os seus interesses econdmicos e sociais. A posi¢ao dos dois comités
faz no entanto objecto de controvérsia no seio da Comissao normas da Conferéncia ha anos,
pois o grupo empregadores contesta a posi¢do dos dois outros 6rgaos de controlo sobre esta
questao.

Convencao n°98 sobre o direito de organizacdo e de negociagéo colectiva 1949 ratificada em
1977 pela Guiné-Bissau (Numero de ratificagbes em Agosto de 2002 : 152 paises membros)

Principio : protec¢ao dos trabalhadores que exercem o direito de se organizar, protec¢ao das
organizagdes de trabalhadores contra a ingeréncia dos empregadores ou das suas
organizagoes (e vice versa) ; promog¢ao da negociagao colectiva voluntaria.

Resumo das disposicées : “Os trabalhadores devem beneficiar de uma protecgao apropriada
contra os actos de discriminacéo tendendo causar prejuizo a liberdade sindical. Eles devem ser
protegidos nomeadamente contra a recusa de os recrutar por causa da sua afiliagao sindical ou
da sua participacao a actividades sindicais, contra o despedimento.

As organizacbes de trabalhadores e de empregadores devem beneficiar de uma protecgéo
contra os actos de ingeréncia de umas em relacdo as outras. Esta protec¢do alarga-se
particularmente aos actos tendendo favorecer o dominio, o financiamento ou o controlo das
organizagdes de trabalhadores por empregadores ou organizacdes de empregadores.

Organismos apropriados as condi¢des nacionais devem, se for necessario, ser instituidos para
assegurar o respeito do direito de organizagao definido pela convencgao.

Medidas apropriadas as condigdes nacionais devem, em caso de necessidade, ser tomadas
para incentivar e promover o desenvolvimento e o uso da negocia¢ao voluntaria de convengdes
colectivas para regular as condi¢cdes de emprego”.

O respeito dessas duas convencgdes constitui uma condicdo indispensavel para qualquer
verdadeira cooperagao tripartida e bipartida
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2. A eliminagao de qualquer forma de trabalho for¢cado ou obrigatério

A acgéo internacional contra o trabalho forgado foi a resposta légica e cronolégica da luta contra
a escravidao, que constitui uma das primeiras actividades da comunidade internacional no
dominio humanitario e social. A luta contra o trabalho for¢cado foi também uma luta dos
sindicalistas e homens politicos africanos durante a época colonial. E a primeira luta que os
Africanos ganharam contra os colonizadores e que abriu a via para a independéncia.

A questdo da liberdade no trabalho fez objecto de duas convengdes da OIT, isto é as
convencgoes n°29 e n°105 ambas ratificadas pela Guiné-Bissau.

Convencgao n°29 sobre o trabalho forgado, 1930, ratificada pela Guiné-Bissau (Numero de
ratificacdes em Agosto de 2002 : 161 paises)

Supressao do trabalho forgado ou obrigatério sob todas as suas formas. A convengado nao se
aplica aos cinco tipos de trabalho ou de servigo obrigatorio. O servigo militar obrigatério, certas
obrigagdes civicas, o trabalho penitenciario, o trabalho exigido nos casos de necessidade e dos
trabalhos miudos de aldeia.

Convencao n°105 sobre a aboligdo do trabalho forgado, 1957, ratificada pela Guiné-Bissau
(Numero de ratificagdes em Agosto de 2002 ; 158 paises)

Interdicao do recurso ao trabalho forgado ou obrigatério para certos fins (5)

Coercao politica, mobilizagdo da mao-de-obra para fins de desenvolvimento econdmico,
disciplina do trabalho, punicdo por ter participado nas greves e enquanto medidas de
discriminacao racial, social, nacional, ou religiosa.

3. A aboligcao efectiva do trabalho das criangas

Convencao n°138 sobre a idade minima, 1973, ainda nao ratificada pela Guiné-Bissau. Esta
convencao foi ratificada por 117 paises membros (Agosto de 2002). Ela proibe o trabalho das
criangas e ela obriga a fixar uma idade minima de emprego correspondente ao fim da
escolaridade obrigatéria que devera ser de 15 anos pelo menos. Algumas excepgdes sao
autorizadas, nomeadamente para os paises em vias de desenvolvimento, onde esta idade
minima pode ser de 14 anos. Entretanto, a idade minima nao devera ser inferior a dezoito anos
para os tipos de empregos que sdo susceptiveis de comprometer a saude, a seguranca ou a
moralidade.

A Convencgao n°138 foi reforcada pela adopcéao pela Conferéncia internacional do Trabalho de
1999 de novos instrumentos, nomeadamente a Convengao n°182 e a recomendacido n°190
sobre as piores formas de trabalho das criancas e a acg¢ao imediata para a sua erradicagdo. As
piores formas de trabalho das criangas sao :

o trabalho em servidao ;

a escravidao ;

a exploracao sexual para fins comerciais e outras formas “veladas” de trabalho ;

assim como todos os trabalhos perigosos em si : sao as legislagdes nacionais que deverao
definir o que se entende por trabalhos perigosos.

N~

A Guiné-Bissau nao ratificou esta convencao. Os chefes de Estados africanos comprometeram-
se durante a cimeira da OUA em Julho de 2000 a ratifica-la e a maior parte dos paises ja o
fizeram. O BIT ja registou 129 ratificacbes em Agosto de 2002.
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Um programa de Cooperacgdo técnica do BIT, intitulado IPEC (Internacional Programme for the
Elimination of Child Labour) assiste os paises onde o problema de trabalho das criangcas é um
problema que é reconhecido e onde esforgos sao feitos para aplicar as recomendacoées da OIT.

4. A erradicacgio da discriminagcao no dominio do emprego e da profissao

Convencao n°100 sobre a igualdade de remuneragdo, 1951, ratificada pela Guiné-Bissau
(Numero de ratificacbes em Agosto de 2002 : 159 paises)

A convencgao aplica-se ao salario de base e a qualquer outra vantagem paga directamente ou
indirectamente, em numerario ou em espécie, pelo empregador ao trabalhador gracas ao seu
emprego. Um dos meios preconizados para facilitar a aplicagdo do principio € a avaliagao
objectiva dos empregos na base dos trabalhos que comportam. A convencdo prevé que o0s
governos colaborardo com as organizagées de empregadores e de trabalhadores para darem

efeito as suas disposig¢des. Portanto o principio de tripartismo é integrado nesta convencao.

Convencao n°111 respeitante a discriminacdo (emprego e profissao), 1958, ratificada pela
Guiné-Bissau (Numero de ratificagdes em Agosto de 2002 : 156 paises)

Principio : Promover a igualdade de possibilidades e de vencimento no dominio do emprego e
da profissdo sem discriminagdo baseada nomeadamente na raca, na cor, no sexo, na religido,
na opinido politica, a ascendéncia nacional, a origem social.

O campo de aplicagdo da convencao abrange o acesso ao emprego e as diferentes profissoes,
as condi¢des de emprego, assim como o acesso a formagao. Aqui também, a convengéao prevé
a colaboragao das organizagbes de trabalhadores e de empregadores para promulgar leis e
encorajar os programas de educacdo favorecendo a aceitacdo e a aplicacdo da politica
nacional.

O campo de aplicagao previsto pela Convencéo € muito vasto indo do recrutamento, a conduta
e a reparticdo do trabalho, a formagao profissional, ao melhoramento, a promogao, a
remuneracgao e outras condi¢cdes de trabalho, a atribuicdo de vantagens sociais, a disciplina ou
a ruptura do contrato de trabalho.

Torna-se claro que as Normas internacionais do Trabalho necessitam de um sistema de
controlo regular para que os textos sejam bem aplicados. Neste ambito, existem o mecanismo
regular de controlo e os processos especiais.

No quadro do controlo regular, nés podemos citar 5 mecanismos diferentes :
- os relatérios sobre as convencoes ratificadas
- os relatérios sobre os instrumentos nao ratificados
- a Comissao dos peritos
- a Comissao da aplicagao das normas da Conferéncia
- 0 seguimento da Declaragao

No quadro do controlo especial, ha processos especiais :
- no dominio do controlo da aplicagdo das normas : o0 processo de reclamacao e de queixa
- no dominio da liberdade sindical : o comité da liberdade sindical do Conselho de
Administracdo e da Comissao de investigacdo e de conciliagdo em matéria de liberdade
sindical.
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As Convencgoes relativas ao dialogo social
Reunem-se as convencgdes e recomendacgdes pertinentes da OIT da seguinte maneira

A) Cooperagéo tripartida

- C. 144 sobre as consultas tripartidas relativas as normas internacionais do trabalho,
1976

- R. 152 (a R. correspondente a C. 144) sobre as consultas tripartidas relativas as normas
internacionais do trabalho, 1976

- R. 113 sobre a consulta nos escaldes industrial e nacional, 1960
B) Relagbes profissionais e resolugéo dos conflitos

> A negociagéo colectiva, conciliagao e arbitragem voluntarias, consulta e colaboragédo
- C. 154 sobre a promoc¢ao da negociagao colectiva, 1981
- R. 163 sobre a promoc&o da negociagao colectiva, 1981
- R. 92 sobre a conciliagéo e a arbitragem voluntarias, 1951

- R. 94 relativa a colaboragéo no plano da empresa, 1952.

> A fungao publica
- C. 151 as relagdes de trabalho na fungao publica

- R. 159 sobre as relagdes de trabalho na fungao publica.
Exemplos das convencgdes aplicadas sobre as relagdes profissionais :

> Cessacdo da relacdo de trabalho
- C. 158 sobre o despedimento, 1982

» Comunicagdes dentro da empresa, estudo das reclamacgbes
- R. 130 relativa ao estudo das reclamacgdes, 1967
- R. 129 relativa as comunicagdes entre a direc¢éo e os trabalhadores na empresa, 1967.

A) Cooperacgao tripartida

Primeiro algo sobre o conceito de tripartismo. No relatério apresentado a Conferéncia em 1996
sobre a consulta tripartida no nivel nacional, é confessado que nao existe definicdo, mas que o
conceito é sobretudo usado para indicar a qualidade das relagdes tripartidas, nomeadamente
‘quando as trés partes se esforgcam sistematicamente por resolver os grandes problemas
economicos e sociais por via de consenso”.

A Convencao 144 e¢ a Recomendagdao 152 tratam das consultas tripartidas nacionais
baseadas nas actividades da OIT, e mais particularmente na ratificagdo e aplicagdo das normas
internacionais do trabalho.

Portanto o seu alcance € bastante restrito. Para a aplicacido desta convencdo, os Estados
membros sao livres de determinarem o processo segundo o qual as consultas tripartidas sobre
as actividades da OIT sao conduzidas. Na recomendacao correspondente a Convengao,
exemplos sao enumerados : ou se institui uma comissao especial para essas questdes (isto é o
caso na Costa de Marfim), ou essas consultas poderiam se fazer por intermédio de um
organismo dotado de uma competéncia geral no dominio do trabalho ou no dominio econémico
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e social ou dotado de uma competéncia mais determinada. Mas, o processo s6 pode ser fixado
depois da consulta dos parceiros sociais e deve respeitar o principio de representacédo no peé de
igualdade dos parceiros sociais assim como a designacao pelas organizagées de trabalhadores
e de empregadores dos seus préprios representantes.

Esta convencdo nao €& ainda ratificada pela Guiné-Bissau, contudo ela poderia ser
implementada de maneira regular no ambito da missdo do Conselho Permanente de
Concertacao Social.

Entre os PALOP, s6 Mocambique e Sao Tomé & Principe ratificaram esta convencao. Varios
outros paises da UEMOA, como o Benim, o Burkina Faso, a Costa de Marfim e o Togo,
ratificaram esta convencéo.

Em Angola, apesar da ndo ratificagdo da Convengdo 144 — os parceiros sociais
comprometeram-se a propor e acompanhar o processo de ratificagcdo — existe um o6rgao
tripartido de consulta e de concertacdo (Conselho Nacional de Concertagdo Social) criado por
decreto (DL 40/00 de 10.10.2000) e que € operacional.

Antes da ratificacdo (a 11/06/01), o Benim ja implementava os principios da Convengao no seio
do Conselho nacional do trabalho. As consultas produziram-se sem que essas competéncias
fossem especificadas no decreto estipulando as condi¢cbes de organizagéo e de funcionamento
do Conselho nacional do trabalho ou no seu regulamento interior.

Cabo Verde também, a semelhanca de Angola, implementa, ndo obstante a sua nao-ratificagéo,
os principios da Convencado 144 através do 6rgao ftripartido de consulta e de concertagao
(Conselho de concertacdo social) criado por decretos (DL 35/93 de 21.06.1993 e DL 28/96 de
19.08.1996)

A Costa de Marfim instaurou por portaria, um Comité Tripartido sobre as questdes relativas a
organizacgao internacional do trabalho. Os parceiros sociais do pais tiveram de verificar que esta
estrutura ndo funciona.

Em Mocgcambique, a criagdo do 6rgao tripartido de consulta e de concertacdo (Comissao
Consultiva de Trabalho) criado por decreto (DL 07/94 de 09.03.1994) precedeu a ratificagdo da
Convencao (23.12.1996)

Em Sao Tomé & Principe, no entanto, a ratificagdo da Convengéo (17.06.1992) & anterior a
implementacdo do 6rgdo tripartido de consulta e de concertagdo (Conselho Nacional de
Concertagao Social) criado por decreto (DL 01/99 de 25. 02.1999)

Cada ano, uma delegacao nacional € composta de dois representantes do governo e de um
representante para as organizagbes de trabalhadores e um para as organizagbes de
empregadores. Isto significa que cada ano, responsaveis das duas organizagdes que sdo
representadas no seio do Conselho Permanente de Concertacdo Social (CPCS) participam na
Conferéncia Internacional do trabalho. Depois do seu regresso, revela-se portanto muito util,
organizar um debate no seio do CPCS e formular depois uma opiniao ao governo quanto ao
seguimento da Conferéncia Internacional do Trabalho.

A Conferéncia Internacional do Trabalho adoptou em 1960, uma recomendagdo com um
alcance mais alargado em relagdo a cooperacgao tripartida (recomendacao 113). Ela precede
portanto a Convencgao n°144 de 1976.

Ela estipula com efeito que “medidas (...) deveriam ser tomadas para promover nos escaldes
industrial e nacional uma consulta e uma colaboragao eficazes entre as autoridades publicas e
as organizag¢des de empregadores e de trabalhadores, - ou entre essas ultimas — nos escalbes
industrial e nacional.” Elas deveriam ter como objectivo geral a promogcdo da compreensao
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mutua das boas relagbes entre as trés partes para desenvolver a economia em geral, ou alguns
dos seus ramos (incluido os planos de desenvolvimento e o funcionamento de organismos
nacionais), melhorar as condi¢des de trabalho e aumentar os niveis de vida. Em conformidade
com a Convencédo n°98 , esta recomendagao precisa que “esta consulta e esta colaborag¢ao nao
deveriam causar prejuizo nem a liberdade sindical, nem aos direitos das organizagdes de
empregadores e de trabalhadores, incluido o seu direito de negociagao colectiva”.

As observacbes adoptadas pela conferéncia em 1960 aquando da adopg¢ao da Recomendacao
113 contém duas mensagens essenciais que permanecem actuais e pertinentes.

- A primeira é que “o funcionamento eficaz da cooperacao tripartida supde que certas
condi¢cbes fundamentais sejam reunidas — e, muito particularmente, que todas as partes
tenham a vontade firme de examinar os seus problemas em comum dentro de um espirito
de boa fé, de confianca e de respeito mutuo - e que, a realizacdo dessas condicbes &
muitas vezes uma tarefa de longo prazo”.

- A segunda mensagem ¢é que “as modalidades da cooperacéo tripartida podem ser muito
diversificadas e que é de uma importancia essencial que essas sejam bem adaptadas as
circunstancias nacionais”.

E um trabalho a longo prazo, que é tdo bem conduzido pelas organizagdes de trabalhadores,
como pelas organizagdes de empregadores, mas muitas vezes face a um ministro pouco dentro
do assunto ou apoiado pelo governo. As mudancas e modificacbes politicas no seio dos
governos africanos nao contribuem, também nao, a consolidagcao dos esforgcos empreendidos
por uns e outros.

A promocao da Cooperacgao tripartida € uma preocupacdo maior para a OIT. Atesta disso a
nova politica da OIT de considerar o dialogo social como um dos quatro objectivos estratégicos
da organizagdo. A maior parte das convengdes e das recomendagdes, que adoptou a
Conferéncia até agora, prevéem que a sua implementac¢ao, no plano nacional, faga objecto de
consultas com as organizagdes de empregadores e de trabalhadores.

Na altura da mundializacdo e durante a elaboragdo das politicas econdmicas e sociais, os
paises ressentem todos a necessidade de cooperacdo tripartida. Ela é util quando a crise
econdmica obriga a adoptar medidas que impdem sacrificios. Os governos tomaram
consciéncia da necessidade de consultar os actores socio-econdémicos durante a elaboracao
dos programas de reformas estruturais. O Banco Mundial atribui mais importancia a isso, pois
compreenderam que se esses programas sao elaborados sem consultas, eles estardo
confrontados a uma forte oposicao aquando da sua implementacao e se tornarao ineficazes.

Uma condicdo prévia a participagdo a qualquer cooperagao tripartida ou dialogo social é o
estabelecimento e o desenvolvimento de organizagcdes poderosas, representativas e
independentes baseadas no respeito da liberdade sindical e de associacgao.

B) Relagb6es profissionais e resolugao de conflitos
Essas normas tém em comum a grande latitude que elas oferecem aos paises membros para
tornar eficiente o seu sistema de resolucgao.

A negociagao colectiva, conciliagao e arbitragem voluntarias, consulta e colaboragao
A Convencao 154 sobre a negociacao colectiva, 1981 promove a negociacdo colectiva livre e
voluntaria. A Guiné-Bissau ainda nao ratificou esta convencao.

O interesse dessa convencgao encontra-se na definigdo do termo negociagao colectiva : “aplica-
se a quaisquer negociag¢des entre um empregador, um grupo de empregadores ou uma ou
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varias organizagdes de empregadores, por um lado, e uma ou varias organizagdes de
trabalhadores, pelo outro, com o objectivo de :

- fixar as condi¢des de trabalho e de emprego

- regulamentar as relagdes entre os empregadores e os trabalhadores.

- E/ou regulamentar as relacdes entre os empregadores ou as suas organizagbes e uma ou
varias organizag¢oes de trabalhadores. Se a existéncia de representantes de trabalhadores é
reconhecida, o termo pode abranger também as negociacdes com esses representantes”.

Esta convengao aplica-se a todas as categorias, excepto o exército e a policia e modalidades
particulares de aplicacdo podem ser fixadas para a funcéo publica.

Da mesma veia, a recomendagdo, n°163 sobre a promog¢édo da negociagdo colectiva, 1981,
preconiza instituir processos de resolugdo dos conflitos do trabalho que ajudem as partes a
encontrarem elas-mesmas uma solugao ao conflito que as opde.

A recomendagdo 92 sobre a conciliagdo e a arbitragem voluntarias, 1951 incita a estabelecer
organismos de conciliacdo voluntaria, gratuita e expeditiva, afim de contribuir a prevencao e a
resolugdo dos conflitos do trabalho. Ela convida igualmente a tomar medidas para que o
processo possa ser engajado, ou com a iniciativa de uma das partes no conflito, ou de oficio
pelo organismo de conciliagdo voluntario. Ela precisa que se um conflito foi submetido a um
processo de conciliagdo ou de arbitragem com o consentimento de todas as partes
interessadas, essas Ultimas deveriam ser encorajadas a abster-se de greves e de lock-out
enquanto a conciliagdo ou a arbitragem estiver em curso. A recomendacéao estipula igualmente
que nenhuma das suas disposi¢cdes podera ser interpretada como restringindo, de qualquer
maneira, o direito de greve.

A recomendacdo n°94 relativa a colabora¢ao no plano da empresa, 1952

Resumo das disposigdes : procura promover a consulta e a colaboragdo dos empregadores e
dos trabalhadores no plano da empresa para as questbes de interesse comum que nao sao
tratadas por negociagdo colectiva ou outros processos de determinacdo das condigbes de
emprego. Essas praticas deveriam ser instauradas ou por acordos voluntarios entre as partes,
ou por uma legislacédo oportuna sobre os organismos de consulta, etc., ou pelos dois ao mesmo
tempo.

A func¢ao publica

A Convencgao n°151 sobre as relagées de trabalho na fungdo publica, 1978 ainda nao ratificada
pela Guiné-Bissau, prevé nos termos analogos aos da convengao n°98 que os agentes publicos
devem beneficiar de uma protec¢ao adequada contra qualquer acto de discriminacido visando
causar prejuizo a liberdade sindical. Ela prevé que a resolugdo dos conflitos relativos as
condi¢cdes de emprego deve ser procurada por via de negociagao entre as partes ou por um
processo independente ou imparcial como a mediagdo, a conciliacdo ou a arbitragem. A
convencgao sublinha ainda que este processo deve ser instituido de tal modo que ele inspire a
confianga das partes interessadas. Durante o debate que conduziu a adopg¢ao do instrumento,
houve acordo sobre o facto que esta convencédo ndo tratava de nenhum modo do direito de
greve;

(A Recomendacao 159 sobre as relagbes de trabalho na fungdo publica é complementar a
convencgao).
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Alguns exemplos das conveng¢oes aplicadas as relagoes profissionais :
> Cessacdo da relacdo de trabalho

A Convengéo n°158 sobre o despedimento, 1982 (n° de ratificagbes em Agosto de 2002 : 32)

O espirito dessa convengdo é encontrar um equilibrio entre a economia e o social. Em
conformidade com esta convencao, o empregador pode despedir alguém se existir um motivo
valido. E, a convengao de 1982 fornece uma lista dos motivos que sao considerados como nao
validos (por exemplo por causa da apresentacdo de uma queixa contra o empregador, por
motivo de gravidez, de adesao a um sindicato, etc.). Esta lista € conforme a todos os cédigos do
trabalho em Africa francéfona, também depois da onda de reformas inspiradas pelo Banco
Mundial.

O que é interessante é que esta convencao fornece os principios de base de despedimento e
fixa as suas condi¢des. Por outro lado, a convengao precisa as condi¢des particulares no caso
de despedimento por motivo econdmico. O objectivo de todas essas disposi¢coes é de promover
o dialogo social dentro das empresas afim de evitar tensdes sociais. Essas condigdes séo : a
consulta dos representantes dos trabalhadores e a notificacao as autoridades.

» Comunicacoes dentro da empresa, estudo das reclamacoes

A Recomendacido 130 relativa ao estudo das reclamacbes, 1967 trata de uma categoria
particular de conflitos do trabalho, isto € as reclamagbes apresentadas por um ou varios
trabalhadores. Trata-se das medidas ou das situacbes que dizem respeito as relagdes de
trabalho ou as condi¢cdes de emprego, quando os trabalhadores estimam, de boa fé, que elas
sdo contrarias as disposi¢cdes de uma convencdo colectiva em vigor ou as de um contrato
individual de trabalho, a um regulamento de empresas, a legislagdo nacional, mais ainda aos
usos e costumes da profissdo, do ramo de actividade econémica ou do pais.

Ela recomenda que esses trabalhadores tenham o direito de apresentar uma ou muitas
reclamagbes sem que resulte dai qualquer prejuizo, e que essas reclamagdes sejam
examinadas segundo um processo apropriado no seio da empresa. Quando todos os esforcos
para resolver uma reclamacéo dentro da empresa nao resultaram, a recomendacé&o indica que
deveria ser possivel de a resolver definitivamente por processos admitidos, pela conciliagao, a
arbitragem ou uma deciséo judiciaria, etc.

A recomendacéao estabelece uma distingao entre este tipo de reclamacdes e as reivindicacbes
colectivas visando modificar as condigbes de emprego, as quais sdo excluidas do seu campo
de aplicagao.

A Recomendacdo 129 relativa as comunicagbes entre a direccao e os trabalhadores na
empresa

Resumo das disposi¢cdes : expde os elementos de uma politica de comunicagao dentro da
empresa. Tendo a cautela de sublinhar o interesse comum dos empregadores, dos
trabalhadores e das suas organizacbes respectivas a reconhecerem a importancia de uma
atmosfera de compreensao e de confianga reciproca nas empresas, ela sugere os meios da sua
instauragdo. Ela preconiza, claro apds consulta dos representantes dos trabalhadores e sem
nenhum prejuizo a liberdade sindical, a difusdo e a troca rapidas de informagdes tdo completas
e objectivas como possivel relacionadas aos diversos aspectos da vida da empresa e as
condicdes sociais dos trabalhadores.
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