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Comision Plenaria sobre Respuestas a la Crisis

Dialogo tematico 7: Paquetes de politicas:
politicas activas del mercado de trabajo

Las politicas activas del mercado de trabajo (exlaate, PAMT) tienen por objeto
evitar las reducciones de personal, facilitandelasercién de las personas despedidas vy,
en términos generales, reduciendo de esta formaseimpleo y el subempleo. Las PAMT
incluyen un amplio abanico de enfoques concebidms € objeto de mejorar las
perspectivas de los trabajadores de encontrar pheememunerado o de incrementar su
capacidad de obtencidén de ingresos, por ejemplscdnalo correspondencias entre la
oferta y la demanda de puestos de trabajo, mejorlsdcompetencias laborales de los
trabajadores, proporcionando incentivos al empledrgciendo asistencia orientada a los
jovenes desfavorecidos, a las personas con disdapay a otros grupos que suelen
encontrarse en desventaja en el mercado de trabajo.

Las PAMT ayudan a los empleadores en general, po&pi permiten construir la
base de competencias profesionales de la fuerzmadejo, y a las empresas a titulo
individual, para encontrar a los trabajadores qgaw@sé necesitan. Las PAMT estan
intimamente relacionadas con las denominadasqaditipasivas» del mercado de trabajo,
como el apoyo a los ingresos y otras medidas déeqmién social. En los paises
industrializados, en particular, se estdn hacieralta vez mas esfuerzos por «activar»
estas medidas pasivas, a fin de facilitar la irteign de las personas desempleadas y
subempleadas en el mercado de trabajo.

Principales desafios

En los paises en desarrolléa pérdida de puestos de trabajo no suele dar kgn
desempleo declarado a gran escala. Mas bien,dbajaidores que pierden su empleo se
integran, o se reintegran, en la economia infommal o urbana para ganar un sustento,
incluso si el trabajo que encuentran estd muy emalnerado. Conforme va absorbiendo a
mas trabajadores, el sector agricola experimerdadisminucién de su productividad, al
tiempo que se produce una reduccidn de los ingnesodabitante tras la pérdida de las
remesas que antes enviaban los trabajadores qisnhabigrado a las zonas urbanas o al
extranjero y que se ejerce una mayor presion dobrpresupuestos familiares, debido a
gue el retorno de los trabajadores desde las zmmmas y desde el extranjero no se
traduce necesariamente en un aumento de los isgi@sdiares.

Algo similar ocurre en la economia informal urbamég que afluye un mayor nimero
de personas para ganar su sustento en empleosada @soductividad y bajos ingresos. Si
las fases recesivas son cortas, los vinculos famdiy de parentesco proporcionan un
respiro hasta que la economia se recupera y sedaah ciclo de creacion de puestos de
trabajo. Si las fases recesivas se alargan, ladaédeé empleo se traduce en un aumento de
la pobreza, un deterioro de las competencias lisia desaparicion de oportunidades de
capacitacion y formacion, y la amenazas de gramdesciones.
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La insuficiencia de los presupuestos y de la détacie personal de los servicios
publicos de empleo limita sus prestaciones basindes periodos de prosperidad, por lo
gue muchos paises se encuentran mal preparadoseppoader a las nuevas necesidades
y aplicar PAMT innovadoras cuando sobrevienen tiesrge crisis.

En los paises desarrolladp$a recesion estd provocando pérdidas de emplaos,
reduccion del tiempo de trabajo y de los ingresbsetraso de la entrada al mercado de
trabajo de los jovenes ya preparados para ellaegignes en el sentido de reducir las
oportunidades de empleo para los trabajadores mggalLas medidas para evitar, reducir
significativamente o retrasar los despidos puedernentajosas tanto para los empleadores
como para los trabajadores y sus comunidades.

Evitar la pérdida de puestos de trabajo permiteaewl estrés social, econémico y
psicolégico de los trabajadores y sus familias geidir que se deterioren sus competencias
laborales tanto genéricas como especificas. Paranpleadores, evitar los despidos les
permite mantener su capacidad para reaccionar amgitke cuando mejoren las
condiciones econdmicas, sin incurrir en los cogiee supone la contratacién y la
formacion de nuevos trabajadores. En cuanto a dasucidades, evitar los despidos
permite que las familias y las empresas sigan adqdo bienes y servicios y, de esta
forma, contribuye a impedir el efecto multiplicadeegativo de la crisis en toda la
economia local.

Los costos que entrafia la financiacion de las raedie apoyo por el Estado,
destinadas a evitar los despidos, se compensagl caentenimiento de la base imponible,
lo que permite que las comunidades mantengan teiss publicos y las infraestructuras
con potencial para atraer a nuevas empresas. dJimrgortante es garantizar la eficacia de
las PAMT, especialmente en lo que respecta a ikaadin del empleo cuando la demanda
de trabajo es escasa.

Pautas de respuesta

Los paises industrializados han recurriddiferentes alternativas para evitar los
despidos y el desemplddna de ellas consisten en subvencionar la redlna# la jornada
laboral (como los sistemas de «chémage partiebrancia, «Kurzarbeit» en Alemania, y
«Cuatro por Cuatro» en México). Los despidos temlpsr(desempleo temporal) se han
puesto en practica en algunas de las industriasifeéadas, y consisten en el cierre de las
fabricas hasta que la demanda se reanude. Muchses ke la OCDE han respondido a la
crisis mediante el establecimiento o la ampliadi@programas para subvencionar los
salarios o reducir las cotizaciones sociales, aud®ren forma de incentivos para el
empleo a favor de grupos vulnerables (por ejenfulisiralia ha creado un nuevo subsidio
salarial para los empleadores que contraten comendiges y personal en practica a los
trabajadores despedidos por reduccion de persd@ial)alogo social entre todas las partes
es un elemento esencial para cualquier mecanisrtraloigo compartido o de reduccion de
personal que se adopte.

La actual recesién parece estar marcada por grasadebios estructurales en los
mercados y en la tecnologia. Por consiguientengsetiodo que genera al mismo tiempo
oportunidades y necesidades de inversion eesdrrollo de las competencias laborales
Las alianzas publico-privadas pueden ayudar antggeasas que tropiezan con limitaciones
financieras importantes a la hora de invertir ea foimacion que les permitiria aumentar
su productividad cuando la economia se recupers. ihgersiones en formacion y
perfeccionamiento profesional sirven también parajorar la flexibilidad y la
empleabilidad de los trabajadores que necesitaon&ac un nuevo empleo. Al vincular
entre si el apoyo a los ingresos, los serviciosngleo y el desarrollo de las competencias
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laborales se crea una oportunidad para aumenpaodactividad futura de los trabajadores
y de las empresas, al tiempo que se ayuda a lasbree econdmicamente vulnerables de
la sociedad a mantener o conseguir un trabajo teecen

A medida que los gobiernos aumentan el gasto eraestiuctura, educacion,
servicios de salud y energias alternativas comae pde sus paquetes de estimulo
econdmico o de sus programas de creacion de enmulede experimentarse una carencia
de las competencias profesionales necesarias @nssitores entre los nuevos solicitantes
de empleo. Los programas de inversion publica wides publicos deben incluir
programas de capacitacion profesional si se deseageneren altos niveles de empleo.
Los cursillos de corta duracién y la formacion earepleo seran de vital importancia para
evitar «cuellos de botella» en la aplicacion déadécprogramas.

Tanto en los paises desarrollados como en losspaséesarrolldps jovenesjue no
logran encontrar su primer empleo en los mercaddsatbajo deprimidos corren el riesgo
de quedar atrapados en el desempleo de larga d@luna&h exclusion social. La aplicacion
de una combinacién de medidas puede ayudar a fobrBe y mujeres jévenes a evitar
estos riesgos: metas para la contratacion de jéveneproyectos de obras y servicios
publicos, subvenciones salariales y otros incestipara los empleadores potenciales,
programas para prolongar la escolarizacion dedesnjes, alianzas publico-privadas para
multiplicar los programas de aprendizaje profedigndas oportunidades para adquirir
experiencia laboral, fomento de las iniciativas €mpleo por cuenta propia, y
reforzamiento de los servicios de orientacion miofeal y de asistencia en la blusqueda de
empleo. En los analisis de costos y beneficios sleseprogramas deben incluirse los
beneficios sociales, tales como la prevencion detahntento y la exclusion social.

El objetivo fundamental de I@&®rvicios publicos de empld8PE) en cualquier clima
econdmico es facilitar la adaptacion de las empregske los particulares a la evolucién de
las condiciones del mercado de trabajo. En estaspbis dificiles, los SPE estan tratando
de intensificar los servicios de busqueda orientidempleo para ayudar al mayor numero
de trabajadores en busca de empleo a ocupar |lstopude trabajo que van quedando
disponibles, de crear alianzas publico-privadaa papulsar las inversiones en formacion,
y de trabajar con los empleadores y los trabajadgrara encontrar soluciones
consensuadas de trabajo compartido. Algunos ph#sesstablecido centros méviles para
dispensar estos servicios directamente en losdagde trabajo afectados, han impulsado
tanto la busqueda de empleo como la formacion simial y el desarrollo de las
calificaciones, y han vinculado la formacion pradeal con la formacién empresarial. Por
otra parte, conforme ha ido evolucionando la ¢ris#gscobrado cada vez mas importancia
la capacidad de los servicios privados de emplea pacer un seguimiento de la
evolucion del mercado de trabajo a fin de satisfdae necesidades de los clientes,
promover los cadigos de practicas sobre el empiesl extranjero y poner fin a la trata de
seres humanos.

Cuestiones acerca de la formulacion futura
de politicas y el apoyo de la OIT

Cbémo determinar cudl es la combinacion de PAMT rgseltaria més eficaz es una
cuestion que depende del marco econémico generdd, legislacion laboral en vigor, de
las instituciones del mercado de trabajo y deitasdciones presupuestarias de cada pais.
Las PAMT de emergencia se basadampoliticas y el marco institucional ya existente
Las nuevas medidas necesitan tiempo para ser mpsrgbor consiguiente, lo prioritario
es el ajuste y la ampliacion de las politicas ypmas existentes.
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La crisis actual ha confirmado el argumento de lggeeconomias necesitan tener
PAMT permanentes, pero adaptables, cuyos nivekstryctura varien en funcion de los
ciclos econémicos para permitir el ajuste de laza@le trabajo de un modo socialmente
aceptable. A los interlocutores sociales les cpmede un papel fundamental en la
identificacion y la concepcion de las alternatidaspolitica. Las PAMT pueden ayudar a
los trabajadores, los empleadores y las comunidadieser frente a las consecuencias de
la crisis, pero no pueden remediar sus causaggmsiguiente, deben articularse dentro de
una estrategia macroeconémica global destinadanauéer y mantener el empleo.

La OIT cuenta con una matriz de servicios de enmeigegue incluye diagndsticos y
asesoramiento para utilizar las PAMT con el finadeontar la crisis del empleo y de
mejorar la capacidad de los Ministerios de TrabAfemas, se esta preparando una guia
para la evaluacion rapida del impacto de la cesiel empleo a escala nacional, como
herramienta para la construccion de una base adiealm conocimientos especifica de
cada pais, destinada a facilitar la toma de dewsien tiempos de crisis.

La OIT, conjuntamente con los Ministerios, llevaado evaluaciones de los servicios
publicos de empleo a fin de identificar medios cetas para mejorar la capacidad para
hacer efectivas las PAMT y evaluar su impacto. & Pla Asociacion Mundial de los
Servicios Publicos de Empleo (AMSPE) estan recogidae intercambiando buenas
practicas y herramientas de respuesta a la crisis.

* * %
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