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TATIGKEIT DER IAO

Teil einer bestehenden zwischenstaatlichen Struktur sind, namentlich
der Gemeinschaft unabhangiger Staaten (GUS)¢, die auf der Ebene
von Parlamenten und Arbeitsministerien sowie in bestimmten Berei-
chen, wie Pensionen, Arbeitsschutz, Migration, Arbeitsforschung und
Arbeitsvermittlungsdienste, Uber eigene Verbindungsstrukturen ver-
fugt.

Das Team in Moskau hat rasch Beziehungen zu den Gebern auf-
gebaut. Insbesondere im Hinblick auf Téatigkeiten in der Russischen
Foderation pflegt es ein enges partnerschaftliches Verhaltnis mit dem
UNDP sowie mit einer Reihe multi-bilateraler Geber. Zur Zeit wird
von der Weltbank, dem Russischen Ministerium fur Arbeit und soziale
Entwicklung und der IAO ein gemeinsamer Aktionsplan geprift, der
sich mit der Reform der Sozialen Sicherheit und Arbeitsmarktfragen
befassen soll. Gemeinsam mit dem EU-Programm Technische Hilfe
fur die Gemeinschaft unabhangiger Staaten (TACIS) wurden gemein-
same Tatigkeiten in den Bereichen sozialer Schutz und Linderung
von Armut ausgearbeitet.

Das Team in Moskau konnte fiir eine Reihe wichtiger Initiativen
und insbesondere fir sein Krisenreaktionsprogramm in der Russi-
schen Foderation auf TZH-Mittel zuriickgreifen. TZH-Mittel wurden
auch eingesetzt, um die russische Ubersetzung einer neuen Ausgabe
der Normen der IAO und der IAA-Arbeitsschutzenzyklopadie zu fi-
nanzieren. Das Team gibt eine eigene Reihe russischer Publikationen
und ein zweisprachiges Mitteilungsblatt heraus. Auf3erdem verfugt es
Uber eine zweisprachige Website, und es hat die Einrichtung rus-
sischsprachiger subregionaler Websites tiber Gewerkschaften, Arbeits-
schutz und Berufsbildung gefordert.

Nationale Korrespondenten

Das System der nationalen Korrespondenten flir die europdische
Region stellt innerhalb der IAO einen Sonderfall dar, der in einigen
Féllen auf einer langen Tradition beruht. Die mit diesem System ge-
machten Erfahrungen waren positiv, da es die 1AO in die Lage ver-
setzt, auf kostengiinstige Weise eine Prasenz in Landern zu unterhal-
ten, in denen dies sonst sehr schwierig wére. Zwar sind sie nicht mit
allen Kompetenzen ausgestattete Vertreter der 1AO, sie sind jedoch
ausgezeichnete Antennen und gewahrleisten, dal das Amt immer
Uber die nationalen Entwicklungen im Bilde ist. In bestimmten Fallen
Ubernehmen sie bei der Durchfiihrung von MaRnahmen der techni-
schen Zusammenarbeit auf nationaler Ebene eine sehr aktive Rolle.

® GB.273/WP/SDL/1.

33



MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA UND ZENTRALASIEN

Zweigamter

Die Zweigamter der IAO in Ankara, Bonn, London, Madrid, Paris
und Rom und ihr Verbindungsbuiro in Brissel reprasentieren die I1AO
in den Landern, die von ihnen betreut werden, sowie gegentber
einer Reihe internationaler und regionaler Organisationen, z.B. dem
Europarat, der EU, der OECD, der EBRD und anderen Organisatio-
nen der Vereinten Nationen, etwa der FAO, UNESCO und IMO, sowie
internationalen und regionalen Arbeitgeber- und Arbeitnehmerver-
banden, deren Sitz sich in den entsprechenden Landern befindet.
Trotz einer Kiurzung der fir diese Amter zur Verfligung stehenden
Mittel wurde ein Modernisierungsprozeld durchgefihrt, und ihr Auf-
gabenbereich wurde weiterentwickelt. Dazu gehorte auch die Verfol-
gung eines koharenteren und systematischeren Ansatzes bei den Be-
ziehungen der IAO zu fuhrenden wirtschaftlichen, geisteswissenschaft-
lichen und medienpolitischen Institutionen und Unternehmen, um
ihre FUhrungsposition im Bereich des grundsatzpolitischen Denkens
und ihren Einflul3 auf die internationale Meinung zu starken.

Die Tatsache, dal? die vorherrschende Wirtschaftsdoktrin der acht-
ziger und friihen neunziger Jahre mit ihrer engen Fokussierung auf
Inflation, Privatisierung und Deregulierung abgeldst worden ist von
einem neuen Denken, das es darauf anlegt, die richtigen Bedingun-
gen fir Wachstum und Beschéaftigung zu schaffen und in die neue
globale Wirtschaft eine soziale Dimension aufzunehmen, ertffnete
fur die 1AO eine einzigartige Gelegenheit. Daher wurde das Potential
westeuropdischer Lander in grofierem Umfang genutzt, um die 1AO
zu profilieren, damit sie in dem neuen globalen System eine wichti-
gere Rolle ibernehmen kann. Fur die Tatigkeit dieser Amter bedeute-
te dies zusétzlich zu ihren Ublichen Verbindungsaufgaben gegenutiber
den Mitgliedsgruppen eine stirkere Ausrichtung auf Reprasentation
und Offentlichkeitsarbeit, Férderungstatigkeiten, Informations- und
Analyseaufgaben sowie technische Zusammenarbeit.

Bei den Aufgaben im Zusammenhang mit Reprasentation und
Offentlichkeitsarbeit handelt es sich um die Starkung der Verbindun-
gen zur politischen Gemeinschaft im weitesten Sinne, etwa zu Parla-
menten, internationalen Organisationen und nichtstaatlichen Organi-
sationen, mit dem Ziel, das grundsatzpolitische Denken zu beeinflus-
sen. Es wurden weitere Fortschritte dabei erzielt, wichtige Entschei-
dungstrager und einfluBreiche Personen systematischer Uber die Té-
tigkeiten der 1AO zu informieren, etwa durch Informationssitzungen,
Mitteilungsblatter und parlamentarische Gruppen. Beispiele hierfir
sind die Informationssitzungen, die von den IAO-Amtern in London
und Madrid veranstaltet wurden, um internationale Koalitionsgrup-
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pen nichtstaatlicher Organisationen Uber grundlegende Arbeitsnor-
men und Kinderarbeit zu informieren. 1996 unterstitzte das Amt in
Rom die italienische Présidentschaft der Européischen Union bei der
Einberufung einer dreigliedrigen europaischen Tagung auf hoher
Ebene im Vorfeld der WTO-Ministerkonferenz in Singapur, und das
Amt in London unterhielt Verbindungen mit der irischen Prasident-
schaft im Zusammenhang mit dem Entwurf einer EU-Charta grundle-
gender Rechte. Die IAO-Amter in London, Paris und Rom stellten
aktiv sicher, dal? der Stabilitatspakt fir Siidosteuropa die entsprechen-
den Verweise auf die Normen der 1AO enthielt. Das Amt in London
koordinierte darliber hinaus die Unterstitzung fur die Aufnahme ei-
nes Aufrufs zur Ratifizierung des Ubereinkommens (Nr. 182) tiber die
schlimmsten Formen der Kinderarbeit, 1999, in das AbschlulRkommu-
niqué der 1999 veranstalteten Tagung der Commonwealth-Regierung-
schefs. Das Amt in Rom organisierte 1999 eine dreigliedrige Konfe-
renz Uber das Ubereinkommen Nr. 182.

Die Forderungstétigkeiten der Zweigdmter bestehen in der Ver-
folgung einer proaktiven Kommunikationsstrategie, wobei insbeson-
dere enge Kontakte zu den nationalen und internationalen Medien
geknupft werden. Neben der allgemeinen Férderung von Veroffentli-
chungen des IAA fiihren die Amter regelmaRig Veranstaltungen durch,
um die fuhrenden Verd6ffentlichungen des IAA, etwa den World Employ-
ment Report und den World Labour Report, bekannt zu machen. Ein
Beispiel hierfir war die vom Amt der IAO in Bonn organisierte ge-
meinsame Konferenz tiber den World Labour Report, 1998-99, die im
deutschen Fernsehen tbertragen wurde. Dank der Tatigkeit des Am-
tes in London berichteten CNN, BBC World Television and Radio,
Reuters Television, World Television News, Sky Television und die
internationale Presse tber neueste Entwicklungen und die von der
IAO behandelten Themen. Beispiele fur weitere Aufklarungstatigkei-
ten waren die im Vereinigten Konigreich durchgefiihrte Gedenkkon-
ferenz anlaBlich des 50. Jahrestags der Annahme des Ubereinkom-
mens (Nr. 87) Uber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Ver-
einigungsrechtes, 1948, und die Veranstaltung einer Internationalen
Arbeitskonferenz fur Jugendliche. Im November 1997 hielt das Amt
in Madrid anlaRlich des 20. Jahrestags der Ratifikation des Uberein-
kommens Nr. 87 und des Ubereinkommens (Nr. 98) tber das Vereini-
gungsrecht und das Recht zu Kollektivverhandlungen, 1949, und der
Ruckkehr des Landes zur Demokratie eine Feier ab.

Abgesehen davon, dal3 sie die Zentrale mit Informationen Uber
wichtige neue Entwicklungen in den von ihnen betreuten L&ndern
versorgen, bestehen die Informations- und Analyseaufgaben der
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Zweigamter darin, sich tber die Téatigkeit von politischen Planungs-
stdben, Forschungseinrichtungen und den Frage kommenden Uni-
versitatsfakultaten in bezug auf Fragen der ortlichen und internatio-
nalen Entwicklung zu informieren. AuRerdem wurden die Verbin-
dungen zu fuhrenden wissenschaftlichen Institutionen gestarkt. Dies
umfalte die Veranstaltung von Konferenzen mit der Friedrich-Ebert-
Stiftung, der Freien Universitat Berlin, dem Institut fir Entwicklungs-
studien, dem Internationalen Zentrum fir gewerkschaftliche Rechte
und dem Institut fur Beschaftigungsforschung sowie ein Seminar auf
hoher Ebene in Paris Uber Indikatoren der Beschaftigung und Ar-
beitslosigkeit.

Im Bereich der technischen Zusammenarbeit haben die Zweig-
amter einen Beitrag geleistet, indem sie fur Projekte der technischen
Zusammenarbeit der IAO in Entwicklungs- und Ubergangslandern
Mittel mobilisiert und unter staatlichen Behdrden und Stellen, die
sich mit der auslandischen Entwicklung befassen, sowie unter ge-
meinndtzigen Stiftungen, Banken, Unternehmen und anderen Ent-
wicklungsorganisationen Unterstlitzung fur die Téatigkeiten der I1AO
gefordert haben. Die von den Zweigdmtern geleistete Unterstlitzung
der technischen Zusammenarbeit umfalite auch die Durchflihrung
von Studienreisen und Tagungen und die Mitarbeit an Projekten in
westeuropdischen Landern. Wie nachfolgend eingehender beschrie-
ben, umfalite dies im Zeitraum 1995-2000 Téatigkeiten in den Berei-
chen Mikrofinanzierung fur selbstandige Erwerbstétigkeit, Gleichbe-
handlung von Wanderarbeitnehmern, Soziale Sicherheit und Uber-
prifungen der Beschéftigungspolitik.

Beziehungen zur Europaischen Union und zu
anderen regionalen Institutionen

Die Beziehungen zur EU wurden im Berichtszeitraum weiter ge-
starkt. Die ursprungliche Grundvereinbarung aus dem Jahr 1958 tber
die Zusammenarbeit zwischen der IAO und der Europdischen Wirt-
schaftsgemeinschaft wurde mehrfach erganzt, so dald ein breiterer
Rahmen fur Konsultationen, eine starkere Untersttitzung der Program-
me der technischen Zusammenarbeit in der IAO durch die Européi-
sche Union und eine starkere Beteiligung der europdischen Institu-
tionen an den Normensetzungstatigkeiten der IAO geschaffen wurde.

Die von der IAO und der Européischen Union im Bereich der
Entwicklungsarbeit gesammelten Erfahrungen und die Entwicklung
der wirtschaftlichen und sozialen Situation in den letzten zehn Jahren
fuhrten zu Gesprachen mit dem Ziel, die Vereinbarung weiterzuent-
wickeln und an die neuen Bedingungen anzupassen.
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Im Kontext einer raschen wirtschaftlichen Globalisierung und
Handelsliberalisierung wurde die Zusammenarbeit zwischen der 1AO
und der EU an bestimmten Eckpfeilern ausgerichtet. Dazu gehort,
dal? die soziale Dimension der globalen Wirtschaft durch die Férde-
rung der grundlegenden Arbeitnehmerrechte berticksichtigt und in
neuen Bereichen wie sozialer Dialog, Beschaftigungspolitik, Chan-
cengleichheit und Gleichbehandlung und Reform der Systeme des
sozialen Schutzes zusammengearbeitet wird.

Die Normensetzungstétigkeiten der 1AO waren fir die EU von
besonderem Interesse. So wurde beispielsweise in verschiedenen
Resolutionen des Europaischen Parlaments Unterstiitzung fur die IAO-
Erklarung Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit
und ihre FolgemaBnahmen zum Ausdruck gebracht, und die Erkla-
rung wurde unter den grundlegenden Dokumenten aufgefuhrt, die
bei der Ausarbeitung des Entwurfs einer Charta grundlegender Rech-
te beriicksichtigt werden sollen. Die europdischen Gremien haben
das Ubereinkommen (Nr. 182) iiber die schlimmsten Formen der Kin-
derarbeit, 1999, erortert, um eine Ratifizierung zum frihestmoglichen
Zeitpunkt durch die Mitgliedstaaten der EU zu fordern.

Die 1AO und die EU haben sich weiterhin gegenseitig Uber ihre
Normensetzungstatigkeiten informiert. Ein Beispiel hierfir waren die
Gespréche uber die vorgeschlagene Urkunden zur Vertragsarbeit. Die
Europdische Kommission war auch besonders interessiert an der T&-
tigkeit der IAO im Hinblick auf freiwillige Verhaltenskodizes, Sozial-
label und andere Initiativen des privaten Sektors zu Arbeitsfragen, die
in dem Papier aufgefiihrt werden, das dem Verwaltungsrat im No-
vember 1998 vorgelegt wurde’. Im Rahmen des Informationsaustauschs
zwischen der EU und den Vereinigten Staaten wurde dieses Thema
im Dezember 1998 und Oktober 1999 auf zwei Seminaren behandelt.

Im Januar 2000 sprach der Generaldirektor des 1AA, Juan Soma-
via, vor dem AusschuB fuir Beschéftigung und Soziale Angelegenhei-
ten des Europdischen Parlaments Uber die vorrangigen Ziele der Ta-
tigkeit der 1AQ. Es ist auch vorgesehen, daf er auf der Plenartagung
des Européischen Parlaments und im Wirtschafts- und Sozialausschuf3
eine Ansprache halten wird.

Eine Reihe wichtiger Projekte der technischen Zusammenarbeit
wurden mit Hilfe von Mitteln der EU geférdert; in den letzten drei
Jahren belief sich diese Unterstiitzung auf annédhernd 10 Millionen
US-Dollar. Unterstiitzt wurden beispielsweise die IAO-IPEC-Program-
me in Pakistan, der Aufbau von Arbeithehmerverbanden in Zentral-

" GB.273/WP/SDL/1.
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amerika, die Beschéftigungsforderung in Kambodscha, die Rehabili-
tation von behinderten Arbeitnehmern in Angola und beschaftigungs-
intensive Programme in Guinea. Ein Betrag in ahnlicher H6he wurde
aulRerdem in den letzten drei Jahren vorwiegend Uber das Internatio-
nale Ausbildungszentrum der IAO in Turin (Turiner Zentrum) im Rah-
men der Phare- und Tacis-Programme zur Verfligung gestellt.

In verschiedenen Féllen kam es bei der Billigung oder Verlange-
rung von Projekten in Anbetracht der unterschiedlichen Finanz- und
Verwaltungsvorschriften der IAO und anderer Sonderorganisationen der
Vereinten Nationen zu Schwierigkeiten. Dennoch wurde im Juli 1999
eine Rahmenvereinbarung zwischen der EU und den Vereinten Natio-
nen abgeschlossen, die die Zusammenarbeit mit der IAO starken sollte.

Seit Abschlul3 einer Vereinbarung zur Zusammenarbeit im Jahr
1951 hat die IAO sehr enge Beziehungen zum Europarat unterhalten,
insbesondere in den Bereichen internationale Arbeitsnormen und
Soziale Sicherheit. Die Zusammenarbeit wurde u.a. bei der Durchfth-
rung der Europdischen Ordnung der Sozialen Sicherheit, der Euro-
paischen Sozialcharta und der Europdischen Konvention der Men-
schenrechte fortgesetzt. Die IAO verfolgt und unterstitzt weiterhin
die Tatigkeit der Parlamentarischen Versammlung und ihrer Ausschuisse.

Nach Aufnahme zahlreicher neuer mittel- und osteuropéischer
Mitgliedstaaten im Europarat wurde der Schwerpunkt der Zusammen-
arbeit auf die Forderung grundlegender Arbeitnehmerrechte gelegt.
Ein diesbezigliches Beispiel aus letzter Zeit ist die Teilnahme der
IAO an einem vom Europarat und UNICEF in Tirana im Dezember
1999 organisierten Seminar Uber Kinderarbeit in Albanien und den
Balkanlandern.

Internationales Ausbildungszentrum der IAO

Im Zeitraum 1995-2000 gingen beim Internationalen Ausbildungs-
zentrum der 1AO in Turin (Turiner Zentrum) in zunehmender Zahl
Ersuchen von Mitgliedsgruppen aus mittel- und osteuropdischen Lan-
dern um Unterstltzung und AusbildungsmaRnahmen ein. Es wurden
grofle Bemuhungen unternommen, um zur Erfillung dieser Bedirf-
nisse finanzielle Mittel und Fachkenntnisse zu mobilisieren. Das Turi-
ner Zentrum arbeitet mit einem Netz von Institutionen in europaéi-
schen Landern zusammen, darunter Bildungs- und Ausbildungsein-
richtungen, Arbeitsforschungsinstitute, Unternehmen, Beratungsfirmen
und staatliche Stellen, die mit Ausbildungsfragen befal3t sind.

Unter den Landern der Region profitierten die Laénder Mitteleuro-
pas besonders von den Tatigkeiten des Zentrums. Fur Mitgliedsgrup-
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pen in Albanien, Estland, Lettland, Litauen, Polen und Ungarn wur-
den regelméafig individuell zugeschnittene Ausbildungstatigkeiten
durchgefuihrt. Der Erfassungsbereich der GUS-L&nder wurde durch
Programme fur die Russische FOderation erweitert, wéhrend auch die
Anzahl der Teilnehmer aus zentralasiatischen Landern an den regio-
nalen und subregionalen Programmen des Zentrums zunahm. Das
Zentrum hat eine Reihe von MaRnahmen durchgeftihrt, um die Um-
strukturierung der beruflichen Aus- und Fortbildung in Bosnien-Her-
zegowina zu unterstttzen, und es hat sich aktiv um die Mobilisierung
von Ressourcen fir den Kosovo bemdiht. Erheblich an Bedeutung
gewonnen haben auch die im Rahmen der Programme des Européi-
schen Strukturfonds durchgefiihrten Aktivitaten fir westeuropaische
Lander. Dazu gehorten Programme Uber das Mandat der IAO, die
betriebliche Entwicklung, Berufshildung, Management und Human-
ressourcenentwicklung, insbesondere fir italienische Staatsbedienstete.

Samtliche Tétigkeiten des Turiner Zentrums werden mit Unter-
stiitzung der Fachabteilungen der Zentrale und der AuRendienststruktur
der IAO durchgefihrt. Sie orientieren sich daher eng an den strategi-
schen Prioritaten der IAO und den wichtigsten Eckpunkten der Re-
gionalprogramme. Das Zentrum leistet zahlreichen von der 1AO in
der Region durchgefiihrten Tatigkeiten maRgebliche Unterstlitzung,
und es Ubernimmt bei der Durchfiihrung einer immer gréReren Zahl
extern finanzierter Projekte und Programme eine Fihrungsrolle
(siehe Kasten 2.1).

Die wichtigsten Sponsoren der vom Zentrum fiir européische L&n-
der durchgefihrten Tatigkeiten waren neben der italienischen Regie-
rung die Européische Union und die Weltbank. In den letzten Jahren
ist es dem Zentrum aullerdem gelungen, seine traditionellen Finan-
zierungsquellen, d.h. Deutschland, Frankreich, die Schweiz und die
flamisch- und franzésischsprachigen Gemeinschaften Belgiens, um
AGFUND, Spanien und regionale und ortliche Institutionen Italiens
Zu erweitern.

Haupttendenzen in der technischen
Zusammenarbeit

Tabelle 5 gibt einen Uberblick tiber die Ausgaben der technischen
Zusammenarbeit in Europa nach Finanzierungsquelle zwischen 1989
und 1999. Zwar fielen die Ausgaben der technischen Zusammenar-
beit geringer aus als 1995, man sollte diese Entwicklung jedoch vor
dem Hintergrund des starken Anstiegs in den Jahren 1990-95 sehen,
der auf den tiefgreifenden Wandel in Mittel- und Osteuropa und die
sich daraus ergebende Ausweitung der Unterstiitzung der IAO fur die
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Kasten Nr. 2.1. Vom Turiner Zentrum geleitete Projekte
der technischen Zusammenarbeit

Nachfolgend werden einige Beispie-
le fur Projekte der technischen Zusam-
menarbeit fir Ubergangslander be-
schrieben, die vom Turiner Zentrum ge-
leitet werden:

e Ein bedeutendes von der Schweiz fi-
nanziertes Ausbildungsprogramm im
Zeitraum 1994-96 zur Foérderung der
Grlindung von kleinen und mittleren
Unternehmen (KMUs) in drei Gebie-
ten der Russischen Foderation. Zu Teil-
nehmern des Programms gehorten Fir-
menchefs und Leiter von Hilfseinrich-
tungen fur KMUs, értliche Staatsbe-
dienstete und Verwaltungskrafte von
nichtstaatlichen Organisationen, wo-
bei das Ziel darin bestand, die Kapazi-
tat ortlicher Stellen zur Unterstitzung
des KMU-Sektors zu starken.

e Ein 1995 auf den Weg gebrachtes Pro-
jekt zur Einrichtung modularer Aus-
bildungsprogramme fiir das Berufsbil-
dungssystem in den Regionen
St. Petersburg und Leningrad, das zu
folgenden Ergebnissen fuhrte: Uber-
gang von der traditionellen Ausbil-
dung zu flexibleren Methoden, die
den Qualifizierungserfordernissen der
Unternehmen Rechnung tragen, Auf-
bau von ortlichen und regionalen Net-
zen von Ausbildungseinrichtungen
und Einrichtung von 43 Pilot-Ausbil-
dungsprogrammen. Die letzte Phase
des Projekts begann im Jahr 2000.

e Ein vom Arabischen Golf-Programm
far Entwicklungsorganisationen der
Vereinten Nationen (AGFUND) unter-
stltztes und insbesondere auf arme
Familien ausgerichtetes Zweijahres-

projekt in Albanien zur Linderung von
Armut durch die Férderung von Mi-
kro- und Kleinbetrieben, die von Frau-
en gefithrt werden. 1998 und 1999
erhielten etwa 20 nichtstaatliche Or-
ganisationen eine Ausbildung in der
Forderung der selbstandigen Erwerbs-
tatigkeit und der Gewahrung von
Ausbildungs- und Hilfsdiensten mit
dem Ziel, Frauen aus armen Bevolke-
rungsschichten dabei zu unterstitzen,
Mikro- und Kleinbetriebe zu griinden.
Ein 1998 und 1999 von der Flami-
schen Gemeinschaft Belgiens finan-
ziertes Projekt zur Starkung der Ar-
beitgeberverbande in den baltischen
Staaten mit dem Ziel, die Interessen
der Geschaftswelt bei gesetzgeberi-
schen und grundsatzpolitischen Ent-
scheidungen zu vertreten, die Ge-
schaftswelt durch sachverstandige
Beratung zu unterstitzen und die
fachliche Kapazitat zu entwickeln,
damit den Mitgliedern von Arbeitge-
berverbanden Unterstitzungsdienste
angeboten werden kénnen.

Eine ebenfalls von der Flamischen
Gemeinschaft Belgiens finanzierte
Projektkomponente zur Starkung der
KMU-Hilfseinrichtungen in Ungarn,
beruhend auf einer Uberpriifung des
derzeitigen Zustands dieser Einrich-
tungen und der Ausbildung von Lei-
tern und Beratern. Das Projekt flhrte
zu einer Starkung der bestehenden
KMU-Hilfseinrichtungen und zur Ent-
stehung eines informellen Netzwerks
fur Fachkenntnisse im Bereich der
KMU-Entwicklung.

Subregion zuriickzuflihren war. Die Unterstitzung erreichte 1995 ei-
nen Hohepunkt und blieb seither relativ konstant.

Die westeuropdéischen Lander gewahrten dem Programm der glo-
balen technischen Zusammenarbeit der IAO weiterhin ein sehr hohes
MaR} an Unterstiitzung. Belgien, Déanemark, Deutschland, Italien, die
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Niederlande, Norwegen, Schweden, die Schweiz und Spanien geho-
ren regelmafig zu den zehn groften Beitragszahlern des multibilate-
ralen Programms der 1AO, fur das sie gemeinsam etwa 80 Prozent der
notwendigen finanziellen Mittel aufbringen (siehe Tabellen 7 und 8).
Durch seinen jahrlichen Beitrag zum Turiner Zentrum (siehe Tabel-
le 7) gehort Italien zu den wichtigsten Beitragszahlern der IAO-Pro-
gramme. Weitere bedeutende multilaterale Geber sind Finnland, Frank-
reich, Luxemburg, Osterreich, Portugal, das Vereinigte Kénigreich und
die Européische Union.

Eine wichtige Entwicklung der jlingsten Zeit war in diesem Zu-
sammenhang der AbschluR von Rahmenvereinbarungen zwischen der
IAO und Frankreich (im Mai 1999) und den Niederlanden (Marz 2000)
und der von ltalien finanzierte Treuhandfonds (Juni 2000). Diese Ver-
einbarungen legen den Grundstein fur eine umfassende Partnerschaft
mit der IAO im Bereich der technischen Zusammenarbeit, wobei sich
jedes Land verpflichtet, eine Reihe der neuen InFocus-Programme
der IAO zu unterstutzen.

In Tabelle 6 sind die Ausgaben fir die Programme der techni-
schen Zusammenarbeit der 1AO in Europa nach Art der Unterstit-
zung aufgeschlisselt. Die Tatsache, daf’ der grofite Anteil der Ausga-
ben der technischen Zusammenarbeit auf Sachverstindige und ande-
re Personalkosten entfallt, ist darauf zurtickzufiihren, da bei den
von der IAO auf nationaler und regionaler Ebene durchgefiihrten
Téatigkeiten eine hohe Nachfrage nach Beratungsdiensten besteht.

Prioritaten der technischen Hilfe

Die von der IAO bei den Tatigkeiten der technischen Hilfe in
Ubergangs- und Entwicklungslandern in der Region verfolgten Prio-
ritaten orientierten sich weiterhin an ihren strategischen Zielen, die
im Berichtszeitraum wie folgt neu formuliert wurden:

e Forderung und Realisierung grundlegender Prinzipien und Rech-
te bei der Arbeit;

e Schaffung von besseren Chancen fur Mdnner und Frauen auf eine
menschenwiirdige Beschaftigung und ein angemessenes Einkom-
men;

e \erbesserung des Erfassungsbereichs und der Wirksamkeit des
sozialen Schutzes fur alle;

e Starkung der Dreigliedrigkeit und des sozialen Dialogs.

Die in jedem dieser Bereiche durchgefiihrten Téatigkeiten werden
nachstehend beschrieben.
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Wie in den entsprechenden Abschnitten ausfiihrlicher dargestellt,
wurde wie bei der Verfolgung dieser strategischen Ziele auf den Fort-
schritten aufgebaut, die in der ersten Hélfte des Jahrzehnts bei der
Reform der Arbeitsgesetzgebung und der weiteren Starkung der am
sozialen Dialog beteiligten Institutionen und Parteien, d.h. insbeson-
dere der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande, sowie bei der Ein-
richtung von Systemen der Sozialen Sicherheit erzielt worden waren.
Dies umfalit auch eine weitere Starkung der fir Arbeitsfragen zustan-
digen Institutionen, etwa der Amter fur Arbeitsstatistik, der Arbeits-
aufsichtsamter und der Arbeitsvermittlungsdienste. Der Reform von
Ausbildungssystemen und der Einfiihrung flexibler modularer Aus-
bildungskonzepte, die an ortliche Bedirfnisse angepaf3t werden kon-
nen, wurde groflRere Aufmerksamkeit geschenkt.

Ein besonderer Schwerpunkt war die Unterstiitzung der 6rtlichen
Wirtschaftsentwicklung durch unterschiedliche Instrumente, darunter
die Forderung von Klein- und Mittelbetrieben, der selbstandigen Er-
werbstéatigkeit und sozialvertraglicher UmstrukturierungsmafRnahmen,
stets vor dem Hintergrund eines Dialogs und der Einbeziehung der
Sozialpartner und anderer ortlicher Akteure. Malinahmen gegen Kin-
derarbeit, die sich in friheren Jahren fast nur auf die Turkei beschrank-
ten, wurden auch in anderen Landern der Region in Angriff genom-
men.

Im Zeitraum 1995-2000 muften bei den MaRnahmen der techni-
schen Hilfe der IAO zwei neue Umstadnde berucksichtigt werden:

o die dringenden Bedurfnisse krisenbetroffener Lander und Volker,
einschlieBlich der Konfliktfolgezeit und der russischen Finanz-
krise;

o die besonderen Bedurfnisse der sich auf den Beitritt zur Europai-
schen Union vorbereitenden L&nder.

Krisenreaktion

Nach Abschlul der Friedensvereinbarungen von Dayton stellte
das Regionalamt fUr Europa im Frihjahr 1996 ein Blndel von Vor-
schlagen zusammen, um den Wiederaufbau von Bosnien-Herzego-
wina und die Einrichtung von Institutionen fur demokratische Ent-
wicklung zu unterstiitzen. Nach Erhalt finanzieller Mittel wurden im
April 1996 die ersten operativen Tatigkeiten aufgenommen mit den
Schwerpunkten Wiederaufbau und Modernisierung der Berufsbildung
im Land und ortliche Wirtschaftsentwicklung durch die Foérderung
von Kleinbetrieben. Bis Juni 2000 waren Projekte im Umfang von
insgesamt 7 Millionen US-Dollar fiir Bosnien-Herzegowina gebilligt
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Entwicklung von Unternehmen

Es gibt immer mehr Anzeichen daflr, daf® dort, wo es Entwick-
lungslandern gelungen ist, ein fiir das Wachstum des privaten Sektors
forderliches Umfeld zu schaffen, kleine und mittlere Unternehmen
(KMUs) und ihre unternehmerischen Mittel zur Haupttriebkraft der
wirtschaftlichen Entwicklung geworden sind. In den ersten Jahren
des Ubergangs verzeichneten zwar einige Lander urspriinglich eine
starke Zunahme der selbstdndigen Erwerbstétigkeit und der Anzahl
der KMUs, der KMU-Sektor hat sich jedoch im allgemeinen in den
Jahren 1995-2000 in den Ubergangslandern der Region nicht als sehr
dynamisch erwiesen.

Dennoch konnten in einigen Landern gute Ergebnisse erzielt wer-
den, insbesondere in denen, die sich fur einen ProzeR rascher Refor-
men entschieden und sich auf eine bestimmte Anzahl von Hilfsein-
richtungen fur Privatbetriebe stiitzen konnten. Dazu z&hlen die Tsche-
chische Republik, Polen und Ungarn; relativ erfolgreich waren aul3er-
dem Estland, die Slowakei und Slowenien. Anderswo verlief die Ent-
wicklung jedoch nicht so positiv. Verschiedene Ubergangslander ver-
zeichnen sogar Ruckschritte im nichtstaatlichen Sektor, auch im Be-
reich der KMUs. Lander wie Bulgarien, Ruméanien und viele der GUS-
Lander bemiihen sich noch immer um eine Unternehmensreform und
waren bei der Stimulierung des Wachstums von KMUs nicht sehr er-
folgreich. In einigen dieser Lander sind erst durch die markotkono-
mischen Reformen der letzten Zeit Chancen fur KMUs entstanden.

Der Ubergang zu einem Wirtschaftsmodell, bei dem KMUs im
Hinblick auf Wachstum und Entwicklung eine wichtige Rolle spielen,
ist nicht einfach. Zwar sollte man nicht verallgemeinern, da die Situa-
tion von Land zu Land sehr unterschiedlich ist, KMUs stehen in Uber-
gangslandern jedoch oft vor einer Reihe von Problemen, die ihr Wachs-
tum mehr oder weniger stark behindern. Dabei handelt es sich viel-
fach um Schwierigkeiten beim Zugang zu notwendigem Kapital, Tech-
nologien und Mérkten in Verbindung mit unzureichenden unterneh-
merischen Fihrungs- und Marketingfahigkeiten sowie relativ hohen
Steuern fir Privatbetriebe, was dazu fuhrt, daB Gewinnanreize ihre
Wirkung verlieren.

Viele dieser Hindernisse sind auf die Tatsache zurtickzufuhren,
dal3 politische Entscheidungstrager und Dienstleistungsanbieter sich
nicht dGber die Bedurfnisse und das Potential von KMUs im klaren
sind. Es ist noch nicht sehr lange her, dal3 viele Wirtschaftsplaner in
der Uberzeugung, GroRbetriebe seien der Schlussel zu wirtschaftli-
chem Wachstum, die Bedeutung von KMUs unterschétzten. Daher
bleibt trotz einiger Fortschritte noch viel zu tun, um ein Umfeld zu
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schaffen, in dem KMUs gedeihen und sich auf ein Netzwerk stiitzen
koénnen, das ihnen einen Zugang zu erforderlicher Ausbildung, Kre-
diteinrichtungen und anderen Diensten, einschliellich Vertretung,
verschafft.

Foérderung von KMUs in Ubergangslandern

Zusatzlich zu den allgemeinen grundsatzpolitischen Beratungsta-
tigkeiten hat die 1AO in den Ubergangslandern verschiedene Projekte
durchgefuhrt, um die Grindung von KMUs zu unterstiitzen. Eines
dieser Projekte wurde 1995-98 mit finanzieller Unterstiitzung der Nie-
derlande und des UNDP in Bulgarien durchgeftihrt. Das Projekt ba-
sierte auf dem Ansatz der ortlichen Wirtschaftsentwicklung und bein-
haltete Dienste fur die Privatwirtschaft sowie die Herstellung von
Verbindungen zwischen der ortlichen Verwaltung und dem privaten
Sektor in acht Gemeindebezirken im Mesta-Tal. Die Tatigkeiten flhr-
ten zu der Einrichtung des Razlog-Zentrums fiir die Férderung und
Unterstlitzung von Unternehmen, der Griindung eines Unternehmer-
verbands, der Ausbildung von Uber 1.000 Personen in unternehmeri-
schen Fertigkeiten, der Beratung von Uber 500 KMUs und der Grin-
dung von 25 KMUs sowie der Schaffung von 480 Arbeitsplatzen in
der Region von Razlog. Seit 1999 finanziert sich das Unternehmens-
zentrum selbst.

Mit Unterstiitzung des UNDP wurde beschlossen, das Projekt zu
replizieren und Unternehmensférderungs- und Hilfszentren Uberall
im Land einzurichten. Bisher wurden drei Zentren und ein Grinder-
zentrum eingerichtet. AulRerdem wurde die Bulgarische Vereinigung
regionaler Entwicklungsagenturen ins Leben gerufen, die das SIYB-
Programm in Bulgarien eingeftihrt hat. So entstanden 50 neue Unter-
nehmen, 600 Grinder wurden ausgebildet, 15.000 neue Arbeitspléat-
ze wurden gefordert, und es entwickelte sich eine enge Zusammen-
arbeit mit dem nationalen Arbeitsvermittlungsdienst bei der Ausbil-
dung von Arbeitslosen.

Forderungstatigkeiten fir KMUs bildeten auch einen wesentlichen
Bestandteil der Unterstlitzung, die die IAO den von kriegerischen
Auseinandersetzungen betroffenen Bevdlkerungsgruppen, beispiels-
weise in Bosnien-Herzegowina (siehe Kasten 2.16) und im Kosovo
gewadhrte. Der wichtigste Vorschlag fur den Kosovo sah die Einrich-
tung integrierter wirtschaftliche Entwicklungszonen vor, einschlie3-
lich Unternehmensférderungsagenturen, SI'YB-AusbildungsmafRnah-
men, Grinderzentren und eines Kommunikationszentrums. Andere
Vorschlage umfaliten ein Programm flr das Leasing von Maschinen
und Programme zur Férderung des ortlichen Handwerks.
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Kasten Nr. 2.16. Unternehmensférderung in Bosnien-Herzegowina

Im Rahmen der beim Wiederaufbau
des kriegszerstorten Bosnien-Herzegowi-
na geleisteten Unterstltzung fuhrte die
IAO 1997 ein von ltalien finanziertes Pro-
jekt zur Einrichtung einer Unternehmens-
forderungsagentur (EDA) in der Region
von Brcko durch, das Beratungsdienste,
AusbildungsmaBnahmen und Mikrokre-
dite umfaBte. Mit Hilfe der Tatigkeiten
der EDA, die sich jetzt selbst finanziert
und auch fur andere Geber Programme
durchgefiihrt, konnten in der Region Uber
200 Arbeitsplatze geschaffen werden.
Ahnliche vom UNDP finanzierte Projekte
fuhrten zur Einrichtung von EDAs in Banja
Luka und Bihac, die im Jahr 2001 finan-
zielle Unabhangigkeit erreichen sollen.

Auf der Grundlage dieser Erfahrung
wurde 1998 ein weiteres von ltalien fi-
nanziertes Projekt auf den Weg ge-
bracht, um in Mostar und Livno EDAs
einzurichten; inzwischen erbringen sie
Dienste fur die jeweiligen Zielgruppen.
Das EDA in Mostar arbeitet an einem
Projekt fur ein Grinderzentrum und
hat bereits die Zusage der Stadtverwal-
tung fir ein 3.000 m2 groBes Gebau-
de. Es ist geplant, daB diese Agentu-
ren zu einem Bestandteil des EDA-
Netzwerks werden, das auch mit Un-
terstitzung anderer Geber oder von
privaten Organisationen eingerichtete
Unternehmensforderungszentren um-
fassen soll.

Andere Lander, in denen im Vorfeld technischer Hilfsprojekte
vorbereitende Tatigkeiten durchgefuhrt wurden, sind Albanien, die
ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien, Lettland, und Usbe-
kistan. In Anbetracht des auf der Dreigliedrigen Konferenz auf hoher
Ebene Uber Beschaftigungs-, Arbeits- und Sozialpolitik im stdostli-
chen Europa (Sofia, Oktober 1999) geduRerten Interesses wurde au-
Rerdem ein Projektvorschlag fur die Schaffung eines subregionalen
Programms fur die Forderung des unternehmerischen Denkens durch
Managementausbildung ausgearbeitet.

Start and Improve Your Business (SIYB)

Eines der am haufigsten genutzten Programme fur die Vermitt-
lung der in Kleinbetrieben bendtigten Qualifikationen ist das IAO-
Managementausbildungsprogramm Start and Improve Your Business
(SIYB), das weltweit in Uber 60 Landern Anwendung findet. In der
européischen Region wird SIYB von Partnern in Bulgarien, Estland,
Lettland, Kasachstan, Kirgistan, Polen, der Russischen Foderation, der
Turkei, der Ukraine, Ungarn und Zypern eingesetzt.

Die Einfuhrung von SIYB verlduft im Rahmen eines Prozesses,
der die Ermittlung von Partnerinstitutionen, die Anpassung und Uber-
setzung der SIYB-Unterlagen und die Ausbildung von Diplom-Aus-
bildern umfaRdt, die von der IAO anerkannt werden und durch die
Weitergabe der Ausbildung an SIYB-Ausbilder die Nachhaltigkeit des
Programms gewadhrleisten. In den letzten Jahren wurde das SIYB-
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Programm in Kasachstan und Kirgistan (siehe Kasten 2.17) und kirz-
lich auch im Kosovo eingefuhrt. In der Turkei (siehe Abschnitt tber
Kinderarbeit) wurde das SIYB-Programm genutzt, um den Eltern von
Kinderarbeitern dabei zu helfen, ihre Md6glichkeiten zur Erzielung
eines Einkommens zu verbessern. Auerdem wurde es im Rahmen
eines gemeinsam von der turkischen Regierung und der IAO durch-
gefuihrten Programms eingeftihrt, um die Chancen von Frauen im
sudostlichen Anatolien zur Erzielung eines Einkommens und ihre
Managementfahigkeiten zu verbessern.

Kasten Nr. 2.17. Start and Improve Your Business (SIYB) in Kasachstan
und Kirgistan

Das IAO-Programm Start and Impro-
ve Your Business (SIYB) ist in Kasachstan
im Rahmen eines von Luxemburg finan-
zierten und in Zusammenarbeit mit der
Deutschen Gesellschaft fur technische
Zusammenarbeit und dem UNDP durch-
geflihrten Projekts bereits seit 1997 ak-
tiv. Bei der Ubersetzung und Anpassung
der SIYB-Unterlagen an die nationalen
Verhéltnisse und dem Aufbau und der
Ausbildung eines nationalen Netzwerks
von SIYB-Ausbildern, einschlieBlich Di-
plom-Ausbildern, die die Nachhaltigkeit
des Projekts verbessern, da sie in der Lage
sind, selbstandig anerkannte SIYB-Aus-
bilder auszubilden, wurden gute Fort-
schritte erzielt.

Von der geographischen Reichweite
her erfaBt das Programm elf der 15 Ob-
laste (Regionen) von Kasachstan durch
ein Netzwerk von 23 Berufsbildungsein-
richtungen. Das SIYB-Programm ist na-

tional anerkannt, und es besteht eine
groBe Nachfrage nach den Diensten der
Ausbilder. Bis Ende 1999 hatten insge-
samt Uber 1.200 potentielle und bereits
aktive Unternehmer eine Ausbildung
durchlaufen. In zahlreichen Féllen erhiel-
ten diejenigen, die Uber die aussichts-
reichsten Geschaftsideen verfligten, ein
Darlehen, um die Unternehmensgriin-
dung zu erleichtern.

1999 unterstltzten einige der Di-
plom-Ausbilder aus Kasachstan die IAO
bei zwei Ausbildungsseminaren fur SIYB-
Ausbilder in Kirgistan, wo 30 Ausbilder
geschult wurden und SIYB jetzt in einem
Programm flr die Entwicklung von
Kleinstbetrieben und in verschiedenen
Ausbildungseinrichtungen eingesetzt
wird. Derzeit werden Pléane erarbeitet,
um das Programm auf Kasachstan und
Kirgistan und auf weitere zentralasiati-
sche Lander auszuweiten.

Sozialvertragliche Unternehmensumstrukturierung

Die Umstrukturierung von grolen Unternehmen erwies sich oft
als einer der schwierigsten Aspekte des Ubergangsprozesses. Oft fiihrte
sie zum Untergang der betroffenen Unternehmen und zu massiven
Arbeitsplatzverlusten. Auf pragmatische, positive und einvernehmli-
che Art angegangen, kann die Umstrukturierung jedoch Arbeitneh-
mern und FUhrungskraften auch Chancen eréffnen. Mit Umsicht kann
der Wandel so gehandhabt werden, dal} soziale Verwerfungen und
Kosten auf ein Mindestmald beschrénkt bleiben.
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Die IAO hat in Belarus, Georgien, der Russischen Foderation und
der Ukraine eine Reihe von Pilotprojekten durchgefiihrt, um Prakti-
ken der Unternehmensumstrukturierung zu fordern, bei denen die
sozialen Folgekosten so gering wie mdglich ausfallen (siehe Ka-
sten 2.18). Die Projekte umfalRten zuné&chst die Veranstaltung multi-
sektoraler dreigliedriger Tagungen und Seminare, um in Frage kom-
mende Unternehmen zu ermitteln. AnschlieBend wurde die einver-
nehmliche Ausarbeitung von Umstrukturierungsplanen auf Unterneh-
mensebene gefordert. Vorbildliche Praktiken wurden dokumentiert
und erprobt, und Leitfaden und Handbucher werden ausgearbeitet,
um das Konzept einer sozialvertraglichen Umstrukturierung von Un-
ternehmen weiterzuverbreiten.

Kasten Nr. 2.18. Sozialvertragliche Umstrukturierung von Unternehmen

In verschiedenen Ubergangslandern
wurden Pilotprojekte zur Unterstitzung
einer sozialvertraglichen Umstrukturie-
rung von Unternehmen durchgefiihrt,
beispielsweise in:

e der Russischen Foderation, wo zwei

ebenfalls bemuht, seine Produktivitat
zu verbessern, sein Produktangebot zu
diversifizieren und seine Manage-
mentstruktur zu verschlanken. Die rus-
sische Ausbildungsstiftung hat die
Methodologie ibernommen und

multisektorale dreigliedrige Tagungen
veranstaltet wurden, die zu einer An-
zahl von Hilfsersuchen von Unterneh-
men fuhrten. Dabei handelte es sich
um ein Instrumente herstellendes
Unternehmen in Ryazan mit etwa
5.000 Beschaftigten, das auf der
Grundlage einer Diversifizierung sei-
ner Geschaftstatigkeit ein gemeinsa-
mes Programm ausgearbeitet hat, und

plant eine Reihe dhnlicher Tagungen;
Georgien, wo sich das urspriingliche
Forum mit dem Fall einer Wolle pro-
duzierenden Fabrik in Tbilisi mit etwa
3.000 Beschaftigten befaBte, fur die
ein Diversifikationsplan ausgearbeitet
wurde, der vorsah, die Geschéaftsta-
tigkeit von der Herstellung von Woll-
stoffen auf die Fertigung von Endpro-
dukten, etwa Militdruniformen oder

einen groBen Chemiebetrieb in der
Region von Nizhni Novgorod, der sich

Decken zur Verwendung in Flugzeu-
gen, auszudehnen.

Genossenschaftliche Betriebe und Vereinigungen

Genossenschaftliche Betriebe und Vereinigungen, die in den plan-
wirtschaftlichen LA&ndern und insbesondere in der ehemaligen UdSSR
eine sehr wichtige Rolle spielten, haben in den Jahren des Uber-
gangs wegen ihrer Nédhe zum friheren Regime stark gelitten. Die
Anzahl aller Arten von Genossenschaften und ihrer Mitglieder ist in
allen GUS-Landern dramatisch gefallen. In vielen Fallen wurden
ehemalige Genossenschaften in Gesellschaften mit beschrankter
Haftung umgewandelt. Wenn sie an ihrem genossenschaftlichen Sta-
tus festhielten, standen sie vor einer konfusen gesetzlichen Situati-

72



TATIGKEIT DER IAO

on, da nur wenige L&nder allgemeine Gesetze fiir genossenschaftli-
chen Vereinigungen angenommen haben. Auferdem besteht nur
ein sehr geringes Bewul3tsein fur die sozialen Ziele von Genossen-
schaften.

Erst in letzter Zeit gelang es der genossenschaftlichen Bewegung
in den Ubergangslandern und insbesondere in den Landern der GUS,
wieder Fortschritte zu machen. Dabei wurde sie von der IAO unter-
stutzt, die beispielsweise 1997 Erhebungen Uber die Privatisierung
der Sozialdienste in Georgien, der Russischen Foderation und der
Ukraine durchftihrte. Das IAO-Programm flr die Zusammenarbeit mit
der Russischen Foderation erstreckte sich im Zeitraum 1998-99 auch
auf den genossenschaftlichen Sektor und sah insbesondere Tétigkei-
ten im Kontext des Interregionalen Programms zur Unterstltzung der
Eigenstandigkeit eingeborener und in Stammen lebender Gemein-
schaften durch Genossenschaften und andere Selbsthilfeorganisatio-
nen (INDISCO) vor. Aulzerdem beteiligte sich die IAO an der Grin-
dungsversammlung des neuen Bundes genossenschaftlicher Organi-
sationen in der Russischen Foderation.

Die 1AO hat die Reform genossenschaftlicher Gesetzgebung in
den GUS-Landern unterstiitzt, indem sie genossenschaftlichen Verei-
nigungen eine russische Version des Rahmens fir genossenschaftli-
che Gesetzgebung zur Verfiigung gestellt hat. Der Rahmen dient bei
der Ausarbeitung neuer Gesetzgebung als wichtige Informationsquelle.
Aullerdem wurden der Tschechischen Republik im Zusammenhang
mit der Reform der nationalen genossenschaftlichen Gesetzgebung
Beratungsdienste gewahrt.

Im zweiten Halbjahr 1999 und zu Beginn des Jahres 2000 wur-
den Vorbereitungsarbeiten durchgefiihrt, um gemeinsam mit Israel
und der Paléstinensischen Behdrde ein Projekt zur Férderung der
genossenschaftlichen Beschaftigung auf den Weg zu bringen, das
mit dem Akronym SHIFT (Shaping the future together: Employ-
ment Promotion through Self-Help) bezeichnet wird. Es wurde ein
Netzwerk eingerichtet, das etwa 20 israelische und palastinensi-
sche Partnerorganisationen umfalit, z.B. genossenschaftliche Ver-
bénde, Friedensbewegungen, Ausbildungseinrichtungen, Frauen-
und Jugendbewegungen, Behindertenverbande, Gruppen ehema-
liger Haftlinge und andere nichtstaatliche Organisationen. Im April
2000 wurde auf einem Arbeitsseminar in Jerusalem ein Portfolio
von Projektvorschldgen ausgearbeitet, wobei die Zielsetzung dar-
in bestand, einen Beitrag zur soziobkonomischen Entwicklung des
paléstinensischen Volkes zu leisten und den Friedensprozel3 zu
starken.
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Sozialer Schutz

Arbeitsschutz

In den letzten Jahren hat die Zahl der gemeldeten Arbeitsunfalle
mit todlichem und nicht tédlichem Ausgang in den meisten westeu-
ropdischen Industrielandern standig abgenommen. Zuriickzuftihren
ist dies vor allem auf strukturelle Verdnderungen in der Art der Arbeit
und die Einfiihrung reeller Verbesserungen, durch die Arbeitsplatze
gestinder und sicherer geworden sind, beispielsweise Vorkehrungen
fur Erste Hilfe und Notfallhilfe, was bei Unféllen Leben rettet. Ange-
fuhrt von nordeuropéischen Landern und der Europdischen Union
wurde verstarkt auf die Entwicklung einer Arbeitsplatzkultur geach-
tet, in der der Sicherheit und dem Qualitatsmanagement mehr Auf-
merksamkeit geschenkt wird. GréRere Aufmerksamkeit wurde auch
der Behandlung von berufsbedingten Gefahren geschenkt, die durch
die Weiterentwicklung der Art der Arbeit an Bedeutung gewinnen.
Dazu gehdren Muskel-Skelett-Erkrankungen, Strel3, asthmatische und
allergische Reaktionen, ein hdheres Risiko der Exposition gegentber
gefahrlichen und karzinogenen Agenzien, z.B. Asbest, ionisierende
Strahlung und gefahrliche Stoffe, sowie verhaltenspsychologische Fra-
gen, etwa Gewalt am Arbeitsplatz und Drogen und AlkoholmiBbrauch.

In vielen Landern Mittel- und Osteuropas sowie Zentralasiens
haben der UbergangsprozeR, die Privatisierung und die zunehmend
ungleiche Verteilung von Wohlstand, oft in Verbindung mit Proble-
men aufgrund der Nichtzahlung von L6hnen und des Zusammenbre-
chens traditioneller Industrien, die Aufmerksamkeit verringert, die
Fragen des Arbeitsschutzes in der Praxis geschenkt wird. Da die offi-
ziellen Statistiken das wahre AusmaR der beruflichen Sicherheits- und
Gesundheitsprobleme verschleiern, besteht in bestimmten Féllen ein
falsches Gefuihl der Sicherheit, und das BewulRtsein flir Arbeitsschutz-
probleme ist oft sehr gering.

Regionale Partnerschaften im Bereich des Arbeitsschutzes

Die IAO hat ihre vielfaltigen Partnerschaften mit Mitgliedsgrup-
pen und Institutionen in der Europdischen Region im Bereich des
Arbeitsschutzes weiter gestarkt. Danemark und Finnland sind noch
immer die wichtigsten Geberlander flr die globalen Tatigkeiten der
IAO in diesem Bereich. Die IAO arbeitet auch eng mit der EU und
ihren verschiedenen Institutionen zusammen, was zunehmend im
Hinblick auf die Angleichung der Gesetzgebung und Praxis der Be-
trittslander an die Arbeitsschutzrichtlinien der Européaischen Union
geschieht. Die EU stellt auch Mittel fur Informationstatigkeiten und
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das Internationale WHO/IAO/UNEP-Programm fiir chemische Sicher-
heit (IPCS) zur Verfiigung, das etwa 1.200 internationale chemische
Sicherheitskarten (ICSCs) erstellt hat, die in zahlreiche europdische
Sprachen Ubersetzt worden sind, z.B. Deutsch, Finnisch, Franzdsisch,
Polnisch, Russisch, Spanisch und Ungarisch. Die von der IAO im
Bereich des Arbeitsschutzes geleistete Arbeit wird von vielen nationa-
len Arbeitschutzeinrichtungen nachdrticklich unterstitzt.

Arbeitsschutzstatistiken

Die IAA-Richtliniensammlung Uber die Aufzeichnung und Mel-
dung von Arbeitsunféallen und Berufskrankheiten ist Grundlage der
Unterstltzung, die den Mitgliedsgruppen zur Verbesserung der inner-
staatlichen Gesetzgebung und Praxis hinsichtlich der Meldung von
Arbeitsunféallen und Berufskrankheiten gewahrt wird. Dieses Thema
war auch Gegenstand einer Tagung von Arbeitsschutzeinrichtun-
gen der Ostseeanrainerstaaten, die die WHO im September 1997 in
Vilnius veranstaltete.

Im Rahmen ihrer Bemiihungen mit dem Ziel, die globalen Kennt-
nisse des Ausmafles und der Auswirkungen von Arbeitsschutzproble-
men und das Bewul3tsein daftr zu fordern, fuhrte die IAO eine welt-
weite Datensammlung Uber todliche Arbeitsunfalle durch, die 1998
abgeschlossen wurde. Insgesamt 38 europdische Mitgliedstaaten be-
teiligten sich an dieser Aktion. Die gesammelten Zahlen lassen den
SchluB zu, daf todliche Arbeitsunfélle in den friher planwirtschaftli-
chen L&ndern doppelt so haufig sind wie im Durchschnitt der L&nder
mit Marktwirtschaft.

Normen der IAO und innerstaatliche Gesetzgebung zum
Arbeitsschutz

Die hervorragende Bilanz der europaischen Lander bei der Ratifi-
kation internationaler Arbeitsnormen kommt auch in der relativ ho-
hen Anzahl von Ratifikationen von IAO-Arbeitsschutznormen in der
Region zum Ausdruck. Uber 20 européaische Mitgliedstaaten haben
das Ubereinkommen (Nr. 115) iiber den Strahlenschutz, 1960, das
Ubereinkommen (Nr. 119) iiber den Maschinenschutz, 1963, und das
Rahmeniibereinkommen in diesem Bereich, das Ubereinkommen
(Nr. 155) Uber den Arbeitsschutz, 1981, ratifiziert. Im Zeitraum 1995-
2000 wurden auBerdem insgesamt neun Ratifikationen des Uberein-
kommens (Nr. 176) Uber den Arbeitsschutz in Bergwerken, 1995,
von Landern der Region eingetragen.

Eine Norm, die in den letzten Jahren bedeutende Auswirkungen
hatte, ist das Ubereinkommen (Nr. 162) tber Asbest, 1986, das im
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Berichtszeitraum von Belgien, den Niederlanden, Portugal und der
Russischen Foderation ratifiziert wurde. Ziel des Ubereinkommens ist
die schrittweise Beseitigung der Verwendung von Asbest, der Schét-
zungen zufolge jahrlich weltweit etwa 100.000 Todesfélle verursacht.
Nach ausfihrlichen Diskussionen entschlof3 sich Frankreich zu ei-
nem Verbot dieses Stoffs. AnschlieBend wurde die Verwendung von
Asbest in der EU untersagt.

Die von westeuropaischen Landern gesetzten Arbeitsschutznor-
men wirken sich allméahlich auch auf die Politik und Praxis der Uber-
gangslander in der Region aus; dies gilt ganz besonders fir die EU-
Beitrittskandidaten. Sie stehen unter zunehmendem Druck, ihre Ge-
setzgebung und Praxis an die in den Richtlinien der EU festgelegten
Arbeitsschutz- und Produktsicherheitsnormen anzupassen. Aus die-
sem Grund wurden Arbeitsgruppen eingerichtet, um den Ubergangs-
prozel zu Uberwachen und der EU Uber die erzielten Fortschritte zu
berichten. Arbeits- und Handelsministerien haben Arbeitsgruppen
eingerichtet und Experten benannt, die an der Ausarbeitung von Ar-
beitsschutz- und Produktsicherheitsgesetzen und der Einrichtung von
Uberwachungsstrukturen beteiligt sind.

Zwar befinden sich die meisten dieser Ladnder noch in der Phase
der Ausarbeitung der einschlagigen Gesetzgebung, und Durchfih-
rung und Ausbildung liegen noch in der Zukunft, einige haben je-
doch schon wichtige Schritte zur Einfihrung der neuen Gesetzge-
bung ergriffen. Ein Beispiel hierfur ist Estland, wo die im Juni 1999
angenommenen Gesetzesvorschriften zum Arbeitsschutz den Bestim-
mungen der wichtigsten IAO-Ubereinkommen Uber die Arbeitsauf-
sicht, den Arbeitsschutz und die Arbeitsschutzdienste (Ubereinkom-
men Nr. 81, 129, 155 und 161) Rechnung tragen. Estland beabsichtigt,
alle diese Ubereinkommen in Kiirze zu ratifizieren. Ein weiteres Land,
das grol3e diesbeziigliche Fortschritte gemacht hat, ist Slowenien, wo
Praventionsprogrammen und -malRnahmen am Arbeitsplatz beson-
ders groRRe Aufmerksamkeit zuteil wurde.

Stetige Fortschritte wurden auch bei der Uberarbeitung der Arbeits-
schutzgesetzgebung der Russischen Féderation erzielt, oft auf der Grund-
lage von Beratung und Kommentaren der IAO, etwa im Fall des Geset-
zesentwurfs fir chemische Sicherheit. Andere GUS-Lander verfahren
ahnlich. Detaillierte Bestimmungen wurden jedoch noch nicht ausge-
arbeitet, und die neuen Normen werden daher noch nicht angewandt.

Arbeitsschutzinformationen

Die Verfugbarkeit verlaBlicher Informationen ist fur die Verbesse-
rung des Bewul3tseins fur Arbeitsschutzprobleme und fir die Bereit-
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stellung der notwendigen Handlungswerkzeuge fir die in diesem
Bereich Tatigen von entscheidender Bedeutung. Ein Eckpfeiler der
Téatigkeit der IAO im Bereich des Arbeitsschutzes ist daher die Verar-
beitung und Verbreitung von Arbeitsschutzinformationen, insbeson-
dere Uber das Internationale Arbeitsschutz-Informationszentrum (CIS)
und sein Netzwerk nationaler und angeschlossener Zentren (CIS-Zen-
tren). Im Zeitraum 1995-99 wurde das Netzwerk gestarkt durch die
Aufnahme nationaler Zentren in Belarus und Malta und angeschlos-
sener Zentren in Lettland und der Russischen Foderation. Somit gibt
es inzwischen 38 nationale und angeschlossene Zentren in der Euro-
paischen Region, elf davon in Ubergangslandern.

Die zentrale CIS-Datenbank der IAO (CISDOC) fuhr fort, ihre
weltweite Erfassung von Arbeitsschutzgesetzen und -richtlinien zu
erweitern, und seit 1995 hat sie Uber 500 neue Eintrdge zu europdi-
schen Landern und Uber 100 Richtlinien der EU aufgenommen. Ab-
gesehen davon, daf3 samtlichen Zentren Dokumentation zur Verfu-
gung gestellt wurde, erhielten die nationalen Zentren in Bulgarien
und Rumanien praktische Unterstlitzung bei der Modernisierung
ihrer Computerausrtstung und - im Fall des ruménischen Zen-
trums - beim Anschluf3 ans Internet.

Das CIS-Netzwerk basiert weitgehend auf einem partnerschaftli-
chen Konzept, so dal} viele Zentren origindre Dokumente und Refe-
rate zur Aufnahme in die CISDOC-Datenbank bereitstellen. Zentren
in Finnland, Ungarn und den Niederlanden waren bei der Ausarbei-
tung chemischer Sicherheitskarten, von denen weltweit Tausende von
Kopien verteilt wurden, besonders aktiv. Die Zentren in der Russi-
schen Foderation haben in den letzten Jahren groRRe Fortschritte da-
bei gemacht, Arbeitsschutzinformationen auf Russisch zur Verfigung
zu stellen (siehe Kasten 2.19).

Sammlungen praktischer Richtlinien

Die Sammlungen praktischer Richtlinien haben in den letzten Jahren
bei den Tatigkeiten der IAO zunehmend an Bedeutung gewonnen und
sind bei vielen Mitgliedsgruppen der Region auf eine positive Resonanz
gestof3en. Die von dreigliedrigen Sachverstandigen ausgearbeiteten Richt-
liniensammlungen sind zwar nicht verbindlich, sie legen jedoch wichti-
ge Fixpunkte in zahlreichen technischen und sektoralen Bereichen fest,
von denen viele einen Bezug zum Arbeitsschutz aufweisen.

Ein gutes Beispiel ist die IAA-Sammlung praktischer Richtlinien
Uiber den Arbeitsschutz bei Forstarbeiten, die 1998 auf Englisch, Fran-
zoOsisch und Spanisch veroffentlicht und anschliel}end von den Ge-
werkschaften der betreffenden Lander in die Sprachen Tschechisch,
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Kasten Nr. 2.19. Arbeitsschutz-Informationszentren
in der Russischen Féderation

Das IAO-Netzwerk von Arbeitsschutz-
Informationszentren (CIS-Netzwerk)
wurde durch den Beitritt von zwei an-
geschlossenen Zentren aus der Russi-
schen Foderation gestarkt. Dabei han-
delt es sich um das Russische For-
schungszentrum flir Standardisierung,
Information und Materialzertifizierung
und das Zentrum fur berufliche und in-
dustrielle Sicherheit und soziale Partner-
schaft in Sankt Petersburg, die sich dem
Netzwerk 1995 bzw. 1997 anschlossen.
AuBerdem unterhélt das nationale Zen-
trum enge Verbindungen zu 45 Arbeits-
schutzinformationszentren in der Russi-
schen Foderation und zu Zentren in ver-
schiedenen GUS-Landern, so in Kasach-
stan, der Republik Moldau, der Ukraine
und Usbekistan.

1997 veroffentlichte das nationale
Zentrum im Rahmen eines Tacis-Projekts
eine CD-ROM mit dem Titel Konzeption
und Anwendung grundlegender Arbeits-
schutzgesetzgebung, die eine russische
Ubersetzung der europdischen Richtli-
nien enthalt, um ihre Verwendung durch
russische Behorden zu erleichtern. In ei-
nem auf der CD-ROM enthaltenen
Grundlagendokument wird das Ziel der
noch durchzufiihrenden Anpassung an
die europaischen Bestimmungen erlau-
tert. Die CISDOC-Datenbank der IAO
enthalt einen Verweis auf Hintergrund-
dokumente Uber zwei Verordnungen der

Russischen Foderation (das offizielle Ver-
zeichnis krebserregender Stoffe aus dem
Jahr 1995 und der ErlaB aus dem Jahr
1995 Uber das Sicherheitsmeldesystem
fur storfallgefahrdete Industrieanlagen),
in der die einschlagigen Normen der IAO
als Grundlage der Bestimmungen ange-
fuhrt werden (das Ubereinkommen
(Nr. 139) und die Empfehlung (Nr. 147)
Uber Berufskrebs, 1974, und das Uber-
einkommen (Nr. 174) Uber die Verhu-
tung von industriellen Storfallen, 1993).

Das angeschlossene Zentrum in Sankt
Petersburg hat besonders aktiv der gro-
Ben Nachfrage nach russischsprachigen
Arbeitsschutzinformationen entspro-
chen, was bei den Bemihungen um die
Schaffung von ProblembewuBtsein ei-
nen wichtigen Schritt darstellt. Es unter-
stUtzte die Ubersetzung der vierten Aus-
gabe des IAA-Arbeitsschutzlexikons En-
zyclopaedia of occupational health and
safety, die Anfang 2000 abgeschlossen
und im Internet zur Verfligung gestellt
wurde. Weitere Informationen, auf die
Uber die Website des Zentrums zugegrif-
fen werden kann, sind eine Datenbank
mit etwa 2000 russischen Arbeitsschutz-
gesetzen und -normen, 1.200 interna-
tionale chemische Sicherheitskarten
(IPCS), 50 Datenblatter Gber gefahrliche
Berufe und eine Auswahl von Arbeits-
schutzinformationen aus russischen und
anderen Quellen.

Lettisch, Russisch und Schwedisch Ubersetzt wurde. In Lettland nutz-
te ein dreigliedriger Ausschul? die Sammlung als Grundlage zur Aus-
arbeitung von nationalen Sicherheitsbestimmungen, die inzwischen
in Kraft getreten sind. In Portugal wurde die Sammlung als grundsatz-
politisches Instrument in den ,Plan fur die nachhaltige Entwicklung
portugiesischer Wélder* aufgenommen. In der Tschechischen Repu-
blik hat ein dreigliedriger Ausschuf3 auf der Grundlage der Samm-
lung Bestimmungen ausgearbeitet, die dem Parlament im Lauf des
Jahres 2000 zur Annahme vorgelegt werden sollen.
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Ein weiteres Beispiel sind die von der IAO 1998 veroffentlichten
fachlichen und ethischen Richtlinien fur die Uberwachung der Ar-
beitnehmergesundheit. Die Richtlinien wurden von Mitgliedsgruppen
ins Litauische Ubersetzt; eine deutsche Ubersetzung ist ebenfalls vor-
gesehen. Die IAO hat Tatigkeiten zur Forderung der Kenntnis der
Richtlinien in verschiedenen Landern unterstiitzt, so in Deutschland,
Italien und Portugal.

Kasten Nr. 2.20. Sammlung praktischer Richtlinien tiber die sichere
Verwendung von synthetischer Glasfaserwolle als Isolierstoff

Ein interessantes Beispiel fur die Mit-
wirkung der europdischen Mitglieds-
gruppen der IAA an einer nachfrageori-
entierten Arbeitsschutztatigkeit ist die
Ausarbeitung der IAA-Richtliniensamm-
lung Uber die sichere Verwendung von
synthetischer Glasfaserwolle als Isolier-
stoff (Glaswolle, Steinwolle, Schlacken-
wolle), die im Januar 2000 von einer
Sachverstandigentagung angenommen
worden ist. Einer der Hauptinitiatoren
war in diesem Zusammenhang der Eu-
ropaische Verband der Mineralwolleher-
steller (EURIMA), der die IAO gemeinsam
mit Industrieverbdnden aus anderen Re-

gionen ermutigte, eine Sammlung prak-
tischer Richtlinien auszuarbeiten und
zwei Drittel der Mittel fur die Sachver-
standigentagung zur Verfigung stellte.

Die Sammlung praktischer Richtlinien
bietet praktische Hilfe fir Pravention und
Sicherheit in einem Industriezweig, der
weltweit Gber 200.000 Arbeitskrafte be-
schaftigt. Doch wesentlich mehr Men-
schen — viele Millionen — sind am Ar-
beitsplatz oder in ihrer Wohnung der
Gefahr einer Exposition gegentber Iso-
lierstoffen ausgesetzt, deren jéhrliche
Produktion jetzt auf Gber sechs Millio-
nen Tonnen geschatzt wird.

Arbeitsaufsicht

Die IAO gewihrte den Mitgliedsgruppen in den Ubergangslan-
dern weiter Unterstlitzung bei der Anpassung ihrer Arbeitsaufsichts-
systeme an die neuen Bedingungen der Marktwirtschaft, die sich vor
allem durch das Wachstum von Privatbetrieben, auch von KMUs, aus-
zeichnen. Die Haupterblast der planwirtschaftlichen Aufsichtssyste-
me war die Fragmentierung der Aufgaben zwischen Gewerkschaften
und sektoralen Ministerien und die Trennung zwischen Aufsichts-
diensten, die fur Arbeitsschutz bzw. fur berufsbedingte Gesundheits-
probleme zustandig sind.

Auf einer in Ungarn im Mai 1996 veranstalteten Tagung auf hoher
Ebene Uber die Einrichtung von Arbeitsaufsichtssystemen wurde er-
klart, daR die Bedurfnisse der Ubergangslander darin bestehen, die
verschiedenen Aufsichtsdienste zu integrieren, die Sozialpartner zu
starken und enger am Entwurf von PraventionsmafRnahmen zu betei-
ligen, innerhalb der Arbeitsaufsichtsamter Qualifikationen zu entwik-
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keln, einschlief3lich Beziehungskompetenz zur FOrderung praventi-
ver MalRnahmen durch Fihrungskrafte und Arbeitnehmer, und die
innerstaatliche Gesetzgebung zu reformieren und an die Normen der
IAO und der EU anzugleichen.

Im Zeitraum 1995-97 hat die IAO in Estland, Lettland und
Litauen eine Reihe technischer Hilfsprojekte durchgefthrt. Schwer-
punkte waren die institutionelle Entwicklung, etwa die Einrichtung
von Abteilungen flr Arbeitsumwelt, die Ausbildung der fur Arbeits-
aufsicht und Préventivmalinahmen verantwortlichen Personen und
Netzwerktatigkeiten zwischen den drei Staaten und Partnern in an-
grenzenden Landern. In Estland wurde ein dreigliedriger Beirat fur
Arbeitsumwelt eingerichtet, und in Litauen wurde von der drei-
gliedrigen Kommission flr Arbeitsschutz eine nationale Arbeitsschutz-
politik ausgearbeitet. Diese Projekte wurden in Zusammenarbeit mit
zahlreichen anderen Partnern, beispielsweise dem Phare-Programm
der EU, und mit Unterstlitzung anderer baltischer Lander durchge-
fahrt.

Unterstutzt wurde auch die Einrichtung einer Abteilung fur Ar-
beitsschutz innerhalb des Ministeriums fur Arbeit, soziale Angele-
genheiten und Familie der Slowakei und die Uberarbeitung der Ge-
setzgebung zur Festlegung der Aufgaben des Arbeitsverwaltungssy-
stems. Auf Ersuchen der betreffenden Dienste wurde in Bulgarien
und Rumanien eine Uberprufung der Arbeitsaufsichtsdienste durch-
gefuhrt. In Bulgarien einigte sich ein im September 1997 durchge-
fUhrtes nationales dreigliedriges Seminar auf hoher Ebene im Grund-
satz auf die Einrichtung eines einzigen integrierten Arbeitsaufsichts-
dienstes, und im Rahmen eines 1999 initiierten und von Deutsch-
land finanzierten Projekts der technischen Zusammenarbeit wurde
insbesondere die Ausbildung von Arbeitsaufsichtsbeamten unter-
stutzt.

Programme gegen Drogen- und AlkoholmiBbrauch

Die 1995 angenommene IAA-Sammlung praktischer Richtlinien
fur die Behandlung von Alkohol- und Drogenproblemen am Arbeits-
platz spielte eine wichtige Rolle bei der Starkung des Bewul3tsein
dafir, da3 der Drogen- und AlkoholmiBbrauch am Arbeitsplatz und
in der Gesellschaft insgesamt ein ernstes Gesundheits- und Sicher-
heitsproblem darstellt. In der Sammlung wird die wichtige Rolle be-
tont, die Partnerschaften von Arbeitgebern, Arbeitnehmerverbanden
und staatlichen Stellen bei der Verhitung von Suchtstoffmi3brauch
und der Veranderung sozialer Einstellungen gegentiber dem Gebrauch
von Drogen und Alkohol zukommt.
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Auf der Grundlage eines in Polen zwischen 1993 und 1996 erfolg-
reich durchgefuhrten Pilotprogramms wurde die Anwendung der Samm-
lung im Rahmen eines Projekts gefordert, das in Lettland, Ruménien,
der Russischen Foderation, Slowenien, der Ukraine und Ungarn durch-
gefuihrt und vom Programm der Vereinten Nationen fir die internatio-
nale Drogenbekdmpfung (UNDCP) finanziert wurde. Im Rahmen des
Programms haben insgesamt 36 Unternehmen unter Aufsicht dreiglied-
riger Beirate Praventionsprogramme fur ihre Beschéftigten ausgearbei-
tet (siehe Kasten 2.21). Diese Erfahrungen wurden auf einem 1998 in
Budapest veranstalteten Subregionalseminar fur Arbeitnehmerverbén-
de erdrtert, an dem sich Vertreter von weiteren acht mittel- und osteu-
ropaischen Landern beteiligten, die ein Interesse daran bekundeten,
diese Erfahrungen in ihren eigenen Landern zu replizieren.

Kasten Nr. 2.21. Betriebliche Programme zur Verhiitung von Drogen-
und AlkoholmiBbrauch in Slowenien

Unter der Aufsicht eines dreigliedri-
gen Beirats erhielten sechs Betriebe in
Slowenien im Rahmen eines 1995 initi-
ierten Projekts, das eine Laufzeit von drei
Jahren hatte und vom UNDCP finanziert
wurde, Unterstlitzung bei der Einfih-
rung von Pilotprogrammen zur Verhu-
tung von Drogen- und AlkoholmiB-
brauch.

Die teilnehmenden Unternehmen
berichteten, das Projekt habe entschei-
dend dazu beigetragen, anstelle der fru-
heren Praxis, Drogen- und Alkoholpro-
bleme zu verschweigen oder in gravie-
renden Féllen Entlassungen vorzuneh-
men, in Zusammenarbeit mit den Be-
schaftigten einen praventiven Ansatz zu
verfolgen. AuBerdem sei bei gleichzei-
tig steigender Produktivitat und Arbeits-
qualitat ein Rickgang bei Fehlzeiten,
Krankenurlaub und Unfallen festgestellt
worden.

Einer der teilnehmenden Betriebe ist
ein im Bereich der Spitzentechnologie
tatiges Unternehmen in der Kranj-Regi-
on von Slowenien. Die Initiative fur die
Prévention von Drogen- und Alkohol-
miBbrauch wurde in die Struktur der
betrieblichen Ausbildungs- und Sozial-

programme eingebettet, die u.a. die
Férderung einer gesunden Lebensweise
unter den Beschaftigten und ihren Fa-
milien vorsehen. Das Programm spielte
eine wichtige Rolle beim Aufbau eines
lokalen Netzwerks in Kranj, dem auch
ortliche Gesundheitsversorgungs- und
Rehabilitationseinrichtungen angehé-
ren. AuBerdem wurde damit dem
Wunsch auslandischer Investoren, insbe-
sondere aus Deutschland und den Ver-
einigten Staaten, entsprochen, mehr
soziale Programme im Unternehmen
anzubieten.

Die slowenische Regierung hat Mit-
tel zur Ausweitung der Praventionspro-
gramme bereitgestellt. Im Oktober 1999
hat sie in Ljubljana fur Gber 50 Perso-
nalleiter, die an der Durchfihrung von
Praventionsprogrammen in ihren Unter-
nehmen interessiert sind, ein Seminar
durchgefuhrt. In Slowenien wurde Infor-
mationsmaterial ausgearbeitet, und die
Medien berichteten Gber die Pilotpro-
gramme. Hinzu kommt, dal3 neue Ar-
beitsschutzbestimmungen mehr Praven-
tivmaBnahmen am Arbeitsplatz vorse-
hen, einschlieBlich Drogen- und Alkohol-
programmen.
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Die Richtliniensammlung hat auch Téatigkeiten in anderen L&n-
dern angeregt. So diente sie beispielsweise als Vorbild bei einem
Préaventionsprogramm fir Unternehmen im Gebiet von Manchester
im Vereinigten Konigreich, das sich insbesondere mit Drogen, Alko-
hol und anderen Gesundheitsgefahren befaldte. Bei dem kuirzlich in
Angriff genommenen nationalen Programm wurde die Initiative von
Manchester zugrunde gelegt.

Der Aufbau von Netzwerken und Partnerschaften zur
Pravention von DrogenmiBbrauch

Die Darstellung der bei der Anwendung der Richtliniensamm-
lung gemachten Erfahrungen zéhlte zu den Hohepunkten der Vierten
Internationalen Konferenz des privaten Sektors Uber Drogen am Ar-
beitsplatz und in der Gemeinschaft, die 1999 gemeinsam mit dem
UNDCP in Sundsvall (Schweden) veranstaltet wurde. Die Teilnehmer
aus Uber 30 européischen Landern erarbeiteten flnf Aktionspléane fur
eine Zusammenarbeit von Unternehmen zur Verhitung von Drogen-
milbrauch am Arbeitsplatz, in der Gemeinschaft und in Schulen. Die
Konferenz forderte die Entstehung weitreichender Netzwerke zwi-
schen den Teilnehmern und insbesondere zwischen Unternehmens-
vertretern und Stellen, die entsprechende Dienste fir die Wirtschaft
erbringen. Diese Tatigkeiten haben eine Reihe groRer multinationaler
Unternehmen mit Sitz in Europa veranlaflt, die Einfihrung von Pra-
ventionsprogrammen vorzusehen, die Drogen, Alkohol und andere
Gefahren, etwa Rauchen oder Gewalt am Arbeitsplatz, betreffen.

Die 1AO hat ihre Zusammenarbeit mit Partnern auf regionaler Ebe-
ne zur Ausarbeitung von Programmen und MalRnahmen im Bereich des
Drogenmif3brauchs und der Gesundheitsforderung weiter gestarkt. In
Zusammenarbeit mit der EU hat sie sich an Forschungen tber Einstel-
lungen gegeniiber dem Drogenmil3brauch und Uber diesbezlgliche
Maflinahmen beteiligt, und sie hat die Ausarbeitung einer Studie Uber
Drogenmif3brauch am Arbeitsplatz durch die Europaische Beobachtungs-
stelle fir Drogen und Drogensucht unterstiitzt. Die 1AO leistete auch
einen Beitrag zu dem vom Europarat fiir die Ladnder Mittel- und Ost-
europas durchgefiihrten Ausbildungsprojekt fir Nachfrageverringerung.

Internationale Wanderungen zu Arbeitszwecken

Informelles Netzwerk zur Frage auslandischer Arbeitskrafte
in Mittel- und Osteuropa

Um die Lander Mittel- und Osteuropas dabei zu unterstitzen, ihr
Verstandnis flr Probleme der Arbeithnehmerwanderungen zu verbes-
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sern und ihre diesbeziigliche Kapazitat zu stéarken, wurde 1996 ein
von der Regierung Luxemburgs finanziertes informelles Netzwerk zur
Frage auslandischer Arbeitskréfte in Mittel- und Osteuropa eingerich-
tet. Die wichtigsten Téatigkeiten des Netzwerks umfafidten:

o die Veranstaltung nationaler Arbeitsseminare durch interessierte
Lander;

o die Veranstaltung einer jahrlichen Konferenz fur Vertreter der Lan-
der der Region und internationale Organisationen;

e Forschungsprojekte Uber Fragen von gemeinsamem Interesse.

In sieben L&ndern fanden vorbereitende nationale Arbeitssemina-
re statt, um Aufgaben, Zustdndigkeiten und Defizite bei der Erfassung
von Fragen der Arbeitnehmerwanderungen in den verschiedenen
Landern zu ermitteln. Jahrliche Tagungen des Netzwerks fanden in
Budapest (1996), Bratislava (1997), Prag (1998), Warschau (1999) und
Minsk (2000) statt. Auf der vierten in Warschau veranstalteten Tagung
vereinbarten die Teilnehmer, die Téatigkeiten des Netzwerks fortzu-
fuhren und auszuweiten, und sie planten AnschlufRtatigkeiten fir die
zweite Phase des Projekts. AuRerdem wurde 1999 in Warschau fur
staatliche Stellen ein Seminar Uber Migrationsstatistiken veranstaltet.
Zweck des Seminars war es, die fur die Planung und Durchfiihrung
von Migrationspolitiken zustédndigen leitenden Beamten mit konzep-
tionellen und methodologischen Fragen im Zusammenhang mit der
Entwicklung von Statistiken der Arbeitsmigration vertraut zu machen.

Die Teilnehmer des Netzwerks betonten, dal3 es notwendig sei,
die Frage der illegalen Grenzubertritte und die irregulare Beschafti-
gung von Wanderarbeitnehmern anzugehen. Daher wurde anhand von
Erhebungen nach dem Key-informant-Verfahren in Litauen, der Russi-
schen Foderation, der Tschechischen Republik und Ungarn ein For-
schungsprojekt zu dieser Thematik durchgefihrt. In verschiedenen Stu-
dien wurde darauf hingewiesen, da bei der Migration zur Arbeitsuche
Arbeitskrafte flr Arbeitsplatze bereitgestellt werden, die flr einheimi-
sche Arbeitnehmer nur von geringem Interesse sind. AuRerdem wurde
festgestellt, dal? die in verschiedenen Landern tendenziell zu beobach-
tende Auferlegung rigider Verwaltungsformalitdaten und die Verschér-
fung der gesetzlichen Anforderungen fur Wanderarbeitnehmer oft dazu
fuhren, daR die betreffenden Arbeitnehmer in die lllegalitat abgedrangt
werden, was unerwinschte Nebenwirkungen zur Folge hat, etwa die
Nichtzahlung von Steuern und Sozialbeitrdgen und das Auftreten von
illegalen Mittelspersonen, z.B. Arbeitsvermittlern oder Schleusern.

Um Landern, die den Beitritt zur EU vorbereiten, im Hinblick auf
die Politik fir Wanderarbeitnehmer eine Orientierungshilfe zu geben,
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wurde ein umfassender Bericht tber den Schutz von Wanderarbeitneh-
mern ausgearbeitet. Der Bericht soll jedoch auch fiir andere GUS-L&n-
der nutzlich sein, da er zeigt, wie die von ihnen mit der EU geschlosse-
nen bilateralen Vertrdge genutzt werden kénnen, um die Rechte ihrer
Staatsbiirger zu starken, die aus Beschaftigungsgriinden in die EU ab-
wandern. In einer weiteren Studie wurde die Gesetzgebung der EU im
Bereich der Arbeitnehmerfreiztigigkeit untersucht, an die sich die Bei-
trittskandidaten anpassen mussen. Am Beispiel Ungarns wurden die
bei der Anpassung der Gesetzgebung der Beitrittskandidaten auftre-
tenden Probleme und der dazugehdrige zeitliche Rahmen erértert.

Integration von Wanderarbeitnehmern

Es wurden verschiedene Studien durchgefihrt, um festzustellen,
welche Politiken und MaRnahmen die Wanderarbeitnehmer aufneh-
menden Lander verfolgen, um deren Integration in den Arbeitsmarkt zu
erleichtern (siehe Bibliographie). Die Studien kamen zu dem Schluf3,
daB trotz der bestehenden Antidiskriminierungspolitiken und -programme
in samtlichen in Frage kommenden Léndern ein sehr groRer Teil der
einwandernden oder zu Minderheiten zéhlenden Stellenbewerber beim
Zugang zur Beschéftigung noch immer diskriminiert wird. Die Ergeb-
nisse der Berichte wurden auf einem in Genf im Mérz 2000 veranstalte-
ten Interregionalen Seminar Uber die Erzielung von Gleichberechtigung
in der Beschéftigung fur Wanderarbeitnehmer und Angehdrige ethni-
scher Minderheiten erdrtert. Im Hinblick auf die Replizierung vorbildli-
cher Praktiken ermittelte das Seminar MaRnahmen, die notwendig sind,
um Diskriminierung zu verhiiten und Gleichberechtigung fir Wander-
arbeitnehmer und Angehérige von Minderheiten zu férdern.

Soziale Sicherheit

Die Zukunft des sozialen Schutzes ist in Ldndern auf allen Ent-
wicklungsstufen Gegenstand intensiver Diskussionen. In den euro-
paischen Industrielandern konzentrieren sich die Fragen auf die Zu-
kunftsfahigkeit der Rentensysteme in Anbetracht des Alterns der Be-
vOlkerung und die Auswirkungen eines hohen Grads an sozialem
Schutz auf die Wirtschaft. In den Ubergangslandern besteht das Pro-
blem darin, das System an die neuen Anforderungen einer Marktwirt-
schaft anzupassen, die durch einen hohen Beschaftigungsanteil des
privaten Sektors und die rasche Zunahme von Arbeitslosigkeit und
Armut gekennzeichnet ist.

Um einen Beitrag zu der weitreichenden Debatte Uber Rentenre-
formen in Europa und anderswo zu leisten, organisierte die IAO eine
Reihe regionaler Seminare. Dies umfalite eine 1997 in Budapest veran-
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staltete regionale Gespréachsrunde mit mittel- und osteuropéischen Lan-
dern zur Konzeption eines IAO-Ansatzes fur die Reform und Entwick-
lung von Rentensystemen. Dabei wurde deutlich, daf3 das Problem der
Finanzierung von Renten nicht so einfach ist, wie oft vermutet wird,
und dafR die nachteiligen Entwicklungen, von denen viele Rentensy-
steme betroffen sind, nicht dadurch geldst werden kdénnen, da3 umla-
gefinanzierte Systeme auf Kapitaldeckungsverfahren umgestellt wer-
den. Die aus dem Konsultationsprozeld hervorgegangenen Schluf3fol-
gerungen wurden in einer Veroffentlichung tber die Entwicklung und
Reform der Renten der Sozialen Sicherheit dargelegt, wo auch darauf
hingewiesen wird, dal} vielfaltige Malnahmen erforderlich sind, um
dafiir zu sorgen, dal} Rentensysteme auch weiterhin eine ausreichende
Deckung gewéhren und gleichzeitig finanzierbar bleiben.

In Zusammenarbeit mit dem Ministerium fur Arbeit und Soziales
der Tschechischen Republik wurde aul3erdem eine regionale Sach-
verstandigentagung Uber die Rentenreform in Mittel- und Osteuropa
veranstaltet. Die im April 2000 in Prag abgehaltene Tagung basierte
auf der Annahme, dal? regionale Erfahrungen die besten Quellen fir
Informationen und Lehren fur Lander darstellen, die eine Reform ih-
rer Rentensysteme durchflihren bzw. in Betracht ziehen. An der Ta-
gung beteiligten sich Sachverstandige aus ausgewahlten Landern, um
die gegenwartige Situation und Ereignisse der jingsten Vergangen-
heit zu erdrtern und Meinungen auszutauschen. Diese Prasentation
wird Grundlage einer neuen Veroffentlichung sein, die das Budape-
ster MDT zum Thema der Sozialen Sicherheit erstellen wird.

Eine umfassendere Untersuchung der Einkommenssicherheit und
des sozialen Schutzes in einer sich wandelnden Welt wurde dartber
hinaus unter dem Titel World Labour Report 2000 verdffentlicht.
Schwerpunkt des Berichts ist die Frage, wie Einkommenssicherheit
der groBen Zahl von Menschen in der Welt gewéahrt werden kann,
die Uberhaupt keinen sozialen Schutz geniel3en oder in bestimmten
Situationen, etwa bei Arbeitslosigkeit, schutzlos sind. Aul3erdem wer-
den die Beispiele zahlreicher europdischer Lander angefuihrt, um deut-
lich zu machen, dal? sozialer Schutz anstelle einer Belastung der Wirt-
schaft eine auf Konsens beruhende Entscheidung sein kann, die die
Anpassung erleichtert, indem sie in Zeiten des Wandels Sicherheit
gewdhrt und gleichzeitig die Markte dadurch sttitzt, daR sie in breiten
Schichten der Bevélkerung Armut beseitigt.

Unterstlitzung von Reformen der Sozialen Sicherheit

Die IAO unterstutzte den Prozel der Reform der Sozialen Sicher-
heit in vielen Ubergangslandern durch Beratungsdienste und Ausbil-
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dungsmafnahmen. Mit finanzieller Unterstitzung des UNDP wurde
beispielsweise Bulgarien technische Unterstuitzung gewahrt, einschlief3-
lich Beratungsdiensten und Kommentaren zu den Strategien der na-
tionalen Sozialpolitik, was wiederum dazu fuihrte, dafl? die im Bereich
der Sozialen Sicherheit Verantwortlichen eine Ausbildung in den Ma-
nagement-, Verwaltungs- und Finanzverfahren erhielten, die fir die
Unterhaltung autonomer Systeme der Sozialen Sicherheit erforderlich
sind. Dartiber hinaus wurde in Rumanien ein Seminar Uber die Re-
form des Rentensystems veranstaltet. Das Seminar bot Gelegenheit,
den Gesetzesentwurf zur Rentenreform auf dreigliedriger Ebene zu
Uberprifen und die fir die verschiedenen Rentensysteme des Landes
vorgesehenen Reformmaflnahmen zu koordinieren. Ein anderes Land,
in dem die Reform des Systems der Sozialen Sicherheit durch die IAO
maRgeblich mitbeeinflul3t wurde, war die Turkei (siehe Kasten 2.22).
Aullerdem unterstitzte die IAO die Gestaltung von Rentenreformen
in Belarus im Rahmen eines vom UNDP finanzierten und im Méarz
1999 in Angriff genommenen Projekts, bei dem besonders auf eine
enge Beteiligung der Sozialpartner in allen Phasen der Umsetzung
geachtet wurde.

Kasten Nr. 2.22. Reform der Sozialen Sicherheit in der Turkei

Seit 1995 hat die IAO gemeinsam gleichzeitig durchgefiihrt werden
mit der Australischen Krankenversiche- konnen;
rungskommission eng mit der Regie- e im Bereich der Renten verschiedene
rung der Turkei zusammengearbeitet, Optionen zur Verfligung stehen;
um die Reform der Sozialen Sicherheit e die entscheidende Frage beim sozia-
im Land beratend mitzugestalten. len Schutz darin besteht, wie rasch
Schwerpunkte der Unterstiitzung wa- Reformen durchgefihrt werden, und
ren die Reform des vorhandenen Sy- daB ein sozialer Konsens und eine
stems der Altersrenten, die Entwicklung grundliche Verwaltungsreform not-
eines Programms der Sozialhilfe fur wendig sind.
Behinderte und é&ltere Menschen mit Das im September 1999 angenom-

niedrigen Einkommen und Reformen mene Gesetz zur Reform der Sozialen
des Systems der Gesundheitsversor-  Sicherheit enthalt die dringlichsten MaB-
gung. Anhand einer Reihe von Kurz- nahmen, beispielsweise eine Anhebung
und Langzeitprojektionen kam die des Mindestruhestandsalters (fiir Frau-
Uberprifung zu dem SchluB, daB en auf 58 und fur Manner auf 60), eine
e die vorhandenen Rentensysteme Verlangerung der Beitragszeit fur den
nicht zukunftsfahig sind und es da-  Erwerb einer vollen Altersrente, Verbes-
her notwendig ist, die Bestimmungen  serungen beim Krankenversicherungssy-
zur Sozialhilfe und Gesundheitsver-  stem und die Einfihrung einer Arbeits-
sorgung zu reformieren; losenversicherung ab Juni 2000. Eine
o die Reformen der Gesundheitsversor-  zweite Phase der Reform soll gegen Ende
gung, der Sozialhilfe und der Renten  des Jahres 2000 eingeleitet werden.
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Die Erstellung von Sozialhaushalten

Die IAO befalste sich auch mit der Weiterentwicklung des Sozial-
haushaltsmodells, das Regierungen praktische Werkzeuge an die Hand
gibt, um bei Fragen der Finanzierung der Sozialen Sicherheit kohé-
rente Entscheidungen treffen zu kdnnen. Das Modell erleichtert die
Erstellung von Projektionen der Kosten des sozialen Schutzes in sei-
ner Gesamtheit, so dal politische Entscheidungstrager sich einen
Uberblick tber die allgemeinen finanziellen Auswirkungen der ver-
schiedenen Reformoptionen verschaffen kénnen. Diese Art der Ana-
lyse erganzt die herkdémmliche versicherungsmathematische Analyse
einzelner Sozialversicherungssysteme, die von der IAO nach wie vor
in vielen Mitgliedstaaten der Region unterstltzt wird, so in Zypern
und Luxemburg.

Das Sozialhaushaltsmodell wurde in verschiedenen mittel- und
osteuropdischen Landern erprobt und angewandt, so in Belarus, Bul-
garien, Litauen, Polen (siehe Kasten 2.23), der Slowakei und der Ukrai-
ne. Die Ergebnisse des Sozialhaushaltsverfahrens dienten in der Ukraine
als Grundlage fur eine umfassende Diskussion Uber die Reform des
Systems des sozialen Schutzes. Es wurde Gesetzgebung angenom-

Kasten Nr. 2.23. Erstellung eines Sozialhaushaltsmodells in Polen

Im Jahr 1998 wurde die IAO-Metho- gung der Anfang 1999 eingefiihrten
dologie fur die Sozialhaushaltserstellung Reformen der Finanzierung der Ren-
in Polen eingefiihrt. Eine aus Fachleuten ten und der Gesundheitsversorgung
und Wissenschaftlern bestehende Ar- zu simulieren;
beitsgruppe wurde eingerichtet, um das e die finanziellen und sozialen Auswir-
Modell anzupassen und weiterzuentwik- kungen der verschiedenen Optionen
keln. Auf einem Arbeitsseminar, das im fur die Anpassung der Leistungspoli-
Sommer 1998 im Turiner Zentrum statt- tik zu simulieren.
fand, wurden die verschiedenen Modu- Das Ministerium fur Arbeits- und So-
le des Modells noch praziser abgestimmt ~ zialpolitik unterzeichnete mit dem
und miteinander verbunden. Gdansker Institut fur Marktwirtschaft ein

AnschlieBend wurde das Sozialhaus-  Abkommen fir die Entwicklung des
haltsmodell Anfang 1999 im Arbeits- Modells, seine Einflihrung im Ministeri-
und Sozialministerium eingefiihrt, woes  um und die kiinftigen Arbeiten zur Un-
angewandt wurde, um terhaltung des Modells. Nach Umset-
e die Auswirkungen verschiedenervom  zung des Projekts unterstitzten polni-

Finanzministerium erstellter wirt- sche Sachverstandige die Einfihrung

schafts- und steuerpolitischer bzw. Entwicklung von Verfahren der

Szenarien auf die Sozialpolitik zu ana-  Sozialhaushaltserstellung in Litauen und

lysieren; der Republik Moldau, und es ist vorge-
e die mittelfristigen Entwicklungen der  sehen, daB sie ihre Tatigkeit in naher

Sozialausgaben unter Beriicksichti- ~ Zukunft auf andere Lander ausdehnen.
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men, um die Ausarbeitung eines Sozialhaushalts zu einer formellen
Anforderung des Haushaltsverfahrens der Regierung zu machen. Au-
Rerdem wurde im Arbeitsministerium eine fur den Sozialhaushalt zu-
standige Dienststelle eingerichtet.

Die erste generische Version eines nationalen Sozialhaushaltsmo-
dells wurde auf der IAO-Website veroffentlicht und kann von allen
interessierten Forschern und im Bereich der Sozialen Sicherheit prak-
tisch Tatigen kostenlos abgerufen werden. In Zusammenarbeit mit
der Internationalen Vereinigung fir Soziale Sicherheit (ISSA) wurde
auflerdem damit begonnen, eine Reihe von Lehrblchern Gber quan-
titative Methoden des sozialen Schutzes auszuarbeiten, die - so wird
gehofft - zur Standardlektlire fur die Praktiker in diesem Bereich
werden.

Strategien und Instrumente gegen soziale Ausgrenzung und
Armut (STEP)

Angesichts des wachsenden Bewulitseins fur die Tatsache, daf
sich die Ausweitung des Sozialschutzes auf ausgegrenzte Teile der
Bevdlkerung nicht allein durch eine Ausdehnung der traditionellen
Systeme der Sozialen Sicherheit bewerkstelligen 1a3t, hat die IAO mit
finanzieller Unterstiitzung Belgiens und Portugals das Programm Stra-
tegien und Instrumente gegen soziale Ausgrenzung und Armut (STEP)
ins Leben gerufen. Ziel des Programms ist die Entwicklung und Ver-
breitung von innovativen Methoden des Sozialschutzes, die geeignet
sind, auf der Grundlage einer Kombination aus sozialer Gerechtig-
keit, guter Verwaltungsfilhrung und wirtschaftlichem Realismus wirt-
schaftliche Leistungsfahigkeit mit sozialer Solidaritdt zu verbinden.
Eine der wichtigsten Innovationen des Programms ist das Konzept
der Mikro-Versicherung, insbesondere in Form von lokalen Fonds
auf Gegenseitigkeit fir den Sozialschutz.

Im Verlauf des Jahres 1999 wurde damit begonnen, das STEP-
Programm in Zentralasien einzuflihren, wo sein Hauptziel darin be-
steht, die Entwicklung geeigneter Systeme des sozialen Schutzes zu
fordern und zu unterstitzen, wobei besonderes Gewicht auf die Kran-
kenversicherung fiir Beschaftigte im informellen Sektor und insbe-
sondere fir selbstandig Erwerbstatige, weibliche Arbeitnehmer und
Flichtlinge gelegt wird.

In Kasachstan, Kirgistan und Tadschikistan wurde mit der Arbeit
begonnen, indem Forschungsmissionen entsandt wurden. Fallstudi-
en wurden ausgearbeitet, um vorhandene Initiativen, gemeinwesen-
gestitzte Organisationen und nationale Hilfsverbéande im Bereich der
Sozialwirtschaft zu ermitteln. Bei diesen Tatigkeiten wird geprift, ob
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es moglich ist, Mikro-Versicherungssysteme in bestehende Mikro-Fi-
nanzierungsinitiativen einzubinden. Auf’erdem hat sich die 1AO in
Kasachstan und Tadschikistan an Arbeitsseminaren beteiligt, um den
Bekanntheitsgrad des Konzepts der Mikro-Versicherung zu verbes-
sern. Diese Tétigkeiten fuihrten zur Konzeption eines Pilotprojekts in
Kirgistan.

Sozialer Dialog und Dreigliedrigkeit

Die Forderung des sozialen Dialogs und der Dreigliedrigkeit zéhlt
zu den wichtigsten Tatigkeiten der IAO zur Unterstiitzung von Mit-
gliedstaaten, in denen sich der Ubergang zur Marktwirtschaft voll-
zieht. Der soziale Dialog ist fester Bestandteil der demokratischen
Entwicklung und entscheidend fir den Erfolg von Malinahmen in
allen arbeitsrelevanten Bereichen, von Beschéftigungspolitik und
Ausbildung zu Sozialer Sicherheit und Arbeitsschutz.

Durch die Spezialisten fiir Arbeitsrecht und Arbeitsbeziehungen
und flr Tatigkeiten fur Arbeitgeber und Arbeitnehmer im Budape-
ster MDT und, seit 1998, fur internationale Arbeitsnormen und Té-
tigkeiten fiir Arbeitgeber und Arbeitnehmer im Moskauer MDT war
es moglich, enge Beziehungen zu vielen am Sozialdialog in den
Ubergangslandern der Region beteiligten Mitgliedsgruppen zu ent-
wickeln.

Keines dieser Lander verflgt jedoch Uber eine echte Tradition
eines tiefverwurzelten und unabhéngigen Sozialdialogs, die als Grund-
lage dienen kdnnte. Zwar haben einige Lander bei der Entwicklung
des sozialen Dialogs als einem grundlegenden Merkmal einer demo-
kratischen Gesellschaft gréRere Fortschritte gemacht als andere, es
bleibt jedoch Uberall noch viel zu tun. Bis jetzt werden die Sozialpart-
ner in den Transformationsldandern nur von sehr wenigen Regierun-
gen Uber ihre sozialen und wirtschaftlichen Plane informiert; schon
gar nicht werden sie vorher konsultiert.

Die von der IAO im Berichtszeitraum geleistete Unterstitzung
bestand daher darin, die in vorangegangenen Jahren aufgebauten
Institutionen und Prozesse des sozialen Dialogs zu stdrken und Mit-
gliedsgruppen in Landern zu unterstiitzen, in denen erste Schritte
unternommen wurden, um Arbeits- und andere grundsatzpolitische
Fragen im Wege eines Konsenses zu regeln. Die dreigliedrige Zusam-
menarbeit wurde auch durch Initiativen in anderen Tatigkeitsberei-
chen gefordert, etwa durch die Veranstaltung dreigliedriger Tagun-
gen und Seminare zu einer Vielzahl von Themen sowie durch die
Einsetzung dreigliedriger Ausschiisse und Lenkungsgruppen zur Uber-
wachung zahlreicher Projekttatigkeiten.
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Die IAO unterstitzte in verschiedenen Landern, etwa in Kroatien,
1996 in Estland und Litauen sowie 1997 in Lettland, der Republik
Moldau und der ehemaligen Republik Mazedonien, die Veranstaltung
innovativer nationaler dreigliedriger Konferenzen und Tagungen utber
den sozialen Dialog. 1995 veranstaltete die IAO gemeinsam mit der
albanischen Regierung und in Zusammenarbeit mit dem UNDP die
erste dreigliedrige Konferenz in Albanien, die dazu fihrte, dal} im
November 1997 eine Vereinbarung zur Einsetzung eines dreigliedri-
gen Lohnausschusses getroffen wurde. Anschlieend hat die IAO mit
Ratschlagen und Kommentaren die Reform des albanischen Arbeits-
rechts untersttzt, wodurch u.a. die rechtliche Grundlage fur die Ein-
richtung des Nationalen Arbeitsrats geschaffen wird.

Im Rahmen eines von Luxemburg finanzierten Projekts erhielten
Belarus, die Ukraine und die Russische Fdderation technische Unter-
stitzung zur Forderung des sozialen Dialogs, und unter der Schirm-
herrschaft der IAO fanden in diesen Ladndern eine Reihe wichtiger
dreigliedriger Tagungen und Konferenzen statt. Zu den Ergebnissen
dieser Arbeit gehorte die Ausarbeitung und Annahme eines neuen
Gesetzes Uber die Beilegung von Arbeitsstreitigkeiten in der Ukraine.
Die den dreigliedrigen Mitgliedsgruppen in der Russischen Foderati-
on gewahrten Beratungsdienste befal3ten sich auch mit der 1999 vor-
gesehenen Reform des Arbeitsrechts. In Belarus wurde mit Unterstit-
zung der 1AO ein Rahmen fir dreigliedrige Verhandlungen tber den
sozialen Dialog eingerichtet.

Institutionen des sozialen Dialogs

Seit der letzten Européischen Regionalkonferenz haben eine Rei-
he von Mitgliedstaaten, in denen sich ein Transformationsprozel3 voll-
zieht, mit Unterstiitzung der 1AO dreigliedrige Gremien eingerichtet.
Unter anderem war dies in Albanien, den drei baltischen Staaten,
Kroatien, Polen und Rumanien der Fall. So unterstiitzte die IAO bei-
spielsweise in Kroatien die Sozialpartner beim Abschlul3 einer jahr-
lich zu erneuernden Vereinbarung zur Einsetzung des Wirtschafts-
und Sozialrats. Kirzlich wurde die 1AO ersucht, die Konsolidierung
des Rates zu unterstitzen. Die Férderung des sozialen Dialogs war
auch ein wichtiges Element beim Beitrag der IAO zum Wiederaufbau
von Bosnien-Herzegowina (siehe Kasten 2.24).

In L&ndern, wo nationale dreigliedrige Mechanismen bereits exi-
stierten, wurde besonders darauf geachtet, ihre Funktionsweise und
die Féhigkeiten und Kenntnisse der Sozialpartner zu verbessern, die
Bereitschaft zum Dialog und zu Kollektivverhandlungen auf sektora-
ler und betrieblicher Ebene zu starken und Mechanismen fur die Bei-
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Kasten Nr. 2.24. Sozialer Dialog in Bosnien-Herzegowina

Im Mai 1998 fand in Sarajewo fir die
Vertreter der dreigliedrigen Mitglieds-
gruppen aus der Fdderation von Bosnien-
Herzegowina und der Republika Srpska
die erste nationale dreigliedrige Kon-
ferenz Uber sozialen Dialog und Dreig-
liedrigkeit statt. Die Teilnehmer waren
sich einig, daB der gesetzliche Rahmen
reformiert werden muf3, um Kollektivver-
handlungen auf sektoraler und betrieb-
licher Ebene zu fordern. AuBerdem sei
es notwendig, die Arbeitsgesetze der
beiden Staatsgebilde zu harmonisieren
und sicherzustellen, daB3 sie freien und
demokratischen Grundsatzen entspre-
chen, einschlieBlich der Durchfihrung
von Kollektivverhandlungen und der
friedlichen Beilegung von Arbeitsstreitig-
keiten.

Im Rahmen eines von Italien finan-
zierten Projekts der technischen Zusam-
menarbeit wurden eine Reihe von Fol-

gemaBnahmen zur Konferenz durchge-

fuhrt. Dabei handelte es sich um:

e die Durchfiihrung einer Studienreise
fur eine dreigliedrige Delegation be-
stehend aus Vertretern beider Staats-
gebilde, um ihnen einen unmittelba-
ren Eindruck des Arbeitsbeziehungs-
systems in Italien zu verschaffen;

e technische Beratung und Kommen-
tare zur Reform der Arbeitsgesetzge-
bung, insbesondere in der Foderati-
on von Bosnien-Herzegowina;

e den AbschluB von Vereinbarungen
zur Einsetzung von Wirtschafts- und
Sozialrdten in beiden Staatsgebilden;

e die Ausbildung von hochrangigen
Bediensteten in Arbeitsbeziehungs-
fragen, etwa in der Férderung von
Kollektivverhandlungen, der Beile-
gung von Arbeitsstreitigkeiten und
der Arbeitnehmerbeteiligung in Be-
trieben.

legung von Arbeitsstreitigkeiten zu fordern. So organisierte die 1AO
beispielsweise eine Reihe von Tagungen, um die polnische Drei-
gliedrige Wirtschafts- und Sozialkommission bei der Losung dringen-
der Probleme zu unterstitzen. AuBerdem beteiligte sie sich an der
Tagung anlaf3lich des flinften Jahrestags der Griindung der Kommis-
sion, um ihre Rolle und Funktionsweise zu Uberprifen. Bei der Re-
form des Nationalen Schlichtungsrats in Ungarn und bei der Einrich-
tung des separaten Nationalen 1AO-Rates zur Durchfiihrung der ge-
malk dem Ubereinkommen (Nr. 144) uber dreigliedrige Beratungen
(internationale Arbeitsnormen), 1976, erforderlichen dreigliedrigen
Konsultationen wurden Beratungs- und Hilfsdienste gewahrt. In der
ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien wurden zu unter-
schiedlichen Fragen spontane Treffen mit den Sozialpartnern veran-
staltet, um den dreigliedrigen Dialog auf nationaler Ebene neu zu
beleben.

Zahlreiche weitere dreigliedrige Veranstaltungen und Studienrei-
sen dienten dazu, um die neu entstehende dreigliedrige Tradition in
den betreffenden Landern zu starken. Weiterentwickelt wurde diese
Tradition auferdem in einer Reihe dreigliedriger Regionalseminare
fur die Lander Mittel- und Osteuropas, die 1996, 1997 und 1998 in

91



MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA UND ZENTRALASIEN

Zypern stattfanden, und in dreigliedrigen Subregionalseminaren, die
sich im Oktober 1997 und Juni 1999 in Warschau mit der Beilegung
von Arbeitsstreitigkeiten bzw. Kollektivverhandlungen befaliten.

Reform der Arbeitsgesetzgebung

Eines der wichtigsten Themen, mit denen sich der dreigliedrige
Dialog in den letzten Jahren auf nationaler Ebene in den Ubergangs-
landern befaf3t hat, war die Reform der Arbeitsgesetzgebung. Die IAO
hat viele Lander Mitteleuropas und Zentralasiens durch technische
Hilfe und Kommentare bei diesem Prozel3 unterstitzt. Die Unterstit-
zung erstreckte sich u.a. in der Tschechischen Republik und Litauen
auf die Angleichung der Arbeitsgesetzgebung an die Bestimmungen
der EU, in Kroatien auf die Anpassung des neuen Arbeitsrechts, in
Bulgarien und der Ukraine auf Anderungen der Gesetzgebung hin-
sichtlich der Beilegung von Arbeitsstreitigkeiten und in Estland, Lett-
land und der Russischen Foderation auf die Ausarbeitung von Geset-
zen fur Arbeitgeberverbande. Es wurden mehrfach dreigliedrige Ta-
gungen auf nationaler Ebene veranstaltet, um vorgesehene Anderun-
gen der Arbeitsgesetzgebung zu erértern. Dabei handelte es sich bei-
spielsweise um das dreigliedrige Seminar und die Sachverstandigen-
tagung, die im September 1999 in Vilnius zur Novelle der Arbeitsge-
setzgebung Litauens veranstaltet wurden.

GroRe Aufmerksamkeit wurde auch der Entwicklung eines In-
strumentariums fur die Beilegung von Arbeitsstreitigkeiten geschenk.
Dreigliedrige Seminare und Arbeitstagungen zu dieser Frage fanden
1996 in Polen, der Russischen Foderation und der Ukraine, 1997 in
Rumaénien, 1998 in Bulgarien und 1999 in Lettland, der Republik Moldau
und der Russischen Foderation statt. Es wurden Studienreisen organi-
siert, und in Warschau und Dublin fanden Subregionalseminare bzw.
Arbeitstagungen Uber das Instrumentarium zur Beilegung von Arbeits-
streitigkeiten statt.

Lohn- und Einkommenspolitik

Im Zeitraum 1995-2000 waren die meisten Lander Mittel- und
Osteuropas und Zentralasiens mit einer gravierenden Lohn- und Ein-
kommenskrise konfrontiert. Das Ausmal? und die Konsequenzen die-
ser Krise waren jedoch von Land zu Land unterschiedlich, je nach
Stand der wirtschaftlichen Entwicklung, den Bedingungen, unter de-
nen das planwirtschaftliche System abgelost worden war, und dem
zeitlichen Ablauf des Ubergangsprozesses. Einige Ubergangslander
erlitten durch den scharfen Rickgang der Produktion, die Liberalisie-
rung der Preise zu Beginn des Ubergangsprozesses und die restrik-
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tive Lohn- und Einkommenspolitik, die von Regierungen zur Bekamp-
fung der Inflation und Kontrolle der Sozialausgaben verfolgt wurde,
starke EinbufRen bei den Realldhnen. Der Rickgang der Realléhne
erreicht in einigen Landern ein dramatisches Ausmaf, etwa in der
Russischen Foderation, wo er zwischen 1991 und 1998 57 Prozent
betrug, und Belarus, wo er sich zwischen 1990 und 1997 auf 45 Pro-
zent belief.

Gleichzeitig haben die Lohnunterschiede in vielen Landern zwi-
schen verschiedenen Kategorien, etwa méannlichen und weiblichen
Arbeitnehmern, den unterschiedlichen Sektoren und Regionen und
den hochsten und untersten Lohngruppen erheblich zugenommen.
Wenn man die Russische Foderation erneut als Beispiel heranzieht,
so liegt das Durchschnittseinkommen der bestbezahlten 10 Prozent
der Erwerbstétigen jetzt etwa 25mal so hoch wie das der am schlech-
testen bezahlten 10 Prozent. Die zunehmende Lohndisparitdt hat sich
vor allem auf bestimmte benachteiligte Industrien und staatlich finan-
zierte Sektoren, etwa die Bildungs-, Gesundheits-, Kultur- und For-
schungssektoren, negativ ausgewirkt.

In bestimmten Landern ging der Riickgang der Realldhne und der
Anstieg der Lohndisparitat einher mit der Nichtzahlung bzw. verspa-
teten Zahlung von Lohnen und der Entstehung nichtmonetérer Ent-
lohnungsformen, wobei beides im Gegensatz zu den Grundséatzen
des Ubereinkommens (Nr. 95) tiber den Lohnschutz, 1949, steht. Ein
groRer Teil der Erwerbstétigen in den GUS-Landern war von diesem
Problem betroffen. Das Problem der verspéateten Lohnzahlung ist in
letzter Zeit auch in anderen Landern aufgetreten, allerdings in gerin-
gerem Umfang, so in staatlichen Maschinenbau- und Stahlbetrieben
in der Tschechischen Republik. Das Entstehen nichtmonetéarer Ent-
lohnungsformen, das mit dem Problem der Demonetisierung der
Volkswirtschaften und der Verbreitung des Tauschhandels in Verbin-
dung steht, hat die Situation der Arbeithehmer zusétzlich erschwert,
da ihnen so der zustehende Lohn vorenthalten wird.

Die Schwache des Arbeitsbeziehungssystems und der fir Kollek-
tivverhandlungen und Sozialdialog zustédndigen Institutionen hat die
Lohnsituation zusatzlich belastet. Die Sozialpartner, darunter auch der
Staat, waren nicht in der Lage, die verschiedenen Arbeitnehmerkatego-
rien im Kontext der Lohnpolitik zu koordinieren und fur Solidaritat zu
sorgen. Auferdem gelang es den Regierungen nicht, vor dem Hinter-
grund der Preisliberalisierung und hoher Inflation Léhne strikt zu kon-
trollieren ohne einen lautstarken Protest der am stérksten benachteilig-
ten Kategorien der arbeitenden Bevolkerung gegen die so entstehen-
den Probleme. Dies fiihrte dazu, daR der Mindestlohn, der ein Eckpfei-
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ler des Lohnsystems und des Einkommensschutzes sein sollte, entwe-
der eingefroren oder nur sehr unregelméRig angepal3t wurde, so daf3
er in verschiedenen Landern auf ein sehr niedriges Niveau gefallen ist.
So betrug er beispielsweise in der Ukraine 1996 weniger als 12 Prozent
des Existenzminimums und in Belarus 1998 weniger als 10 Prozent.
Diese Situation hatte verschiedene Konsequenzen, beispielsweise:

o die Verelendung der Arbeitnehmerschaft und die Entstehung von
.arbeitenden Armen*, was wiederum dazu fiihrte, daR Arbeitneh-
mer staatliche Hilfen forderten oder sich im informellen Sektor
um eine zweite Beschaftigung bemiihten oder beides;

o einen Rickgang des Konsums und somit der Wirtschaftstatigkeit
und des Wachstums;

o eine nachlassende Arbeitsdisziplin, Leistungsfahigkeit und Pro-
duktivitat im privaten Sektor ebenso wie in staatlichen Diensten
und Verwaltungen;

e eine Storung der Ressourcenallokationsfunktion der Lohne und
eine Verzerrung der Einkommensstruktur.

IAO-Unterstiitzung im Bereich der Entlohnung

Um die betroffenen Lander dabei zu unterstiitzen, die Folgen der
Lohnkrise zu bewaltigen und ihre Lohnsysteme und Einkommenspo-
litiken zu reformieren, wurde einer Reihe von Landern technische
Beratung und Unterstitzung gewahrt, z.B. Albanien, Belarus, der
ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien, Estland, Kasach-
stan, Kirgistan, der Republik Moldau, der Russischen Foderation und
Slowenien. Im Fall von Estland und Mazedonien arbeitete die IAO
mit dem SIGMA-Programm (Unterstlitzung von Verbesserungen der
Staats- und Regierungsfihrung und der Verwaltung in mittel- und
osteuropdischen Landern) der OECD zusammen. In Betrieben wur-
den Erhebungen der Léhne und Beschéftigungspraktiken durchge-
fuhrt, um staatlichen Institutionen und den Sozialpartnern die not-
wendigen Daten zur Verfigung zu stellen. AulRerdem wurde eine
Reihe regionaler und subregionaler Seminare und Tagungen zu die-
sem Thema veranstaltet. Dazu zahlte ein gemeinsam von der IAO
und der Europdischen Kommission im November 1995 in Budapest
veranstaltetes dreigliedriges Symposium auf hoher Ebene, an dem
sich eine groRe Anzahl von Sachverstandigen aus mittel- und westeu-
ropéischen Landern beteiligten, um tber Lésungen fur die Lohnkrise
zu diskutieren, von der die Ubergangslander seinerzeit betroffen waren.

Im Bereich der Entlohnung wurde insbesondere zwei Landern
technische Unterstlitzung gewahrt: der Russischen Fdderation und
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Albanien (siehe Kasten 2.25). Eine im Februar 1999 zum Arbeitsmini-
sterium der Russischen Foderation entsandte Mission leistete beraten-
de Unterstiitzung zu den zwei wesentlichen Fragen der Arbeitsent-
lohnung als Teil des BIP und der Festlegung eines nationalen Min-
deststundenlohns und zu den Unterschieden bei regionalen und sek-
toralen Léhnen, dem Problem der Nichtzahlung von Léhnen und den
Léhnen im 6ffentlichen Sektor. Die SchluRfolgerungen und Empfeh-
lungen der Mission wurden mit Sachverstdndigen der Regierung, der
Staatlichen Duma und dem Rat der Féderation sowie ferner mit Ver-
tretern der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande auf der Interna-
tionalen Konferenz tber Sozial- und Arbeitsfragen: Uberwindung der
nachteiligen Konsequenzen der Ubergangszeit in der Russischen Fo-
deration diskutiert.

Kasten Nr. 2.25. Reform der Lohnpolitik in Albanien

Die IAO gewahrte Albanien insbeson- e das nationale System der Lohnfest-

dere im Rahmen eines von 1994 bis 1998 setzung zu reformieren, und zwar
durchgeflhrten und zundchst vom UNDP durch den Ubergang von einer ein-
sowie in der zweiten Phase von der Re- seitigen Festlegung des Mindestlohns
gierung Albaniens finanzierten Projekts durch die Regierung zu einem aus-
der technischen Zusammenarbeit fachli- gehandelten Mindestlohn und den
che Unterstiitzung bei der Bewaltigung AbschluB einer ersten dreigliedrigen
der wahrend des Ubergangsprozesses nationalen Vereinbarung im Jahr
aufgetretenen Lohn- und Einkommens- 1996 Uber die Erhdhung des Min-
probleme. AusbildungsmaBnahmen und destlohns;
Studienreisen wurden durchgefihrt, um e das Lohnsystem flr Staatsbedienste-
im Hinblick auf die Verbesserung der wirt- te im Jahr 1996 zu reformieren;
schaftlichen Leistungsfahigkeit und des e im Arbeitsministerium einen drei-
Arbeitnehmerschutzes die Kapazitat der gliedrigen AusschuB fir Lohn- und
Regierung und der Sozialpartner zur Kon- Einkommenspolitik einzusetzen und
zeption und Durchfiihrung einer globa- die entsprechenden Rechtstexte an-
len Reform der Lohnpolitik zu starken. Zupassen;
Eine Reihe betrieblicher Erhebungen wur- e die Abteilung flr Lohnpolitik vom Fi-
den durchgefiihrt, um Informationen nanzministerium ins Arbeitsministe-
Uber Entlohnungs- und Beschéaftigungs- rium zu verlegen und materiell aus-
praktiken zu erhalten. Mit dieser Unter- zustatten, einschlieBlich Computern
stitzung war es moglich, und Dokumentation.
Arbeitgeberverbédnde

Als die Transformationslédnder in Europa und Zentralasien den
Prozel zur Entwicklung einer Marktwirtschaft und demokratischer
Strukturen zur Unterstlitzung des dreigliedrigen sozialen Dialogs in
Angriff nahmen, war klar, dal} die Verbande, die die Interessen der
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Arbeitgeber représentierten, das schwachste Glied dieser grundlegen-
den Strukturen darstellten. Doch obwohl es vorher keine organisier-
ten Arbeitgeber gab, entstanden Arbeitgeberverbénde tberraschend
frih. Sie stehen jedoch auch heute noch vor grofl3en Problemen, so
mangelt es an Vorbildern und an einschlégiger Erfahrung, was Arbeit-
geberverbdnde sind und was sie tun haben, und es besteht noch
immer ein tiefes MiRtrauen gegentber dem freien Unternehmertum
in Verbindung mit konditionierten Reflexen auf seiten der politischen
und administrativen Instanzen, die eine vertikale Kontrolle der Pro-
duktion nicht aufgeben wollen und gegen alle ,nicht offiziell geneh-
migten* Initiativen Widerstand leisten.

Auf der 1995 veranstalteten Finften Europaischen Regionalkon-
ferenz nahmen die Teilnehmer Kenntnis von den Hindernissen und
Schwierigkeiten der Sozialpartner in einer EntschlieBung, deren Ziel
darin bestand, die Unabhéngigkeit der Arbeitgeber- und Arbeitneh-
merverbé&nde sicherzustellen und ihre Finanzierung zu erleichtern.
Im Fall der Arbeitgeberverbédnde besteht eine der Schwierigkeiten
darin, dal3 die von den Mitgliedern zu leistenden Beitrdge oft nicht
steuerlich geltend gemacht werden kénnen, was fir die Ausweitung
ihrer Mitgliederschaft ein bedeutendes praktisches Hindernis darstellt.
In einer 1999 durchgefiihrten Erhebung wurde festgestellt, dall die
meisten der untersuchten Ubergangslander die steuerliche Abzugsfa-
higkeit der Mitgliedsbeitrage zu Arbeitgeberverbdnden noch nicht oder
nur teilweise eingefuhrt hatten.

Unter diesen Umstanden verfolgte die IAO bei der Unterstltzung
der Arbeitgeberverbénde in Ubergangslandern folgende grundlegen-
de Ziele:

o Forderung grundlegender Normen und Rechte, einschliel3lich Ei-
gentumsrechten fur Investoren, Vereinigungsfreiheit und der Frei-
heit, unabhéngige Organisationen zu betreiben, die die Interes-
sen der Arbeitgeber repréasentieren, sowie ausgewogener und trans-
parenter Systeme der Unternehmensbesteuerung;

e Schaffung von Chancen fur die Entwicklung von Unternehmen
und die Schaffung von Arbeitsplatzen, indem freie und unabhén-
gige Arbeitnehmerverbénde in die Lage versetzt werden, Vorschla-
ge fur notwendige Reformen und die Schaffung eines attraktiven
und dauerhaften geschéftlichen Klimas fir die Entwicklung des
privaten Sektors zu machen;

o Forderung der Mitwirkung von Arbeitgeberverbanden an der Ge-
staltung eines effektiven sozialen Schutzes durch ausgewogen fi-
nanzierte und korrekt verwaltete Systeme der Sozialen Sicherheit;
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o Starkung der Dreigliedrigkeit und des sozialen Dialogs auf der
Grundlage unabhéngiger, effektiver und allgemein respektierter
Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde.

Unterstiitzung der Arbeitgeberverbdnde in Ubergangsldndern

Die von der IAO den Arbeitgeberverbanden in Ubergangsliandern
gewahrte Unterstiitzung bestand zunachst darin, neu entstehende
Organisationen, die die Interessen der Arbeitgeber vertreten, zu er-
mitteln und zu kontaktieren und ihnen anschlieBend eine erste Bera-
tung und allgemeine Unterstiitzung zu gewéhren. In den letzten Jah-
ren wurde die Unterstlitzung nach dieser ersten Phase intensiviert,
wobei der Schwerpunkt darauf lag, die Strukturen und Fahigkeiten
der Arbeitgeberverbénde zu stéarken, um sie zu einem reprasentati-
ven Sprachrohr der Geschaftswelt und zu aktiven und respektierten
Partnern im sozialen Dialog zu machen.

Es wurden jedoch nicht tberall Fortschritte erzielt, und es gab
auch viele Rickschlage und Enttduschungen, was hauptséchlich auf
den Widerstand der bestehenden Verwaltungs- und Politikstrukturen
zuruckzufuhren war, organisierte Arbeitgeber anzuerkennen und zu
achten. Ein Beispiel ist das angebliche Widerstreben der Regierun-
gen, den Sozialpartnern uneingeschrankte Informationen zur Verfu-
gung zu stellen und sie an dreigliedrigen Konsultationen tber wich-
tige politische Fragen zu beteiligen. Ein weiteres Beispiel sind die in
einigen Landern noch immer bestehenden steuerlichen Beschrankun-
gen der freien Finanzierung von Organisationen, die Arbeitgeberin-
teressen vertreten. Besonders wichtig ist dies in wirtschaftlich schwie-
rigen Zeiten, da diese Beschrdnkungen dann zu absoluten Hindernis-
sen werden, die Arbeitgeber daran hindern, fir ihre eigenen Verbén-
de Mitgliedsbeitrdge zu entrichten (wéhrend sie gleichzeitig gesetz-
lich verpflichtet sind, unabhéngig davon, ob sie Gewinne erwirtschaften
oder nicht, einen grof3en Teil der 6rtlichen Gewerkschaftstatigkeit zu
finanzieren). Dies wirkt sich nachteilig auf das Interesse und die Fa-
higkeit der Arbeitgeber aus, die Vereinigungsfreiheit in Anspruch zu
nehmen.

Von 1993 bis 1997 wurden Arbeitgeber in Bulgarien und Rumani-
en in Zusammenarbeit mit der Internationalen Arbeitgeber-Organisa-
tion (IOE) und mit Beitrdgen der Europdischen Vereinigung der Indu-
strie- und Arbeitgeberverbédnde (UNICE) dabei untersttzt, nationale
Arbeitgeberverbénde aufzubauen. In beiden Landern kam es zu ern-
sten Problemen, da die von den Organisationen gewahlte Form eines
Dachverbands ohne eigene Mitarbeiter, Mittel und Agenda sie daran
hinderte, eine eigene Identitat und Aufgabenbereiche auf nationaler
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Ebene zu entwickeln, wéhrend ihre Mitgliedsverbande weiterhin un-
abhéangig agierten. In Bulgarien sind die Probleme jetzt zum Teil ge-
I6st, und in letzter Zeit konzentrierte sich die Unterstiitzung der IAO
darauf, die Kapazitat der Organisation zur Erfullung der Nachfrage
ihrer Mitglieder nach Diensten zu starken. In Ruménien war eine
vollige Neuorganisation der nationalen Struktur erforderlich, und
Anfang 2000 wurde auf der Grundlage ambitidserer Konzepte ein
neuer nationaler Dachverband ins Leben gerufen.

In der Republik Moldau griindeten 10 Vereinigungen mit Unter-
stitzung der IAO 1996 einen nationalen Arbeitgeberverband. Beim
Aufbau von Kapazitat wurden sie von Arbeitgeberverbanden aus an-
deren Ubergangslandern, etwa der Tschechischen Republik und Ru-
manien, unterstitzt. Die allgemeine Krise in den Jahren 1998-99 hat
den Moldavischen Arbeitgeberverband und die Aussichten, daf3 fort-
schrittliche dreigliedrige Konsultationen stattfinden, jedoch erheblich
geschwadcht. In Albanien fUhrten die im Verlauf mehrerer Jahre durch-
geflihrten Beratungs- und Ausbildungsmafnahmen dazu, dal 1998
funf teilweise konkurrierende Arbeitgeberverbande zum erstenmal
versuchten, einen gemeinsamen nationalen Dachverband zu grin-
den. Der Verband war zwar seither zunehmend aktiv und hat sich an
verschiedenen Tétigkeiten der IAO beteiligt, anhaltende Spannungen
machten jedoch im Frihjahr 2000 eine Neustrukturierung erforder-
lich. Fur die Arbeitgeberverbande der zentralasiatischen Republiken
wurde 1996 in Almaty ein Arbeitsseminar veranstaltet. Seit 1999 erhal-
ten sie ebenso wie Arbeitgeberverbédnde in Armenien, Aserbaidschan
und Georgien eine besser strukturierte Unterstitzung.

Im Rahmen von Projekten, die von den Niederlanden finanziert
wurden, fanden auf nationaler Ebene zahlreiche Téatigkeiten statt, um
in Kroatien, Polen, der Slowakei, Slowenien, der Tschechischen Repu-
blik und Ungarn die Kapazitat von Arbeitgeberverbanden zu stérken.
Zusatzlich fanden zwei strategische Seminare und verschiedene Ar-
beitstagungen statt, die sich mit dem Prozel3 des Beitritts zur EU befal3-
ten. Mit finanzieller Unterstitzung der flamischen Regionalregierung
wurden auflerdem Estland, Lettland und Litauen unterstitzt. Kirzlich
Ubernahm die IAO auch eine unterstitzende Rolle bei der Grindung
des Sudosteuropdischen Arbeitgeberforums durch funf Arbeitgeberver-
bande der Balkanlander, wobei das Ziel darin bestand, den sozialen
Dialog in den zum Stabilitatspakt gehérenden Landern zu erleichtern.

Das wichtigste Projekt, das in den letzten Jahren in Belarus und
der Russischen Foderation auf nationaler Ebene durchgefiihrt wurde,
befa3te sich mit den regionalen und branchenspezifischen Strukturen
der Arbeitgeberverbande. Mit Unterstlitzung deutscher und spanischer
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Arbeitgeberverbédnde wurden in Moskau zwei Arbeitsseminare fir Ar-
beitgeberverbédnde der meisten Oblaste (Regionen) veranstaltet, und
fur Gruppen von Arbeitgebervertretern wurden Studienreisen nach
Deutschland und Spanien organisiert. Im Anschlu® an diese Tétigkei-
ten wurden fiir die Arbeitgeberverbédnde Seminare ber verschiedene
wichtige Themen organisiert. In der Russischen Foderation hat die
Mehrzahl der Arbeitgeberverbande einen Koordinationsrat gebildet,
der seit seiner Grindung im Jahr 1994 auf der Ebene der Foderation
als Sozialpartner anerkannt ist. In Belarus war ein &hnliches Vorgehen
zwar nicht erfolgreich, die drei (seit 1999 zwei) nationalen Verbande
pflegen jedoch eine enge und effektive Zusammenarbeit.

Die bei Tatigkeiten flr Arbeitgeberverbande behandelten
Bereiche

Fast die Halfte der Unterstiitzung, die Arbeitgeberverbanden in
Ubergangslandern gewéhrt wurde, bezog sich auf Fragen im Zusam-
menhang mit ihrer Struktur, Verwaltung, Finanzierung und Tatigkeit.
Ein weiteres wichtiges Thema waren Verhandlungstechniken auf 6rt-
lichen und héheren Ebenen, Kollektivverhandlungspraktiken und al-
ternative Moglichkeiten zur Lésung von Konflikten. In einigen Lan-
dern haben Arbeitgeberverbande jedoch noch immer nicht das Recht,
Gesamtarbeitsvertrage abzuschlieen oder Verhandlungen oberhalb
der betrieblichen Ebene zu fuhren.

Weitere Téatigkeiten zum Kapazitatsaufbau und Beratungsdienste
erstreckten sich auf vielfaltige Bereiche, z.B. auf:

« Informations- und Offentlichkeitsarbeit:
e Privatisierung von Staatsbetrieben;

e Einrichtung von Garantiefonds und Versicherungen durch Arbeit-
geberverbande;

e Arbeitsschutzmanagement;

e Produktivitats- und Qualitdtsmanagement;
e Humanressourcenentwicklung;

e Entwicklung von Kleinbetrieben;

e Gleichstellungsfragen;

e sozialvertragliche betriebliche Entwicklung.

Partnerschaften mit Arbeitgeberverbanden in Westeuropa

Die in Mittel- und Osteuropa und Zentralasien neu entstehenden
Verbénde wurden in der Ubergangszeit stets von den Arbeitgeberver-

99



MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA UND ZENTRALASIEN

banden Westeuropas unterstitzt. Diese oft tiber die IOE abgewickelte
und von UNICE gefdrderte Unterstiitzung erfolgte in unterschiedli-
cher Form, etwa uber bilaterale Kontakte durch eine Teilnahme an
nationalen Initiativen und den Téatigkeiten der EU. Sie haben auch die
von der IAO in Ubergangslandern durchgefiihrten Tatigkeiten maR-
geblich unterstutzt, etwa indem sie sich bei ihren Regierungen und
der EU fur die Bereitstellung finanzieller Mittel eingesetzt haben, durch
die Ausarbeitung von Handbuchern und Unterlagen, Besuche der
Transformationslandern fur Vortrage und Beratungsdienste und durch
Ubernahme der Rolle des Gastgebers bei Studienbesuchen.

Durch diese Partnerschaft wurde die Zusammenarbeit zwischen
der IAO und ihren westeuropdischen Mitgliedsgruppen auf seiten der
Arbeitgeber, die bei der Reform der IAO an der Schwelle des neuen
Jahrtausends eine aktive Rolle ilbernommen haben, erheblich gestéarkt.
Zwar standen die Beitrdge der Arbeitgeberverbénde der westeuropdi-
schen Lander zunehmend im Zeichen der EU und ihrer Erweiterung,
die Regierungen und Arbeitgeberverbdnde von drei Landern aulBer-
halb der EU, ndmlich Zypern, Israel und Norwegen, haben die neu
entstehenden Arbeitgeberverbinde in den Ubergangslandern jedoch
ebenfalls in nennenswertem Umfang unterstitzt.

Arbeitnehmerverbédnde

Vor dem Hintergrund einer sich beschleunigenden Privatisierung
und wirtschaftlichen Umstrukturierung stehen die Gewerkschaften
der Transformationslander vor groRen Herausforderungen. In vielen
Landern Mittel- und Osteuropas ist der dreigliedrige Dialog in den
letzten funf Jahren zu einem bloRen Ritual geworden, und die Ge-
werkschaften fiihlen sich zunehmend von Entscheidungsprozessen
ausgeschlossen. In vielen dieser Lander beschrédnken sich Kollektiv-
verhandlungen zunehmend auf die nationale Ebene, wéhrend sie auf
der Branchenebene kaum existieren und in zahlreichen privaten Be-
trieben aktiv vermieden werden.

Diese Situation blieb nicht ohne negative Auswirkungen auf die
Gewerkschaften der Ubergangslander. Nach einem urspriinglichen
Rickgang von einem kinstlichen Niveau der Gewerkschaftszugeho-
rigkeit von 100 Prozent, was im Zusammenhang mit der Entstehung
einer echten Interessenvertretung als nattrlicher Prozel3 anzusehen
ist, ging die Anzahl der Mitglieder in Gewerkschaften noch weiter
zurtick. Der Einflul? der Gewerkschaften in dem neu entstehenden
privaten Sektor und dem wachsenden informellen Sektor ist daher
gering. Im Ubrigen bedeutet die wachsende Unterschiedlichkeit der
Arbeitnehmerinteressen, insbesondere nach ethnischer, religidser und

100



TATIGKEIT DER IAO

politischer Zugehorigkeit, da der Prozel? zum Aufbau von Arbeit-
nehmersolidaritat schwierig ist und viel Zeit bengtigt.

Dennoch haben die Gewerkschaften der Ubergangslander in den
letzten zehn Jahren grof3e Bemihungen unternommen, um die Ar-
beithnehmerrechte in einem schwierigen und neuartigen Umfeld zu
schitzen und ihre Regierungen zu Uiberzeugen, internationale Arbeits-
normen zu ratifizieren und durchzufiihren. Auch haben sie sich be-
muht, Verdnderungen des gesetzlichen Umfelds und den Aufbau von
Institutionen wahrend des Ubergangs zu einer Marktwirtschaft mitzu-
gestalten. In Anbetracht des in vielen Landern relativ schleppend ver-
laufenden Aufbaus von Arbeitgeberverbédnden war die Entwicklung
des sozialen Dialogs weitgehend von der Initiative engagierter Ar-
beitnehmerverbénde abhangig.

UnterstUtzung von Arbeitnehmerverbanden durch die IAO

Die Unterstiitzung, die die IAO den Gewerkschaften der Trans-
formationsléander gewahrte, war im wesentlichen darauf gerichtet, ihre
Kapazitat zu starken, um Arbeitnehmerinteressen zu vertreten und
sich am umfassenden Prozef3 gesetzlicher und institutioneller Veran-
derungen zu beteiligen, der die Entstehung der Marktwirtschaft be-
gleitet hat. Es wurden Fachberatungsdienste gewéhrt, Ausbildungsté-
tigkeiten durchgefiihrt und Informationen weitergegeben, um Arbeit-
nehmerverbénde dabei zu unterstiitzen, in zweigliedrigen und drei-
gliedrigen Foren auf nationaler und sektoraler Ebene und insbeson-
dere in Branchen wie Landwirtschaft, Bildung und 6ffentlicher Dienst
zu starken Partnern zu werden. Die den Gewerkschaften in mittel-
und osteuropéischen Landern gewahrte Hilfe wurde von verschiede-
nen europdischen Landern finanziell unterstiitzt, insbesondere von
den Niederlanden, Finnland und Norwegen. AuRerdem wurde dabei
eng mit dem Internationalen Bund Freier Gewerkschaften (IBFG),
dem Weltverband der Arbeitnehmer (WVA) und verschiedenen Inter-
nationalen Berufssekretariaten sowie mit dem Européischen Gewerk-
schaftsbund (EGB) und dem Gewerkschaftlichen Beratungsausschufd
der OECD (TUAC) zusammengearbeitet.

Als Teil der stdndigen Bemuhungen mit dem Ziel, Gewerkschaf-
ten bei der Einflhrung echter Kollektivverhandlungen zu unterstit-
zen, wurde in Zusammenarbeit mit Gewerkschaftssachverstandigen
der Region eine Erhebung der mit Kollektivverhandlungen in Bulga-
rien, Polen, der Slowakei, der Tschechischen Republik und Ungarn
gemachten Erfahrungen durchgefuhrt. Dabei wurde deutlich, daf der
Forderung von Kollektivverhandlungen auf industrieller, sektoraler
und betrieblicher Ebene groRe Schwierigkeiten im Wege standen, die
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auf einem in Prag 1996 veranstalteten Seminar diskutiert wurden. Die
Ergebnisse der Erhebung wurden bei zahlreichen Ausbildungstatig-
keiten zugrunde gelegt. Die Erhebung kam auch zu dem Schluf3, daR
zwischen 16 Prozent (in Polen) und 32 Prozent (in Bulgarien) der
Arbeitnehmervertreter Unterstiitzung der 1AO in Form von Informa-
tionen, Beratung, Grundlagenmaterial oder Ausbildung erhalten hat-
ten.

Ein weiterer Schwerpunkt war die Unterstitzung der Gewerk-
schaften in Transformationslandern bei der Konzeption einer adé-
guaten Antwort auf die Globalisierung. Ein Handbuch tber Gewerk-
schaften und multinationale Unternehmen wurde verteilt, und 1996
wurde ein Subregionalseminar Uber die Téatigkeit multinationaler
Unternehmen in Mittel- und Osteuropa veranstaltet. Die zahlreichen
Herausforderungen, die sich aus der Durchfiihrung von Strukturan-
passungsprogrammen und dem Beitrittsprozel zur EU ergeben, wur-
den 1998 in Budapest auf einem Subregionalseminar Gber Globalisie-
rung und regionale Integration erortert.

Arbeitsschutz

Um Arbeitnehmerverbéanden dabei zu helfen, nach dem Zusam-
menbruch des friheren Systems ihren neuen Aufgaben im Bereich
des Arbeitsschutzes gerecht zu werden, wurde ein von den Nieder-
landen finanziertes Projekt zum Aufbau von Kapazitit durchgefihrt.
Dazu gehorte 1997 die Veranstaltung eines Regionalseminars in Est-
land, an das sich eine Erhebung ausgewadhlter Arbeitsstatten in acht
Ubergangslandern anschloR. Diese Tatigkeiten bildeten die Grundla-
ge fir die Entwicklung eines Ausbildungsprogramms, das in den Jah-
ren 1999-2000 im Rahmen einer Reihe von Subregionalseminaren fur
Sudosteuropa, die baltischen Staaten, Mitteleuropa sowie die Ukraine
und die Russische Foderation in Angriff genommen werden soll.
Schwerpunkte des Ausbildungsprogramms sind die Verbesserung
partizipatorischer Techniken und die Starkung der Kapazitat von Ge-
werkschaften zur Mitgestaltung gesetzlicher und institutioneller Ver-
anderungen und zur Aufnahme von Arbeitsschutz- und Umweltfra-
gen in Kollektivverhandlungen.

Arbeiterbildung

Im Hinblick auf die Starkung der institutionellen Kapazitat von
Gewerkschaften zur Erbringung qualitativ hochwertiger Dienste fur
ihre Mitglieder waren Schwerpunkte weiterhin die Unterstlitzung der
Modernisierung gewerkschaftlicher Strukturen und die Anpassung ihrer
Arbeiterbildungsprogramme. 1996 wurde eine umfassende Erhebung
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von Gewerkschaftszentren in Mittel- und Osteuropa durchgefihrt.
Die sich aus der Erhebung gewerkschaftlicher Bildungstatigkeiten und
-strukturen ergebenden Informationen wurden auf einem Subregio-
nalseminar diskutiert, das 1996 in Sofia veranstaltet wurde.

Der Notwendigkeit, das gewerkschaftliche Ausbildungssystem in
der Russischen Fdderation wieder aufzubauen, wird seit 1997 Rech-
nung getragen im Rahmen eines Projekts zur Unterstlitzung der Ver-
besserung der Arbeiterbildungsdienste in zentralen und &rtlichen Ar-
beitnehmerverbanden. Auf einem in Moskau 1997 veranstalteten Se-
minar erorterten die Leiter von gewerkschaftlichen Ausbildungszen-
tren Ausbildungsfragen und die organisatorische Entwicklung und
strategische Leitung von Gewerkschaften im neuen sozialen und wirt-
schaftlichen Umfeld. Die bestehenden gewerkschaftlichen Ausbil-
dungseinrichtungen, -strukturen und -politiken wurden auf Arbeits-
seminaren diskutiert, die 1997 in Norwegen und Turin stattfanden,
und fir die Forderung der gewerkschaftlichen Arbeiterbildungsdien-
ste in der Russischen Foderation wurde eine Strategie ausgearbeitet.

Seit 1998 wurden die Tatigkeiten zur Ausbildung von Ausbildern
in der Russischen Fdderation intensiviert, und die Einrichtung von
Bildungsnetzwerken wurde ebenso geftrdert wie die Ausarbeitung
und Ubersetzung von Bildungsunterlagen zu verschiedenen Themen-
bereichen, die fur die Téatigkeit von Gewerkschaften von Belang sind.
Die besondere Betonung aktiver Unterrichtsmethoden und offener
Diskussionen hat wesentlich dazu beigetragen, gewerkschaftsinterne
Diskussionen und demokratische Verhaltensweisen zu starken. 1999
wurde in Zusammenarbeit mit zahlreichen russischen Gewerkschaf-
ten eine Website erstellt, um den Zugang zu Informationen und die
Bereitstellung direkter Unterstlitzung zu verbessern. Auferdem wur-
de ein Internet-Rechtsberatungsdienst eingerichtet.

Seit 1999 wird das vom IBFG und von der EGA (Europaische
Gewerkschaftsakademie) ins Leben gerufene Ausbildernetzwerk in
mittel- und osteuropéischen Landern verstarkt unterstuitzt bei der Ver-
besserung der Fahigkeiten von Gewerkschaften, Informationstech-
nologien fur Netzwerk- und Bildungszwecke zu nutzen. Gewerk-
schaftsnetze erhielten weitere Unterstiitzung durch einen Lehrgang
Uber Gleichstellungsfragen, Organisation und Gewerkschaftsrechte.
Ein weiteres Projekt wurde 1999 in Angriff genommen, um die Kapa-
zitdt von Gewerkschaften in Estland, Lettland und Litauen zu stérken,
Informationen zu verarbeiten, um ihre Kenntnis des sich rasch veran-
dernden wirtschaftlichen, sozialen und politischen Umfelds zu ver-
bessern und ihre Fahigkeit zu starken, ihre Mitglieder auf allen Ebe-
nen zu reprasentieren.
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Forderung eines positiven Gewerkschaftsbilds

Die Bedeutung der Forderung eines positiven Bildes von Ge-
werkschaften, insbesondere im Kontext des Ubergangs zur Markt-
wirtschaft, wurde von Gewerkschaftsjournalisten 1996 auf einem Sub-
regionalseminar Uber Gewerkschaften und die Medien in Budapest
und 1997 auf einem Seminar in Moskau erortert. Zwar wurde dabei
betont, wie wichtig unabhangige Medien beim Prozel3 der Demokra-
tisierung seien, viele Teilnehmer duBerten jedoch groflie Sorge ange-
sichts der zunehmenden Feindseligkeit des politischen und ideologi-
schen Umfelds gegeniiber Gewerkschaftstatigkeiten und der raschen
Kommerzialisierung der Medien.

Kinftige Unterstitzung von Arbeitnehmerverbanden durch
die IAO

Die zukiinftige Starke der Gewerkschaften in den Ubergangslan-
dern wird weitgehend davon abhéngen, ob sie ausreichend flexibel
und in der Lage sind, sich auf neue Fragen rasch einzustellen. Die
von der IAO den Gewerkschaften gewéhrte Unterstitzung mul3 da-
her darauf gerichtet sein, ihre Kapazitdt zur Anpassung an das sich
rasch wandelnde Umfeld, einschlieB8lich der strukturellen Anpassung
und des Beitritts zur EU, zu verbessern und innovative Losungen
vorzuschlagen, um aus positiven Entwicklungen Nutzen zu ziehen.
Die gewahrte Unterstitzung wird dazu beitragen, Informationsnetze
von hoher Qualitdt einzurichten. Besonderes Gewicht wird dabei
darauf gelegt werden, neue Mitglieder anzuwerben und gewerkschaft-
lich zu organisieren, die gewerkschaftliche Kompetenz zur Ausarbei-
tung sozialvertraglicher Beschéaftigungspolitiken zu stérken, die Ver-
tretung von Frauen und ethnischen Minderheiten zu férdern, den
Arbeitsschutz und die Umwelt zu verbessern und den sozialen Schutz
auf benachteiligte Gruppen von Arbeitnehmern auszudehnen, auch
auf Arbeitnehmer im informellen Sektor.

Sozialer Dialog auf sektoraler Ebene

Ein wichtiger Aspekt der Tatigkeit der IAO zur Férderung des sozia-
len Dialogs ist die Durchfiihrung von Tagungen fur Mitgliedsgruppen
in bestimmten Sektoren. Die wichtigsten Tagungen sind zwar globaler
Art, sie finden jedoch fast immer unter starker Beteiligung der Mitglieds-
gruppen aus der europaischen Region in Genf statt. Auf regionaler
Ebene wurden eine Reihe sektoraler Anschluf3tatigkeiten durchgefiihrt.

Eine der wichtigsten Tatigkeiten war die Veranstaltung subregio-
naler Konferenzen in Zusammenarbeit mit der Internationale der Of-
fentlichen Dienste (IOD) im Juli 1998 in Thilisi, Georgien, fur Vertre-

104



TATIGKEIT DER IAO

ter von Regierungen und Arbeitnehmern aus Armenien, Aserbaid-
schan und Georgien und 1999 in Almaty fur Teilnehmer aus Zentral-
asien. Thema der Konferenz von Thilisi war die Umstrukturierung
der Offentlichen Dienste und die diesbeztgliche Rolle der Gewerk-
schaften. Die Konferenz untersuchte die bei Reformen des offentli-
chen Dienstes wahrend des Ubergangs- und Umstrukturierungspro-
zesses gemachten Erfahrungen und erdrterte Optionen zur Verbesse-
rung des diesbeziiglichen sozialen Dialogs.

Beratungsdienste wurden auch der in Kasachstan fur den 6ffent-
lichen Dienst zustdandigen Behdrde gewdhrt, die gegenwartig eine
umfassende Reform des offentlichen Dienstes durchfiihrt. Die 1AO
kommentierte die neue Gesetzgebung des Landes fur den o6ffentli-
chen Dienst und organisierte fur leitende Mitarbeiter der zustdndigen
Behorde Studienreisen nach Deutschland und zur Zentrale der IAO,
um sie mit modernen Methoden des Personalmanagements flr den
offentlichen Dienst vertraut zu machen und sie Uber andere im Zu-
sammenhang mit dem ReformprozeRR des 6ffentlichen Dienstes im
Zusammenhang stehende Fragen zu informieren.

Im Rahmen einer weiteren Zusammenarbeit mit der IOD wurde
im Mai 1997 in Prag als MaRnahme im Anschluf? an ein 1992 vom
Standigen Fachausschul? fur Gesundheitsdienste an die IAO gerichte-
tes Ersuchen, Forschungen ber die Arbeits- und Beschéftigungsbe-
dingungen in den Gesundheitsdiensten in Ubergangswirtschaften
durchzufiihren, ein regionales Arbeitsseminar veranstaltet. Die Teil-
nehmer des Seminars, die 17 Ubergangslander der Region vertraten,
erklarten, die Geschwindigkeit und der Umfang der Reformen der
Gesundheitsversorgung seien dramatisch gewesen und hétten in eini-
gen Féllen fast zu einem Zusammenbruch der Gesundheitsversorgung
gefuhrt. Die Frage, wie die Reform durchgefiihrt werde, sei daher fast
ebenso wichtig wie die Reform selbst. Sie wiesen auch darauf hin,
dal? es in einigen Landern ernste Probleme aufgrund der Nichtzah-
lung oder verspéteten Zahlung der Lohne des Pflegepersonals gebe.

Im Anschlul3 an die Dreigliedrige Tagung Uber Globalisierung in
den Schuhwaren-, Textil- und Bekleidungsindustrien: Auswirkungen
auf Beschéftigung und Arbeitsbedingungen, die 1996 unter starker
Beachtung der Medien in Genf stattfand, wurde die IAO eingeladen,
sich an einer Reihe von Konferenzen und Tagungen zu beteiligen,
die von internationalen Gewerkschaften, Arbeitgeberverbanden, nicht-
staatlichen Organisationen und anderen Foren organisiert wurden. In
Zusammenarbeit mit der Europdischen Union wurde die Ausarbei-
tung eines Verhaltenskodex fur den Sektor durch Verhandlungen
zwischen europdischen Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénden
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unterstitzt. Auf Ersuchen der Dienststelle Sozialer Dialog der Gene-
raldirektion fiir Beschaftigung und soziale Angelegenheiten (GD V)
der Europdischen Kommission beteiligte sich die IAO auch an einer
im November 1999 in Prag veranstalteten Tagung tber die Férderung
des Verhaltenskodex und des sozialen Dialogs in diesen Industrie-
zweigen in mittel- und osteuropéaischen Landern.

Eine weitere Sektortagung, die in der Fachpresse aufmerksam ver-
folgt wurde, war die Dreigliedrige Tagung Uber Sozial- und Arbeits-
fragen in Kleinbergwerken. Die Schluf3folgerungen der Tagung wur-
den auf einer Reihe regionaler Arbeitsseminare geférdert, von denen
zwei jeweils in Finnland und Deutschland veranstaltet wurden.

Grundlegende Arbeitnehmerrechte

Was die Ratifikation der Ubereinkommen der 1AO und insbeson-
dere der grundlegenden Ubereinkommen betrifft, so weisen die Mit-
gliedstaaten der europaischen Region eine sehr gute Bilanz auf. 1995
initiierte die IAO eine Kampagne fir eine bessere Ratifizierung der
sieben grundlegenden Ubereinkommen, deren Anzahl seither mit An-
nahme des Ubereinkommens (Nr. 182) tber die schlimmsten Formen
der Kinderarbeit, 1999, auf acht angestiegen ist. Seit Beginn der Kam-
pagne sind rund 60 weitere Ratifikationen dieser Ubereinkommen
durch die Lander der Region eingetragen worden (siehe Kasten 2.26).

Kasten Nr. 2.26. Neue Ratifikationen grundlegender
Ubereinkommen der IAO

Seit 1995 wurden fir die Mitglied- kommen Nr. 98: Republik Moldau,
staaten der europdischen Region die fol- Schweiz und Turkmenistan;
genden neuen Ratifikationen (oder Be- o Chancengleichheit und Gleichbe-
statigungen fritherer Verpflichtungen) handlung: Ubereinkommen Nr. 100:
der grundlegenden Ubereinkommen der Estland, Republik Moldau und Turk-
IAO eingetragen (Stand 30. Juni 2000): menistan; Ubereinkommen Nr. 111:
e Zwangsarbeit: Ubereinkommen Albanien, Irland, Kasachstan, Republik

Nr. 29: Estland, Republik Moldau, Ttr-
kei und Turkmenistan; Ubereinkom-
men Nr. 105: Albanien, Belarus, Bul-
garien, Estland, Georgien, Kirgistan,
Kroatien, Rumanien, Russische Fode-
ration, San Marino, Slowakei, Slowe-
nien, Tadschikistan, Tschechische Re-
publik, Turkmenistan und Usbekistan;
Vereinigungsfreiheit: Uberein-
kommen Nr. 87: Georgien, Republik
Moldau und Turkmenistan; Uberein-

Moldau, Turkmenistan und Vereinig-
tes Koénigreich; )
Kinderarbeit: Ubereinkommen
Nr. 138: Albanien, Danemark, Geor-
gien, Island, Litauen, Republik Moldau,
Portugal, San Marino, Schweiz, Slowa-
kei, Ungarn, Vereinigtes Konigreich
und Zypern; Ubereinkommen Nr. 182:
Finnland, Island, Irland, Italien, Portu-
gal, San Marino, Schweiz, Slowakei,
Ungarn und Vereinigtes Kénigreich.
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Bis Juli 2000 hatten 36 der vom Europdischen Regionalamt er-
falRten Lander sieben grundlegende Ubereinkommen ratifiziert, wah-
rend weitere neun Lander sechs und drei Lander funf ratifiziert hat-
ten. Mit der Ratifikation des Ubereinkommens Nr. 182 durch Finn-
land, Island, Irland, Italien, Portugal, San Marino, die Schweiz, die
Slowakei, Ungarn und das Vereinigte Konigreich (und der anschlie-
Renden Ratifikation des Ubereinkommens Nr. 138 durch das Verei-
nigte Konigreich) hatten diese zehn Mitgliedstaaten die Ratifikation
samtlicher acht grundlegenden Ubereinkommen der I1AO abgeschlos-
sen.

Im Gegensatz dazu hat Kasachstan lediglich eines der grundle-
genden Ubereinkommen (Ubereinkommen Nr. 111) ratifiziert, wah-
rend Armenien nur zwei (Ubereinkommen Nr. 100 und 111) ratifi-
ziert hat (siehe Abbildung 1).

Abbildung 1. Prozentsatz der Lander in Europa und Zentralasien,
die die grundlegenden Ubereinkommen ratifiziert
haben (Juni 2000)

0 T T T T T T T T
U.87 U.98 U29 U.105 U0.138 U.182 U.100 U.111

Zahlreiche europdaische Mitgliedstaaten haben im tbrigen erklart,
das Ratifikationsverfahren fiir das Ubereinkommen Nr. 182 sei im Gang,
die notwendigen dreigliedrigen Konsultationen wirden durchgefihrt,
und sie beabsichtigten, das Ubereinkommen in naher Zukunft zu
ratifizieren.
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IAO-Erkldarung

Mit Annahme der Erklarung der 1AO Uber grundlegende Prinzi-
pien und Rechte bei der Arbeit und ihrer Folgemalinahmen bekréaf-
tigten die Mitgliedstaaten ihre Verpflichtung, selbst wenn sie die
betreffenden Ubereinkommen nicht ratifiziert haben, die folgenden
grundlegenden Prinzipien einzuhalten, zu férdern und zu verwirk-
lichen:

o die Vereinigungsfreiheit und die effektive Anerkennung des Rechts
zu Kollektivverhandlungen;

o die Beseitigung aller Formen von Zwangs- oder Pflichtarbeit;
o die effektive Abschaffung der Kinderarbeit;
o die Beseitigung der Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf.

Die einhellige Unterstlitzung, die die Annahme der Erklarung unter
den Mitgliedsgruppen der européischen Mitgliedstaaten gefunden hat,
ist Ausdruck des sehr hohen Ratifikationsstands der grundlegenden
Ubereinkommen in der Region. Die Tatsache, daR viele Lander der
Region sich in einem ProzeR des Ubergangs zur Marktwirtschaft be-
finden und einige von ihnen in letzter Zeit von Konflikten und ande-
ren Krisen betroffen waren, bedeutet jedoch, da3 es bei der prakti-
schen Anwendung dieser Grundsatze zu Problemen kommt.

Daher wurden in der Region FolgemaBnhahmen zur Foérderung
der Einhaltung der Erklarung durchgefiihrt, beispielsweise die Férde-
rung ihrer Ubersetzung in andere europaische Sprachen zusétzlich zu
den offiziellen Sprachen der 1AO, z.B. Albanisch, Bosnisch, Bulga-
risch, Estnisch, Finnisch, Hollandisch, Italienisch, Kroatisch, Mazedo-
nisch, Polnisch, Portugiesisch, Rumanisch, Schwedisch, Serbisch, Slo-
wakisch, Turkisch, Ukrainisch und Ungarisch. 1999 wurde in Sankt
Petersburg ein dreigliedriges Subregionalseminar zur Férderung der
Erkldrung in GUS-Landern veranstaltet, und im Januar 2000 fand in
Polen ein dreigliedriges Seminar statt, um die im Zusammenhang mit
der Erklarung auf nationaler Ebene aufgeworfenen Fragen eingehen-
der zu behandeln.

Erklarung von Sofia

Die Unterstitzung der Erklarung wurde auf der Hochrangigen
Dreigliedrigen Konferenz der Mitgliedsgruppen der 1AO tber Beschéf-
tigungs-, Arbeits- und Sozialpolitik in SUdosteuropa bekréftigt, die im
Oktober 1999 in Zusammenarbeit mit der Regierung Bulgariens als
Reaktion auf die Situation der von Konflikten betroffenen Lander
Sudosteuropas von der 1AO in Sofia veranstaltet wurde. An der Kon-
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ferenz beteiligten sich die Minister flr Arbeit und Soziales und die
Fuhrer der Sozialpartner von Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bul-
garien, der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien, Kroa-
tien, Rumaénien, der Tarkei und Ungarn.

Die Teilnehmer der Konferenz verabschiedeten die Erklarung von
Sofia, deren Aufgabe darin besteht, bei der Durchflihrung des im Juni
1999 in Koéln angenommenen Stabilitatspakts flr SUdosteuropa die
soziale Dimension zu starken. Sie stellten sich auerdem uneinge-
schrankt hinter die im Juli 1999 angenommene Gipfelerklarung von
Sarajewo und beflirworteten insbesondere die Feststellung, dal der
Stabilisierungsprozefl den Landern der Region gehdrt und ihr Einsatz
fur dieses Unterfangen ebenso wie ihr Bekenntnis dazu von entschei-
dender Bedeutung flr seinen Erfolg ist (siehe Box 2.27).

Kasten Nr. 2.27. Die Erklarung von Sofia

In der Erklarung von Sofia bekraf-
tigten die auf der Hochrangigen Drei-
gliedrigen Konferenz der Mitgliedsgrup-
pen der IAO Uber Beschaftigungs-, Ar-
beits- und Sozialpolitik in Stdosteuro-
pa anwesenden Arbeitsminister und
Vertreter der Arbeitgeber und der Ar-
beitnehmer die historische Erfahrung,
daB , der Weltfriede auf Dauer nur auf
sozialer Gerechtigkeit aufgebaut wer-
den kann”. Ferner betonten sie , die Be-
deutung der Demokratie zur Gewahr-
leistung von grundlegenden Men-
schenrechten, einer transparenten und
somit fundierten Wirtschafts- und So-
zialpolitik und sozialer Gerechtigkeit”.
In diesem Zusammenhang flgten sie
hinzu, nach langeren Konflikten in der
Region sei die jingste Krise im Kosovo
fir ,,die Bemihungen um einen Uber-
gang zu einer Marktwirtschaft mit so-
zialer Stabilitat eine weitere ernste Be-
drohung”. Daher forderten sie ein-
dringlich:

e ein starkeres internationales wirt-
schaftliches Engagement, um einen
Beitrag zur raschen Erholung der stid-
osteuropadischen Lander zu leisten;

e die Mitwirkung der Vertreter der So-
zialpartner und der IAO an der Tatig-

keit der stidosteuropaischen Arbeits-

tische fur die Ausarbeitung und Um-

setzung des Stabilitdtspakts;

e die Einsetzung eines Rates fur wirt-
schaftliche und soziale Zusammenar-
beit auf Regierungsebene fur die std-
osteuropaischen Lander mit einer
beratenden Institution, die sich aus
Vertretern der Sozialpartner zusam-
mensetzt, um die wirtschaftliche und
soziale Entwicklung und die Mecha-
nismen des sozialen Dialogs zu star-
ken.

Sie begrlBten nachdricklich die von
der G8 1999 eingegangene Verpflich-
tung, die effektive Umsetzung der IAO-
Erklarung tber grundlegende Prinzipien
und Rechte bei der Arbeit und ihrer Fol-
gemaBnahmen zu férdern und die Zu-
sammenarbeit zwischen der I1AO und
den internationalen Finanzinstitutionen
bei der Forderung des sozialen Schut-
zes und der grundlegenden Arbeitsnor-
men zu unterstltzen. DarUber hinaus
begriBten sie die von Arbeitgeberver-
banden und Gewerkschaften gefaBten
Beschlisse zur Schaffung eigener Foren
fir Stdosteuropa im Hinblick auf die
Forderung der Zusammenarbeit und
gemeinsamer Strategien.
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Fortschritte und ausstehende Fragen

Die Durchfiihrung der ratifizierten Ubereinkommen wird jedes
Jahr vom unabhéangigen IAO-SachverstandigenausschuR fur die Durch-
fuhrung der Ubereinkommen und Empfehlungen Gberpriift. Seit 1995
hat der Ausschul3 mit Zufriedenheit von einer Reihe von Féllen Kennt-
nis genommen, in denen bei der Durchfihrung der grundlegenden
Ubereinkommen Fortschritte erzielt wurden (siehe Kasten 2.28).

Kasten Nr. 2.28. Vom SachverstandigenausschuBB festgestellte
Fortschritte

Im Zeitraum 1995-2000 hat der
Sachverstandigenausschuf3 u.a. in fol-
genden Fallen Fortschritte bei der Durch-
fihrung grundlegender Ubereinkom-
men durch Mitgliedstaaten festgestellt:
e Aserbaidschan — wegen der Annah-

me von Gesetzgebung, die Gewerk-

schaftspluralismus und das allgemei-
ne Streikrecht vorsieht (obgleich be-
stimmte Einschrankungen des Streik-
rechts, die im Gegensatz zum Uberein-
kommen Nr. 87 stehen, verbleiben);

e die ehemalige jugoslawische Repu-
blik Mazedonien — wegen der An-
erkennung des Vereinigungsrechts
und des Streikrechts in der nationa-
len Verfassung;

® [stland — wegen der Eintragung des
zentralen Bundes estnischer Gewerk-
schaften;

® Griechenland — wegen der Ausdeh-
nung des Rechts auf Kollektivver-

handlungen auf Arbeitnehmer im

offentlichen Dienst;

e Kroatien — wegen der Aufhebung
von Einschrankungen des Streikrechts

im Eisenbahnsektor und der Staats-

bediensteten, obwohl noch MaBnah-

men notig sind, um die Zahl der Ar-
beitgeber zu verringern, die erforder-

lich ist, um einen Arbeitgeberverband

zu grinden;

e [ettland — wegen Gesetzgebung,
die Gewerkschaftspluralismus zulaBt,
und der Annahme des Gesetzes Uber
Arbeitsniederlegungen;

® Ruménien — wegen der Aufthebung
bestimmter Einschrdnkungen des
Rechts der Arbeitgeber auf Kollektiv-
verhandlungen und Verbesserungen
des Gesetzes Uber die Beilegung kol-
lektiver Streitigkeiten;

e \ereinigtes Kénigreich — wegen der
Wiederherstellung des Rechts der Ar-
beitnehmer in der staatlichen Kom-
munikationszentrale in Cheltenham
(GCHQ), einer Gewerkschaft ihrer
Wahl beizutreten.

Der SachverstandigenausschuB nahm
auBerdem mit Zufriedenheit Kenntnis
von der Annahme verbesserter Gesetz-
gebung zur Gleichstellung mannlicher
und weiblicher Arbeitnehmer in Aser-
baidschan, Deutschland und der
Schweiz sowie von rechtlichen Bestim-
mungen oder Gesetzesanderungen in
Israel, Malta und Schweden, mit denen
die Regelungen zum Mindestalter enger
an die Bestimmungen des Ubereinkom-
mens Nr. 138 angepal3t werden.

Es gibt nach wie vor eine Reihe von Féllen, in denen Fragen im
Zusammenhang mit der Durchfiihrung grundlegender Ubereinkom-
men noch gelGst werden missen, sowie verschiedene Félle, in denen
der Verwaltungsratsausschul3 fiir Vereinigungsfreiheit Klagen stattge-
geben hat, die ihm von den Sozialpartnern vorgelegt worden waren.
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Vereinigungsfreiheit

Beim AusschuR fUr Vereinigungsfreiheit gingen verschiedene Kla-
gen ein, die Lander der Region betrafen. In einem Fall untersuchte
eine im August 1999 entsandte Mission eine angebliche Einmischung
des Staates in die Grindung und Arbeitsweise von Gewerkschaften
in Estland. Der AusschuB fuir Vereinigungsfreiheit befal3t sich weiter-
hin mit der Frage der Auf- und Umverteilung gewerkschaftlicher G-
ter in Polen. In einem Fall aus der jungeren Vergangenheit wurde die
Russische Foderation ersucht, in der Praxis fur eine effektivere An-
wendung der Gesetzgebung Uber Kollektivverhandlungen zu sorgen.
Ein die Ukraine betreffender Fall, der vom Ausschulf3 fir Vereinigungs-
freiheit behandelt wurde, fihrte zu dem Ersuchen, die geltende Ge-
setzgebung abzuandern, um das Verbot des Streikrechts in Héfen
aufzuheben. Auferdem nahm der Ausschuf3 Kenntnis von anhalten-
den Problemen in Bulgarien im Zusammenhang mit Arbeitsniederle-
gungen und einer gegen die Gewerkschaften gerichteten Diskrimi-
nierung. Im Fall Rumaniens nahm der AusschuR flr Vereinigungsfrei-
heit mit Interesse Kenntnis von den Anderungen des Gesetzes iiber
die Beilegung kollektiver Streitigkeiten im Anschluf3 an seine frihe-
ren Kommentare zu diesem Thema. Der Sachverstdndigenausschufd
hat sich auRerdem weiterhin mit folgenden Fragen befaRt: der Nicht-
vertretung von nicht ortsansassigen Seeleuten, die auf im Internatio-
nalen danischen Schiffsregister eingetragenen Schiffen beschéftigt sind,
in Kollektivverhandlungen; in Deutschland Einschrankungen des
Streikrechts bestimmter Kategorien 6ffentlicher Bediensteter, die nicht
in der staatlichen Verwaltung beschéftigt sind; im Olsektor in Norwe-
gen die Anwendung obligatorischer Schiedsverfahren.

Diskriminierung

Einer nach Artikel 24 der Verfassung der IAO vorgelegten Be-
schwerde wegen angeblicher Nichteinhaltung des Ubereinkommens
Nr. 111 durch die Regierung Bosnien-Herzegowinas aufgrund ethni-
scher Diskriminierung wurde im November 1999 vom Verwaltungsrat
stattgegeben. Im Fall einer Beschwerde wegen angeblicher Nichtein-
haltung der Ubereinkommen Nr. 111 und 122 durch die Regierung
Ungarns, der vom Verwaltungsrat nicht stattgegeben wurde, warnte
der dreigliedrige Ausschul3 in seinem Bericht jedoch vor der Anwen-
dung von Kriterien, die sich auf direkte oder indirekte Weise Uberma-
Big auf den Stand der Beschéftigung von Frauen auswirken.

AuBerdem sind im Sachverstandigenausschul Kommentare zu
verschiedenen anderen Landern Mittel- und Osteuropas in bezug auf
den mangelnden Schutz vor Diskriminierung aus Griinden ethnischer
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Zugehdrigkeit, unter besonderer Bezugnahme auf Roma, anhangig.
In diesem Zusammenhang hat der Sachverstdndigenausschufl Sorge
gedulRert Uber die mangelnde Toleranz, wie sie in gesellschaftlichen
Einstellungen und staatlichen Politiken zum Ausdruck kommt, und
Uber die geringe Beteiligung von Roma in den Bereichen Bildung,
Berufsbildung und Beschaftigung.

Zwangsarbeit

Was die Frage der Zwangsarbeit betrifft, so hat der Sachverstandi-
genausschulR Kommentare zur Durchfiihrung der Ubereinkommen
Nr. 29 und 105 im Hinblick auf Arbeiten abgegeben, die von Héaftlin-
gen in privatisierten Gefangnissen oder fur Privatpersonen oder -be-
triebe durchgefiihrt werden. Dies ist eine Frage mit neuen Dimensio-
nen, die der Sachverstdndigenausschul® in einer Reihe von Léndern
untersucht und die der Konferenzausschufd fur die Durchfiihrung der
Normen 1999 erértert hat.

Gleichstellung der Geschlechter

Die von der IAO seit 1995 zur Foérderung der Chancengleichheit
und Gleichbehandlung weiblicher Arbeitnehmer durchgefihrten Ta-
tigkeiten mussen im Kontext der FolgemalRnahmen zur Vierten Welt-
frauenkonferenz gesehen werden, die im gleichen Jahr in Beijing
veranstaltet wurde. 1999 erhielt die Tatigkeit der IAO im Bereich von
Gleichstellungsfragen zusatzliche Impulse dadurch, dal der neue
Generaldirektor erklarte, er unterstiitze nachdricklich die Politik ei-
ner generellen Berlcksichtigung von Gleichstellungsfragen in samtli-
chen Tatigkeitsbereichen der 1AO, innerhalb des Amtes ebenso wie
bei der den Mitgliedsgruppen gewéhrten Unterstiitzung.

Unter den von der IAO zur Konferenz von Beijing initiierten kon-
kreten Folgemalinahmen war das von den Niederlanden finanzierte
Projekt fUr die Verbreitung der Rechte weiblicher Arbeitnehmer in
weltweit neun Landern besonders bedeutsam. Eines dieser L&nder
war Ungarn, wo das Projekt zwischen 1996 und 1998 durchgefiihrt
wurde (siehe Kasten 2.29).

An einem in Budapest im April 1997 veranstalteten dreigliedrigen
Subregionalseminar tber geschlechtsspezifische Fragen und Gleich-
stellung beteiligten sich hochrangige Vertreter der dreigliedrigen Mit-
gliedsgruppen und Frauenorganisationen aus Bulgarien, Kroatien,
Polen, der Russischen Fdderation, der Slowakei, Slowenien, der Tsche-
chischen Republik, der Ukraine und Ungarn. Die Teilnehmer erorter-
ten die Situation der Frau in der Subregion und die MaRnahmen, die
von jedem der Partner zur FOrderung von mehr Chancengleichheit
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Kasten Nr. 2.29. Die Rechte weiblicher Arbeitnehmer in Ungarn

Ungarn zahlt zu den Landern, in de-
nen das von den Niederlanden finanzier-
te Projekt fur Ausbildung und die Ver-
breitung von Informationen Uber die
Rechte weiblicher Arbeitnehmer durch-
gefuihrt wurde. Nach Einrichtung eines
Nationalen Lenkungsausschusses An-
fang 1997 wurde ein Aktionsplan fur
das Projekt ausgearbeitet. Der Aktions-
plan umfaBte die Erstellung von Ausbil-
dungs- und Informationsunterlagen und
die Veranstaltung von acht Ausbildungs-
seminaren in verschiedenen ungarischen
Stadten Uber unterschiedliche Aspekte
der Rechte weiblicher Arbeitnehmer,
etwa die Situation von Frauen, die eth-
nischen Minderheiten angehoren, oder
weiblicher Arbeitnehmer mit Behinde-
rungen. Von den Vertretern von Frau-
engruppen, die an dem Seminar teilnah-
men, erhielten viele eine Ausbildung, um
so zu Ausbildern fir die Rechte weibli-
cher Arbeitnehmer zu werden. Ein gro-
Ber Teil der Ergebnisse des Projekts sind

in einem Band Uber die Rechte weibli-
cher Arbeitnehmer aufgefihrt, der 1998
veroffentlicht wurde.

Die zwischen dem Projekt und MaB-
nahmen auf nationaler Ebene vorhan-
denen Synergien wurden deutlich an ei-
nem Urteil von grundlegender Bedeu-
tung im AnschluB an ein Verfahren, das
von einem der Mitglieder des Nationa-
len Lenkungsausschusses mit Unterstit-
zung des Sekretariats fir Chancengleich-
heit angestrengt worden war. Das Ver-
fahren fuhrte zu dem Urteil, daB eine
Stellenanzeige, in der ausdricklich
mannliche Bewerber gesucht werden,
das Diskriminierungsverbot und die ver-
fassungsrechtlichen und personlichen
Rechte des Klagers verletzt.

Seit AbschluB des Projekts ist der Len-
kungsausschuB3 erneut zusammenge-
troffen, und weitere Tatigkeiten wurden
vorgeschlagen. Mitglieder des Lenkungs-
ausschusses haben sich auch an ande-
ren Tatigkeiten der IAO beteiligt.

ergriffen werden kénnen. Das Seminar bot den Mitgliedsgruppen aus
bestimmten Landern, z.B. der Tschechischen Republik, Polen und
Ungarn, Gelegenheit, ihre nationalen Aktionsplane fir die Forderung
der Gleichstellung der Geschlechter vorzustellen. Die Teilnehmer des
Seminars nahmen eine Reihe grundsatzpolitischer Empfehlungen zu
der Frage an, wie die Gleichstellung der Geschlechter in mittel- und
osteuropdischen Landern geférdert werden kann.

Eine Folgetéatigkeit zu dem Seminar war die Nationale dreigliedri-
ge Konferenz tber Frauen und den Arbeitsmarkt, die im Februar 1998
in der Ukraine stattfand. Mit Uber 150 Teilnehmern der Landes- und
Regionalregierungen, der Sozialpartner und nichtstaatlicher Frauen-
organisationen war die Konferenz ein bedeutendes Ereignis. Einer
der Vorschlage der Konferenz war ein IAO-Projekt Gber die Rechte
weiblicher Arbeitnehmer, das kurze Zeit spater mit der Einsetzung
eines Lenkungsausschusses, bestehend aus Vertretern von dreiglied-
rigen Mitgliedsgruppen und Frauenorganisationen, auf den Weg ge-
bracht wurde. Das Projekt umfaRte auch die Anpassung und Uberset-
zung von Ausbildungs- und Informationsunterlagen und die Veran-
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staltung einer Reihe von Seminaren Uber unterschiedliche Aspekte
der Rechte weiblicher Arbeitnehmer.

Die Tétigkeiten der 1AO zu Gleichstellungsfragen beziehen sich
nicht nur auf die konkreten Projekte, die zu den Rechten weiblicher
Arbeitnehmer und zur Foérderung von mehr und besseren Arbeits-
platzen fir Frauen durchgefiihrt worden sind, sondern auf die ganze
Bandbreite ihrer Arbeit. Dies gilt insbesondere flr die fachliche Bera-
tung und sonstige Unterstitzung zur Verbesserung von Arbeitsge-
setzgebung und der Einhaltung internationaler Arbeitsnormen, in
denen die Gleichstellung eine grundlegende Frage darstellt. Auch gilt
es flr die Tatigkeiten zur Starkung von Arbeitgeber- und Arbeitneh-
merverbanden, die in vielen Féllen eine gesonderte geschlechtsspezi-
fische Komponente aufweisen und die sich in einigen Fallen aus-
schliellich mit der Gleichstellung der Geschlechter befassen.

Ein Beispiel hierfir war die Sachverstdndigentagung uber die
Gleichstellung der Geschlechter, die im Marz 1999 unter Teilnahme
von gewerkschaftlichen Sachverstdndigen aus sieben L&ndern der
Region von der 1AO veranstaltet wurde, um Gleichstellungsfragen
und die Konzeption zweckmaRiger Ausbildungs- und Informations-
unterlagen zu erértern. Mit Unterstiitzung der 1AO wurden in die
Regionaltagungen verschiedener Internationaler Berufssekretariate
Ausbildungssitzungen Uber die Rechte weiblicher Arbeitnehmer und
internationale Arbeitsnormen aufgenommen. Im Verlauf des Jah-
res 1999 wurden von der IAO und den Arbeitsministerien der Repu-
blik Moldau, Rumaniens und der Slowakei gemeinsam eine Reihe
zweitdgiger nationaler dreigliedriger Seminare Uber die Situation der
Frauen auf dem Arbeitsmarkt und die Rechte der Frauen organisiert.
Auf einem im April 2000 in Estland veranstalteten dreigliedrigen Se-
minar wurde deutlich, dald ein Konsens hinsichtlich der Ratifikation
des Ubereinkommens Nr. 111 bestand. AuRerdem wurden in verschie-
denen mittel- und osteuropéischen Landern Forschungsarbeiten zur
Lage der Frauen auf dem Arbeitsmarkt in Auftrag gegeben.

Kinderarbeit

Zwar ist die Erwerbstétigkeit von Kindern in den L&ndern der
europdischen Region - zumindest im Vergleich mit anderen Regio-
nen - nicht sehr weit verbreitet, das Bewul3tsein fir diese Problema-
tik hat jedoch in den letzten Jahren stark zugenommen. Zum Teil ist
dies darauf zuriickzufiihren, daR der UbergangsprozeR in vielen mit-
tel- und osteuropdischen sowie zentralasiatischen Landern zu einer
Zunahme von Armut gefuhrt hat, was wiederum den Einsatz von
Kinderarbeit begunstig hat. Das Problembewultsein hat jedoch auch
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in den Industrielandern stark zugenommen, wo die Kinderarbeit auf
der politischen Agenda einen hohen Stellenwert hat. Das starkere
globale Bewul3tsein fur die Schaden, die Kindern durch die gefahr-
lichsten und schlimmsten Formen der Kinderarbeit zugefligt werden,
war ausschlaggebend dafir, daR die Annahme des Ubereinkommens
und der Empfehlung tber die schlimmsten Formen der Kinderarbeit
durch die Konferenz im Jahr 1999 von den Mitgliedsgruppen einhel-
lig unterstitzt wurde.

Internationales Programm flr die Abschaffung der
Kinderarbeit

Neben ihren Normen, insbesondere den Ubereinkommen Nr. 138
und 182, ist das wichtigste operative Werkzeug der IAO zur Bekamp-
fung der Kinderarbeit das Internationale Programm fir die Abschaf-
fung der Kinderarbeit (IAO-IPEC). 1992 urspringlich als Programm
mit einem einzigen Geber fir sechs teilnehmende Lander ins Leben
gerufen, hat sich 1AO-IPEC jetzt zu einer globalen Partnerschaft ent-
wickelt, der annahernd 90 Landern angehéren. Dem Vorbild des er-
sten Geberlandes, Deutschland, folgend, spielen die européischen
Mitgliedstaaten jetzt eine wesentliche Rolle bei der Unterstlitzung des
Programms. Deutschland, Spanien und das Vereinigte Kénigreich zéh-
len nach wie vor zu den Hauptbeitragszahlern (siehe Kasten 2.30).

Kasten Nr. 2.30. Europaische Geber von IAO-IPEC

Die europaischen Geber spielen beider @ seit 1997: Europaische

Unterstitzung des Internationalen Pro- Kommission, Initiativen
gramms der IAO fir die Abschaffung der der italienischen
Kinderarbeit eine wesentliche Rolle. Da- Sozialpartner, Schweiz,
bei handelt es sich um folgende Lander: Vereinigtes Kénigreich
e seit 1991: Deutschland e seit 1998: Finnland, Osterreich,
e seit 1992: Belgien Polen
e seit 1995: Frankreich, Norwegen, e seit 1999: Schweden, Comunidad
Spanien Autéonoma de Madrid
e seit 1996: Danemark, Italien, e seit 2000: Ungarn
Niederlande

Die europdischen Lander haben sich auch auf andere Weise
bemdiht, auf das Problem der Kinderarbeit hinzuweisen. 1997 tru-
gen eine Reihe internationaler Konferenzen dazu bei, das Bewulf3t-
sein fur die Problematik zu scharfen. Am wichtigsten waren die
Amsterdamer Konferenz tber Kinderarbeit im Februar 1997 und
die Internationale Konferenz gegen Kinderarbeit im Oktober des-
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selben Jahres in Oslo. Die Bevdlkerung zahlreicher européischer
Lander hat viele andere Initiativen mit dem Ziel, auf das Problem
aufmerksam zu machen, enthusiastisch unterstiitzt, etwa den von
arbeitenden Kindern durchgefiihrten Globalen Marsch gegen Kin-
derarbeit, der vor der Verkiindung seiner Botschaft im Juni 1998
auf der Internationalen Arbeitskonferenz etwa 100 Lander durch-
querte. Es bildeten sich Schilergruppen, die sich mit dem Phéano-
men arbeitender Kinder befalditen, und in einer Reihe europdischer
Lander fanden Ausstellungen statt. Im Juni 1997 verabschiedete der
Europarat mit fachlicher Unterstitzung der IAO die Empfeh-
lung 1336(1997) Uber die vorrangige Bekampfung ausbeuterischer
Kinderarbeit.

Operative Tatigkeiten von IAO-IPEC

Die operativen Tétigkeiten von IAO-IPEC auf nationaler Ebene
entfallen schwerpunktmaflig auf die 37 Lander, mit denen das Pro-
gramm Vereinbarungen unterzeichnet hat. Weltweit gibt es etwa 30 wei-
tere Lander, die dem Programm auf weniger formelle Weise verbun-
den sind. In der europaischen Region war die Tirkei eines der sechs
ersten Lander, die eine Vereinbarung mit IAO-IPEC unterzeichnet
haben. Erst kirzlich, 1999, unterzeichnete Albanien eine Vereinba-
rung, und ein zusammenfassendes Programmdokument wurde aus-
gearbeitet und von der Regierung gebilligt, das vorsieht, fur Stral3en-
kinder, in der Landwirtschaft beschéftigte Kinder und den Kinderhan-
del direkte Aktionsprogramme zu initiieren. Nach griindlichen Vorbe-
reitungsarbeiten unterzeichnete Rumanien ebenfalls eine Vereinba-
rung im Juni 2000, und ein umfassendes Hilfsprogramm wurde aus-
gearbeitet, dessen Ziele darin bestehen,

e eine Zunahme der Kinderarbeit zu verhiten;

o die Kapazitat der staatlichen und nichtstaatlichen Organisationen
fur Malinahmen zur Bekdmpfung der Kinderarbeit zu verbessern;

o Forschungsarbeiten durchzufihren, um das Ausmaf und die Art
der Kinderarbeit im Land zu ermitteln;

e auf nationaler Ebene ein besseres BewuRtsein fur Kinderarbeit zu
schaffen.

1999 wurde eine Mission fir die Programmausarbeitung nach
Kirgistan entsandt, um IPEC-Tétigkeiten im Land in die Wege zu lei-
ten. In der Russischen Foderation wird in St. Petersburg ein Programm
fur arbeitende Kinder durchgefiihrt. Sein Ziel besteht darin, die Kapa-
zitét in Frage kommender Institutionen zur Behandlung des Problems
der auf der StralRe arbeitenden Kinder zu starken und sie direkt zu
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unterstitzen. Vorbereitende Tatigkeiten wurden auch in der Russi-
schen Foderation durchgefuhrt, um auf nationaler Ebene Tatigkeiten
gegen Kinderarbeit in Angriff zu nehmen.

In der Turkei hat die sichtbare Kinderarbeit wéahrend des Uber-
gangs von einer Agrar- zu einer Industriewirtschaft stindig zugenom-
men, insbesondere in den Elendsvierteln der rasch wachsenden Stad-
te. Eine 1994 durchgefiihrte Arbeitsmarkterhebung kam zu dem Er-
gebnis, dal von insgesamt 12 Millionen Kindern im Alter zwischen
sechs und 14 Jahren annahernd 4 Millionen einer Erwerbstétigkeit
nachgingen. Fast 13 Prozent der Kinder dieser Altersgruppe besuch-
ten keine Schule.

Seit sich die Tirkei als eines der ersten Lander an IPEC beteiligt,
hat das Land grol3e Fortschritte in dieser Frage gemacht, die zu einer
nationalen Entwicklungsprioritat und zu einem der wichtigsten Anlie-
gen der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbédnde geworden ist. Das
Ministerium fur Arbeit und Soziales hat eine fur Kinderarbeit zustéan-
dige Dienststelle eingerichtet und im ganzen Land Arbeitsaufsichts-
beamte in Fragen der Kinderarbeit ausgebildet. AuRBerdem hat es ei-
nen integrierten Programmvorschlag fur die Beseitigung der schlimm-
sten Formen der Kinderarbeit in ausgewahlten Industriegebieten der
westlichen Turkei ausgearbeitet und vorgeschlagen, auf der Grundla-
ge eines zeitlich befristeten nationalen Programms die Kinderarbeits-
politik zu einem festen Bestandteil der nationalen Entwicklungsbe-
muhungen der Region zu machen. 1997 wurde Gesetzgebung ange-
nommen, der zufolge die Mindestschulpflicht von funf auf acht Jahre
verlangert wurde.

Eine besondere Starke der Téatigkeiten gegen die Kinderarbeit in
der Turkei war ihre dreigliedrige Grundlage. In etlichen Bereichen
war die Zusammenarbeit zwischen verschiedenen staatlichen Mini-
sterien, Arbeitgeberverbanden und Gewerkschaften sowie zwischen
Universitaten und einer Vielzahl von nichtstaatlichen Organisationen
wegweisend (siehe Kasten 2.31).

Fortschritte wurden in der Turkei auch bei Bemiihungen erzielt,
einige der zunachst in IAO-IPEC-Aktionsprogrammen erprobten Kon-
zepte weiter zu verbreiten. Ein Beispiel hierfur ist das Zentrum fur
Kinder, die auf den StraRen Ankaras arbeiten, das urspringlich im
Rahmen einer Zusammenarbeit zwischen IAO-IPEC und der Stadtver-
waltung von Ankara eingerichtet worden war. Als die Projektfinan-
zierung 1997 auslief, wurde der Betrieb des Zentrums, dessen wich-
tigste Leistung darin bestand, im Verlauf von drei Jahren 1.200 Kin-
dern in das Grundschulsystem eingegliedert zu haben, von der Stadt-
verwaltung fortgefuhrt. Ein &hnliches Zentrum entstand in Diyarba-
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Kasten Nr. 2.31. Die Bekdmpfung der Kinderarbeit durch
tarkische Arbeitgeber

In der Turkei ist die Kinderarbeit ins-
besondere in KMUs und im informellen
Sektor weit verbreitet. Verbande der Ar-
beitgeber von Klein- und Mikrobetrieben
befinden sich daher in einer guten Posi-
tion, um das Problem anzugehen. Ein
Verband, der entsprechende Bemihun-
gen unternimmt, ist der Bund tirkischer
Kleingewerbetreibender und Handwer-
ker (TESK), der KMUs und Handwerker
reprasentiert. Seine Initiativen zur Be-
kdmpfung der Kinderarbeit umfassen:
e die Einrichtung eines Programms zur

Forderung von Chancen zur Erzielung

eines Einkommens fur die Eltern ar-

beitender Kinder auf der Grundlage
der IAO-Ausbildungsmethodologie

Start Your Business und eines Systems

der Mikrofinanzierung, damit sie ihre
Kinder aus der Arbeit herausholen
kdnnen;

e die Einrichtung von beratenden Ar-
beitsstatten-Inspektionsgruppen, die
bei den Arbeitgebern vor Ort Besu-
che durchfihren und sicherstellen,
daB die alteren Kindern vermittelte Be-
rufsausbildung zweckmaBig ist und
unter sicheren Bedingungen erfolgt.
Die Turkische Vereinigung der Arbeit-

geberverbande (TISK) hat sich ebenfalls

um die Verbreitung seines eigenen Aus-
bildungsprogramms flr beratende Ar-
beitsstatten-Inspektionsgruppen be-
muht, um so die Arbeitsbedingungen
und die Qualitat der alteren Kindern ver-
mittelten Berufsausbildung zu verbessern.

kir, einem rasch wachsenden stadtischen Zentrum, wo sich mittellose
Familien aus landlichen Gebieten ansiedeln und zahlreiche Kinder
auf den Stralten leben und arbeiten.

Im Rahmen der Reaktion der IAO auf das Erdbeben in Izmit im
August 1999, das die Situation der arbeitenden StraBenkinder in den
betroffenen Gebieten zusatzlich verschlimmerte, wurde ein Konzept
verfolgt, das sich auf die Erfahrungen der Zentren fur Stralenkinder
in Ankara und Diyarbakir stiitzte.

Statistisches Informations- und Uberwachungsprogramm
zur Kinderarbeit

Das Statistische Informations- und Uberwachungsprogramm zur
Kinderarbeit (SIMPOC) wurde im Januar 1998 als fester Bestandteil des
IAO-IPEC-Programms eingerichtet, um die Mitgliedstaaten bei der Samm-
lung, Analyse und Verbreitung vergleichbarer Daten tber Kinderarbeit
zu unterstitzen. Auf der Grundlage der von der IAO in friiheren Jah-
ren zur Durchfiihrung von Kinderarbeitserhebungen ausgearbeiteten
Methodologie soll das Programm eine Analyse des Umfangs, der Art,
Verteilung, Ursachen und Konsequenzen der Kinderarbeit ermdglichen,
die Ausrichtung von Interventionen unterstiitzen, die nationale Kapa-
zitat zur Durchfiihrung dhnlicher Untersuchungen stérken und die Ver-
gleichbarkeit von Daten zwischen Landern verbessern.
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Einige der ersten SIMPOC-Erhebungen wurden in Georgien, Por-
tugal und der Ukraine durchgeftihrt. In Italien, Ruménien und der
Turkei werden Tatigkeiten demnéchst aufgenommen oder sind be-

reits im Gang (siehe Kasten 2.32).

Kasten Nr. 2.32. Kinderarbeitserhebungen in Georgien, Portugal
und der Ukraine

Im Rahmen des von IAO-IPEC einge-
richteten Statistischen Informations- und
Uberwachungsprogramms zur Kinderar-

beit (SIMPOC) wurden statistische Erhe- o

bungen durchgefihrt in:

e Georgien, wo aus der modularen Kin-
derarbeitserhebung hervorging, da
zwischen September 1999 und
April 2000 483.900 Kinder der Al-
tersgruppe der 7-17jahrigen (bzw.
58,3 Prozent dieser Altersgruppe) ei-
ner Erwerbstatigkeit nachgingen, ein-
schlieBlich Kindern, die mehr als
24 Stunden pro Woche héusliche Ar-
beiten verrichteten;

e Portugal, wo festgestellt wurde, daB
im Oktober/November 1998 Uber
43.000 Kinder der Altersgruppe der
6-15jahrigen (bzw. anndhernd
4 Prozent dieser Altersgruppe) einer
Erwerbstatigkeit nachgingen; die Er-

gebnisse der Erhebung wurden auf
einem nationalen Seminar auf hoher
Ebene verbreitet;

Ukraine, wo festgestellt wurde, daB
im zweiten und dritten Quartal 1999
Uber 416.000 Kinder der Alters-
gruppe der 5-17jahrigen (bzw.
6,6 Prozent dieser Altersgruppe) ei-
ner Erwerbstatigkeit nachgingen: die
Methodologie und erste Ergebnisse
der Erhebung wurden im Juni 1999
auf einem nationalen Seminar auf
hoher Ebene diskutiert, und die ab-
schlieBenden Ergebnisse wurden auf
der Mittel- und osteuropaischen
Subregionalkonferenz tber die
ukrainische Kinderarbeitserhebung
vorgestellt, die im Mai 2000 unter
Teilnahme von Vertretern aus zehn
Ldndern in der Ukraine veranstaltet
wurde.

119






Statistischer Anhang






STATISTISCHER ANHANG

Tabelle 1. UNDP-Index der menschlichen Entwicklung — Europa
und Zentralasien

Rang Rang in Land Lebenserwartung ~ Alphabetisierungs-  Pro-Kopf-

in Europa der Welt bei der Geburt rate der BIP (kPP*
(Jatre), 1998 Frwachsenen US-Dollar),

(%), 1998 1998

4 94 Albanien 7.9 83,5 2.804

41 93 Armenien 10,7 98,2 207

40 90 Aserbaidschan 10,1 99,0 2175

30 57 Belarus 68,1 99,5 6.319

4 1 Belgien 713 99,0 23223

3l 60 Bulgarien 13 98,2 4.809

I 15 Danemark 15,1 99.0 24218

10 14 Deutschland 113 99,0 22.169

35 69 Die ehemalige 132 94,6 4254

jugoslawische
Rep. Mazedonien

n 46 Estland 69,0 99,0 1.682
1 Il Finnland 11,0 99,0 20.847
8 12 Frankreich 78,2 99,0 21.175
36 10 Georgien 7.9 99,0 3353
19 25 Griechenland 18,2 96,9 13.943
14 18 Irland 16,6 99,0 21.482
2 5 Island 19,1 99,0 25.110
18 3 Israel 19 95,7 17301
15 19 Italien 183 983 20.585
37 3 Kasachstan 67,9 99,0 4378
4 98 Kirgistan 68,0 97,0 2317
28 49 Kroatien 72,8 98,0 6.749
£} 63 Lettland 68,7 99,8 5.728
29 5 Litauen 10,2 99,5 6.436
13 17 Luxemburg 16,8 99,0 33.505
20 1 Malta 13 91,5 16.447
5 8 Niederlande 18,0 99,0 0.176
| 2 Norwegen 783 99,0 26.342
12 16 Osterreich 1l 99,0 23.166
26 44 Polen n1 99,7 1.619
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Rang Rang in Land Lebenserwartung  Alphabetisierungs-  Pro-Kopf-
in Furopa der Welt bei der Geburt rate der BIP (KPP*
(Jatre), 1998 Frwachsenen US-Dollar),
(%), 1998 1998
2 28 Portugal 75,5 91,4 14.701
45 102 Republik Moldau 61,8 98,6 1.941
34 64 Rumanien 10,2 91,9 5.648
32 62 Russische Foderation 66,7 99,5 6.460
3 6 Schweden 18,7 99,0 20.659
9 13 Schweiz 18,1 99,0 25.512
14 40 Slowakei B3 99,0 9.699
n 9 Slowenien 74,6 99,6 14.293
16 2 Spanien 18,1 914 16.212
41 110 Tadschikistan 61,5 99,0 1.041
3 34 Tschech. Republik 14,1 99,0 12362
39 85 Tiirkei 693 84,0 6.412
44 100 Turkmenistan 65,7 98,8 2.550
38 18 Ukraine 69,1 99,6 3.194
25 4 Ungarn 111 993 10.232
46 106 Usbekistan 61,8 88,0 2.053
6 10 Vereinigtes Konigreich 77,3 99,0 20.336
17 n Iyperns 19 96,6 17.482
Mittel- und Osteuropa
und Zentralasien 68,9 98,6 6.200
OECD-Lander 16,4 914 20357
Welt 66,9 18,8 6.526

Keine Angaben verfiigbar fiir Bosnien-Herzegowina, San Marino und Jugoslawien.
* Kaufkraftparitatsbereinigte BIP-Iahlen.
Quelle: Entwicklungsprogramm der Vereinten Nationen (UNDP), Human Development Report 2000 (New York und Oxford, Oxford University Press, 2000).
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Tabelle 2. Reales BIP-Wachstum pro Jahre (prozentuale
Veranderung)
Land 1997 1998 1999 Schitzungen  Schatzungen
2000 2001
Albanien -10 8,0 8,0 8,0 8,0
Armenien 33 11 40 6,0 6,0
Aserbaidschan 58 10,0 14 46 19
Belarus 11,4 83 3,0 2,0
Belgien 3,5 1] 13 33 29
Bosnien und Herzegowina 30,0 18,0 8,0 14,0 14,0
Bulgarien -1,0 35 25 40 45
Danemark 3, 21 13 1,7 A
Deutschland 1,5 12 1,5 28 33
Die ehemalige jugoslawische
Rep. Mazedonien 1,4 19 25 6,0 50
Estland 10,6 40 -13 40 6,0
Finnland 6,3 50 3,6 4 3,5
Frankreich 20 34 2] 35 3
Georgien 10,8 29 3,0 4,0 50
Griechenland 34 3,7 35 3,6 31
Irland 10,7 89 84 14 12
Island 54 51 5,6 41 35
Israel 21 2,0 22 38 35
Italien 1,8 1,5 1,4 2] 28
Kasachstan 11 -15 1,7 30 35
Kirgistan 99 23 22 24 32
Kroatien 6,5 23 -2,0 15 35
Lettland 6,5 3,6 08 40 6,0
Litauen 13 51 33 21 40
Luxemburg 13 5,0 52 51 5,0
Malta 3,7 3,1 35
Niederlande 38 3,7 35 38 34
Norwegen 43 2 08 33 23
Osterreich 12 29 2,0 3 33
Polen 6,8 48 4 52 55
Portugal 38 39 3,0 34 3

125



MENSCHENWURDIGE ARBEIT IN EUROPA UND ZENTRALASIEN

Land 1997 1998 1999 JSchitzungen  Schitzungen

2000 2001
Republik Moldau 13 -8,6 5.0 2,0 40
Ruménien -6,1 -5,4 -39 13 40
Russische Foderation 0,9 45 3,2 1,5 1,4
Schweden 2,0 3,0 3,8 39 32
Schweiz 11 21 17 A 21
Slowakei 6,5 44 1,0 20 39
Slowenien 46 39 3,8 40 46
Spanien 38 4,0 3,7 37 34
Tadschikistan 1,7 53 3,1 5,0 6,5
Tschech. Republik 03 -3 0,5 1,6 1]
Tiirkei 1,6 3,1 43
Turkmenistan -113 5,0 16,0 18,9 22
Ukraine 3,0 -7 -0,4 0,5 3,0
Ungarn 46 49 4 45 46
Usbekistan 24 44 41 3,0 2,0
Vereinigtes Konigreich 35 22 2,0 3,0 2,0
Iypern 25 5,0 45
Europaische Union 2,6 21 23 32 3,0

Anmerkung: ... = nicht verfiigbar.

Quelle: Internationaler Wahrungsfonds (IWF): World Economic Outfook (Washington, DC, IWF), Apr. 2000 unter http://www.imf.org/external/pubs/ft/
weo/2000/01 /index.htm.
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Tabelle 3.

land

Albanien®
Armenien*®
Aserbaidschan*®
Belarus*®

Belgien**

Bosnien und Herzegowina*

Bulgarien®
Déanemark**

Deutschland**

Arbeitslosenquote, 1995-99

1995

12,9
81
Il
1]

12,9
1,1

10,2
8

Die ehemalige jugoslawische

Republik Mazedonien *
Estland*

Finnland**
Frankreich**
Georgien*
Griechenland**
Irland**
Island**
Israel***
Italien**
Jugoslawien®
Kasachstan*
Kirgistan*
Kroatien*
Lettland*
Litauen*
Luxemburg**
Malta*
Niederlande**
Norwegen**
Osterreich**
Polen**
Portugal®*
Republik Moldau*

35,6
5,0
154
1,6
34
10,0
12,2
5,0
6,9
1,7
41
21
30
17,6
6,6
13
3,0
38
11
49
59
133
12
1,4

1996

1,8
9,7

LI
40
12,7

12,5
8,7
88

38,8
5,6
14,6
123
32
103
19
43
6,7
11,7
26,1
4
45
15,9
12
6,2
33
44
6,6
48
63
123
13
1,5

1997

149
11,0
13
18
12,4

13,7
11
9,8

41,1
4,6
12,7
12,5
8,0
10,2
10,3
37
1]
11,8
25,6
39
31
17,6
6,1
6,7
33
5,0
55
41
64
11,2
6,8
1,7

1998

17,6
89
1,4
13
11,6

38,5

12,2
6,4
93

414
51
11,4
1,8
41
11,2
1.6
30
8,6
1,9
D
37
3l
18,6
9.2
6,9
31
49
42
32
6,5
10,6
50
1,9

1999

14,6
1,5
1,2
20
10,8
39,1
16,0
51
9,0

41,0
6,7
10,
Il
5,6
3
58
20
93
1,6

114
39
3,0

20,8
91
10,0
19
32
32
63'
11,4
45
11
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lLand 1995 1996 1997 1998 1999
Ruménien® 9,5 63 88 103 1,5
Russische Faderation™ 89 93 11,2 133 123
Schweden** 1] 8,0 8,0 6,5 55
Schweiz** 42 41 5,2 39 28
Slowakei* 13,1 12,8 12,5 15,6 19,2
Slowenien* 145 144 14,8 14,6 13,0
Spanien** ni 02 20,8 18,8 158
Tadschikistan* 1,8 24 28 29 3l
Tschech. Republik** 4] 39 48 6,5 8,9
Tiirkei™** 6,9 6,0 6,4 63 6,6
Turkmenistan*
Ukraine* 0,6 1,5 18 43 43
Ungarn** 10,4 10,1 89 8,0 1,0
Usbekistan* 03 03 03 0,4 0,5
Vereinigtes Konigreich** 8,6 8,0 6,9 6,1 6,
Iypern* 2,6 31 34 33
Anmerkung: ... = nicht verfiigbar.

" Die Arbeitslosenzahlen des IWF 1999 fiir Belgien (9,0%), Griechenland (10,5%), Osterreich (4,3%) und das Vereinigte Konigreich (4,4%) sind
erheblich niedriger als die Zahlen der OECD.

* Wirtschaftskommission fiir Europa: £conomic Survey of Furgpe, 2000 Nr. 1, 1999 Nr. 3, 1998 Nr. | und 3, und Economic Survey of Eurgpe in
1995-1996 (Genf, Vereinte Nationen). Die Zahlen fiir 1999 sind Jahresendzahlen.

**QOrganisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD): OF(D £conomic Outlook (Paris), Dez. 1999.
*%% \WE: World Economic Qutlook, Apr. 2000, 2.2.0.
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Tabelle 4.  Mitgliedschaft in Europaischen
Regionalorganisationen

Land Mo OSIF Furgparat  OFCD Furgpa-  EU- GUs
ische Bewerber-
Union linder

Albanien X X X

Armenien X X X X

Aserbaidschan X X

Belarus X X X

Belgien X X X X X

Bosnien und Herzegowina X X

Bulgarien X X X X

Danemark X X X X X

Deutschland X X X X X

Die ehemalige Jugoslawische

Rep. Mazedonien X X X

Estland X X X X

Finnland X X X X X

Frankreich X X X X X

Georgien X X X X
Griechenland X X X X X

Irland X X X X X

Island X X X X

Israel X

Italien X X X X X

Jugoslawien x* x*¥

Kasachstan X X X
Kirgistan X X X
Kroatien X X X

Lettland X X X X

Litauen X X X X

Luxemburg X X X X X

Malta X X X X
Niederlande X X X X X

Norwegen X X X X

Osterreich X X X X X

Polen X X X X X
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Land Mo OSIF Furoparat  OF(D Furopi- £U- GUs
ische Bewerber-
Union linder

Portugal X X X X X

Republik Moldau X X X X

Rumanien X X X X

Russische Foderation X X X X

San Marino X X X

Schweden X X X X X

Schweiz X X X X

Slowakei X X X X

Slowenien X X X X

Spanien X X X X X

Tadschikistan X X X

Tschech. Republik X X X X X

Tiirkei X X X X X

Turkmenistan X X X

Ukraine X X X X

Ungarn X X X X X

Usbekistan X X X

Vereinigtes Konigreich X X X X X

Iypern X X X X

* Dies bezieht sich auf die ehemalige Sozialistische Foderative Republik Jugoslawien. GemaB dem BeschluB des Verwaltungsrats des IAA
entsprechend den einschlagigen Resolutionen der Vereinten Nationen ist kein Staat als Nachfolgestaat dieses Mitglieds anerkannt worden, dessen
Mitarbeit 1992 ausgesetzt wurde.

**  Mitarbeit wurde 1992 ausgesetzt.

130



STATISTISCHER ANHANG

Tabelle 5.

Finanzierungsquelle

UNDP

Treuhandmittel- und
multibilaterale Mittel

UNFPA

Ordentlicher Haushalt

der 1A0

Insgesamt

Jahrliche Wachstums-

rate in %

Prozentualer Anteil
Europas an den
globalen Ausgaben
der IAO fiir

die technische
Lusammenarbeit

Ausgaben der IAO fir Programme der technischen
Zusammenarbeit in Europa nach Finanzierungs-
quelle, 1989-99 (in tausend US-Dollar)

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
576 704 689 660 624 1344 95 1127 2755 2482
975 1267 1919 4100 4408 4298 6.824 4553 2.621 12215

53 2 5 18 7 - - - - -
208 297 563 566 1.0SI 591 1033 392 1422 482
1813 2289 3076 5344 6111 6232 8814 6.072 6804 5238

8 263 388 683 143 143 3L 121 130

1999

1545

1.655
2

1.631
6.852

30,8

11
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Tabelle 6.  Ausgaben der IAO fliir Programme der technischen
Zusammenarbeit in Europa nach Art der Unterstiitzung,
1995-99 (in tausend US-Dollar)

1995 1996 1997 1998 1999
Experten 4.019 3.368 1582 1195 1794
Ausbildung 3.265 1.684 1.815 1.190 1.763
Ausriistung und sonstiges 1.469 1.019 2407 1.254 2.003
Insgesamt 8.814 6.072 6.804 5238 6.852%

* Die Gesamtausgaben fiir 1999 schlieBen Ausgaben von schatzungsweise 0,293 Millionen US-Dollar ein, die beim UNDP fiir die IAO angefallen sind und
der IAO nach RechnungsabschluB gemeldet wurden.
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Tabelle 7. Bewilligungen flr das multibilaterale Programm,
1996-99*

Quelle Bewilljgungen (US-Dollar)

1996 1997 1998 1999
Belgien 1.639.383 11.047.285 219.989 821.529
Dénemark 9.489.128 10.010.138 7.504.381 6.520.819
Deutschland 34.203.734 1.761.207 910.552 751.880
Finnland 0 902.820 762.092 2111.828
Frankreich 392.307 822.500 1.796.246 957.854
Italien** 1.867.289 4347816 3.217.981 1.607.700
Luxemburg 269.440 876.170 430.931 0
Niederlande 10.442.891 5.371.006 4778328 8.957.698
Norwegen 8.663.073 3.576.697 9.743.119 4.741.698
Osterreich 0 651.999 237.940 0
Polen 0 0 19.250 0
Portugal 0 75.131 1.803.818 2.460.039
Schweden 1.455.191 8.852.828 5.908.525 1.086.585
Schweiz 1.327.436 1.857.164 750.000 0
Spanien 625.000 0 178.493 859.888
Vereinigtes Konigreich 0 836.957 1.863.641 9.586.670
Europiische Union 89.000 2.098.939 956.913 202.885
Europdische Region
insgesamt 70.464.472 54.294.151 42.082.199 40.673.073
Geber alle Regionen
insgesamt 78.815.339 60.245.773 60.138.689 12.821.270

*Ohne beigeordnete Sachverstandige.

** Diese Zahlen enthalten nicht den Beitrag Italiens zum Turiner Zentrum der IAQ, der sich 1996 auf 4.410.554 Dollar, 1997 auf 5.671.106 Dollar,
1998 auf 5.250.288 Dollar und 1999 auf 3.999.785 Dollar belief.
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Tabelle 8.  Ausgaben flir das multibilaterale Programm nach
Geber (1998-1999)

Quelle Ausgaben (US-Dollar)
1998 % 1999 %

Belgien 1284228 48 1.381.201 51
Dianemark 1.471.203 15,8 7.296.865 15,7
Deutschland 6.100.994 12,9 5.137.930 1,0
Finnland 655.782 1,4 568.529 1,2
Frankreich 302.606 0,6 316.168 0,7
Italien 3.403.521 12 1.997.540 6,4
Luxemburg 283.524 0,6 147211 05
Niederlande 5.266.831 Il 5.099.166 11,0
Norwegen 5.657.741 19 5.383.225 11,6
Osterreich 311.424 0,7 210.688 05
Portugal 8.957 0,0 451.833 1,0
Schweden 1232.882 47 3.092.832 6,7
Schweiz 1.903.106 40 1.865.216 40
Spanien 3.836.540 8 3.520.585 1,6
Vereinigtes Konigreich 604.355 1,3 669.906 1,4
Europiische Union 124561 1,5 1.080.952 13
Européische Region

insgesamt 41.048.261 86,6 40.325.847 86,7
Alle Regionen insgesamt 41.375.901 100,0 46.511.598 100,0
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Tabelle 9. Lebenserwartung bei der Geburt — ausgewahlte
Ubergangslander, 1980-97

1980 1985 1989 1993 1997
Mittel- and Siidosteuropa
Albanien 70,0 7.2 7.5 713 1,7
Bulgarien 11,0 - 71,8 11,1 70,7
Die ehemalige jugoslawische Rep. Mazedonien 10,1 - - - 7.5
Estland 69,0 70,0 10,1 68,0 10,1
Kroatien 10,4 - 11,8 - 1.5
Lettland 68,8 70,0 10,1 67,6 69,2
Litauen 10,0 70,5 715 69,0 11,2
Polen 11,2 11,1 11,0 11,6 ni
Ruménien 69,2 69,8 69,5 69,6 69,0
Slowakei 10,4 71,0 71,0 4 n1
Slowenien 114 11,6 1,1 733 141
Tschech. Republik 10,4 71,0 1,7 1 139
Ungarn 69,1 69,1 69,5 69,0 10,6
Durchschnitt 10,1 10,5 1, 10,5 1,7
GUS
Armenien 12,6 72,8 71,8 11,1 3,1
Aserbaidschan 68,0 69,2 10,2 69,4 10,9
Belarus 10,8 3 71,6 69,0 68,5
Georgien 71,0 113 71,8 - 12,6
Kasachstan 66,8 67,6 683 66,7 64,9
Kirgistan 65,6 67,2 619 67,2 66,9
Republik Moldau 65,6 65,3 68,8 67,4 66,5
Russische Faderation 613 61,8 69,2 65,2 66,9
Tadschikistan 66,2 68,1 68,4 - 683
Turkmenistan 64,5 64,6 65,0 - 65,7
Ukraine 69,3 69,4 70,5 67,9 67,4
Usbekistan 614 67,6 69,0 - 69,2
Durchschnitt 61,9 68,6 69,4 68,0

Quelle: Europiische Bank fiir Wiederaufbau und Entwicklung: Zzansition Report 1999: Ten years of transition (London, EBRD, 1999).
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