Processus de démarche appreéciative aupres
des services généraux du BIT

De septembre 2008 a avril 2009, un processus de DEMARCHE APPRECIATIVE a lieu au
sein du BIT dont I'objectif est le suivant :

1. Identifier les meilleures expériences et les bonnes pratiques des services genéraux
au sein de I'OIT, en prenant comme base pour I'amélioration (c'est-a-dire le
renforcement, I'amplification, la multiplication) de leur travail, leur valeur et leur
positionnement dans l'organisation. Les membres du personnel vont essayer de
déterminer le meilleur de leur travail au sein de lorganisation et, sur cette base, se
créer une meilleure identité et une meilleure fagon contribuer a la mission, aux valeurs
et au travail de I'OIT.

2. Améliorer leur perception de leur taches ou de leurs bonnes pratiques et de renforcer
ainsi limage quils ont deux-mémes et leur position dans lorganisation a perception de
l'autonomie et de la perception, par d'autres agents des services généraux, ainsi de
renforcer leur valeur et leur position dans I'organisation.



