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Avant-propos

«Favoriser les possibilités, pour les hommes etfé@smes, d’obtenir un travail
décent et productif dans des conditions de libattégalité, de sécurité et de dignité
humaine», tel est le but fondamental de I'Orgaiosainternationale du Travail (OIT) qui
fait du tripartisme et du dialogue social des cosambes de I'agenda du travail décent et
des instruments essentiels pour sa réalisation.

Il faut considérer, par ailleurs, que le dialogaeial est aussi un élément fondamental
de la bonne gouvernance qui se caractérise notatmmaer’existence d'institutions qui
facilitent la participation effective et efficacesidifférents acteurs dans I'élaboration, la
mise en ceuvre et I'évaluation des politiques sécimomiques. De ce fait, les partenaires
sociaux deviennent des acteurs clés, des partenaicentournables pour tout pouvoir
public attaché a la démocratie participative, &dasparence, a la stabilité sociopolitique,
au développement économique et a la paix. Comnuit la Résolution concernant le
tripartisme et le dialogue social, adoptée par ¢mf€ence Internationale du Travail de
2002, le tripartisme et le dialogue social, sorg decédés modernes et dynamiques qui
ont une capacité inégalée et de grandes posshiléé&ontribuer au progrés dans beaucoup
de situations et sur beaucoup de points difficé¢sstimulants, y compris en ce qui
concerne l'intégration régionale, la transitiotieetnondialisation

Le dialogue social dans I'administration publiqust au centre des recherches du
Service du dialogue social, de la Iégislation dwadil et de I'administration du travail du
BIT qui a notamment dans ses attributions la pramnotie la convention °n150 sur
I'administration du travail de 1978, la conventighl51 sur les relations de travail dans la
fonction publique de 1978 et la conventidnia4 sur la négociation collective de 1981.

La présente étude fait partie d'une série de travenenés par le BIT sur
I'administration publique et qui a permis de metireexergue les spécificités de ce secteur
en matiére de dialogue social. Moussa Oumaroujaste en administration du travail, a
réalisé ce document qui analyse le dialogue sdaia$ I'administration publique des pays
Membres de I'Union économique et monétaire ouastaahe (UEMOA). Les pays de
I'espace TUEMOA, faut-il le rappeler, exceptiorittade la Guinée Bissau, partagent avec
les autres pays d’Afrique francophone, le mémetdgeilégislatif qui a notablement influé
sur la mise en place des cadres juridiques et destiwwes administratives post-
indépendances. De ce fait, les situations obselieées Ia, les pratiques relevées dans les
pays dans cette sous région africaine peuventétables pour les autres pays d'Afrique
francophone.

Ce travail, qui exclut de son champ d’analyse leseprises publiques, fait une
présentation succincte des administrations pubdigqiee 'UEMOA, dresse le diagnostic
des mécanismes statutaires de dialogue social ietérg'sse aux nouvelles voies
prospectées par plusieurs pays pour asseoir utabiéridialogue social entre I'Etat et les
agents publics. En se focalisant sur I'administratpublique, ce document vient ainsi
approfondir les études nationales sur le dialogaeias menées dans le cadre du
programme du BIT de promotion du dialogue social Afrique francophone
(BIT/PRODIAF).

Enfin, ce travail se veut utile aux efforts des demts du BIT de la sous-région,
appuyeés par le programme BIT/PRODIAF depuis 19989)rda mise en place d'une
structure tripartite de dialogue social au seilidEMOA.

Giuseppe CASALE
Chef, Service du dialogue social,
de la Iégislation du travail et de 'administratidn travail




Introduction

1. Au lendemain de leur accession a l'indépendaeseEtats Membres de I'Union
économique monétaire ouest-africaine (UEMOd@vaient faire face a de multiples défis:
() exercer la souveraineté fraichement acquiseassurant la sécurité, la justice et la
défense; (ii) satisfaire une demande énorme decssrsociaux et (iii) promouvoir le
développement économique en édifiant les infragiras nécessaires dans un
environnement marqué par I'absence d’'un véritadbeesir privé national.

Etendre le secteur public en mettant en place lesctares administratives
appropriées était alors, apparu comme la manigigue de répondre aux aspirations des
populations

2. La réduction drastique des revenus, dans lesesr80, résultant de la détérioration
continue des termes de I'échange aggravé par uoeegwnce discutable, est venue
freiner considérablement I'élan d'expansion dentiaistration publique. Cette institution
est alors apparue comme étant le principal accapades ressources publiques
disponibles, le facteur majeur a maitriser pouabiit les équilibres macro-économiques
de ces pays. Ou encore, comme l|'a dit le Vice-fgeigi de la Banque mondiale pour la
région Afrique au cours d’'une conférence sur leettippement du potentiel institutionnel
organisée en mai 1993 sous I'égide de [IlInstituticain-américain, I'administration
publique apparait comme «le chainon manquant delalgyement».

3. Cette situation a servi de justification a lasenen ceuvre de nombreuses réformes
embrassant pour l'essentiel, trois axes principdi)xle désengagement de I'Etat des
activités économiques marchandes; (ii) la réformdéatiministration et (iii) la réforme de
la fonction publique, I'objectif général poursuitant d'améliorer I'efficacité du secteur
public et d'accroitre les capacités de ce dernggodouvoir le développement national.

4. Le mouvement de désengagement progressif dasdétiUEMOA de I'économie
au profit du secteur privé s’est traduit par laenés ceuvre d’'importants programmes de
restructuration et de privatisation des entrepripebliques des principaux secteurs
économiques et le renforcement des capacités dauseorivé a travers des dispositifs
spécifiques, d’appui, du genre «Programme natipoal la promotion du secteur privé».
Ainsi, dans le cadre de ces programmes, certaimgepgises publiques jugées
stratégiques ont été restructurées et maintenuepodefeuille de I'Etat (électricité,
hydrocarbures...), d'autres, mises en concessiorefient routier...), d’autres, privatisées
(télécommunications, transport...), dautres enfint até liquidées (Banque de
développement...).

5. Ces réformes économiques et financieres, visamtseulement & reformer I'Etat
mais surtout a rétablir les équilibres macro-écdgaes, sont intervenues dans un
contexte de naissance et de développement, daaiegpays, du pluralisme politique et
syndical. De ce fait, I'Etat, qui jusqu’a la éditteout a sa guise, s’est retrouvé en face
d’'acteurs économiques et sociaux désormais détésndirdéfendre leurs intéréts matériels
et moraux, a changer la gouvernance. Comme a Ilié&podes Iluttes pour les
indépendances, le mouvement syndical jouera undeli@rce principale, voire dirigeante

dans certains cas, dans I'avénement de la démedatis les différents pays.

! Le lecteur remarquera le peu d'informations sur@ainée Bissau du fait des difficultés
rencontrées pour les obtenir.




6. Les exigences de I'Etat de droit et le soucintener a bon port les réformes
économiques et financieres, engagées dans le aheaccords conclus avec les
institutions financieres internationales, conduirdes différents gouvernements a
s’inscrire dans la dynamique du dialogue socigbmpris dans I'administration publique.

7. Il est important de le noter, la présente étexidut de son champ les entreprises
publigues mais s’intéresse aux nouvelles catégdtaggents publics dont les effectifs vont
croissants: les agents contractuels des sectedimndeignement et de la santé, les agents
des collectivités territoriale.

L’'Union économique et monétaire ouest-africaine (WEDA)

L'UEMOA a été créée par le Traité de Dakar, le af\ier 1994, les chefs d’Etat et de gouvernemeiiéhin, duBurkina
Faso, de laCote d’'lvoire duMali, duNiger, duSénégalet duTogo. La Guinée Bissauejoindra TUEMOA en mai 1997.

Les objectifs de TUEMOA sont: (i) renforcer la cpétitivité des activités économiques et financi&tes Etats Membres
dans le cadre d'un marché ouvert et concurrentigi’en environnement juridique rationalisé et hams®; (i) assurer la
convergence des performances et des politiquesEtets Membres par l'institution d’'une procédure derveillance
multilatérale; (iii) créer entre Etats Membres urarohé commun basé sur la libre circulation des peres, des biens, de
capitaux et le droit d’établissement des personexercant une activité indépendante ou salariéesiague sur un tarif
extérieur commun et une politique commerciale; ifiglituer une coordination des politiques secti nationales par Ia
mise en ceuvre d’actions communes, et éventuelledergolitigues communes notamment dans les domaingants:
ressources humaines, aménagement du territoireicagure, énergie, industrie, mines, transportsfrastructures et
télécommunication; (v) harmoniser, dans la mesiéeessaire au bon fonctionnement du marché comrasiiégislations
des Etats Membres et particulierement le régimiadiscalité.

n

L'UEMOA, avec une superficie de 3 509 610°kest forte d’'une population estimée a 74 milliafikabitants. Les
principaux indicateurs de I'Union sont:

- Taux d’inflation moyen annuel: 2,9%

- Taux de croissance réelle du PIB: 1,6%

- Taux de croissance démographique: 2,8%

- PIB nominal (en milliards de FCFA): 20711,8

Source: UEMOA

8. Enfin, il n'est pas inutile de le préciser, eeftude qui passe en revue les textes et
les pratiqgues en matiére de dialogue social etitatlet ses employés, sera menée sous
I'éclairage des Conventions de I'OIT, notamment:

- la convention f 150 sur I'administration du travail de 1978 quiite des
relations professionnelles au nombre des foncii@welues au systeme national
d’administration du travail;

- la convention h151 sur les relations de travail dans la fonctiohlique, 1978;

- la convention f 154 sur la négociation collective, 1981 dont learnp
d’application couvre le secteur public.

Article 7 de la convention h151 sur les relations de travail dans la fonctipublique:

Des mesures appropriées aux conditions nationat#gedt, si nécessaire, étre prise pour encouragepremouvoir le
développement et I'utilisation les plus larges decgdures permettant la négociation des conditidiesnploi entre les
autorités publiques intéressées et les organisatiiagents publics, ou de toute autre méthode piéarteaux représentants
des agents publics de participer & la déterminatiesdites conditions.

Article 1 de la convention h154 sur les négociations collectives

1. La présente convention s’applique a toutes teathes d’activité économique.

2. La mesure dans laquelle les garanties prévuesaparésente convention s'appliquent aux forcenées et a la police
peut étre déterminée par la Iégislation ou la pyag nationales.

3.  Pour ce qui concerne la fonction publique, deslalités particulieres d’application de la présertnvention peuvent
étre fixées par la Iégislation ou la pratique natades.




I Apercu général sur 'administration
publique des pays de TUEMOA

Le processus de réforme de I'administration, engdegguis les années 60, pour la
majorité des pays, a connu une avancée signifecatis’est traduit dans I'espace UEMOA
par la mise en place:

d’'un nouveau cadre juridique de la réforme admiaiste par I'adoption d’'une
législation: (i) déterminant I'organisation générale I'administration civile de
I'Etat; (i) portant création des circonscriptioadministratives et des collectivités
territoriales; (iii) déterminant les principes fardentaux de la libre administration
des entités décentralisées; (iv) portant transfed compétences aux structures
décentralisées, notamment les communes.

des organes dirigeants €élus des différentes ciilést territoriales: 1980 pour la
Cote d'lvoire, 1997 pour IMali, 1998 pour leBurkina Faso et le Togo, 2000
pour leBénin et 2004 pour ldNiger. Sur cette question, 8énégal qui disposait
déja en 1960 de 24 communes créées sous le régimeiat, a conforté cette
situation par des réformes successives dont lesédes et les plus significatives
sont contenues dans les lois de 1996, portant ma¢atncode des collectivités
territoriales et transfert des de compétences égioms, aux communes et aux
communautés rurales.

Ce cadre juridigue semblable pour la grande majaliés pays étudiés a aussi le
mérite de définir I'administration civile de ceatstet de déterminer sa structure générale.

Ainsi, d’'une maniere générale, dans I'espace UEM®@&dministration civile de
'Etat peut étre définie comme étant «toute institu du domaine public investie
officiellement d’'une mission par I'Etat et dotéerdssources nécessaires a la réalisation de
cette mission, a I'exception de I'’Assemblée natiendes Cours et Tribunaux, des Forces
de défense et de sécurité».

Les administrations assurant la supervision deireg#utions font cependant partie
intégrante de I'administration civile de I'Etat.

1.1 Organisation

L'administration civile de I'Etat dans les pays Mamas de 'UEMOA est structurée
en trois paliers:

a

les services centrauxsont constitués: (i) des services administratifss d
institutions supérieures de I'Etat (services adstiatifs de la Présidence de la
République, de I' Assemblée nationale, du CabindPmier ministre, de la Cour
constitutionnelle, du Conseil économique et social(ii) des administrations

centrales des ministéres; (iii) des organes caaifslt (iv) des organes

d’'inspection, de contrdle et d’évaluation; (v) d@sgrammes et projets publics,
lorsque, dans le cadre des actions de développesmortomique, social et

culturel, I'Etat décide d’ériger sous cette formee ou plusieurs activités.

les services déconcentrésomprennent les services rattachés et les services
extérieurs. Les services rattachés assurent emajé@es fonctions dans un secteur
d’activités particuliéres; ils sont dotés, en raistes exigences et de la technicité
de leur mission, d’'une organisation et d'un régaadonctionnement qui leur sont
propres. Les services extérieurs assurent, dansedsort territorial d'une
circonscription administrative ou a I'extérieur tkrritoire national, I'exécution




des directives des administrations centrales dasstares dont ils relévent
techniquement.

Les personnels des services centraux et des serdi@eoncentrés constituent les
effectifs de la fonction publique d'Etat.

a lesservices décentralisésils sont constitués des collectivités territorsaks des
entreprises et établissements publics. Pour les payverts par la présente étude,
les instruments législatifs qui encadrent la déadisation sont:

la loi n> 97-028 du 15 janvier 1999, organisant la RépukliguBénin en
départements subdivisés en communes lesquelle€sgées en collectivités
territoriales;

la loi n° 049-2003/AN du 6 ao(t 2003 portant modification Ide loi
n°041/98/AN du 6 ao(t 1998, portant organisation ‘delnhinistration du
territoire du Burkina Faso qui organise Rurkina Faso en provinces
subdivisée en départements, eux-mémes subdivisgsemunes;

la loi n° 2001-476 du 9 aolt 2001 portant orientation sorgBnisation
générale de I'administration territoriale @éte d’lvoire qui fait des régions
des départements, des districts, des villes ecdesnunes, des collectivités
territoriales;

Le processus de décentralisation a débu@wnée Bissawen 1994 et la loi y
relative entra en vigueur en 1997. Ce pays esfsdli@n trois provinces,
huit régions, trente sept secteurs et le sectdaname de Bissau;

I'ordonnance h 91-039/P-CTSP du 8 aolt 1991 déterminant les
circonscriptions administratives et les collecgsit territoriales du Mali
organise la République ddali en régions subdivisées en cercles, eux-mémes
subdivisés en districts, les districts subdivisgés@mmunes;

la loi n° 2001-23 du 10 ao(t 2001 organisant la RépubliqueNiger en
régions subdivisées en départements, eux-mémes ivisdisd en
arrondissements, les arrondissements en communes;

la loi n° 96-06 du 22 mars 1996 portant Code des colleésivigrritoriales du
Sénégal qui érige les la région, la commune et la commt&éaurale en
collectivités territoriales;

la loi n° 98-006 du 11 février 1998 portant décentralisaiaiT ogo érige la
région et la commune en collectivités territoriales

Les collectivités territoriales, les entreprisedlmues ainsi que les établissements
publics jouissent de la personnalité morale et ’'datdnomie financiere et disposent
chacun, d’'un personnel propre, distinct de celuladénction publique. Ce qui ne leur
empéche pas de recourir, en cas de besoin, a sonpet fonctionnaire par le biais de
mise a disposition par I'Etat, de détachement odigdponibilité, pour y occuper certains
postes de direction ou d’encadrement. Par exemple:

» auSeénégal:le ministére chargé des collectivités locales mkt disposition des
collectivités les fonctionnaires et les agents dalgs ont besoin mais sans que
cela entame leur pouvoir de recrutement et deayestiun personnel local régit
par une loi spécifique.




1.2

en Cote d’lvoire: le personnel des communes, estimé a quelques wiitlgt est
composé de fonctionnaires régis par le statut gémier la fonction publique et
d’employés régis par le Code du travail.

Notons au passage, dans ces deux pays, la législaterdit & une collectivité locale
d’accorder a son personnel, & niveau égal, uretngiht supérieur a celui accordé par I'Etat
a ses fonctionnaires.

Enfin, on conclura sur ce point, en notant que &g de données existent sur les
effectifs des agents, fonctionnaires en détachementecrutés locaux, des collectivités
locales.

Réformes

Dans le domaine de l'administration publique, I'peut dire que l'essentiel des
réformes mises en ceuvre dans les pays étudiésritidans le cadre des programmes
économiques et financiers des gouvernements, apppge les institutions financieres
internationales. A ce niveau, un paradoxe mériére’relevé: malgré le constat unanime
de la faible capacité de I'administration publigueemplir ses fonctions et responsabilités
essentielles, trés peu de mesures de réformeséboudhé sur le renforcement de cette
institution. Pis, certaines de ces réformes ont en&@wontribué a I'affaiblissement de
'administration, I'objectif général qui leur esssaigné étant de réduire la taille de la
fonction publigue et de réduire les charges duqguersl pour les contenir dans des
proportions jugées compatibles avec le niveau elesources fiscales mobilisables.

Ces actions de réformes, menées ici ou la, comprgnn

la limitation des recrutements a la fonction puldiga travers I'abandon du
recrutement automatique des dipldomés formés paatl'gt la généralisation du
concours comme modalité obligatoire d’acces a upl@rde fonctionnaire;

I'élimination des fonctionnaires fictifs a travdes mise en ceuvre d’opérations de
recensement des effectifs, de contréles physiqesseffectifs, de paiement de
salaires par «billettage»;

l'institution du départ volontaire des fonctionresr

le blocage des incidences financiéres des avandsmereclassements;
la restructuration ou la rationalisation du régingemnitaire;

la réforme des conditions de départ a la retraite;

la reforme du systéme d’avancement des fonctioesaén privilégiant plus le

mérite que l'ancienneté afin de récompenser lestifmmaires performants. Ce
type de reforme n’a été introduite que dans cestpays et les résultats dont on
dispose aujourd’hui sont plutot mitigés;

I'abandon progressif du recrutement de personpeistibnnaires pour occuper des
emplois permanents dans l'enseignement ou la samt@rofit du recours a un
personnel contractuel. Recrutés sur la base d'untrato de travail, les
«contractuels» sont, selon les pays et en fondeisnsecteurs, a la charge de I'Etat
ou des collectivités auprés desquelles ils exerdents fonctions; celles-ci
recoivent a cet effet et selon les pays une sulmremte I'Etat. A I'issue d'un
processus d’évaluation du mérite de I'agent, iltgrte mis fin au contrat a tout




moment. Il s'agit |a, d’'un début de remise en cadseprincipe sacro-saint de
stabilité qui a toujours caractérisé I'emploi alinsdu secteur public. A titre
indicatif, notons qu'en 2006, dliger les enseignants contractuels représentent
plus de 68 pour cent des effectifs du personnedignant; dans le domaine de la
santé, ils constituent 20 pour cent des effectifs.

La mise en ceuvre de réformes de telle ampleurhtmica la fois a la taille de
'administration, aux effectifs et a la politique djestion des ressources humaines de la
fonction publique ne peut qu’affecter I'emploi @insdu secteur public.

1.3 Emploi dans le secteur public

Dans sept pays de 'UEMOA, les emplois des fonct#ires sont classés et répartis
suivant leur niveau de recrutement en quatre cetyodésignées, dans l'ordre
hiérarchique décroissant, par les lettres A, B, tCDe Pour la Guinée Bissau, la
hiérarchisation des catégories se fait selon utesysdifférent: A & 1 pour les catégories
élevées et 1 a 2 pour les catégories subalternes.

Bénin

La répartition des effectifs de la fonction pubkgse présente comme suit, par
catégorie et par sexe:

Tableau 1.Effectifs des agents de I'Etat du Bénin

Agents
Agents permanents contractuels
A B C D Autres cat. Total
H F H F H F H F H F H F
6524 1475 10193 4281 3370 1467 1882 1102 1426 295
7 999 14 474 4 837 2 984 1721 8 501
32 015 8 501

Source: tableau de bord sur les agents de I'Etas 8006. Légende: H = hommes; Femmes; A, B, C, D = catégories

En pourcentage, la répartition des effectifs dentgpermanents par catégorie et par
sexe est la suivante:

Tableau 2.Répartition des effectifs des agents de I'Etat duéhin

A B C D Autres cat. Total
H F H F H F H F H F H F
81 % 19 % 70 % 30% 69% 31% 63% 37% 82% 18%3 %7 27 %
24% 46% 15% 10% 5% 100%

Burkina Faso

La répartition des effectifs de la fonction pubkgse présente comme suit, par
catégorie et par sexe:

Tableau 3.Effectifs des agents de I'Etat du Burkina Faso

A B C D Autres cat. Total
H F H F H F H F H F H F
10654 2426 16335 5454 7643 2113 4780 2401 16171 2 7185583 19496
13 080 21789 9 757 7 181
51 807 23 273 75 080

Source: tableau de bord sur les agents de I'Etat

En pourcentage, la répatrtition des effectifs pt@égarie et par sexe est la suivante:




Tableau 4. Répartition des effectifs des agents d&tat du Burkina Faso

A B C D Autres cat. Total
H F H F H F H F H F H F
81% 19% 74% 26% 78% 22% 66% 34% 69% 31% 74% 26%
17% 29% 12% 9% 30% 100 %
Cote d’lvoire

La répartition des effectifs de la fonction pubkgge présente comme suit, par
catégorie et par sexe:

Tableau 5. Effectifs fonctionnaires de Cote d’'lvoie

A B C D Total
H F H F H F H F H F
26626 5681 44601 152909673 4432 4907 272485807 28127
32 307 59 891 14 105 7 631 113934

Source: Direction de I'Informatique
En pourcentage, la répartition des effectifs péegarie et par sexe est la suivante:

Tableau 6. Répartition des effectifs des fonctionries de Cote d’lvoire

A B C D Total
H F H F H F H F H F
82% 18% 74% 26% 68% 32% 64% 36% 75% 25%
28% 53% 12% 7% 100%

Guinée Bissau

Les données sont rares et approximatives en cecougerne les effectifs de
'administration publique Bissau guinéenne. Lesnestions de plusieurs sources vont
varier les agents de I'Etat entre 12 000 et 15 pOfsonnes et 11 pour cent de ces
fonctionnaires appartiennent aux catégories supré@se

Mali

La répartition des effectifs de la fonction pubkgge présente comme suit, par
catégorie et par sexe:

Tableau 7. Effectifs des agents de I'Etat du Mali

Autres

A B2 Bl C Total
personnels
H F H F H F H F H F H F
7555 806 13928 4084 2732 1399 3540 1895 83781584 36 343 9768
8 161 18 012 4131 5435 10 372 46 111
Source: DNFP

En pourcentage, la répartition des effectifs pégarie et par sexe est la suivante:

Tableau 8. Répartition des effectifs des agents dEtat du Mali

Autres

A B2 B1 C Total
personnels
H F H F H F H F H F H F
90 10 77 23 66 34 65 35 84 16 79 19
18% 39% 9,0% 12% 22% 100%
Niger

La répartition des effectifs de la fonction pubkgse présente comme suit, par
catégorie et par sexe:




Tableau 9. Effectifs des agents de I'Etat du Niger

A B C D Auxiliaires Total
H F H F H F H F H F H F
6801 1656 6228 2816 5495 3038 828 1036 4719 1372 07124 9918
8457 9044 8533 1864
27 898 6091 33 989

Source: tableau de bord du MFP/T

En pourcentage, la répartition des effectifs defetion publique par catégorie et par
sexe est la suivante:

Tableau 10. Répartition des effectifs des agents tiEtat du Niger

A B C D Auxiliaires Total
H F H F H F H F H F H F
80% 20% ©68% 32% 64% 36% 44% 56% 77 % 23%0 %7 30%
24 % 27 % 26 % 5%
82 % 18 % 100 %

Sénégal

Selon le document «la situation économique et kocia Sénégal», publié en 2004
par la direction de la Prévision et des Statissgueeffectif de la fonction publique,
fonctionnaires et contractuels, étaient de 71 @fhts sur une population active estimée
a 3699 859.

Graphique 1 : Effectif des fonctionnaires de la foation publique
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Source: Direction de la Prévision et des Statissqu

En examinant la situation des non-fonctionnairesdes contractuels, on obtient le
tableau suivant:

Tableau 11. Répartition des agents non-fonctionnads
Structuration des effectifs des agents non-fonotiines

Par sexe Par age Par hiérarchie
Hommes 53 % 45-55 ans 36 % A 9%
Femmes 47 % 35-45 ans 42 % B 17 %

18-3 ans 22 % C 26 %
D 29 %
E 15 %

Autre (solde globale) 4%

Source: Direction de la Prévision et des Statissqu




Togo

Le tableau statistique des agents publics du Tajocemposé de fonctionnaires,
d'agents permanents, d'agents décisionnaires, dfageontractuels, de gardiens de
préfecture, de sapeurs pompiers, des enseignanfsssmnnels, d’assistants techniques,
de magistrats et de policiers.

Tableau 12. Effectifs agents de I'Etat du Togo

A B C D Autres Total
H F H F H F H F H F H F
3521 691 4925 1533 1732 611 1612 566 4562 571316352 4758
4212 6 458 2343 2178 5919 21110

Source: tableau de bord du MFP/T/E
En pourcentage, la répatrtition des effectifs pé@garie et par sexe est la suivante:

Tableau 13. Répartition des effectifs des agents diEtat du Togo

A B C D Autres Total
H F H F H F H F H F H F
83% 17% 76% 24% 73% 27% 74% 26% 77% 23% 7% 23%
20% 30% 11% 10%
71% 29% 100%

En résumé, I'examen de ces statistiques montresicylier:

» une faible participation féminine dans I'emploi sein de la fonction publique, et
ce, quels que soient le pays et la catégorie dempl

* apeine un emploi supérieur sur cing est occupégmagents de sexe féminin;
* les femmes sont plus présentes dans les catéguogennes et subalternes et dans

les métiers abusivement dits «féminins» tels géeduication, la santé, les métiers
de bureau.

| Statut juridique des agents publics
Quoique ayant la qualité d’agents publics, lesgersls de 'administration civile de
I'Etat ne relevent pas tous d’'un méme statut jqridi Selon les catégories de personnels et
les pays, on distingue:

» le personnel fonctionnaire, régi par le statut géinde la fonction publique;

» le personnel auxiliaire de la fonction publiquegirpar le Code du travail et la
Convention collective interprofessionnelle;

» le personnel relevant des statuts autonomes;
» les agents contractuels.
2.1 Le personnel régi par le statut général de la
fonction publique
Le statut général de la fonction publique, text@liapble aux fonctionnaires au

Bénin, auBurkina Faso, enCbte d’lvoire, auMali, auNiger, auSénégalet auTogo ne
définit pas a proprement parler la notion de fameiaire. L'on peut simplement en
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déduire qu’ont effectivement la qualité de fonctiaimes, les agents auxquels il s’applique,
c’est-a-dire:

«les personnes qui hommées a un emploi permanemt,titularisées dans un

grade de la hiérarchie des administrations et aesvile I'Etat et des collectivités,

des sociétés d’Etat, des sociétés d’économie mibde,établissements publics a
caractére industriel et commercial ou a caractcbet des offices» (art’de la

loi n° 86-013 du 26 février 1986 portant statut généeasl @gents permanents de
I'Etat auBénin).

«I'ensemble des personnes physiques recrutéesagsurer, a titre permanent ou
temporaire, directement et personnellement, unsiomse service public au sein
des services centraux ou déconcentrés des admiitng et institutions publiques,
a I'exception des militaires et des magistratst: {aet 8 de la loi h019-2005/AN
portant modification de la loi°n013/98/AN du 28 avril 1998 portant régime
juridique applicable aux emplois et aux agentsadéhction publiqueBurkina
Faso.

«les personnes qui nhommeées a titre permanent potuper un emploi dans
'administration centrale de I'Etat, les servicedégieurs qui en dépendent et les
établissements publics de I'Etat, ont été titubssdans un grade de la hiérarchie
administrative» (art. ler de la lof 82-570 du 11 septembre 1992 portant statut
général de fonction publique @bte d’lvoire).

«les personnels titulaires qui ont vocation exekigi occuper, au sein des services
publics de I'Etat, les emplois administratifs pen@ats d’un niveau hiérarchique
correspondant» (art.®1de la loi 02-053 du 16 décembre 2002 portant fstatu
général des fonctionnaires de la Républiquédli).

«les personnes qui, nommeées dans un emploi permamereté titularisées dans
un grade de la hiérarchie des administrations alstrde I'Etat, des services
extérieurs en dépendant et des établissementscputhé I'Etat» (art. 2L de
I'ordonnance h89-18 du 8 décembre 1989 portant statut générda denction
publique duNiger).

Les «personnes qui, nommées dans un emploi permamerété titularisées dans
un grade de la hiérarchie des corps de I'admitistra (art. £ de la loi i 61-33
du 15 juin 1961 relative au statut général destfonoaires dusénégal.

«toute personne qui, nommée dans un emploi permam&té titularisée dans un
grade de la hiérarchie des administrations cestrales services extérieurs en
dépendant ou des établissements publics admiifistde I'Etat» (art. & de
I'ordonnance f1 du 4 janvier 1968 portant statut général destfonnaires de la
République togolaisé.

Le champ couvert par le statut général varie stmint d'un pays a un autre; c’est

ainsi qu'au:

Bénin: le statut général de la fonction publiqgue coumestles personnels civils
occupant des emplois permanents de I'administratiidle de I'Etat.

Burkina Faso, Céte d’lvoire: le statut général concerne tous les personnéls civ
de I'Etat occupant des emplois permanents de l'adtnation civile en dehors des
magistrats.
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» Mali etNiger: le statut général ne s’applique pas, outre laetde défense et de
sécurité, ni au personnel engagé sous le régimgactuel, ni aux magistrats de
I'ordre judiciaire, ni aux personnels des colleitéis territoriales et des organismes
publics personnalisés, ni au personnel enseigratiedseignement supérieur, ni
aux chercheurs.

e Sénégalet Togo: le statut ne s'applique ni aux magistrats, ni aispnnel
militaire.

Par contre, au niveau de tous ces pays, les méglalé mise en oeuvre du statut
général font I'objet de textes spécifiques d’apgiimn desdits statuts particuliedestinés
a rassembler certaines dispositions réglementpi@es a un groupe de fonctionnaires
relevant de la méme filiére professionnelle. Cegete completent le cadre juridique
applicable aux fonctionnaires en fixant de fagoaspprécise que le statut général, les
droits, les obligations et d'une maniere génélake,conditions d'emploi des personnels
concernes.

2.2 Le personnel régi par les statuts autonomes

Dans les pays de TUEMOA, le statut autonome, d#sastatut spécial, est un régime
juridique distinct du statut général et applicableertaines catégories d’agents publics.

D’'une maniére générale, sont régis par des statutisnomes, les magistrats, les
forces de défense et de sécurité et les persodeslsollectivités territoriales. Mais selon
le pays, d’autres corps que ceux cités plus hausent étre régis par un statut autonome.
Par exemple, aMali et au Niger, le bénéfice du statut autonome est étendu aux
personnels de 'Enseignement supérieur et de laDmu

En outre, on retiendra que, tant dans leur stratitur que dans leur contenu, les
statuts autonomes s'inspirent des statuts géneatasifonctions publiques ou méme s’y
réferent a titre supplétif. lls prédéterminent,vant la méme logique que pour les
fonctionnaires, les conditions d’emploi et I'orgsation de la carriere de I'agent qui ne
peut en définitive que s’y conformer.

La formule type employée, dés I'entame du textetgmdr statut autonome, est
révélatrice de cet état de faite«présent statut fixe les régles générales etiqditres
applicables au personnel du cadre de...».

Conséquemment, au méme titre que les statuts géndes statuts autonomes ne
laissent pas de place a la négociation par I'agienses conditions d’emploi.

L’appartenance a un statut spécial sert, touteftesfondement pour apporter des
dérogations souvent favorables pour les agentsggime commun prévu par le statut
général.

Exemple Au Niger, alors que les fonctionnaires sont admis a laitetaprés avoir acquis une
ancienneté de service de 30 ans ou atteint I'agielide 55 ans, I'admission a la retraite des
personnels du cadre de la douane se fait respewiviea I'age de 58 ans pour les inspecteurs
principaux, 56 ans pour les inspecteurs et 55 ans lgs agents de surveillance; cette limite
d'age est de 58 ans pour les ingénieurs des eadgrés, 56 ans pour les techniciens
supérieurs et 53 ans pour les préposeés.

Il arrive aussi que le statut autonome introduiss destrictions a I'exercice de
certains droits généralement reconnus au restaggggs publics.
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Exemple Au Bénin et auNiger, le statut du personnel de la Douane dispose qufaagent
du cadre des douanes ne peut se déplacer en diéhasa circonscription administrative
d’affectation que pour I'accomplissement d'une misOU avec l'autorisation préalable de
son supérieur hiérarchique.

2.3  Statut du personnel des collectivités territori ales

A limage du statut général de la fonction publigae répondant a la méme
construction (le systeme de carriére), les diff@@enlégislations déterminent, entre
autres dispositions le(s): (i) conditions d’acced’emploi de fonctionnaire territorial;
(i) modalités de classification aux différentestécmries; (iii) droits et obligations;
(iv) régime de rémunération ainsi que celui relati& protection sociale. Par exemple, au:

- Bénin: les agents des collectivités territoriales ségig par la loi H98-004 du
27 janvier 1998 portant Code du travail.

- Burkina Faso: c'est la loi 1 47/96/ADP du 21 novembre 1996 qui définit le
régime juridique applicable aux agents des coll&és territoriales.

- Cote d'lvoire: c’est le Code du travail qui régit les agentsatgment recrutés
par les communes.

- Mali: les agents des collectivités territoriales ségis par la loi 195-022/AN-
RM du 20 mars 1995.

- Niger: le personnel des collectivités territoriales régfi par les dispositions de
I'ordonnance h 99-52 du 22 novembre 1999 portant statut généesl d
fonctionnaires des collectivités territoriales.

- Sénégal:le ministere chargé des collectivités locales méd disposition des
collectivités territoriales les fonctionnaires et lautres agents dont elles ont
besoin. Ces fonctionnaires en détachement conéinétee régis par le statut de
leur corps d’origine alors que les autres agerascdéectivités locales sont régis
par le Code du travail.

2.4  Statut des agents contractuels

Le cadre juridique régissant les agents contragtdel’'administration publique est
un statut hybride qui tente de combiner, pour @& fan texte spécifique, des dispositions
du Code du travail et celles inspirées du statutég@d de la fonction publique. On
retiendra pour le:

- Bénin: c'est le décret h2005-108 du 9 mars 2005 qui régit les agents
contractuels.

- Burkina Faso: c’est la loi 1 019-2005/AN portant modification de la loi
n° 013/98/AN du 28 avril 1998 portant régime juridégapplicable aux emplois
et aux agents de la fonction publique qui en mé&mgs, définit les dispositions
spécifiques régissant les agents contractuels fdad¢tion publique.

- Mali: on peut citer les décret§ 85-434/P-RM, h05-435/P-RM et h05-436/P-
RM, tous pris le 13 octobre 2005, qui fixent respement: (i) les conditions de
travail du personnel enseignant contractuel det;Eti) les conditions de travalil
du personnel enseignant contractuel des collegsiviierritoriales, (i) les
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2.5

modalités de hiérarchisation des emplois du peea@mseignant contractuel de
I'enseignement secondaire.

- Niger: les agents contractuels sont régis respectivepante décret h2003-
234 du 26 septembre 2003 pour les enseignantsactutis et par le décret
n° 2005-108 du 22 avril 2005 pour les agents contedstde la santé.

- Sénégal:les conditions générales d'emploi et de rémur@maties professeurs
contractuels sont régies par le décfe2®02-78 tandis que le décret 99-908 du
13 septembre 1999, modifié par le décret 2004-16=80ddécembre 2004, fixe
les conditions générales d’emploi et de rémunératizs maitres contractuels. Il
faut préciser ici que personnel de I'Etat, régit [|mCode du travail, se voit
appliquer les dispositions du décret 74-347 du W@ 4974, modifié par les
décrets 80-700 et 87-204, fixant le régime spéapgdlicable aux agents non-
fonctionnaires.

Ainsi, au niveau de tous ces pays, I'on constate lgutexte régissant les agents
contractuels prédétermine de facon assez précismage du statut général de la fonction
publique et suivant la méme logigue d’organisatieria carriére que celui-ci:

- la classification catégorielle des agents comteds, selon leur niveau de
qualification;

- les conditions et modalités de leur recrutement;

- leur régime de positions administratives;

- le régime de rémunération et la grille de salapplicable;

- le mécanisme d’'évaluation et de promotion dedidgontractuel;

- les droits (dans certains pays, y compris letdyndical et le droit de greve) et les
obligations ainsi que le régime disciplinaire.

D’un autre co6té, le méme texte définit souvent,cenformité cette fois avec les
dispositions du Code du travail: (i) les modalit#es conclusion du contrat de travail;
(i) I'affiliation au régime de la sécurité social@i) la durée de la période d’essai; (iv) les
conditions de renouvellement, de suspension etédidiation du contrat de travail des
agents contractuels de I'Etat.

On peut donc en déduire que si les agents condlactne participent pas
véritablement a la détermination de leurs conditidiemploi, ils bénéficient par contre, du
moins sur un plan formel, de I'éventail de garanté autres protections reconnues par le
Code du travail. Ces garanties portent notamment@uditions du travail, de sécurité et
de santé au travail, de liberté syndicale, de tébeforganisation et de réeglement de
différends.

Incidences du statut juridique sur la négociati on

L’objet de tous les statuts est de définir la gitwajuridique de l'agent public, de
tracer par avance, le cadre dans lequel la persameefois recrutée, doit évoluer. Les
régles qui lui sont applicables, ses droits etoddigiations sont ainsi déterminés de facon
guasi exhaustive.

Cette particularité liée au statut juridique dgéat public n'est pas sans conséquence
sur les relations professionnelles et la négociain sein de la fonction publique.
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En effet, & la différence de I'employé de I'entisprprivée qui lui, peut négocier
librement ses conditions d’emploi, 'agent publie peut qu'adhérer a I'ordre préétabli.
Cet état de faits est fort bien traduit dans lesutd généraux des fonctions publiques de
'espace UEMOA, voire de I'Afrique francophone,ravers la formule: le fonctionnaire
est vis-a-vis de I'administration, dans une sitaatstatutaire et réglementaire»

2.6  Droits fondamentaux au travail dans les service S
publics

Il convient de souligner gu'au niveau de chacunm®s, la Constitution reconnait et
garantit aux citoyens en général et aux agentsgsubh particulier, un ensemble de droits,
notamment:

- I'égalité devant la loi sans distinction de sed®rigine sociale, raciale, ethnique ou
religieuse;

- la liberté d’association, d’exercice d’activiggmdicales et de manifestations;

- et tous les droits fondamentaux au travail obgt principales Conventions de I'OIT,
a savoir: la convention’r29 sur le travail forcé ou obligatoire, la conventr 87 sur
la liberté syndicale et la protection du droit sigati la convention h98 sur le droit
d’organisation et de négociation collective, la \aamtion ¥ 100 sur I'égalité de
rémunération, la convention°105 sur 'abolition du travail forcé, la convention
n°111 sur la discrimination en matiere d’emploi & profession, la convention
n® 138 sur I'age minimum et la conventioh 182 sur les pires formes de travail des
enfants.

Article 4 de la convention h151 sur les relations de travail dans la fonctiublique: Les agents publics doivent bénéficier d'une
protection adéquate contre tous les actes de disodtion tendant a porter atteinte a la liberté digale en matiére d’emploi.

Article 9 de la convention h151 sur les relations de travail dans la fonctipublique: Les agents publics doivent bénéficier, comme
les autres travailleurs, des droits civils et pojites qui sont essentiels a I'exercice normal diblarté syndicale, sous la seule réserve
des obligations tenant a leur statut et a la natdes fonctions qu'ils exercent.

Ayant une autorité supérieure a celle des lois,comventions — ratifiées en totalité

par la majorité des pays de 'UEMOA - s'imposent dérs dans I'ordonnancement
juridique national des Etats considétés.

Malgré cela, le niveau de prise en compte de cedsdpar les différents statuts

d’agents publics et les pratiques développées lrditjque leur effectivité dans la réalité
des relations professionnelles n’est pas toujoarardie.

Liberté d'association, droit d'organisation, reconnaissance effective du droit
de négociation collective, liberté syndicale et protection du droit syndical

Dans les pays étudiés, le statut général de laifampublique et les différents autres
statuts reconnaissent a I'agent public le droipgatenir & I'organisation syndicale de son
choix, d’exercer des activités syndicales y comf@idroit de gréve. On notera que dans
certains pays @6te d'lvoire, Togo), le statut général de la fonction publique précis
utilement que les syndicats de fonctionnaires ségis par le Code du travail et gu'ils
peuvent ester en justice. Les organisations priofesslles des fonctionnaires peuvent,
notamment se pourvoir contre les actes réglemestaimncernant le statut du personnel et
contre les décisions individuelles portant atteau intéréts collectifs des fonctionnaires.

2 Cf. en annexes les tableaux de ratification
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(art. 7 de la loi 161-33 du 15 juin 1961 relative au statut généeal fibnctionnaires du
Sénégal modifiée par la loi h83-53 du 18 février 1983).

Ainsi, au niveau des pays de I'UEMOA, les organiset syndicales des agents
publics se constituent librement, sous la seul@ition d’effectuer, dans un certain délai
apres leur création, le dépo6t de leurs statute ¢ tiste de leurs administrateurs auprés de
I'autorité hiérarchique dont dépendent les ageppekés a en faire partie.

Concernant plus particulierement les agents puhbicssoumis au statut général de la
fonction publique, la liberté syndicale est encadrémme suit:

e au Bénin, le décret h 2005-108 du 09 mars 2005 portant régime juridique
d’emploi des agents de I'Etat reconnait en sortlar69 le droit syndical aux
agents contractuels de I'Etat.

e auBurkina Faso, la loi rf 47/96/ADP du 21 novembre 1996 portant statut génér
des agents des collectivités territoriales confifaeiberté d’association et la
liberté syndicale reconnues a cette catégorie diage

e auMali, l'article 3 des décrets’©5-434/P-RM et h05-435/P-RM du 13 octobre
2005 précise que I'exercice du droit syndical estgti au personnel contractuel
des collectivités territoriales dans les conditifirées par les dispositions légales
et réglementaires en vigueur.

Outre la reconnaissance formelle de ces droitsaimeataux, diverses mesures sont
souvent prises pour aider a rendre leur jouissaffeetive.

Dans certains cas comme Bénin, I'Etat a méme le devoir «d’assurer les conditions
matérielles d'exercice du droit d'association et rdanifestations» reconnu aux agents
publics (art. 49 du statut général des agents pernis).

Au Niger, les membres dirigeants (bureau exécutif) desisgtedd’agents publics
font I'objet d'un acte officiel de mise a dispasitj arrangement administratif qui permet a
ces responsables syndicaux de se mettre entiéremersiervice de leur organisation
syndicale, tout en continuant a bénéficier, a Ergh de I'employeur, de leur rémunération,
de leurs avancements et de leurs droits a latetrai

Par ailleurs, certaines organisations syndicalegafits publics bénéficient d'une
subvention du budget de I'Etat. Aliger, le montant de la subvention est fixé par arrété
du ministre des Finances; &urkina Faso, la gestion de cet appui est assurée par un
comité dirigé par un bureau de trois membres congre deux représentants
gouvernementaux et un représentant des organisasgndicales (arrété°®n2005-
015/MTEJ/MFB/SG/DAF du % aolt 2005).

Sur un plan protocolaire, les cérémonies d'ouvertirde cloture des congrés des
syndicats sont souvent placées sous la présidenceidistre de tutelle ou de son
représentant, tant dans la capitale gu’aux niveégional et local.

Enfin, les organisations syndicales bénéficientprgme titre que les autres groupes
organisés, d’'un acceés libre aux médias d’'Etat, desiconditions définies par I'organe
national de régulation en matiére de communication.

Malgré ces avanceées, les expériences vecues mogtrédnreste encore du chemin
pour assurer le respect effectif des différenté#gireconnus. Ainsi:

» La neutralité des autorités de tutelle a I'égardodees les organisations syndicales
en présence est tres souvent mise en cause. Paplexa I'occasion des élections
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des membres dirigeants des syndicats, on dénorelqugs fois le parti pris ou
'ingérence des autorités de tutelle dans les ctiomesyndicales.

» Dans d'autres cas, ce sont les affectations deonsgples syndicaux dans des
localités jugées non favorables au plein accomptient de leur mandat syndical
qui sont décriées comme étant des entraves adieredu droit syndical.

» Tout aussi fréquentes sont les accusations paitBesdroit de certaines autorités,
d’instiguer la création sur mesure, d’organisati@ymdicales paralléles voire
rivales dans tel ou tel secteur, dans le seul bdtide obstacle a un syndicat jugé
moins disposé a la collaboration ou tout au mansyue d’amoindrir son ardeur.

» |l faut aussi dire que les organisations syndica#es-mémes ne sont pas
innocentes dans cette situation. Souvent incapabessurer par leurs propres
moyens la tenue de leurs congres, elles donnenaatoxités de tutelle I'occasion
de s'ingérer dans les compétitions syndicales dlicimt de ces derniéres,
lappui financier nécessaire. En Il'absence de meyeuropres et dans
'impossibilité d’obtenir ce genre d’appui, c'est tenouvellement des instances
dirigeantes des organisations syndicales qui espoamis; ce qui met celles-ci en
situation irréguliére vis-a-vis de leurs propresatds et reglements. Ce constat
pose le probléme de la capacité méme de certaimgieations syndicales a
assumer toute la plénitude de I'autonomie et ael€pendance que leur confere la
convention 87 sur la liberté syndicale et la protection doitdsyndical.

Tout comme le droit d'organisation et le droit siadl la situation du respect du droit
de greve est assez mitigée. En effet, malgré sanmagssance formelle a la fois par la
Constitution, le statut général de la fonction e et la plupart des statuts autonomes, le
plein exercice du droit de gréve, comme nous leowsr plus loin, n'est pas toujours
effectif.

Elimination de toute forme de travail forcé ou obligatoire

Les textes en vigueur ne font pas, en tant queobstacle & I'élimination du travail
forcé ou obligatoire dans le secteur public. Eptefiutre le fait que la décision de postuler
a un emploi public soit un acte relevant du libreitee de chaque citoyen, la
réglementation existante dans les pays de 'UEM@ike aux agents publics une gamme
assez variée de possibilités de cessation de émsctBi tel est son souhait, I'agent public,
peut bénéficier de: (i) la disponibilité pour adtg privées lucratives; (ii) la disponibilité
pour convenance personnelle; (iii) le départ va@ort la démission, le départ a la retraite
anticipée.

La liberté d’'accés a I'emploi public se manifestasl la procédure de recrutement a
la fonction publiqgue (basée essentiellement sucdacours) et I'exigence faite aux
candidats, qui doivent étre agés d’au moins 18 dessoumettre entre autres pieces
constitutives de leur dossier de candidature, wemeatide manuscrite datée et signée du
postulant, marquant ainsi sa volonté sans équivdgxercer un métier d’agent public.

Par contre, on peut dire que certaines contraimtesduites dans la procédure en
vigueur en matiere de démission s’opposent a lesgion de la liberté de travail reconnue
aux agents publics.

En effet, dans les pays de I'espace UEMOA, le ststipule que la démission n'a
d'effet que pour autant qu'elle est acceptée pautdrité investie du pouvoir de
nomination. Cette autorité dispose d’'un délai \@Heaselon le pays, pour se prononcer.
C’est également a ladite autorité qu'il revientfder la date d’effet de la démission, une
fois celle-ci acceptée.
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On en déduit que cette autorité peut donc refasdemission. Or, la réglementation
en vigueur dispose que le fonctionnaire qui cessef@anctions avant cette date peut faire
I'objet d’'une sanction, dont la nature varie selenpays considéré. Ainsi, la sanction
prévue est au:

« Burkina Faso: licenciement pour abandon de poste (art. 159admil r’ 019-
2005/AN portant modification de la l0i°r13/98/AN du 28 avril 1998 portant
régime juridigue applicable aux emplois et aux &gde la fonction publique).

» Mali: révocation assortie, le cas échéant de la sugipredes droits a la pension
et le remboursement des frais occasionnés pouorgzafion, sans préjudice de
dommages intéréts éventuels. (art. 117 de 1a°l@2r053 du 16 décembre 2002
portant statut général des fonctionnaires).

* Niger: sanction disciplinaire ou retenue sur les presnmigrsements de la pension,
a concurrence d’'un cinquieme du montant de ceenests (art. 153 du décret
n°91-110 du 26 juin 1991).

» Sénégal licenciement du fonctionnaire et s'il a droit @eupension, retenue sur les
premiers versements qui lui sont faits a ce térepncurrence d’un cinquiéme du
montant de ces versements. (art. 90 de 1a°161L,F33 du 15 juin 1961 modifiée par
la loi n° 83-53 du 18 février 1983).

De telles mesures constituent des menaces suffisgour dissuader I'agent public
de quitter et le contraindre ainsi a poursuivrecadaiere au service de I'administration,
contre son gré.

Abolition effective du travail des enfants

Au sein des pays de 'UEMOA, la réglementation déteant les modalités
d’organisation des concours ainsi que celle redadiia gestion des emplois au sein de la
fonction publique fixent 'age minimum d’admissian I'emploi public & 18 ans. A
I'occasion de chaque concours de recrutement egti@h de candidatures, les services du
personnel procedent au contréle des piéces d'Bthtdes candidats afin de s'assurer du
respect de cette condition, ce qui fait que le igmle de 'dge minimum de travail ne se
pose pas dans le secteur public.

Elimination de la discrimination en matiére d'emploi et de profession

Il convient d’abord de rappeler que la non-discniation entre les citoyens est un des
principes fondamentaux contenus dans la Constitutetous les pays de TUEMOA.

Ainsi, selon la loi fondamentale de ces pays, FE&connait a tous les citoyens le
droit au travail et s’efforce de créer les condiicqqui rendent la jouissance de ce droit
effective. Par ailleurs, il garantit au travailldarjuste rétribution de ses services ou de sa
production. L'Etat assure, a tous, I'égalité devimtloi, sans discrimination de sexe,
d’origine sociale, raciale, ethnique ou religieuse.

Outre ces dispositions d'ordre constitutionnel, edév textes existent pour le cas
spécifique des agents publics. Lesdits textes dunagec plus ou moins de réussite, un
contenu précis au principe d'égalité affirmé pacClanstitution, en particulier en matiere
de: (i) accés a I'emploi public; (ii) accés a lanation professionnelle; (iii) conditions
d’emploi, de salaires et d’avantages.

Mais, la discrimination la plus redoutée dans lacfmn publique est celle fondée sur
des raisons politiques. En effet, avec I'avenendenpluralisme politique, il est fait cas de
gu’on appelle I'exclusion politique, consistantépiacer a certains postes de I'Etat que les
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partisans politiques et ce, en violation des tegieisdéterminent les emplois de I'Etat et
fixent les conditions de nomination de leurs titgs.

Il est utile, ici, de mentionner I'article 17 dagit général des fonctionnairesdali,
qui prévient de la discrimination pour des consitléns politiques et qui dispose: «la
carriéere des fonctionnaires candidats a un mandatiféou titulaire d’'un tel mandat ne
peut, en aucune maniéere, étre affectée par les edtees opinions émis par les intéressés
au cours de leur campagne électorale ou de leudaban

Acces a I'emploi

Les conditions d'accés aux emplois publics sonyrpthaque catégorie d'agents
publics, déterminées par le régime juridique quiekt applicable; ces conditions sont en
regle générale les suivantes:

- avoir la nationalité;
- jouir de ses droits civiques et étre de bonneatitér
- remplir les conditions d’aptitude physique regui®ur I'exercice de la fonction;

- étre reconnu soit indemne de toute affection grsoit définitivement guérBgnin,
Niger, Sénégal, Togp

- avoir atteint I'age de 18 ans et n’avoir pas dépain certain age (de 35 ans a 40 ans
selon le pays);

- justifier du niveau de qualification requis;
- se trouver en position réguliere au regard dissslar le recrutement de I’Armée;

- avoir subi avec succés les épreuves d’'un concdersecrutement ou avoir été
sélectionné sur la base du dossier constitué effegt

Les cadres juridiques des pays de 'UEMOA précisgrt pour I'application de ces
dispositions, aucune distinction ne peut étre faitiee les candidats des deux sexes.

L’on constate donc que les cadres juridiques existeen prévoyant que l'acces a
I'emploi public se fasse sur la base de la qualiftm, du mérite du candidat et sans
aucune discrimination fondée sur le sexe, sontarorés a I'esprit de la convention sur
I'élimination de la discrimination en matiere d’elmipet de profession.

Par contre, il convient de mentionner une restrictimportante apportée par les
cadres juridiques de certains pays en ce qui coaclrs personnes handicapées ou
porteuses de certaines maladies. En effet, commé @ait, il est difficile de guérir
définitivement de certaines maladies comme le VIBIASvoire méme la tuberculose et
prétendre ensuite se présenter a un concours detament. Par conséquent, cette
restriction constitue une discrimination en matidt@ccés a I'emploi public, fondée sur
I'état de santé des candidats.

3 Cf. le Recueil de directives pratiques du BIT IsuvIH/SIDA.
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Acces a la formation professionnelle et a la promotion

Sur un plan formel, il N’y a en principe pas decdisination en matiére d'acces a la
formation professionnelle dans la mesure ou leustgénéral dispose que les statuts
particuliers de chaque corps doivent assurer a legugonctionnaires ayant les aptitudes
nécessaires des facilités de formation et d'aceeatégories supérieures.

Nonobstant ces dispositions, on peut constatemgraéson de certaines pesanteurs
sociales et culturelles dont sont victimes les fesrdans ces pays, celles-ci n'ont pas,
dans la réalité, les mémes chances d'accés a unmatfon professionnelle et a la
promotion que les agents de sexe masculin. Les é&naomargées par ailleurs d’assurer la
garde des enfants, sont souvent obligées de renanadormation en raison du bas age de
I'enfant; dans d’autres cas, c’est I'état de gressejui les y contraint.

Tableau 14. Répartition du personnel de la fonctiopubligue Malienne formé selon le sexe - 2002
Formation Homme Femme Total
Effectifs fonction publique (fonctionnaires et

36 343 9768 46 111
contractuels)
Nombre de formés 455 82 537
Taux de formation 1,3 0,8 1,2

Source: DNFPP

D’autres facteurs de discrimination a I'encontres demmes résident dans certains
critéres comme la ponctualité et I'assiduité resepar le statut général pour I'appréciation
du mérite et la notation des agents en vue dedeamcement. Pour des raisons diverses
liées au role traditionnellement dévolu a la fentaas la famille africaine (allaitement des
enfants, garde des enfants malades voire des ameesbres de la famille, travaux
domestiques, etc.), il est souvent difficile d’attee des agents de sexe féminin, les mémes
performances sur ce plan, que leurs collégues hemme

Egalité de rémunération

Dans les fonctions publiqgues des pays Membres UEMOA, le mécanisme de
détermination du salaire prévu par le statut géredrée régime juridique applicable aux
autres agents publics est en principe peu propida discrimination en matiére de
rémunération.

En effet, pour les agents fonctionnaires, le nivéadraitement ou salaire de base est
fonction de la catégorie, du grade et de l'indiexcmels appartient chaque agent, la
catégorie étant elle-méme fonction du niveau ddifoqpadion acquis par celui-ci.

Chaque catégorie comprend plusieurs grades, chgoage comporte plusieurs
échelons et a chaque échelon correspond un iricicealeur du point d’indice est fixée
par décret. Ainsi, quelles que soient les fonctierercées, I'agent percoit le traitement
afférent a I'indice dont sont affectés le gradBéethelon dont il est titulaire.

La progression d’'une catégorie a une autre s'efeeaecessairement par I'envoi du
fonctionnaire en formation. En cas de succes, -©tlest reclassé a la catégorie supérieure
correspondant a sa nouvelle qualification. La dedign des candidats a la formation se
fait généralement sur concours, mais peut intervesuir titre, selon les critéres
académiques de I'établissement de formation.

L'avancement au sein du grade a lieu d’échelonh&lén, de maniere automatique,
tous les deux ans.
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Le passage d'un grade au grade immeédiatement supésieffectue au mérite,
apprécié par une commission paritaire administn&tiprésentants des fonctionnaires, sur
la base d’'un bulletin de notes rempli a cet eftatlp ministere employeur de I'agent.

by

Les indemnités quant a elles sont fixées par degedelégislatifs (Mali) ou
réglementaires qui déterminent aussi les condititenieur octroi.

La caractéristique commune de toutes ces indemedted'étre octroyées sur la base
du seul critere lié a la nature des fonctions es&sar I'agent, a I'exclusion de toutes
autres considérations.

Pour ce qui est des agents contractuels, le nideausalaires est fixé par le texte
portant régime statutaire qui leur est applicabtefonction de la catégorie de classement
de chaque agent, elle-méme déterminée suivanvéamide qualification professionnelle
de celui-ci. Dans certains cas, les salaires sétetrighinés dans une grille salariale annexée
au statut.

A conditions de qualification et d'ancienneté égaldes agents contractuels
bénéficient d'un méme montant de salaire de base.

A la lumiere de ce qui précéde, on peut dire quékiste pas a proprement parler, de
discrimination en matiere de détermination de rémation au niveau du secteur public.

Par contre, il peut arriver que pour des raisonsrdes, les agents de sexe féminin
voient leur carriere professionnelle (donc les jpectives d'évolution de leur salaire)
évoluer beaucoup plus lentement que celle de llégues hommes.

Entre autres raisons, on peut mentionner:

- le fait que les femmes, qui se marient et ontatdants en général plus tét que les
hommes, interrompent plus précocement leurs étadssnt moins disposées a les
poursuivre plus tard, dans leur vie professionnelle

- latendance observée dans certains cas a nephmsr\confier de responsabilités a la
femme, considérée a tort, comme peu productive, paoativement a la gent
masculine. A ce propos, la loP 2000-08 du 7 juin 2000 dNiger mérite d'étre
mentionnée. Ladite loi institue un systeme de quatas les fonctions électives (au
moins 10 pour cent de I'un ou l'autre sexe), auvgonement et dans I'administration

(au moins 25 pour cent pour I'un ou l'autre sexe);

- les pratiques administratives, souvent empreideesonsidérations socioculturelles,
peuvent pénaliser les fonctionnaires femmes datsilbution de certaines primes et
indemnités. Par exemple, Niger, alors que les statuts particuliers des différents
ordres d’enseignement attribuent aux enseignardépendamment de leur sexe, une
indemnité de logement, le Service solde du mirestdes Finances exige des
enseignantes la preuve de leur célibat ou veuvageyn droit donné a tous ceux qui
appartiennent aux corps de I'enseignement.

Autre_exemple une étude commandée en 2001 par DéclaratioMali’, estime que la
discrimination salariale ne pourrait venir que de différence de primes pour les
fonctionnaires au méme indice. De ce point de ilyeaurait une pénalisation salariale si les
femmes étaient davantage employées dans des mastes taux de prime seraient plus bas.
L'étude citée supra faite ressortir au ministerd’lhelustrie, du Commerce et de I'Artisanat

* Dominique Meurs: Egalité de rémunération au Maiil;/Déclaration, 2001.
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du Mali, en moyenne, que les rémunérations anraslidévent & 1 630 515 FCFA pour les
fonctionnaires masculins et a 1 128 995 FCFA pesifdnctionnaires féminines, soit un écart
de 31 pour cent en faveur des hommes

Graphique 2. Rémunération dans la fonction publiqueMalienne selon le sexe

Salaire brut Assiette imposable Salaire net payé

||:| HommesO Femmesl

Source: Observatoire de 'Emploi et de la Formatio&F)

Syndicalisation et représentation du

personnel dans I'administration publique

Les pays Membres de 'UEMOA — a l'exception de lair@e Bissau, ancienne
colonie portugaise qui a accédé a la souveraime¢énationale en 1974 — partagent une
méme histoire sociopolitique pour avoir appartend’Adriqgue occidentale francaise
(AOF). C’est dans cet espace, a partir de I'ergréeigueur de la loi du 15 décembre 1952
portant Code du travail d’'Outre-mer, que se démop le syndicalisme. On rappellera
utilement qu'en 1957, engagés dans la lutte panddpendance des pays africains, les
syndicats de I'ex-AOF s’émanciperont de la tutédléologique et organisationnelle des
centrales de la Métropole, en créant, a Cotonduniéin générale des travailleurs
d’Afrique noire (UGTAN). Ce sont les sections naades de 'TUGTAN qui seront érigées,
aux indépendances, en centrales nationales.

Il faut aussi noter, dans I'espace UEMOA, le syalistne a toujours été plus
développé et mieux organisé dans le secteur puple dans le secteur privé, I'Etat
demeurant, aujourd’hui encore, un important employe

Ainsi, une enquéte menée sur I'emploi, le chémadeseconditions d’activités dans
les principales agglomérations des sept Etats Mesntbe UEMOA, révele que malgré un
faible taux moyen de syndicalisation dans ces fiB¥$8 pour cent), les syndicats sont plus
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répandus dans le secteur public: 36 pour centalagés en sont adhérents contre 20 pour
cent dans le secteur privé formel et 2 pour cens dsecteur informél.

Enfin, sans doute en raison des données historigiusscioéconomiques effleurées
ci-haut, on retiendra que les centrales syndicalesun caractére hybride, avec des
affiliations et des actions qui couvrent le pulgide privé.

Graphique 3. Exemples de syndicalisation dans laffietion publique

Bénin.

Bénin Niger

syndicats du secteur public
syndicats du secteur public

ensemble syndicats

ensemble syndicats

Légende:

Il Ensemble syndicats [ ] Syndicats du sepigbiic

3.1 Cadre juridique de base
Au niveau des pays de 'UEMOA, les dispositionsiségnt les syndicats dans le
secteur public sont généralement celles prévuesep@ode du travail, texte qui prévoit
notamment:
- la possibilité pour les personnes exercant la enprofession, des métiers similaires
ou des professions connexes concourant a I'étebtisst de produits déterminés
méme profession libérale, de constituer libremengyndicat professionnel;

- le dépbt des statuts et des noms des personmegéel de I'administration du
syndicat;

- la possibilité aux syndicats de se constituenr@on sous quelque forme que ce soit;
- lareprésentation du personnel au sein de I'prie par les délégués du personnel et
les délégués syndicaux.
3.2 Types d'organisations syndicales existantes

Selon les pays, il existe plusieurs types d’orgatioes syndicales au sein du secteur
public cohabitant généralement avec d’autres catfmors du public mais aussi du prive.

°A.Billeau, F Roubard et C. Torelli: L'emploi, le émage et les conditions d’activités dans les
principales agglomérations de sept Etats Membré&JEMOA, septembre 2004.
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D’'une maniére générale, les organisations syndiagetravailleurs du secteur public
sont structurées en syndicats de base, fédéraymukcales et centrales ou confédérations
syndicales. On soulignera au passage, I'existencBéain du décret h 97-617 du 18
décembre 1997 portant définition des différentesnés d’organisations syndicales et
critéres de représentativité.

Syndicats de base

» syndicats regroupant les personnels d'un méme coipst-a-dire les agents de
mémes qualifications professionnelles, soumis aug&mes conditions de
recrutement et ayant vocation a occuper les mémetoes, par exemple, syndicat
autonome des magistrats;

» syndicats regroupant les personnels d'un méme ce@st-a-dire, les agents
relevant de la méme filiere professionnelle, paeneple, syndicat unique du
personnel des ressources animales;

» syndicats regroupant des personnels de plusieulesaelevant de plusieurs
départements ministériels, par exemple, syndidimel des enseignants;

» syndicats constitués de I'ensemble du personneVael d’'une méme structure
administrative (département ministériel, établissetn service), par exemple,
syndicat du personnel des magasins sous douandicaiymational du personnel
du ministére du plan...

Parmi ces syndicats, certains sont affiliés a wmdrale syndicale tandis que d’'autres
ont le statut de syndicats non affiliés.

Regroupements de syndicats

3.3

» centrales syndicales regroupant plusieurs syndidatbase, dotées d'instances
dirigeantes propres (notamment un congres, un buexg&cutif national). On
dénombre, a ce jour, sept centraleBauin, sept alBurkina Faso, trois enCote
d’lvoire, deux auMali, deux enGuinée Bissau cinq auNiger, dix-huit au
Sénégalet six auTogo.

» la coordination des syndicats non affiliés, regeyupnt a travers lequel, ces
derniers, tout en gardant chacun son autonomia éberté d'action, peuvent se
concerter et prendre une position commune ou ge faprésenter en cas de
besoin.

Modes de représentation

Outre la reconnaissance formelle de la vocatiodittcmnelle des syndicats de
défendre les intéréts des travailleurs, les stameraux des fonctions publiques des pays
de 'UEMOA prévoient la consultation des personndbns la gestion de certaines
questions qui les concernent. Cette consultatiorpre¢ique a travers divers organes
consultatifs dont les principaux sont: la commisside titularisation, la commission
d’avancement, le conseil de discipline, le jurycdacours (pour la mise en formation des
agents de I'Etat), le comité technique paritaireleecomité consultatif de la fonction
publique (dénommé Conseil supérieur de la fongtioblique auMali, au Sénégaet au
Togo).

De composition paritaire, ces organes consultaiifsent aux représentants du
personnel I'occasion d’émettre des avis sur: (i3 deesures individuelles (discipline,
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avancement, concours); (i) ou a caractere gén@dlision des regles statutaires)
concernant les agents publics; (iii) ou encordaunarche générale de leur service (comité
technique paritaire).

La compétence, la composition, I'organisation efdlectionnement de ces organes
consultatifs sont précisés par des textes réglainest

Malgré son intérét, ce mode de représentation dsopael comporte des limites. En
effet, le choix des représentants du personnetidférents organes repose sur des critéres
d’'appartenance au grade, au corps ou au cadregtament des critéres de désignation
habituellement retenus par les organisations sgiefica savoir 'engagement syndical, la
capacité en matiere de négociation et le mandatisyin Par exemple, aliger, le statut
prévoit qu'’il faut:

- relever du méme cadre et étre d'un grade au négaka celui de I'agent concerné,
pour étre représentant du personnel a la commistgditularisation, a la commission
d’avancement ou au conseil de discipline;

- appartenir au corps auquel le concours donnesaqueur étre représentant du
personnel au jury de concours pour la mise en fiiomaes agents.

Le recours a de tels critéres, de facon prédétéenilimite la marge de manceuvre
des organisations syndicales qui ne peuvent passétes, a tout moment et en toutes
circonstances, de disposer de représentants valaslsceptibles de réunir les deux
catégories de critéres.

Dans la réalité, arguant du souci de célérité tafsnctionnement de ces organes, il
peut arriver que se soit 'administration qui, eimitive, identifie les agents susceptibles
de représenter le personnel et procede a leur abiminsur la base des seuls criteres
administratifs.

3.4 Portée de l'implication du personnel

L'une des caractéristiques principales de tousocganes c’'est d’'étre des instances
consultatives, appelées a émettre un avis a llierde I'autorité investie du pouvoir de
décision, selon le pays, c'est-a-dire: (i) le ntiischargé de la Fonction publique pour la
commission de titularisation, la commission d’av@ment, le jury du concours; (ii) le chef
de I'Etat ou le ministre chargé de la Fonction mu® pour le conseil de discipline; (iii) le
gouvernement ou le ministre chargé de la Fonctidsligue pour le comité consultatif de
la Fonction publique; (iv) le ministre techniqueupte comité technique paritaire.

Il arrive ainsi que I'avis des représentants dis@enel n'emporte pas la majorité au
sein de l'organe consulté ou que l'autorité adntiateze passe outre les observations et
autres réserves formulées par le personnel.

Toutefois, malgré son caractére consultatif, I'agimis ne demeure pas moins
important. En effet, il a 'avantage de conseil¢rd’éclairer l'autorité administrative et
politigue sur la décision qu’elle envisage de prendiotamment sur ses implications
sociales et les chances de son acceptation ppateEnaires sociaux.

Par exemple en 2000 auNiger, la commission des affaires sociales et cultuseliie
I’Assemblée nationale a di ajourner I'examen d'rajgb de loi introduit par le gouvernement,
tendant a réformer le mécanisme d’avancement aitergigs fonctionnaires, en raison des
réserves portées sur ce texte par les représediapersonnel au sein du comité consultatif de
la Fonction publique.
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3.5

v

4.1

Dans certains cas, la consultation préalable dusopeel revét un caractére
obligatoire et le non-respect de cette formalit@stitue un vice grave de procédure a
méme de justifier 'annulation par le tribunal adistratif, du texte pris.

Au Burkina Faso, par exemple, le comité consultatif de la Foncpublique est
obligatoirement saisi pour avis de tout projet eete tendant & modifier les regles de
gestion des fonctionnaires ou les orientations eatiéme de politique de formation
professionnelle.

Au Togo, lorsque l'autorité investie du pouvoir disciplirlaprononce une sanction
contrairement a I'avis exprimé par le conseil decigiline, le fonctionnaire peut saisir le
conseil supérieur de la Fonction publique qui staprés avis motivé du conseil de
discipline.

Niveau de représentation

Ainsi gu'il a été rappelé précédemment, la paréiign des agents publics a la
gestion de certaines questions les concernanestaff aussi bien a travers les syndicats
auxquels ils sont affiliés qu'au sein de diversaaes consultatifs créés a cet effet.

L’examen des modalités régissant le fonctionnerdentsyndicats des agents publics
et des organes consultatifs révele que:

- les membres du bureau exécutif national de @itétdes organisations syndicales
résident dans la capitale du pays;

- hormis le cas du comité technique paritaire Bawkina Faso) dont I'implantation
dans tous les services, y compris aux échelon®mégk et provinciaux, offre la
possibilité d’une plus large implication du persehmous les organes consultatifs mis
en place (commission de titularisation, commissidavancement, conseil de
discipline, comité consultatif de la Fonction pgbk) siégent dans la capitale, par
ailleurs ville de résidence des membres desdisnag

- un tel centralisme dans le fonctionnement neriagadonc pas l'implication effective
et directe des représentants des agents publesargldes démembrements régionaux
et locaux de I'administration, dans le traitemesd duestions qui les concernent.

Au rang des raisons expliquant cette situatiomeut mentionner:

- la centralisation encore assez forte de I'adrmai®n malgré les actions de
déconcentration conduites dans tous les pays MDA,

- le souci de minimisation des charges liées aaldigipation des représentants du
personnel;

- linsuffisante implantation géographique de cedasyndicats.

Etat - Employeur

Politique de gestion des ressources humaines

Dans I'espace UEMOA, comme déja évoqué, le segeblic a connu d'importantes
réformes ces derniéres années, certaines Ss’attacuan problemes d’organisation
(rationalisation, déconcentration, décentralisgtiabautres, aux programmes d'ajustement
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structurel visant a réduire les dépenses et a arrbefficacité de I'administration
publique.

Ces réformes ont considérablement affecté la goétide gestion des ressources
humaines dans le secteur public. D’abord parcelgwgpalité du service rendu par les
agents publics ne cessait de se dégrader et gnilifectif de réduction des dépenses
concernait aussi bien les effectifs que la mads¢iak.

Parmi les changements touchant a la politique déagedes ressources humaines, on
peut mentionner:

» des évaluations fonctionnelles pour connaitre debds effectuées et déceler les
éventuels doubles emploiNifer 1986 - 1988);

» larationalisation de la gestion des emplois pshBurkina Faso 1998);

» le transfert progressif des services sociaux, eticpler la santé et I'éducation,
aux autorités régionales et locales a la faveumduvement de décentralisation
(Mali, Burkina Faso, Niger, Sénéga);

* le changement de statut de certains établissenvemtsne les hopitaux et les
écoles pour accroitre leur autonomie financiédeayestion;

» la flexibilité de I'emploi avec comme corollaire yrole secteur public, le recours
de plus en plus massif a des personnels contractpelr occuper des
emplois traditionnellement dévolus a des agentsngeents (contractuels de
I'enseignement et/ou contractuels de la santdiger, au Mali, au Sénégalet
auTogo; agents contractuels &urkina Faso et auBénin).

Tableau 15 Evolution des effectifs de recrutement au Bénin d&997 & 2005
Cat. 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Total
A.P. 651 668 313 497 553 737 945 558 823 5745

A.C. 3363 1992 1097 1055 1170 187 620 157 68 9149
A.P. = agents permanents, A.C. = agents contractuel

Tableau 16.Evolution des effectifs de la fonction publique atali de 1991 & 2002
Statut 1996 1999 2000 2001 2002 Taux d’évolution

1996-2002
Fonctionnaires 33 305 33 904 34719 35800 35739 7%
Contractuels 3574 9351 9470 10 083 m 37 190%
Total 36 879 43 255 44 189 45 883 46 111 25%

Source: DNFPP

Graphique 4. Evolution des effectifs dans I'enseignement au Nige
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4.2

* la mise en ceuvre de mesures de réduction desiisfidatsecteur public (contrdle
physique, recensement des agents et controle pigysigvue de I'élimination des
agents «fantdmes», gel des recrutements, dépadstaives, I'abaissement de
l'age de la retraite, etc.). Par exemple, Burkina Faso, les effectifs de la
fonction publique ne représentent aujourd’hui que gbur cent du secteur
moderne alors qu'ils représentaient 54 pour cert9dd et 33 pour cent en 1985;

» e blocage des incidences financiéres des avandsi@min, Mali, Niger);
» la réduction du salaire nomindiger, 1997);

» la mise en ceuvre de stratégies visant 'améliaratie la productivité a travers
notamment I'introduction de cercles de qualité,desjets de service, la recherche
d’'une meilleure participation de chaque agdurkina Faso), l'institution d'un
meécanisme d’avancement lié au mérdearkina Faso, Bénin, Sénégal

La caractéristique majeure des réformes mises emeocglans le secteur public, y
compris celles affectant les conditions de tradas agents, est que trés souvent, elles ne
résultent pas d’'un processus de négociations Bhte et les représentants du personnel,
notamment avec les organisations syndicales degsageblics.

Elles sont, en regle générale, adoptées par vwigldéve, voire par ordonnance dans
le cadre d'une loi d’habilitation, pour répondrees engagements pris dans le cadre des
programmes économiques et financiers appuyés paaltenaires financiers.

Par exemple, c’est en vertu d'une loi d’habilitatoue le gouvernement diger a
adopté en 1997 et 1998, les ordonnances modifiagtille indiciaire et les conditions de
départ a la retraite des fonctionnaires.

Représentation de I'Etat en tant qu'employeur

Les pays étudiés ont en commun l'existence d’'unistdre chargé de la Fonction
publigue qui a comme attributions I'élaboration, nése en ceuvre, I'évaluation de la
politique nationale en matiére de fonction publigée ce titre, le département de la
fonction publique, qui est souvent couplé a celutrdvail Bénin, Cote d’lvoire, Guinée
Bissauy Mali, Niger, Sénégdl, a notamment la charge de représenter I'Etat dass
relations avec ses employés.

Les mécanismes de représentation de I'Etat dansekd®ns professionnelles avec
ses employés sont nombreux; ils dépendent a lalfoays, de la matiére en jeu et varient
selon gu'il s'agisse de négociations ou de simpbasultations.

Au niveau des organes consultatifs (commission itldatisation, commission
d'avancement, conseil de discipline, comité teamiparitaire, conseil consultatif de la
Fonction publique), la représentation de I'Etatfaiea travers des agents désignés a cet
effet par I'autorité administrative concernée, galgment en raison des fonctions qu'ils
occupent et des liens que celles-ci ont avec |&neabbjet de la consultation.

Par exemple

- le directeur des affaires administratives ou cHaf personnel pour les questions de
titularisation, d’avancement, de disciplindiger);

- les chefs de différents services techniques pewomité technique paritairdrkina
Faso);

- les représentants de la direction du budget & deection de la fonction publique, pour le
conseil consultatif de la fonction publiqugénin, Burkina Faso, Niger).
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Le pouvoir de décision appartient en définitive'autorité administrative: (i) le
ministre sectoriel concerné lorsqu’il s’agit du dt@rtechnique paritaire; (ii)le ministre en
charge de la Fonction publique pour ce qui estadétlilarisation et de I'avancement;
(iii) selon le pays, le chef de I'Etat ou le mimésthargé de la Fonction publique pour les
sanctions disciplinaires proposées par le consedliscipline et (iv) le gouvernement ou le
ministre chargé de la Fonction publique pour lesstjons soumises au conseil consultatif
de la Fonction publique (comme par exemple, cetlegant modification des regles
statutaires applicables).

La représentation de I'Etat en matiere de négariatvarie d’'un pays a un autre et se
présente comme suit:

* Sur le plan sectoriel, les négociations avec Isqerel s’effectuent dans le cadre
de comités paritaires ad hoc ou spécialement créset effet (exemple, comité
paritaire syndicat national des enseignants du ridjgevernement). L'Etat est
représenté dans ces comités par des fonctionrdesedifférentes administrations
directement intéressées par la question objet gecigtions avec les représentants
du syndicat ou des syndicats concernés.

* Au niveau national, lorsque les questions a I'omligour concernent uniguement
I'Etat et ses employés et revétent un caractésrsettoriel, I'Etat est représenté
dans les négociations avec les partenaires paomit&interministériel chargé de
négocier au nom du gouvernement avec les partenageiaux. Composé des
principaux ministres et des représentants des t@ies habituellement concernés
par les questions de syndicats (fonction publiduesnces, privatisation...) et
souvent placé sous la présidence du ministre ct@dggé@ Fonction publique, ce
comité est habilité & conclure des accords avecdesales.

4.3 Recrutement

Le recrutement defonctionnaires (agents permanents de I'Etat) s’effectue en regle
générale sur concours mais il peut aussi intervaumnirtitre, apres sélection des dossiers.
Mais quel que soit le mode de recrutement retegiiaines conditions prédéterminées par
le régime juridique applicable, doivent étre remplpar les candidats a I'emploi public.
Ces conditions sont relatives a la nationalitéagel, a la jouissance des droits civiques, a
I'aptitude physique et a la qualification professielle du postulant.

Les postes a pourvoir ainsi que le niveau de daatibn requis sont déterminés par
le ministre en charge de la Fonction publique, laubase des besoins exprimés par les
différents ministéres et dans la limite des prévisibudgétaires.

En cas d’admission ou de sélection, le candidatlasté a la catégorie pour laquelle
il a été autorisé a postuler.

Pour I'agentcontractuel, bien que le recrutement soit matérialisé par amtrat de
travail, le niveau de classification de méme que deitres conditions d’emploi sont
prédéterminées par un texte spécifique; ce quifr@ciucune possibilité a I'agent de
négocier ses conditions d’emploi. Dans I'espace @AMla réglementation en la matiere
est la suivante:

e Bénin: décret A 2005-108 du 9 mars 2005 portant régime juridigieengloi des
agents contractuels de I'Etat.
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« Burkina Faso: loi n° 019-2005/AN portant modification de la lof 813-98-AN
du 28 avril 1998 portant régime juridique applieablux emplois et aux agents de
la fonction publique.

e Mali: décrets h 05-434/P-RM, h 05-435/P-RM et h05-436/P-RM, tous pris
le 13 octobre 2005, qui fixent respectivement: €8 conditions de travail du
personnel enseignant contractuel de I'Etat; (i3 londitions de travail du
personnel enseighant contractuel des collectiviéstoriales; (iii) les modalités
de hiérarchisation des emplois du personnel enapigncontractuel de
I'enseignement secondaire.

« Niger: décret i 2003-234 du 26 septembre 2003 fixant les reglatutsires
applicables aux enseignants contractuels et leeti&2005-108 du 22 avril 2005
fixant les régles statutaires applicables aux agemtractuels de la santé.

e Sénégal décret A 74-347 du 30 décembre 2004 fixant le régime spépialicable
aux agents non-fonctionnaires, le décfe@02-78 du 29 janvier 2002 fixant les
conditions générales d’emploi et de réemunératich giefesseurs contractuels de
I'enseignement et le décret 2004-1650 modifiant et complétant le décrpa-
908 du 13 septembre 1999 fixant les conditions i@ee d'emploi et de
rémunération des maitres contractuels.

En définitive, les relations professionnelles elitéat et 'agent contractuel revétent
davantage la forme d'un «contrat d'adhésion» puidgs clauses du contrat signé, qui ne
peuvent étre négociées, ne font en fait que tradwirreprendre les dispositions d’un statut
préétabli.

L’article 19 du décret h2005-108 du 9 mars 2005 portant régime juridigeengloi
des agents contractuels de I'EtatBnin, illustre bien cet état de faitnul ne peut étre
recruté en qualité d’agent contractuel s'il n’a nif@sté par écrit son accord aux clauses
du contrab.

Il faut en outre, souligner qu’en matiere de rezmgnt comme dans bien d'autres
aspects de la gestion du personnel, I'autorit€ Elatl est souvent assez limitée car étant
tenu de respecter d’autres engagements pris asalivegs partenaires.

Par exemple, du fait de leur appartenance a I'Ugimonomique et monétaire ouest-
africaine, leBénin, le Burkina Faso, la Céte d’lvoire, la Guinée Bissay le Mali, le
Niger, le Sénégalet le Togo sont tenus, dans le cadre de leur politique d’natiign sous
régionale et en vertu d’un critere de convergencdasmasse salariale, de limiter le niveau
des dépenses du personnel de leur fonction publiggpective & 40 pour cent au
maximum de leurs recettes fiscales.

Au plan interne, chacun de ces pays doit en ouattisfgire aux exigences liées a la
mise en ceuvre de certains programmes et politisee®riels appuyés par les institutions
financiéres internationales. Par exemple, Higer, le Programme décennal de
développement de I'éducation (PDDE) financé notaninpar la Banque mondiale et
I'Union européenne, retient comme stratégie enamatie recrutementle«recours massif,

au moins 3 000 par an, a un personnel alternatimaindres codlts (les enseignants
contractuels) en lieu et place d’enseignants famtaires».

Par conséquent, les exigences de la politique &jmation ainsi que celles liées a
certaines politiques sectorielles limitent considdéement la marge de manceuvre de I'Etat
tant en ce qui concerne la détermination des @Beqtie pour ce qui est de la qualité ou du
statut des agents a recruter.
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Dans un tel contexte, on ne peut s’attendre a edajprocédure de recrutement aux
emplois publics laisse peu de place a de véritatdgsciations entre I'Etat et son employé
sur le niveau de classification de ce dernier, mé@arsgue celui-ci a la qualité d’agent
contractuel.

4.4  Détermination des conditions d'emploi

Une des caractéristigues fondamentales de la tongublique dans les pays de
TUEMOA, est de reposer sur un systeme préétabtiadeére organisée dans un statut.

Une fois retenu ou sélectionné, le candidat faibjet d’'une nomination, c’est-a-dire
un acte unilatéral de 'administration consacranteelque sorte, a la différence de I'agent
recruté sur contrat, son adhésion automatique ae cpuridique établi ainsi qu'aux
conditions que celui-ci prévoit. C'est pourquoistatut général de la fonction publique de
tous ces pays précise qude «fonctionnaire est dans une situation statutaie
réglementaire»

Les conditions d’emploi defonctionnaires sont donc prévues et déterminées par le
statut général de la fonction publique qui constikel cadre juridique applicable a cette
catégorie de personnel ou par les différents tgxiesen application dudit statut.

Ainsi, ces textes déterminent: (i) les conditiorss mbmination a un emploi de
fonctionnaire; (ii) les niveaux ainsi que les mdatgal de classification catégorielle; (iii) les
modalités d’évolution de la carriere; (iv) les ghliions et les droits y compris le niveau et
les modalités de la rémunération; (v) le régimepdestations familiales et de protection
sociale du fonctionnaire.

Quant aux agentsontractuels leurs salaires de base sont déterminés suivant la
méme logique que pour les fonctionnaires, c’esir@-di) en fonction des catégories et
échelles de classement de I'ageBéifin, Burkina Faso, Mali, Sénégad); (ii) selon que les
agents contractuels soient en service dans I'emseignt primaire ou dans I'enseignement
secondaire; (i) suivant leur niveau de qualifioat professionnelle, pour les agents
contractuels de la sant¥iger, Sénégdl.

45 Détermination des salaires

Les conditions de rémunération des agents pubbocs déterminées par le texte
portant régime juridique applicable a chaque catégte personnel.

Pour les agentfonctionnaires (agents permanents), le traitement soumis a retenu
pour pension ou salaire de base est défini paoafficient dénommé indice de traitement
affecté a chaque grade et échelon de la hiéradinieorps auquel appartient I'agent.
Autrement dit, quelles que soient les fonctionsrees, le fonctionnaire percoit le
traitement correspondant a I'indice affecté le gratl’échelon dont il est titulaire.

Le nombre de points d’indice par grade et par @heainsi que la valeur du point
d'indice sont fixés par voie |égislative ou régletaée.

Les salaires catégoriels applicables aux agamgactuelssont quant a eux fixés par
le texte régissant ces derniers:

- en fonction des catégories et échelles de clamsene I'agent Bénin, Burkina
Fasq Mali, Sénégaj;
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- selon que les agents contractuels soient encgedans I'enseignement primaire ou
dans [l'enseignement secondaire ou suivant leur anmivede qualification
professionnelle, pour les agents contractuels dané&é Niger, Sénégd)l.

La politigue de rémunération de I'Etat et en paiter la fixation du montant du
salaire sont fonction de(s): (i) la politique destien des ressources humaines appliquée,
(i) contraintes budgétaires de chaque pays,diijjences liées a la politique d’intégration
dans le cadre de TUEMOA (précisément le critérecdevergence sur la masse salariale),
(iv) engagements pris en rapport avec les paresau développement (politique de
scolarisation universelle par exemple).

Sur ce dernier point, on relévera avec intérétafe de revenu, a niveau égal de
qualification et d’ancienneté, entre I'agent foaotiaire (agent permanent) et I'agent
contractuel. Par exemple, aliger, I'instituteur ayant le statut de fonctionnaire, @éébut
de carriere, gagne mensuellement 85 316 francs €Rfe 42 000 francs CFA pour son
collegue recruté comme contractuel. Pour I'enseigarg secondaire, le professeur certifié
(Bac +5), fonctionnaire en début de carriére, aggiddans la capitale, gagne par mois
151 512 francs CFA contre 60 000 francs CFA pourddesseur certifié contractuel.

En conclusion, jusqu’au début des années 90, ort pée qu’hormis les
circonstances ou un projet de textes est sounavia tu comité consultatif de la Fonction
publique, le niveau de rémunération des agentsiquldst déterminé de maniére
discrétionnaire par I'Etat, en dehors de tout pseas de négociation entre I'employeur et
ses employés.

Mais ces derniéres années, cette situation a gtindilnent évolué comme nous le
verrons plus loin. En effet, dans les différentyspae 'UEMOA, a la faveur de la
naissance et du renforcement de la dynamique degdm social, la pratique des
négociations collectives dans I'administration gt s'impose de plus en plus aux
acteurs.

4.6 Mise en ceuvre des dispositions statutaires rela  tives aux
conditions de travail et a la protection des agents publics

Les dispositions statutaires relatives aux conutide travail mettent en jeu divers
aspects de la qualité de I'emploi public et se oafgmt notamment: (i) aux revenus qu'l
procure, (ii) a la charge horaire, (iii) a la réaité ou a la permanence de I'emploi, (iv) a
I'existence de prestations sociales et de touesilgres formes de protection de I'agent,
(v) a l'existence de mécanisme de promotion et atendtion professionnelle, (vi) au
niveau de syndicalisation.

La mise en ceuvre de ces dispositions incombe asdimtervenants, suivant la
répartition générale des compétences en matiggestmn du personnel de I'Etat.

Le chef de 'Etat et le Conseil des ministres

Au niveau des pays Membres de 'UEMOA, la Constitutfait du chef de I'Etat, le
chef supréme de I'administration et dans certafnys ple statut général quant a lui, dispose
que le Président de la République est le chef @etation publique; «il peut déléguer ses
pouvoirs au ministre chargé de la Fonction publique

Par ailleurs, le Conseil des ministres est appelétérvenir directement dans la
gestion des agents publics, dans un certain nochrdomaines: (i) la nomination aux
emplois supérieurs, (ii) la détermination de lawégération (exemple la fixation par décret
de la valeur du point indiciaire, le taux et lesiditions d’attributions des indemnités...),
(iii) le régime de prestations familiales et soesaét le régime des pensions.
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Le ministre chargé de la Fonction publique

La responsabilité premiére en matiere de mise errexales dispositions des régles
statutaires incombe au ministre en charge de latlonpublique. Délégué direct du chef
de I'Etat, il se doit de veiller de maniére priradgy a I'application du statut général.

A ce titre, il est chargé de la conception, deabé@ration et de la mise en ceuvre de la
politigue du gouvernement en matiére de fonctiobligue avec pour compétences: (i)
tous les actes fondamentaux qui relévent de laignodi générale des personnels et dont les
effets budgétaires et sur les carrieres sont iraptst (ii) les actes qui visent a établir
I'équité entre tous les agents publics.

On notera au passage qu’en Guinée Bissau, le mneiisargé de la Fonction publique
ne centralise pas la gestion du personnel qui ibeoédgalement aux autres départements
ministériels.

Le ministre chargé des Finances

Outre ses compétences en qualité de ministre alélis de certains agents, |l
intervient directement dans la mise en ceuvre dgsoditions statutaires a travers: (i) la
détermination des effectifs autorisés lors de Biétation du budget, (ii) le visa de certains
actes administratifs de gestion du personnel corapbdes incidences financiéres pour en
assurer la validité, (iii) la liquidation et le paient des rémunérations et, (iv) la liquidation
et le paiement des pensions des agents retradiscamme aBurkina Faso, quand ces
taches sont effectuées par une caisse autononedraite).

C'est également le ministre chargé des Finances cquiduit le processus de
négociations des différents programmes économigudimanciers que le gouvernement
conclut avec les institutions financiéres intermaies et qui, comme on l'a vu,
déterminent le contenu de la politique de gesties dgents publics ainsi que leurs
conditions de travail.

Les ministres employeurs

lIs ont la responsabilité des actes qui visentsaras le bon emploi du personnel et
des taches courantes de gestion, sans incidermatedsur les carrieres: affectations ou
mutations internes, congés, notations... lls jouaissiale role de structure d’appui et de
relais au ministre en charge de la Fonction publiqu

Le role limité dévolu aux gestionnaires de proxémijue devraient constituer les
ministeres employeurs, reflete donc la conceptiemtralisée de la gestion qui caractérise
le fonctionnement des administrations au niveau différents pays. Cette conception
éloigne davantage la décision de son lieu d’apjidina

Les juridictions

Elles sont appelées a jouer un réle indirect damgestion des agents publics, lorsque:
(i) le processus disciplinaire est accompagné despdes pénales, le déroulement de la
carriere étant suspendu jusqu’a lintervention dedécision judiciaire définitive; (ii)
'agent s’estimant |ésé dans ses droits introduit racours contentieux auprés de la
juridiction administrative.

Il faut souligner que I'effectivité de cette forrde protection offerte au personnel de
I'Etat est, dans la réalité, assez limitée, la pttjgles agents publics préférant se résigner
plutét que dintenter de longs proces contre lasgace publique qu’est I'Etat. Pour
d’'autres agents, c’est la qualité de la défenselajsse souvent a désirer, les intéressés
n'ayant pas les moyens de s’attacher les servicescdnseil techniquement compétent.
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Les organisations syndicales des agents publics

V

La présence syndicale dans le secteur public jousble réel sur les conditions de
travail. En effet, tout comme les juridictions, lesyanisations syndicales jouent un rble
indirect, celui d'assurer la défense des intér&slalirs adhérents, a travers le suivi
guotidien ou des relances adressées aux autoditéisiatratives chargées de la gestion de
certains dossiers du personnel.

Par exempleauNiger, possibilité est offerte aux organisations synégales secteurs a gros
effectifs (éducation, santé) d’avoir des représgstpermanents au Service de la Solde chargé
de liquider les salaires des agents de I'Etat, dirsuivre les dossiers des agents relevant de
leur secteur et de veiller a I'exécution des inoms financieres de certains actes de gestion
intervenus.

Dialogue social dans I'administration

publique des pays de TUEMOA

5.1

L’OIT définit le dialogue social comme un ensemidéeprocédures visant a mettre en
place des mécanismes de concertation, de consultate médiation et de gestion de
conflits dans lesquels les intéréts de chaque epatint préservés. Il recouvre par
conséquent toutes les formes de négociation, dsuttation et d’échange d’'informations
entre les représentants des gouvernements, desllgans et des employeurs sur des
guestions d’'intérét mutuel liées a la politiquer@ique et sociale.

Dans l'administration publique, le dialogue sogmésente un certain nombre de
particularités qu'il est utile de préciser ici: (@mployeur qu’'est I'Etat, est la puissance
publigue a qui il incombe de garantir et de présefimtérét général; (ii) 'employeur,
c’est-a-dire I'Etat, fixe de maniere unilatérale onditions d’emploi, les droits et devoirs
de ses employés; (iii) le fonctionnaire n'est pasemployé ordinaire du fait du régime
juridigue dont il reléve.

Cette situation influe bien entendu sur I'implaittatet la conduite du dialogue social
dans l'administration publiqgue. Comment, dans cesdtions, le dialogue social se
pratique-t-il? Sur quelle base juridique et surllgsestructures s’appuie-t-il? Au sein de

guelles structures? Quelles procédures utilise-tdlest ce a ces questions que les
chapitres qui suivent s’intéressent.

Consultations formelles

L'examen de la procédure en vigueur dans les paySUEMOA, en matiere de
consultation des agents de I'administration puldjgoontre qu’elle revét deux formes:
d’abord celle effectuée dans un cadre formel, éetsades organes consultatifs créés a cet
effet, et celle de plus en plus courante, institl&enaniére plutdt informelle pour répondre
a certains impératifs du moment.

Elle a lieu a travers un certain nombre dorganessaultatifs d’ordre tant6t
constitutionnel, tantét statutaire ou tout simplameréés pour améliorer la qualité de la
gouvernance et renforcer le dialogue social.

Au rang des organes consultatifs d'ordre congstitugl, on peut mentionner a titre
d’exemple le Conseil économique et social dont @et slotés les pays Membres de
TUEMOA.

Composé de représentants de toutes les organsasiociales, économiques et
politiqgues, dont ceux des syndicats des travaslecgt organe est appelé a donner un avis
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sur tout projet de réforme a caractére social en@uwique. C'est donc un cadre assez
propice pour l'information des représentants desntg publics et la prise en compte
éventuelle de leurs avis, de leurs préoccupatibde &urs attentes des la phase critiqgue de
conception de la réforme.

Mais l'essentiel des actions de consultation desctfonnaires sont celles qui
s'effectuent dans le cadre des organes consultatégus par le statut général de la
fonction publique, a savoir:

Le comité consultatif de la Fonction publigue (@ihsupérieur de la Fonction
publique): organe paritaire, il permet d’assoces agents de I'Etat a la conception de la
réglementation et de la politique des personnelsa deur gestion, a travers leurs
représentants émanant des organisations syndic@lesi est important pour une
amélioration des conditions d’emploi, des réglesdes méthodes de gestion afin de
prendre en considération les besoins des agente daire mieux comprendre aux
intéresseés les contraintes et les objectifs deogedes personnels publics.

Les commissions administratives paritairédles jouent un réle essentiel dans la
gestion des agents publics en orientant, a trdeersavis, les décisions du ministre en
charge de la Fonction publique lorsqu’il doit amieé le mérite de l'agent a la
titularisation ou a I'avancement ou l'importance ldefaute commise et de la sanction
disciplinaire a appliquer.

Les comités techniques paritairessaciant les agents eux-mémes a I'aménagement
du fonctionnement, de I'organisation et de I'enmimement de leurs services, ces comités
sont chargés de contribuer a une amélioration étmcles conditions de travalil.

Tous ces organes précités, sont destinés a récliavlis consultatif des représentants
du personnel sur les questions dont ils ont étgissavis qui, pour important qu'’il soit,
n’engage en rien l'autorité administrative investiepouvoir de décision.

Autrement dit, dans la réalité, les organes coasfdtsont réduits a ne traiter que les
projets de textes législatifs et réglementaires dpiegouvernement leur soumet a
I'exception duBénin ou le comité paritaire de la Fonction publique damment une
mission de médiation lors des conflits, entre penés de I'Etat et 'administration ou entre
les agents de I'Etat et le gouvernement. (Cf. ercaiddessous).

C’est pour améliorer cette situation que I'on vdi, plus en plus dans les différents
pays, les autorités politiques, suivant les néteEssimettre en place d'autres cadres de
concertation ayant pour objectif d'améliorer lalg@alu partenariat et du dialogue social..

A ce propos, on peut faire cas des exempleBudkina Faso, du Mali, duNiger et
du Sénégal qui ont mis en place de nouvelles formes de &tres de promotion du
dialogue social et dont le champ couvre le segiahlic:

- Burkina Faso: création en avril 2003 d’'un comité technique dieigles résultats des
travaux des rencontres de concertations gouverrtésyedicats. Ce comité paritaire
est composé de trois représentants de l'admirimtratt de trois représentants des
organisations syndicales.

- Mali: création du secrétariat permanent du dialogueakqui est chargé d’assurer le
secrétariat du Cadre stratégique de préventiorcdeflits collectifs de travail avec
pour attributions: (i) susciter, entretenir et dépper I'esprit du dialogue social, (ii)
faciliter le dialogue social entre les partenai@stravers toutes informations
susceptibles de le promouvoir, (iii) entreprendraté action de sensibilisation, de
formation des employeurs, des travailleurs, desitagge I'administration en vue de
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la promotion du dialogue social, (iv) suivre ledi@ts visant a la consolidation du
dialogue entre les parties aux plans national,-ségisnal et international.

Niger: mise en placeen 2000 de la Commission nationale de dialogueakoci
(CNDS), organe quadripartite d’instauration effeetidu dialogue social, de
prévention, gestion des conflits et de facilitataens leur réglement et du Conseil
national du travail (CNT) en 2005. Ce dernier omgaprésidé par le chef du
gouvernement, est composé de représentants desyemd et des travailleurs avec
comme mission de faire des recommandations retaivex conditions de travail et
d’emploi, dans les secteurs publics, parapublfrigeé.

Sénégal:création du Comité national du dialogue social D&Y, organe tripartite
dont le champ d’application s’applique au secteulblip, parapublic et privé. Le
Comité national du dialogue social est notammerargd de: (i) promouvoir la
prévention des conflits en mettant en ceuvre le nigiwee d'alerte que constitue la
négociation préventive; (ii) veiller au respectldeCharte nationale sur le dialogue
social conclu en 2002 par la mise en ceuvre degguoes de négociation collective,
de médiation ou d’arbitrage; (iii) examiner tous lgiges nés de I'application de la
Charte; (iv) examiner les conditions généralegaleail dans lesquelles les salaires, la
productivité du travail, la protection sociale p@ient étre modifiés par rapport aux
indicateurs économiques-types.

On peut aussi citer d’autres mécanismes de cotisultais en place, dans certains

pays, au niveau du parlement, dans le cadre duéenju’exerce cette institution sur
I'action du gouvernement.

Par exempleau Niger, la Commission des affaires sociales et cultusediela Commission

des affaires juridiques et institutionnelles de sis&mblée nationale, une fois saisies d'un
projet de loi touchant la politique de gestion dessources humaines de la fonction publique
ou aux conditions de travail des fonctionnaires)seitent systématiquement les principales

organisations syndicales concernées afin de rdicueilir opinion, avant de formuler des
propositions a la pléniere de I'’Assemblée nationale

Décret ¥ 2002-571 du 31 décembre 2002 du Bénin portant ticka organisation et fonctionnement du Comité Caufitif
paritaire de la Fonction publique.

...Article 2: Le Comité consultatif paritaire de la Fonctionkpigue a pour mission de connaitre des questionsdde général
dont il est saisi, concernant la Fonction publiqueles agents publics.

Article 3: Le Comité consultatif paritaire de la Fonctiontpigue est nécessairement saisi pour avis sur:
- le projet de texte relatif au Statut général aimse les projets de statut particuliers des dfés corps de la Fonction publique

- les projets de textes portant modalités commadregsplication des principes fondamentaux de gesties emplois et des agents
de la Fonction publique;

7]

- les projets de textes portant modalités commdeesegles de gestion applicables aux agents perntarnle I'Etat et aux agent
contractuels de la Fonction publique;

- les projets de textes portant organisation depleis de fonctionnaires ou de contractuels, de mgogeleurs modifications;

Il donne également son avis sur les grandes oriiemta en matiere de politique de formation professelle des agents publics de
I'Etat.
Il émet son avis sur les propositions de récompeasattribuer aux agents permanents de I'Etat, conément aux dispositionis
de I'article 151 du statut général des agents parems de I'Etat...

Article 4: Le Comité consultatif paritaire de la Fonctionlpigue rédige annuellement, a I'attention du mirgsthargé de la
Fonction publique, un rapport sur I'état général ldeFonction publique.

Il peut, dans ce cadre, formuler des suggestionBa@iositions relatives aux services et aux agpntsics. A cet effet, le Comité
consultatif paritaire de la Fonction publique pedlgmander ampliation des comptes rendus, procesugrbt conclusions des
travaux de tous les organes consultatifs et/ou mhiadstration existant dans I'’Administration publigu

Article 5: Le Comité consultatif paritaire de la Fonctionkpigue joue le role d’organe de médiation lors aemflits entre les
agents de I'Etat et I'administration ou entre legeats de I'Etat et le gouvernement...
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Consultations informelles

Plusieurs pratiques de ce type de consultationisremées ici et la. |l peut s’agir, par
exemple, de la saisine directe, généralement piy ées organisations syndicales, sur un
probleme donné, ou pour les informer d’'une situmtonnée, d’'une décision intervenue,
ou alors pour requérir leurs observations sur vjepou un dossier.

Par exemple, suite a la conclusion en 2003 d’ulrdcportant sur I'abattement du
niveau de fiscalité applicable sur les salairesagtements avec une centrale syndicale (la
Confédération nigérienne du travail) le gouvernentenNiger, avant la signature dudit
accord, en avait saisi par écrit, a titre d'infotimia, les deux autres centrales syndicales
qui faisaient également de cette question, un desIpoints de revendication. Cette
procédure lui avait permis d’'éviter d'ouvrir de welles négociations sur une méme

guestion

Il est évident que malgré son intérét, une répatsie ne peut jamais remplacer,

dans une dynamique de dialogue social, des échatigess d'informations que perm
une séance de travail regroupant les partenaitearaide la méme table.

D’autres consultations s’effectuent aux moyensémions auxquelles sont convi

et

és

soit I'ensemble du personnel d’un ministére ou dservice donné, soit des représentants
du personnel, soit encore une délégation des aatonms syndicales concernées par la

guestion a l'ordre du jour.

Ces réunions, convoquées a l'initiative des powsvpublics, peuvent consister en
simples rencontres d'information. Elles peuventsausvétir un caractere plus solennel
étre placées sous la présidence des plus hauteiésutiu pays.

Circulaire n° 0001/PM-RM du 30 janvier 2004 du Premier ministiel Mali
relative a la communication gouvernementale (Exitgi

...4. Communication en direction des partenaires sociaux:

La démarche du Gouvernement reposera sur le partigd’information, la transparence et un meillewis des engagements pri
conformément au Pacte de solidarité pour la craissaet le développement. A cet effet:

4.1 Au sein de chaque département ministériel, ilrestttué une rencontre trimestrielle avec les syat$ nationaux relevant du domaine d
compétences des ministeres. Cette rencontre peanaetichef du département de s’enquérir des prob&rancontrés par les travailleurs g
son secteur et de rechercher avec les déléguéscaymd les solutions adéquates. Les problemes ifdEntont les solutions impliquer
plusieurs Départements seront soumis @ mon Cabinet.

4.2. Dans les directions des services centraux et dganismes personnalisés, il est organisé, a latitie du Directeur, des rencontreg
trimestrielles avec les comités syndicaux autols geestions relatives aux conditions de travaifetfonctionnement des services et
organismes.

4.3. Au niveau de toutes les structures, il est orgamies assemblées générales ponctuelles d'informatio vue de susciter une larg
adhésion des travailleurs a certaines grandes dgtisgouvernementales.

4.5. Enfin, en vue d'assurer un meilleur suivi des em@yaents pris par le Gouvernement lors des négoaistavec les partenaires sociau
les départements ministériels concernés veillepanticulierement a responsabiliser leurs cadresslEnsuivi régulier des accords conclus,|

de
et

~+ D

les

x

VI  Négociation collective dans
I'administration publique

Dans lI'espace UEMOA, la situation des ratificatioles conventions se rapportan
la négociation collective dans la fonction publigse la suivanfe

6 Cf. tableaux des ratifications en annexes.
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- la convention 11151 sur les relations de travail dans la foncpabliqgue n'a été
ratifiée que par le Mali, en 1995.

- la convention 11154 sur la négociation collective n’a été ratifggee par le Niger, en
1985.

La volonté politique de promouvoir la négociationllective comme moyen pour
résoudre les probléemes inhérents a la déterminatém conditions d'emploi, dans les
différents pays, est donc trés peu concrétisée lparatification des instruments
internationaux et dans les divers textes nationaux.

En effet, il est intéressant de noter que ni leusi@enéral de la fonction publique, ni
les décrets pris en application dudit statut, sidécrets définissant les régles statutaires
applicables aux contractuels ne prévoient de proeddde négociations entre les autorités
publiques et les organisations d’agents publicalsSes mécanismes de consultation sont
prévus, a travers divers organes consultatifs.

En définitive, le cadre juridique existant, en maurter celui qui s’applique aux agents
publics, aborde trés peu la question de I'orgainisaies négociations collectives. Il est
notamment muet en ce qui concerne la procédureveesles organes compétents pour
négocier, les systemes de réglement de différend@re d’inspirer la confiance des
partenaires.

Par contre, les différentes Iégislations en matikesercice de droit gréve des agents
de I'Etat prévoient la négociation, la rendant mérkgatoire, ainsi au:

- Bénin: l'article 12 de la loi i 2002-09 du 21 juin 2002 portant exercice du dieit
gréve dispose qu'«en cas de désaccord total oelpamtrainant le dép6t d’'un préavis
de gréve, I'arbitrage du Conseil national de lacfmm publique ou d’'un médiateur
désigné d’accord parties est obligatoire pour lacfion publique pour tenter de
réconcilier les parties dés I'acceptation de la iatémh lorsque la gréve excéde deux
jours».

- Cote d'lvoire: l'article 2 de la loi A 92-571 du 11 septembre 1992 relative aux
modalités de la greve dans les services publicscpteque «les différends qui
pourraient naitre entre le personnel et les cdliées, les entreprises, organismes et
établissements visés a l'article premier de lagitesloi font obligatoirement I'objet
d’une tentative de conciliation entre le servicd’otganisme employeur et les agents
en liaison avec les services compétents du mieigder’Emploi et de la Fonction
publique». En cas de non-conciliation, la loi priévpe le litige soit porté dans un
premier temps devant le ministre technique con¢gruis devant le ministre chargé
de la Fonction publique. Enfin, si le litige petsisoujours, il est porté devant le chef
du gouvernement. Le préavis de gréve ne peut inérgu’apres épuisement de cette
procédure.

- Mali: I'article 3 de la loi A 87-47 du 10 ao(t 1987 relative a I'exercice dutcie
gréve dans les services publics prévoit, «a leedlit dépdt du préavis de greve, le
différend est porté devant une commission de daticih composée de personnalités
indépendantes et étrangeres au conflit. Les menaarda commission sont nommeés
par arrété du ministre chargé du Travail sur pritjposconjointe de I'organisation
syndicale la plus représentative au plan national».

- Niger: I'article 6 de l'ordonnance®r®6-009 du 21 mars 1996 fixant les conditions
d’exercice du droit de greve des agents de I'Etatles collectivités territoriales
prévoit expressément «l'ouverture immédiate desciéfons entre les parties en
conflit, en présence des représentants de toute adininistration compétente, des le
déclenchement de la gréeve».




Pour remédier aux insuffisances évoquées aux @phgs ci-dessus, diverses
pratiques sont développées ici et la, tendantra th la négociation collective une réalité
guotidienne des relations professionnelles erft’et ses agents.

Sur le plan opérationnel, ces pratiques consig@néralement en la mise en place de
structures ad hoc ou permanentes (comités, conumgsi), interministérielles ou
sectorielles, chargées d'abriter les négociatimes &es agents de I'administration civile.

Par exemple, aMali, depuis la conclusion du Pacte social en 1992négeciations
réguliéres ont eu lieu entre le gouvernement enibd nationale des travailleurs du Mali
(UNTM) dans le cadre de la commission ad hoc gmement-UNTM instituée par le
Pacte social, qui deviendra en 2001 le Pacte delasité pour la croissance et le
développemertt.

Ces négociations ont permis de conclure quatr@potés d’accord: le 10 mars 1994,
le 20 mars 1997, le 26 avril 1998, et 14 ao(t 199%sdits protocoles d'accord ont
notamment permis:

» des augmentations de 10 pour cent en avril, 5 peat en octobre 1994, 5 pour
cent en janvier 1997, 5 pour cent en juillet 1998 pour cent en septembre 1999;

» des nouvelles grilles salariales pour les agent&tht régis par le statut général et
ceux relevant des statuts particuliers et autonpmes

* la constatation et la mise en ceuvre des effetdines des avancements qui
étaient bloqués depuis 1986;

» la compensation des arriérés d’avancements curdafiss 1986;
» le financement par le gouvernement d’'une centralehdts pour les travailleurs.

Autre exemple, abliger c’est un Comité interministériel qui est chargénégocier,
au nom du gouvernement, avec les partenaires soctaucomité, composé des ministres
de la Fonction publique, des Finances, de 'Ensaiggnt supérieur, de 'Enseignement de
base, de la Santé, du ministre porte-parole dueyoewment et de cadres représentants de
certains services technigues, négocie avec lesatestsyndicales. Ce Comité, a pour
missions de: (i) assurer I'information réguliéres gmrtenaires sociaux sur les actions du
gouvernement afin de favoriser leur adhésion eprédeenir et de régler les conflits; (ii)
négocier ou conclure des accords avec les pargsnaiciaux dans le cadre de leurs
revendications; (iii) assurer le suivi des termes dccords signés avec les partenaires
sociauy; (iv) veiller au respect des engagemetigspar les parties.

Les négociations au sein de ce comité ont abodgi @ombreux accords matérialisés
dans des protocoles d'accord:

- baisse de I'impét unique sur les traitementsaddiges a travers un abattement de
5 pour cent pendant 3 ans et le déplafonnementates familiales (2002);

- revalorisation du point indiciaire de 10 pour eastu SMIG de 50 pour cent et du
salaire catégoriel de 10 pour cent (2006);

- l'abrogation de 'ordonnance sur la retraite eipte a 30 ans de service (2006);

" Cf. annexes.

39



VI

7.1

- révision des textes sur les prestations soc{ale30);

- paiement des arriérés des salaires, des inciddimamcieres liées aux avancements et
aux reclassements (2000);

Enfin, pour les questions intéressant a la foisatFen sa qualité d’employeur, les
organisations syndicales d’employeurs et des titauas, les négociations se déroulent au
sein du Conseil national du travail (CNT), orgamipattite présidé par le chef du
gouvernement et comprenant des représentants filaeidies parties. Le Conseil national
du travail est chargé de: (i) privilégier la coriaon en amont pour prévenir les conflits;
(i) promouvoir dans la sérénité, la recherche dasensus autour des questions d'intérét
national notamment la fiscalité, les négociatioakrsales, les questions d’emploi et de
travail, les rapports avec les institutions int¢éiorales, toute autre question d’intérét
national a la demande de I'une des parties; (@)tébuer au renforcement des activités
économiques par une amélioration sensible de Fenmement économique.

Les premieres négociations abordées par le Conatdnal du travail en 2005 ont
abouti & un accord de principe pour une augmentais salaires. C'est sur cette base que
le comité chargé au nom du gouvernement de négawier les partenaires sociaux a
ouvert des négociations qui ont abouti, entre autra relevement des salaires a partir de
janvier 2006.

Réglement des conflits de travall

Droit de gréve

Outre la ratification par les gouvernements def@difits pays de la conventioh8v
de I'OIT sur la liberté syndicale et la protectidn droit syndicdl il est important de
souligner que les Constitutions des pays de 'UEM@Aclament I'attachement de ces
derniers aux droits de 'homme tels que définislpdbéclaration universelle des droits de
I’lhomme de 1948 et la Charte africaine des dratslbbmme et des peuples de 1981.

Ces Constitutions disposent par ailleurs que I'E&gtonnait et garantit le droit
syndical et le droit de greve, ces droits devantefois s’exercer dans le cadre des lois et
reglements en vigueur.

Avrticle 8 de la convention h151 sur les relations de travail dans la fonctipablique:

Le reglement des différents survenant a proposidiétermination des conditions d’emploi sera rechéy d'une maniere
appropriée aux conditions nationales, par voie @gartiation entre les parties ou une par une procédibnnant des
garanties d'indépendance et d'impartialité, tellaegla médiation, la conciliation ou l'arbitrage, stituée de telle sorte
gu’elle inspire la confiance des parties intéressée

Sur un plan plus opérationnel, chacun de ces pags doté d’'un cadre juridique
propre, destiné a réglementer I'exercice du dreigjckve.

Au Bénin, c’est la loi 1 2002—-09 du 21 juin 2002 qui régit I'exercice dwitide
greve.

Ce texte prévoit, outre la procédure a suivre etiémeade négociations lors des
conflits collectifs: (i) le dépbt d’'un préavis d’amoins trois jours, précisant les motifs, le

8 Cf. tableaux des ratifications en annexes.
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lieu, la date et I'hneure du début ainsi que la dwté la gréve envisagée; (ii) la poursuite
des négociations méme durant la gréve et en cdésdecord; (iii) I'arbitrage d’'un Conseil
national de la fonction publique ou d'un médiatéésigné d’accord parties pour tenter une
conciliation; (iv) la mise en place d’'un servicenium par les agents dont la cessation
totale de travail porterait de graves préjudicda sécurité et a la santé de la population,
asavoir la santé, la sécurité, I'énergie, l'eaws |transports aériens et les
télécommunications; (v) la réquisition des traeaills en cas de non-observation du service
minimum, sans que l'effectif des agents réquisit&sine puisse excéder 20 pour cent de
I'effectif du service; (vi) la possibilité de saimis disciplinaires pour les agents en cas de
refus d’exécuter I'ordre de réquisition; (vii) rédiwn proportionnelle du traitement ou du
salaire et des accessoires, sauf en cas de grétreéenpar la violation des libertés
fondamentales et des droits syndicaux reconnug awth-paiement des droits acquis par
les travailleurs.

Au Burkina Faso, I'exercice du droit de gréve est régi par lepdsitions de la loi

n° 45-60/AN du 25 juillet 1960 portant réglementatthndroit de gréve des fonctionnaires

et agents de I'Etat. Cette loi: (i) offre la podl#d pour certains statuts particuliers,

d’interdire la gréve aux fonctionnaires qu’ils reéggnt; (i) précise les conditions de

notification et de délais qui doivent étre obserpésr déclencher une gréve, sous peine
d’interdiction légale; (iii) prévoit que pour assufla permanence de I'administration et la
sécurité des personnes et des biens, les fonciiesnat agents peuvent étre obligés
d'assurer leurs fonctions; (iv) précise enfin lesdalités de la réquisition notamment la

possibilité de sanctions disciplinaire en cas fiasrde déférer a la réquisition.

En Cote d'Ivoire, c’est la loi R 92-571 du 11 septembre 1992 et le déct&5r690
du 11 septembre 1995 portant modalités particuidreservice minimum en cas de gréve
dans les services publics qui régissent le droijréee dans les services publics. Outre la
procédure de négociation en cas de différendsatifiela loi prévoit un service minimum
dans certains secteurs d’activités précisés pdedeet d’application.

En cas de greve, le service minimum est assuréldarsecteurs suivants: transports,
transit, communications, santé, trésor, impotsades, solde, énergie, eau, ramassage des
ordures, pompes funebres.

Au Mali, I'exercice du droit de gréve dans les serviceblipsi est régi par les
dispositions de la loi h87-47/AN-RM du 4 juillet 1987. Ce texte prévoitegui) toute
gréve doit étre précédée d'un préavis émanant degahisation syndicale la plus
représentative et précisant les motifs, le lieuddse, I'heure du début et la durée de la
greve; (i) linterdiction des greves surprisesii) (i'obligation d’'assurer un service
minimum; (iv) toute gréve entraine la perte d'uatie de la rémunération correspondant
a la période d’interruption du travail (en applioatde la regle du «trentiéeme indivisible»
selon laquelle un arrét du travail pendant uneig@a® la journée seulement entraine la
perte du salaire d’'une journée entiere); (v) lesn#g participant a une greve illicite
peuvent étre sanctionnés sans observation dedadhrce disciplinaire normale.

Au Niger, le cadre juridique organisant I'exercice du droié gréve dans
'administration publique est constitué d’'un ensémbe trois textes: (i) 'ordonnance
n° 96-09 du 21 mars 1996 fixant les conditions d’eix&r du droit de gréve des agents de
I'Etat et des collectivités territoriales; (ii) Fdonnance t 96-010 du 21 mars 1996
déterminant la liste des services essentiels sttatégiques de I'Etat; (iii) décret 86-92
du 16 avril 1996 portant modalités d’application lsgdonnance f 96-09 du 21 mars
1996 fixant les conditions d’exercice du droit deevg des agents de I'Etat et des
collectivités territoriales.

Ces textes prévoient notamment: (i) I'observatinmadiélai de préavis et 'indication
dans le préavis du motif, du lieu, de I'heure dbuléet de la durée de la greve et le cas
échéant, I'neure du début, la durée l'itinérairaa>de la marche ou du lieu de meeting, en
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cas de greve appuyée par ce genre de manifestafignSouverture immédiate des
négociations pendant la période du préavis, erepoésdes représentants de toute autre
administration compétente; (iii) la signature dpnotocole d’accord en cas d'accord et, en
'absence d'accord, I'élaboration par les parties c®nflit d’un rapport sur I'état du
différend a adresser au ministre de la Fonctiodigud; (iv) I'établissement d’'un commun
accord, d’'une liste des emplois relevant de cesta@mvices de I'Etat jugés stratégiques ou
vitaux ou un service minimum doit étre assuré; l@/possibilité de réquisition de tout
agent, dans des cas exceptionnels liés a la n&cesspréserver l'intérét genéral; (vi) la
possibilité de sanctions disciplinaires pour I'agen cas de refus de respecter le service
minimum; (vii) et, sauf décision contraire du tnital compétent, perte du bénéfice du
traitement correspondant aux jours pendant lesdjaglsnt en gréve n’aura pas travaillé.

Les pratiques relevées au niveau des différents ragiquent que beaucoup de
problemes se posent dans l'application des digpositdes textes régissant I'exercice du
droit de gréve.

Un premier niveau de difficultés réside dans leslafités pratiques d’exercice de ce
droit, telles qu'elles sont définies par les pouwgpublics; ceux-ci semblent en effet
accorder la primauté aux questions de continuitéselwvice public, de satisfaction de
l'intérét général, au détriment de celles jugéess ptorporatistes voire individuelles,
tendant au respect des droits reconnus aux ageilisgen tant qu'employés.

Se fondant sur les responsabilités dont ils s'estinétre investis de satisfaire en
permanence l'intérét général de leurs populatides, pouvoirs publics ont cherché a
apporter des restrictions plus ou moins importaates conditions d’exercice du droit de

gréve.

Ces restrictions consistent dans certains casineardliction pure et simple du droit
de gréve en tant que cessation collective et ctéeedu travail pour appuyer une
revendication. Par exemple au:

* Bénin: «les personnels de la Police nationale ne peusgetcer le droit de
grevey; ils ne peuvent que «faire partie des gnoapes constitués pour soutenir
des revendications d’'ordre professionnel» (arte &doi rf 93-010 du 4 ao(t 1993
portant statut spécial des personnels de la Pala®nale); de méme, c'est
seulement a travers les «délégués élus du persongnel la représentation et la
défense des intéréts professionnels des agentsroésadoivent étre assurée (art. 9
dudit statut).

« Burkina Faso: la loi n° 47/96/ADP du 21 novembre 1996 portant statut génér
des agents des collectivités territoriales inteadik agents stagiaires le droit de
greve.

* Niger: les personnels de la Police nationale ne peuvéexercer la gréve de zéle.

e Sénégal les articles 7 et 99 de loP 161-33 du 15 juin 1961 relative au statut
général des fonctionnaires prévoient I'interdictdandroit de gréve pour certaines
catégories de fonctionnaires. Ainsi, les statutsiqudiers interdisent le recours a
la gréve aux agents des parcs nationaux, du Chiféréa Police, des Douanes, des
administrateurs civils, des magistrats, les inspestgénéraux.
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Dans dautres cas, ce sont des procédures pateslidestinées a garantir la
continuité du service public malgré le déroulenamta gréve, qui ont été mises en place.

Par exempleauNiger, les autorités ont arrété de fagon unilatérale, liste de services jugés
vitaux et/ou stratégiques et dans lesquels il esty qu’'un service minimum soit assuré
pendant la gréve. Bien que le texte prévoie quistia des emplois rentrant dans le cadre du




service minimum soit arrétée d’'un commun accordeetds autorités et les organisations
syndicales, cette disposition est toujours congegt¥ les syndicats des travailleurs. De méme,
le texte prévoit que dans des cas exceptionneggsxpar la nécessité de préserver l'intérét
général, tout agent de I'Etat ou des collectivitésritoriales peut faire I'objet d'une
réquisition.

... Pour le Comité de la liberté syndicale et pouClammission d’Experts, les fonctionnaires, s'ilsagssent pas du droi
de gréve, doivent bénéficier de garanties appr@wig@our la défense de leurs intéréts, telles que ptecédures de
conciliation et d'arbitrage impartiales et rapidesixquelles ils soient associés a toutes les étepgsi débouchent sur dgs
décisions obligatoires pour les deux parties etidéss a étre appliquées entierement et sans délai...

... Pour la Commission d’Experts et pour le Comitdadkberté syndicale, seuls peuvent étre évergoedt privés du droi
de gréve « les fonctionnaires qui exercent destifome d’autorité ».

B.Gernigon, A.Odero, H. Guido: Les principes delTGur le droit de greve

e Burkina Faso: la loi i’ 45-60 du 25 juillet 1960 prévoit que pour assueer
permanence de l'administration et la sécurité dessqmnes et des biens, les
fonctionnaires et agents des administrations, i6sdshents publics et collectivités
territoriales peuvent faire I'objet de réquisitimalividuelle ou collective.

« Cote d'lvoire: le décret h 95-690 du 11 septembre 1995 portant modalités
particulieres d’exécution du service minimum en dasgreve dans les services
publics fixe le service minimum, par exemple, 340 pour cent du trafic normal
dans les transports urbains; (i) 50 pour cent dtsgnnel pour les agents du
Trésor; (iii) un dispositif au moins égal au disibsabituel en vigueur pendant
les jours fériés pour le secteur de la santé.

...Le service minimum serait approprié dans les &itna ou une limitation importante ou une interiiopttotale de la greve
n'apparait pas justifiée et ou, sans remettre enseale droit de gréve de la plus grande partie tlasailleurs, il serait
envisagé d'assurer la satisfaction des usagersnoorm la sécurité ou le fonctionnement continuidstllations.

B Gernigon, A.Odero, H.Guido: Les principes de TGlur le droit de gréve.

D’autres problémes sont nés du non-respect paaiesrsyndicats de la procédure
prévue pour déclencher une gréve. En effet, ilvarrjjue certaines greves soient
déclenchées sans que soient remplies les conditiomeercice de ce droit jugées
acceptables par le Comité de la liberté syndicale.

Ailleurs, ce sont des intimidations et autres mesasont les agents font I'objet qui
sont dénoncées comme étant des entraves tantékerdice effectif du droit de greve,
tantét a la liberté de travail des agents non-gtési

En outre, les réquisitions du personnel, lorsgeglont effectuées, donnent toujours
lieu a de vives polémiques entre les responsaldesingstratifs et les syndicats. Les
premiers fondent leur décision sur le caractéralldg la mesure car autorisée par un texte
de loi; ils estiment par ailleurs insuffisant lexdee minimum consenti par les travailleurs.
Les seconds trouvent abusives les réquisitionséepércelles-ci paraissant a leurs yeux,
comme des manceuvres pour briser le mouvement de.gré

... Le comité estime que la portée de cette dispositevrait étre circonscrite aux seuls cas ou urétade travail peut
provoquer une situation de crise nationale aigugsague pour les services essentiels au sens dtritérme. La réquisitior
des grévistes, en dehors des services essentiglarmides circonstances de la plus haute graviéstitue une grave
violation de la liberté syndicale...

Comité de la Liberté syndicale (Niger — cas n°19943-1997).

Au niveau duBurkina Faso, les articles 1 et 6 de la lo° 5-60 relatifs a la
réquisition ont fait I'objet & maintes reprises demamentaires de la Commission d’experts
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7.2
conflits

pour I'application des conventions et recommandatigCEAR) visant a les rendre
conformes a I'esprit de la conventioh8v de I'OIT.

Enfin, les organisations syndicales ne semblentqaes admettre le bien fondé des
retenues systématiques sur salaire pour fait degngérées par les pouvoirs publics.

Ainsi, auNiger par exemple, nombreux sont les syndicats qui g#otmon justifiées
les coupures faites sur les salaires de leurs edfsésuite a une greve dont I'objet est de
réclamer le paiement des arriéerées de salaires. égoesnment, l'exigence du
remboursement de ces retenues devient leur nopaeaiude revendication.

Mécanismes et procédures de réglement des

Divers mécanismes et procédures sont utilisés [mueglement des conflits entre
l'Etat et ses employés; ils varient selon que |&g&mnds concernent les relations
professionnelles du niveau sectoriel (départemenistériel, collectivité...) ou du niveau
national.

Il 'y a lieu de rappeler, comme nous l'avons déjaligné, pour ce qui concerne les
agents de I'Etat, en dehors des procédures de ia¢igos dans le cadre de la gréve, les
statuts et autres textes applicables n’indiquest @& facon précise, les mécanismes et
voies a suivre en vue du réglement des conflits.

Ainsi, au Bénin, on constate que la 18i2002-09 du 21 juin 2002 pose le principe de
négociations directes avec le ministre de la Fongublique, ou le ministre de Tutelle ou
I'Autorité régionale concernés; cette loi offre pdkeurs la possibilité d’avoir recours, en
cas de désaccord, a l'arbitrage du Conseil natioleala Fonction publique ou d'un
médiateur désigné d’accord parties pour tenterconeiliation.

En Cote d’lvoire, la loi h95-571 du 11 septembre 1992 relative aux modaligéa
gréve dans les services publics prévoit si undijtigpposant le personnel aux collectivités,
organismes, entreprises et établissements, neetnpas de solution, qu’il soit porté dans
un premier temps devant le ministre technique aoréceuis devant le ministre chargé de
la Fonction publique. Enfin, si le litige persigtaujours, il est porté devant le chef du
gouvernement.

Au Mali, la loi i’ 87-47/AN-RM relative a I'exercice du droit de geédans les
services publics prévoit que, suite au dépdt d'téayis de greve, le différend est porté
devant une commission de conciliation composée ewopnalités indépendantes au
conflit. La procédure de conciliation est engagéele président de la commission. La loi
fait cas des pouvoirs de la commission et décrirtecédure de conciliation. A l'issue des
réunions, la commission de conciliation constaedord ou le désaccord des patrties.

Au Niger, la procédure de réglement des conflitdectfs combine plusieurs
formules selon que le différend soit de caractéotosiel ou national.

Lorsque le conflit est d’ordre sectoriel, les négtions se déroulent dans le cadre
d'un comité paritaire de négociations mis en placeet effet. Présidé par le ministre
concerné ou son représentant, il comprend, outreslerésentants des syndicats, ceux des
autres administrations concernées. En cas d'aceordyroces verbal est signé par les
parties.

Mais les limites de ce cadre de négociations ajgsmiat en cas de désaccord car
aucune instance supérieure n'est formellement préwusein de laquelle les négociations
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pourront se poursuivre. Conséquemment, c’est solweapport de forces en présence qui
détermine lissue finale du conflit.

Il arrive cependant, en cas de blocage ou de reigtas négociations dans certains
secteurs sensibles comme la santé, I'enseignemeatdes institutions ou associations
partenaires, jouent un role d'intermédiation afiantener les parties a reprendre les
négociations voire de les aider a trouver un comgso

Exemple la commission nationale de dialogue social las dégociations entre le ministere
de la Santé et le syndicat des médecins; commisgtianale des droits de I'homme et des
libertés fondamentales lors d’'un conflit entre éeswnnel de 'hdpital national de Niamey et le
ministére de la Santé; association des parentdu@gllors des conflits entre les syndicats des
enseignants et le ministére de 'Education natmnal

Lorsque le conflit revét un caractére national,riégociations ont lieu entre la ou les
centrales syndicales concernées et le comité imestériel de négociations. Chargé de
négocier avec les partenaires sociaux au nom duegeement, ce comité est présidé par
le ministre de la Fonction publique et comprenditties membres du gouvernement et les
représentants des principales administrations cnées.

A ce niveau aussi, des blocages peuvent surversgue les problémes posés ne
trouvent pas de solutions. Le processus tombe dengasse dés lors que le comité, qui
rend compte régulierement du déroulement de seauxaau chef du gouvernement, voire
au chef de I'Etat chef supréme de I'administratiota, plus d'autres solutions a proposer.
En cas de rupture de négociations, la commissitionze de dialogue social intervient
souvent pour amener les parties a reprendre leegsas, voire a assouplir leurs positions
respectives afin de parvenir & un compromis acbégpta

Exemple négociations entre le gouvernement et la conédér nigérienne du travail
relativement a la réduction de I'imp6t sur lesteaients et salaires.

Qu'il s'agisse de conflits sectoriels ou a caractéstional, les décisions prises n’ont
aucune force exécutoire, ce qui limite considéraklet lintérét et la portée des
négociations. En fait, la difficulté majeure au @du du secteur public réside dans
'essence méme du partenaire: I'Etat étant a Ia éonployeur et puissance publique, les
marges de manceuvre dans les négociations sormtussitvariées que complexes.

VIII  Conclusion: défis et opportunités

L'examen de la situation du dialogue social et a@enégociation collective dans
'administration publique souléve de nouveau, l@siion de l'interdépendance entre le
respect des principes et droits fondamentaux &aitret la qualité des services publics.

1. Répondant a une logique propre au systéme atidarpublique fermée (fonction
publique de carriere) que les pays de 'TUEMOA ofttite de la colonisation, les relations
professionnelles avec les agents publics reposentirs ensemble de régles préétablies.
Ces régles laissent trés peu de place a la négocigdr le personnel, de ses conditions
d’emploi. Elles sont, a bien des égards, destidéesppeler la prééminence de I'Etat en
tant que puissance publigue dans tous ses rappeets les autres agents économiques
nationaux; elles visent surtout a sauvegardegf@ttgénéral et en particulier, & permettre a
'Etat d'exercer de maniere aussi permanente qussible, une de ses missions
essentielles, celle d’assurer la délivrance duieemublic pour répondre aux besoins des
populations.

2. Par ailleurs, la qualité des relations profewsédies subit I'influence des politiques
publigues mises en oeuvre dans ces pays, avecul'ags institutions financiéres
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internationales. La logique de réduction des caju$ sous-tend généralement ces

politiqgues est en effet la dimension la plus maegdés réformes sociales conduites depuis
guelque temps. Cette démarche restreint consigénaiplt le pouvoir souverain des Etats

et limite leurs capacités a mener de véritableociagons tant avec leurs partenaires au
développement que vis-a-vis de leurs propres eraploy

3. Pourtant, le degré de participation du persodaak la définition des politiques le
concernant détermine l'acceptation par ce dernier seés conditions d'emploi et,
conséquemment, est le gage de linstauration dmatlisocial apaisé. L'Etat et ses
partenaires au développement ont besoin de paixalsopour mettre en ceuvre
efficacement les actions nécessaires a I'épanon&sedes populations. De méme, la
qualité des prestations et I'efficience des intatieds ne peuvent étre obtenues que si les
conditions d’emploi des agents chargés de les essant satisfaisantes. La récurrence des
revendications des travailleurs portant sur catiestion et la dégradation de la qualité du
service public observée ces dernieres années, enbrar quel point cette condition est
aujourd’hui loin d'étre remplie dans les administras publiques des pays de TUEMOA.

4. Cette situation traduit un besoin d’'une plusndemadémaocratisation des relations
professionnelles au sein de I'administration pul#icet d’une redéfinition du statut de
'agent public. Celui-ci ne doit plus seulementgiie comme un agent au service d’'une
puissance publique, mais aussi et surtout étre artenqmire capable de participer au
processus de définition et de mise en place déftame ou du cadre juridique approprié.
C’est a cette condition que I'on pourra étre & mé@meconcilier les intéréts a la fois de
I'Etat, des agents publics et des populations e igé.

5. L'un des éléments notables du processus ded@ttecratisation est la tendance a
la création dans tous les pays, de mécanismesrdeltation des fonctionnaires tantot sur
les projets de textes portant révision des reghasitaires qui leur sont applicables, tantot
sur le fonctionnement et I'organisation de leurvises ou encore de véritables organes de
négociations.

Mais cette dynamique doit étre appuyée par undergelonté de communication et
d’ouverture de la part des pouvoirs publics. Cetteerture préconisée pourrait se traduire
par la prise en compte dans les textes |Iégisktiféglementaires de la dimension dialogue
sociale. Par exemple, le statut général de la fmmgiublique, les statuts particuliers et
spéciaux pourraient reconnaitre aux organisatignslicales la qualité pour mener les
négociations portant sur les salaires, le régindermitaire, I'hygiéne et la sécurité au
travail, I'organisation et la durée du travail.

6. Mais, les reformes statutaires et l'efficacitésdmécanismes mis en place
dépendent véritablement de la capacité de leurs bmemm (particuliérement ceux
représentant le personnel) & accéder a des infiomsgtertinentes et a cerner les contours
des réformes dont ils sont saisis.

Sur ce plan malheureusement, force est de recomrpie d'importants efforts sont
encore nécessaires au niveau des pouvoirs publizggpomouvoir la communication dans
la conduite des politiques publiques et rendrecéffe partage de l'information entre tous
les partenaires. Pour remédier a cette situatempérsonnels des catégories supérieures,
souvent appelées a représenter I'Etat en tant qudsmur, doivent bénéficier d'un
renforcement des capacités de négociations aveatemnaires sociaux.

7. Les représentants du personnel de leur cétigison sans doute du faible niveau
de formation de la majorité d’entre eux (trés peucddres supérieurs s'intéressant aux
activités syndicales) n’ont pas toujours la cagaguise pour appréhender les défis ainsi
que les enjeux inhérents a certains dossiers atidegquels ils sont consultés.
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8. Par ailleurs, les expériences de concertatipndicales sous-régionales autour de
certaines réformes importantes tendent a se dg@logette dynamique ne manque pas
d’'intérét car elle se révéle étre une stratégidbgmte de partage d'informations et de
renforcement des capacités réciproques des paptiesantes. La concertation entre
organisations professionnelles pourra bientét sforeer dans le cadre sous régional avec
la mise en place d'une structure de dialogue sodéd pays Membres de I'Union
économique et monétaire ouest-africaine (UEMDA)

9. L’autre défi qui se pose en matiére de dialogpmal au sein de I'administration
publique est celui de I'affirmation et du respeat, quotidien, de I'Etat de droit dans les
relations entre les partenaires sociaux. En edfietdeld de la mise en place formelle de
cadres propices a la négociation, la viabilité @dlogue social réside aussi et surtout dans
la volonté des différents acteurs a respecterebldgd en vigueur ainsi que les engagements
auxquels ils ont souscrit. Cette situation, ajodté&e nombreux autres dysfonctionnements
qui caractérisent les négociations collectives ain glu secteur public (manque de
transparence, absence de dispositif institutiopsduvé de contrainte sur I'Etat, etc.) rend
encore plus crucial le besoin d’amélioration derkdibilité du partenaire étatique, comme
condition sine qua non de réussite du dialogueakoci

10. A l'opposé de tous ces facteurs négatifs, liiveent cependant de noter certains
changements importants intervenus dans I'espace@/Bbt qui affectent positivement, la
qualité des relations professionnelles.

Au nombre de ces changements figure la généralisaies concepts fondamentaux
de bonne gouvernance, de transparence, de paiticipet de démocratie. Ces évolutions
positives, quoique ayant du mal a s'incruster damaentalité, ne manquent pas d’influer
sur les conditions de gestion des affaires publigeiela conception que les pouvoirs
publics ont eue jusque-la du partenariat avec lgses acteurs de la vie nationale,
notamment avec les organisations syndicales desitears.

11. Sur tout un autre plan, la démocratisatione@nscdans tous ces pays a favorisé le
développement sans précédent de la syndicalisdticecteur public qui participe de plus
en plus aux cotés des autres secteurs associdsifpramotion et au renforcement de la
bonne gouvernance. Dans le méme temps, l'idée ditermination des organisations
syndicales les plus représentatives fait son cheafiim de favoriser I'émergence de
partenaires investis de la légitimité requise puigocier et conclure.

12. Aux mécanismes révélateurs de la vitalité detaété civile dans tous ces pays, il
convient d’'ajouter enfin des dispositifs d’ordrensttutionnel qui participent tout aussi
efficacement a la promotion du dialogue social ervant de cadre pour une large
implication des différentes couches sociales aidapublique. Par exemple, le Conseil
économique et social est un cadre pour la rechedale large consensus autour de
certaines réformes importantes, notamment celleshant aux droits fondamentaux des
agents publics.

13. En définitive, on peut dire, malgré des ingaffices, il existe une réelle volonté
au niveau de tous les pays de 'UEMOA de promouimidialogue social au sein des
services publics. Cette volonté politique devrébdrd se traduire, se concrétiser, par la
ratification des Conventions de I'OIT relatives ainlogue social, notamment les
conventions f1151 sur les relations de travail dans la foncpablique et h 154 sur les
négociations collectives.

9 Cf. annexe.
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1. Champ couvert par la notion d'agents publics

— =

PAYS CADRE JURIDIQUE CONTENU

Bénin Loi n° 86-013 du 26 février 1986 Personnes nommées a un emploi permanent, titudarg#ns u
portant statut général des agents | grade de la hiérarchie des administrations et sesvile I'Etat e
permanents de I'Etat des collectivités territoriales, des sociétés dEtaociétés
d’économie mixte, établissements publics a caradtétustriel e

commercial ou a caractére social et des officas 18x.
Burkina Loi n° 013/98/AN du 28 avril 1998 | Ensemble des personnes physiques recrutées pauersstitre
Faso portant régime juridique applicable | permanent ou temporaire, directement et personmefig une

aux emplois et aux agents de la
fonction publique

mission de service public au sein des servicesra@atou
déconcentrés des administrations et institutionbligues, 3
I'exception des militaires et des magistrats (art 8).

Cote d'lvoire

Loi n° 92-570 du 11 septembre 1992
portant statut général de la fonction
publique

emploi dans l'administration central de [I'Etat, lesgrvices
extérieurs qui en dépendent et les établissemeuitiicp de
I'Etat, titularisée et dans un grade de la hiénaraldministrative
Ne s’applique pas aux magistrats de l'ordre judliejaau
personnel militaire et au personnel de la Siretomale. (art
1er)

,Personnes qui nommées a titre permanent pour ocaupe

Mali

Loi n° 94-009 du 22 mars 1994 ports
principes fondamentaux de la créati
de l'organisation, de la gestion et du
contréle des services publics; loi

n° 02-053 du 16 décembre 2002
portant statut général des
fonctionnaires

mersonnels des services de I'administration centdals service
Dnégionaux et sub-régionaux, des services rattaatess service
extérieurs.

27

Niger

Ordonnance h89-18 du 8 décembre
1989 portant statut général de la
fonction publique

titularisées dans un grade de la hiérarchie desinigtrations
centrales de I'Etat, des services extérieurs ererfgnt et de
établissements publics de I'Etat (aft).1

Personnes qui, nommées dans un emploi permanentétén

Sénégal

Loi n° 61-33 du 15 juin 1961 relative
au statut général des fonctionnaires

titularisées dans un grade de la hiérarchie degpscate
I'administration.

Ne s’applique ni aux magistrats, ni au personnditaire, ni aux

1e r)

Personnes qui, nommées dans un emploi permanentétén

fonctionnaires dont le statut est fixé par des &méciales. (art.

Togo

Ordonnance hl du 4 janvier 1968
portant statut général des
fonctionnaires de la République
togolaise

Toute personne qui, nommée dans un emploi permaaeéte
titularisée dans un grade de la hiérarchie des radtrations
centrales de I'Etat, des services extérieurs ermtignt ou de
établissements publics administratifs de I'Etat. f&pplique n
aux magistrats de I'ordre judiciaire ni aux perselamilitaires,
(art. )
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2. Structures de dialogue social dans I'administrat ion
publique des pays TUEMOA

Pays

Cadre juridique

structures

Observations

Bénin

Loi n° 86-013 du 26
février 1986 portant
statut général des
agents Permanents de
I'Etat

Décret 11 2002-571 du
31 décembre 2002
portant création du
Comité consultatif
paritaire de la fonction
publique

Comité consultatif
paritaire de la
fonction publique

Comités paritaires
Comité consultatif

paritaire de la
fonction publique

Consultation

Consultation

Consultation, médiation

Constitution

Conseil économique
et social

® Consultation

Burkina Faso

Loi modifiée ¥ 019-
2005/AN modifiant la
loi n° 013-98/AN du
28 avril 1998

Arrété 1f 2003-0015-
METJ-SG

Conseil consultatif
de la fonction
publique,
Commissions
paritaires

Comité de suivi des
accords
gouvernement-
syndicats

Consultation

Consultation

Constitution

Conseil économique
et social

> Consultation

Loi n® 92-570 du 11

Conseil Supérieur deg

Consultation

Cote d'lvoire septembre 1992 la fonction publique
portant statut général
de la fonction publiqug Commissions
paritaires Consultation
Mal Loi n° 02-053 du 16 Conseil supérieur de| Consultation

décembre 2002 portar
statut général des
fonctionnaires

tla fonction publique

Commissions
paritaires

Consultation

Décret Secrétariat Consultation
permanent du
dialogue social

Constitution Conseil économique Consultation

et social
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Pays Cadre juridique Structures Observations
Niger Ordonnance h89-18 Comité_consultatif de Consultation
du 8 décembre 1989 | la fonction publique
portant statut général
de la fonction publiqug Comités paritaires
Consultation
Arrété ¥ 023/PM du | Comité chargé de
17 mars 2003 portant | négocier avec les
création du comité partenaires sociaux | Négociation
chargé de négocier
avec les partenaires
sociaux
Décret 1 2000-
159/PRN/MT/MA du | Commission
23 mai 2000 instituant| nationale de dialogue Consultation, médiation
une Commission social
nationale de dialogue
social
Décret 1 2005-
149/PRN/MFP/T du Conseil national du
12 juillet 2005 portant | travail Consultation
création du Consell
national du travalil
Constitution
Conseil économique
social et culturel Consultation
Sénégal Loi n° 61-33 du 15 juin| Conseil supérieur de| Consultation
1961 relative au statut| la fonction publique
général des
fonctionnaires Commissions
paritaires Consultation
Comité national de
Article 10 de la Charte| dialogue social Consultation, médiation
nationale sur le
dialogue social
Conseil de la
Constitution République pour les| Consultation
affaires économiques
et sociales
Ordonnance hl du 4 | Conseil Supérieur de
Togo

janvier 1968 portant
statut général des
fonctionnaires

la fonction publique

Commissions
administratives

paritaires

Consultation
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Annexe 1 : Tableaux des ratifications des
conventions de I'OIT (au 01-09-06)

la. Ratifications des conventions fondamentales d®IT dans I'espace UEMOA

Pays Travail forcé Liberté syndicale Discrimination Teavdes enfants
C.29 C. 105 C. 87 C.98 C. 100 C. 111 C. 188 Q.1
Bénin X X X X X X X X
Burkina Faso X X X X X X X X
Céte d'lvoire X X X X X X X X
Guinée Bissau X X - X X X - -
Mali X X X X X X X X
Niger X X X X X X X X
Sénégal X X X X X X X X
Togo X X X X X X X X
(X) ratifiee (-) non-ratifiée

1b. Ratifications des conventions prioritaires de’'OIT dans I'espace UEMOA

Pays Emploi Inspection du travalil Consultation tripartite

C. 122 C.81 C. 129 C. 144
Bénin - X - X
Burkina Faso - X X X
Céte d'lvoire - X X X
Guinée Bissau - X - -
Mali - X X -
Niger - X - -
Sénégal X X X X
Togo - - - X
(X) ratifiée (-) non-ratifiée

1c. Ratifications des conventions nos. 150, 1511&#4 de I'OIT dans I'espace UEMOA

Pays Convention°n150 Conventionth 151 Conventionth 154
Bénin X -
Burkina Faso X -

Cote d’lvoire

Guinée Bissau

Mali

Niger

Sénégal

Togo

(X) ratifiee

(-) non-ratifiée
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Annexe 2 : Pacte de solidarité pour la croissance et le développement,
Mali, 14 aolt 2001

PREAMBULE

Le Mali est confronté a de multiples défis.

L'indice de pauvreté reste a un niveau préoccugarttainant la multiplication et I'exacerbation des
revendications catégorielles.

Concernant le développement du secteur privé, ifenmement économique et juridiqgue n’est toujours
pas suffisamment favorable au développement ré&e¢digeprises et a la création d’emplois.

Pour résoudre les problemes posés, le Gouvernesmigrsicrit sa politique économique et financiére
dans la perspective de la réalisation de :

- un taux de croissance économique en termes eé&Pél I'an ;

- la maitrise de l'inflation ;

- l'augmentation de I'épargne budgétaire pour faerige croissance économique plus rapide ;

- laréorientation de la politique fiscale ;

- l'adoption de mesures d’accompagnement pour dyrear@ssecteur privé.

Les partenaires sociaux ont pleinement expriméddbgsion aux objectifs fixés par le gouvernement.

La réalisation de ces objectifs économiques reqjuier

- la participation effective de tous les acteursic@conomiques dans la formulation et la mise en
ceuvre de la politiqgue économique du gouvernement ;

- linstauration d'un climat social favorable aux @stissements et au développement des
entreprises ;

- l'adoption de mesures d’assainissement de I'enaiearent des entreprises ;

- l'amélioration des conditions de vie et de traviib agents de I'Etat en fonction des possibilités
dégagées par la croissance et I'amélioration desifies publiques ;

Le gouvernement de la république du Mali, les oiggtions syndicales d’employeurs et de travailleurs

et les associations de retraités :

- désireux de consolider les liens de partenariaaoiygue les unissant ;

- estimant que lintensification de cette coopératitams un cadre institutionnel adapté favorise le
développement harmonieux de I'’économie nationalenet meilleure distribution des fruits de la
croissance économique ;

- soucieux de traduire cette croissance en emplorsisipour I'ensemble de la population ;

- convaincus de la nécessité de I'élaboration etadenise en ceuvre d’'un programme minimum
d’actions pour répondre aux préoccupations esdlestiées organisations syndicales d’employeurs
et de travailleurs :

ONT CONVENU DE CE QUI SUIT :

I. Du développement des entreprises en vue de laalisation des objectifs fixés par le
gouvernement

Article 1 : L'accés au financement :
Dans un contexte économique marqué par I'intégratmnomique sous-régionale et la mondialisation,
la mobilisation et la disponibilité des capitauxnsbune des conditions essentielles a la créadioau

développement des entreprises.

Pour faciliter I'accés des entreprises au financgme gouvernement est disposé a :
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- renégocier les lignes de crédit extérieures toutegherchant aupres des bailleurs de fonds, des
conditions plus souples et des procédures de décaént plus simplifiées ;

- accompagner le secteur privé dans ses initiatives la mise en place d'un fonds de garantie et la
création d’'institutions adaptées au financementmesstissements ;

- affecter les excédents de fonds TRIE a la réatisat’équipements et d’infrastructures pour
'amélioration du transit ;

- rendre opérationnel le Fonds d’équipement et cordfge gestion a la Fédération Nationale des
Employeurs du Mali (FNEM) ;

- accompagner et accélérer la mise en place d'unsFdadiéveloppement du secteur de l'artisanat ;

- faciliter I'octroi de crédits a des taux raisonresbpour les producteurs agricoles.

Les partenaires sociaux, pour ce qui les concsetargagent a rendre la gestion de leurs entreprises
plus transparente et moderne.

Article 2 : La répartition équitable de la pression fiscale

Pour tenir compte de I'environnement économiquesgégional, le gouvernement et le secteur privé,
dans le cadre de la relecture du Code générahgaits, approfondiront la réflexion sur les poskisl

de création de nouveaux impéts, ou la suppressooedains impots et taxes existants (contribution
forfaitaire, taxe sur les activités financieres).

Les textes régissant I’Acompte sur divers ImpétsTates (ADIT) seront revus conformément aux
dispositions en cours de préparation au nivealdeMOA.

Une meilleure répartition de la pression fiscaleeefes opérateurs économiques sera réalisée ergrav
des réformes fiscales visant I'élargissement dsi&dte des impositions.

Les opérateurs économiques s’engagent a s'acqeittesute transparence de leurs obligations fiscale
et financieres vis-a-vis de I'Etat et des instdos financieres et a contribuer aux efforts de trsaion
de I'assiette et du recouvrement des imp0ts esteus a I'Etat.

Article 3 : Le renforcement de la compétitivité des entreprises

Pour renforcer la compétitivité des entreprisesugtidelles nationales, le gouvernement s’engage a
développer la mise en place d’infrastructures de laalaptées aux besoins des industriels.

Le gouvernement veillera a I'application des digfimss du Code des Marchés Publics pour faire
bénéficier les entreprises maliennes de la préféraationale pour I'attribution des marchés publics

Les opérateurs économiques s’engagent a favoiéseeldgence d’entreprises plus viables et a rellever
niveau de compétitivité.

Dans le domaine des assurances, des mesures §eisEE en rapport avec nos partenaires au
développement, en vue d’assurer la domiciliatiofiadesurance des risques sur le territoire national

En retour, les sociétés d’'assurance s’engagentsgecter les régles prudentielles et assurer un
réglement diligent des sinistres.

Dans le secteur du commerce, des actions visantm@ieure organisation des entreprises et des
marchés communaux seront adoptées.

Dans le secteur du batiment, des mesures sera@ispen vue de I'organisation des Etats généraux du
batiment et des travaux publics.
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Dans le secteur de I'agriculture, les actions suteg seront menees :

- développer les infrastructures agricoles et rerfofencadrement technique des paysans ;
- vulgariser la recherche agricole ;

- aider a I'équipement des producteurs ruraux.

Les partenaires économiques s’engagent a acclafireduction agricole.

Concernant le secteur de l'artisanat, le gouvernéraela Fédération Nationale des Artisans du Mali

(FNAM) conviennent de :

- accélérer la réflexion sur le processus de ceatific et de validation de la formation
professionnelle par apprentissage ;

- encourager la sous-traitance avec d'autres secteur

Les opérateurs économiques s’engagent a créengssie dans le secteur de I'artisanat.

Article 4 : L’intégration économique

Pour aider les entreprises a faire face aux coniersinées de l'intégration économique, il seragméc
a:

- l'adoption de toute politique valorisant les protloies nationales ;

- lafixation des valeurs de référence des produitisems ;

- la mobilisation accrue de I'épargne intérieurearetir des investissements.

Le Gouvernement s’engage a mener les démarchessa@es auprés des autorités de 'UEMOA pour
le démarrage rapide des fonds structurels ;

Les représentants du secteur privé sont consultéegostes les questions relatives a lintégration
économique sous-régionale.

Les employeurs s’engagent a consolider les emplastants et & créer de nouveaux emplois.

Article 5 : L'implication du secteur privé dans la résolution des problemes des Entreprises

La mise en ceuvre d’'une véritable politique de diysment des entreprises nationales nécessite une
participation totale des employeurs a la résoluties problemes les concernant.

Aussi, le gouvernement veillera a I'implicationezffive des représentants du secteur privé dans :
- les opérations de privatisation des entreprisefqués ;
- la sélection des bénéficiaires des crédits mardbasig

Concernant la lutte contre la fraude et la contmdba le gouvernement sollicitera le concours des
employeurs.

Article 6 : L'amélioration des relations entre I'administration et le secteur privé

Tenant compte de certains dysfonctionnements jpgé&sdiciables aux entreprises et de la nécessité

d’avoir une administration publique capable de n&jse aux préoccupations majeures du secteur prive,

le Gouvernement s’engage a :

- adopter des mesures concrétes pour lutter cordréefeeurs administratives et assurer plus de
transparence dans les procédures ;

- coordonner les actions des institutions d’appuseateur prive ;

- procéder au recyclage du personnel de I'administrat

- mettre en place des outils modernes de gestion ;

- assurer I'équipement correct des services finam@rrvue d’améliorer leurs performances ;
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Article 7 : La création d’emplois

La persistance du chémage et du sous-emploi étartigalement a la base de la paupérisation des
populations et de I'augmentation des tensions Es;ide gouvernement mettra en ceuvre de maniére
diligente les programmes d’actions destinés a pusmio I'emploi.

Pour leur part, les employeurs s’engagent a camrita la réalisation d’une croissance économique
continue et accélérée se traduisant par la créd@mnplois de qualité.

Il. De I'amélioration des conditions de vie et dertwvail des salariés des secteurs publics
Article 8 : La modernisation de I'administration
La situation de la Fonction publique est caractérisar :

- le niveau bas des recrutements ;

- l'absence de politique cohérente de formation msitanelle ;
- lafaiblesse du niveau des salaires

- la disparité entre les grilles de salaires ;

- lattribution disparate et inéquitable des primemdemnités.

L’harmonisation des différents statuts de la famctpublique, le recrutement en nombre suffisant de
fonctionnaires, la mise en valeur des ressourcemimes et 'amélioration des conditions de trada#
agents de [I'Etat, constituent des piliers essentigé toute politique de modernisation de
'administration.

Le gouvernement s’engage en conséquence a :

- remettre a plat tous les statuts a I'exceptionstiatuts autonomes (Magistrature, Armée, Police)
et de celui des enseignants du Supérieur ;

- relever le niveau quantitatif des recrutements pépondre aux besoins des cadres organiques des
services ;

- définir et mettre en ceuvre un véritable plan denfdion et de perfectionnement des agents de
I'Etat et dégager les ressources budgétaires saioes pour ce faire ;

- les organisations syndicales de travailleurs eeaytersonnes ressources, notamment les anciens
cadres de I'Etat, sont associées a la formulatéoedte politique ;

- élaborer un plan de carriére pour toutes les caggyde fonctionnaires, réaménager la structure
des personnels et la classification des gradengipgs.

- améliorer le systéme de rémunération par le réageénant de I'actuelle grille en tenant compte
des criteres de convergence fixés dans le cadigd@MMOA — CEDEAO ;

- procéder a la révision et la rationalisation des\@s et indemnités, aprés étude préalable ;

A la lumiére de ces actions, le gouvernement ergrejra :

- larelecture du Statut général des fonctionnaires ;

- I'élaboration du statut du personnel des EtablissgsPublics & caractére administratif ;

- I'adoption rapide des textes d’application du StdtuPersonnel des collectivités territoriales.

Article 9 : La protection sociale des travailleurs

Les fonctionnaires bénéficient d'une couverturéaednsuffisante. En outre, le niveau des prestati
servies est faible. En dépit des efforts accongaisle gouvernement, le pouvoir d’achat des résae
dégrade et I'équilibre financier des organismesrgd® du versement des pensions demeure trés
précaire.
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Pour réduire ces difficultés, le gouvernement gméedra les ations ci-apres :

- lamise en place d'un véritable régime de sécadtéale en faveur des fonctionnaires et des autres
couches sociales ;

- la prolongation de I'dge de la retraite pour cdmter entre autres, au redressement de I'équilibre
financier de la Caisse des Retraites du Mali diNeS ;

- larévision du mode de calcul des pensions ;

- l'application aux pensions, dans les mémes conditet au méme taux, de toutes augmentations
générales de salaires accordées aux travaillewastafité, conformément a 'Ordonnance n° 79-7
CMLN du 18 janvier 1979 ;

- la mensualisation du payement des pensions ;

- la révision du taux des allocations familiales @tiinitation du nombre d’enfants a prendre en
charge ;

- la relecture du Décret n° 243 PG-RM du 19 septertiB&S fixant le régime de la rémunération
des actes médicaux et de I'hospitalisation danfhesations sanitaires ;

Article 10 : La sécurisation des travailleurs

La protection des travailleurs sur les lieux devdilacontre les agressions des usagers et cordre le
accidents du travail, joue un réle important damasnélioration des conditions de travail et des

performances des agents de I'administration. Sa emsceuvre nécessite I'implication des organisgtion

syndicales dans la formulation et la mise en cedesadifférentes politiques.

Aussi, le gouvernement s’attellera a :
- créer et promouvoir un cadre de concertation Eyatdi8ats-Collectivités territoriales ;
- assurer la sécurisation des batiments administratif

Les organisations syndicales de travailleurs ergrefront des actions de sensibilisation en vue de
favoriser 'amélioration de la qualité des prestasi des fonctionnaires de I'Etat.

Dans le domaine de la protection contre les risguafgssionnels, le gouvernement assurera :

- une plus grande coordination des actions des difftés administrations chargées de la
prévention ;

- le perfectionnement des agents de I'administratiortravail et le renforcement des services du
travail ;

En relation avec les services administratifs cam&gr les organisations syndicales s’attacheront a
rendre plus dynamiques les comités d’hygiene sedarité institués dans les entreprises.

Article 11 : La révision des conventions collectives

Les organisations syndicales d’employeurs et deaiftaurs s’engagent a prendre les initiatives
nécessaires en vue de la révision des conventalestives existantes et la conclusion de nouveaux
accords collectifs dans les secteurs d’activitésgouverts.

Pour sa part, le gouvernement prendra les meswaseftant l'institution rapide des commissions
paritaires de négociation.
Il : Dispositions finales
Article 12 : Les parties conviennent que le présent pactesfususceptible d’amélioration constitue le

cadre privilégié pour la réalisation des objecéfnomiques du gouvernement dans le respect des
intéréts bien compris des partenaires sociaux.
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Article 13 : Elles s’engagent & promouvoir un dialogue sofreahc et responsable dans le but de
favoriser le maintien d’un climat social propicedgveloppement économique.

Article 14 : Les actions retenues dans le cadre du Présetd Beront mises en ceuvre a travers un
programme pluriannuel assorti d'un chronogrammétérd’un commun accord et mis a chaque année.
Pour ce faire, les parties conviennent de se cterode facon périodique au sein d’'une commission ad
hoc regroupant les représentants de toutes leggates concertations auront lieu au moins urge foi
'an et de préférence avant chaque arbitrage badgéen vue de faire le point sur la situation
économique et budgétaire de I'Etat et évaluer tessipilités réelles de mise en ceuvre du programme
pluriannuel ci-dessus mentionné.

Article 15 : Le chronogramme visé a I'article ci-dessus sdmboré par une commission ad hoc au plus
tard 45 jours apres la date de signature du Pacte.

Article 16 : Le Pacte peut étre révisé a la demande de Huedconque des parties signataires, sous
réserve d'un préavis de six mois. La demande disioévdoit étre accompagnée d’'un nouveau projet
pour permettre la reprise des négociations.

Article 17 : Pour les dispositions non précisées au présactePréférence est faite aux conclusions
générales des négociations gouvernement — Pagsrsciaux ayant servi de base a son élaboration.
Les conclusions générales ainsi que le programareéphuel visé a I'article 14 sont annexés au Pacte
Fait & Bamako, le 14 aolt 2001

Ont signé :

Pour le gouvernement

Le Premier Ministre,
Ministre de l'intégration Mandé SIDIBE

La Ministre du Développement
Social, de Iq Solidarité et des
Personnes Agées DIAKITE Fatoumata N'DIAYE

Le Ministre de I'Emploi et de
la Formation Professionnelle Makan Moussa SISSOKO

Le Ministre de I'Economie
et des Finances Bacary KONE
Pour les partenaires sociaux :

Le Président de la Fédération
Nationale des Employeurs du Mali Moussa Mary BaI@ULIBALY

Le Secrétaire Général de L'Union
Nationale des Travailleurs du Mali Siaka DIAKITE

Le Président de la Chambre de Commerce
et d'industrie du Mali Mamadou Lamine TOUNKARA

Le Président de la Fédération Nationale des
Association de Retraités du Mali Thierno DIARRA
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Le Président de I'Union Nationale des
Travailleurs Retraités de la Convention-INPS

Le Président de L’Assemblée Permanente
des Chambres d'Agriculture du Mali

Le Président de la Fédération
Nationale des Artisans du Mali

Le Secrétaire Général du Syndicat
Autonome des Cadres Médicaux

El jH&hma TIMBELY

Cheick Oumar TAL

Yacouba COULIBALY

Mamadou Kouréissi TOUR
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Annexe 3 : Charte nationale sur le dialogue social (Sénégal)
Préambule

L'Etat du Sénégal représenté par le ministre d&odaction publique, du Travail, de I'Emploi et
Organisations professionnelles ;

Les organisations syndicales d'employeurs représeiar les parties signataires ;

Les organisations syndicales de travailleurs remtégs par les parties signataires ;

Considérant que le dialogue social constitue urénaiif de démocratie et de bonne gouvernance et
concourt a la promotion des droits économiques@tax et la participation des acteurs économigues

la gestion du développement ;

Considérant la nécessité de promouvoir la paiXedralogue social au sein de structures permasgnte
stables et fonctionnelles ;

Réaffirmant leur attachement aux valeurs consad@es la Constitution, a I'éthique et a la déoigfielo
du travail ainsi qu'aux principes et droits fondataex au travalil ;

Soucieux de promouvoir la croissance, I'emploipiatection sociale et la solidarité entre tous les
segments du monde du travail y compris l'informagllp biais d'un instrument efficace de prévengibn
de reglement des différends de toute nature neubstiiant ou ne dérogeant aux dispositions
I€gislatives, réglementaires ou conventionnellegigneur ;

Conviennent d'instituer un cadre et des mécanisteaialogue permanent par adoption de la présente
charte.

1 - Dispositions préliminaires

A — Champs d’application et objet

Article 1° : Champs d'application

La présente charte s'applique dans les secteulicquparapublic, privé y compris le secteur dit
informel. Elle vise les employeurs au sein du Cdderavail et du droit de la Fonction publique, les
salariés, les agents de |'Etat et de ses démemhbigme

Article 2 : Objet

La charte a pour objet :

- dapprofondir & tous les niveaux le dialogue aloen renforcant le cadre institutionnel dans Iéque
il se déroule afin de le rendre encore plus eféicac

- de tenir compte des changements intervenus dangirbonnement socio-économique afin de
trouver I'équilibre nécessaire entre le renforcendenia compétitivité des entreprises et les itséré
des travailleurs a travers un dialogue social canst ;

- de renforcer les mécanismes du dialogue soadgjqciation collective, conciliation et consultadion
a travers I'établissement d'un cadre bipartiteipartite afin que les négociations aient lieubdtal
au niveau de l'entreprise, au niveau des branclhesvité et au niveau national avec la pleine
participation de I'Etat, soit en sa qualité d'eryiplo soit en sa qualité de garant de l'intérét igéné

- de mettre en place des formations, notammentlaunégociation collective, I'économie, la
législation sociale et les normes internationales tchvail, destinées aux représentants des
organisations de travailleurs et d'employeurs ;
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- de faire en sorte que les participants au diadamcial au niveau de I'entreprise, des branchas et
niveau national, aient les mémes informations carace les données économiques et sociales, afin
de leur permettre de tenir compte, d'une partadgtliation spécifique des entreprises et de J'Etat
et, d'autre part, de la situation sociale des illaues et de leurs familles.

B — Principes fondamentaux

Article 3 : Principe de la liberté syndicale

L'Etat, les employeurs s'engagent a garantir krtébsyndicale des travailleurs a tous les nivedwx
dialogue social dans le secteur privé (modernenfetrmel), public, et informel notamment par la
reconnaissance de la liberté d'adhésion ou non ayndicat ainsi que celle d'exercer ou non des
fonctions syndicales ou de représentation du peedotis s'interdisent de prendre en considération
l'appartenance ou non a un syndicat ou I'exerciggedactivité syndicale pour arréter leurs décsiom
exercer des pressions en faveur ou a l'encontre tdavailleur ou d'une organisation syndicale
guelconque.

Article 4 : Principe de la liberté du travail
Les travailleurs doivent, dans le cadre des loiglements en vigueur, respecter la liberté dvatra
ainsi que la sauvegarde de I'outil de travalil.

Article 5 : Principe du respect des regles établies d'un conaocord

Les rapports entre les parties signataires dedsepte charte sont fondés sur le partenariat, iaebo
foi, le respect et la reconnaissance mutuels, lan#® d'entente et de conciliation, le respect des
engagements pris et de la parole donnée.

Les décisions issues du dialogue et de la conwertahtre les parties sont adoptées par consemsus e
revétent un caractere obligatoire.

Celles-ci peuvent décider de recourir aux procé&ldédinies par la présente charte pour régler soute
leurs relations d'ordre professionnel nonobstauttaatre cadre de négociation.

L'Etat et les Employeurs veilleront & assurer l@sditions et moyens nécessaires a 'amélioratian et
l'adaptation permanente des aptitudes des trawallaux besoins nouveaux dans l'entreprise et
l'administration publique par la formation et lafpetionnement. lls doivent veiller au respect doitd

a I'expression individuelle et collective des tifigars a tous les niveaux du dialogue social.

C — Code de conduite du dialogue social

Article 6 : Valeurs de référence

Les valeurs fondamentales du travail reposent sur :

- Le professionnalisme et la qualité qui résideahsdla maitrise et le bon accomplissement des
fonctions et taches. lls se manifestent par le costament au travail et par I'effort constant fourni
pour accroitre son rendement et sa productivité ;

- L'éthique qui consiste a se conformer aux regkeda morale professionnelle. Elles renvoient
également a l'obligation de fidélité et de loyagié implique la non divulgation du secret
professionnel et la non concurrence ;

- Lajustice sociale, la non discrimination et li&§ qui renvoient & I'égalité de traitement, aossee
I'humain et a la solidarité ;

- Le respect mutuel qui permet de créer un clinsarfable au dialogue et de développer un
sentiment d'appartenance a l'entreprise.

Article 7 : Regles de conduite des Employeurs

Les Employeurs doivent :

- s'engager a la mise en place d'un cadre institodil de dialogue social et a en respecter legseg|
d'organisation et de fonctionnement ;

- promouvoir un partage de l'information économidir@nciere et sociale ;

- promouvoir la protection sociale des travailleatda sauvegarde des Institutions de Prévoyance
sociale ;
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mettre en place une politique de formation etfdfimation des travailleurs dans le cadre du bilan
social ;

s'engager a ne pas prendre de décisions mettaperd I'hygiene, la santé et la sécurité des
travailleurs, la stabilité de I'emploi et les pb##és de formation et I'environnement ;

respecter la réglementation salariale (normesnmailes de salaires) et s'engager a partager avec le
travailleurs les bénéfices de la croissance ;

mettre en place, conformément aux textes en uigues moyens (crédits d'heures, liberté de
déplacement et d'accés aux sites, congés de forméicaux fonctionnels notamment) permettant
aux titulaires d'un mandat syndical ou aux représes du personnel d'exercer leurs missions dans
des conditions satisfaisantes ;

prohiber toute discrimination en matiére de réération, de formation, de gestion des
compétences et des carrieres en garantissant oaupgrprofessionnel normal aux détenteurs de
mandat syndical et aux représentants du personnel ;

s'engager a consulter obligatoirement les reptésts syndicaux et/ou les délégués du personnel
pour I'élaboration des plans de formation et delgbts de formation ;

s'engager a négocier a des périodes préalablatéénies, les salaires effectifs, la durée effecti

du travail, 'aménagement du temps de travailsetlassifications professionnelles.

Article 8 : Regles de conduite de I'Etat
L'Etat doit :

servir les usagers en respectant les exigeneaprés : proximité et accessibilité des services,
participation, consultation et médiation, qualitéefficience, évaluation des services, transparence
et information, célérité, fiabilité et confidenitél des informations ;

s'engager a promouvoir une politique de justmgade et a ne porter atteinte au droit de greve en
préjugeant de caractere licite ou illicite qui veéle I'appréciation souveraine du juge ;

s'engager a prendre dans un délai raisonnabfelésutextes législatifs et réglementaires visant a
appliquer ou a compléter la législation du traeaitle la sécurité sociale en vigueur ;

garantir des consultations réguliéres dans leecdd la convention n° 144 de I'OIT. concernant les
consultations tripartites destinées a promouvoimlae en ceuvre des normes internationales du
travail et s'engager a consulter les organisasgngicales d'employeurs et de travailleurs sur tout
projet de réforme ou d'amélioration de la |égiskatilu Travail et de la Sécurité sociale.

Article 9 : Regles de conduite des travailleurs et de leuranisgtions
Les travailleurs et leurs organisations doivent :

se conformer aux procédures |égislatives, réghtames et conventionnelles de déclenchement de
la gréeve et a ne pas recourir a la violence etvaies de fait ;

participer a l'amélioration du milieu et des citiods de travail (santé et sécurité) et du climat
social (harmonie des relations sociales au seleuigeprise) ;

déclencher I'alerte aupres de I'employeur loilsquit connaissance de faits ou de dangers getves
imminents de nature a affecter de maniére préoctapes conditions de travail ou le climat social
dans l'entreprise ;

contribuer a la recherche de solutions adéquates prévenir les maux qui génent le bon
fonctionnement de I'Entreprise et qui ont pour nahsentéisme, laxisme, faible productivité et
incompétence ;

contribuer, par une réflexion conjointe, a I'éhiation des toutes les dégradations pouvant eetrain
une baisse du chiffre d'affaires, et une augmemtadies colts telles que les pertes de clientéle
résultant de produits défectueux ou mal présetdggpannes de machines, les approvisionnements
mal maitrisés, les absences et les accidents,iqueal’hygiéne et de propreté, etc.

2 - Structures et mécanismes du dialogue social

A — Organisation du dialogue social

Article 10 : Dialogue au niveau national
Le cadre permanent du dialogue social est constitudiveau national par le Comité national du
dialogue social a composition paritaire.

63



Le Comité dont les membres sont désignés tousdiss(03) ans par chacune des parties est chargé de

- promouvoir la prévention des conflits en mettantceuvre le mécanisme d'alerte que constitue la
négociation préventive ;

- veiller au respect de la présente charte par ike ran ceuvre des procédures de négociation
collective, de conciliation, de médiation ou d'tdge ;

- examiner tous les litiges nés de l'applicatiotedeharte ;

- examiner les conditions générales de travail testuelles les salaires, la productivité du tialei
protection sociale pourraient étre modifiés papaapaux indicateurs économiques-types ;

- étudier les voies et moyens aptes a promouvaisgstemes d'incitation au sein de l'entreprise ;

- veiller a I'application correcte des accordsrivgaus entre employeurs et travailleurs et d'examin
en premier ressort les litiges survenus au platosetentre employeurs et travailleurs ;

- rechercher les solutions les plus appropriéa®pgser pour placer les entreprises et les travas|
dans un environnement favorable notamment en agissa les colts de facteurs de production,
sur la fiscalité, sur l'accés au crédit, sur lesréles et les produits de consommation courante, sur
les assouplissements en matiere de législationareielu domaine des services, du commerce et de
l'industrie ;

- proposer aux pouvoirs publics, dans leurs ragpavec les bailleurs de fonds et les Institutions
financiéres internationales, des études ou renseignts susceptibles de compléter leur
information sur les aspects de la politique deruesiration de I'économie impliquant I'entreprise e
les travailleurs.

Le Comité national du dialogue social est présidéume personnalité choisie par les parties et dont

lautorité morale et les compétences en matiérenainimue, sociale et juridique la rendent

particulierement apte & promouvoir le dialogueté&venir et a régler les conflits.

Article 11 : Dialogue social au niveau de la branche

Il est institué au niveau de chaque branche diggtivun Comité paritaire bipartite de dialogue abci
dont les membres sont issus des organisationscayesid'employeurs et de travailleurs.

La présidence de ce Comité est assurée alternaitepar I'une des parties patronales ou syndicales
pour un mandat d'une durée d'un (01) an.

Le Comité de dialogue social de branche est chdigéaminer les dossiers dont il est saisi par le
Comité national pour le dialogue social, les emelog ou les travailleurs de la branche considérée s
guestion a traiter ne revét pas un caractere ratiina une mission d’observation, d'impulsiondet
coordination des structures de dialogue sociataxies au sein des entreprises de la branchevitiesti

A ce titre, il doit établir un rapport annuel sléttat du dialogue social et de la paix socialesimsia au
Comité national du dialogue social.

Article 12 : Dialogue social au niveau de l'entreprise

Il est institué au niveau de I'entreprise un Coméélialogue social.

Le Comité comprend I'employeur, ses fondés de pona préposeés et les délégués du personnel
titulaires et suppléants élus sur I'ensemble dddigsements que compte I'entreprise.

Le Comité a une mission d'observation, d'impulsgbde coordination des instances internes chargées
du dialogue social. A ce titre, il doit établir tapport annuel sur I'état du dialogue social eiadeaix
sociale transmis au comité de dialogue social dadbre.

Le comité de dialogue social d'entreprise pourtacadrd parties, examiner toute proposition visant
I'amélioration de la qualité du dialogue socialndilieu et des conditions de travail, de I'envirement

péri professionnel, de l'organisation du travadl,la productivité du travail, des rémunérationdesta
durée du travail sans toutefois se substituer étmbwations des autres institutions représentatives
personnel ou paritaires reconnues au sein dedjmige.

La présidence du Comité du dialogue social estrésquar I'employeur ou son représentant.

B —Fonctionnement du dialogue social

Article 13 : Regles applicables au Comité national pour le Diaéosocial

Le Comité national pour le dialogue social élabereadopte son reglement intérieur qui définit les
regles d'organisation et de fonctionnement notarhtaecomposition, le mode de saisine, les modes de
délibération ainsi que les régles disciplinairegliapbles aux membres.
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Le Comité national du dialogue social se réunitrenins deux (02) fois par an en session ordinalee a
fin de chaque semestre et sur convocation de gsident.
Il se réunit en session extraordinaire, a l'initaidu Président ou a la demande expresse destidesix
de ses membres.
Le projet d'ordre du jour de la session est amp@iéle Président du Comité, a son initiative oa a |
diligence de l'une des deux parties.
Il est institué auprés du Comité national du dia®gocial un Secrétariat permanent ayant pour
missions :
- de recevoir les plaintes des parties en corifle®propositions de points a inscrire a I'ordogjaur

des réunions du Comité ;
- de préparer les convocations des réunions elamsnents de travail ;
- d'élaborer les conclusions, recommandationsoatggrverbaux de délibérations ;
- de veiller a I'exécution du programme de trayail
- de suivre la mise en ceuvre des recommandations ;
- de préparer un rapport annuel sur I'état du disocial et de la paix sociale.
Le Secrétariat permanent du dialogue social egédpar un Secrétaire nommé par arrété du ministre
chargé du Travail sur proposition des parties pales et syndicales et en cas de désaccord cqrietaté
ministre proceéde directement a cette nomination.
A chaque session, le Comité national du dialogugasmomme un bureau qui comprend, outre le
Président, deux (02) vice-présidents choisis péasiieprésentants des deux parties.
Les travaux du Comité sont sanctionnés par un preegbal signé du Président, des deux (02) vice-
Présidents et du Secrétaire permanent.
Le procés-verbal ainsi que les avis et recommamakatiu Comité sont adressés au Premier ministre, au
ministre chargé du Travail, & chacun de ses menabrasx parties intéressées.

Article 14 : Regles applicables aux Comités de dialogue soeidrdnche et aux Comités de dialogue
social d'entreprise

Le mode de saisine, I'organisation, le fonctionnenaénsi que les modalités de prise de décisioss de
Comités de dialogue social de branche et d'ensepgont ceux du Comité national.

Toutefois, les parties peuvent convenir d'un reglenmtérieur prévoyant des modes de dérogations de
saisine, d'organisation, de fonctionnement et tbe gle décision.

3 - Dispositions finales

Article 15 : Actions de sensibilisation et de formation

Les partenaires a la présente charte s'engagemtrépmendre des actions de sensibilisation, de
formation des travailleurs, des employeurs, des lomesndes organisations syndicales en techniques de
négociation et de dialogue.

Article 16 : Révision

Les parties conviennent que la présente charteeptisle d’'amélioration, est un cadre souple potivan
faire l'objet de réaménagements périodiques néésgsr la conjoncture, I'évolution des mentaktes
des rapports entre employeurs et travailleurs.

Article 17 : Durée et dénonciation

La présente charte est conclue pour une périodendigiee minimale de cing (05) ans renouvelable par
tacite reconduction pour une durée indéterminéelnstant une évaluation annuelle de son application.
Elle peut étre dénoncée en tout ou partie par Haseparties signataires, aprés observation déavisr

de six (06) mois minimum a partir de la date défication aux autres parties par lettre recommandée
avec accuseé de réception.

La partie qui prendra l'initiative de la dénon@atidevra accompagner sa lettre d'un nouveau sojet
les points mis en cause afin que les pourparléss@ot commencer dans un délai qui n‘excéderarpas u
mois apres réception de la lettre recommandée.

Dans tous les cas, la présente charte restergeewijusqu'a l'application d'une nouvelle chagaée

a la suite de la dénonciation formulée par |'urepteties.
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En cas de désaccord persistant au cours du préevésx (06) mois, tous les moyens seront mis en
ceuvre au sein du Comité national du dialogue so€iatgi au besoin, pour résoudre a 'amiable les
points de désaccord, l'arbitrage de I'Etat n’'irdeant qu’en dernier ressort.

Article 18 : Adhésion ultérieure

Tout syndicat ou groupement professionnel de tHawvas, tout employeur ou toute organisation
syndicale d'employeurs ou tout groupement d'empiyelégalement constitué peut adhérer a la
présente charte en notifiant cette adhésion pé&eleecommandée aux parties contractantes et au
Secrétariat du Tribunal du Travail de Dakar.

Cette adhésion prendra effet & compter du joursgivra celui de la notification au Secrétariat dudi
Tribunal.

Si le caractere représentatif au sens de la laeeshnu au plan national a I'organisation adhérestie
jouira des mémes droits que les organisations &igea. Si elle ne possede pas un caractére
représentatif national, elle ne pourra ni dénoteceharte ni en demander la révision méme partielle

Article 19 : Prise d'effet
La présente charte prendra effet a partir du jousgivra celui de son dép6t du Secrétariat duurrith
du Travail Hors Classe de Dakar par la partie Us plligente.

Fait a Dakar, le 22 novembre 2002

Ont signé
Pour les organisations d'employeurs Pour les osgtians de travailleurs
CNP : Baidy AGNE CNTS: Mody GUIRO
CNES : Mansour CAMA UNSAS : Mademba SOCK
GES: Souhaibou GUEYE UDTS: Malamine NDIAYE
MOPES : Yousssou MBOUP CDSA: Mbaye GUEYE
MDES : Mbagnick DIOP COGES: Mor DIENG
UNACOIS DEFS : Ibrahima LO FGTS : Babacar NDOUR
SYNPICS : Alpha SALL
UTLS: Idrissa KOTE
CDTS: Ibra DIOUF Niokhobaye
STDS: Talla DIA
CGTDS: Cheikh T. DIAKHATE
CNTS/FC : Ibrahima SARR

Pour le Gouvernement

Le ministre de la Fonction publique, du Travail |'é@nploi
et des Organisations professionnelles

Yéro DE
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Annexe 4 :

REPUBLIQUE DU NIGER DECRET N°2000-159PRN/MT/MA
PRESIDENCE DE LAREPUBLIQUE du 23 mai 2000

MINISTERE DU TRAVAIL ET DE LA

MODERNISATION DE L’ADMINISTRATION

Instituant une Commission Nationale
de Dialogue Social et définissant sa
composition, ses attributions et ses regles
de fonctionnement
Vu la Constitution,

Vu le décret n° 95-050/PRN/PM du 13 avril 1995, taot réorganisation des services du Premier
Ministre ;

Vu le décret n° 005-99/PRN du 31 décembre 1999apbnomination du Premier Ministre,
Vu le décret n° 2000-0001 du 5 janvier 2000, fixantomposition du gouvernement ;
Sur rapport du Ministre du travail et de la Modeation de I’Administration ;

Le Conseil des Ministres entendu ;

DECRETE :

|. Dispositions générales

Article 1° : Il est institué auprés du Premier Ministre, @@mmission Nationale de Dialogue Social
(C.N.D.S)

Article 2 : La Commission Nationale de Dialogue Social @sbrgane quadripartite de concertation et
de réflexion permanentes entre les partenairedesiguestions touchant aux conflits sociaux destout
natures.

Il. Attributions

Article 3 : La Commission nationale de dialogue social a paission, la promotion du dialogue social
au Niger.

A ce titre, elle est chargée de :

- linstauration effective d’un dialogue social entes partenaires sociaux ;

- la prévention et la gestion des conflits colliscti

- lafacilitation dans le réglement des conflits.

Article 4 : Quand elle est saisie d'un conflit, la Commissiémet un avis et/ou fait des
recommandations aux parties et aux autorités canes pour son reglement.
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[ll. Composition

Article 5 : La Commission nationale de Dialogue Social esisipgée par une personnalité dont
lautorité morale et les compétences en matieren@oigque, sociale et juridique, la rendent
particulierement apte & promouvoir le dialogue @oéi prévenir et a régler les conflits.

Article 6 : La Commission Nationale de Dialogue Social canpr outre le Président, vingt-huit (28)
membres répartis ainsi qu’il suit :

- sept (7) membres du Gouvernement ;

- sept (7) représentants des organisations professiles d’employeurs les plus représentatives ;

- sept (7) représentants des organisations professiles des travailleurs les plus représentatives

- sept (7) représentants de la Société Civile gtbdganisations coopératives.

Article 7 : Les représentants du Gouvernement sont :

- Un (1) représentant du Premier Ministre ;

- Un (1) représentant du Ministére des Finances ;

- Un (1) représentant du Ministére de I'Educatitibhale ;

- Un (1) représentant du Ministére de la Santéiguél;

- Un (1) représentant du Ministére du travail etad®odernisation de I’Administration ;

- Un (1) représentant du Ministére des Mines difteergie ;

- Un (1) représentant du Ministere de I'Enseignem8npérieur, de la Recherche et de la
Technologie.

Les représentants des organisations professiosrienployeurs, de travailleurs, de la Société|€ivi
et des organisations coopératives sont désigndeyrarstructures respectives.

Article 8 : Le président de la Commission Nationale de [jaéo Social est nommé par Arrété du
Premier Ministre, sur une liste de personnalitéppsées par la Commission :

Article 9 : Les membres de la Commission nationale de Diaapcial sont nommeés par Arrété du
Premier Ministre pour un mandat de trois (3) ameueelable.

Il est nommé simultanément autant de membres samisl§ue de membres titulaires.

V. Fonctionnement

Article 13 : La Commission Nationale de Dialogue Social élal®# adopte son réglement intérieur qui
détermine notamment, les modalités de ses délibBsatles régles disciplinaires applicables aux
membres et, au besoin, la composition, les modatitérganisation et de fonctionnement des strusture
régionales de la Commission.

Article 14 : La Commission Nationale de Dialogue Social sasitéau moins deux (2) fois par an en
session ordinaire, sur convocation de son président

Elle peut se réunir en sessions extraordinairémitative du Président ou a la demande des ders
(2/3) de ses membres.

Article 15 : Le projet d’ordre du jour de la session esttarpar le président de la Commission, a son
initiative ou a la diligence de I'une ou moins dgemtre parties prenantes.

Article 16 : La Commission ne peut valablement délibérer sjua moitié au moins des membres
représentants de chacune des quatre (4) partieprésents.

Les délibérations sont prises par consensus.
Toutefois, le reglement intérieur peut prévoir dfas modalités de prise de décision.
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Article 17 : A chaque session, la Commission Nationale déoBuee Social met en place un bureau de
séance qui comprend, outre le Président, quatr¥i¢é)présidents choisis parmi les représentants de
chacune des quatre (4) parties prenantes.

Le secrétariat de séance est assuré par le Sezféeimanent.

Article 18 : Les travaux de la Commission sont sanctionnésupgrocés-verbal signé du Président,
des quatre (4) Vice-présidents et du Secrétainn&eznt.

Le Procés-verbal ainsi que les avis et recommamtiatile la Commission sont adressés au Premier
Ministre, & chague membre de la Commission et awteades quatre parties prenantes.

Article 19 : Le Secrétariat Permanent de la Commission Naléode Dialogue Social est assuré par le
Ministere du Travail et de la Modernisation de IrAighistration.

Article 20 : Le Secrétariat Permanent a pour mission :

- de recevoir les plaintes des parties en cordtisutres propositions de points a inscrire a fetu
jour de la Commission ;

- de préparer les convocations des réunions dedantission et les documents de travail ;

- délaborer les conclusions, les recommandatiante® proces-verbaux des délibérations de la
Commission ;

- de veiller a I'exécution du programme de tradailla Commission ;

- de suivre la mise en ceuvre des recommandatiolzs@emmission.

Article 21 : Le secrétariat Permanent de la Commission Naltode Dialogue Social est dirigé par un

Secrétaire Permanent nommé par le Ministre dwairat de la Modernisation de I’Administration, en
dehors de la Commission.

Article 22 : Les frais de fonctionnement du Secrétariat Peremade la Commission Nationale de
Dialogue Social sont a la charge du Cabinet du Rredinistre.

Article 23 : La Ministre du Travail et de la Modernisationlgaministration et le directeur de Cabinet
du Premier Ministre sont chargés, chacun en cdeqooncerne, de I'exécution du présent décret qui
abroge toutes dispositions antérieures contrairegra publié au Journal officiel de la Républigue
Niger.

Fait a Niamey, le 23 mai 2000

Signé :

Le Président de la République MAMADOU TANDJA

Le Premier Ministre HAMA AMADOU

La Ministre du travail et de la Modernisation
de I’Administration Mme MIREILLE FATOUMA AUSSEIL

Pour ampliation :

Le Secrétaire Général Adjoint du GouvernemdtARWAN IBRAHIM
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Annexe 5 :

DECLARATION DE OUAGADOUGOU

Les participants au séminaire tripartite des pays membres de TUEMOA sur «la gestion des
conséquences sociales d'une Union Economique et Monétaire. Réflexion sur le dialogue
social au sein de TUEMOA » ci-apres :

- les Ministres en charge du dialogue social des Etats membres,
- les Organisations d’Employeurs,
- les Organisations de Travalilleurs.

Appréciant la situation du dialogue social au sein des Etats membres ;

Notant I'existence de cadres juridiques et institutionnels de dialogue social a travers les
structures consultatives tripartites nationales ;

Constatant la nécessité de renforcer la concertation tripartite dans les différents pays
membres ;

Conscients du fait que le dialogue social au niveau de TUEMOA est une nécessité pouvant
contribuer a dégager une vision globale partagée et cohérente des acteurs sur les questions
d’ordre économique et social de nature a faciliter 'adhésion des partenaires sociaux aux
décisions prises en son sein.

RECOMMANDENT

1 — La création au sein de 'UEMOA d’une structure tripartite permanente Gouvernements —
Employeurs — Travailleurs en vue de tenir compte de la dimension sociale et humaine de
l'intégration économique

2 — De doter la structure d’'un statut compatible avec ses missions et objectifs de promotion du
dialogue social dans le cadre de I'examen de toutes les questions économiques et sociales.

3 — De faire figurer la structure parmi les Institutions Spécialisées Autonomes de 'UEMOA.

4 — A la commission de TUEMOA de poursuivre et d’améliorer la politique d’information et de
communication en direction de toutes les couches de la population.

5 — Au Bureau International du Travail et au Programme PRODIAF, d’assurer un
accompagnement technique et logistique en vue de promouvoir le dialogue et la concertation
tripartite au niveau sous-régional.

DECIDENT

La mise en place d'un comité de suivi tripartite placé sous la Présidence de Monsieur le
Ministre de 'Emploi, du Travail et de la Sécurité Sociale du Burkina Faso en vue de prendre
les contacts utiles et de préparer un plan d’action pour faire évoluer le dialogue social au sein
de TUEMOA.

Fait a Ouagadougou, le 7 mai 1999
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