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Bonne Année |
Alors que nous
avangons vers une
nouvelle décennie,
nous espérons voir en 2010

des progreés significatifs dans

le développement de produits
d'assurance qui soient appropriés
et efficaces pour les travaileurs
pauvres. Nombreux bénéficiaires
du Fonds avancent & grands

pas vers cet objectif, et nous
partagerons dés que possible
leurs expériences avec vous.

Nous avons la chance de travailler
avec différents acteurs de la
microinsurance - des ON.Gs et
des coopératives, des associations
ef compagnies d'assurance, et
d'autres parties prenantes - qui
jusque |& nous ont impressionnés
par leur professionnalisme, leur
engagement et leur transparence.
Craig Churchill, Chef d'équice du Fonds

pour [innovation en micro-assurance

Innovation Flash est publiée en ligne. Elle

est disponible sur wwwilo.org/microinsurance]

Pour plus de détails, contactez-nous &

microinsurancemedia@ilo.org

SUBVENTIONS A LINNOVATION

Promouvoir l'innovation pour 'assurance santé

En réponse au besoin de meileurs produits d'assurance maladie pour les
ménages & faibles revenus, et pour relever des défis tels que les volumes
insuffisants, les modéles opératoires déficients, les problémes de financement
et la documentation limitée de limpact, la 4e série de subventions s'inféresse
spécifiquement aux propositions sur la santé. La sélection du Fonds se fera
en 2 temps incluant une collaboration étroite avec les organisations pré-
sélectionnées. les candidats doivent soumettre
une expression dintérét pour le 2 mars 2010 e,
ceux sélectionnés, développeront leur proposition
en commun avec le Fonds. Priorité est donnée aux
approches augmentant la valeur pour les clients,
particulierement en associant secteur public et
secteur privé, par des mécanismes de financement
alternatifs (par ex, épargne combinée & l'assurance)
ou en visant I'amélioration de I'efficacité et de la qualité des services offerts.

“I'y a un besoin énorme
de projets qui puissent
démontrer que la micro-
assurance santé peut éfre

profitable et durable.”
M. J. McCord, Président,

Microlnsurance Centre

La Fondation Z Zurich soutient la Se série de
subventions

Crace & une subvention de CHF 3 millions de la
fondation Z Zurich, le Fonds lancera une S5eme série
de subventions & l'innovation en octobre 2010. Le foccus
sera mis sur les volumes et |'efficacité pour encourager
les micro-assureurs & tirer partie de la technologie pour
Fonds ©Holz  servir de maniere rentable les populations défavorisées.

Un terminal utilisé par
Care, un bénéficiaire du

Freedom from Hunger (FFH) teste son module d'éducation
FFH va tester son module d'éducation de micro-assurance santé avec des

clients de Sinapi Aba Trust (SAT), une IMF qui a environ 75000 membres et
qui collabore avec le régime de santé national du Ghana. Le module vise
& fournir aux IMFs des méthodes et des outils pour délivrer 'éducation &
I'assurance aux groupes de femmes défavorisées. La mise en oeuvre du test
sur le terrain permettra d'améliorer et de finaliser le module. Si les essais
sur le terrain sont positifs, FFH ef
SAT envisageront la faisabilité de
délivrer le module & un plus grand
nombre de branches de SAT dans
dautres régions du Ghana afin
de démontrer son efficacité et son
impact sur les connaissances des
clients, le taux de souscription ef
I'utilisation des services couverts.

© Freedom From Hunger


http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/activities/innovation.htm
http://www.ilo.org/public/english/employment/mifacility/media/pr_zurich.htm
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/grantees/ffh.htm
http://www.ilo.org/public/english/employment/mifacility/grantees/care.htm
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Point de mire -
Surveillance satellitaire des paturages

le projet dILRI au Kenya est unique parce qu'il utilise,
pour la premiere fois, un index pour estimer la perte
de bétail en période de sécheresse, permettant de ce
fait de payer rapidement les sinistres des populations
pastorales. Utilisant la technologie satellitaire, |'index
estime la disponibilité du paturage,
qui a un impact direct sur la survie
de bétail Sans index, déclarer
le sinistre ef estimer la perte
prendrait beaucoup de temps.
L'index permet d'estimer la perte
& une valeur prédéfinie et de
rembourser les assurés presque
en ‘temps réel . Merci de voir le
dossier de presse.

Opportunités

+ Micro Insurance Academy propose 7 postes [ p.ex.
responsable de la recherche de fonds, formation,
régulation, suivi des opérations).

« MicroEnsure cherche un vice Président (basé &
Londres) pour développer sa stratégie santé au niveau

local et régional, un responsable pays pour établir et

mener les opérations au Bengladesh, un responsable

de la communication, et un boursier pour développer
un programme d'assurance santé en Tanzanie.

« CIRM cherche un boursier basé & Chennai, en Inde,
ayant une expérience dans la santé et ['assurance
pour participer au développement de produits de
micro-assurance santé.

+ LleapFrog cherche des boursiers pour son programme
global Fellows pour participer au pilotage de projets
dinvestissement pour développer le secteur de la
micro-assurance. Les responsabilités des boursiers
inclueront la mise en place de modeéles financiers,
le suivi d'investissement, I'analyse du secteur et des
taches de marketing et de soutien aux transactions.

- GIZ cherche un conseiller en assurance climatique
pour son projet ‘Innovative Insurance Products for the

Adaptation to Climate Change' (IPACC) au Ghana.

Contact: imke gimeregtzde

+ Le Service de Coopération au

Développement cherche un volontaire

international pour travailer avec Adéfi
sur un régime de micro-assurance santé
& Madagascar. Contact: laurene.
falevozescd.asso.fr

CONSEIL ET DEVELOPPEMENT DES CAPACITES
L'AT devient CCB (sigles anglaises)

Nous avons changé le nom et la stratégie du
programme d assistance technique en octobre 2009,
Le terme ‘conseil’ semblait plus familier au secteur
privé que “assistance technique’. En le combinant
avec 'développement des capacités),
il présente mieux notre mission de
soutien au développement du secteur
en offrant des offres sur mesure de
conseil et de services aux consultants,
aux fournisseurs de microinsurance

et aux praticiens. Le programme a
trois principales composantes : un service de conseil;
développement professionnel; et un centre de ressource.
Pour plus dinformation, lisez la brochure CCB.

En recherche de candidats & fort potentiel

-4

e

Le Fonds soutient les fournisseurs de micro-assurance qui,
en développant leurs capacités, pourraient apporter de
meilleurs produits & plus de personnes & faibles revenus.

Nous appuyons entre autres les études de marché,
tarification des produits, la conception des systemes
dinformation,

a

e développement de matériel marketing,
la formation du personnel et |'amélioration de la gestion
des sinistres. M\éme ceux qui ne se sont pas encore
lancés dans des activités de micro-assurance peuvent
postuler s'ils ont I'expertise en assurance ou peuvent
servir un grand nombre de ménages & faibles revenus.
Consultez les directives de CCB ef postulez pour un
soutien avant le 2 mars 2010,

Programme de bourses

Les bourses permettent & des professionnels de I'assurance
d'acquérir une expérience de terrain dans un programme
de microinsurance sous les conseils d'un mentor. Les missions,
foutes basées dans les pays en voie de développement,
durent de 6 & 12 mois. Vérifiez les opportunités et les
fémoignages des précédents boursiers.

“Je cherche & me centrer sur les gens. Je ne
L veux pas que mon ordinateur soit mon meilleur
ami mais plutét voir qui bénéficie de mon

travail. " Faloma Ferez - boursiere au Rérou-

Instituto de Estudios Peruano

Gilo

“Concevoir un questionnaire sur le concept abstrait de

I'assurance pour des personnes qui ont un niveau scolaire limité

est un défi. J'ai appris que le language lui-méme joue un réle

important. En Kikuyu, il n'y a aucun mot pour assurance, et l
faut réfléchir soigneusement & la maniere d'expliquer le concept de
I'assurance, en s'assurant que les gens adhérent & la compréhension que
nous en avons Job Harms, boursier basé chez SCC-CIC-NHIF au Kenya

©Harms


http://ilriclippings.wordpress.com/?s=insurance
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/download/taflyer_en.pdf
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/download/guid-cb.pdf
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/jobopport/index.htm
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/stories/testimonies.htm
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/grantees/scc.htm
http://www.microinsuranceacademy.org/jobs 
http://www.microensure.com/home.aspx
http://search10.smartsearchonline.com/opportunityintl/jobs_microensure/jobdetails.asp?current_page=1&city=&location=&job_type=&emp_status=&direct_jo_num=&country=&k1=&k2=&k3=&k4=&k5=&k6=&k7=&k8=&salary_min=&co_num=&apply=yes&job_number=548434
http://search10.smartsearchonline.com/opportunityintl/jobs_microensure/
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/jobopport/index.htm
http://www.ilo.org/public/english/employment/mifacility/jobopport/index.htm
http://www.leapfroginvest.com/fellowship.pdf
http://www.scd.asso.fr
http://www.scd.asso.fr
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RECHERCHE

Nouvelle étude sur 'assurance santé

Avec lappui de MKinsey, le Fonds a entrepris une
réflexion pour définir sa stratégie de microinsurance santé.
30 experts reconnus nous ont fourni bon nombre didées
et dinformations qui pourraient éfre utiles au secteur de
la microinsurance. Nous avons donc demandé & une
équipe de consultants de préparer une étude sur le sujet.
L'objectif du document
est de mettre en valeur
les solutions permettant
de surmonter limpasse
actuelle du financement de |
la santé et les innovations ',
qui méritent d'étre pilotées
terme pour
améliorer la portée et la
viabilit¢ de la micro-asurance santé.

G  moyen

Les nouveaux bénéficiaires de la recherche

le Fonds a maintenant une équipe de 20
bénéficiaires de subvention, parmi lesquels des
chercheurs de haut vol de pays développés ef en
développement. Trois grands sujets sont abordés
dans leurs analyses : I'agriculture,
et I'éducation des consommateurs.

‘assurance santé,

Education financiére sur I'assurance climatique
Shawn Cole, Harvard Business School, Etats Unis / Sarthak
Gaurav, Indira Gandhi Institute of Development Research, Inde

Mesurer le niveau d'éducation financiere et évaluer

son impact sur les comportements financiers posent

de sérieux défis car I'analyse se heurte & des facteurs
de confusion comme les contraintes de liquidité ef
I'endettement, qui influent sur les décisions de gestion du
risque. L'étude analyse |impact de I'¢ducation financiere
sur le comportement de gestion du risque en tesfant un
module d'‘éducation financiére sur la couverture du risque
climatique aupres de vilageois de Gujarat, en Inde.

PUBLICATIONS

... ¢ Une approche genre pour la micro-assurance
Les auteurs examinent comment la micro-

assurance vie et santé peut éfre concue
pour répondre plus efficacement aux
besoins des femmes, fournissent des
conseils pratiques aux compagnies
d'assurance pour offrir des produifs
adaptés et invitent au débat sur

I'approche genre. Téléchargez le Briefing
Note du Fonds.

NOUVELLES DU SECTEUR

+ Pro MHI Africa développe un curriculum universitaire
sur la micro-assurance santé et des modules de
formation pour les praticiens qui seront disponibles fin
2010. Contact: lisa-marierohrdantzeuni-koeln.de

+ Le Microlhsurance Centre méne une évaluation pour
la Bill & Melinda Gates Foundation sur ses activités
de micro-assurance. Un des objectifs est d'examiner
les lecons sur la micro-assurance qui ont été générées
par les projefs et comment celles-ci ont été utilisées
et diffusées. Merci de particicer & l'enquéte ; votre
contribution participera au succes de I'évaluation.

le Microinsurance Network a produit une vidéo
infroductive qui donne une vue densemble de la
micro-assurance et des activités du Network.

* MicroEnsure et Hollard Insurance Group ont annoncé
un partenariat mondial pour lancer la  premiere
virtual cell captive” qui va soutenir le développement
de projefs d'assurance durables dans les pays en
développement.

+ L' Index Insurance Innovation Initiative (14) a été lancé
& Rome en janvier 2010.

 Le livre Portfolios of the poor (). Morduch, D. Collins,
S. Rutherford, O. Ruthven) est désormais partielement
disponible en francais et en espagnol.

IMICRORISH &st vre nouvelle publication

trimestrielle et un portail Internet
consacrés & la microinsurance et au financement du
risque pour protéger les personnes & faibles revenus
du monde en développement. MicroRisk est né d'une
initiative entre Insider Publishing et Insurance Research
& Publishing. Les abonnés auront acces & un service
d'actualité ef & toutes les ressources du portail. Toute
personne souhaitant recevoir un exemplaire peut

envoyer un email & amber@insuranceinsider.com

Innovations in insuring the poor

Ce dossier édité par IFPRI considere
la maniere d'accroitre la disponibilité
de mécanismes de gestion des risques
pour les ménages & faibles revenus.

I s'intéresse au développement des
marchés d'assurance, en lien avec
d'autres instruments tels que le crédit,
I'épargne et la protection sociale.
Téléchargez les dossiers.



http://www.ifpri.org/sites/default/files/publications/focus17.pdf
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/download/brnote2_en.pdf
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/download/brnote2_en.pdf
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/activities/research/grants.htm
http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/activities/research/grants.htm
http://www.surveymonkey.com/s/JQBRDZT
http://www.microinsurancenetwork.org/network
http://www.microinsurancenetwork.org/network
http://www.basis.wisc.edu/i4/BASIS%20announces%20I4.pdf
http://www.portfoliosofthepoor.com/
http://financialaccess.org/sites/default/files/Le_Portefuille_du_Pauvre.pdf
http://financialaccess.org/sites/default/files/Los_Portafolios_de_los_Pobres.pdf
http://micro-risk.com/
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NOUVELLES DU FONDS
L équipe s aggrandit

Jasmin - Suministrado  rejoint le  Fonds
comme responsable  de
la connaissance. Ele a travailé aux
Phiippines comme consultante, coach,
chercheuse et responable de projets en
gestion de la connaissance et en étude

organisationnelle.

en février

©ilo

Cassandra  Caceres

réalise un stage avec le Fonds et développe une base
de données de produits de micro-assurance.

Interviews avec des professionnels de terrain

Nous avons recuelli des témoignages de praticiens aofin

de parfager leur expérience avec le secteur. Regardez
les points de vue exprimés par Alex Bernhardt (Guy

Carpenter), Iddo Dror (MIA), Colette Patience (Old

Mutual) parmi d'autres. Les sujets incluent les modéles

‘efficacité
administrative ef la réglementation.

économiques, |'éducation des consommateurs,

Réservez votre exemplaire du
rapport annuel 2009

Fnvoyez-nous votre adresse &
microinsurancemediawilo.org.

Nous vous enverrons le rapport
du Fonds début mars.

Succes naissant pour la
microinsurance en thiopie

Avec un financement de 'lUNCDF,

et le support technique de Cenfri
et dOxfam, le superviseur éthiopien
pour l'assurance et 'OIT ont lancé en 2008 une
initiative pour stimuler le développement de marchés

®0
QiR

d'assurance inclusifs. L'initiative a commencé par une
étude compléte sur l'offre et la demande, ainsi qu'un
examen de |'environnement réglementaire pour identifier
les obstacles qui peuvent empécher le développement
de la micro-assurance. Suite & cette analyse et aux
travail de développement des capacités, cing assureurs
ont commencé & fravailer sur des produits de micro-
assurance et & définir des liens avec des réseaux de
distribution et les besoins de formation de leur équipe.
Les IMFs et les coopératives ont respectivement 2.4
milion et 5.1 millions de membres qui représentent un
potentiel significatif pour le marché de 'assurance.
Beaucoup dIMFs proposent elles-mémes des produits
de vie-crédit et attendent maintenant que les assureurs
leur fournissent des produits plus élaborés. Access fo
Insurance Initiative (A2ll) pilotera désormais ces activités.

g s v i

RESSOURCES

+ MicroCapital a lancé une nouvelle
publication, Microinsurance Tmes, — wweww
qui présente |'actualité du secteur, ——
des ressources documentaires, :
des résumés de travaux de

recherche. Contact: Bob Summers

+ Microseguros Boletin a mis sur son site les

at info@microcapital.org

présentations du Forum sur la micro-assurance tenu &
Panama en décembre ainsi que des interviews audio
en espagnol.

+ La Microfinance Gateway a lancé une nouvelle
section sur son site ‘Hot Topic on Microinsurance’
et encourage le secteur a poster directement toute
publication intéressante dans sa bibliothéque.

- Trouver ou mettre en ligne un événement sur la
micro-assurance? Reportez-vous au calendrier du
Microinsurance Network.

+ CIRM\ a lancé un blog ‘Safety nets for
all’ qui se centre sur les innovations en
micro-assurance. L'équipe du CRM utilise
cefte plateforme pour parler de ses
projets, formations et événements.

-
k=

« Microinsurance Summit - Londres, 'g"ffm“,’,,“.‘f‘;'n':ﬂ"'-"
23-24 Fevrier 2010 (organisé par
Hanson Wade)
. Conlerance
6e Conférence annuelle sur la micro- Febnary 23-24tn

assurance - Manille Phiippines, 9- 11
Novembre 2010, organisée par
Munich Re Foundation et le Microinsurance Network

Le Centre international de formation du BIT propose

2 formations intéressantes: ‘Faire que la microfinance
fonctionne: gérer la diversification des produits’ (22-26
mars 2010 - contact: emldaitclo.org) et son cours annuel
de 2 semaines sur ‘Extension de la protection sociale:
vers une couverture sociale généralisée’ (12-23 avril
2010; contact: socproaitcilo.org) & Turin, ltalie.

Innovation Flash est produite par le Fonds pour
['innovation en micro-assurance du BIT. Taduction: René
Roig et mise en page par Sarah Bel. Pour plus de
détails, contactez-nous & microinsurancemedia@ilo.org
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http://www.ilo.org/public/french/employment/mifacility/stories/video.htm
http://www.access-to-insurance.org/
http://www.access-to-insurance.org/
http://www.microcapital.org/downloads/MicroInsuranceTimes_Nov09.pdf
http://www.microseguros.info/index.php?id=128&tx_ttnews[tt_news]=166&cHash=b226df573b
http://www.microfinancegateway.org/p/site/m/template.rc/1.11.48248/
http://www.microinsurancenetwork.org/calendar.php?annee=2010&mois=02
http://ifmr.ac.in/cirm/blog/
http://www.hansonwade.com/events/microinsurance-summit-2010/index.shtml?utm_source=InternalEmail&utm_medium=MicroinsurnaceII&utm_campaign=bel@ilo.org
http://www.munichre-foundation.org/StiftungsWebsite/Projects/Microinsurance/2010Microinsurance/default.htm
http://www.munichre-foundation.org/StiftungsWebsite/Projects/Microinsurance/2010Microinsurance/default.htm

