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NOUVEAUX DEFISET SOLUTION POLITIQUES

1 Qudssont lesnouveaux défis?

Les nouveaux défis pour les Etatsprovidence copitdistes avancés sont bien décrits
dans le programme de cette conférence. Je commenceral par me concentrer sur les défis qui
sont dus au fat quavec I'intégration économigue européenne e internationde I'Etat a perdu
la maitrise de sa propre économie & I'intérieur des frontiéres nationdes’ Ces défis sont
notamment une concurrence internaionde accrue sur les marchés des biens; une mobilité des
cgpitaux internationaux échgppant a tout contrble ; e la crédion de I'Union monéaire
européenne.

Ces défis rendent plus difficle le mantien de la vidlité intenationde & de la
dabilité des économies nationdes, e ils ont des effets négatifs sur I'emploi dans les secteurs
exposss de I'économie e sur la viabilité financiére de I Etatprovidence. Dans les paragraphes
suivants, je décrira brievement la nature de ces défis, e j'essdera de montrer gqu'al’écheon
naiond il ef, en principe possble de trouver des options politiques économiguement
efficaces qui permettraient aux pays d'avoir de hauts niveaux d'emploi e de Séeurité socide
tout en restant économiquement viables a I'échdon interndtiordl. Et je condura en me
penchant sur le principd probleme auque se heurtent tous les pays, a savoir les posshilités de
mener abonne fin des interventions poalitiques économiquement efficaces.

2 Lesdéispour I'emploi

Au cours des derniéres décennies, les échanges mondiaux de biens et de services s
sont accrus beaucoup plus rapidement que le PNB mondid. Td a éé le cas dans les pays de
I’OCDE et encore dans une plus forte mesure dans les Etats membres de I’Union européenne.
Cette évolution résulte des progreés consdérables rédises dans le cadre des divers cycles de
négociations du GATT en vue dariver a une libéation des échanges et surtout de la

! Mes remarques sont basées sur les conclusions d'une éude compardtive de I'adaptation de douze
Etatsprovidence scandinaves e anglosaxons européens aux défis économiques internationaux durant la période
alant du début des années 70 et lafin des années 90 (Scharpf & Schmidt 2000; 2000a).



rédisttion fructueuse du programme de marché unigue au sein de I'Union européenne. En
effet ce dernier progranme n'a pas seulement diminé les obdacles non tarifares au
commerce qui subsgaent, mais a éendu la concurrence internationde a des domanes de
fourniture de sarvices et de predations dinfragtructure qui par le passe n'éaent pas soumis a
la concurrence des marchés, méme pas a l'intérieur des économies naiondes des Etats
membres.

Quand le commerce saccroit plus rapidement que la production, la concurrence
internationde devient plus intense — ce qui contraint les entreprises de tous les pays atirer
profit des posshilités techniques e organisationnelles exigantes pour réduire les colts de
production e augmenter la productivité du traval dans les secteurs qui sont exposss a la
concurrence internationde. A I'heure actudle, ces secters ne sont plus  unigquement
I'agriculture e I'indugtrie, mais égdement la condruction e I gpprovisonnement énergétique
and que les trangports, les communications, les services finanders et commerciaux (C est-a&
dire toutes les activités des classes 15 7 & 8 de la CITl. Avec I'accroissement de la
concurrence et de la productivité, les taux d'emploi moyens dans les secteurs exposés des
pays avances de I’OCDE n'ont cessé de baisser au cours des trois derniéres décennies (Figure
1). S l'emplo tod et resté remarquablement sable en moyenne, cda et di a
I'augmentation des taux d'emploi dans les secteurs protégés de I'économie — C'est-adire,
dans les services offerts et employés au niveau locd (CITI 6 et 9).

21  Défisdansles secteurs exposés

Le diagramme fait gpparditre les changements intervenus en moyenne dans les 18 taux
demploi de I'OCDE plutét que les différences conddérables exidant entre les pays. Il ne
refléte pas non plus les changements de la compostion de I'emploi dans les secteus exposés
qui ont eu pour effet que dimportantes pertes demplois dans I'agriculture e dans I'indudrie
ont &€& en patie compensdes par des gans demplois dans les services financiers e
commerciaux. L’emploi tota dans les secteurs exposés a tout au plus sagné mais il a surtout
fléchi au cours des trente derniéres années dans les économies industridles avancées. Cda ne
veut pas dire pour autant que ces secteurs perdent de leur importance économique. La richesse
des pays dépend de leur cgpacité de conserver ou d'amédiorer leur compéitivité sur les
marchés internationdisés des biens e des sarvices. Par alleurs, bien que les taux demploi
dans I'indudtrie soient en dédlin partout, la rapidité de ce fléchissement varie d'un pays a un
autre, et cda vaut égdement pour I'essor des sarvices liés ala production des classes 7 e 8 de
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la CITI. En dautres termes, les dructures e les politiques nationdes continuent & jouer un
role. En moyenne, en tout cas, pres de la moitié de la totdité des emplois dans 18 pays de
I’OCDE continuent a étre offerts dans les secteurs exposés. D’une fagcon générde, ce sont des
emplois trés productifs et par conséquent bien payés, e les pays ont de trés bonnes raisons de
les défendre contre une nouvelle érosion.

Il est toutefois devenu plus difficile de défendre ces emplois. Les mesures protectrices
e les subventions sont limitées par les engagements découlant d'ingruments sgnés avec le
GATT e I'OMC, et dles sont en fat exclues entre les Etats membres de I'UE en rason de
I'gpplication dgricte des digpogtions Iégidaives européennes sur la concurrence. En outre,
I'gugdtement des taux de change n'exige plus entre les Etas membres de I'Union monéaire
européenne pour corriger les pertes de compditivité interndtionde. Cet and que des
augmentations des colts sdariaux par unité produite supérieures a la moyenne - peu importe
queles réaultent d'accords sur des sdares devés, daugmentations d'impdts sur les sdaires
ou de réementations de l'emploi plus sévéres — réduiront directement la pogtion
compétitive de producteurs nationaux sur les marchés européens. La preuve en et que la
compétitivité sra amdiorée par toute mesure qui diminuera les colts de production ou qui
accroitra la productivité — indépendamment du fait que ces réductions seront obtenues par une
modérdtion sdaide, par une organistion du travall plus flexible par des externdisations
une plus grande spécidisation, par un gopui public en faveur de trandferts technologiques et
dinnovations, ou par |e perfectionnement et le recycdlage de lamain-d cavre.

L’'importance des colts de production reatifs fat I'objet de controverses dans la
littérature, l'accent é&ant mis sur les avantages comparatifs des divers sygemes de
production; on affirme que les économies a colt de revient devé & a haut niveau de
qudifications et les économies a fable colt de revient & a bas niveau de qudificaions
peuvent réussr auss bien les unes que les autres sur des marchés de biens internaionaux
difféents. (Soskice 1999). Cda samble assez équitable. Néanmoins, une fois que les pays ont
adhé&é a I'Union monéare, tout changement ultérieur de colts de production qui ne
correspondra pas a des changements de la productivité aura un effet direct sur les parts de
marché et I'emploi. En d'autres termes, I'exigence d'une monnae commune accroit a la fois
les péndités réaultant d augmentations excessves des sdares et des impdts e de tentatives
d adopter des draégies de jeu de baalle Mas comme les risques sont bien connus, les
syndicats et les gouvernements devraient en générd étre en mesure d’ en tenir compte.

Il e moins certain qu'ils soient tout auss bien préparés a prendre en consdération un
autre risque issu de la création de I'Union monéaire. Depuis la fin du keynésianisme au déout
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des années 80, la regponsabilité premiere de la gestion des économies nationdes est désormais
assumée par les banques centrdes — dont les politiques « intrandgeantes» ont défini des
corridors monétaires éroits a I'intérieur desquds les gouvernements et les syndicats doivent
agir. Mas I'Europays (Eurdland) n'est pas une «zone monéare optimde », & les cycles
conjoncturels des économies de s=s Membres ne sont pas pafatement synchronisés. Cest
and que le corridor monéare défini par la Banque centrde européenne (ECB) - qui nedt
habilitée a réagir qu'a des conditions communes au sein de I’'Union - peut ére soit trop large,
soit trop éroit pour cetans pays Lorsguil et trop large (comme c'est actudlement le cas
pour I'lrlande), les taux dintéréts nominaux de I'euro peuvent devenir des taux dintéréts
réds trés bas, voire négatifs. Les conséguences probables sont une surchauffe de I’économie,
un regan des taux dinflaion locde une diminution des parts de marchés internationaux, €,
en fin de compte, des pertes d'emplois massves dans les secteurs exposés. S le corridor
mondare de 'ECB es plus éroit que ne le judifie I'é&a d'une économie naionde, les taux
dintéréts réds augmenteront e la demande des consommaeurs and que la demande
dinvesissaments a I'échdon locd sront plus fables, méme Sil n'y a pas surchauffe de
I’économie et S le chbmage est peut-étre devé.

Dans les deux cas, une catastrophe ne peut étre évitée que S les gouvernements et les
gyndicats nationaux recommencent a jouer un role plus actif dans la gedtion
macroéconomique que ce Néat le cas pendant la période « monéarise » des années 80 et
90. S la podlitigue monéare ex trop vague les gouvernemets doivent étre digposss a
imposer des augmentaions fiscdes e a comprimer les dépenses &in de réduire la demande
globde, et les syndicas doivent au moins éviter que les colts sdaiaux par unité produite
augmentent plus vite que l'inflaion. S le caridor monétaire devait ére trop éroit pour un
pays, une augmentation des impdts pourrait ére préconiste — ce qui, avec les contraintes du
Pacte de Sailité de I'Union mondéare européenne, présuppose que les gouvernements
avaent conditué des excédents fiscaux, ou du moins évité des déficits, durant les périodes
normdes. De plus, &in déviter des petes demplois masives dans une Stuaion de
contraintes monétaires excessves, des accords sdariaux devraient ére conclus pour réduire
les colts sdariaux par unité produite ain de pemettre une reprise de la demande globde
rédle avec le fléchissement des prix.

En réaumé: les inadéquations potentidles entre une politique monétaire globde de
'EMU e les conditions économiques a I'échdon ndiond accroissent le risque de pertes
d emplois causies par la politique dans des Etas membres paticulie's S I'on veut éviter de
telles pertes demplois, il et nécessare de renforcer les capacités nationdes restantes pour
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une gesion macroéconomique. Etant donné qu'un td  renforcement des capecités devra
intervenir dans des conditions économiques différentes, et @ant donné la diversté des
contraintes inditutionndlles & politiques, de tds renforcements ne doivent pas & ne peuvent
pas étre rendus imposshles par les directives d'un « gouvernement économique européen» a
I'échdon de 'EMU, ce demier organisme ne pouvant réegir qu'a des conditions communes
danslazone del’EMU.

2.2 Secteurs protégés

Ces difficultés de la gegtion macroéconomique dans les Etas membres de I'Union
monétaire ont des répercussons surtout sur I'emploi dans les secteurs exposés de |’ économie.
Ces difficultés seront auss ressenties dans les secteurs protégés, mas ces secteurs sont
davantage touchés par des conditions intérieures — qui semblent d'alleurs varier beaucoup
dun pays a un adre Il nNen rete pas moins que I'emploi dans ces services qui sont
essentidlement fournis e employés a I'échdon locd sest accru partout, e seuls les pays
ayat des niveaux demploi devés dans les secteurs protégés ont &€ en mesure de conserver
des taux d'emploi totd devés ou d'y pavenir (Tableau 1, colonnes 1 & 3). Mais la fagon dont
ces savices sont fournis e financés différe, e il en va de méme pour les conditions qui
permettent une expanson de ces services.

Du point du vue théorique, ces surtout la différence entre le financement public & le
financement privé qui est importante. Alors que les sarvices orientés vers les consommateurs
dans le “commerce de gros & de déal, la restauraion et I'hotdlerie’ (CITI 6) ou dans la
branche des réparaions e de I'entretien de biens immobiliers sont le plus souvent produits e
employés dans le secteur privé de I'économie, td n'est pas toujours le cas pour les “services
communautaires, sociaux et personnds» (CITI 9), qui englobet les grands blocs de
I’éducation et des soins de santé — c'est-adire des services qui sont principdement financés
pa des fonds publics dans la plupat des pays mas qui ne sont pas forcément fourris par
I’ Etat méme.

Dans une perspective comparative, il est important de relever que les pays qui ont des
taux d'emploi reativement devés dans les secteurs protégés se caractérisent par des profils
secteur-pubic-secteur-privé  trés  différents. D’aprés la dasdfication introduite par Esping

Andersen (1990)? les Etats-providence scandinaves ont tendance a avoir de trés hauts niveaux

2 Pour avoir une classfication compléte des pays de I'UE, il faudrat gouter un groupe d'Etats-

providence «méridionaux» (comprenant le Portugd, I'Espagne, e la Gréce - et peut-@re auss I'ltdie) qui ont
les mémes caractéritiques qu'un grand nombre de pays de I'Europe continentdle, mais un niveau de générosité
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demploi dans la fonction publique et rdaivement peu demplois dans les sarvices du secteur
privé? tandis que ce schéma est inversé dans les pays anglo-saxons et en Suisse. Les pays de
I'Europe continentale semblent toutefois Sen tenir & un schéma tres Smilaire & cdui des pays
anglosaxons puisqu'ils ont trés peu demplois dans le secteur public, dors guils ont opté
pour le modde scandinave en ayat des taux d'emploi reaivement bas dans le secteur des
sarvices prives (Tableau 1, colonnes 4 et 5). 1l n'est pas surprenant par conségquent qu'ils aent
non seulement les taux d'emploi les plus bas dans le secteur protégé meis égdement les taux
d emploi totd les plus bas.

Ces différents schémas demploi dans le secteur protégé sexpliquent par le fat quiils
ont directement liés aux fonctions qu'assument les divers types d Etatsprovidence, e a la
fagon dont cet emploi est financeé. Les pays ont des lignes de démarcation tres différentes
entre les fonctions que I'Etetprovidence devrat assumer & cdles qui sont lassées a la
fourniture de services privés, soit au sein de lafamille, soit par le marché (Figure 2).

Les trois types d Etatsprovidence fournissent une assstance socide subordonnée au
critere des ressources qui garantit des revenus de base et des services sociaux aux personnes
démunies. Les Etasprovidence scandinaves et de I'Europe continentade ont en outre auss
assumé la responsahilité d offrir une assurance socide liée au sdare qui a pour objectif de
garantir le niveau de vie des familles a revenu moyen en cas de chOmage, de mdadie,
dincgpecité ou de viellese Pa contre, en Grande-Bretagne et dans dautres Etats
providence anglo-saxons, les travalleurs qui ont un revenu moyen ou plus devé dépendent de
savices privés dans de tdles circonstances. Par  alleurs, seuls les Etatsprovidence
scandinaves fournissent des services sociaux universds de grande qudité qui ont dlégé les
taches des épouses et des meres tout en contribuant Smultanément a la création d emplois
dans le secteur public qui ont permis ddever la paticipaion des femmes sur le marché du
traval a des niveaux sans précédent (Tdeau 2, colonne 1). Dans les pays de I'Europe
continentale, de tels services sont encore assurés dans une large mesure par la famille, tandis
que dans les pays anglo-saxons le marché joue un role plus important (Scharpf & Schmidt
2000).

e une couverture inférieurs (Ferrera, Hemerijck et Rhodes 2000). Ces pays n'ayant pas éé éudiés dans le cadre
de notre projet, jen’en parlerai plusici.

Comme les données disponibles ne nous permeitent pas de faire une digtinction entre I'emploi financé
par des fonds publics et par des fonds privés dans la classe CITI 9, nous prenons I'emploi dans la classe CITI 6
('emploi dans le commerce de gros e de détal, I'hételerie et la restauration existant en général dans le secteur
privé) comme une valeur gpproximative de I’ empla dans des services financés par desfonds privés.
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Il semble donc que 'on puisse conclure que de hauts niveaux d'emploi ne peuvent ére
ateints que S les pays sont digposts 3 e en mesure de, transformer une grande patie du
travall domedtiqgue e familid infoomd en des emplois rémunéés L’importance et les
structures spécifiques des fonctions et du financement des Etatsprovidence encourageront ou
décourageront cette transformetion, et joueront égdement un réle déerminant pour la crégtion
ou la noncrégtion de posshilités de travall supplémentaires dans le secteur public ou privé de
I’économie. Les sociétés anglo-saxonnes et scandinaves ont fait leur choix. Elles ont accepté
ou encouragé la participaion croissante des femmes au marché du traval, mais dles ont opté
pour des solutions différentes. La Scandinavie a accru les sarvices sociaux financés par des
fonds publics tandis que les Etasprovidence anglo-saxons ont créé des conditions qui
permettent un accroissement de services prives abordables.

Sous l'influence de la théorie socide catholique, la plupat des pays de I'Europe
cotinentdle ont évité de fare ce choix jusguic. Alors guils n'ont plus une atitude
franchement défavorable a la présence des femmes sur le marché du travall, ils continuent a
mettre |'accent sur, e a subventionner, le role traditiomnd des femmes mariées (Day 2000).
Ced la rason pour lagudle ils nont pes fat grand-chose pour ader les femmes a concilier
une activité professonndle avec leurs responsabilités familides en introduisat des sarvices
de gade des enfants e de garde au domicile des enfants financés par des fonds publics. Par
dlleurs leurs sysgémes fiscaux e de protection socide ont tendance a réduire le pouvoir
d attraction d'un traval a temps patie pour les femmes mariées, tandis que les dtructures de
financement de I'Eta-providence & la réglementation du marché du traval ont tendance a
accroitre le co(t des services privés pour les employeurs e a réduire leur pouvoir d attraction
pour des dients potentiels.

Bien que les moddes politiques des Etasprovidence de [|'Europe continentde
puissat continuer a béndfider d'un appui  politique, leur viahilité socio-économique S érode
rapidement. Contraintes de choisr entre avoir des enfants & avoir une cariere, les femmes
ayant un mellleur niveau de formaion ont de plus en plus opté pour la seconde dterneive
Ceds and que les pays qui ont les taux demploi de femmes les plus bassont égaement ceux
qui ont tendance a avoir les taux de natdité les plus bas — avec les sombres conséquences que
cela représente pour la répartition par &ge de leur société e pour la vidbilité financiére de
leurs systémes de pensions publics assez généreux.

La réforme des sysémes de pensons figure maintenant a |’ordre du jour dans tous les
pays de I'Europe cortinentae, meEs peu de pays (avec I'exception notable des Pays-Bas) ont
commencé a changer les conditions dructurdles sous-jacentes qui entravent la créetion de
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posshilitts demploi dans les sarvices protégés. Cete inetie peut ére due en patie a la
persstance d'une orientation idéologique tendancieuse (et a la sousreprésentation des intéréts
des femmes) qui influence les décisons que prennent les gouvernements et les syndicats.
Néanmoins, méme 9 les responsables politiques avaient les melleures des intentions, des
dratégies demploi efficaces seraient exposfes a deux dangers: Elles présupposeraient un
choix fondamentd entre des solutions du secteur public e du secteur privé qui pour des
rasons pratiques sexcluraent réciproquement, & dont les avantages et les désavantages
diviseraent forcément ceux qui les soutiendraient. De plus, dans les deux dternatives, ces
solutions ne pourraient réussir qu’ en surmontant une opposition politique massve.

221 Servicespublics

A la fin des années 90, 226 pour cent de la populaion d'ége ectif &aent employés
dans la fonction publique au Danemark, mas cette proportion n'éat que de 8 pour cent en
Itdie (Tableau 1, colonne 4). Les taux de paticipaion des femmes éaent égdement trés
élevés en Suéde ¢ au Danemak (Tableau 2, colonne 1). Ces données refléent le fat que les
Etatsprovidence scandinaves se sont rédlement engagés a fournir des services de grande
quaité e des services universdls aux familles ayant des enfants en bas &ge, aux personnes
madades, handicapées, & &gées (Tableau 2, colonne 2). N'ayant pas pris un td engagement,
les Etatsprovidence de I'Europe continentde et les pays anglo-saxons ont des dépenses pour
les sarvices sociaux e I'emploi dans le secteur public auss bas les uns que les autres. Les
taux de paticipation des femmes sont toutefois sensblement plus éevés dans les pays anglo-
saxons que dans les pays de I'Europe continentdle — ce qui refléte |'exitence de conditions
qui favorisent ou qui entravent I'emplol dans le secteur des services privé que je vas
examiner ciapres.

Dans les Etasprovidence scandinaves, les taux demploi sans précédent dans le
secteur public correspondent & des niveaux records de dépenses socides (Tableau 2, colonne
3) & des impdts totaux (Tableau 2, colonne 4), tandis que les dépenses socides e les charges
fiscdes sont fables dans les pays anglo-saxons. Les pays de I'Europe continentde se Stuent a
un niveau intermédiaire tant en ce qui concerne les dépenses socides que les charges fiscdes
ca, contrarement au modde anglo-saxon, ils ont pris comme les pays scandinaves
I’engagement d offrir une assurance socide de I'Etat. En d autres termes, les pays de I'Europe
continentle, Sils veulent accroitre leur services sociaux financés par des fonds publics,
devraent soit augmenter les impdts et/ou les prestations de Scurité socide a des niveaux
correspondant a ceux des pays scandinaves, soit ils devraient réduire les dépenses d assurance
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socide a des niveaux correspondant a ceux des pays anglo-saxons. Mais aucune de ces deux
options ne semble palitiquement possble danslarédité.

Les gouvernements de I'Europe continentde satdlent depuis un certan a la nécessité
de réduire des systémes de pensons assez généreux afin d' ére & mesure de rdlever les défis
démographiques d'un vieillissement rgpide de la populdion sans augmenter encore davantage
les niveaux des predations d assurance socide. Comme les citoyens ont base leur plan de vie
aur la séeurité de leurs systemes de pensions exigants, I’oppostion contre de telles réductions
est toutefois trés forte et Sil devat &re quetion de réductions, dans le malleur des cas dles
ne pourraent ére que progressives e limitées. Dans ces circongtances, il semble exclu que les
pretaions puissent ére réduites davantage, denviron trois ou quatre points pour cent du
PNB (Tableau 2, colonne 2), &in de porter les services sociaux financés par des fonds publics
aux niveaux ateints par la Suede et le Danemark.

Des augmentations d'impdts dans des proportions Smilares ne seraient pas non une
idée politiquement rédissble Au sein de I'Union européenne, les copitax e les
invedissements  indudtriels e commerciaux sont devenus extrémement mobiles. [l s ensuit
gue les Etats membres sont en concurrence pour des bases fiscdes mobiles & I'échelon
internationd, ce qui crée des pressons a la baisse sur I'impogtion des revenus de capitaux &
des bénéfices indudriels & commerciaux. Etant donné que les efforts déployés pour ariver a
we hamonisation fiscde européenne, @ a plus forte rason interndtionde, sont restés
infructueux, ces pressons pourraient persster. Néanmoins s les impdts sur les bénéfices
industridls & commerciaux € sur les revenus de capitaux sont réduits pour des raisons
économiques, les demandes politiques d'une réduction générde des implts sur les revenus
personnels deviendront auss plus fortes, e les gouvernements n'oseront guére proposer une
augmentation dans de telles circongtances (Ganghof 2000).

Il et vra que dans les années 90, certains gouvernements ont augmenté les impdts sur
des facteurs fixes de la production — essentidlement les prestations d assurance socide — et en
Allemagne, par exemple, certaines de ces recettes sont effectivement utilisées pour financer la
création d'emplois supplémentaires dans le cadre de programmes a long terme de soins aux
personnes &gées (Manow & Seils 2000). Entretemps, les Etats membres de I'Union
monétaire européenne £ ont toutefois rendus compte qu'avec I'absence d gustements des
taux de change toute augmentation des colts de production réduira la compéitivité
internationde e par conséquent I'emploi dans les secteurs exposés. Auss, les gouvernements
luttent-ils maintenant pour réduire les colts non sdariaux du travall ou du moins pour éviter
toute nouvele augmentation des predations socides |l rete dors les taxes sur la vdeur
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goutée dont une augmentation n'aura pas dimpact sur la compditivité tant que I'UE ne
remplacera pas ses regles de « pays de dedination » par des régles de «pays d arigine ». On
pense toutefois que I'impact sur la répatition des droits de consommation sera régressf ; de
plus, les taux de la TVA sont dda devés dans beaucoup de pays de sorte que de nouveles
agmenttions ne £ heurtteralent pas saullement a une forte oppostion politique, mas
accroitraient égdement lesincitations al’ évason fiscae.

On peut auss penser que ces obstacles pourraient ére surmontés avec des dratégies
d augmentations des impdts sur les revenus bien concues — S un accroissement important des
services sodiaux financés par des fonds publics pouvat compter sur un solide gppui politique.
Mas un td appui nexite pas Les rasons ne sont pas seulement idéologiques.
L’ accroissement des services sociaux en Scandinavie a commencé durant la période de forte
croissance de la fin des années 50 & des années 60, a un moment ol les colts d opportunité
éaent reaivement bas Cet accroisssment a continué il et vra, durant la période de crise
des années 70 e du début des années 80, mais a ce moment le cyde vertueux exidat dga—
des épouses & des méres pouvaent chercher un emploi, un grand nombre demplois ont pu
ére créés dans le secteur public, & des femmes ont pu obtenir de tels emplois — et ce cycle
vatueux a suscité I'gopui politique pour une nouvele extenson. (Bennar et Vad 2000). A
I'heure ectudle, ces emplois e I'gopui politique qu'ils pourrdent susciter n'exigent pas dans
les pays de I'Europe continentdle et tout accroissement des services public ne e heurterait pas
sulement au Zeitgeist (aux idées du moment) d'un Eta rationdis® & « magre», mas ne
serat possble quavec des colts d opportunité tres devés — augmentations des impdts et
réduction des dépenses dans d’ autres domaines.

En résumé la solution scandinave ne samble pas offrir un modde palitiquement vidble
pour résoudre les problemes de I'emploi que connaissent actuelement les Etats-providence de
I Europe continentale. Mais qu’ en est-il des solutions anglo-saxonnes ?

222 Services prives

Les pays anglo-saxons ont ateint des niveaux demploi devés dans le secteur protégé
au moyen d'un accroissement de services financés par des fonds privés. Un nombre toujours
plus grand d'emplois hautement productifs e bien rémunérés sont notamment créés dans les
domaines de I'éducetion, du perfectionnement, de la formation, des soins de saté et d'autres
formes de thérgpie, de sarvices de consdls, des loidrs, et des médias Ces emplois exigent
égdement dans les pays scandnaves & les pays de I'Europe continentde. Dans ces  pays,
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I'accroissement des emplois de haut niveau de qudifications est toutefois freiné par le fat que
le financement public joue un rlle comparaivement plus important dans les domanes des
ins de saté et de I'éducetion, & que les contraintes fiscdes ont conduit plutét a une
réduction qu’ aune extension des services publics au cours des derniéres décennies.

L’accroissement des services privés dans les pays anglo-saxons a toutefois créé
dmultanément de trées nombreux emplois moins productifs requérant des qudifications
relativement peu devées e ne rapportant que des sdares assez bas par rapport au marché.
Dans les datigiques de I'emplai, on trouve ces emplois dans la CITI 9 and que dans la CITI
6, mas comme nous ne pouvons pas fare une diginction entre le financement public & le
financement privé dans la CITI 9, nous prenons les données de la CITI 6 comme vaeur
agoproximative, puisque I'emploi dans I'hotdlerie, la restauration e le commerce a tendance a
exiger essentidlement dans le secteur privé & e caractérise par des exigences de
qudifications assez basses une fable productivité du traval, & de bas sdares (Tableau 1,
colonne 5).

Dans les pays anglo-saxons, |'accroissament de tels services et facilité par une charge
fiscde rdativement fable, des machés du travall en grande patie dééglementés, des
syndicats faibles, une grande disperson des sdares & de bas sdares minimaux. Les sdaires
que rapportent les emplois requérant peu de qudifications sont toutefois souvent insuffisants
pour subvenir aux besoins d'une famille ayant des enfants. Dans des pays comme les Etas
Unis ou la Nouvdle-Zdande, ou les prestations socides sont basses, le probléme que pose de
tdles conditions et que le traval ne pemeg pas de sortir de la pauvreé (travalleurs
déshérités) ; au Royaume-Uni e dans d'autres pays ol les prestations d assstance socide sont
plus adéquates, la consdquence et que des « familles ne travalllent pas ». Dans les deux cas,
les solutions qui ont é&é adoptées sont du genre «travall plus predations socides» - le
« crédit dimpbt sur le revenu du traval » aux Etats-Unis ou le « Crédit d'impdt pour les
familles qui travallent» - qui, dans la logique de I'impbt sur le revenu négdif, permettent
d gpporter un complément de sdare aux travalleurs peu rémunéés au moyen de versements
de trandeat socid qui ne sont supprimés que progressivement quand le revenu du traval
augmente (Howard 1997 ; Rhodes 2000; Schwartz 2000). Lorsgque ces trandferts sont
auffisamment généreux, les posshilitts demploi pour des travalleurs peu qudifiés peuvent
augmenter dans les sarvices privés sans conduire a un accroissement inquiétant de la pauvreté
et del'inégdité

Dans les pays scandinaves e de I'Europe continentale, en revanche, les conditions
sructureles ne sont en générd pas propices a un accroissement des emplois peu rémunérés
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dans les sarvices privés. Les charges fiscdes sont devées, voire trés devées, les marchés du
travall sont tres réglementés e inflexibles dans la plupat des pays (le Danemark éant une
exception notable & cet égard), les syndicats sont souvent trés puissants, e les sdares
minimaux (fixés par des accords de négocidion collective au par la o)) sont assez devés. |l
senquit gu'un grand nombre des sarvices moins productifs qui sont offerts par des entreprises
privées dans les pays anglo-saxons sont hors de prix pour le marché Dans les pays
scandinaves cela ne pose pas vrament de probléme, car une partie importante de ces sarvices
sont fournis par le secteur public. Pour les pays de I'Europe continentdle néanmoins, cda a
pour consdquences que les niveaux de I'emploi totad sont bas les taux de participaion des
femmes sont fables, & que de plus en plus les groupes de travalleurs peu qudifiés ne
parviennent pas a trouver de posshilités de traval. Méme quand le versement de prestations
de chémage e dassdance socide adéquaes permet d'éviter une augmentation de la
panreté, I'excluson dructurdle du marché du travall d'une patie conddéable de la
populaion d &ge actif doit ére consdérée comme une menace pour la cohésion socide.

Une mellleure éducation & une melleure formation doivent assurément fare patie de
toute solution, plus paticulierement pour les immigrants de la deuxieme & de la troiséme
génération dont le potentid de qudifications et en trés grande partie sous-dévdoppé & sous-
employé dans la plupart des pays européens. Mais tout le monde ne peut pas étre formé par un
gécidige en informatique ; et des mesures prises uniquement du coté de I'offre ne peuvent
en tout cas pas suffire quand la demande de main-d’'cavre et Sructurdlement inadéquate. En
d autres termes, les pays de I'Europe continentde ne peuvent pas espérer surmonter un SouSs
emploi persgat Sils ne sont pas en mesure de créer des conditions gructurdles plus
propices a une expanson des marchés de sarvices prives. Les draégies qui leur permettraient
de le fare sont, en principe, bien connues (Hemerijck et Schludi 2000). Elles devront réduire
les effets négatifs sur I'emploi qui résultent de charges fiscdes édevées; dles devront
trandformer des prestations de chbmage généreuses en des predtations pour des personnes qui
travallent mais qui ne percoivent qu'un bas sdare; e dles devront accroitre la flexibilité des
marchés du travail.

En théorie la premiére de ces conditions devrat pouvoir ére satidate le plus
facilement. Dans le cadre de notre projet, nous avons montré que I'emploi dans les sarvices
privés n'est pratiquement pas influencé par le niveau des implts sur le revenu & sur les
sociéés, mas quil et extrémement vulnérable aux niveaux des predations de Scurité
socide e des droits de consommation (Figures 3 e 4). La rason es smple : les impdts sur le
revenu sont progressifs e ils ne sont pas pergus sur les revenus inférieurs a seuil
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d'exemption. lls nont par conséquent pratiquement pes deffet sur 'emploi des catégories
sdaides inférieures e sur I'emploi a temps partid. En revanche, les prestations de scurité
socide, sont en générd proportionndles (et en fait régressives, puisqueles ne pas percues sur
les niveaux de sdaires les plus devés ardda d'un certain plafond) & il N'y a en générd pas
d exemption. Dans un petit nombre de pays, les sdares des emplois les moins bien rémunérés
et des emplois atemps partid sont imposés a un taux qui dépase le taux de I'impdt percu sur
le revenu de millionnaires. S ces contributions sont a la charge du travailleur, les revenus nets
seront souvent réduits a un niveau inférieur a cdui des prestaions d assistance socide. Pour
trouver des travalleurs disposss a accepter de tds emplois, les employeurs devraent par
consdquent payer la mgeure parties des charges — ce qui aurait pour conségquence que les
colts de la mandaavre peu qudifiée, & par la le prix des savices les moins productifs,
passeraient a des niveaux ou des clients potentiels pourraent se tourner vers des fournisseurs
de libre-sarvice (Gerschuny 1978) ou vers le « marché noir ». La réaction et la méme g le
prix des services est accru par destaux de TVA éevés.

Etant donné que I'éventail des revenus des pays de I'Europe continentde se caractérise
pa un pourcentage extrémement devé de predtations de séourité socide (Tableau 2, colonne
5), pa des droits de consommation redivement devés la solution adéquate semble évidente.
La TVA e les pretations de Scurité socide devraient ére réduites pour les services peu
remunérés, e les pertes de revenu devraent étre compensées par un accroissement des
ponctions sur les impdts sur le revenu. Certains pays (notamment la France, la Belgique & le
PaysBas) Sorientent lentement dans cette direction, mais dans dautres pays de tdles
réformes ont &€ padysfes par les syndicas qui sont, en principe, opposss a tout
accroissement de I'emploi peu rémunéré & des « mauvas emplois». Dans cet méme ordre
didées, les syndicats ont égdement tendance a sopposyr a la trandformation des prestations
de chémage en predations complémentaires pour les travalleurs qui acceptent des emplois
peu rémunérés.

Un abaissement des colts du travall nmaura en lui-méme pas d effets importants sur
'emploi & moins quil soit accompagné dautres réformes. Un accroissement de la flexibilité
des reations demploi et particulierement important dans les pays ou les services privés sont
nus-développés e ne peuvent ére accrus que S les entreprises exigtantes trouvent de
nouvealx débouchés e § de nouvdles entreprises mettent au point de nouveaux types de
produits dans I'espoir de trouver un marché pour ces produits. Dans ces circongances, la
rigidité de la légidation de protection de I'emploi — qui et en généd tres grande dans les
Etatsprovidence de I'Europe continentde (OCDE 1999) — découragera le recrutement quand
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les entreprises nauront pas la certitude que la demande de leurs sarvices sera sable. De plus
une expandon des marchés de savices sa égdement entravée par des dispostions
régementaires qui protegent les professons traditionnelles en limitant I'acces au marché et la
création dentreprises de premier édblissement. A ca égad, les tentaives de
déréglementation s heurtent en générd a I'oppostion totde des syndicas & des
organistions professonndlles, tandis que I'agppui politique reste fable puisgque les entreprises
qui bénéficieraient de ces tentatives n'exisent pas encore et les clients potentiels ne sont pas

encore organi s&s.

3. Conclusons

Tous les Etas-providence avancés sont exposeé a une concurrence internationde plus
intense sur les marchés des biens e a une mobilité illimitée des capitaux. D’une fagon
générde, les consdquences ont &é un fléchissement des taux de I'emploi dans les secteurs
expots a I'échdon internationd & de plus fortes contrantes qui pésent sur les choix
politiques a I’échelon national et qui résultent de la concurrence fiscale, de la concurrence en
matiere de réglementations & de la concurrence sdaide. Les pays qui sont néanmoins
parvenus a conserver ou méme a accroitre leur emploi total doivent leur succes aux
accroissements intervenus dans les secteurs protégés, ou les sarvices sont offerts et utilisés au
niveau locd. Mais ces accroissements ont é&é obtenus dans des configurations diamétralement
opposees qui sont directement liées aux fonctions assumées par les divers types d Etas
providence. Dans les Etatsprovidence scandinaves, des taux d'emploi totd trés devés ont &é
ateints gréce a un engagement politique de fournir des services sociaux universds de grande
gudité aux familles ayant de jeunes enfants, aux personnes maades, handicapées et &gées
dans le secteur public. Etant donné que ces services sont principdement financés par des
impbts trés devés (tandis que les taux d'impbts sur les revenus des capitaux sont relativement
bas), ils ne sont pratiquement pas exposss a la concurrence internationde des marchés de
biens et & la concurrence sur le plan fiscd. S des problémes devaent se pose, ils
résulteraient plutbt de I'oppostion politique en matiere fiscde, qui reste toutefois muette tant
gue les decteurs de la cdasse moyenne esiment qu'ils sont eux-mémes les béndficiares d'un
Etat-providence offrant beaucoup de services.

En revaxche, I'emploi dans le secteur public est trés bas dans les Etats-providence
aglosaxons S ces Etas sont tout de méme parvenus a des niveaux demploi totd devés
cest gréce a I'accroissement des sarvices dans le secteur prive. Un td accroissement et
faclité par de faibles charges fiscdes e des marchés du travall trés flexibles S ces Etats
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connaissent des problémes, cest a cause d'une inégdité & d'une pauvreté croissantes des
travailleurs peu qudifiés qui ne peuvent obtenir que des emplois ma rémunérés. Le reméde
priviligié par les FEtasprovidence anglo-saxons et l'octroi de predations servat a
subventionner les emplois a fable revenu. La générosité de cette solution, et par conséguent
on dficacité, dépend de I'gopui politique des decteurs de la dase moyenne qui —
contrairement a ce qui et le cas avec les politiques des Etats-providence scandinaves — ne
sont pas eux-mémes les bénéficiaires des programmes qu’ on leur demande de financer.

Enfin, les Etats-providence de |'Europe continentde se trouvent dans la plus mauvaise
gtuation par rgpport aux deux autres groupes de pays Leurs taux d'emploi tota sont les plus
bas car ils ont auss peu d'emplois dans le secteur privé que les pays scandinaves, & auss peu
demplois dans le secteur des services financés par des fonds publics que les pays anglo-
saxons. De plus, la dructure socide traditionndle, sur laguelle le modde des pays de I'Europe
continentle éait basé, séode rgpidement car les femmes ne sont plus digposées a renoncer a
un emploi dans le secteur formel pour assumer des services de soins socidement nécessaires a
domicile

De plus les solutions qui pourraent théoriquement ére trouvées aux problemes du
sousemploi dans les pays de I'Europe continentde se heurtet & des difficultés politiques
extrémes. Dans les conditions économiques actueles des propostions visant a accroitre les
sarvices sociaux financés par des fonds publics et de les porter a un niveau comparable a ceux
des pays scandinaves engendreraient des co(ts d opportunité éevés. Les réductions de
dépensss and que les augmentations d'impdts qui permetraent de financer une tele
expanson s heurteraient a une trés forte oppostion politique. Et, fait encore plus important :
il Ny pas de groupes organists et politiquement influents (exceptés les syndicats qui se livrent
a des batlles d arieregarde pour lutter contre une réduction du secteur public) qui ont des
revendications populaires que le gouvernement pourrait and sdtisfare Smultanément, des
dratégies qui seraient plus rédissbles du point de vue économique € qui permettraient
d'accroitre les posshilitts demploi dans le secteur des services privé s heurtent a
I'oppodtion des syndicats - qui n'acceptent pas la création dun marché demplois a fable
revenu, peu importe comment ces emplois sont subventionnés par des fonds publics — et
dintéréts professonnes — qui Nacceptent pas la déréglementation e la libédisation de
marchés de services protégés, méme sils sont stagnants.

En résumé, tout comme la nécessté de conserver I'gppui financier pour les services de
I'Etat dans les pays scandinaves, et d'assurer le succés des dratégies de lutte contre la
panreté dans les pays anglo-saxons, le comba contre un sous-emploi persdant dans les
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Etatsprovidence de I'Europe occidentde et, en fin de compte, un défi politique Des
solutions  économiquement  vigbles exigent, mais eles ne peuvent pas érre utilistes — face a
des prises de pogtion de veto dintéréts entourés de garanties particulieres et de tentations
populiges des patis de I'oppostion — a moins que les gouvernements parviennent a trouver
un langage public (Schmidt 2000) pour convaincre leur dectorat de I'injudice criante et des
riques pour la sociéé que représente I'excluson de larges segments de la population des
processus de production, and que de la posshilité de mener a bien des politiques, conformes

aux normes en vigueur, qui réduiraient le sous-emploi.
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Emploi Emploi secteurs | Emploi secteurs | Emploi fonction Emploi dans
totd en % dela| expostsen% | protégésen% | publigueen% | CITI 6en%de
population de la population delal564 delapopulation lapopulaion

1564 1564 1564 1564

USA 73.9 32.2 4.7 10.6 16.1

AUS 68.5 325 35.4 104 17.2

NZ 60.9 34.9 334 90 14.7

UK 70.3 348 35.2 96 13.7

CH 79.8 418 37.8 111 152

A 62.8 36.4 319 14.3 14.4

B 56.3 25.7 28.1 104 10.1

D 60.5 35.3 28.1 9.1 11.0

F 59.4 28.8 29.5 14.6 99

| 50.8 27.1 24 8.0 10.9

NL 61.8 31.2 34.9 81 134

DK 75.8 36.1 384 22.6 121

S 69.6 337 371 21.2 10.6

18 OCDE | 66.5 335 33.6 12,6 13.0

Table 1: Emploi total et sectoriel en % dela population 15-64.
(Sources: Colonnes 1,4 des pergpectives économigues de I’ OCDE; Colonnes 2,3 5:

Satistiques de la populaion actives de I’ OCDE )

(Sources. Colonnes 1,4: Perspectives économiques)
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Participation Dépenses Services en faveur Impdts Prestations de
dela socides desfamilles, totaux en | Scurité socides
population totalesen % handicapés et % duPNB | en% duPNB
active du PNB personnes gées en
feminine % du PNB
(en %)
USA 720 15.8 0.36 285 6.8
AUS 64.4 15.7 0.56 304 20
NZ 68.0 18.8 0.15 36.4 0.3
UK 68.4 225 116 35.3 6.0
CH 68.9 21 047 34.6 131
A 62.4 26.2 0.85 44.4 180
B 52.3 27.1 0.28 46.5 148
D 61.0 28 1.36 375 15.6
F 60.7 30.1 114 46.1 20.2
I 42.9 23.7 0.30 45.0 15.2
NL 60.4 27.8 103 434 17.7
DK 74.0 321 514 522 18
S 779 3 510 53.3 17.7
18 OCDE |61.2 24.0 163 39.8 109

Table 2: Indicateurs sdectionnés des prestations de I’ Etat-providence

1995-96.

(Toutes les sources: OCDE)
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Figure 3: Imp0ts sur le revenu et emploi dans CITI — 6 Services (OCDE, données 1997)
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